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RESUMEN

El presente informe pretende convertirse en una herramienta de ayuda para las
empresas pequefias del rubro grafico que requieran implementar un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud (SGSS).

A continuacion se describe las etapas mas relevantes:

Resefia Histdrica de la Industria Grafica

En esta etapa se hace una breve resefia del ingreso de la industria grafica al
Peru, en el afo 1581 con el primer impresor Antonio Ricardo. Continuando con la
evoluciéon de los procesos de impresion, hasta la actualidad en la que es
imprescindible el uso de la computadora.

Descripcion empresa grafica JW IMPRESIONES
Aqui se brinda una breve descripcion de la empresa, desde el personal que la
conforma, los procesos realizados, las maquinas gréficas y equipos; y los

materiales e insumos utilizados.

Implementacion del Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo

En esta etapa se desarrolla ampliamente el proceso de implementacion del
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD (SGSS), el cual se
estructuro de la siguiente manera:

- Organizacién y diagnéstico.- aqui se establece las pautas para dar inicio al
proceso de implementacion. De igual forma mediante reuniones y charlas de
capacitacion y sensibilizacién se obtiene informacion sobre la situacion actual
en la que se encuentra JW IMPRESIONES respecto a los requisitos del D.S.
009-2005-TR.

- Planificacién.- En base a los resultados de la Evaluacién de riesgos realizada,

los resultados del diagndstico inicial, los requisitos del D.S. 009-2005-TR, se



elabor6 un Plan de Trabajo para llevar a cabo el proceso de implementacion. Y

de esta manera cumplir con la meta establecida.

- Implementacion.- en esta etapa se detalla las actividades que realiza la
empresa para cumplir los requisitos del SGSS. Como por ejemplo, en caso de
respuesta a emergencias, JW impresiones ha preparado un Plan de Respuesta
a las emergencias mas comunes que se pueden presentar en su local y

durante el desarrollo de sus actividades.

- Verificacion.- en esta etapa se detallan las actividades realizadas por la
empresa grafica para medir el desempefio de su personal con respecto a
seguridad y salud. Asimismo, mediante la elaboracion del procedimiento de
Investigacion de incidentes se dan las pautas para realizar una adecuada
investigacion que ayudara a controlar los riesgos que puedan ocasiones
pérdidas.

- Revision por la Direccion

- Finalmente, se detallan las conclusiones y recomendaciones que ha generado
el proceso de implementacion del SGSS en la empresa grafica JW
IMPRESIONES SAC.



Vi

CARATULA
DEDICATORIA
AGRADECIMIENTOS
RESUMEN

INDICE

1
2
3.
4

INTRODUCCION

DEFINICIONES

MARCO LEGAL

RESENA HISTORICA DE LA INDUSTRIA GRAFICA EN EL PERU

4.1
4.2
4.3

Resefna Historica
Situacion Actual
Estadistica de Acidentes en la Indutria Gréfica

DESCRIPCION BREVE DE LA EMPRESA JW IMPRESIONES
SAC.

51
5.2
5.3

5.4
5.5

Descripcion

Personal

Areas / Procesos de Trabajo
5.3.1 Pre Prensa

5.3.2 Prensa

5.3.3 Pos Prensa

Maquinas graficas y Equipos
Materiales

IMPLEMENTACION DEL REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

6.1

6.2

6.3

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSS)

6.1.1 Organizacion y Diagnostico del Sistema de Gestion
6.1.2 Planificacion del Sistema de Gestién

6.1.3 Implementacion del Sistema de Gestién

6.1.4 Verificacion del Sistema de Gestion

Derechos y Obligaciones

6.2.1 Derechos y Obligaciones de los Empleadores

6.2.2 Derechos y Obligaciones de los Trabajadores
Informacién de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Ocupacionales

6.3.1 Politicas en el Plano Nacional

~N oo o110 BN

©O© © 00 0 00 N N

[
w

14

14
14
20
29
35
37
37
38

38
38



vii

6.3.2 Politicas en el Plano de las Empresas y Centros
Médicos Asistenciales

6.3.3 Recopilacion y Publicacion de Estadisticas
6.3.4 Investigacion de Accidentes de Trabajo,
enfermedades Ocupacionales e Incidentes

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
7.1 Conclusiones

7.2 Recomendaciones

Referencias bibliogréaficas

ANEXOS

9.1 politica de Seguridad, Salud y Medio Ambiente
9.2 Evaluacién de Riesgos

9.3 Plan de Emergencias

9.4 Investigacion de Accidentes

9.5 Formatos usados en la Evaluacion

9.6 Panel Fotografico

39

39

40

41
41
42
45

46
47
49
57
62
69
77



1. INTRODUCCION

El 29 de setiembre del 2005 se promulg6 el Decreto Supremo 009-2005-TR que
regula los estandares relacionados a Seguridad y Salud en el Trabajo para las

empresas de los diferentes sectores industriales.

Actualmente muchas de las empresas, sobre todo las pequefias, aun no han
implementado los requisitos solicitados en el D. S. 009-2005-TR “Reglamento de
Seguridad y Salud en el Trabajo”, debido a la desinformacion, falta de interés y
compromiso. Y todo esto sumado a la poca fiscalizacion por parte del Ministerio de

Trabajo.

En muchos casos la implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo propuesto en el mencionado Reglamento, requiere que las empresas
cuenten con equipos de trabajo con amplia experiencia, ya sea personal propio o

asesoria externa mediante una consultoria.

Ambos medios requieren que la empresa realice una considerable inversion, lo cual
es visto por el empresario peruano como un gasto innecesario y no como una

inversion a futuro que brindara grandes beneficios.

Las empresas graficas no escapan a esta realidad, a pesar de representar uno de
los sectores mas pequefios de la industria.

Viendo esta importante necesidad el presente informe pretende convertirse en una
herramienta valiosa para las empresas graficas pequefias (con menos de 25

trabajadores), que requieran implementar su propio Sistema de Seguridad y Salud.



2. DEFINICIONES

Peligro: Fuente o situacion con potencial de causar dafio en término de lesiones
personales, dafio a la propiedad, dafio al Medio Ambiente o una combinacion de

éstos.

Riesgo: Es la posibilidad u oportunidad de que se produzca una pérdida, la misma
gue puede verse reflejada en lesiones personales, dafios a la propiedad o dafios al
Medio Ambiente. El riesgo se calcula por la interaccion de dos variables:

Consecuencia (severidad) y Probabilidad.

Accion de Control: Son las medidas y técnicas de Seguridad o Medio Ambiente
cuyas acciones tienden a corregir y mejorar las tareas, condiciones y actos
subestandares.

Matriz de Evaluacion de Riesgos: Es un cuadro demostrativo que determina el
nivel de riesgo a través de la ponderacion de los niveles de Probabilidad y
Consecuencia (severidad).

Accidente: Es cualquier suceso eventual, que ocurre en forma repentina, se
desarrolla en un lapso relativamente corto, interrumpe o altera la secuencia de un

proceso y origina pérdidas que pueden ser de indole productiva, material o humana.

Incidente: Se llama asi a todo suceso que bajo circunstancias ligeramente

diferentes, resulta en lesiéon o dafio no intencional.

Enfermedad Ocupacional: estado patolégico contraido o agravado por la
exposicion permanente a factores de riesgo en el ambiente de trabajo.

Actos Subestandares: Es toda accidon o practica incorrecta, ejecutada por el

trabajador que causa o contribuye a la ocurrencia de un accidente.



Condiciones Subestandares: Se llama asi a las instalaciones incorrectas, areas
de trabajo inapropiadas, uso incorrecto de sustancias, materiales, equipos Yy/o

energia.

Facilitador (a): persona que asesora y apoya el proceso de implementacion del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud.

Fotolito: Los fotolitos son peliculas o laminas transparentes que contiene los
objetos, imagenes que van a ser impresas posteriormente. Esta lamina
transparente nos servira mas adelante en el proceso de impresion, para pasar la
imagen a la plancha humedecida y empapada en tinta, que se encargara de

plasmar la informacion en el papel.

Placa: ldmina de aluminio, que se utiliza para grabar en ella la imagen a imprimir.

Resma: paquete de 500 pliegos de papel de cualquier tipo.



3. MARCO LEGAL

El Decreto Supremo N° 009-2005-TR “Reglamento de Seguridad y Salud en el
Trabajo” es la norma mas relevante que el sector grafico debe cumplir en la

actualidad.

Si bien el Decreto Supremo N° 009-2005-TR es un reglamento, los requisitos
contenidos proponen manejar la seguridad y salud como un SISTEMA DE
GESTION que tiene gran similitud con la Norma Internacional OHSAS 18001. Tanto
por sus requisitos como por la metodologia aplicada “Planificar, Hacer, Verificar,
Actuar”

Adicionalmente la Resolucion Ministerial 375-2008-TR “Norma Basica de
Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacion de Riesgo Disergonomico”, esta
cobrando importancia debido a la presencia del peligro ergonémico en algunas
actividades realizadas en el sector.



4. RESENA HISTORICA DE LA INDUSTRIA GRAFICA EN EL PERU

4.1 Resefia Historica

Hacia 1581, el Virreinato del Perd habia cobrado gran importancia, y existia la
necesidad de establecer una imprenta que difundiese rapidamente el material
religioso necesario para el adoctrinamiento de los indios. Ya en 1551, los
dominicos habian fundado la Universidad de San Marcos, y era necesaria la

impresion de textos para los alumnos.

En ese entonces llego desde México el impresor italiano, Antonio Ricardo.
Sin embargo, debido a las prohibiciones impuestas por Felipe Il para “evitar la
difusion de doctrinas peligrosas para la fe y el trono”, se le requisd su equipo de
impresion, quedando en custodia de los jesuitas. Recién en 1583, pudo

establecer su imprenta.

A él le encargaron los Jesuitas la impresion de un catecismo en lenguas
guechua, aymara y castellana. En su imprenta se produjeron, asimismo,
muchisimos grabados y estampas; la mayor parte, de caracter religioso. Ricardo
es responsable de la primera impresion de un libro en el Virreinato del Peru: “La
Doctrina Cristiana”.

Para el siglo XVIll, los libros que se publicaron contaban con temas mas
amplios, relacionados con la historia, geografia y literatura. En 1743 aparecio la
primera publicacién periodistica que se llamé “La Gaceta de Lima”. Hasta ese
siglo no se avanzé mucho en las técnicas de impresion. Se imprimia poniendo
los caracteres sobre platina y presionandolos sobre el papel con prensas de

madera o marmol.

En cuanto a los avances de las técnicas impresoras: En 1814 se produjo un
importante avance tecnoldgico con la invencién de la maquina Koning, con la
cual el molde plano pasaba sobre una superficie cilindrica en donde estaba
colocado el papel; el entintado era automatico. En 1854 se introdujo la impresion
en las dos caras del papel. Ya en 1855 aparecio la primera rotativa, en la cual se
usaba el papel continuo y se hacian tirajes de hasta 10,000 ejemplares.



En 1884 se patento el linotipo, con composicion y distribucion automaticas. En
los comienzos del siglo XX se introdujeron nuevas técnicas de impresion, entre
las cuales se destaco la impresion por fotografia. Mas adelante, se haria uso de

las computadoras para la impresion.

4.2 Situacion actual

Las imprentas en PerG siempre han sido relacionadas al rubro informal. En la

actualidad, se dividen en dos grandes sectores: imprentas formales e informales.

Las formales lo conforman por lo general las grandes imprentas de renombre
como por ejemplo, BIBLIOS, ENOTRIA, METROCOLOR, etc. Y un pequefio
grupo de empresas pequefias consideradas dentro del sector formal.

Caso contrario, al de las informales las cuales se encuentran ubicadas en
talleres clandestinos y muchas veces hacinados en el Centro de Lima, y Brefia.

En donde los trabajadores laboran bajo ningun régimen laboral.

4.3 Estadisticas de accidentes en la industria grafica.

A pesar de haber solicitado al Ministerio de Trabajo los indices estadisticos de
accidentes de trabajo reportados en el sector grafico, no obtuvimos la
informacion solicitada. Esta institucion no maneja cifras confiables debido a que,
como se indicd, gran parte de este sector estd conformado por empresas
informales que no reportan sus accidentes, los cuales provienen en su mayoria
de este sector. Y esto sumado a la falta de fiscalizacion e informacion por parte
del Ministerio hacia las imprentas.



5. DESCRIPCION BREVE DE LA EMPRESA JW IMPRESIONES SAC.

5.1 Descripcion:

JW IMPRESIONES SAC. Es una pequefia empresa dedicada al rubro gréafico
con mas de 5 afios de experiencia. Cuenta con un taller de 130 m2, ubicado
en Jr. Manuel Segura N° 776 Lince. El cual consta de 3 niveles, los cuales se
distribuyen de la siguiente manera:

- Primer nivel: area de impresion, insolado y revelado de placas, filmacion de
fotolito, plastificado, troquelado, doblado, engrampado, corte, embalaje vy

almacén.

- Segundo nivel: area de compaginado, encolado de libros y almacén de

insumos graficos.

- Tercer nivel: oficinas administrativas, disefio grafico y pruebas de

impresion.

5.2 Personal
Esta conformada por el siguiente equipo de trabajo, distribuidos en las diversas

areas.

NOMBRE CARGO

ADMINISTRACION

Julio César Barrantes Gerente General

Julio César Cruzado Administrador

Natali Pacheco Contabilidad y Pagos
TALLER

Roberth Orrillo Responsable de Produccion
Luis Ovalle Ocampo Magquinista Offset

Radl Nina Bandera Magquinista Offset
Jefferson Lévano Pre prensa

Rubén Barrantes Disefiador gréfico



Miguel Quispe P. Operador de méaquinas de acabado (Post prensa)
Liliana Sequeiros G. Area de Acabados (Post prensa)
Ericka Granados Area de Acabados (Post prensa)
Freddy Condori Espinal Servicio Delivery (Motorizado)

5.3 Areas/procesos de trabajo

Las empresas dedicadas al rubro grafico tienen 3 procesos bien definidos:

5.3.1 Pre prensa.- Este proceso se subdivide en los siguientes sub procesos:

v

5.3.2

Disefio gréfico.- aqui se inicia el proceso de elaboracion del pedido
solicitado. Consiste en elaborar, mejorar o corregir los disefios

solicitados y/o enviados por el cliente.

Filmacion del fotolito.- consiste en imprimir el disefio terminado en la
lamina de FOTOLITO. Esta impresion se lleva a cabo en una maquina
llamada FILMADORA, operada por un solo trabajador.

Insolado y revelado de placas.- Consiste en plasmar la imagen impresa
del fotolito a una placa, haciendo uso de una maquina llamada
insoladora. Una vez insolada la placa, se procede al revelado de la
misma, para lo cual se utiliza un insumo grafico llamado REVELADOR.
Terminado ambos sub procesos la placa es colocada en la impresora

para la reproduccion del disefio elaborado.

Habilitacion de material.- en este proceso se prepara la tinta a utilizar y
el papel, el cual es cortado a la medida solicitada por el impresor o

también llamado maquinista offset.

Prensa.- en este proceso se lleva a cabo la impresion del disefio

plasmado en la placa. Consta de los siguientes pasos:

v

v

Colocacién a la impresora de tinta, placa e insumo grafico (solucion de

fuente)

Calibracion de la impresora



v" Prueba del registro

v Inicio de impresion

5.3.3 Post prensa.- terminada la impresion se procede a realizar los acabados
de acuerdo a lo solicitado por el cliente. Entre los cuales podemos mencionar:
plastificado, troquelado, numerado, empastado, anillado, encuadernado,
engrapado, perforado, contraplacado, doblado y corte final.

5.4 Maquinas graficas y equipos

La empresa cuenta con los siguientes equipos:

IMPRESORA OFFSET
Ryobic 640K (1 Color)

e Afio de fabricacion : 1984
(1 color)

e Formato del papel : max 64
X 48 cm

e Velocidad max. de
impresion. : 8 000
impresiones/hora

e Fabricacion en : Japén

e Alimentacion: 220V
(Trifasica)

IMPRESORA OFFSET
Heidelberg GTO 52 (2 Colores)

e Afo de fabricacion : 1986
(2 colores)

e Formato del papel: max. 36
X 52 cm

e Velocidad de la hoja max. : 8
000 impresiones/hora

e Fabricacion en : Alemania
Alimentacién: 220V
(Trifasica)
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IMPRESORA OFFSET
DAVIDSON 702P

Afo de fabricacion : 1989 (1
color)
Formato del papel : max 36x46cm
Velocidad max.de impresion : 7500
impresiones/hora
Impresion: Duplex (ambos lados)
Fabricacion en : USA
Alimentacion: 220V (Monofasica)

IMPRESORA OFFESET
Heidelberg MOZP

Afo de fabricacion : 1990 (2
colores)
Formato del papel: max. 65x48 cm
Velocidad de la hoja méax. : 12 000
impresiones/hora
Fabricacion en : Alemania
Alimentacion: 220V (Trifasica)
Mojado Alcolor
Sistema de polvo
CPTronic
Alimentador Continuo

FILMADORA DE FOTOLITOS

Heidelberg Prosetter 74
Uso: filmaciéon de laminas de
fotolitos.
Afio de fabricacién : 2005
Formato del papel: max. 65x48 cm
Laser Violeta
Velocidad 16 laminas /hora
Fabricacion en : Alemania
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GUILLOTINA DE CORTE

Marca Polar
Uso: es utilizada para el
corte de cualquier tipo de
papel, refiles de Libros,
Revistas, Tarjetas,
Carpetas.
Afo de fabricacion : 1989
Ancho de corte : 84 cm
Fabricacion en : USA
Alimentacion: 220V
(Trifasica).

HEIDELBERG WINDMILL (Bola

NUMERADORA

Roja)
Uso: numeracion de
boletas, facturas, guias.
Afio de fabricacion : 1954
Formato del papel: méx.
25x37.5cm
Velocidad de la hoja méx. :
5000 /hora
Fabricacion en : Alemania
Alimentacién: 220V
(Trifasica)

ENGRAMPADORA
AUTOMATICA
Rosback 202

Uso: maquina usada para

engrampar revistas,

cuademnillos, etc.

Afio de fabricacion : 1980

Formato del papel: max. 48

cm

Velocidad de engrampado

max. : 5 000 engrampados

/hora

Fabricacion en: USA

Alimentacion: 110V

(Monofasica).




PERFORADORA Eléctrica

e Uso: perforacion de todo
tipo de papel.

e Afo de fabricacion : 1993
Cabezal: 1 cabezal
Fabricacién en : Americana

e Alimentacion: 220V
(Trifasica)

PLASTIFICADORA LCH
Plastimatic

e Uso: plastificado de
cualquier tipo de papel.

e Ancho util: 80cm

e Velocidad: 3,000 pliegos
por hora

e Alimentacién manual: Por
friccion

e Fabricacion en : Peruana
Alimentacion: Trifasica 220
a 380 volts. 50 6 60 Hz.

TROQUELADORA

e Uso: moldeo de todo tipo
de papel, en base a un
molde llamado troquel.

e Area (til maxima:
750x510mm

e Frecuencia de trabajo: 25
ciclos/min = 15007 hora

e Longitud de Cuchilla: Hasta

15m

Motor: 2.2kW

Peso: 2000kg

Fabricacion en : China

Afo de fabricacion : 2010

Dimensiones (Ixaxh):

1420x1520x1620mm
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ENCUADERNADORA HOTMEIL

(cola caliente)

e Uso: encuadernacion de
libros y manuales.

e Grosor maximo: 6 cm

e Encolado max.: 300

libros/hora

e Aplicacion de la cubierta

automatica.

Alimentaciéon manual de la

cubierta
« Peso: 150kg

5.5 Materiales

Los principales materiales usados son:

- Amplia

gama de papeles (bond, couche, foldcote, autoadhesivo,

autocopiativo, cartulina, opalina, etc.).

- Insumo

s graficos para los procesos de pre prensa, prensa y post prensa.

Entre los cuales podemos mencionar:

>

YV Vv Vv ¥V V V¥V V VY VY V

Solucién de fuente

Revelador de placas

Revelador y fijador de lamina de fotolito

Goma protectora

Limpiador de Rodillo y mantilla

Limpiador de placa

Tintas de impresion offset (Cyan, magenta, yellow y black)
Placas

Laminas de fotolito

Cola para encuadernado hot meil

Plastico termolaminado brilloso y mate.
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6. IMPLEMENTACION DEL REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

6.1 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSS)

6.1.1 Organizacién y Diagndéstico del Sistema de Gestion

Para implementar un Sistema de Seguridad y Salud, se requiere de una
evaluacion inicial que servira como diagnostico del estado de la seguridad y
salud en la empresa. Por ello se llevo a cabo una serie de actividades que
nos permitieron obtener la informacién requerida.

Empezamos con una reunion general con todos los miembros de JW
impresiones, en la cual se explicod los requisitos solicitados en el Decreto

Supremo 009-2005-TR y de esta manera alcanzar los siguientes objetivos:

Sensibilizar a la Gerencia General, sobre la importancia de un Sistema de
Seguridad y Salud y los beneficios que traerd su implementaciéon. Como por
ejemplo el nivel de competitividad de la empresa y la satisfaccion de sus

clientes externos e internos.

Comprometer a todo el personal en el proceso de implementacion del

sistema.

Luego de ello, se realiz6 una charla de capacitacion, en la cual se desarrollaron los

siguientes temas:

Liderazgo
Trabajo en equipo

Conceptos generales como: peligro, riesgo, accidente, incidente,
enfermedades ocupacionales, actos y condiciones subestandares.

Responsabilidades y funciones

Identificacién de peligros y evaluacién de riesgos (IPER)

Como todos los trabajadores de la empresa JW IMPRESIONES fueron

sensibilizados y capacitados, se procedio al levantamiento de informacion. Para ello
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se llevd a cabo una serie de entrevistas, en las cuales se pudieron identificar los

siguientes puntos criticos.
- Manipulacion de productos quimicos
- Manipulacion de cargas y posturas ergonomicas
- Exposicion al ruido
- Espacios reducidos de trabajo

- Partes de maquinas en movimientos

Adicionalmente, se prepardé un cuadro resumen (ver tabla N°1) para verificar el
cumplimiento de los requisitos solicitados en el D. S. 009-2005-TR Reglamento de

Seguridad y Salud en el Trabajo, por parte de la empresa gréfica.
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REQUISITOS DEL REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Tabla N°1

CUMPLIMIENTO

REQUISITOS D.S. 009 S T NO | NA EVIDENCIA/ RESULTADOS MEJORAS A IMPLEMENTAR
Sistema de Gestion de No se ha implementado un
Sequridad v Salud Art. 15 X Sistema de Gestion de Seguridad | Implementar un SGSS
9 y y Salud (SGSS)
Elaborar su politica de Seguridad y
Politica de Seguridad y No hay una Politica de Seguridad | Salud, la misma que debera ser
Art. 38 X ) .
Salud y Salud revisada y aprobada por la Gerencia
General
PLANIFICACION
e . Art.11, 14, 26, 39, 40, 45, 46, No se cuenta con un Estapl_ecer_ un procedlm_lgnto de
Identificacién de Peligros o . Identificacién y Evaluacion de
> , 47, 49, 50, 53, 55, 56, X Procedimiento para la evaluacion . : !
y Evaluacion de Riesgos 59 61 62 67 68 de riesaos Riesgos. Realizar la evaluacion de
T e e 9 Riesgos de todos sus procesos.
o No se han identificado los Identificar y aplicar los requisitos
Requisitos legales Art. 27 X gy i legales que la empresa debe
requisitos aplicables al sector. )
cumplir.
Objetivos, metas y No se hgn establecido objetivc_)s, Elrér?t{;‘isfagiiﬁonsczzsggﬁggss?/e @
’ Art. 20, 24, 28 X metas ni programas de Seguridad

programas

y Salud

Evaluaciéon de Riesgos, establecer
los objetivos, metas y programas.
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IMPLEMENTACION Y OPERACION

Recursos, funciones,
responsabilidades y
autoridad

Art. 15, 20, 21, 22, 23, 37

No hay presupuesto establecido

para la implementacion de SGSS.

Asimismo, al no estar
implementado el SGSS no se ha
establecido funciones ni
responsabilidades.

Asignar un presupuesto para la
implementacion de SGSS, designar
el Supervisor de Seguridad y
establecer las funciones y
responsabilidades de cada miembro
de la empresa relativo a Seguridad y
Salud.

Competencia, formacion | Art. 16, 22, 25, 40, 41, 42, 43,
y toma de conciencia 44,66, 69, 72

No se realizan inducciones de SS.

No se realizan inducciones
especificas. No se verifica si el
trabajador esta apto para laborar
en el puesto asignado.

Realizar inducciones de SS a todo
personal nuevo. Asimismo,
regularizar las inducciones con el
personal que actualmente viene
laborando en la empresa. De igual
forma evaluar a cada trabajador
nuevo para determinar si es apto
para el puesto a asignar. Establecer
programas de entrenamiento con
revision del responsable de
produccién.

Art. 11, 12, 18, 19, 54, 63, 64,
67,68, 72,75,76,77,78, 79,
80, 81

Comunicacion,
participacion y consulta

No hay comunicacion eficiente
entre el responsable de
produccion y los trabajadores en
temas de SS. No se realizan
simulacros. No hay un panel
informativo donde difundir temas
de SS.

Mejorar la comunicacion a través de
reuniones diarias antes de iniciar la
jornada laboral, reuniones
semanales para verificar y hacer
seguimiento a las acciones
tomadas. Elaborar un cronograma
anual de simulacros y realizarlos.
Colocar un panel informativo donde
se publique temas de SS, la politica,
acciones correctivas, tips de
seguridad, avances de la
implementacion del SGSS.




Control de documentos

Art. 17
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No existe registros de SS

Establecer un procedimiento para el
control de los documentos.

Control operativo

Art. 5, 14, 24, 25, 28, 39, 40, 46,
50, 51, 56, 57, 58, 61, 70, 72

No hay procedimientos ni
instructivos de trabajo
relacionados a SS.

Elaborar procedimientos de trabajo
seguros y difundirlos a todo el
personal.

Preparacion y respuesta
ante emergencias

Art. 24, 28, 53

Cuentan con un Plan de
Emergencias, el cual ha sido
difundido al personal. Se realiz6
capacitacion en temas de manejo
de extintores y primeros auxilios.

Revisar y actualizar el Plan de
Emergencias

VERIFICACION

Seguimiento y medicion
del desempefio

Art. 13, 20, 22, 30, 44, 51, 68,
93

Al no existir estandares de SS, no
se realiza la medicion del
desempefio.

Establecer estandares de seguridad
y salud. Luego realizar seguimiento
y medicién del cumplimiento de los
mismos. Elaborar Programa Anual
de Seguridad y salud y verificar su
cumplimiento.




Investigacion de
accidentes e incidentes

Art. 22, 31, 35, 48, 54, 72
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No existe un procedimiento para la
investigacion de accidentes. Solo
se realiza una indagacion de los
hechos y se establecen medidas
correctivas para evitar que se
repita el mismo suceso u otro
similar. De igual forma tanto el
responsable de produccion como
el administrador verifican el
cumplimiento de las mismas.

Establecer un procedimiento de
Investigacion de accidentes. El
mismo debe ser difundido al
personal, y brindar entrenamiento
para una adecuada investigacion al
administrador y responsable de
produccion.

Auditoria interna

Art. 22, 32

Al no tener implementado un
SGSS, no se realiza auditorias
internas.

Implementar un SGSS vy realizar
auditorias periodicas para
comprobar si el SGSS ha sido
aplicado y es adecuado.

REVISION POR LA DIRECCION

Revision por la direccion

Art. 33, 36

No se realiza.

Realizar reuniones mensuales para
revisar la implementacion del SGSS.
Adicionalmente, una vez
implementado el sistema, revisarlo
anualmente.
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6.1.2 Planificacion del Sistema de Gestion

Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPER)

Como todo punto de partida de un proceso de implementacion requiere los

resultados de una evaluacion de riesgos. Esta se llevo a cabo en base a los

3 procesos (ver grafico N° 1), realizados en el rubro grafico.

1 7 Y

Pedido del PRE PRENSA POS o
Cliente PRENSA PRENSA
L ot A
Elaboracion s Impresion del . . .
dela Orden de Diseno Grafico Tl Corte Corte Final
Trabajo -~
Filmacion/ ) Control de
Fotolito [igatEa: calidad
Insolado y
Revelado de Plastificado Embalaje
Placa
Habilitacion c azinad Entregaal
del material -ompaginado Cliente

Figura N° 1 “Mapa de Procesos industria Grafica”

Barnizado

Para desarrollar la evaluacion de riesgos, se elabor6 una matriz que tenga

en cuenta lo siguiente:

Medidas de control a implementar

Actividades que se realizan en cada proceso/sub proceso.

Identificacion del peligro (como fuente o evento potencial peligroso)

Nivel de probabilidad, severidad o consecuencia y nivel de riesgo
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Nivel de NIVEL DE PROBABILIDAD
riesgo 1-2 3-4 6 -9

4] 69
(5

o)
=¢
a
o
w
>
w
n

Figura N° 2
Matriz de Identificacién de Peligros y Evaluacion de Riesgos IPER

Elaborada la matriz IPER, se realiz6 una capacitacion que permita a los
miembros de JW IMPRESIONES gestionar los riesgos en sus actividades

diarias.

Dicha capacitacion considerd los siguientes puntos:
- Concepto de Peligro, riesgo y medidas efectivas de control.

- Metodologia para elaborar la Matriz IPER, establecida en el

procedimiento “ Evaluacion de Riesgos” (Ver anexo 9.2)

Las personas convocadas a la capacitacion fueron quienes lideraron y
elaboraron los IPER para cada proceso. Cada IPER terminado fue revisado
y aprobado por la Gerencia General y la administracién para su posterior

difusion a todos los miembros de la empresa.

Al finalizar la elaboracion de todos los IPER se verificd una cantidad menor
de riesgos bajos y una cantidad considerable de riesgos medios o
moderados. Por lo tanto se dio prioridad a los riesgos moderados con

potencial de producir un accidente.



MATRIZ IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS

Realizado por: Jefferson Levano, Rubén Barrantes

Revisado por: Julio Cruzado

Inspeccionar la PC e instalaciones electricas enforma periddica. De igual forma verificar que los cables
esten ordenados y no obstaculizen el pase.

Adoptar una postura segura al sentarse.

Contar con la iluminacién adecuada para esa actividad.

Cumplir estrictamente las instrucciones de uso indicados en el manual.

Verificar el buen funcionamiento del succlonador de gases, mediante la realizacién de mantenimientos
preventivos. Uso de mascarillas para gases

Mantener el drea ordenada y limpia, libre de obstaculos.

Revisar el MSDS del insumo utlzado, seguir las instrucciones de uso. Utilizar el EPP indicado.

Usar guantes durante la manipulacién.

‘ Medio |

Cumplir estrictamente las instrucciones de uso indicados en el manual. Verficar las instalaciones eléctricas
y realizar mantenimiento preventivo periodicamente.

-sobroesfuozo,

L |
1 II electrico energla Rutinaria
eléctrica
Elaboracién
Lesién en la
2 deldisefio | Emonémico | ol Rutinaria
l .
3 I| cx:::xd?m Lesién alavistal Rutinaria
4 | filmadora radiacién Rutinaria
Filmacion del 3
fotolito
Revetadorde | inhalacién de
5 < J fotolito gases téxicos Rutlnaria
A | |
] I
% espacio golpes,
6 & reducido troplezos I Rutinaria | |
L £
i Insolado y imitacién de la
revelado de plel, derrame
revelador de
7 \acas del producto, |  Rutinaria
i placa lesién en los | |
9jos
8 '| daca cortes Rutinaria
‘ amputacién de
manos,
9 o guilotina contacto con Rutinaria
Habilitacién def energla
material eléctrica
Lesiénen la
10 | resma de papel|  columna, Rutinaria

Adoptar una postura segura al levantar las resmas de papel , no cargar mas de lo permitido (25 kg). En
caso de varias resmas usar coche de traslado.



Reallzado por: Luis Ovalle, Raul Nina

MATRIZ IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS

Revisado por: Julio Cruzado

Revisar el MSDS de los insumos utizados, seguir las instrucciones de uso. Utilizar el EPP indicado.

Verificar que las guardas estén colocadas antes de encender la impresora, concentracion.

Uso de protectores auditivos.

Revisar las Instalaciones eléctricas antes de encendar la maquina, verificar que no haya cables
sueltos que obstaculizen el paso.

Verificar que las guardas estén colocadas antes de encender la impresora, concentracién.

Uso de protectores auditivos.

Verificar que las guardas estén colocadas antes de encender la impresora, concentracién.

Uso de protectores auditivos.

&
IMFRESIONES
R S
2
o B
3 initacién de la piel,
Cdolo?:clzn solucién de derrame del Rutinari
solucion de fuente preducto, lesién en utinaria
fuente y tinta los ojos
impresora y sus Golpes,
partes en atrapamiento de Rutinaria
movimiento manos
Calibracién de
la impresora Ruido Lesién auditiva Rutinaria
. Contacto con
§ eléctrico energla eléctrica Rutinaria
o Impresora y sus Golpes,
partes en atrapamiento de Rutinaria
Prueba de movimiento manos
registro
Ruido Lesién auditiva Rutinaria
impresora y sus Golpes,
partes en atrapamiento de Rutinaria
movimiento manos
Impresién Ruido Lesién auditiva Rutinaria
Material a Lesiénen la
(tipo I Rutinaria
de Epen sobreesfuerzo

Usar base de traslado para colocar el papel en la impresora. Adoptar una postura segura al levantar
el papel cortado.
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Reallzado por: Miguel Quispe, Lillana Sequekos;
Ericka Granados

MATRIZ IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS

X Revisado por: Julio Barantes

VEFERIEZIT A &
DIDVAFPRESIOINNES

| " [ R - e k= = o g ¥ = ., bt 11 7 1 T =l | 4 : v r == =4 = [ : = ==
- L I ow:ngrc:bup_at.. i l-, T,  Tipode [ NP=PxN° pbe 55 % Nivel de o I, = : S =y AL
N  PROGESO  LAACTIVIDADI | PELIGRO  RIESGO | ectvidad/ Ll C e ——1 NR=NPxC Rissgor | Tt - e IF  MEDIDAS DE CONTROL o e A P
I | smuAcien | | situaclen | | P S N = T Ve e S i S LNt A | ) Y
- | el s = gt et S| i | T i gl_ : Rl 3 __I | | oL - d - f_ ! )
Contacto con Revisar las instalaciones eléctricas antes de encendar la maquina, verlificar que no haya cables
Eléctrico Rutinaria 2 2 1 4 Medlo
1 energla eféctrica sueltos que obstaculizen el paso.
Doblado de Dobladora y Golpes, . Verificar que las guardas estén colocadas antes de encender la dobladora, concentracién. Realizar
2 material impreso | Pastes en atrapamiento de Rutinaria 3 2 1 6 Medlo
movimiento . mantenimlento preventivo en forma peri6dica.
3 Ruido Lesion auditiva Rutinaria 3 2 1 6 Medlo |Usar protectores auditivos
Revisar las instalaciones eléctricas antes de encendar la méquina, verificar que no haya cables
a Bléctico | COMECOCON | pinaria 2 2 1 4 Medlo auina g v
energla eléctrica I sueltos que obstaculizen el paso.
Troqueladode |[Troqueladoray Golpes, Vi
h erificar que las guardas estén colocadas antes de encender la troquedora, concentracién. Realizar
5 material impreso | partes en atrepamientode | Rutinaria 3 2 1 6 Medlo % g . !
" movimiento O mantenimiento preventivo en forma periédica.
6 % Ruido Leslén auditive Rutinaria 3 2 1 6 Medio |Uso de protectores auditivos.
[ Plastificadora y Verificar que las guardas estén colocadas antes de encender la plastificadora, concentracién. Realizar
7 [ partesen  |Golpes, quemaduras| Rutinaria 2 2 2 8 Medio
= Plastificado de movimlento mantenimiento preventivo en forma periédica.
E material Impreaq ) Contacto con Revisar las instalaciones eléctricas antes de encendar la maquina, verificar que no haya cables
8 Eléctrico . Rutinaria 2 2 2 8 Medio
energla eléctrica sueltos que obstaculizen el paso.
9 Encolad « duras Rutinaria 2 2 2 8 Medio [Verificar que las guardas estén colocadas antes de encender la maquina, concentracién.
Lesién de las vias
10 Encuadernado poivo resoiratorias Rutinaria 2 2 2 8 Medio |Accionar el succlonador de polvo de la méquina. Usar masacarllla para polvo.
r Revisar las instalaciones eléctricas antes de encendar la méaquina, verlficar que no haya cables
1 Eléctrico e Rutinarla 2 2 1 4 Medio . d v
energla eléctrica sueltos que obstacullzen el paso.
12 Compaginado ergonémico L::ﬁ":::a'a Rutinarla 1 3 2 6 Medio |Adoptar postura segura. La altura de la mesa de compaginado debe ser regulable.
) amputacion de Cumplir estrictamente las Instrucciones de uso indicados en el manual. Verflcar las instalaciones
13 Corte final gulliotina manos, contacto con| Rutinaria 3 3 1 9 Medlo
energla eléctrica eléctricas y realizar mantenimiento preventivo perlodicamente.
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Requisitos legales

Adicionalmente al IPER elaborado, es necesaria la identificacion de los
requisitos legales que aplican a las empresas del rubro grafico. Para lo cual
fue necesaria la participacion y colaboracion de la facilitadora. Esta
informacion servira de base para la elaboracion de un Plan de Trabajo que

permitira la implementacion de SGSS.

Objetivos y metas

Con los datos obtenidos en el diagndstico inicial y los resultados del IPER,
JW IMPRESIONES ha establecido los siguientes objetivos y metas:

Objetivo: Lograr implantar una verdadera cultura de prevencion en la

empresa.

Meta: Implementar un SGSS en un plazo maximo de 1 afio. A pesar de los

escasos recursos econémicos proporcionados por la empresa.

Plan de trabajo para la implementacion del Sistema de Gestion

Para llevar a cabo el proceso de implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo, se elaboré un Plan de Trabajo (ver tabla N°
3).

Para lo cual se tom6 en consideracion los siguientes elementos:
- Diagnéstico inicial

- Requisitos del Decreto Supremo 009-2005-TR

- Requisitos legales

- Resultados de las matrices IPER

Con dicha informacién se propuso un plan de trabajo, el cual fue revisado y
aprobado por el Gerente General de JW IMPRESIONES.

Luego de aprobado el plan, éste fue comunicado y difundido a todos los
miembros de la empresa, con la finalidad de dar a conocer cuales serian sus

responsabilidades durante el proceso de implementacion.



A s
IMPRESIONES
INICIO DE ACTIVIDADES: JULIO 2011

ITEM ACTIVIDAD D.S. N2 009

Sensibilizacion y

capacitacion a todos  16,22,25,40,4
los miembros de la 1,42,66,69,72
empresa

Elaboracion del Plan

de Trabajo para la
2 implementacion del 15
Sistema de Seguridad
y Salud

Definicion de la

Politica de Seguridad y e

Identificacion de
requisitoslegales a 27
cumplir

Identificacion de 11,14,26,39,4

Peligrosy Evaluacion  0,45,46,47,49
de Riesgos ,50,53,55,56,

1ERA ETAPA: PLANIFICACION

Capacitacion para
realizar las matrices
IPER, elaboracion de
matrices IPER

Definiclon de
7 objetivos, metas y 20,24,28
Programas de Gestion

Responsabilidad, 15,21,22,23,3
funciones y autoridad 7

)
2DA ETAPA
IMPLEMENTACION

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

26

PLAN DE TRABAJO

ACCION RESPONSABLES

*Charla de sensibilizacion a la
Gerencia General sobre la
importancia de implementar un
Sistema de Seguridad y Salud.

* Capacitar a todo el personal
sobre participacion en el proceso
de implementacidin,
responsabilidades y funciones.

GG, ADM, F

Definir los recursos y responsables

) GG, ADM, RP
para el proceso de implementacion

Difundir la Politica y publicarla en

- GG, ADM, RP
lugares estratégicos

identificary revisarde los
Requisitos legales aplicables a la
empresa

GG, ADM, F

Elaborar procedimiento de

GG, ADM, RP,F
Evaluacion de Riesgos

Desarrollo de matrices IPER y

O,F
difusion de los resultados ADM, RP, PO,

Disefiar programas de seguridad
con los responsables para su
ejecucion. Elegir Supervisor de
Seguridad. Definir seguimiento
para cumplimiento de metas 'y
programas establecidos

GG, ADM, RP, F

Definir las responsabilidades y
autoridad del personal en aspectos
de Seguridad y Salud. Dotar los
recursos necesarios para que el
proceso de implementacion se
realice con eficacia

GG, ADM

MES 1

MES 2

MES 3
R
R R

MES 4
R R
R

MES 5 MES 6

EP EP EP EP EP EP



10

11

12

13

14

15

16

2DA ETAPA: IMPLEMENTACION

3ERA ETAPA: VERIFICACION

Competencia,
formacion y toma de
conciencia

Comunicacion,
participacion y
consulta

Control de
documentos

Control operativo

Preparacion y
respuesta ante
emergencias

Seguimiento y
medicién del
desempefio

Investigacion de
accidentes e
Incidentes

Auditoria interna

16,22,25,40,4
1,42,43,44,,6
6,69,72

11, 12, 18,
19, 54, 63,
64, 67, 68,
72,75, 76,
77,78,79,
80, 81

17

5, 14,24,25,
28, 39,40,
46, 50, 51,
56 57 58

24,28, 53

13, 20, 22,
30, 44, 51,
68,93

22,31,35,
48,54,72

22,32

Realizar inducciones de SS a todo
personal nuevo. Asimismo,
regularizar las Inducciones con el
personal que actuaimente viene
laborando en la empresa.
Establecer programas de

GG. ADM. RP, PO

Mejorar la comunicacion a través
dereunionesdiarias antes de
Iniciar la jornada laboral, reuniones
semanales para verificary hacer
seguimiento a las acciones
tomadas. Elaborar un cronograma
anual de simulacros y realizarlos.
Colocar un panel informativo
donde se publique temas de SS, la
politica, acciones correctivas, tips
de seguridad, avances de la
implementacion del SGSS

ADM, RP, PO

Establecer un procedimiento para

GG., ADM
el control de los documentos

Elaborar procedimiento e
instructivos de trabajo seguro. ADM, RP, PO
Elaborar mapa de riesgos.

Revisar y actualizar el Plan de

ADM, RP, GG
Emergencias existente

Establecer estandares de seguridad

y salud. Realizar seguimiento y

medicion del cumplimiento de los GG, ADM, RP, F
mismos. Verificar el cumplimiento

de los programas establecidos

Establecer procedimiento de

Investigacion de accidentes.

Difundir al personal, y brindar GG, ADM, RP, F
entrenamiento para una adecuada

investigacion.

Establecer procedimiento y
formatos para la realizacion de
auditoriasinternasde seguridad y
salud

GG, ADM, RP, F

27

EP EP EP EP EP EP

EP EP EP EP EP

EP EP EP EP EP EP EP
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4TA ETAPA
REVISION

Revisién por la
direccion

33,36

Mediante reuniones programadas
revisar el proceso de
implementacion del SGSS.
Adicionalmente, una vez
implementado el sistema, revisarlo
anualmente.

ABREVIATURAS DE LOS RESPONSABLES

ABREVIATURAS DEL PLAN

R |Realizado

EP |En Proceso

P |Programado sin progreso

IPE |Identificacion de peligrosy
R |evaluacion de riesgos

F Facilitadora
GG Gerencia General
RP Responsable de Produccién
ADM Administrador
PO Personal operativo

SS |Seguridad y Salud
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6.1.3 Implementacion del Sistema de Gestion

Recursos, funciones, responsabilidades y autoridad
La responsabilidad maxima de Seguridad y Salud en el trabajo recae en la

Gerencia General, el cual tiene la responsabilidad y autoridad para:

a) Asegurar que el sistema de gestion se establezca e implemente de

acuerdo a los requisitos del Decreto Supremo 009-2005-TR.

b) Revisar el desempeiio del sistema de gestion, incluyendo las

recomendaciones para la mejora.

Asimismo, se nombr6é al Supervisor de Seguridad designado entre los

trabajadores, quien tendra entre sus principales funciones:

- Participar activamente en las inspecciones periddicas programadas por

la empresa.

- Analizar las causas de los accidentes emitiendo las recomendaciones

necesarias.

- Velar por el cumplimiento de los Programas de Seguridad establecidos.

Adicionalmente se definio el equipo de trabajo que llevaria a cabo el

proceso de implementacion del Sistema de gestion.
- Facilitadora

- Responsable de Produccion

- Administrador

- Supervisor de Seguridad

Como las responsabilidades y funciones relacionadas a seguridad necesitan
ser difundidas entre el personal de la empresa, ésta se llevd a cabo

mediante una charla de difusion.
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Con respecto a los recursos, la Gerencia General sb6lo brindo todas las
facilidades a los recursos de personal, tiempo y materiales menores, mas no
a los recursos econOmicos. Esta situacion obedece a que JW
IMPRESIONES, en la actualidad viene enfocando todos sus proyectos de
inversidn en la adquisicion de nuevas maquinas, quedando con recursos

muy limitados para otros tipos de proyectos e inversion.

Competencia, formacion y toma de conciencia

Con participacion y apoyo de la Gerencia General se elaboré un Programa
de entrenamiento de Seguridad y Salud. Asimismo, en cumplimiento de los
requisitos del Decreto Supremo 009-2005-TR, se establecio la realizacion de
induccion de Seguridad a todo personal nuevo y la regularizacién con los

trabajadores antiguos.

Se consider6 como agenda de induccion los siguientes temas:

Politica de Seguridad de la empresa

- Peligros potenciales en cada proceso

- Sefalizacion de seguridad, zonas seguras, rutas de evacuacion, etc
- Equipos de proteccién personal

- Plan de emergencias

- Procedimiento en caso de accidentes

- Manejo de residuos solidos

Adicionalmente, a la induccion general cada trabajador nuevo del area
operativa debera recibir una induccién especifica dirigida por el Responsable

de produccién, en la cual se tendra en cuenta lo siguiente:
- Matriz de evaluacion de riesgos del area de trabajo

- Responsabilidades en Seguridad y Salud
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- Procedimiento operativo de trabajo

- Descripcion del cargo

Tanto las inducciones y entrenamientos seran realizados dentro del horario
de trabajo, esta decision fue tomada por la Gerencia General con el objetivo

de reafirmar su apoyo al proceso de implementacion.

Comunicacion, participacion y consulta
Para la implementacion de este requisito se establecid la realizacion de
reuniones diarias antes de iniciar la jornada laboral, reuniones semanales

para hacer seguimiento al proceso de implementacion.

A continuacion se menciona las actividades donde se cuenta con la

participacion y consulta del personal:

Evaluacion de Riesgos en cada proceso realizado por la empresa
- Investigacion de incidentes

- Objetivos y metas de seguridad y salud

- Inspecciones de Seguridad y Salud

- Auditorias de Seguridad y Salud

Adicionalmente, se colocé un panel informativo donde se publique temas de

SS, la politica, tips de seguridad, avances de la implementacion del SGSS.

Comunicacion externa

En caso de comunicacion externa, ésta serd realizada Unicamente por el
Gerente General de la empresa. Pudiendo brindar informacién a las
siguientes instituciones, segun sea el caso: policia nacional, hospitales y

comunicacion de prensa.
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Control de documentos
Los documentos del Sistema de SST comprende la documentacion

generada en base al Decreto Supremo 009-2005-TR.

Como JW IMPRESIONES es una pequefia empresa grafica que sélo maneja
3 procesos, no fue necesaria la elaboracion de un procedimiento para el
Control de los documentos de Seguridad y Salud. Todos los documentos
generados por el Sistema SST seran administrados por el Administrador de

la empresa.

Control operativo
Para cumplir con este requisito del Decreto Supremo 009-2005-TR, se ha

considerado los siguientes elementos:

» Evaluacion de Riesgos por procesos

Como cada una de las tareas que se realizan en los 3 procesos
identificados, tienen peligros asociados y el riesgo de generar un
incidente (Riesgo medio y bajo). Fue necesario reducirlos hasta niveles
aceptables, por lo que se implementaron una serie de medidas de
control establecidas en las matrices IPER elaboradas. Dichas medidas

se elaboraron tomando en cuenta el siguiente orden:
1. Eliminacién del peligro
2. Sustitucion del Peligro
3. Disefio de Ingenieria
4. Controles Administrativos/sefalizacion/Advertencia

5. Equipos de Proteccién personal

Por ejemplo, las instalaciones eléctricas era un problema muy serio,
pues ponia en riesgo a los operadores de las maquinas. Los peligros
identificados fueron:
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v' Contacto con energia eléctrica

v" Caidas a mismo nivel

Para reducir el riesgo se implementaron los siguientes controles:

4 Reestructuracion de todas las instalaciones eléctricas, para lo

cual se contrato a una empresa especializada que se encargé

del cambio de todo el cableado eléctrico y la instalacion del

pozo a tierra. Con este cambio toda maquina de la empresa

contaba con su respectiva llave térmica y todo el cableado

dentro de canaletas, evitando las caidas del personal por

cables en el suelo.

Otro ejemplo, podemos mencionar durante el proceso de pre prensa,

especificamente en el insolado y revelado de placas. En esta actividad el

trabajador se exponia a los siguientes peligros:

v' Productos quimicos, contacto con la piel y ojos.

Para reducir el riesgo se implementaron los siguientes controles:

v' Solicitar a los proveedores de insumos graficos, las MSDS de

los insumos graficos utilizados.

v' Capacitar al personal que manipula los insumos, sobre la

informacion de las MSDS, sobre todo la actuacion en caso de

emergencia.

v Uso de guantes de nitrilo y lentes de seguridad para evitar

salpicadura a los ojos.



-34 -

» Requisitos legales y otros requisitos

Como la empresa debe cumplir los requisitos legales que apliquen a sus
procesos, JW IMPRESIONES establecio la necesidad de implementar

procedimientos de control operacional, tales como:
v' Alcohol y drogas
v' Equipos de proteccién personal
v Hojas de Seguridad de productos quimicos (MSDS)
v" Manipulacién de productos quimicos
v' Seguridad en la maquinas

4 Proteccion auditiva, dérmica

Preparacion y respuesta ante emergencias
Para desarrollar este requisito JW IMPRESIONES ha preparado su PLAN
DE EMERGENCIAS para hacer frente a situaciones de emergencia.

Para lo cual, ha establecido la formacion de su Comité de Emergencias
(CE), integrado por:

1. Julio César Cruzado Barrantes - Presidente

2. Roberth Orrillo Diaz - Secretario

3. Luis Ovalle Ocampo - Supervisor de Seguridad

El CE se reunird ordinariamente dos veces al afio y con caracter
extraordinario deberd reunirse cuando sea necesario por razones de
urgencia; en todo caso, inmediatamente después de que se realice un
simulacro o tenga lugar cualquier incidencia que afecte a la seguridad de las

instalaciones.

Identificacion de areas criticas y peligros potenciales

Areas criticas: Se ha identificado las siguientes areas criticas:

v Areas de impresion
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v" Almacén de papeles

Peligros potenciales:
v' Sismo
v Incendio
v' Espacio reducido

v' Resmas de papel

Recursos necesarios y Medios de Proteccion

Para que JW IMPRESIONES desarrolle exitosamente su Plan de
Emergencia, necesita la participacion de todos sus miembros y la
capacitaciéon de los mismos.

Es por ello que los miembros de CE fueron capacitados para responder

situaciones de: Incendio, Primeros auxilios y Evacuacion.

Tanto la capacitaciéon de Prevencion y control de Incendios, Manejo de
extintores 'y Evacuacion fueron brindadas por el proveedor de venta de
extintores; la capacitacion de primeros auxilios fue realizada en la Cruz Roja
Peruana.

En cuanto a los Medios de proteccion JW IMPRESIONES ha adquirido:
detectores de humo, extintores (CO2, PQS), sefalizacion de evacuacion y
zona segura, botiquin de primeros auxilios, luces de emergencia, ubicados

estratégicamente en las instalaciones de la empresa.

6.1.4 Verificacion del Sistema de Gestidon

Seguimiento y medicion del desempefio

Una de las formas de demostrar que la gestion de seguridad es competitiva
y efectiva es mediante el establecimiento y cumplimiento de estandares de
seguridad. Por lo que JW IMPRESIONES ha visto conveniente implementar

los siguientes estandares:
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- Uso del Equipo de proteccion personal
- Seguridad en maquinas

- Usoy abuso de alcohol y drogas

De igual forma el establecimiento de un PROGRAMA ANUAL DE
SEGURIDAD, en el cual se establezcan obijetivos, metas, responsabilidades
y fechas de cumplimiento.

Este programa debera ser revisado y aprobado por la Gerencia General.
Para luego después ser difundido entre los miembros de empresa.

Investigacion de Accidentes e Incidentes

Para la implementacion de este requisito JW IMPRESIONES ha preparado
el procedimiento INVESTIGACION DE INCIDENTES (Ver anexo 9.4), con el
objetivo de determinar las causas reales que dieron origen a los riesgos
fuera de control y que tuvieron como consecuencias pérdidas como lesiones
personales, dafios materiales a las instalaciones o dafios al Medio

Ambiente. Evitando asi la repeticion del mismo evento o uno similar.

Este procedimiento fue revisado y aprobado por la Gerencia general y la
administracién. Una vez aprobado fue difundido a todo el personal de
empresa. No sin antes capacitar oportunamente a los responsables de

realizar las investigaciones.

Auditoria interna

Una vez culminada la implementacién del SGSS, JW IMPRESIONES
realizara auditorias internas y periédicas para comprobar si el Sistema ha
sido aplicado y es adecuado. Estas auditorias seran realizadas
semestralimente. Y las llevardn a cabo el Supervisor de Seguridad
designado (como representante de los trabajadores) y el Responsable de
Produccion (como representante del empleador).
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Revisién por la direccion

Una vez implementado el SGSS la Gerencia General y el administrador

debera revisarlo anualmente. Con el fin de mejorar las deficiencias y reforzar

las gestiones exitosas.

Los cambios y/ mejoras en el SGSS seran comunicados a todo el personal

mediante reunion.

6.2 Derechos y Obligaciones

6.2.1 Derechos y Obligaciones de los Empleadores

De acuerdo al Decreto Supremo 009-2005-TR los principales derechos y

obligaciones de cada empleador son:

v

Ejercer un firme liderazgo y mantener su respaldo a las actividades de
su empresa en materia de seguridad y salud.

Brindar y mantener un ambiente de trabajo seguro y saludable.

Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores en el desarrollo de

sus actividades laborables.
Gestionar los riesgos, sin excepcion.
Capacitar y entrenar anticipada y debidamente a sus trabajadores.

Realizar una investigacion de los incidentes ocurridos, con el objetivo
de adoptar medidas correctivas y eviten suceso similares,

Proporcionar Equipos de Proteccion personal a sus trabajadores, de

acuerdo a los riesgos.

Reportar por escrito al Ministerio de Trabajo, los incidentes producidos

y los resultados de la investigacion realizada.
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6.2.2 Derechos y Obligaciones de los Trabajadores

Entre los principales derechos y obligaciones del trabajador se encuentran:

v' Todo trabajador tiene derecho a comunicarse libremente con los

inspectores del trabajo.

v" Revisar los programas de capacitacion y entrenamiento, y formular
recomendaciones al empleador con el fin de mejorar la efectividad de

los mismos.

v' Participar en la Identificaciéon de los peligros y evaluacién de riesgos

de su trabajo.

v" Todo trabajador tiene derecho a ser transferido en caso de accidente
o enfermedad ocupacional a otro puesto que implique menos riesgo

para su seguridad y salud.

v' Tienen la obligacion de cumplir las normas, estandares,
procedimientos establecidos por la empresa.

v' Usar adecuadamente los equipos de proteccion personal asignados.

v' Cooperar y participar en los procesos de investigacion de accidentes
de trabajo.

v' Participar en los programas de capacitacién, entrenamiento y otras
actividades destinadas a prevenir los riesgos laborales.

v" Reportar todo accidente o situacion que ponga en riesgo su seguridad

y salud.

6.3 Informacién de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Ocupacionales

6.3.1 Politicas en el Plano Nacional
El Ministerio de Trabajo y Promocion del empleo (MTPE), es el organismo

encargado de formular, aplicar y examinar periodicamente los registros,
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notificaciones e investigaciones de accidentes de trabajo en coordinacion

con el Ministerio de Salud.

6.3.2 Politicas en el Plano de las Empresas y Centros Médicos Asistenciales

Entre las principales politicas tenemos:

v' Los empleadores de todos los sectores de la actividad econémica
estan obligados a notificar al MTPE todos los accidentes de trabajo
mortales, dentro de las 24 horas de ocurrido el suceso, utilizando el
formulario N°1 del Decreto Supremo 009-2005-TR.

v' Los empleadores estan obligados a comunicar los demas accidentes
al Centro Médico Asistencial donde el trabajador accidentado es
atendido. De igual forma el Centro médico debe notificar al MTPE los
accidentes de trabajo registrados. Con un plazo de ultimo dia habil del
mes siguiente, mediante formulario N° 2 indicado en el D. S. 009-
2005-TR.

v' En caso de un incidente peligroso que ponga en riesgo la salud y
seguridad de los trabajadores, éste debera ser notificado al MTPE por
el empleador dentro de las 24 horas de producido el hecho, usando el
formulario N° 4 indicado en el D. S. 009-2005-TR

v' Las enfermedades ocupacionales incluidas en la tabla nacional, que
afecten a cualquier trabajador, seran notificadas por el Centro médico
Asistencial dentro de un plazo de cinco dias habiles de conocido el
diagnostico, al MTPE y Ministerio de Salud, utilizando el formulario N°©
3 del D. S. 009-2005-TR.

6.3.3 Recopilacion y Publicacién de Estadisticas
Las estadisticas en materia de accidentes de trabajo, enfermedades

ocupacionales e incidente facilitaran informacion sobre:

v" Naturaleza de las fuentes empleadas
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v' Alcance de las estadisticas (categorias y ocupaciones de los

trabajadores)

v" Los métodos utilizados para registrar y notificar los accidentes de
trabajo.

6.3.4 Investigacion de Accidentes de Trabajo, Enfermedades Ocupacionales e

Incidentes

v' Los empleadores deberan realizar la investigacion de los
accidentes, enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos, los
cuales seran comunicados a la autoridad competente (MTPE),

indicando las medidas de control adoptadas.
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1 CONCLUSIONES

- La mayor parte de empresas del rubro grafico, lo conforman empresas
informales que ya sea por falta de interés o conocimiento se muestran
reacias a implementar un SGSS, porque ven a este proceso como un gasto
innecesario y no como una inversion a futuro.

- Si bien es cierto la falta de interés o conocimiento son las razones
fundamentales para que gran parte de imprentas no hayan implementado
hasta la fecha su SGSS. También agrava esta situacion la escasa y casi
nula fiscalizacion por parte del Ministerio de Trabajo.

- A pesar de no haber culminado el proceso de implementacion del SGSS se
logré6 mejorar el clima laboral e incentivar la cultura de prevencion en los

trabajadores.

- Los trabajadores tomaron con mucho entusiasmo e interés el proceso de
implementacion del SGSS. Ademas se reforzo el vinculo laboral con la
empresa, porque percibieron el interés del empleador en brindarles
condiciones y ambientes de trabajo seguro, que eviten los accidentes y
cuiden su salud.

- Parallevar a cabo la evaluacion de riesgos, fue necesario la participaciéon de
todo el personal, quienes respondieron satisfactoriamente a pesar de la
carga laboral existente. Esto se vio reflejada en los resultados de los IPER vy
la participacién a las capacitaciones programadas.

- Las acciones correctivas/preventivas son fundamental en el proceso de
mejora continua del SGSS, por lo que es de vital importancia el seguimiento
continuo para su cumplimiento. Este seguimiento fue realizado con éxito
sobre todo por el personal operativo, quienes al detectar alguna situacion o
condicion de riesgo, inmediatamente informaban al administrador para la
correccion del mismo.
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JW IMPRESIONES es una pequefia empresa grafica, que a pesar de contar
con limitados recursos econdémicos para un proceso de implementacion de
SGSS, ha demostrado gran interés y participacion. Lo cual se ve reflejado
en los avances alcanzados a la fecha, como por ejemplo la elaboracion de
su Politica de Seguridad, la elaboracion y cumplimiento de su Plan de
trabajo, elaboracion de los procedimientos Evaluacion de Riesgos e
Investigacion de Incidentes (requisitos del D. S. 009-2005-TR).

Si bien es cierto todo el personal participa en el proceso de implementacion
con entusiasmo e interés. Esta situacion podria mejorar mas adn si la
Gerencia General participara con mayor presencia en las actividades

programadas.

Desde la creacion de la empresa JW IMPRESIONES hasta la fecha no ha
registrado accidentes ni reportado enfermedades de indole ocupacional.
Esta situacion se debe probablemente a la aplicacion de practicas seguras
por parte del personal operativo.
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7.2 RECOMENDACIONES

- El Ministerio de Trabajo debera poner mas interés en fiscalizar este rubro,
ya sea a través de campafas de informacion o visitas de inspeccion. Sélo
asi el empresario grafico entendera que tener ambientes seguros y
saludables para sus trabajadores no es un gasto innecesario, Sino una

inversion que traera beneficios.

- Completar el proceso de implementacion del SGSS en la empresa, el cual
traera grandes beneficios a la empresa como la competitividad en el rubro y

la satisfaccién y bienestar de sus trabajadores.

- Mejorar la participacion activa de la Gerencia General en el proceso de
implementacion. Esto ayudara a reforzar el entusiasmo y la cultura de

prevencion con la que actualmente se viene trabajando.

- Las buenas practicas aplicadas, no sélo deben ser recomendaciones que
pasan de un trabajador a otro. Estas deben formar parte de los

procedimientos de trabajo seguro a elaborar y quedar documentadas.

- Mejorar la distribucion de las maquinas y materiales, en los 3 niveles del
local. El primer nivel esta saturado de resmas de papel y maquinas, lo cual
genera espacios reducidos y se obstaculiza las principales vias de
evacuacion. El segundo nivel dispone de mas espacio, por lo que podria
aprovecharse para reubicar equipos livianos como la engrapadora y
perforadora. En el tercer nivel podria reubicarse el area de filmacion de
fotolito, ya que esta cerca al area de disefio que coordina directamente con

el operador de la flmadora.

- Instalar un sistema de elevacion para el traslado de material impreso del
primer al segundo nivel. Actualmente, todo el material impreso es trasladado

manualmente por el personal.

- Las resmas de papel son colocadas en pilas que superan las 70 unidades.
Se recomienda no apilar mas de 30 resmas.
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Elaborar un cronograma de mantenimiento preventivo de las maquinas.
Actualmente las maquinas reciben mantenimiento sélo cuando presentan
alguna falla en su funcionamiento. De igual forma designar un responsable
por cada area (pre prensa, prensa Yy post prensa) para coordinar la
realizacién del mismo.
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9. ANEXOS
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ANEXO 9.1

POLITICA DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE
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POLITICA DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE

JW IMPRESIONES SAC. asume la responsabilidad y el compromiso de
proteger en el desarrollo de todas sus actividades, la vida, salud y el bienestar
de sus trabajadores. Del mismo modo asume el compromiso del cuidado del
Medio Ambiente en cada labor que desarrolle, como parte de sus actividades

de impresion. Para lograrlo se guiaréa de los siguientes principios:

» Para JW IMPRESIONES la proteccion de la vida y la salud de sus
trabajadores, dentro del aspecto humano, es la mision mas

importante de la empresa.
» Aplicar la mejora continua en todas las actividades realizadas.
» Promover una cultura prevencion entre los miembros de la empresa.

» Comprometer el cumplimiento de la presente politica a todos los que
trabajan en JW IMPRESIONES; de modo que cada uno sienta
realmente que la “Seguridad es tarea de uno y responsabilidad de

todos”.
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ANEXO 9.2

EVALUACION DE RIESGOS
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EVALUACION DE RIESGOS

1. Objetivo
Establecer el procedimiento que permita identificar los peligros y evaluar los
riesgos de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente. A fin de eliminarlos
0 minimizarlos priorizando las medidas preventivas a adoptar y estableciendo los

oportunos medios de control.

2. Alcance
Todos los riesgos que pueden afectar a la seguridad y salud de los trabajadores
de JW IMPRESIONES. Asi como también aquellos riesgos que puedan afectar
al Medio Ambiente

3. Definiciones

3.1 Accion de Control: Son las medidas y técnicas de Seguridad o Medio
Ambiente cuyas acciones tienden a corregir y mejorar las tareas,
condiciones y actos subestandares.

3.2 Consecuencia (Severidad): Clasificacion de sucesos de acuerdo al tipo de
pérdida (lesiones personales, dafios a la propiedad y al Medio Ambiente). El
grado de severidad de los sucesos establecen una reaccion negativa del
cliente, afectando la imagen de la organizacion.

3.3 Presencia del peligro: Son las veces en que la persona esta expuesta al
peligro, durante su jornada laboral.

3.4 Matriz de Evaluacion de Riesgos: Es un cuadro demostrativo que
determina el nivel de riesgo a través de la ponderacién de los niveles de
Probabilidad y Consecuencia (severidad) (Ver tabla N° 5).

3.5 Nivel de probabilidad: Se determina en base a los siguientes aspectos;
presencia del peligro y nimero de personas expuestas.

3.6 Peligro: Fuente o situacion con potencial de causar dafio en término de
lesiones personales, dafio a la propiedad, dafio al Medio Ambiente o una
combinacion de éstos.

Clases de peligro — Los peligros se clasifican en: fisicos, quimicos,
biolégicos, mecanicos, ergonémicos, Psico-sociales, conductuales,
medioambientales, eléctricos.
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3.7 Riesgo: Es la posibilidad u oportunidad de que se produzca una peérdida, la
misma que puede verse reflejada en lesiones personales, dafios a la
propiedad o dafios al Medio Ambiente. El riesgo se calcula por la interacciéon
de dos variables: Consecuencia (severidad) y Probabilidad.

4. Evaluacién de Riesgos
La evaluacion de riesgos es una actividad basica para poder prevenir dafos de
una forma eficiente.
Probabilidad (Nivel de Probabilidad) y consecuencia son los dos factores
cuyo producto determina el riesgo, que se define como el conjunto de dafios
esperados por unidad de tiempo. La probabilidad y las consecuencias deben

necesariamente ser cuantificadas para valorar de una manera objetiva el riesgo.

NIVEL DE RIESGO: NIVEL DE PROBABILIDAD X CONSECUENCIA

4.1 Identificacion del Peligro.- Para llevar a cabo la identificacién de peligros

hay gue preguntarse cuatro cosas:

a. ¢Existe una fuente de dafo?
b. ¢La fuente de dafo provoc6 alguna vez un incidente?
c. ¢Quién (o queé) puede ser dafiado?
d. ¢Cbémo puede ocurrir el dafio?
Se puede desarrollar una lista de preguntas, tales como: Durante las actividades

de trabajo, ¢existen los siguientes factores de peligro?

a. Herramientas, materiales, etc.,

b. Espacio inadecuado.

c. Cargas.

d. Instalaciones, maquinas asociadas con el montaje, falta de consignacion
(Lock-out/Tag-out), vehiculos para transporte.

e. Gas, solventes, liquidos inflamables.

f. Sustancias que pueden inhalarse.

g. Sustancias o agentes que pueden dafiar los o0jos, la piel.

h. Sustancias que pueden causar dafios al ser ingeridas.

i. Energias peligrosas (por ejemplo: electricidad, radiaciones, ruido y

vibraciones).

j. Sillas, escritorios.

k. Ambiente térmico inadecuado.

[.  Condiciones de iluminacién inadecuadas.
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m. Barandillas inadecuadas en escaleras.
La lista anterior no es exhaustiva. En cada caso habra que desarrollar una lista

propia, teniendo en cuenta el caracter de las actividades de trabajo y los lugares
en los que éstos se desarrollan.

4.2 Estimacion del Riesgo.- Segun lo establecido el riesgo depende de dos
factores:

a) Nivel de Probabilidad, el cual depende a su vez de dos factores.

- Presencia del peligro (Ver tabla N° 1), (a mas exposicion, mayor
probabilidad de que ocurra algun dafio).

- Numero de personas expuestas al mismo peligro (Ver tabla N° 2), (a
MAas personas expuestas, mayor probabilidad de que ocurra algun
dafio).

Célculo del Nivel de Probabilidad.- El nivel de probabilidad, se determina

de la siguiente manera:

NIVEL DE PROBABILIDAD = PRESENCIA DEL PELIGRO X N° DE PERSONAS EXPUESTAS

Los valores de cada factor se determinaran utilizando las tablas N° 1 (Presencia
del peligro) y N° 2 (NUmero de personas expuestas).

Los valores determinados de ambos factores se multiplican, hallando asi el Nivel
de Probabilidad.

Finalmente, el resultado obtenido se compara con la tabla N° 3 (Probabilidad)
donde determinamos la valoraciéon por cada Nivel de Probabilidad hallado.

Tabla N° 1
Presencia del peligro
Valoracion Criterio
3 Se expone durante toda su jornada laboral
2 Se expone pocas veces durante su jornada
1 Exposicion esporadica (trabajos inusuales)
Tabla N° 2
NUumero de personas expuestas
Valoracion Criterio
3 Se exponen mas de 3 personas
2 Se exponen 2 a 3 personas
1 Se expone 1 persona

Tabla N° 3



Nivel de
Probabilidad

1-2

PROBABILIDAD

Valoracion

Alta

Media

Baja

Significado

Situacion muy deficiente con
exposicion continua durante toda
la jornada, donde se expone
mayor personal.

Se manifiesta el riesgo con
frecuencia.

Situacion mejorable, con
exposicion durante la jornada, se
exponen de 2 a 3 trabajadores.
Poco probable que se materialice
el riesgo.

Situacion mejorable, con
exposicion esporadica y poco
personal expuesto.

No es probable que se

materialice el riesgo

b) Consecuencia, que puede derivarse al materializarse un peligro.

Valoracion Severidad

3 Grave

Tabla N° 4

Valoracion de las Consecuencias

CONSECUENCIA

Danos Personales

eAccidente Fatal

elncapacidad Total
Permanente (una o
mas personas)

elncapacidad Parcial
Permanente

eDias perdidos, mas de
30 dias

Dafio Ambiental / Dafo a la
Propiedad

Efectos muy serios al
medio ambiente, con dafio
al ecosistema, dafo
reversible en un periodo
gue fluctia entre 1 a 5
afos.

El costo por los dafios son
mayores a $ 5 000.
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elncapacidad Temporal
eDias perdidos, entre 1

2 Moderado y 30 dias

eLesion Leve (atencion
de primeros auxilios)
*NO hay dias perdidos

1 Leve

4.3 Valoracién del Riesgo

Efectos moderados en
ambientes biolégicos o
fisicos (no afecta el
ecosistema), dafios
reversibles en un periodo
menor a 1 afio.

El costo por los dafos
fluctan entre $100 y $ 5
000.

Dafio menor al medio
ambiente, que puede
recuperarse adoptando
medidas de control vy
disposicion adecuada.

El costo por los dafios son
menores de $100.

La Tabla N° 5 permite determinar el nivel de riesgo y, mediante la agrupacion

de los diferentes valores obtenidos se establece

la prioridad de las

intervenciones y/o medidas de control de riesgos (Ver tabla N° 7).

El nivel de riesgo se establece de acuerdo a 3 niveles de valoracion (Ver tabla

N° 6).

Matriz de Evaluacion de Riesgos

Tabla N°5

NIVEL DE PROBABILIDAD

Nivel de
i 1-2 3-4

=
D
n
«Q
o

a
<
a
o4
L
>
w
%)

6-9

De acuerdo a la Matriz obtenida se determina la siguiente clasificacion de

riesgos:
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Tabla N° 6

TIPO DE
RIESGO

Riesgo Alto

Riesgo
Medio

Riesgo Bajo

VALORACION

SIGNIFICADO

Exposicion continuada con muy alta frecuencia de
eventos. Normalmente la materializacion del riesgo
ocurre con frecuencia, teniendo como consecuencia
muerte, incapacidad total o parcial permanente. El costo
por los dafios ocasionados superan los U$ 5000.

De4a9

Exposicién, semanal con alta frecuencia de eventos. La
materializacion del riesgo es posible que suceda varias
veces en el ciclo laboral, teniendo como consecuencia
lesiones con incapacidad temporal o destruccion parcial
de la propiedad. El costo por los dafios ocasionados
flucta entre $ 100 y $ 5000.

Exposicién dos o menos veces cada quince dias con
poca frecuencia de eventos. La materializacion del
riesgo es poco posible que suceda teniendo como
consecuencia lesiones leves, atencion de primeros
auxilios o dafilo que requiera paralizar las labores o
proceso para efectuar reparacion. El costo por los dafios
ocasionados son menores a $ 100.

4.4 Medidas de Control de Riesgos

Después de realizar la Evaluacion de Riesgos, se debera programar, organizar y

controlar la aplicacion de las medidas de prevencion y proteccion, con el fin de

asegurar el mantenimiento de su eficacia en el tiempo y el control efectivo de los

riesgos.

Se deberan tomar medidas de prevencion y proteccion, priorizandolas en funcion

de la gravedad de los riesgos existentes. Tales medidas pueden ser:

e Establecer

procedimientos escritos operativos e inspecciones de

mantenimiento preventivo.
e Acciones de informacién, formacion
Monitoreo al cumplimento de los estandares,
Establecer procedimientos/estandares para responder a los peligros y
riesgos.
e Asegurar que los Supervisores y/o encargados monitoreen la calidad de
estandares y procedimientos.
e Comunicacion efectiva en todos los niveles /lineas de mando.
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Tabla N° 7

TIPO DE
RIESGO

VALORACION

ESTANDARES A APLICAR

Riesgo Alto

La actividad o tarea requiere la implementacion de lo
siguiente: Elaboracion de Procedimiento de Trabajo,
Inspecciones periddicas a herramientas y equipos,
entrenamiento de personal, observacion planeada del
desempenio. Supervisibn permanente mientras se
desarrolle la actividad. El trabajo sélo ser& efectuado por
personal con experiencia y conocimiento del trabajo.

Riesgo Medio De4a9

La actividad o tarea requiere la implementacién de lo
siguiente: Elaboracion de reglas y normas de Seguridad,
Inspecciones a herramientas y equipos cada vez que se
realice la actividad o tarea, observacién no planeada del
desempefio. Supervisidbn constante. El trabajo sera
efectuado por personal capacitado.

Riesgo Bajo

La actividad requiere la implementacion de lo siguiente:
Elaboracion del AST antes de iniciar el trabajo,
conocimiento previo del trabajo por parte del personal,
supervision esporadica.

4.5 Revisién Continua de la Evaluacion de Riesgos

La evaluacién de riesgos debe ser, en general, un proceso continuo. Por lo tanto

la adecuacion de las medidas de control debe estar sujeta a una revision

continua y modificarse si es preciso.

La evaluacion de riesgos debera revisarse siempre que:

- Se efectien cambios en los equipos de trabajo, sustancias o preparados
guimicos diferentes a los habituales.

- Se introduzcan nuevas tecnologias o se modifique el acondicionamiento de

los lugares de trabajo.

- Se cambien las condiciones de trabajo, al modificarse de forma significativa
algun aspecto relativo a las instalaciones de la organizacion o al método de

trabajo.

- Se detecte que las actividades de prevencion son inadecuadas o
insuficientes, lo cual se puede manifestar con la ocurrencia de incidentes.
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ANEXO 9.3

PLAN DE EMERGENCIAS
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PLAN DE EMERGENCIAS
1. OBJETIVOS:
El presente Plan tiene los siguientes Objetivos:

a) Establecer mecanismos de prevencion destinados a reducir los efectos que
puedan producir situaciones de emergencia

b) Organizar y coordinar acciones que deben llevarse a cabo para superar
situaciones de emergencia

c) Programar acciones formativas y simulacros

d) Disponer de un procedimiento de actualizacién permanente del Plan

2. ORGANIZACION:
La Administracién de “JW IMPRESIONES SAC.” en cumplimiento a los dispositivos

legales vigentes ha dispuesto la organizacion de su Comité de Emergencias (CE)
de la siguiente manera:

4, Julio César Cruzado Barrantes Presidente
5. Roberth Orrillo Diaz Secretario
6. Luis Ovalle Ocampo Supervisor de Seguridad

El CE se reunira ordinariamente dos veces al afio y con cardcter extraordinario
debera reunirse cuando sea necesario por razones de urgencia; en todo caso,
inmediatamente después de que se realice un simulacro o tenga lugar cualquier
incidencia que afecte a la seguridad de las instalaciones.

Funciones del Comité de Emergencias

Redaccion del plan y actualizacion permanente del mismo. Coordinar y controlar las
actuaciones ante una situacion de emergencia. Organizar y realizar simulacros y
ejercicios de puesta en practica del presente plan.

3. RESPONSABLES DEL PLAN:

1 Julio César Barrantes V.
2 Julio César Cruzado Barrantes

4. TELEFONOS EN CASO DE EMERGENCIA:

Cuerpo de Bomberos 116
Policia Nacional 475-2995
Defensa Civil 115

WN -
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Serenazgo de Lince 0800-00640 / 621-0900 / 619-1802
Comisaria de Lince 265-1088 /265-0198

Sedapal (Aquafono) 317-8000

Luz del Sur (Fonoluz) 617-5000

~NOo o1 b~

DESARROLLO DEL PLAN

5. ACTUACION EN CASO DE EMERGENCIAS

5.1 Esquema de acciones basicas

DETECCION DE
LA
EMERGENCIA

— LLAMADAS A
EVACUACION TELEFONOS DE
EMERCGENCTA

ASISTENCIA A
LAS VICTIMAS

NEUTRALIZACION
DE LA
EMERGENCTA

FIN DE LA
EMERGENCITA

5.2 Fase de deteccion de la emergencia
Ante una emergencia los integrantes del CE, evaluaran la situacion y de acuerdo a
las circunstancias, realizaran las siguientes acciones:

- Evacuacién inmediata, de considerarse una situacion que represente un
peligro para los ocupantes de la instalacion.
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- Dar aviso inmediato a los servicios de emergencia, segun sea el caso
(Bomberos, Defensa Civil, Policia Nacional).

- En caso de heridos y atrapados, éstos seran atendidos, después de que
todos los trabajadores hayan sido evacuados.

- Las acciones para neutralizar la emergencia seran ejecutadas siempre y
cuando no hayan riesgos innecesarios.

- Se actuara en todo momento con calma, sin gritar y generar panico.

5.3. Evacuacion
Durante la evacuacion, se tomara en cuenta las siguientes recomendaciones:

- Se utilizaran las salidas que diariamente se usa para las actividades, de esta
forma evitamos el panico.

- El trayecto de evacuacion hasta el punto de concentracion sera el mismo
contemplado dentro del Plano de evacuacion.

- Si el humo impide la salida por las puertas, se utilizaran las ventanas.

- Los integrantes del CE saldran ultimo, después de verificar que no haya
guedado nadie en la instalacion.

- Se impedira el retorno a las instalaciones antes de superada la emergencia.

- En el punto de concentracién se procedera al recuento de los trabajadores,
de esta manera se comprobara que no hay ausencias y en caso de haberlas
se informara inmediatamente al CE.

5.4. Neutralizacién de la emergencia

Una vez evacuados los trabajadores se procederan a las acciones de rescate y
ataque del siniestro (segun sea el caso), utilizando los medios disponibles hasta la
llegada de los servicios externos de emergencia.

Rescate de heridos

Los integrantes del CE se encargaran del rescate y atencién de heridos. Para lo
cual contaran con un botiquin equipado y un integrante capacitado en primeros
auxilios. En caso que se ponga en riesgo la integridad y seguridad de los
rescatistas, éste no sera realizado. Se esperara la llegada de los bomberos.

Incendio

En esta situacién solo se actuara cuando el fuego esta en su etapa inicial (amago).
Para lo cual se hard uso de los extintores disponibles en el local. En caso de
desprendimiento en la construccion, se impedira el acceso a la zona afectada hasta
la llegada de los bomberos.
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5.5. FIN DE LA EMERGENCIA

Neutralizada la emergencia, se comprobaran los dafios y se gestionara los trabajos
de rehabilitacion. Solamente retornaran a las instalaciones cuando el CE lo
autorice.

Finalmente, se iniciara la investigacion de las causas de la emergencia, asi como
Sus consecuencias y se propondran las acciones correctivas del caso.

6. ACCIONES PREVENTIVAS

6.1 Revision anual de las instalaciones
Esta sera realizada por los miembros del CE, quienes verificaran las condiciones
del establecimiento. Entre las cuales estan:

- Instalaciones eléctricas (Tableros eléctricos, maquinas, luces de
emergencia, etc.).

- Equipos contra incendio (extintores)

- Condiciones de seguridad del local que permita responder con eficacia la
actuacion ante cualquier emergencia.

Las deficiencias encontradas en estas revisiones seran resueltas de inmediato.

6.2 Formaciony simulacros
El CE en cada una de sus reuniones programard y organizara las siguientes
actividades formativas de prevencion:

- Practica en manejo de extintores
- Practica en traslado de heridos y atencién de primeros auxilios.
- Simulacros de evacuacion (minimo 1 al afio).

7. ACTUALIZACION DEL PLAN
El CE una vez al afio se reunira para la actualizacion y perfeccionamiento del Plan.

Esto se realizara en base a las experiencias dejadas por las emergencias
atendidas.
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ANEXO 9.4

INVESTIGACION DE INCIDENTES
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INVESTIGACION DE INCIDENTES

1. Objetivo
Establecer el procedimiento formal para la Investigacion y reporte de Incidentes.

2. Alcance
Todo el personal de JW IMPRESIONES.

3. Definiciones

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

a)

Accidente: Es cualquier suceso eventual, que ocurre en forma
repentina, se desarrolla en un lapso relativamente corto, interrumpe o
altera la secuencia de un proceso y origina pérdidas que pueden ser de
indole productiva, material o humana.

Accidente de Trabajo: Se llama asi a todo suceso que resulta en
lesion o dafo no intencional.

Accidente Incapacitante: Es aquel que luego de la evaluacion, el
médico diagnostica y define que el accidente no es trivial o leve y
determina que continle el tratamiento al dia siguiente de ocurrido el
accidente. El dia de la ocurrencia de la lesion no se tomara en cuenta
para fines de informacion estadistica.

Accidente Fatal: Es aquel en el que el trabajador fallece como
consecuencia de una lesion de trabajo, sin tomar en cuenta el tiempo
transcurrido entre la fecha del accidente y la de la muerte. Para efecto
de la estadistica se debe considerar la fecha en que fallece.

Accidente Trivial o Leve: Es aquel que luego de la evaluacion, el
accidentado debe volver maximo al dia siguiente a sus labores
habituales.

Causas de los Accidentes: Son motivos por los cuales ocurre un
accidente. Se divide en:

Causas por Falta o Falla en el Sistema de Gestion — Es cuando no
existe o son deficientes los planes de Gestion, los estandares

operacionales y el desempefio directivo y operativo.
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b) Causas Basicas — Son aquellas producidas por factores personales y

factores de trabajo, los mismos que se definen a continuacion:

Factores Personales — Son los relacionados con la falta de habilidad,
conocimientos, la condicién fisico-mental y psicolégica de la persona.
Factores del Trabajo — Se refiere a defectos en el disefio, errores y
demora logistica, adquisiciones inadecuadas, uso de equipos,
herramientas y materiales inapropiados y mal eleccion o mala
ejecucion de los métodos de trabajo. Estan relacionados con el

ambiente de trabajo.

c) Causas Inmediatas — Son aquellas producidas por actos y/o condiciones

subestandares. Definidas a continuacion:

3.7

Actos Subestandares — Es toda accidbn o practica incorrecta,
ejecutada por el trabajador que causa o contribuye a la ocurrencia de
un accidente.

Condiciones Subestandares — Se llama asi a las instalaciones
incorrectas, areas de trabajo inapropiadas, uso incorrecto de

sustancias, materiales, equipos y/o energia.

Incidente: Se llama asi a todo suceso que bajo circunstancias

ligeramente diferentes, resulta en lesion o dafio no intencional. En el

sentido mas amplio incidente involucra también los accidentes.

4. Clasificacion del Incidente:

Accidente con Lesiones al personal

Trivial o Leve
Incapacitante
Fatal

Accidente Con danos al Medio Ambiente

Contaminacion de Suelo
Contaminacion del aire

Casi Accidente

Con potencial de dafios personales
Con potencial de dafios materiales

Con potencial de dafios al Medio Ambiente
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Para el presente procedimiento se considerara:

e Casi Accidente
e Accidente

Incidente

Consideraciones iniciales para la investigacion

Una vez Notificado el Incidente se procedera en paralelo a realizar las

investigaciones para determinar las causas del Incidente y recomendar medidas

correctivas y preventivas para evitar su repeticion.

El reporte de investigacion de incidentes debera ser remitido dentro de las 24

horas de ocurrido el evento en el formato establecido. Dicha investigacion debe

ser llevada a cabo por el administrador de la empresa.

Todos los accidentes deberan ser investigados y reportados. Ellos incluyen:

- Lesiones incapacitantes

- Lesiones no incapacitantes que requieren tratamiento médico ambulatorio, lo
gue incluye aquellos tratados como primeros auxilios.

- Circunstancias que ha contribuido a enfermedades agudas o cronicas en el
trabajo (hipoacusia, envenenamiento, intoxicacion, etc.)

- Accidentes con dafios a la propiedad, sobretodo en los que estén

involucradas maquinas o vehiculos motorizados.

Inmediatamente después de ocurrido el incidente se debe:

5.1 Tomar acciones inmediatas

Evaluar la escena para el control de potenciales accidentes

secundarios

- Asegurar que se proporcione los cuidados de primeros auxilios y otros
servicios de emergencia.

- Determinar a quienes avisar

- Preservar la evidencia

5.2 Identificar los origenes de la evidencia
- ¢ Qué sucedio?

- ¢Quiénes intervinieron?
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- ¢Quién debe ser entrevistado?

- ¢Qué equipos, materiales, herramientas o personas deberian estar
presentes y/o evaluados?

- ¢ Ddnde estuvieron ubicadas las personas, las cosas, los equipos?

- ¢Cual fue la secuencia y ritmo de los eventos?

5.3 Conservar la evidencia utilizando cinta de peligro, fotos, herramientas, etc.

6. Procedimiento de investigacion de incidentes

El responsable de produccion o Administrador debe comprender y hacer
comprender al personal a su cargo la importancia de realizar y participar en una
investigacion de incidentes. La investigacion NO debe ser realizada para
determinar “culpables” sino para determinar las causas reales que dieron origen
a riesgos fuera de control y que tuvieron como consecuencia pérdidas.

La exactitud y perfeccién con que se obtengan los datos determinara la calidad
del resultado final y la efectividad de las acciones correctivas.

La secuencia siguiente ayudara a elaborar una buena investigacion:

6.1 Entrevistar a los testigos (incluido el propio lesionado).

- Hagale sentir comodo

- Las entrevistas son de manera individual

- Elija un area apropiada (si es posible en el lugar del accidente, pero en
privado)

- Preguntar acerca de lo ocurrido, traté de no interrumpir mientras el
testigo explica. Sin embargo las siguientes preguntas pueden dirigir
mejor la entrevista:

- Como ocurrio6 el accidente,

- Que se encontraba haciendo el lesionado antes y al ocurrir el
accidente

- Situaciones relevantes que precedieron (antes) al accidente

- Que objeto o sustancia estuvieron implicado en el accidente

- Como ocurrio la lesién (en el caso de accidente con lesiones)

- Que objeto especifico o sustancia causo el accidente

- Que ocurrio después del accidente
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Tomar notas breves y revisarlas con el entrevistado al final de la
entrevista para asegurar un buen entendimiento.

Si es posible, obtener un croquis de lo que sucedi6

En caso de que la persona lesionada no pudiera escribir, el supervisor
tomara las declaraciones del mismo y las redactara. El entrevistado
luego de leer y dar su conformidad, a lo leido, firmara y adjuntara su

huella digital en el documento.

6.2 Con los datos obtenidos en la entrevista de los testigos se podra

confeccionar una descripcién del accidente.

6.3 Determinar las causas:

Para ello, seguir la secuencia de la cadena causal (Ver modelo de

Causalidad de pérdidas)

Identificar las pérdidas (lesiones, dafios a la propiedad, dafios al Medio
Ambiente)

Determinar los contactos con energia o sustancia

Identificar los actos y condiciones subestandares (Lo que ha estado
directamente relacionado con el accidente, ¢ Qué accién se realizaba al
ocurrir el accidente?, ¢Qué acciones se omitieron?, ¢Qué condiciones
peligrosas existieron?)

Determinar cuales fueron las causas basicas (explican por qué
ocurrieron o se presentaron las causas inmediatas)

Determinar las fallas o faltas de Control

Por cada causa inmediata encontrada existe una o mas causas basicas

directamente relacionadas. Por ejemplo, si se determina que una

herramienta o equipo fallé durante el trabajo (causa inmediata = Condicion

insegura) quiza una de las causas basicas sea la falta de mantenimiento o

el mal uso (por sobreesfuerzo, etc.) de dicha herramienta o equipo.

6.4 Adoptar o proponer medidas correctivas y preventivas:

Una vez determinada las causas se deberan adoptar y proponer:

Medidas que se pueden tomar en el momento para que no se vuelva a
repetir el accidente

Medidas definitivas para resolver el problema
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- Todas las acciones correctivas recomendadas en los informes deben
ser cumplidas por las personas y areas involucras y en el plazo
establecido.

6.5 Completar el reporte segun formato establecido.

6.6 Analizar los informes.

6.7 Seguir y controlar la puesta en practica de las medidas correctoras

aprobadas.

Antes de reincorporarse al trabajo, el personal que haya sufrido un accidente,
deberd ser reinstruido por el Responsable de produccion o administrador. Esta
reinstruccion debera quedar documentada y debera tener la firma de las
personas involucradas.

MODELO DE CAUSALIDAD DE PERDIDAS

INVESTIGACION

iPor que? Por que? ¢Por que? ¢Por que?

FALTA DE

CONTROL

CAUSAS CAUSAS
BASICAS INMEDIATAS INCIDENTE

PERDIDA

* Sistemas *Factores . ¢ Actos
* Estandares Personales inseguros
* Cumplimiento *Factores de 4 e Condiciones

Inadecuados Trabajo inseguras

\ ente Defectos
de:
Y Calidad
Pre Contacto

_ sowucion

I
Derroches
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ANEXO 9.5

FORMATOS USADOS
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IMPRESIONES
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Registro de Asistencia - Reunion de Prevencion

Tema:

Fecha :

Expositor:

Firma:

De:

(a.m/p.m.)

A:
(a.m./ p.m.)

Lugar:

N° de participantes

Tiempo de duracion:

ND

Nombre y Apellidos

area

Firma
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Comentarios / Observaciones:

Responsable de Produccién
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IMPRESIONES Registro de Asistencia - INDUCCION GENERAL

Tema :

Fecha:

Expositor:

Firma:

De:

(a.m/p.m.)

A:

(a.m./p.m.)

Lugar:

N° de participantes

Tiempo de duracion:

N° Nombre y Apellidos

area

Firma
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25

He recibido Induccion de Seguridad para Empleados Nuevos, y me comprometo a cumplir las recomendaciones dadas.
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Evaluacion de Riesgos

Relacion de trabajadores encargados de la Evaluacion de Riesgos (Nombres, apellidos y firmas):

Nombre y Firma del Responsable de Produccion:

1

2 Area:

3

4 Facilitador;

5

Actividad a Evaluar: N° de personas que realiza la actividad a evaluar: Fecha de la evaluacion:
VENEE ] D 6 Peligros propios NP=P X N°

Item evaluar (Paso a g prop Riesgos NR=NPXC Medidas de control
del trabajo Ne =)
paso)
1

~N (O (O | WwN
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8
9
10
11
NIVEL RIESGO Estandares a aplicar Leyenda a Usar
La actividad o tarea requiere la implementacion de
lo siguiente: Elaboracién de Procedimiento de
Riesgo Alto (12 -27) Trabajo, Inspecciones periddicas a herramientas y Consecuencia C 1: Leve 2 Moderado 3:Grave
equipos, entrenamiento de personal. Supervision
permanente mientras se realiza la actividad.
La actividad o tarea requiere la implementacion de
. _ lo siguiente: Elaboracién de reglas y normas de . 1-2 3.4 6-9
Riesgo Medio (4 - 9) Seguridad, Inspecciones a herramientas y equipos Probabilidad (PxN°) NP Baia Media |
cada vez que se realice la actividad o tarea. (Baja) ( ) (Alta)
Supervisién constante
La actividad requiere la implementacién de lo ;
siguiente: Elaboracion del AST antes de iniciar el Nivel de Riesgo NR 4-9 (Riesgo

Riesgo Bajo (1 - 3)

trabajo, conocimiento previo del trabajo por parte
del personal, supervision esporadica.

Medio)

Observaciones: Valoracion Presencia del Peligro (P) Valoracion N° Personas Expuestas
1 Exposicion esporadica 1 1 persona
2 Pocas veces 2 2 a 3 personas
3 Exposicién continua 3 mas de 3 personas
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MPRE.!

IMPRESIONES INFORME DE INVESTIGACION DE INCIDENTES
INFORMACION GENERAL
1.CASO N° 2.AREA: 3. RESP. DE PRODUCCION /ADMINISTRADOR:
4. LUGAR DEL INCIDENTE:(Donde ocurri6) 5. FECHA DEL INCIDENTE: 6. HORA DEL INCIDENTE:  [7.FECHA DEL INFORME:
TIPO DE INCIDENTE CIRCUNSTANCIA EN QUE SUCEDIO EL INCIDENTE

[ ] ENELDESARROLLO DEL TRABAJO

I:l ACCIDENTE I:l CASI ACCIDENTE I:l OTRO:

LESION O ENFERMEDAD DANOS A LA PROPIEDAD DANOS AL MEDIO AMBIENTE
5. NOMBRES Y APELLIDOS DEL LESIONADO. 3. AEDAD: |15-PROPIEDAD DANADA 17.DANO AL MEDIO AMBIENTE
9 PARTE DEL CUERPO 10 DIAS DE DESCANSO
16. OBJETO/EQUIPO/SUBSTANCIA QUE CAUSO EL DANO 18. OBJETO/EQUIPO/SUBSTANCIA QUE CAUSO EL DANO AMBIENTAL

11. LESION O ENFERMEDAD SUFRIDA:

12. OBJETO/EQUIPO/SUBSTANGIA QUE CAUSO LA LESION 19 PERSONA A CARGO DEL CONTROL EN EL MOMENTO DEL SUCESO

13 OCUPACION 14 EXPERIENCIA LABORAL

EVALUACION DEL ACCIDENTE

20. GRAVEDAD DEL ACCIDENTE

[0 e [] incaracrante [0 ran

DESCRIPCION

21 DESCRIBIR CLARAMENTE COMO OCURRIO EL ACCIDENTE / CASI ACCIDENTE

ANALISIS CAUSAL
22. CAUSAS INMEDIATAS: ; QUE ACCIONES O CONDICIONES SUB-STANDAR CONDUJERON AL ACONTECIMIENTO? UTILIZANDO 22A, MARCAR Y COMPLETAR
a.

b.
c.
d.
e.

23 CAUSAS BASICAS: ;QUE FACTORES PERSOMALES O DE TRABAJO CAUSARON O PUDIERON CAUSAR EL ACONTECIMIENTO? UTILIZANDO 23A, MARCAR Y COMPLETAR
a.

P ooT

ACCIONES CORRECTIVAS

24 ACCIONES REMEDIALES. QUE SE HAN TOMADO O SE RECOMIENDAN PARA PREVENIR OCURRENCIAS SIMILARES.

~® Q20 TO

25 NOMBRE/FIRMA DEL INVESTIGADOR: 26 SEGUIMIENTO -
RESPONSABLES DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS / PLAZO PARA REALIZARLAS
1 4.

2 5.

3 6.
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27. TIPO DE CONTACTO/CONTACTO CON

1. GOLFEADO CONTRA

2. GOLPEADO PCR.

3. ATRAPADOEN

4. ATRAPADO SOEFE

5. ATRAPADO ENTRE

I EEEN

& RESBALON

I

7. CAIDA A UN MISMD NTVEL

8. CAIDA AUN DISTINTG NIVEL

9. SOBREESFUERZO

10. CONTACTO CON ELECTRICIDAD

11. CONTACTO CON CALOR.

13, CONTACTO CON RADIACION

l:l 14, CONTACTO CONRUIDO

15 CONTACTO CON SUSTANCIA TCKICO G NOCIVA.

0
O

23. REVISION Y COMENTARIOS DEL GERENTE GENERAL

ENRELACION AL ANALISISREALIZADO POR EL INVESTIGADOR Y LASMEDIDAS

CORRECTIVASRECOMENDADAS.

REVISION Y APROBACION
29. COMENTARIOS DEL ADMINISTRADOR

NOMERE Y FIRMA DEL GERENTE GENERAL

FECHA DE LA REVISION:

FECHA DE LA REVISICN;

NOMERE Y FIRMA DEL ADMINISTRADCE:

30. ESQUEMA, GRAFICOS O FOTOSQU E AYUDEN A COMPRENDER MEJOR COMO OCURRIOEL ACCIDENTE:

LISTA DE VERIFICACION DE CAUSAS INMEDIATAS

LISTA DE VERIFICACION DE CAUSAS BASICAS

JACCIONES SUBESTANDARES

1. OFERAR MAQUINASEQUIPOS SN AUTORIZACION

2.NO ADVERTIR ELRIESGO

3.NO SENALIZAR EL AREA DE TRABATO

4. QUITAR O ANULAR DISPOSITIVCS DE SEGURIDAD

5. USAR EQUIPOSHERRAMIENTAS DEFECTUQS0S

&, OMI IR PROCEDIMIENTOS O REGLAS DE SEGURIDAD

7. NOUSAR EL EQUIPO DE PROTECCIGN FERSONALREQUERIDO

8. ATMACENAJE INAPROBIADO

. LEVANTAMIENTO/ TRANSEORTE DE ORIETOS INCORRECTD

10. ADOPTAR UNA POSICION INCORRECTA DURANTRE EL TRABATO

11. HACER MANTEMIENTO AL BQUIBO EN MOVIMENTO

12. TRABATARBAJO LA INFLUENCIA DEL ALCOHCL Y/0 DROGAS

13. IMPROVISAR SUPERFICIES IE TRABATO

CPETE T e T e e e

14. Otro

22A. CODIFICACION DE CAUSAS INMEDIATAS: MARQUE LO QUE CORRESPONDA

CONDICIONE S SUBESTANDARES

Jooooboooooooooooga

1. FROTECCIONES O BARRERAS INADECUADAS

2. EQUIPO DE FROTECCION PERSONAL EN MAL ESTADO/ INAPROFIADO

3. EQUIPOS, HERR AMENTAS CON DEFECTOS (Desgastz, Rajadura, Etc)

4. AREA DE TRAEATO CONGESTIONADA, DIFICULTA EL MOVIMIENTO

5. ISTEMA DE ADVERTENCIA DEFICIENTE

6. FELIGRO DE INCENDIO ¥ EXFLOSION

7. MANTENCION DEFICIENTE DEL ORDEN Y LALIMPIEZA.

2.CONDICIONES AMEIENTALES PELIGROSAS: GASES, POLVO, ETC.

© EXPOSICION AL RUIDO (<90 4BA)

10 EXPOSICION A LA RADIACION

11 EXPOSICION A TEMPERATURAS ALTAS

12. ILUMINACION DEFICIENTE O EXCESIVA.

13, VENTLACION DEFICIENTE

14, INSTALACICNES ELECTRICASEN MAL ESTADO

15, FALTA DE HERRAMIENTAS 0 EQUIPOS PARA REALIZAR EL TRABAJO

17. CEIETOS QUE SOERESALEN

LI

23A. CODIFICACION DE CAUSAS BASICAS: MARQUE LO QUE CORRESPONDA

FACTORES PERSONALE SHU 05

[I 1.FALTA DE AFTITUD (INCAPACIDAD INNATA) I:I &, FALTA DE COMUNICACION

I:l 2.FALTA DE CONOCIMIENTO DEL TRABAIO I:I 7. ESTRESFISICO O FISOLOGCO
l:' 3. FALTA DE HABILIDAD PAR A MANIOERAR. naql.l\:asj 8 ESTRESMENTAL O PICOLGGICO
l:l 4 FATIGA ¥ TENSION I:I © FALTA OFALLA DE MOTIVACION
I:l 5. PROELEMAS FIS00S I:I 10 PROELEMAS PERSONALES (FAMILIA)
EACTORES DEL TRABAJOTECNICO
El 1.FALTAFALLA ENEL LIDERAZGO I:I §. INSPECCION DEFICIENTE
l:' 2. INGENTERIA/DISENG DEFICIENTE I:l 7. FALTA/FALLA ENTA SUPERVISION ()
l:l 3 FALTAFALLA ENTAS ADQUISICIONES

I:l 4 FALTA/ FALLA DE MANTENIMIENTD

[I 5. DESGASTE BREMATURO PORUSC O ABUSG
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L 9, Vi
A 4
IMPRENTA &
IMPRESIONES

ENTREVISTA DE TESTIGOS

[Nombres y apeﬁdos del enfrevistado:

|Nombres y apelidos del lesionado:

|Horan'o de ingreso a laborar del lesionado:

[Fecha del accidente: Hora del accidente:
Preguntas a responder por el entrevistado

1.: D6nde ocumié el accidente?

2.; Como ocumié el accidente?

3. ¢ Qué se encontraba haciendo el lesionado antes y al ocurrir el accidente?(sélo en caso de accidentes con lesion|

4 situaciones relevantes que precedieron (antes) al accidente

5.¢Qué objeto o sustancia estuvieron implicados en el accidente?

|6.;. Coémo ocumid la lesién (en caso de accidentes con lesion)?

7.;Qué objeto especifico o sustancia causo el accidente?

8., Qué ocumié después del accidente?

9. Croquis de lo sucedido en el accidente:

10. Nombres y apellidos del investigador: 11. Firma del investigador:

12. Firma del entrevistado: 13.Huela digital:
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ANEXO 9.6

PANEL FOTOGRAFICO
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AREA DE PRE PRENSA

Disefio grafico

Insolado y revelado de placas
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AREA DE PRENSA

Impresion maquina
Davidson

Impresion maquina
Ryobi




-80 -

AREA DE POST PRENSA

Servicio de troquelado

Servicio de doblado

Servicio de Encuadernado
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ALMACEN DE PAPELES

Almacen de Papeles

Rutas de evacuacion Servicio Motorizado (Delibery)
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SENSIBILIZACION Y CAPACITACION
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Ultimo chequeo - 23/01/2001 - 9:00



	Riesgo: Es la posibilidad u oportunidad de que se produzca una pérdida, la misma que puede verse reflejada en lesiones personales, daños a la propiedad o daños al Medio Ambiente. El riesgo se calcula por la interacción de dos variables: Consecuencia (...
	1. Objetivo
	2. Alcance
	3. Definiciones
	3.1  Acción de Control: Son las medidas y técnicas de Seguridad o Medio Ambiente cuyas acciones tienden a corregir y mejorar las tareas, condiciones y actos subestándares.
	3.2 Consecuencia (Severidad): Clasificación de sucesos de acuerdo al tipo de pérdida (lesiones personales, daños a  la propiedad y al Medio Ambiente). El grado de severidad de los sucesos establecen una reacción negativa del cliente, afectando la imag...
	3.3 Presencia del peligro: Son las veces en que la persona está expuesta al peligro, durante su jornada laboral.
	3.4 Matriz de Evaluación de Riesgos: Es un cuadro demostrativo que determina el nivel de riesgo a través de la ponderación de los niveles de Probabilidad y Consecuencia (severidad) (Ver tabla Nº 5).
	3.5 Nivel de probabilidad: Se determina en base a los siguientes aspectos; presencia del peligro y número de personas expuestas.
	3.6 Peligro: Fuente o situación con potencial de causar daño en término de lesiones personales, daño a la propiedad, daño al Medio Ambiente o una combinación de éstos.
	3.7 Riesgo: Es la posibilidad u oportunidad de que se produzca una pérdida, la misma que puede verse reflejada en lesiones personales, daños a la propiedad o daños al Medio Ambiente. El riesgo se calcula por la interacción de dos variables: Consecuenc...
	4. Evaluación de Riesgos
	a. ¿Existe una fuente de daño?
	b. ¿La fuente de daño provocó alguna vez un incidente?
	c. ¿Quién (o qué) puede ser dañado?
	d. ¿Cómo puede ocurrir el daño?
	a. Herramientas, materiales, etc.,
	b. Espacio inadecuado.
	c. Cargas.
	d.   Instalaciones, maquinas asociadas con el montaje, falta de consignación (Lock-out/Tag-out), vehículos para transporte.
	e. Gas, solventes, líquidos inflamables.
	f. Sustancias que pueden inhalarse.
	g. Sustancias o agentes que pueden dañar los ojos, la piel.
	h. Sustancias que pueden causar daños al ser ingeridas.
	i. Energías peligrosas (por ejemplo: electricidad, radiaciones, ruido y vibraciones).
	j. Sillas, escritorios.
	k. Ambiente térmico inadecuado.
	l. Condiciones de iluminación inadecuadas.
	m. Barandillas inadecuadas en escaleras.
	INVESTIGACION DE INCIDENTES
	INVESTIGACION DE INCIDENTES
	1. Objetivo
	2. Alcance
	3. Definiciones
	3.1 Accidente: Es cualquier suceso eventual, que ocurre en forma repentina, se desarrolla en un lapso relativamente corto, interrumpe o altera la secuencia de un proceso y origina pérdidas que pueden ser de índole productiva, material o humana.
	3.2 Accidente de Trabajo: Se llama así a todo suceso que resulta en lesión o daño no intencional.
	3.3 Accidente Incapacitante: Es aquel que luego de la evaluación, el médico diagnostica y define que el accidente no es trivial o leve y determina que continúe el tratamiento al día siguiente de ocurrido el accidente. El día de la ocurrencia de la les...
	3.4 Accidente Fatal: Es aquel en el que el trabajador fallece como consecuencia de una lesión de trabajo, sin tomar en cuenta el tiempo transcurrido entre la fecha del accidente y la de la muerte. Para efecto de la estadística se debe considerar la fe...
	3.5 Accidente Trivial o Leve: Es aquel que luego de la evaluación, el accidentado debe volver máximo al día siguiente a sus labores habituales.
	3.6 Causas de los Accidentes: Son motivos por los cuales ocurre un accidente. Se divide en:
	a) Causas por Falta o Falla en el Sistema de Gestión – Es cuando no existe o son deficientes los planes de Gestión, los estándares operacionales y el desempeño directivo y operativo.
	b) Causas Básicas – Son aquellas producidas por factores personales y factores de trabajo, los mismos que se definen a continuación:
	- Factores Personales – Son los relacionados con la falta de habilidad, conocimientos, la condición físico-mental y psicológica de la persona.
	- Factores del Trabajo – Se refiere a defectos en el diseño, errores y demora logística, adquisiciones inadecuadas, uso de equipos, herramientas y materiales inapropiados y mal elección o mala ejecución de los métodos de trabajo. Están relacionados co...
	c) Causas Inmediatas – Son aquellas producidas por actos y/o condiciones subestándares. Definidas a continuación:
	- Actos Subestándares – Es toda acción o práctica incorrecta, ejecutada por el trabajador que causa o contribuye a la ocurrencia de un accidente.
	- Condiciones Subestándares – Se llama así a las instalaciones incorrectas, áreas de trabajo inapropiadas, uso incorrecto de sustancias, materiales, equipos y/o energía.
	3.7 Incidente: Se llama así a todo  suceso que bajo circunstancias ligeramente diferentes, resulta en lesión o daño no intencional. En el sentido más amplio incidente involucra también los accidentes.
	4. Clasificación del Incidente:
	- Accidente con Lesiones al personal
	- Trivial o Leve
	- Incapacitante
	- Fatal
	- Accidente Con daños al Medio Ambiente
	- Contaminación de Suelo
	- Contaminación del aire
	- Casi Accidente
	- Con potencial de daños personales
	- Con potencial de daños materiales
	- Con potencial de daños al Medio Ambiente
	Para el presente procedimiento se considerará:
	Incidente
	5. Consideraciones iniciales para la investigación
	- Lesiones incapacitantes
	- Lesiones no incapacitantes que requieren tratamiento médico ambulatorio, lo que incluye aquellos tratados como primeros auxilios.
	- Circunstancias que ha contribuido a enfermedades agudas o crónicas en el trabajo (hipoacusia, envenenamiento, intoxicación, etc.)
	- Accidentes con daños a la propiedad, sobretodo en los que estén involucradas máquinas o vehículos motorizados.
	Inmediatamente después de ocurrido el incidente se debe:
	- Evaluar la escena para el control de potenciales accidentes secundarios
	- Asegurar que se proporcione los cuidados de primeros auxilios y otros servicios de emergencia.
	- Determinar a quienes avisar
	- Preservar la evidencia
	- ¿Qué sucedió?
	- ¿Quiénes intervinieron?
	- ¿Quién debe ser entrevistado?
	- ¿Qué equipos, materiales, herramientas o personas deberían estar presentes y/o evaluados?
	- ¿Dónde estuvieron ubicadas las personas, las cosas, los equipos?
	- ¿Cuál fue la secuencia y ritmo de los eventos?
	6. Procedimiento de investigación de incidentes
	- Hágale sentir cómodo
	- Las entrevistas son de manera individual
	- Elija un área apropiada (si es posible en el lugar del accidente, pero en privado)
	- Preguntar acerca de lo ocurrido, traté de no interrumpir mientras el testigo explica. Sin embargo las siguientes preguntas pueden dirigir mejor la entrevista:
	- Como ocurrió el accidente,
	- Que se encontraba haciendo el lesionado antes y al ocurrir el accidente
	- Situaciones relevantes que precedieron (antes) al accidente
	- Que objeto o sustancia estuvieron implicado en el accidente
	- Como ocurrió la lesión (en el caso de accidente con lesiones)
	- Que objeto específico o sustancia causo el accidente
	- Que ocurrió después del accidente
	- Tomar notas breves y revisarlas con el entrevistado al final de la entrevista para asegurar un buen entendimiento.
	- Si es posible, obtener un croquis de lo que sucedió
	- En caso de que la persona lesionada no pudiera escribir, el supervisor tomará las declaraciones del mismo y las redactará. El entrevistado luego de leer y dar su conformidad, a lo leído, firmará y adjuntará su huella digital en el documento.
	Para ello, seguir la secuencia de la cadena causal (Ver modelo de Causalidad de pérdidas)
	- Identificar las pérdidas (lesiones, daños a la propiedad, daños al Medio Ambiente)
	- Determinar los contactos con energía o sustancia
	- Identificar los actos y condiciones subestándares (Lo que ha estado directamente relacionado con el accidente, ¿Qué acción se realizaba al ocurrir el accidente?, ¿Qué acciones se omitieron?, ¿Qué condiciones peligrosas existieron?)
	- Determinar cuáles fueron las causas básicas  (explican por qué ocurrieron o se presentaron las causas inmediatas)
	- Determinar las fallas o faltas de Control
	Por cada causa inmediata encontrada existe una o más causas básicas directamente relacionadas. Por ejemplo, si se determina que una herramienta o equipo falló durante el trabajo (causa inmediata = Condición insegura) quizá una de las causas básicas se...
	Una vez determinada las causas se deberán adoptar y proponer:
	- Medidas que se pueden tomar en el momento para que no se vuelva a repetir el accidente
	- Medidas definitivas para resolver el problema
	- Todas las acciones correctivas recomendadas en los informes deben ser cumplidas por las personas y áreas involucras y en el plazo establecido.
	Antes de reincorporarse al trabajo, el personal que haya sufrido un accidente, deberá ser reinstruido por el Responsable de producción o administrador. Esta reinstrucción deberá quedar documentada y deberá tener la firma de las personas involucradas.
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