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RESUMEN EJECUTIVO

Muchas empresas en nuestro pais estan en pos de implementar un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, que le permita controlar los riesgos

de seguridad y salud ocupacional y mejorar sus resultados.

El presente informe es el instrumento que facilita a una empresa de transmisién
de energia a implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional basado en la Norma OHSAS 18001:2007; recoge un conjunto de
actividades que se desarrollan para cumplir con los requisitos establecidos por la
norma; ademas se incluyen procedimientos basicos que permiten definir la mejor
forma de realizar las actividades relacionadas a la implementacion del Sistema
con la finalidad de prevenir accidentes y/o enfermedades ocupacionales; la
implementacion de los requisitos establecidos en ésta norma permitira a la
empresa evaluar y certificar su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional.

La Norma OHSAS 18001:2007 reemplaza a OHSAS 18001:1999 y permite la
integracion con la Norma ISO 9001 (Calidad) e ISO 14001 (Medio Ambiente).
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Consideraciones Generales

1.

Introduccion

Ningun empresario deberia permanecer insensible ante las fatidicas
consecuencias personales de las lesiones producidas durante el

desempefio de una actividad laboral.

La prevencion de los riesgos laborales se esfuerza en conseguir que, al
desgaste que inevitablemente han de sufrir los trabajadores por el paso
inflexible de los afios, no se afiadan los que son consecuencia de
realizar el trabajo en malas condiciones o sin la debida proteccién. No
pueden obtenerse éxitos en Seguridad si no es mediante una labor
colectiva, siendo necesario que se aunen los esfuerzos de todos los que
intervienen en la produccion y se cuente con el acuerdo y la

colaboracién de aquéllos a quiénes se desea proteger.

Existe una gran distancia entre el enunciado de un principio general del
tipo de “es absolutamente necesario prevenir los accidentes” y su
aplicacion diaria y constante en el dia a dia de la actividad empresarial.
Nadie desea ni puede estar interesado en que se produzcan lesiones o
enfermedades en el desarrollo de una actividad laboral y, sin embargo,
el nimero de incidencias parece incrementarse afio tras afio, o al
menos, permanece estacionario sin que la sociedad se llegue a

identificar de forma destacada con la gravedad de la situacion.

Esta falta de concientizacidon y su consecuente secuela de elevadas

cifras de accidentes tienen su origen en las siguientes causas:

Falta de informacidn sobre los riesgos que pueden producirse.

- Falta de conocimiento sobre las acciones para atajar los riesgos.

- Escasa confianza en la eficacia de los esfuerzos que han de
realizarse.

- Prejuicios arraigados con respecto a los “riesgos inevitables del

oficio”.
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- Subordinacion de los esfuerzos a otras prioridades mas urgentes o
que parecen importantes.
- Exceso de confianza en la realizacibn de tareas rutinarias o

novedosas.

Como puede comprobarse, las posibles causas de error son muy
similares a las que producen fallos en la calidad de los productos o
servicios, por lo que desde la aparicion de los sistemas de calidad
normalizados se vislumbré la oportunidad de organizar la gestion de los

riesgos mediante la aplicacion de sistemas similares.

La Norma OHSAS 18000 (Occupational Health and Safety Assessment
Series) establece un modelo para la Gestion de la Prevencion de los

Riesgos Laborales.

El fin de esta norma consiste en proporcionar a las organizaciones los
lineamientos para implementar un Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud Ocupacional, que permita identificar y evaluar riesgos de
Seguridad y Salud Ocupacional desde el punto de vista de requisitos
legales y definir la estructura organizativa, las responsabilidades, las
funciones, la planificacion de las actividades, los procesos,
procedimientos, recursos necesarios, registros, etc., que permiten

desarrollar una Politica de Seguridad y Salud Ocupacional.

Objetivos

2.1 Objetivos Generales
- Desarrollar las pautas necesarias para establecer un modelo
de Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud Ocupacional en
una empresa de transmision eléctrica basada en los
lineamientos establecidos en la Guia Internacional OHSAS
18001:2007; de tal manera que, le permita a la organizacién
controlar los riesgos de seguridad y salud ocupacional y

mejorar su desempefio.
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2.2 Objetivos Especificos

- Establecer un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional de una empresa de transmision eléctrica para
minimizar los riesgos a su personal y otras partes interesadas,
debido a la exposicion a peligros de Seguridad y Salud
Ocupacional relacionados a sus actividades.

- Identificar los peligros referidos a Seguridad y Salud
Ocupacional, evaluar los riesgos para establecer las medidas
de control con la finalidad de minimizar los mismos.

- Cumplir con la normativa referida a seguridad y salud
ocupacional aplicable al sector.

- Implementar, mantener y mejorar continuamente un Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

- Buscar la certificacién de su sistema de gestion de Seguridad

y Salud Ocupacional.

3. Justificacion

Un gran numero de organizaciones y expertos han buscado determinar
por qué las empresas no consiguen reducir adecuadamente los indices
de accidentabilidad laboral, lo que ha originado, desde hace muchos
afos, la aparicion de diversas teorias o0 planteamientos que

posteriormente han ido evolucionando con el tiempo.

Las empresas han utilizado herramientas o sistemas de control de la
gestion de la prevencion basadas en indicadores de accidentabilidad
clasicos, que en muchos casos dan una informacion engafiosa,
alimentan el pensamiento de la organizacibn a corto plazo y no
estudian las tendencias de la siniestralidad; y lo que es mas
problematico, no buscaban una mejora continua de la prevencion

accidentes y enfermedades ocupacionales.
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No es menos cierto que la gestion de seguridad y salud ocupacional,
desde hace algun tiempo, se encuentra dentro de las preocupaciones
de las organizaciones por los altos indices de accidentabilidad que
tienen lugar actualmente; en nuestro pais comienza a generalizarse
éste término debido al proceso de perfeccionamiento empresarial,
donde las organizaciones deben trazarse estrategias en todos los
sistemas por los cudles estd compuesta con el objetivo de ser
eficientes, eficaces y competitivas y debido a las exigencias legales en
temas de Seguridad y Salud Ocupacional establecidas por las entidades

de supervision aplicables al sector.

El disefio de modelos de gestiébn de seguridad y salud ocupacional
asegura lo antes expuesto. La problematica fundamental en éste tema
consiste en gue la no existencia de un modelo de gestién de seguridad
y salud ocupacional en las organizaciones provoca que no se gestione
de una manera eficiente los riesgos laborales todo debido al
desconocimiento de como elaborar e implantar dicho modelo, afectando
esto a la seguridad y salud del trabajador, la motivacién del trabajador,

la sociedad y la economia y prestigio de la empresa.

Implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
basado en los lineamientos de la Norma OHSAS 18001:2007 en una

empresa proporciona los siguientes beneficios:

Reduce los accidentes y enfermedades ocupacionales que pueden

sufrir los trabajadores y terceros (trabajadores temporales,

contratistas, visitantes y cualquier otra persona que se encuentre en el

lugar de trabajo) de la organizacion.

- Reduce los costos, muy especialmente los ocultos, y tiempo
improductivos debidos a accidentes y/o enfermedades ocupacionales.

- Mejora la relacién entre los empleados y el empleador debido al
compromiso del segundo con el bienestar de los primeros al cuidar su
seguridad y salud.

- La empresa demuestra una voluntad de cumplimiento de los

requisitos técnicos, legales y reglamentarios.
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Mejora continua de la eficacia de la gestiébn de seguridad y salud

ocupacional.

Mejora la imagen y el prestigio de la organizacion ante clientes,

proveedores y publico en general.

Mejora la competitividad de la empresa

Es compatible con los sistemas de gestion ISO 9001 e ISO 14001.

Proceso de Transmisién de Energia

El proceso de provision de energia eléctrica se puede dividir en tres
actividades, iniciando con la generacion de energia realizada mediante
centrales, que de acuerdo a su principio de funcionamiento pueden ser
hidraulicas o térmicas. Estas centrales inyectan su energia al sistema
de transmisién — segunda actividad - para lo cudl utilizan lineas de
transmision y subestaciones en donde se va transformando el voltaje a
niveles de uso de las empresas de distribucion. Estas por su parte, son
quienes realizan la tercera actividad que consiste en recibir la energia
del sistema de transmision para llegar a través de sus redes a los
usuarios finales del servicio. En este proceso, se considera ademas la
comercializacion como una actividad independiente del traslado fisico
de energia y es realizada por las mismas empresas distribuidoras, que

es el caso peruano.

La actividad de transmision se refiere principalmente al transporte de la
energia en altos niveles de voltaje!, desde los generadores hacia los
centros de consumo. Para ello cuenta con un conjunto de redes de
diferente tensién y subestaciones de transformacién®. En el proceso de
transmision de energia se pueden distinguir tres etapas, tal como se

muestra en el grafico 1.
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Gréafico N° 1: Proceso de Transmisiéon de la Electricidad
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Luego de lograr el voltaje adecuado en los centros de generacion, la
tensibn es transportada por medio de lineas de transmision
generalmente a 220 KV y 138 KV (Alta Tensioén) a las subestaciones
de transformacion. En las subestaciones se efectla la reduccion de
la tension para llevarla a niveles de manejo por parte de las
distribuidoras, usualmente entre 60 KV y 10 KV (Media Tension).
Por dltimo, para que el usuario final pueda utilizarla, la media
tension se reduce a baja tension a niveles de 380 V 0 220 V. Esto se
realiza mediante los transformadores de distribucion ubicados

normalmente en los postes ubicados en las calles de la ciudad®*.

! Las caracteristicas de las lineas de transmisién son: capacidad
(medida en Watts) y tension (medida en Voltios). La capacidad se
refiere a la potencia que se puede transportar y la tensién se refiere
al Voltaje que ha de tener la energia a ser transportada. La tensiéon
es un atributo de la energia eléctrica que se refiere a la velocidad de
movimiento de los electrones siendo la unidad de medida el

Kilovoltio.

2 Las subestaciones tienen transformadores que reducen la tension
a niveles determinados por las caracteristicas del equipo. La tension
de alto voltaje puede viajar mas eficientemente distancias largas por

tener menores pérdidas por exposicion al medio ambiente.

3 Debe tenerse en cuenta que un KV (Kilovoltio) equivale a 1000

Voltios.

4 En el caso peruano, la GART considera los siguientes niveles: Muy
Alta Tensién: mas de 100 KV, Alta Tension: entre 30 KV y 100 KV,
Media Tension: entre 400 V y 30 KV, y Baja Tensién: menos a 400
V.
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Capitulo I: Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional —
Requisitos OHSAS 18001:2007.

Las normas OHSAS han sido desarrolladas en respuesta a la necesidad de
las organizaciones por una norma para un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional contra la cual, sus sistemas de gestidn

puedan ser evaluados y certificados.

OHSAS 18001 ha sido desarrollada para ser compatible con las normas de
gestion ISO 9001:2000 (Calidad) e ISO 14001:2004 (Medio Ambiente), con
el proposito de facilitar la integracion de los sistemas de gestion de la
calidad, ambiental, seguridad y salud ocupacional en las organizaciones

que lo deseen implementar.

El objetivo de OHSAS 18001 es controlar los riesgos en el lugar de trabajo,
basandose en una identificacién y evaluaciéon adecuadas de los peligros
que podrian dafiar a personas, equipos y materiales de la Organizacion.
Esta prevencién y minimizacion de los riesgos debe estar dada dentro de
un marco de mejora continua. Es importante sefialar que el cumplimiento
de un sistema de administracion de seguridad y salud en el trabajo no

exime del cumplimiento de las obligaciones legales.

La segunda edicion OHSAS 18001:2007 cancela y reemplaza a la primera
edicibn OHSAS 18001:1999; los principales cambios respecto a la primera

edicion son los siguientes:

V' Se da mayor énfasis e importancia a la “salud”.

Y Se han incorporado nuevas definiciones como enfermedad profesional y
ambito laboral y se han revisado las definiciones existentes.

v La definicion “riesgo tolerable” ha sido reemplazada por “riesgos
aceptable”.

V' El término “accidente” se incluye ahora en la definicién de “incidente”.

V' La definicién de “peligro” deja de incluir dafios a la propiedad o al

ambiente del lugar de trabajo.
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v Un nuevo requisito ha sido incorporado, para la consideracién de la
jerarquia de los controles como parte del requisito de planificacion.

v Se ha incorporado un nuevo requisito para la participacién y consulta:
participacion de los trabajadores y consulta a los contratistas cuando
haya cambios que afecten a su seguridad y salud en el trabajo.

\ Se introduce una nueva clausula “evaluacién de cumplimiento legal y
otros requisitos”.

v Se han incorporado nuevos requisitos para la investigacion de
incidentes.

V' Mejoras significativas en la alineaciéon con 1SO 14001:2004 y mejoras
de compatibilidad con ISO 9001:2000.

Gréafico N° 2: Elementos de un Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud Ocupacional
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Comparacién OHSAS 18001:2007 vs. OHSAS 18001:1999

OHSAS 18001:2007

OHSAS 18001:1999

Prologo

1 Objeto y campo de aplicacion | 1 Objeto y campo de aplicaciéon

2 Referencias normativas 2 Referencias normativas

3 Términos y definiciones (23 3 Términos y definiciones (17
items) items)

4 Sistema de Gestion SySO — 4 Elementos del Sistema de
Requisitos Gestion SySO

4.1 Requisitos Generales 4.1 Requisitos Generales

4.2 Politica SySO 4.2 Politica SySO

4.3 Planificacion 4.3 Planificacion
Identificacién de peligros, Identificacién de peligros,

43.1 evaluacién de riesgos y 4.3.1 | evaluacion de riesgos y
determinacion de controles control de riesgos

4.3.2 Requisitos legales y otros 4.3.2 | Requisitos legales y otros

4.3.3 | Objetivos y programa (s) 4.3.3 | Objetivos

4.3.4 | Programas de gestion SySO

4.4 Implementacion y Operacion | 4.4 Implementacion y Operacion
Recursos, funciones,
responsabilidad. Estructura 'y

4.4.1 - 44.1 N
Responsabilidad Laboral y responsabilidades.
Autoridad.
Competencia, formacion y Capacitaciéon, toma de

442 - 442 o _
toma de conciencia. conciencia y competencia.

4.4.3 | Comunicacion, participaciony | 4.4.3 | Consulta y comunicacion.
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consulta.
4.4.4 Documentacion 4.4.4 | Documentacion
Control de los documentos y
445 Control de los documentos 445
datos
4.4.6 Control Operacional 4.4.6 | Control Operacional
Preparacion y respuesta ante Preparacion y respuesta ante
4.4.7 P _ yresp 4.4.7 P _ yresp
emergencias emergencias
L Verificacion y accion
4.5 Verificacion 4.5 _
correctiva
Seguimiento y medicién del Seguimiento y medicién del
45.1 . 45.1 .
desempefio desempefio
Evaluacién del cumplimiento
452
legal
L o Accidentes, incidentes, no
Investigacion de incidentes, ) y
_ y conformidad, accion
4.5.3 | no conformidad, accion 45.2 _ »
_ . _ correctiva y accion
correctiva y accion preventiva _
preventiva.
4.5.3.1 | Investigacion de incidentes
No conformidad, accién
4.5.3.2 _ y _
correctiva y accion preventiva
) Registros y gestiéon de
4.5.4 | Control de registros 45.4 _
registros
4.5.5 | Auditoria Interna 4.5.5 | Auditoria
4.6 Revision por la direccion 4.6 Revision por la direccion
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Capitulo Il: Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en una empresa
de transmisién eléctrica de acuerdo a los requisitos establecidos en la
norma OHSAS 18001:2007.

1. Fase I: Acciones Preliminares

1.1 Auditoria Inicial de Diagnéstico

Si bien es cierto la norma OHSAS 18001:2007 no establece como
requisito la auditoria inicial de diagnéstico, la organizacion debera
efectuar una revisién inicial que le permita conocer cual es su
situacion base y que tan grande es la brecha que la separa de la
posibilidad de implementar un sistema de SySO, analizando
fundamentalmente los requerimientos legales aplicables, la
informacién que posee la propia organizacién sobre su sistema de
SySO, las mejores practicas y el desempefio en la gestion dentro
del sector y los recursos que posee evaluados en cuanto a su

eficacia y eficiencia.

En ésta etapa se determinara el alcance del Sistema de Gestion
de SySO y se generara un diagnoéstico con la finalidad de
determinar los recursos (econdmicos, humanos y tecnol6gicos)
gue la organizacion debera proveer para alcanzar el objetivo de

implementar un Sistema de Gestion de SySO.

Si la organizacion no efectua éste andlisis inicial, corre el riesgo de
dictar una politica y planificar un sistema que luego le serd muy

engorroso e imposible de implementar.
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2. Fase Il: Planificaciéon

2.1 Definicion de la Politica de SySO

La politica de SySO de la organizacién es el punto inicial y crucial

para la implementacion del sistema.

El sistema de gestion de SySO inicia con el compromiso de la
direccion de la organizacion, manifestado en una politica de SySO
en la que se detallan las intenciones y principios frente a la
prevencién de accidentes y enfermedades ocupacionales y
proporciona un marco de referencia para establecer y revisar los

objetivos globales de SySO.

El compromiso asumido por la direccion de la empresa debe
incluir la mejora continua y el cumplimiento de la normatividad
legal vigente aplicable y otras obligaciones que la empresa tenga

con su entorno.

Después de una primera revision por la direccion del Sistema de
Gestion de SySO, la politica de SySO puede ser modificada,
alimentandose de los resultados obtenidos de esa revision y que
fundamentalmente resultaran de los informes de auditorias y el
feedback que pueda haber proporcionado la medicién de la

perfomance en el periodo que se evalla en la revision.
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Identificacion de peligros, evaluacién de riesgos de Seguridad
y Salud Ocupacional y determinacién de controles

El compromiso de prevenir accidentes y enfermedades
ocupacionales se desarrolla con base en la identificacion previa de
los peligros, la evaluaciéon de los riesgos ocasionados por lo
peligros que no han podido ser eliminados y la implementacion de
las medidas de control necesarias. Se debe considerar las
actividades rutinarias y no rutinarias, las que realizan
subcontratistas y visitantes y que comprendan todos los servicios
del lugar de trabajo, incluso los provistos por extrafios a la

organizacion.

La identificacion de peligros se refiere al reconocimiento de un
peligro generador de un impacto potencial y la definicion de sus
caracteristicas; entre tales caracteristicas, hay que destacar la
probabilidad y las consecuencias, en el caso de que esa situacion
ocurriera; la combinacion de estos parametros determina el

riesgo.

La evaluacién y control de los riesgos de la organizacion debe
realizarse de forma sistematica y con anterioridad, al comienzo
del trabajo, o al menos, previamente a la implementacion del
sistema, ya que no se trata de disefiar como se debe realizar la
operacion, sino que determina las condiciones previas que deben
existir para realizar el trabajo, con garantias para la seguridad y

salud de los trabajadores.

La identificacion de los peligros inherentes a las instalaciones o
ambientes de la organizacion debe ser una tarea de participacion
colectiva, en la que tengan una actuacién destacada los
trabajadores que realizan las actividades que se estan

considerando.
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Identificacion de requisitos legales y otros requisitos

En ésta etapa, se deben identificar los requisitos legales
aplicables a la organizaciéon en materia de SySO, ésta tarea debe
ser realizada formando un equipo de asesores legales con toda la
base de datos de las normas legales aplicables al sector y con el
Especialista en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Es conveniente hacer una lista exhaustiva de toda la legislacion
local aplicable, no olvidar que la legislacién local incluye, la
legislacion distrital, provincial, departamental, nacional y la
regional y supranacional en materia de seguridad y salud

ocupacional.

La organizacién debe conocer que requisitos le son aplicables,
doénde y quiénes deben ser informados sobre éstos requisitos;
necesita saber y ser consciente de la forma como las actividades
son afectadas o seran afectadas por los requisitos legales; se

debe crear y establecer un sentido de responsabilidad legal.
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Otros requisitos también deben ser identificados por la
organizacion, especificamente se refiere a otros requisitos que
pueden ser establecidos por la misma organizacién, como
politicas propias en cuanto a materia de seguridad y salud
ocupacional. Por ejemplo: Politica de Alcohol y Drogas, entre
otras; compromisos publicos de la organizacion o la casa matriz,

requisitos corporativos, acuerdos con autoridades publicas, etc.

2.4 Definicion de Objetivos de SySO

Tomando como punto de partida los resultados de las etapas
anteriores: Auditoria Inicial de Diagndstico, Identificacion de
Peligros y Evaluacion de Riesgos de SySO e Identificacion de
requisitos legales y otros requisitos, la organizacidbn debe
establecer, implementar y mantener documentados los objetivos
de mejora en términos de resultados de SySO en cada una de las

funciones y niveles relevantes dentro de la organizacion.

Los objetivos deben ser cuantificables siempre que sea posible, y

ser consistentes con la politica de SySO.
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Para alcanzar éstos objetivos, la organizacién debe determinar las
diferentes responsabilidades de ejecucion, las acciones, medios y

recursos necesarios.

Gréfico N° 3: Establecimiento de Objetivos de Seguridad y

Salud Ocupacional

Estado de Situacion Estado de Situaciéon
Actual Futura

ESTABLECIMIENTO

DE OBJETIVOS

Realizacion de los
Objetivos Definidos

2.5 Programade Seguridad y Salud Ocupacional

Para cumplir con la politica y objetivos de SySO la organizacion
deberd establecer un Programa de SySO. Esto requerira el
desarrollo de estrategias y planes de accién a asumir, los cudles

deben ser documentados y comunicados.

El progreso en el cumplimiento de los objetivos de SySO deben
ser supervisados, revisados y registrados; y las estrategias y los
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planes de accion deberian ser actualizados o modificados en

consecuencia.

El Programa de SySO proporcionard la asignacion de la
responsabilidad (en cada nivel relevante) y autoridad apropiadas
para cada tarea y el calendario de cada tarea individual, para
cumplir el calendario global del objetivo de SySO relacionado; el
programa también debera considerar programas especificos de

entrenamiento.

Para la elaboracion del Programa de SySO se debe considerar la

siguiente informacion:

- Politica y Objetivos de SySO.

- Revisiones de los requisitos legales y otros requisitos.

- Resultados de la ldentificacion de Peligros y Evaluacién y
Control de Riesgos.

- Detalles de los procesos de produccién o de prestacion del
servicio de la organizacion.

- Informacion de las consultas de SySO a los empleados,
actividades de revision y de mejora en el lugar de trabajo
(actividades reactivas y proactivas).

- Revisiones de las oportunidades disponibles a partir de
opciones tecnoldgicas nuevas o diferentes.

- Actividades de mejora continua.

- Disponibilidad de los recursos necesarios para alcanzar los

objetivos de SySO de la organizacion.
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3. Fase lll: Implementacion y Operacion

3.1

3.2

Definicién de funciones, responsabilidades y autoridades.

En ésta fase de implementacién, se determinan los elementos del
Sistema de Gestion en SySO, y en primer lugar la organizacion
debe establecer y documentar la estructura del personal y las
responsabilidades de cada uno de sus integrantes en la gestion,
ejecucion 'y verificacion de las actividades que resultan
determinantes sobre los riesgos en las instalaciones y los
procesos de la organizacién, incluyendo el nombramiento del

Representante de la Direccion.

La definicion de las funciones, responsabilidades y autoridades
deben ser debidamente comunicadas a los involucrados para su

conocimiento y accion.

Formacion y sensibilizacion al personal.

La organizacion debe determinar las necesidades de formacion
del personal en temas de prevencion de lesiones y enfermedades
con el objetivo de asegurar su compromiso con el sistema a
través de acciones formativas pertinentes, debe estar dirigido a
todos los empleados de la organizacién (administrativos y
operativos) y contratistas; y, debera ser impartida al ingreso del

lugar de trabajo.

El entrenamiento y capacitacion no sélo es importante por los
conocimientos que transmite y destrezas que desarrolla, sino
porque el real conocimiento de las causas y efectos de los

impactos crea conciencia de seguridad.

El entrenamiento abarca también el conocimiento, los roles y

responsabilidad de cada actor del sistema de gestion.



-27-

El personal debe ser consciente de la importancia de la
conformidad con la politica, los procedimientos y los requisitos del
sistema de gestion de SySO, las consecuencias reales o
potenciales de sus actividades y de los beneficios en su seguridad
y salud, debe entender con claridad como se relaciona su trabajo
con los resultados de seguridad y salud ocupacional, como

impacta en los clientes, en el cumplimiento legal, etc.

Para el entrenamiento del personal se debe tener en cuenta los
diferentes niveles de: responsabilidad, habilidad, lenguaje,

instruccién y riesgo.

Los temas seran desarrollados de acuerdo a los riesgos presentes
en el trabajo a realizar y cubririan aspectos tales como:

- Identificacion de peligros y evaluacién y control de riesgos.

- Uso de equipos de proteccién personal.

- Procedimientos de seguridad especificos.

- Emergencias, entre otros.

Un reentrenamiento se impartiria para asegurar la continuidad y
vigencia de la capacitacién, y apoyado por un registro de

entrenamiento.
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Grafico N° 4: Definicibn del Plan de Formacion vy
Sensibilizacién

1. Definir las
necesidades de
farmacian

T

4. Evaluar los -« —> 2. Disefiary
resultados de la SEGUIMIENTO planificar la
formacian l formacian

3. Proporcionar la
formacion.

3.3 Definicion del Plan de Consultay Comunicacion.

La implementacion del Sistema de Gestion de SySO requiere una
elevada dosis de convencimiento y mentalizacion hacia la
totalidad de las partes interesadas, la gestion exige un esfuerzo
mucho mayor que solamente podra rendir el éxito deseado
mediante la puesta en practica de intensos procesos de
comunicacion y contando de antemano con wuna cultura
participativa, soportada en que entre direccién y empleados exista

un sentimiento de credibilidad.
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Un buen canal de comunicacion lo supone un sistema informatico
accesible a todo el personal, en el que hayan introducido todos los
procedimientos, especificaciones, manuales de operacion vy
registros, dado que la organizacion no debe considerar que
ninguna de éstas materias deba ser objeto de reserva alguna.

La organizacion debe definir el Plan de Consulta y Comunicacion
para la difusion de las actividades en la implementacion del
Sistema de Gestién de SySO, debiéndose generar los registros

correspondientes.

La comunicacion en la fase de implementacion debe estar dirigida

principalmente a:

- Trabajadores: antes, durante y luego de la implementacion.
Comunicacién detallada y relevante referida a los peligros,
riesgos, controles operativos, etc.

- Equipo _de implementacién: seguimiento del plan de

implementacién, cambios en la planificacién, necesidades de
recursos y actividades de capacitacion.

- Equipo de liderazgo: resultados del seguimiento, decisiones y

acciones necesarias para asegurar la implementaciéon y en
relacion a recursos.

- Contratistas: en relacion a las acciones especificas que deben
realizar para el Sistema de Gestion de SySO; consultas sobre
cambios operativos.

- Clientes: en relacion a como pueden los productos o servicios
ser impactados por la implementacién de Sistema de Gestion
de SySO; también para conocer / confirmar sus requisitos y/o

expectativas.

Son recomendables las siguientes frecuencias para las acciones
de consulta y/o comunicacion:
- Trabajadores y contratistas: cada 15 dias.

- Equipo de implementacion: Semanalmente
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- Equipo de liderazgo: minimo 1 vez al mes.

- Clientes: seglin sea necesario.

Los medios de comunicacién que se puede utilizar son los
siguientes: directo (reuniones, charlas, conferencias,
capacitacion), via correo electrénico, pizarras informativas,

afiches, tripticos, memorandums, paginas web, entre otros.

Documentacién del Sistema de Gestion de SySO y control de

los documentos y registros del sistema de gestion de SySO.

El Sistema de Gestion de SySO se apoya en documentacion
escrita, cuya funcion es guiar y controlar todas las acciones para
el logro de los objetivos y su propésito principal es asegurar que
todo el personal tanto de la organizacion como los contratistas,
estan utilizando los mismos procedimientos e instrucciones de

trabajo en una misma forma consistente.

La organizacién debe establecer, implementar y mantener un
procedimiento para el control de los documentos de los que se
dispone, asi como de los datos del funcionamiento del sistema;
toda ésta informacion debe mantenerse en un medio adecuado
asegurando que la informacién basica sobre el sistema sea
comunicada desde y hacia los empleados y las partes

interesadas.
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Hoy en dia, se busca que el Sistema de Gestién de SySO en la
organizacion tenga el minimo de documentacion necesaria,
haciéndose mas extensiva en dependencia de la complejidad y
naturaleza de los riesgos laborales.

Los principales documentos que requiere la norma son:

- Los manuales de procedimientos; especifican la forma de
realizar las actividades vinculadas al sistema, las distintas
responsabilidades, los mecanismos de control y los registros
obtenidos.

- Los procedimientos de gestion; que son los que regulan el
funcionamiento y estructura del sistema.

- Los procedimientos operativos; son los que controlan las
actividades y procesos propios del area y se vinculan con los
efectos en la seguridad y salud de los trabajadores.

- El Plan de respuesta ante emergencias; describe todos los

mecanismos a seguir ante situaciones de emergencias.

Los registros fundamentales para el sistema son:
- Registro de las normas aplicables a la organizacion.

- Registro de peligros y riesgos de SySO.
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3.5 Controles operacionales y jerarquia de controles de SySO

Con base en los resultados obtenidos de la identificacion de
peligros y evaluacion y control de riesgos, la organizacion debe
determinar aquellas operaciones y actividades, en las que es

necesario aplicar medidas de control.

La extension del detalle contenido en los procedimientos de
control de las operaciones depende mucho del conocimiento y las
habilidades del operador que los usa y de los potenciales impactos

de seguridad y salud ocupacional asociados a las operaciones.

No existe una Unica manera en que la organizacion deba disefiar
sus métodos de control operativo; todo dependera de la naturaleza
de las operaciones en cuestion y la manera en que se adecuen los
operarios para mantener el mejor seguimiento posible de lo que

hacen.

En la redaccion de cada uno de los procedimientos de control
operativo se debe tratar, en lo posible, de no caer en detalles
excesivos, pero si ser amplios sobre la ejecucion de las
actividades, destacando las medidas de control a adoptar para los

peligros identificados.

Entre los procedimientos / instructivos de Control Operacional

podemos mencionar:

- Procedimiento de Adquisicion y entrega de Equipos de
Proteccion Personal.

- Procedimiento Manipulacion y Utilizacion de Materiales
Peligrosos.

- Procedimiento de Permisos de Trabajo: Trabajo en Caliente,
Trabajo en Espacio Confinado, Trabajo en Altura.

- Instructivo para Trabajos en Caliente.
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- Instructivos para Trabajos en Espacio Confinado.
- Instructivos para Trabajos en Altura.

- Procedimiento de Lockout-Tagout.

- Protocolos de Vigilancia Médica.

- Procedimiento de Manejo a la Defensiva, entre otros.
La organizacién debe tener en cuenta que cuando se determinen
los controles o cambios a los existentes, se debe considerar la

reduccion de los riesgos de acuerdo a la siguiente priorizacion:

Gréafico N° 5; Jerarquia de Controles

Eliminacion
Sustitucién
Controles de Ingenieria

Sefializacién, alertas y/o
controles administrativos

%

Equipos de Proteccién Personal

3.6 Plan de respuesta ante emergencia

El Sistema de Gestion de SySO apunta a la prevencion,
atenuacion, remediacién; en tal sentido, la organizacién debe estar
preparada estructuralmente, para dar respuesta a aquellas
situaciones que se salen de los margenes previstos de control,
debe ser capaz de actuar organizadamente y con rapidez ante
cualquier eventualidad de accidentes, bien sean de repercusién
ambiental, sobre los bienes materiales de la empresa, su personal

o terceros.
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Una vez ocurrido algun evento, entra en accién todas las medidas
contempladas en el Plan de respuesta ante emergencia, su papel
fundamental esta en detener la propagacion y magnificacion del

evento hasta llevarlo a una condicion de control total.

La organizacion debe elaborar un Plan de respuesta ante
emergencias para incidentes potenciales y situaciones de
emergencia, tales como: desastres naturales (sismos,
inundaciones, etc.), incendios y/o explosiones, fugas de
sustancias téxicas, entre otros, y para prevenir y mitigar las
mismas, tales como lesiones o enfermedades asociadas con
dichos eventos.

Ademas, debe revisar sus planes periédicamente, en especial
luego de que se haya producido alguna de estas situaciones, y
efectuar simulacros, donde sea factible, para chequear la

viabilidad y eficiencia de las respuestas previstas.

4. Fase IV: Verificacion y Acciones Correctivas

En ésta etapa se establece la sistematica para comprobar y revisar
periodicamente que el sistema implementado es eficaz y que se siguen

las practicas y procedimientos requeridos.

4.1 Sistema de acciones preventivas y correctivas

En el Sistema de Gestién de SySO, el control es uno de los puntos
mas completos, porque se realiza para evaluar la exposicién del
trabajador al medio ambiente laboral y para controlar algunas

variables del mismo que influyen sobre la exposicion.

Una vez que se planifica la actuacion y que se llevan a cabo

planes, se procede a comprobar si el resultado obtenido esta de
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acuerdo con lo planificado y en el caso de que no sea asi se
toman acciones que permitan solucionar ése problema puntual,

ademas de utilizar ésa experiencia en las nuevas planificaciones.

De ésta manera, el sistema se retroalimenta y, dentro de esa
retroalimentacién las no conformidades son las que obligan a
realizar acciones preventivas y correctivas, por lo que la deteccion
de una no conformidad da lugar a una investigacion para asi poder

planificar la accion mas efectiva.

De éste modo, el control de las actuaciones en el desarrollo de la
prevencién en seguridad y salud ocupacional, demuestra el
compromiso auténtico con el cumplimiento de lo previamente
establecido, y permitir la toma de decisiones a partir de los

resultados obtenidos.

- El Control Activo:

Los sistemas activos de control proporcionan realimentacion
sobre los procedimientos antes que se produzca un accidente,
una enfermedad ocupacional o un deterioro transitorio de la

salud.

Su objetivo es evaluar la eficiencia de las actividades
previamente establecidas en materia de prevencion, reforzar

los aciertos y descubrir los fallos sin penalizarlos.

Una relacion basica que contendria alguno de los elementos a
considerar seria:

a) Registros de incidentes y enfermedades profesionales.

b) Registro de examenes médicos ocupacionales.

c) Registros de capacitacién y entrenamiento.

d) Registro de equipos de proteccién personal.
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e) Registro de inspecciones y observaciones de seguridad,

entre otros.

4.2 Investigacién de incidentes, enfermedades ocupacionales y

no conformidades

- El Control Reactivo:

Los sistemas reactivos de control se activan luego de
producido algun incidente dentro del sistema de gestion, el
cudl debe prever la sistematica para que se tomen acciones
gue mitiguen las consecuencias de los mismos y eviten que se

produzcan nuevamente.

A través del control reactivo se analizan los incidentes,
enfermedades ocupacionales, no conformidades y debe
requerirse su identificacion, notificacion y registro a través del

establecimiento de un procedimiento para dicho fin.
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A partir de los datos registrados, se puede verificar o valorar la
adecuacion de los procedimientos existentes a la situacion, e
incluso la del propio sistema de prevencion, todo ello, ademas
de la adopcién de las propias medidas especificas, que fuesen

necesarias.

Esta investigacion debe permitir planificar la accion correctora

para:

a) Impedir que vuelva a ocurrir,

b) Llevar a cabo los cambios pertinentes en los
procedimientos, instrucciones operativas y registros.

c) Establecer un sistema de control adecuado a lo detectado.

d) Valorar la efectividad de las medidas citadas.

e) El inicio de un proyecto que debera formar parte del

Programa de Seguridad y Salud Ocupacional.

4.3 Auditorias Internas

Las auditorias son herramientas de evaluacion del cumplimiento
de la norma y del Sistema de Gestion de SySO, se tienen que
realizar periédicamente y deben estar basadas en un Programa
de Auditorias previo y llevarse a cabo siguiendo un procedimiento
establecido, que va mas alla de la evaluacion del cumplimiento

legal.
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Las auditorias internas son desarrolladas por personal de la
organizacion, pero plenamente independiente de la parte
inspeccionada (auditada).

Es importante formar suficientes auditores internos para poder
cubrir un espectro lo suficientemente amplio para su cumplimiento;
los auditores deben estar lo suficientemente capacitados en la
norma OHSAS 18001:2007 y si es posible, con experiencia en

realizacion de auditorias.

Los Programas de Auditorias se deben basar en los resultados de
la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos, auditando con
una mayor frecuencia aquellas areas caracterizadas por:

- Mayor namero de incidentes.

- Severidad de los incidentes.

- Areas de mayor riesgo para la seguridad y salud de los

trabajadores.

Aunqgue la funcién principal de las auditorias como instrumento de
gestion es valorar el nivel de conformidad o no conformidad de los
elementos que componen el Sistema de Gestion de SySO y la
eficacia de las acciones correctivas; también puede sugerir
medidas correctivas para superar problemas detectados, o para
indicar la naturaleza del problema y generar la solicitud al auditado

para que defina y ponga en practica una solucién apropiada.
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5. Fase V: Revisién por la Direccion

La Revision por la Direccion del Sistema de Gestion de SySO evalla, a
intervalos apropiados, la continuidad del mismo, en cuanto a la
conveniencia de su actual estructura, adecuacion y eficacia, frente a los
factores de cambios internos y externos; permite, detectar los puntos

débiles del cumplimiento y tomar las medidas correctivas.

Por cuanto ésta revision esta en manos de los méas altos niveles
jerarquicos y decisorios de la Organizacion; quiénes evalian la
actuacién que se ha llevado a cabo en un periodo establecido, con el
objeto de determinar el cumplimiento de la politica, objetivos de SySO y
otros elementos del Sistema que han sido alcanzados; pueden
modificarse completamente, los aspectos mencionados anteriormente,
siempre y cuando, las evidencias indiquen los beneficios de tales

cambios.

El alcance de la revision debe llegar a toda la organizaciéon y por tanto a

todas sus actividades y decisiones.

El proceso de revision por la Direccion debe incluir:

- Cualquier recomendacion procedente de los informes de las
auditorias y la forma en que se deben implementar.

- La seguridad de la continuidad de la adecuacion de la politica de
prevencion.

- La continuidad del proceso de adecuacion de los objetivos a la luz
del compromiso asumido de mejora continua, del programa de

prevencion y de las pautas expresadas en la documentacion.
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6. Aceptaciéon y puesta en marcha del Sistema de Gestién de

Seguridad y Salud Ocupacional.

6.1 Plan de Implementaciéon del Sistema de Gestion de Seguridad

y Salud Ocupacional

El Plan de Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud Ocupacional contempla todas las actividades generales a

desarrollar por parte de la empresa; el tiempo de implementacion

es variable, y va a depender de la decision que tome la empresa

respecto a si la implementacion lo hara de manera total o parcial.

Las actividades generales consideradas en el Plan de

Implementacidn propuesto se dividen en 5 etapas:

— Etapal: Acciones Preliminares

Auditoria inicial de diagnéstico

—  Etapa ll: Planificacion

Definicion del a Politica de SySO

Identificacion de Peligros y Evaluacion de riesgos de
SySO.

Identificacion de Requisitos Legales yO tros Requisitos.
Definicion de Objetivos e Indicadores de SySO.

Definicion del Programa de SySO.
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—  Etapallll: Implementacién y Operacion

Definicion de funciones, responsabilidades y autoridades.
Formacion y Sensibilizacion al personal.

Comunicacion, participacion y consulta.

Definicion de Controles Operacionales.

Definicion del Plan de Respuesta a Emergencias.

—  Etapa IV: Verificacion y Acciones Correctivas

Seguimiento y medicién de los indicadores de gestion de
SySO.

Evaluacién del cumplimiento legal.

Incidentes, Accidentes y Enfermedades Ocupacionales.
No conformidades, acciones correctivas y preventivas.

Auditorias internas de SySO.

—  Etapa V: Revision por la Direccion.

Revision del Sistema de Gestion de SySO.

6.2 Principales Elementos de Costos para la Implementacién de

un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

Los principales elementos de costos que la empresa debe

considerar para la Implementacion del Sistema de Gestién de

Seguridad y Salud Ocupacional son los siguientes:

» Modificaciones/ampliaciones en las instalaciones de Ia

empresa.

= Capacitacion interna y externa del personal.
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= Consultoria externa para la implementacion del sistema.

= Asesoria legal para la identificacion de los requisitos legales
aplicables a la empresa.

» Calibraciones de equipos de monitoreo especificos de salud
ocupacional.

= Monitoreos especificos de salud ocupacional.

» Equipamiento de seguridad en maquinas y resguardos de
equipos.

* Implementos de seguridad y equipos de proteccion personal.

» Auditorias externas previas a la certificacién del Sistema.

» Certificacién del Sistema de Gestion de SySO.

= Otros que la empresa considere convenientes.

IV. Conclusiones y Recomendaciones

1. Conclusiones

El modelo de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
planteado es aplicable a una empresa de transmision eléctrica y
cumple con los requisitos establecidos por la Norma OHSAS
18001:2007, se incluyen ademas los procedimientos de gestion
basicos que sirven como herramientas de partida para la

implementacion del sistema.

Durante la implementacién de éste modelo de Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional se pueden presentar fallas, las
cudles deberan ser revisadas y controladas en el ciclo de mejora

continua.

La normativa legal peruana referida a seguridad y salud ocupacional
para el subsector electricidad esta claramente identificada, al
implementar éste modelo de Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional se estaria cumpliendo con todos los requisitos
legales aplicables al sector.
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La implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional permitirA a la empresa reducir los indices de
accidentabilidad y de ocurrencia de enfermedades ocupacionales,
reducir costos por reparacion y reduccion de las primas de las
empresas aseguradoras, cumplir con los requisitos legales

aplicables al sector y requisitos de gestion exigidos por los clientes.

Siendo el modelo de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional planteado cumpliendo los requisitos de la norma
OHSAS 18001:2007, también puede ser viable su implementacion
en empresas que desarrollan su gestion bajo los lineamientos
establecidos en los sistemas de gestién 1SO 9001:2000 e ISO
14001:2004, o integrarse a los mismos disminuyendo los costos y
tiempo que implica la implementacion de un sistema de gestién

nuevo en la empresa.

La empresa debe efectuar el andlisis costo beneficio resultante de la
implementacion del Sistema de Gestién de SySO; el balance entre
el costo de implementacion de las medidas de control y los
beneficios generados a la organizacién. El criterio costo beneficio
toma en cuenta la posibilidad de ocurrencia de dafios materiales,
tanto a las instalaciones de la empresa, asi como las pérdidas de la
produccion durante los periodos de parada y en la reparacion de los
dafos.

Se debe evaluar el ahorro de gastos por atenciones médicas de
accidentes y enfermedades ocupacionales, capacitaciones
efectivas, adecuada planificacién en la gestion de SySO, mayor
rendimiento del personal por incremento de la motivacion,
mejoramiento de la imagen empresarial, competitividad, mayor
rentabilidad por relaciones con empresas clientes de gran prestigio,

ampliacion del mercado laboral, entre otros.
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= Las empresas de éste sector y otros, deberian considerar la
aplicacion del Sistema de Gestibn de Seguridad y Salud
Ocupacional como un elemento de marketing y competitividad;
puesto que, la implementacion adecuada del sistema le permite
mejorar su imagen y tener mayor ventaja competitiva en

comparacion con las demas empresas de su sector.

Recomendaciones

= Para iniciar la implementacién del Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud Ocupacional es indispensable que la Alta Direccién de la
empresa esté convencida de los beneficios del sistema; sélo asi, es

aconsejable la implementacién del mismo.

= Si bien es cierto la norma OHSAS 18001:2007 no exige la auditoria
inicial de diagndstico previa a la implementacion del Sistema, es
recomendable realizar una revisidn del estado inicial de la empresa
con la finalidad de identificar el estado actual de la gestién de
Seguridad y Salud Ocupacional.

= En la etapa de identificacién de peligros y evaluacion de riesgos
para la implementacién del Sistema debe participar el personal
involucrado, ya que, a través de ellos podemos conocer con
exactitud las condiciones de trabajo existentes, y se logra mayor
participacion al momento de establecer las medidas de control a

implementar, debido a que los trabajadores las toman como propias.

= Debe estar identificada toda la legislacién vigente aplicable y la

suscrita por la organizacion.

= Debido al tamafio de la empresa y para mayor aplicabilidad y

funcionalidad, se recomienda implementar el Sistema de manera
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parcial, empezando primero por la Sede Principal, y luego
extendiéndose a las deméas Sedes y Subsedes.

La empresa debe programar y realizar auditorias externas con la
finalidad de conseguir una evaluacion objetiva e imparcial del

desarrollo de su sistema en la busqueda de sus objetivos.

Se recomienda la certificacion del Sistema de Gestion de Seguridad

y Salud Ocupacional para la consolidacién de nuevos mercados.
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Terminologia de Seguridad y Salud Ocupacional.
Requisitos establecido por la Norma OHSAS
18001:2007 (Traduccion no oficial Pontificia
Universidad Catélica)

“Politica de Seguridad y Salud Ocupacional”
Procedimiento  “Identificacibon de Peligros vy
Evaluacién de Riesgos”.

Principales riesgos de Seguridad y Salud
Ocupacional en una empresa de transmision
eléctrica.

Procedimiento “ldentificacion y Evaluacion de
cumplimiento de los Requisitos Legales y Otros
Compromisos”.

Requisitos legales aplicable sen materia de
Seguridad y Salud Ocupacional en una empresa de
transmision eléctrica.

Objetivos e Indicadores de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Programa de Seguridad y Salud Ocupacional en
una empresa de transmision eléctrica.
Procedimiento “Formacién y Sensibilizacion en
Seguridad y Salud Ocupacional”.

Procedimiento “Comunicacion Interna”.
Procedimiento  “Control de Documentos vy
Registros”.

Procedimiento “Tratamiento de No Conformidades”
Procedimiento “Acciones Correctivas y Preventivas”.
Procedimiento “Reporte, Clasificacion e
Investigacion de Incidentes, Accidentes vy

Enfermedades Ocupacionales”.
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Procedimiento “Auditorias Internas”.
Procedimiento “Revision por la Direccion”.
Plan de Implementacién del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud Ocupacional para una empresa
de transmision eléctrica.
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ANEXOS
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ANEXO |

TERMINOLOGIA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
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TERMINOLOGIA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

10.

Enfermedad.- Identificacion de una condicion fisica o mental adversa actual y/o
empeorada por una actividad del trabajo y/o una situacion relacionada.

Evaluacion del riesgo.- Proceso de evaluacidon de riesgo (s) derivados de un
peligro (s) teniendo en cuenta la adecuacion de los controles existentes y la toma
de decision si el riesgo es aceptable o no.

Identificacion de peligros.- Proceso de reconocimiento de una situacién de
peligro existente y definicién de sus caracteristicas.

Incidente.- Evento (s) relacionados con el trabajo que dan lugar o tienen el
potencial de conducir a lesidn, enfermedad (sin importar severidad) o fatalidad.
Mejora continua.- Proceso recurrente de optimizaciéon del sistema de gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional para lograr mejoras en el desempefio de
Seguridad y Salud Ocupacional de forma coherente con la politica de Seguridad y
Salud Ocupacional de la organizacion.

Peligro.- Fuente, situacién o acto con el potencial de dafio en términos de lesiones
o enfermedades, o la combinacion de ellas.

Riesgo.- Combinacién de la probabilidad de ocurrencia de un evento o exposicion
peligrosa y la severidad de las lesiones o dafios o enfermedad que provocar el
evento o la exposicion (es).

Riesgo aceptable.- Riesgo que ha sido reducido a un nivel que puede ser
tolerado por la organizacion, teniendo en cuenta sus obligaciones legales y su
propia politica de Seguridad y Salud Ocupacional.

Seguridad y Salud Ocupacional (SySO).- Condiciones y factores que afectan o
podrian afectar, la salud y seguridad de empleados, trabajadores temporales,
contratistas, visitas y cualquier otra persona en el lugar de trabajo.

Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional.- Parte del sistema de gestién de
una organizacibn empleada para desarrollar e implementar su politica de

Seguridad y Salud Ocupacional y gestionar sus riesgos.
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ANEXO Il

REQUISITOS ESTABLECIDOS POR LA NORMA OHSAS 18001:2007
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REQUISITOS ESTABLECIDOS POR LA NORMA OHSAS 18001:2007

Requisitos Generales

La organizacion debe establecer, documentar, implementar, mantener y

mejorar continuamente un sistema de gestién de SySO, de acuerdo con los

requisitos de la norma OHSAS y determinar como cumplir4 éstos requisitos.

La organizacion debe definir y documentar el alcance de su sistema de

gestion de SySO.

Politica de Seguridad y Salud Ocupacional

La alta direcciobn debe definir y autorizar la politica de SySO de la

organizacién y asegurarse que dentro del alcance definido de su sistema de

gestion de SySO ésta:

a)

b)

c)

d)

9)
h)

Es apropiada a la naturaleza y magnitud de los riesgos SySo de la
organizacion.

Incluye un compromiso de prevencion de lesiones y enfermedades y de
mejora continua.

Incluye un compromiso de por lo menos cumplir con los requisitos
legales y con otros requisitos suscritos relacionados con los peligros de
SySO.

Proporciona un marco de referencia para establecer y revisar los
objetivos de SySO.

Esta documentada, implementada y mantenida.

Esta comunicada a todas las personas que trabajan bajo el control de la
organizacién con la intencion que ellos estén conscientes de sus
obligaciones individuales de SySO.

Esta disponible a las partes interesadas.

Es revisada periddicamente para asegurar que se mantiene relevante y

apropiada a la organizacion.

Planificaciéon

3.1

Identificacion de Peligros, evaluacion de riesgos y determinacién

de controles.
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La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios

procedimiento (s) para la identificacion continua de los peligros,

evaluacion de los riesgos y la determinacion de los controles

necesarios.

Estos procedimientos deben tomar en cuenta:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Actividades rutinarias y no rutinarias.

Actividades de todo el personal que tiene acceso al lugar de trabajo
(incluyendo contratistas y visitantes).

Comportamiento, capacidad y otros factores asociados a las
personas.

Identificacién de peligros originados fuera del lugar de trabajo, capaz
de afectar adversamente la salud o seguridad de las personas bajo
el control de la organizacién dentro del lugar de trabajo.

Peligros generados en la proximidad del lugar de trabajo por
actividades o trabajos relacionados bajo el control de la organizacién
Nota: puede ser mas apropiado que tales peligros sean
determinados como un aspecto ambiental.

Infraestructura, equipos y materiales en el lugar de trabajo, provistos
por la organizacion u otros.

Cambios o propuestas de cambios en la organizacién, sus
actividades o materiales.

Modificaciones al sistema de gestién de SySO, incluyendo cambios
temporales y sus impactos sobre las operaciones, procesos y
actividades.

Disefio del lugar de trabajo, procesos, instalaciones, maquinaria,
procedimientos operacionales y organizacion del trabajo, incluyendo

su adaptacién a la capacidad humana.

La metodologia de la organizacién para la identificacién de peligros y

evaluacién de riesgos debe:

a)

b)

Estar definida con respecto a su alcance, naturaleza y momento en
tiempo a fin de asegurar que sea proactiva mas que reactiva; y
Proporcionar la identificacién, priorizacibn y documentacion de

riesgos y la aplicacién de controles apropiados.
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En la gestion de cambios, la organizacion debe identificar los peligros y
riesgos de SySO asociados con cambios en la organizacion, el sistema
de gestion de SySO o sus actividades, previo a la introduccién de
dichos cambios.

Cuando se determinen controles o cambios a los existentes, se debe
considerar la reduccion de los riesgos de acuerdo a la siguiente
priorizacion:

a) Eliminacion

b) Sustitucién

c) Controles de Ingenieria

d) Sefializacion, alertas y/o controles administrativos.

e) Equipos de protecciéon personal.

La organizacion debe documentar y mantener actualizados los
resultados de la identificaciéon de peligros, evaluacion de riesgos y
determinacion de controles.

La organizacion debe asegurar que los riesgos de SySO y la
determinacibn de controles sean tomados en cuenta en el
establecimiento, implementacién y mantenimiento del sistema de

gestion de SySO.

Requisitos Legales y otros

La organizacién debe establecer, implementar y mantener uno o varios
procedimiento (s) para identificar y acceder a los requerimientos de
SySO legales y otros que son aplicables.

La organizacion debe asegurar que estos requerimientos legales
aplicables son tomados en cuenta en el establecimiento,
implementacién y mantenimiento del sistema de gestion de SySO.

La organizacion debe mantener ésta informacién actualizada.

La organizacion debe comunicar la informacion relevante sobre
requisitos legales y otros, a las personas que trabajen bajo el control de

la organizacion, y otras partes interesadas.
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3.3 Objetivos y programa (s)

La organizacién debe establecer, implementar y mantener objetivos de
SySO documentados, en las funciones y niveles relevantes dentro de la
organizacion.

Los objetivos deben ser medibles, cuando sea factible, y consistentes
con la politica de SySO, incluyendo el compromiso de prevenir lesiones
y enfermedades, el cumplimiento con los requerimientos legales y otros
que la organizacion suscriba y la mejora continua.

Cuando la organizacién establezca y revise sus objetivos, debe tener en
cuenta sus requerimientos legales y otros a los que la organizacion ha
suscrito, y sus riesgos de SySO. También debe considerar sus opciones
tecnoldgicas, requerimientos financieros, operacionales y de negocio y

los puntos de vista de las partes interesadas relevantes.

La organizacién debe establecer, implementar y mantener uno o varios

programa (s) para alcanzar sus obijetivos.

El o los programa (s) debe incluir como minimo:

a) La responsabilidad y autoridad designada para lograr los objetivos a
las funciones y niveles relevantes de la organizacion; y

b) Los medios y plazos en los cuéles los objetivos deben ser
alcanzados.

El o los programa (s) deben ser revisados a intervalos regulares y

planificados y ajustados cuando sea necesario, para asegurarse que los

objetivos son alcanzados.

Implementacién y Operacion

4.1 Recursos, roles, responsabilidades, responsabilidad laboral y

autoridad.
La responsabilidad méxima para la seguridad, salud y el sistema de
gestion de SySO recae en la alta direccion.

La alta direccion debe demostrar su compromiso:
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a) Asegurando la disponibilidad de los recursos esenciales para
establecer, implementar, mantener y mejorar el sistema de gestion
de SySO.

Nota: Los recursos incluyen los recursos humanos y habilidades
especializadas, recursos tecnoldgicos y financieros.

b) Definiendo las funciones, asignando responsabilidades vy
responsabilidades laborales, y delegando autoridad, para facilitar la
efectividad del sistema de gestion de SySO. Las funciones,
responsabilidades, responsabilidad laboral y autoridad deben ser
documentadas y comunicadas.

La organizacion debe designar uno o varios representantes de la

direccién, con responsabilidades especificas en SySO, quién

independientemente de otras responsabilidades, debe tener definidas
sus funciones, responsabilidades y autoridad para:

a) Asegurar que el sistema de gestion de SySO se establece,
implementa y mantiene de acuerdo con los requisitos de la norma
OHSAS.

b) Asegurar que los reportes de desempefio del Sistema de Gestion de
SySO son presentados a la alta direccion para su revision y
utilizados como base para la mejora del Sistema de Gestién de
SySO.

Nota: el representante de la direccion (por ejemplo, en una organizacién

grande, un miembro del comité ejecutivo) puede delegar algunos de sus

deberes a un coordinador, manteniendo sus responsabilidades.

La identidad del representante de la direccién debe estar disponible a

todas las personas que trabajan bajo el control de la organizacién.

Todos aquellos con responsabilidades de direccion deben demostrar su

compromiso con la mejora continua del desempefio en SySO.

La organizacion debe asegurar que el personal en su lugar de trabajo,

es responsable de llevar a cabo los controles sobre los aspectos de

SySO, incluyendo el cumplimiento de los requisitos aplicables a la

organizacion.
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Competencia, formacion y toma de conciencia.

La organizacion debe asegurarse de que cualquier persona bajo su

control que realice tareas para ella o en su nombre, que puedan

impactar sobre la SySO, sea competente tomando como base una
educacién, formacion o experiencia adecuadas, y debe mantener los
registros asociados.

La organizacion debe identificar las necesidades de formacion

asociadas con sus riesgos de SySO y su sistema de gestion de SySO.

Debe proporcionar formacibn o emprender otras acciones para

satisfacer éstas necesidades, evaluar la efectividad de la formacion o

las acciones tomadas, y debe mantener los registros asociados.

La organizacion debe establecer y mantener uno o varios procedimiento

(s) para que el personal trabajando bajo su control tome conciencia de:

a) Las consecuencias en SySO, actuales o potenciales, de sus
actividades laborales, su comportamiento y los beneficios en SySO
de un mayor desempeiio personal;

b) Sus funciones, responsabilidades e importancia en el logro del
cumplimiento de la politica y procedimientos SySO vy los
requerimientos del sistema de gestion de SySO, incluyendo los
requerimientos de preparacion y respuesta a emergencias.

c) Las consecuencias potenciales del incumplimiento de los
procedimientos de operacion especificados.

Los procedimientos de entrenamiento deben tener en cuenta los

diferentes niveles de:

a) Responsabilidad, habilidad, lenguaje e instruccion; y

b) Riesgo.

Comunicacion, participacion y consulta.

4.3.1. Comunicacion
En relacion a sus peligros de SySO y su sistema de gestion de
SySO, la organizacion debe establecer, implementar y mantener

uno o varios procedimientos para:
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- La comunicacion interna entre los diversos niveles y funciones

de la organizacion.

- La comunicacién con contratistas y otras visitas al lugar de

trabajo.

- Recibir, documentar y responder a las comunicaciones

pertinentes de las partes interesadas externas.

Participacion y consulta

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o

varios procedimientos para:

a)

b)

partes

La participacion de los trabajadores a traves de:
Participacion apropiada en la identificacion de peligros,
evaluacion de riesgos y determinacion de controles.
Participacion apropiada en la investigacion de incidentes.
Participacion en el desarrollo y revisién de las politicas y
objetivos de SySO.

Consultados donde haya cualquier cambio que afecte su
salud y seguridad.

Representados en asuntos de salud y seguridad.

Consulta a los contratistas cuando existan cambios que

afectan su SySO.

La organizacion debe asegurar, cuando sea apropiado, que las

interesadas relevantes son consultadas sobre temas

pertinentes de SySO.

4.4 Documentacion

La documentacion del sistema de gestion de SySO debe incluir:

a) La politica y objetivos de SySO.

b) La descripcion del alcance del sistema de gestion de SySO.

c) La descripcion de los elementos principales del sistema de gestion

de SySO y su interaccidn, asi como la referencia de los documentos

relacionados.
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Los documentos, incluyendo los registros requeridos por la norma
OHSAS.

Los documentos, incluyendo los registros determinados por la
organizacidbn como necesarios para asegurar la eficacia de la
planificacion, operacion y control de los procesos relacionados con

la gestion de sus riesgos de SySO.

Control de la documentacion

Los documentos requeridos por el sistema de gestién de SySO y por la

norma OHSAS se deben controlar. Los registros son un tipo especial de

documento y se deben controlar de acuerdo a los requisitos

establecidos.

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios

procedimiento (s) para:

a)

b)

c)

d)

)

Aprobar los documentos con relacién a su adecuacién antes de su
emision.

Revisar y actualizar los documentos cuando sea necesario, Yy
aprobarlos nuevamente.

Asegurarse de que se identifican los cambios y el estado de revision
actual de los documentos.

Asegurarse de que las versiones pertinentes de los documentos
aplicables estan disponibles en los puntos de uso.

Asegurarse de que los documentos permanecen legibles vy
facilmente identificables.

Asegurarse de que se identifican los documentos de origen externo
gue la organizacion ha determinado que son necesarios para la
planificacion y operacion del sistema de gestion de SySO y se
controla su distribucion.

Prevenir el uso no intencionado de documentos obsoletos, y
aplicarles una identificacién adecuada en el caso de que mantengan

por cualquier razén.

4.6 Control operacional
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La organizacion debe identificar aquellas operaciones y actividades que
estan asociadas con los peligros identificados, donde sea necesario la
implementacion de controles para administrar el riesgo. Esto debe incluir la
gestion de cambio.

Para éstas operaciones y actividades, la organizacion debe implementar y

mantener:

a) Controles operacionales, aplicables a la organizacibn y a sus
actividades; la organizacion debe integrar esos controles operacionales
en su sistema de gestién de SySO.

b) Controles relacionados con bienes adquiridos, equipos y servicios.

c) Controles relacionados a contratistas y otras visitas a los lugares de
trabajo.

d) Procedimientos documentados para cubrir situaciones donde su
ausencia pueda causar desviaciones de la politica y objetivos de SySO.

e) Estipular criterios operacionales donde su ausencia pueda causar

desviaciones de la politica y objetivos de SySO.

Preparacién y Respuesta ante Emergencias

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios
procedimiento (s) para:
a) ldentificar situaciones potenciales de emergencias.

b) Responder a estas situaciones de emergencias.

La organizacion debe responder ante situaciones de emergencia reales y
prevenir 0 mitigar las consecuencias adversas asociadas de SySO.

En su planificacion de respuesta a emergencias la organizacion debe tomar
en cuenta las necesidades de las partes interesadas relevantes, p.e.
servicios de emergencia y vecinos.

La organizaciébn debe probar periddicamente sus procedimientos de
respuesta a situaciones de emergencia, donde sea factible, involucrando a
las partes interesadas apropiadas.

La organizacion debe revisar periédicamente y modificar cuando sea

necesario sus procedimientos de preparacién y respuesta ante situaciones
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de emergencias, en particular, después de la ocurrencia de situaciones

de emergencias.

5. Verificacion

5.1

5.2

Seguimiento y Medicion

La organizacién debe establecer, implementar y mantener uno o varios

procedimiento (s) para monitorear y medir a intervalos regulares el

desempefio de SySO. Estos procedimientos deben proporcionar:

a) Mediciones cualitativas y cuantitativas, apropiadas a las
necesidades de la organizacion.

b) Seguimiento al grado de cumplimiento de los objetivos de SySO de
la organizacion.

c) Seguimiento a la efectividad de controles (tanto para salud como
para seguridad).

d) Medidas proactivas de desempefio para monitorear el cumplimiento
del programa de SySO, controles y criterios operacionales.

e) Medidas reactivas para el seguimiento de enfermedades, incidentes
(incluyendo cuasi-pérdidas) y otras evidencias histéricas de
desemperio de SySO deficiente.

f) Registro de datos y resultados de seguimiento y medicion
suficientes para facilitar el andlisis de acciones preventivas y
acciones correctivas subsecuentes.

Si se requiere equipo para la medicion del desempefio y del

seguimiento, la organizacibn debe establecer y mantener

procedimientos para la calibracién y mantenimiento de dicho equipo.

Los registros de calibracidén y actividades de mantenimiento deben ser

conservados.

Evaluacién del cumplimiento legal

5.2.1. En coherencia con su compromiso de cumplimiento, la
organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o
varios procedimiento (s) para evaluar periédicamente el

cumplimiento de los requisitos legales aplicables.
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La organizacion debe mantener los registros de los resultados
de las evaluaciones periédicas.

Nota: la frecuencia de la evaluacion periddica puede variar para
los diferentes requisitos legales.

La organizacion debe evaluar el cumplimiento con otros
requisitos que suscriba. La organizacion puede combinar ésta
evaluacion con la evaluacion del cumplimiento legal mencionada
en el item anterior, o establecer uno o varios procedimiento (s)
separados.

La organizacién debe mantener los registros de los resultados
de las evaluaciones periddicas.

Nota: la frecuencia de la evaluacion periédica puede variar para

los otros requisitos suscritos.

6. Investigacién de incidentes, no conformidades, accion correctivay

accion preventiva.

6.1

Investigacion de incidentes

La organizacién debe establecer, implementar y mantener uno o

varios procedimientos para registrar, investigar y analizar incidentes

en orden a:

a)

b)
c)
d)

e)

Determinar las deficiencias subyacentes de SySO y otros
factores que pueden ser la causa o que contribuyen a la
ocurrencia de incidentes.

Identificar la necesidad de la accion correctiva.

Identificar las oportunidades para la accién preventiva.

Identificar las oportunidades para la mejora continua.

Comunicar los resultados de tales investigaciones.

Las investigaciones deben ser realizadas oportunamente.

Cualquier necesidad identificada de accién correctiva o de

oportunidades para accion preventiva, debe ser tratada de acuerdo

con los requisitos relevantes del siguiente item.

Los resultados de las investigaciones de incidente deben ser

documentados y mantenidos.
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6.2 No conformidad, accion correctiva y accion preventiva

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o

varios procedimiento (s) para tratar las no conformidades reales y

potenciales y tomar acciones correctivas y acciones preventivas. Los

procedimientos deben definir requisitos para:

a) La identificacion y correccion de las no conformidades vy
tomando las acciones para mitigar sus consecuencias en SySO.

b) La investigacion de las no conformidades determinando sus
causas y tomando las acciones con el fin de prevenir que
vuelvan a ocurrir.

c) La evaluacion de la necesidad de acciones para prevenir las no
conformidades y la implementacion de las acciones apropiadas
definidas para prevenir su ocurrencia.

d) El registro y la comunicacion de los resultados de las acciones
preventivas y acciones correctivas tomadas.

e) Larevision de la eficacia de las acciones preventivas y acciones
correctivas tomadas.

Donde la accion correctiva o la accién preventiva identifican nuevos

peligros o cambios a los peligros existentes, el procedimiento debe

requerir que todas las acciones propuestas deban ser revisadas
mediante el proceso de evaluacibn de riesgos previa su
implementacion.

Cualquier accién correctiva o accion preventiva tomada para eliminar

las causas de no conformidades actuales o potenciales deben ser

apropiadas a la magnitud de los problemas y proporcional a los
riesgos de SySO encontrados.

La organizacion debe asegurarse de que cualquier cambio necesario

se incorpore a la documentacion del sistema de gestién de SySO.

7. Control de los registros
La organizacién debe establecer y mantener los registros necesarios para
demostrar la conformidad con los requisitos de su sistema de gestion de

SySO y de la norma OHSAS, y para demostrar los resultados logrados.
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La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios
procedimiento (s) para la identificacion, el almacenamiento, la proteccion, la
recuperacion, el tiempo de retencion y la disposicion de los registros.

Los registros deben ser y permanecer legibles, identificables y trazables.

Auditoria interna
La organizacion debe asegurarse de que las auditorias internas del sistema
de gestion de SySO se realizan a intervalos planificados para:
a) Determinar si el sistema de gestion de SySO:
- Es conforme con las disposiciones planificadas para la gestion de
SySO incluidos los requisitos de ésta norma.
- Se ha implementado adecuadamente y se mantiene
- Es eficaz en el logro de la politica y objetivos de la organizacion.

b) Proporcionar informacion a la direccidn sobre los resultados de auditorias.

La organizacion debe planificar, establecer, implementar y mantener
programa (s) de auditoria, basado en los resultados de las evaluaciones de
riesgo de las actividades de la organizacién y los resultados de auditorias
previas.

Se deben establecer, implementar y mantener uno o varios procedimientos

gue traten sobre:

a) Las responsabilidades, competencias y los requisaos para planificar y
realizar auditorias, informar sobre los resultados y mantener los registros
asociados.

b) La determinacion de los criterios de auditoria, su alcance, frecuencia y
métodos.

La seleccion de los auditores y la realizaciébn de las auditorias deben

asegurar la objetividad e imparcialidad del proceso de auditoria.

Revisién por la direccién
La alta direccibn debe revisar el sistema de gestion de SySO de la
organizacion, a intervalos planificados, para asegurarse de su conveniencia,

adecuacion y eficacia continua.
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Estas revisiones deben incluir la evaluacion de oportunidades de mejora y la

necesidad de efectuar cambios en el sistema de gestion de SySO, incluyendo

la politica de SySO y los objetivos de SySO. Se deben conservar los registros

de las revisiones por la direccion.

Los elementos de entrada para las revisiones por la direccion deben incluir:

a)

b)
c)

d)
e)

f)

9)

h)

Los resultados de las auditorias internas y evaluacion de cumplimiento
con los requisitos legales y otros requisitos que la organizacion suscriba.
Los resultados del proceso de consulta y participacion.

Comunicacién (es) relevante (s) con las partes interesadas externas,
incluidas quejas.

El desempefio de SySO de la organizacion.

El grado de cumplimiento de los objetivos.

El estado de la investigacion de incidentes, acciones correctivas y
preventivas.

El seguimiento de las acciones resultantes de las revisiones previas
llevadas a cabo por la direccion.

Los cambios en las circunstancias, incluyendo la evolucion de los
requisitos legales y otros requisitos relacionados a SySO.

Las recomendaciones para la mejora.

Los resultados de las revisiones por la direccién deben ser coherentes con el

compromiso de mejora continua de la organizacion y deben incluir las

decisiones y acciones tomadas relacionadas con posibles cambios:

a)
b)
c)
d)

El desempefio de SySO.
La politica y objetivos de SySO.
Recursos

Los otros elementos del sistema de gestion de SySO.

Los resultados relevantes de la revision por la direccibn deben estar

disponibles para el proceso de consulta y comunicacion.
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ANEXO Il

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
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EMPRESA-SS0O-0-001

EMPRESA ]
POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD

OCUPACIONAL Revision: 00

LOGOTIPO Fecha: 15/03/2008

La EMPRESA se compromete a proporcionar a sus trabajadores un ambiente de trabajo seguro y
saludable, minimizando los riesgos de accidentes y enfermedades ocupacionales, conservando de

esta manera su salud e integridad fisica.

Para ello, la EMPRESA se compromete a:

= Cumplir estrictamente con la normatividad aplicable relativa a seguridad y salud ocupacional.

» |dentificar los peligros existentes en sus procesos Yy los priorizara de acuerdo a la evaluacion
del riesgo relacionado.

= Investigar todo incidente, para determinar las causas que lo ocasionan y aplicard medidas
preventivas y correctivas.

= Sensibilizar a cada trabajador sobre mantener condiciones de trabajo seguras y saludables, y
a realizar su trabajo en forma segura y eficiente cumpliendo los procedimientos e instrucciones
de trabajo.

= Administrar personal, equipos, instalaciones y recursos para minimizar los riesgos de
accidentes y enfermedades ocupacionales.

= Mejorar continuamente nuestros procesos y servicios en temas de seguridad y salud

ocupacional

Gerente General
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ANEXO |V

PROCEDIMIENTO “IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION
DE RIESGOS”
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IDENTIFICACION DE PELIGROS Y E“eﬂvfggns_'gbsso"lom
EVALUACION DE RIESGOS Fecha: 20/03/2008
LOGOTIPO
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo Gerente General

1. OBJETIVO:

= Establecer la metodologia para la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos en todas
las actividades, procesos, instalaciones y servicios relacionados a la empresa sobre los
cudles se tiene influencia y pueden controlarse, con la finalidad de prevenir dafios a la
persona y/o propiedad.

ALCANCE:

Se aplica a las instalaciones, procesos y servicios, teniendo en cuenta:

= Los riesgos reales y potenciales de sus actividades presentes y futuras en condiciones de
operacion normal, anormal y de emergencia, en actividades rutinarias y no rutinarias.

» La legislacion aplicable y los compromisos asumidos por la empresa.

REFERENCIAS:

= D.S.009-2005-TR Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.
= Norma OHSAS 18001:2007.

RESPONSABILIDADES:

= El Gerente General es el responsable de la aprobacion del presente procedimiento.

= El Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional es el responsable de la elaboracion del
presente procedimiento y de realizar las gestiones necesarias para su aprobacion.

= Los Supervisores son los responsables de implementar lo descrito en el procedimiento en
cada area de la empresa.

= Los trabajadores deberan cumplir con lo establecido en el presente procedimiento.

DEFINICIONES:

= Peligro: Fuente, situacion o acto con el potencial de dafio en términos de lesiones o
enfermedades o la combinacién de ellas.

= Riesgo: Combinacién de la probabilidad de ocurrencia de un evento o exposicién peligrosa y

la severidad de las lesiones o dafios o enfermedad que pueden provocar el evento o la
exposicion.

= Consecuencia: Se refiere al resultado de la ocurrencia de un hecho peligroso.

= Probabilidad: Posibilidad que el riesgo ocurra.
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= Exposicién: Presencia de condiciones y medio ambiente de trabajo que implican un
determinado nivel de riesgo a los trabajadores.

= Incidente: Evento(s) relacionados con el trabajo que dan lugar o tienen el potencial de
conducir a lesion, enfermedad (sin importar severidad) o fatalidad.

= Identificacion de Peligros: proceso de reconocimiento de una situacién de peligro existente y
definicion de sus caracteristicas.

= Evaluacion del riesgo: proceso de evaluacion de riesgo(s) derivados de un peligro(s)
teniendo en cuanta la adecuacion de los controles existentes y la toma de decision si el
riesgo es aceptable o no.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:
= Etapal: Designacién o conformacién del equipo de trabajo.

En esta etapa los Supervisores y el Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional
designaran, segun corresponda, el equipo de trabajo encargado de realizar la identificacion
de peligros y evaluacién de riesgos.

= FEtapa ll: Identificacion de areas, actividades y tareas.

El equipo de trabajo designado identificara las diferentes areas y sus respectivas actividades
y tareas cuidando que se consideren todas.

Luego, el equipo de trabajo verifica in situ:

- Sise han considerado todas las areas, actividades y tareas.

- Si el andlisis responde a la realidad, realizando las correcciones mediante la
inspeccion.

- Sisetomaron en cuenta las condiciones normales, anormales y de emergencia.

El equipo de trabajo, dependiendo de la necesidad, se ayudara de la siguiente informacion:
- Diagramas de disposicién de planta.

- Esquemas o diagramas de actividades.

- Programas de tareas ejecutadas o a ejecutar.
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= Etapa lll: Identificacién de Peligros

En cada una de las actividades identificadas, el equipo de trabajo procedera a identificar los
peligros, considerando entre otros los tipos de riesgos indicados en el Anexo 1 del presente
procedimiento. Para una mejor identificacion se debera tomar en cuenta los materiales y

herramientas utilizadas, los accidentes e incidentes ocurridos anteriormente, entre otros.

Luego, el equipo de trabajo procede a registrar la informacion en el formato EMPRESA-SSO-

F-001 Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos.

= FEtapa IV: Evaluacion de Riesgos

El equipo de trabajo con la informacion obtenida estima el riesgo, asignando los valores de
probabilidad y consecuencia segun los criterios de evaluacién de riesgo (Anexo 2) de

acuerdo a lo siguiente:

Existencia de legislacién u otros compromisos adoptados: Si existen leyes u otros
compromisos adoptados por la empresa que sean aplicables al riesgo, debe
consignarse en el formato de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos.
Nivel de Probabilidad: Establecer el nivel de probabilidad del dafio teniendo en
cuenta el nivel de deficiencia detectado y si las medidas de control son adecuadas.
La escala se muestra en el Anexo 2.

Nivel de Consecuencia: Se determina en funcion de las lesiones o dafios a la salud
gue puede sufrir la persona. La escala se muestra en el Anexo 2

Los valores asignados son registrados en el formato de Identificacién de Peligros y
Evaluacion de Riesgos.

De acuerdo a los resultados de probabilidad y consecuencia obtenidos se define el nivel de
riesgo segun lo indicado en el Anexo 3 “Matriz de Evaluacion del Riesgo”; como resultado de
ésta etapa el equipo de trabajo registra en el formato EMPRESA-SSO-F-001 Identificaciéon

de Peligros y Evaluacion de Riesgos.

La jefatura de cada area debe revisar los resultados del analisis de riesgos, con el
apoyo del Especialista de Seguridad y salud Ocupacional.

Finalmente el Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional consolida la
informacion de todos los procesos y actividades y pondra a disposicion del personal
la informacion.

La empresa se compromete a controlar prioritariamente los riesgos intolerables e
importantes, los riesgos moderados y tolerables seran atendidos como parte de la
mejora continua del sistema; para ello se aplicara la jerarquia de controles (Anexo 4)
y se determinaran los controles operaciones a implementar para disminuir el riesgo;
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éstos se registraran en el formato EMPRESA-SSO-F-002 Controles Operacionales
para disminuir el Riesgo.

Etapa V: Actualizacion de la Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos.

Se actualizard la identificacién de peligros y la evaluacion de riesgos cuando:

Se adquiera un nuevo material o insumo.

Se instale un nuevo equipo o sistema.

Se contrate un nuevo servicio, que implique actividades en las instalaciones.

Se ejecute un nuevo proyecto.

Se presente cambios en la legislacién aplicable.

Se observe que no se han considerado los peligros y riesgos en procesos o0
actividades previamente evaluadas.

Ocurra un incidente (accidente o cuasi accidente)

La identificacion de peligros y evaluacion de riesgos de las actividades, productos o
servicios, debera ser revisada por lo menos una vez al afio, con el fin de identificar mejoras o
modificaciones como producto de:

Cambios en la metodologia, sistemas de trabajo y tecnologias.
Cambios en la legislacién aplicable.

Eficacia de las medidas de control de los riesgos vigentes.
Emergencias o simulacros

Incidentes y accidentes.

Etapa VI: Control y Seguimiento de los Riesgos

Todos los riesgos deben ser controlados y se hara un seguimiento a la mejora de su gestion.
Para aquellos riesgos que deben tener controles sobre parametros definidos por la empresa
o por la ley, se realizaran los respectivos monitoreos.

REGISTROS Y ANEXOS:

Como parte del cumplimiento de éste procedimiento se debe consultar los siguientes anexos y
generar los siguientes registros:

Anexo 1: Tabla de Descripcién de Riesgos.

Anexo 2: Criterios de Evaluacion de Riesgos.

Anexo 3: Matriz de Evaluacién del Riesgo

Anexo 4: Matriz de Jerarquia de controles

Formato EMPRESA-SSO-F-001 Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgo.
Formato EMPRESA-SSO-F-002 Controles Operacionales para disminuir el Riesgo
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Anexo 1: Tabla de Descripcién de Peligros

Ne DESCRIPCION DE HECHO PELIGROSO CONSECUENCIAS
1. Accidente automovilistico, Atropellamiento Policontusiones, muerte
2. Atrapado por pieza en movimiento Cortes, contusiones, laceraciones
. - . Traumatismo encéfalo craneano, traumatismo vertebro medular,
3. Caidas a distinto nivel :
contusiones, muerte
4. Caidas al mismo nivel Traumatismo, contusiones
. Shock eléctrico, paro cardio-respiratorio, Quemaduras 1°, I1°, I11°,
5. Contacto con electricidad P P Q
muerte
6. Contacto con superficies a altas 0 muy bajas temperaturas. Quemaduras
7. Contacto de la piel con sustancias y agentes dafiinos Dermatitis de contacto, quemaduras, envenenamiento
8. Contacto de la vista con sustancias y agentes dafiinos Irritacién, lesién ocular, pérdida de la vista
9. Cortado por: elementos punzo cortantes, herramientas, equipos, etc. Heridas
10. | Ergondmico por condiciones de iluminacién inadecuadas. Disminucién de la agudeza visual, asteopia, miopia, cefalea.
Ergondémico por movimientos o esfuerzos repetitivos, sobreesfuerzos, Cervicalgia, Dorsalgia, Escoliosis, Sindrome de Tunel Carpiano,
1 posturas incomodas por mal disefio del puesto de trabajo (lugar de Lumbalgias, Bursitis, Celulitis, Cuello u hombro tensos, Dedo
" | trabajo, herramientas, desplazamientos, asientos, bancos de trabajo, engatillado, Epicondilitis, Ganglios, Osteoartritis, tendinitis,
etc.) Tenosinovitis.
12. | Explosion Quemaduras, muerte
. . . . Molestias en la garganta, faringitis, afecciones respiratorias,
Exposicion a ambientes con temperaturas inadecuadas, altas y bajas . garg 9 > respiratorias, |
13. P somnolencia, dolor de cabeza, problemas cutaneos e irritacion
temperaturas, choque térmico. -
de los ojos.
L, . . . - Asfixia, intoxicacion, envenenamiento, tos, picazén o quemazon
Exposicion a atmosfera peligrosa: gases de combustion, solventes, . - M o
14. .~ . en los ojos, presion en el pecho, respiracion con silbido y
vapores 4cidos, vapores organicos, gases de soldadura, otros PR A . . .
respiracion dificultosa, afectacién a las vias respiratorias.
15 Exposicion a atmosfera peligrosa: polvos de silice cristalina, otros Silicosis, Neumoconiosis, irritaciéon de los ojos, alergias, lesion de
" | polvos minerales. vias aéreas, fibrosis pulmonar.
16. | Exposicién a agentes bioldgicos Enfermedades infecciosas o parasitarias.
17. | Exposicion a radiaciones de pantallas de computadoras y otras Cansancio, dolores de cabeza o irritacion en los ojos.
.y L - L De acuerdo al nivel y tiempo de exposicion: Eritema, catarata,
Exposicién a radiaciones ionizantes (electromagnéticas: rayos X, rayos S . . .
18. . . disminucion celular en la médula 6sea, cancer, efectos
Gamma. Corpuscular: particulas alfa, beta y neutrones) - "
genéticos, Esterilidad temporal o permanente
19. | Exposicién a ruidos Hipoacusia, sordera
Exposicion a vibraciones: Vibraciones que afectan a todo el organismo . |
A P : ) Afecciones de los musculos, de los tendones, de los huesos, de
(por hallarse proximo a maquinas, hormigoneras, autobuses, camiones, . - P o
20. . . las articulaciones, de los vasos sanguineos periféricos o de los
tractores, etc.). Vibraciones que afectan a las manos y los brazos - PN
- o ; L : nervios periféricos
(herramientas neumaticas, sierras mecénicas, esmeriladoras, etc.)
21. | Golpeado contra objetos, equipos, etc. Contusiones
Golpeado por: equipos, fluidos a presion, objetos y cargas en . .
22. peado por: equip sap DJEtos y carg Traumatismo, contusiones, muerte
movimiento, caida de herramientas, materiales, equipos, rocas, etc.
23. | Incendio Quemaduras, asfixia / Pérdidas de bienes
24. | Picaduras de insectos, Mordedura de serpientes. Lesiones de piel, envenenamiento
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Anexo 2

Criterios de Evaluaciéon de Riesgos

Cuadro 1: Severidad del dafio

Severidad de las Consecuencias

Ligeramente |Dafios superficiales: cortes y magulladuras pequefias,

Dafiino molestias, irritacion
Laceraciones, quemaduras, conmociones, torceduras

Dafino importantes, frgcturas menores, transtornos
nusculoesquelticas, enfermedad que conduce a una
incapacidad menor
Amputaciones, fracturas mayores, intoxicaciones, lesiones

Extremadamen| . . . .
te dafino multfples, lesiones fatales. Cancer y otras enfermedades

cronicas que acorten severamente la vida.

Cuadro 2: Probabilidad de que ocurra un dafio

Probabilidad de Ocurrencia

Alta

El dafio ocurrira siempre o casi siempre

Media

El dafio ocurrird en algunas ocasiones

Baja

El dafio ocurrira raras veces
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Anexo 3

Matriz de Evaluacion de Riesgos

o)
<
o
=
o
<
o
o
14
a8

Ligeramente Extremadamente
Dariino D Dafiino
LD ED
Baja Riesgo Trivial Riesgo Tolerable | Riesgo Moderado
B T TO MO
Media Riesgo Tolerable | Riesgo Moderado
M TO MO
Alta Riesgo Moderado Riesgo Intolerable
A MO IN

Valoracion del Riesgo

Riesgo Accién y temorizacion
Trivial (T) |No se requiere accion especifica
No se necesita mejorar la accién preventiva. Sin embargo se
Tolerable deben considerar soluciones r'né_s re_ntables 0 mejoras que
(T0) no supongan una carga economica importante. Se requieren
comprobaciones periédicas para asegurar que se mantiene
la eficacia de las medidas de control.
Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo,
fesre deterr.ninar?do las invers.iones precisas. Las medidas para
reducir el riesgo deben implantarse en un periodo
Moderado . . .
) determlnadg. Cuando el riesgo modfrado esta as_oma'do con
consecuencias extremadamente dafiinas, se precisard una
ion posterior para establece on MAs precision

Riesgo
Intolerable

(IN)

el riesgo. Puede que se precisen recursos considerables para
controlar el riesgo. Cuando el riesgo corresponda a un
trabajo que se esta realizando, debe remediarse el problema
en un tiempo inferior al de los riesgos moderados.

No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se
reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso
con recursos ilimitados, debe prohibirse el trabajo.
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Anexo 4
Aplicacién de Jerarquia de Controles — Registro de Evaluacion

Locacion:

Actividad:

Peligro:

Fecha:

Recomendaciones Generales:

Persona Responsable:

Fecha de Ejecucion:

¢, Requiere mas Si/
informacion? No

Detalles

Persona Responsable:

Fecha de Ejecucion:

¢,Puede eliminarse el | Si/
peligro? No

Si la respuesta es si,
Jla eliminacion es
practicable?

Si la respuesta es si, la
acciéon remediadora es
eliminacion.

Si la respuesta es no,
explique las razones.

¢Puede el peligro ser

sustituido por un Si/
agente menos No
peligroso?

Si la respuesta es si,
¢Jla sustitucién es
practicable?

Si la respuesta es si, la
acciéon remediadora es
sustitucion.

Si la respuesta es no,
explique las razones.

¢Puede el agente ser

Si la respuesta es si,

Si la respuesta es si, la

. : Si/ - . . i . Si la respuesta es no,

aislado para reducir ¢ el aislamiento es accion remediadora es .
. No . . . explique las razones.
el riesgo? practicable? aislamiento.
¢ Pueden utilizarse Si la respuesta es si, . .
. - Si la respuesta es si, la .

controles de Si/ ¢Jlos controles de . . Si la respuesta es no,
. L ¢ o accion remediadora son .
ingenieria para No ingenieria son explique las razones.

reducir el riesgo?

practicables?

controles de ingenieria.

¢ Pueden utilizarse
controles Si/
procedimentales para | No
reducir el riesgo?

Si la respuesta es si,
¢Jlos controles
procedimentales son
practicables?

Si la respuesta es si, la
accién remediadora son

controles procedimentales.

Si la respuesta es no,
explique las razones.

¢ Pueden utilizarse
EPP para reducir el
riesgo?

Si/
No

Si la respuesta es si,
¢son los EPP la Unica
opcién de control
practicable a largo
plazo?

Si la respuesta es si, la
accién remediadora es
EPP.

Si la respuesta es no,
explique las razones.

Evaluacion de las Operaciones de Control, llevada a cabo por:

Fecha:
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Probabilidad de ]
. Consecuencias L
o Descripcién del Ocurrencia Valoracion del
Proceso Subproceso Actividad ] ]
Hecho Peligroso _ _ Ligeramente B Extremadamente Riesgo
Baja | Media | Alta » Dafino .
Dafnino Dafino
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Proceso Subproceso

Actividad

Descripcién del

Hecho Peligroso

Valoracion del

Riesgo

Jerarquia de

Controles

Controles Operacionales
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PRINCIPALES RIESGOS DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN UNA EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA

Valoracion del

N° Lugar Hecho Peligroso Detalle . Medidas de Control
Riesgo
1 LLTT Accidente vehicular Exceso de velocidad Intolerable Procedimiento Uso de vehiculos.
2 LLTT Caida a distinto nivel Torres y Llnggs de Intolerable Uso apropiado EPP: Arneses y lineas
Transmision de vida.
3 SSEE Explosion Equipo Alta Tension Intolerable Uso de equipos de proteccmn personal
para trabajos en AT.
4 SSEE Quemaduras Arco eléctrico Alta Tension Intolerable Uso de ropa de trabajo antiflama.
5 LLTT Dafos personales Por asalto y robos Intolerable Ejecutar el Plan d? Emergencias para
casos de dafios personales
6 LLTT Electrocucién Trabajos con Tension Intolerable Uso apropiado EPP: ropa conductiva,
calzados conductivos en TCT.
7 OFICINA Incendio Sede principal Intolerable Plan de I_E,mergenma — Evacuacion,
Prevencién y Control de Incendios
8 SSEE Lesién Ocular Cuerpos extr,an_os y Agentes Intolerable Uso apropladq de EPP: gafas contra
Quimicos impacto.
9 LLTT Cortes, golpes, aplastamiento Operaciones en _Lllneas de Intolerable Uso (_:le la ropa de_ trgbajo y guanf[es,
Transmision cumplir los procedimientos operativos.




-82 -

PRINCIPALES RIESGOS DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN UNA EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA

Valoracion del

N° Lugar Hecho Peligroso Detalle . Medidas de Control
Riesgo
Ejecutar el Plan emergencias —
10 SSEE Electrocucién Mala maniobra operativa Intolerable Evacuacién del personal brigadas —
Primeros Auxilios
Uso apropiado de EPP: respiradores
11 SSEE Contacto con hidrocarburos Inhalacion de Gases Intolerable con cartuchos especiales para gases
toxicos.
12 SSEE Contacto con productos quimicos Ingesta de Quimicos Intolerable Plan emergencias — E_vacuaaon ql_el
personal brigadas — Primeros Auxilios
13 LLTT Caida de objetos Herramientas Intolerable Cumplimiento d.e los Proce'dlmlentos €
Instructivos Operativos
Uso de repelentes, antidotos,
14 LLTT Picaduras y/o Mordeduras Peligro Biol6gico de la zona Intolerable Procedimiento Emergencia —

Evacuacion — Primeros Auxilios
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PROCEDIMIENTO “IDENTIFICACION Y EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
DE LOS REQUISITOS LEGALES Y OTROS COMPROMISOS
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OBJETIVO:

= Describir el proceso de identificacion, interpretacion, actualizacion, difusion y evaluacion de
cumplimiento de los requisitos legales y otros compromisos asumidos por la organizacion.

ALCANCE:

= Todos los procesos de registro y actualizacion de requisitos legales y otros compromisos
asumidos por la organizacion sobre los procesos involucrados en el Sistema de Gestion de
SySO.

REFERENCIAS:
= Norma OHSAS 18001:2007.
RESPONSABILIDADES:

= Departamento Legal: evaluar, identificar, difundir, actualizar, acceder, archivar y supervisar la
aplicacién de la normatividad aplicable referida a Seguridad y Salud Ocupacional. Para lo
cuél deberd comunicar los requisitos legales al responsable de Seguridad y Salud
Ocupacional. Programar reuniones explicativas de normas y/o cambios en las normas
referidas a SySO.

= El Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional deberda cumplir y hacer cumplir los
requisitos legales y otros compromisos asumidos por la organizacion aplicable a cada caso y
area.

DEFINICIONES:

= Requisitos Legales: norma juridica legal de cumplimiento obligatorio (leyes, reglamentos,
decretos, permisos, autorizaciones administrativas, etc.).

= Otros compromisos y/o requisitos (normas voluntarias): conjunto de normas referidas a
SySO respecto de las cudles no existe por parte de la empresa obligacion de cumplimiento,
pero son asumidas por considerarlas de importancia para la mejora de su desempefio en
SySO. Ejemplos: compromisos corporativos.
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6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:
= |dentificacion de Requisitos Legales y Otros Compromisos:

El Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional entrega la Lista de Peligros identificados
en la organizacion al Departamento Legal, para que éste identifique los requisitos legales
aplicables a las actividades de la organizacion; asi como también, para la identificacién de
los compromisos de seguridad y salud ocupacional asumidos por la organizacion.

Las fuentes de informacibn mas comunes utilizadas para la identificacion de requisitos
legales son los siguientes:

- El Diario Oficial “El Peruano” y/u otro medio escrito, electrénico y/o virtual que permita el
acceso diario a las normas promulgadas.

- Jurisprudencia.

- Resultados de consultas efectuadas a entidades publicas y organizaciones privadas
relacionadas con asuntos de SySO.

- Documentacién expedida por las autoridades competentes en los que consten permisos
otorgados y las obligaciones a cargo de la organizacion.

- Normas y estandares internacionales.

- Comunicaciones externas de las partes interesadas.

El Departamento Legal enviara oportunamente al Especialista de Seguridad y Salud
Ocupacional mediante correo electrénico y/o documento impreso, copia de o los documento
(s) en el (los) que aparecen los requisitos legales y otros compromisos asumidos por la
organizaciéon conjuntamente con el formato EMPRESA-SSO-F-003 Matriz de Identificaciéon
Requisitos Legales y Otros Compromisos.

= Interpretacion, actualizacién, comunicacion y archivo de los Requisitos Legales:

- El Departamento Legal interpreta y comunica la legislacion aplicable. Este proceso se
realizara con el conocimiento del &rea de Seguridad y Salud Ocupacional.

- De manera adicional, el Departamento Legal interpreta y comunica aquella legislacién
gue, a pesar de no calificar como legislacién de Sequridad y Salud Ocupacional, puede
fortalecer el Sistema de Gestion.

- El Departamento Legal hara la actualizacion de los requisitos legales y otros
compromisos a través de la revision del Diario Oficial “El Peruano” y/o cualquier otro
medio escrito, electronico, virtual que permita el acceso diario de las normas
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promulgadas, enviara la normativa legal modificada o actualizada con su interpretacion
de ser necesario al Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional.

- El Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional, con la informacién actualizada por
el Departamento Legal actualizara su registro normativo y de regulaciones legales
interno.

- El Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional supervisara la correcta aplicacion de
las regulaciones legales por las areas interesadas.

- El Departamento Legal y el de Seguridad y Salud Ocupacional guardaran copia fisica y/o
electrénica de los requisitos legales identificados y definidos como aplicables a la
organizacion.

Acceso y aplicacién de Requisitos Legales y otros compromisos en el Sistema de
SySO:

Una vez identificados y actualizados los requisitos legales y otros compromisos, éstos seran
enviados por el Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional a las areas responsables
para su aplicacion.

El personal de la organizacién tendra acceso a los requisitos legales y otros compromisos
con fines de consulta o para ampliar su entendimiento sobre la normativa legal, previa
solicitud via correo electrénico dirigido al Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional.

Los requisitos legales y otros compromisos son considerados para el caso de los temas de
seguridad y salud ocupacional como criterios de control operacional, ademas son
considerados en la evaluacion de riesgos.

Evaluacion de Cumplimiento Legal y Otros Compromisos:

- El Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional o quién se designe, realizar4 una
evaluacion periddica del cumplimiento de los requisitos legales y otros compromisos por
lo menos una vez al afio, aplicando el formato EMPRESA-SSO-F-004 Evaluacion del
Cumplimiento de Requisitos Legales y Otros Compromisos, la programacién de ésta
actividad sera a través de cronogramas de cumplimiento legal con las é&reas
involucradas.

- Los incumplimientos detectados seran reportados a la Alta Direccion en: Informe de
Evaluacion de Cumplimiento Legal y Otros Compromisos. El seguimiento de las
acciones a tomar como resultado del incumplimiento de requisitos legales y otros
compromisos seran programadas por el Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional.



-87-

EMPRESA

LOGOTIPO

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS
LEGALES Y OTROS COMPROMISOS

EMPRESA-SSO-P-002
Revision: 00
Fecha: 20/03/2008

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Gerente General

7. REGISTROS Y ANEXOS:

Como parte del cumplimiento de éste procedimiento se debe consultar los siguientes anexos y

generar los siguientes registros:

= Formato EMPRESA-SSO-F-003 Matriz de Identificacion de Requisitos Legales y Otros

Compromisos.

= Formato EMPRESA-SSO-F-004 Evaluacion de Cumplimiento de Requisitos Legales y Otros

Compromisos.
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Arearesponsable
del cumplimiento

Peligro de SySO
identificado

Fechade
Requisito Legal / Otros Entidad / Autoridad entrega dle
Compromisos areportar reporte ala
cumplimiento Entidad /

Autoridad

¢Cumple con el ZEiTElE
o con el
requisito legal /
otros reporte ala
compromisos? Enideles
b ) Autoridad?
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ANEXO VII

REQUISITOS LEGALES APLICABLES EN MATERIA DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL EN UNA EMPRESA DE TRANSMISION
ELECTRICA
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REQUISITOS LEGALES APLICABLES EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN UNA EMPRESA DE
TRANSMISION ELECTRICA

INTERPRETACION

ASPECTO / PELIGRO SUMILLA IDENTIFICADOR ART. DEL REQUISITO LEGAL
La EMPRESA debera verificar las distancias establecidas.
CAIDAS AL MISMO NIVEL Reglamento de Seguridad Industrial DS N° 42-F 119 La EMPRESA debera verificar las los accesos y salidas.

La EMPRESA debera verificar las distancias establecidas

Norm§§ qu,lcas de Seguridad e Higiene en Obras RS 021-83-TR 14 La EMPRESA debera verificar las distancias establecidas

de Edificacion

Reglamento dg Sggundad e Higiene Ocupacional RM 263-2001-EM/VME 3 La El_\/lFRESA debe capacitar al personal para cumplir con este

Sub Sector Eléctricidad requisito

Reglamento d,e Sggurldad e Higiene Ocupacional RM 263-2001-EM/VME 6 La EMPRESA debe capacitar al personal para cumplir con este

Sub Sector Eléctricidad requisito

Cédigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME Secc 420.k.1 |Orientar a los trabajadores en las labores de altura y dotarlos de los
instrumentos necesarios para cumplir con lo establecido

Cédigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME Secc 420.k 3 |Realizar inspeccion de equipos antes de la ejecucion de labores y
registrar tal hecho en el registro de autorizacion de trabajo.

Codigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME Secc 420.K.4, |Orientar a los trabajadores en las labores de altura y dotarlos de los
instrumentos necesarios para cumplir con lo establecido

CAIDAS DE DISTINTO NIVEL |Cédigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME Secc 420k, |Orientar a los trabajadores en las labores de altura y dotarlos de los

instrumentos necesarios para cumplir con lo establecido

Cddigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME Secc 112,C  [La EMPRESA deber4 verificar los requisitos establecidos

Cédigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME Secc 112.E  [La EMPRESA debera verificar los requisitos establecidos

Cddigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME Secc. 112,D |La EMPRESA debera verificar los requisitos establecidos

Reglamento de Seguridad Industrial DS N° 42-F 1224 La EMPRESA debera verificar el cumplimento de lo establecido

Reglamento de Seguridad Industrial DS N° 42-F 1225 La EMPRESA deber4 verificar el cumplimento de lo establecido

Reglamento de Seguridad Industrial DS N° 42-F 1269 La EMPRESA debera verificar los requisitos establecidos
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REQUISITOS LEGALES APLICABLES EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN UNA EMPRESA DE
TRANSMISION ELECTRICA

INTERPRETACION
ASPECTO / PELIGRO SUMILLA IDENTIFICADOR ART. DEL REQUISITO LEGAL
Reglamento d’e Sggurldad e Higiene Ocupacional RM 263-2001-EM/VME 77 Qnentar alos trabaJaQOres en las Ial?ores y dotarlos Qe los
_ Sub Sector Eléctricidad instrumentos necesarios para cumplir con lo establecido
CAIDA DE OBJETOS - — - -
Reglamento d,e Sggurldad e Higiene Ocupacional RM 263-2001-EM/VME 83 la emprt_asa debera dotar a los trabajadores de las prendas
Sub Sector Eléctricidad necesarias
DESPRENDIMIENTOS, Normas Basicas de Seguridad e Higiene en Obras . - . .
DESPLOMES Y DERRUMBES  |de Edificacién RS 021-83-TR 10 La EMPRESA debera verificar el cumplimento de lo establecido
o -
Reglamento Nacional de Transito IzDggf"(\;l)Tiuprermo N© 033 162 La EMPRESA deber4 verificar el cumplimento de lo establecido
CHOQUE S o 033
Reglamento Nacional de Transito ?ggf’:\;)_rcuprermo N ) 307 La EMPRESA debera verificar el cumplimento de lo establecido
Reglamento d,e S.egurldad e Higiene Ocupacional RM 263-2001-EM/VME 67 La EMPRESA det.)ra capacitar a los trabajadores y dotarlos de los
Sub Sector Eléctricidad equipos necesarios
Reglamento de Seguridad Industrial DS N° 42-F 102 La EMPRESA debera verificar el cumplimento de lo establecido
EXPOSICION PROLONGADA |Reglamento de Seguridad Industrial DS N° 42-F 106 La EMPRESA debera verificar el cumplimento de lo establecido
Reglamento de Seguridad Industrial DS N° 42-F 1309 La EMPRESA debera verificar el cumplimento de lo establecido
Reglamento de Seguridad Industrial DS N° 42-F 1315 La EMPRESA debera verificar el cumplimento de lo establecido
GOLPES Reglamento d}e S_egurldad e Higiene Ocupacional RM 263-2001-EM/VME 77,83 La EMPRESA debera dotar al trabajdor de los medios de prevencion
Sub Sector Eléctricidad respectivos
ATRAPAMIENTOS Reglamento d’e Sggundad e Higiene Ocupacional RM 263-2001-EM/VME 76, 83 La EMPRESA deberé dotar al trabajdor de los medios de prevencion
Sub Sector Eléctricidad respectivos
CORTES Reglamento d,e S.egurldad e Higiene Ocupacional RM 263-2001-EM/VME 84 La EMPBESA debera dotar al trabajdor de los medios de prevencion
Sub Sector Eléctricidad respectivos
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REQUISITOS LEGALES APLICABLES EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN UNA EMPRESA DE
TRANSMISION ELECTRICA

INTERPRETACION

ASPECTO / PELIGRO SUMILLA IDENTIFICADOR ART. DEL REQUISITO LEGAL
PROYECCIONES Reglamento dfe St.egundad e Higiene Ocupacional RM 263-2001-EM/VME 79, 80 La EMPRESA c.iebera capaatar al trrabajadorl ,para el usp de EPPy
Sub Sector Eléctricidad dotar al trabajdor de los medios de prevencion respectivos
Reglamento dle Sv_egundad e Higiene Ocupacional RM 263-2001-EM/VME 81, 83, 84 La EMPRESA deberé dotar al trabajdor de los medios de prevencién
Sub Sector Eléctricidad respectivos
AGENTES QUIMICOS — — —
valores Iln"ntes perm|5|b!es para agentes quimicos DS 015-2005-SA Anexo La EMPRESA debe cumplir con los limites establecidos
en el ambiente de trabajo
EXPLOSIONES, INCENDIO, - . - L . .
GENERACION DE HUMO Cadigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME 180.B.1 La EMPRESA debe cumplir con lo establecido
CONTACTOS TERMICOS Reglamento dfa St_agundad e Higiene Ocupacional RM 263-2001-EM/VME 76,79, 84 La EMPRESA debera dotar al trabajdor de los medios de prevencion
Sub Sector Eléctricidad respectivos
Reglamento de E'sta?dares Nacionales de Calidad D.S. N° 085-2003-PCM Anexo 1 La EMPRESA debera cumplir con los limites permitidos
e Ambiental para Ruido
Reglamento d,e Sggurldad e Higiene Ocupacional RM 263-2001-EM/VME 78 La EMPRESA debera dotar al trabajdor de los medios de prevencion
Sub Sector Eléctricidad respectivos
VIBRACIONES Reglamento de Seguridad e Higiene Ocupacional oy 5645 5001 gvzyiE: 105 La EMPRESA debera cumplir con los limites permitidos

Sub Sector Eléctricidad

ANEXO I Limites

FUENTES RADIOACTIVAS Reglamento de Seguridad Radiolégica DS 009-97-EM de dosis La EMPRESA debera cumplir con los limites permitidos
RADIACION Reglamento de Seguridad e Higiene Ocupacional . - o .

ELECTROMAGNETICA Sub Sector Eléctricidad RM 263-2001-EM/VME 108 La EMPRESA debera cumplir con los limites permitidos
Reglamento de Seguridad e Higiene Ocupacional |\ 63 5001 em/vmE 110, 111, 112 |La EMPRESA debera cumplir con los limites permitidos

Sub Sector Eléctricidad
Cadigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME 145 La EMPRESA debera cumplir con los limites permitidos

ILUMINACION

Codigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME 111.A La EMPRESA deberéa cumplir con los limites permitidos
Codigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME 111.B La EMPRESA debera cumplir con los limites permitidos




-94 -

REQUISITOS LEGALES APLICABLES EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN UNA EMPRESA DE
TRANSMISION ELECTRICA

INTERPRETACION

ASPECTO 7/ PELIGRO SUMILLA IDENTIFICADOR ART. DEL REQUISITO LEGAL
EroElelobl faeE es Reglamento de Seguridad e Higiene Ocupacional
PATOGENOS EN AGUAS - Sug oator Eléctric?dad 9 P RM 263-2001-EM/VME 88 La EMPRESA debera cumplir con los limites permitidos
PICADURAS DE ANIMALES
ERGONOMICO Reglamento de Seguridad Industrial DS N° 42-F 64, 65, 102, La EMPRESA debera cumplir con los limites permitidos
9 9 106, 1309, 1315 P P
. . PRINCIPIO DE |La EMPRESA debera verificar el cumplimiento de los requisitos
o - - -
PSICOSOCIAL Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo D.S. N° 009-2005-TR PORTECCION |establecidos

Cédigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME Tabla 441-1 |2 EMRESA debera capacitar a los trabajadores y velar por el
Cumplimiento de las distancias minimas

Caédigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME 017.B La EMPRESA debera cumplir lo establecido

Cédigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME 032.c.1.a |-2 EMPRESA deberd capacitar a los trabajadores para que cumplan
con lo indicado

Cédigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME 032.c.1.b |-? EMPRESA debera capacitar a los trabajadores para que cumplan
con lo indicado

Cédigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME 124.A.1 La EMPRESA deberd velar por el cumplimiento de las condiciones
establecidas.

Cédigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME | Tabala 124-1 |- EMPRESA debera velar por el cumplimiento de las condiciones
establecidas.

CONTACTOS DIRECTOS E Cédigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME 125,A,4 :‘;ig’::ﬁgz: debera velar por el cumplimiento de las condiciones
INDIRECTOS, ELECTRICIDAD - - — —
ESTATICA, ARCO ELECTRICO |csdigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME 163, 174 ;‘S’tgnggz debera velar por el cumplimiento de las condiciones

Cédigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME Tabla 341-1 |-2 EMPRESA deberd velar por el cumplimiento de las condiciones
establecidas.

Cdédigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME 350.H La EMPR.ESA debera velar por el cumplimiento de las condiciones
establecidas.

Cédigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME 420.k.9 La EMPRESA debera dotar a los trabajadores de los instrumentos
necesarios y capacitarlos en el uso de estos instrumentos

Cédigo Nacional de Electricidad - Suministro RM 360-2001-EM/VME Tabla 353-1 |-2 EMPRESA deberd velar por el cumplimiento de las condiciones
establecidas.

Cédigo Nacional de Eléctricidad - Utilizacion R.M. 037-2006-MEM/DM 020-200 La EMPRESA debera velar por el cumplimiento de las condiciones
establecidas.

Reglamento de Seguridad e Higiene Ocupacional RM 263-2001-EM/VME 83, 84 La EMPRESA debera dotar al trabajdor de los medios de prevencion

Sub Sector Eléctricidad

respectivos
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ANEXO Vi

OBJETIVOS E INDICADORES DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
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EMPRESA-SSO-0-002

EMPRESA
Revision: 00
OBJETIVOS E INDICADORES DE SEGURIDAD Y

SALUD OCUPACIONAL
Fecha: 17/032008

LOGOTIPO

Pagina: 1 de 1

La EMPRESA con la finalidad de cumplir con la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional,

establece anualmente los objetivos de Seguridad y Salud Ocupacional en su Plan Estratégico.

Los objetivos establecidos inicialmente son:

= Promover un ambiente de trabajo seguro y saludable, tomando las medidas necesarias para
minimizar los riesgos de seguridad y salud ocupacional.

= Entrenar a todos los empleados acerca de los peligros en el lugar de trabajo y sobre la
necesidad de trabajar seguro y de seguir los métodos establecidos en el trabajo.

= Disminuir los accidentes con tiempo perdido en la empresa.

= Cumplir con el Programa de Seguridad y Salud Ocupacional establecido.

Gerente General




-97 -

EMPRESA

LOGOTIPO

OBJETIVOS E INDICADORES DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

EMPRESA-SS0O-0-002

Revisién: 00

Fecha: 17/032008

Objetivos Generales

Objetivos Especificos Meta Indicador Seguimiento Responsable
Efectuar Inducciones de = 98% Especialista de
Seguridad y Salud Trabajadores # Trab. Nuevos gue recibieron induccién x 100 Seguridad y
) . Mensual
Cumplir con el Ocupacional a todos los Nuevos con # Trab. Nuevos ingresantes Salud
Programa de trabajadores nuevos Induccion Ocupacional
Capacitacion en
S idad y Salud .
e%ucrijpazlac%)n; . Efectuar Charlas de Especialista de
Seguridad y Salud > 98% Charlas # Charlas de Seqguridad efectuadas x 100 Mensual Seguridad y
Ocupacional a los Planeadas # Charlas de Seguridad Programadas Salud
trabajadores Ocupacional
cumolir con el Especialista de
P Efectuar exdmenes médicos a | = 98% Charlas # Trab. que pasaron Ex. Médicos x 100 Seguridad y
Programa de Salud dos | baiad | d T baiad Anual lud
Ocupacional todos los trabajadores Planeadas # Total de Trabajadores Salu

Ocupacional
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Objetivos Generales

Objetivos Especificos Meta Indicador Seguimiento Responsable
. Especialista de
> o,
Efectuar Inspeccm_nes N 98./" # Inspecciones ejecutadas x 100 Seguridad y
Planeadas de Seguridad y Inspecciones - Mensual
4 # Inspecciones programadas Salud
Salud Ocupacional Planeadas .
Ocupacional
Cumplir con el Efectuar Observaciones > 98% Especialista de
Programa de Planeadas de Seguridad para - > # Observaciones Planeadas efectuadas x 100 Seguridad y
; . Observaciones - Mensual
Seguridad y Salud evaluar el comportamiento del # Observaciones Planeadas programadas Salud
; X Planeadas ;
Ocupacional trabajador Ocupacional
= 98% Especialista de
Efectuar Simulacros de Simulacros de # Simulacros de Emergencia ejecutados x 100 Seguridad y
) . : - Anual
Emergencia Emergencia # Simulacros de Emergencia programados Salud
Programados

Ocupacional
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Objetivos Generales Objetivos Especificos Meta Indicador Seguimiento Responsable
) Especialista de
Disminuir el Indice de Por definir IF = # accidentes x 1000000 Mensual Seguridad y
Frecuencia de Accidentes HHT Salud
Ocupacional
Disminuir los ) Especialista de
accidentes con iempo Disminuir el Indice de Por definir IS = # dias perdidos x 1000000 Mensual Seguridad y
ardido en la em rers)a Severidad de Accidentes HHT Salud
P P Ocupacional
. 0 .
acclig\é?]?gg ?)rctlj)r?i(()tlzlsosara 100R2 A(\)?f[:zli(gl?)gtes % Acc. Inv. = # Acc. Investigados x 100 Mensual Jefes de
) pare epor # Total de Acc. Reportados Departamento
evitar que vuelva a ocurrir investigados
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ANEXO IX

PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN UNA
EMPRESA DE TRANSMISION ELECTRICA
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Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
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INTRODUCCION

El presente Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo es la herramienta de gestién en
el que estan plasmadas las actividades que se desarrollaran durante el afio y que estan
orientados a la prevencién de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, dafios a la
propiedad y al medio ambiente.

Las actividades que desarrolla el area de Seguridad y Salud del Trabajo estan comprendidas en
los siguientes campos:

a. Seguridad en el Trabajo
b. Salud en el Trabajo
c. Seguridad Patrimonial

El contenido del presente programa, tanto sus procedimientos, y formatos podran ser variados
de acuerdo a las consideraciones técnicas del personal encargado de implementarlo.

OBJETIVOS

- Promover un ambiente de trabajo seguro y saludable.

- ldentificar peligros, evaluar los riesgos y controlarlos de manera tal que no atenten contra la
salud y la seguridad de los trabajadores y bienes de la empresa.

- Capacitar a los trabajadores en materia de prevencion de accidentes y enfermedades
ocupacionales.

- Reducir a niveles tolerables la incidencia de accidentes en el personal de la Empresa y del
personal de las empresas contratistas y sub contratistas.

ALCANCE

Todas las instalaciones y lineas de transmision de la empresa donde se realiza el servicio de
operacion y mantenimiento.

BASE LEGAL

- Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo - R.M. N° 161-2007-MEM/DM del
13.04.2007.

- Reglamento de Proteccién Ambiental en las Actividades Eléctricas - Decreto Supremo N°
029-94-EM.
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- Cddigo Nacional de Electricidad - Suministro 2001. R.M.N° 366-2001-EM/VME del
06.08.2001

- Norma DGE: Simbolos Graficos en Electricidad" R.M. N° 091-2002-EM/VME del 30.03.2002

- Reglamento de la Ley de Concesiones Eléctricas - Decreto Supremo N° 009-93-EM

- Plan de Prevencién y Atencién de Desastres Naturales del Sector Energia y Minas (R.S.
N°047-2004-EM).

- Decreto Supremo N0.009-2005-TR Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo

- LEY N°27314. Ley General de Residuos Sélidos

- D.S. N°057-2004-PCM. Reglamento de la Ley N° 27314, Ley General de Residuos Sélidos

- R.M N° 449-2001-SA-DM. Norma Sanitaria para Trabajos de Desinsectacion, Desratizacion,
Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios de Agua, Limpieza de Ambientes y de
Tanques Sépticos.

- D.S. N° 085-2003-PCM. Reglamento de estandares nacionales de calidad ambiental para
ruido.

- D.S. N°022-2001-SA. Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento Ambiental
en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios.

RESPONSABILIDADES
a) GERENTE DE TRANSMISION
- Aprobar el presente Programa de Seguridad y Seguridad en el Trabajo.
b) ESPECIALISTA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
- Administrar el Programa de Seguridad y Seguridad en el Trabajo.
¢) TRABAJADOR
- Cumplir con lo establecido en el Programa de Seguridad y Seguridad en el Trabajo.
ORGANIZACION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La organizacion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Empresa esta conformada de la
siguiente manera:

a) Jefatura de Gestion de Servidumbres, Ambiental y Seguridad
Constituida por el Jefe del departamento de gestidn de servidumbres, ambiental y seguridad,
Especialista de Seguridad y Salud en el Trabajo, Especialista de Seguridad Patrimonial,
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b)

c)

Analista Medio Ambiental, Analista en Servidumbres y Analista de Gestién de Servidumbres
Social.

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Comité Paritario Central de Seguridad y Salud en el Trabajo esta constituido por 10
miembros, entre los que figuran tanto representantes de la empresa como de los
trabajadores, en el siguiente orden:

- 05 representantes de la empresa: el Jefe de Gestibn de Talento Humano, un
representante de la Gerencia de Transmisién, el Especialista de Seguridad y Salud en el
Trabajo, un representante de la Gerencia de operaciones y un facilitador de
Servidumbres, Ambiental y Seguridad.

- 05 representantes de los trabajadores elegidos por votaciéon de acuerdo a lo establecido
en el Reglamento interno de Seguridad y Salud en el trabajo.

Subcomités de Seguridad y Salud en el Trabajo

En cada Departamento de Transmision se encuentran instalados dos Subcomités Paritarios
de Seguridad y Salud en el Trabajo, cada uno estara constituido por cuatro miembros de la
siguiente manera:

En la Sede del Departamento de Transmision:

- El Jefe del Departamento de Transmisién, quien actuara como Presidente.

- El Facilitador de Servidumbres, Ambiental y Seguridad de la Sede.

- Dos representantes de los trabajadores, elegidos por y entre los trabajadores de cada
Sede.

En la Subsede del Departamento de Transmision:

- El coordinador de la Subsede del Departamento de Transmision, quien tendra el cargo de
Presidente.

- El Facilitador de Servidumbres, Ambiental y Seguridad de la Subsede.

- Dos representantes de los trabajadores, elegidos por y de entre los trabajadores de cada
Subsede.

La frecuencia de las reuniones es mensual y se registrara en un acta que describa los temas
tratados, los participantes y los acuerdos, siguiendo la metodologia de funcionamiento eficaz
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7. FISCALIZACION A CARGO DE OSINERGMIN

El organismo responsable de la fiscalizacion y control del cumplimiento del Reglamento de
Seguridad y Salud en el Trabajo de las Actividades Eléctricas es el OSINERGMIN quien actuara
de acuerdo a la Ley de su creacion N° 26734 y su Reglamento, Decreto Supremo N° 005-97-EM.
El OSINERGMIN fiscalizara la aplicacion del reglamento en mencién a través de las empresas
de Auditoria y Fiscalizacion de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Fiscalizacion de las
Actividades Energéticas por Terceros aprobado por Decreto Supremo N° 029-97-EM.

Durante los procesos de Fiscalizacién se dispone que el Jefe del Departamento de Transmisién
respectivo sea el que acomparie al fiscalizador en las visitas a las subestaciones y lineas de
transmision. Estas actividades tendran el apoyo del personal del Departamento de Transmisién y
del Departamento de Gestién de Servidumbres, Ambiental y Seguridad.

8. INFORME DE ESTADISTICA DE ACCIDENTES

Trimestralmente se presentara el informe de Estadistica de Accidentes e Incidentes de Trabajo
tanto de personal de REP, de Contratistas y Terceros y sera remitido al OSINERGMIN, de
acuerdo a lo establecido en el Articulo 115° del Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo
de las Actividades Eléctricas - R.M. N° 161-2007-MEM/DM.

9. INVESTIGACION DE INCIDENTES, ACCIDENTES Y ENFERMEDADES PROFESIONALES

Todos los incidentes, accidentes y enfermedades profesionales seran investigados y reportados
de acuerdo a los plazos establecidos en el Articulo 114° del Reglamento de Seguridad y salud
en el Trabajo de las Actividades Eléctricas - R.M. N° 161-2007-MEM/DM. Esta investigacion nos
permite tomar acciones correctivas para evitar que el accidente se repita bajo las mismas
circunstancias.

La investigaciéon de incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales se realiza segun lo
descrito en el procedimiento correspondiente.

10. PLAN DE INSPECCIONES
El objetivo de la Empresa es proveer un ambiente de trabajo que esté libre de condiciones y

practicas inseguras que puedan causar dafio a las personas, a la propiedad o a los equipos,
pérdidas de produccién o efectos negativos sobre el medio ambiente.
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Los supervisores seran requeridos para realizar inspecciones con el objeto de identificar riesgos
de accidentes y eliminarlos en el menor tiempo posible y de la manera mas adecuada. El plan de
inspecciones nos permitira:

- ldentificar los riesgos potenciales

- ldentificar defectos, fallas o desgaste en los equipos

- ldentificar practicas inseguras de los trabajadores

- Verificar la eficacia de las acciones correctivas y/o preventivas

¢ INSPECCIONES PLANEADAS

Son aquellas inspecciones que se realizardn mensualmente en cada una de las
subestaciones por su respectivo asistente, las cuales seran registradas en los
respectivos formatos, como se detallan a continuacion:

a.

Inspecciones de Seguimiento:
Inspeccidn de areas, estructuras, equipos, materiales y partes criticas

Inspeccidn de Vehiculos:
Inspeccion del buen funcionamiento de todos los dispositivos de seguridad del
vehiculo.

Inspeccidn de Extintores:
Se inspecciona la operatividad de los equipos contra incendios, fecha de
vencimiento, fecha de prueba hidrostética, accesibilidad y sefializacion.

Inspeccidn de Herramientas:
Se inspeccionara si las herramientas utilizadas se encuentran en O6ptimas
condiciones operativas.

Inspecciones de Orden y Limpieza:
Inspeccién del correcto almacenamiento de los materiales, herramientas y equipos.

Se establecen las siguientes responsabilidades:

Trabajadores
- Cumplir con la frecuencia de inspecciones.
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e Asistentes / Coordinadores

- Cumplir con la frecuencia de inspecciones. El resultado de la inspeccién sera
revisado con el Jefe del departamento de Transmision respectivo y luego del
andlisis se designara al responsable del cumplimiento de las acciones correctivas

y se le asignara un plazo para el cumplimiento de las mismas.

e Jefe del Departamento de Transmisién

- Revisara los formatos de inspeccién de los Supervisores para asegurarse que las
acciones correctivas recomendadas previenen la reincidencia de la condicion

identificada.

- Remitird mensualmente al Departamento de Servidumbres, Ambiental y Seguridad

los registros de inspeccion de todas las sub estaciones a su cargo.

e Especialista de Seguridad y Salud en el Trabajo

- Revisara los registros de inspeccion para emitir las recomendaciones necesarias.

- Realizara inspecciones inopinadas a las instalaciones con el objeto de verificar el

cumplimiento del Reglamento interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

¢ INSPECCIONES NO PLANEADAS

Son aquellas que se realizan sin previo aviso por un representante de la Jefatura del

Departamento de Gestién de Servidumbres, Ambiental y Seguridad.

11. OBSERVACIONES PLANEADAS

Con el objeto de asegurar que las tareas se lleven a cabo eficientemente y en cumplimiento de
los Procedimientos e Instrucciones de Trabajo, los supervisores observaran a los trabajadores la

forma como realizan las tareas.

El coordinador / asistente debe observar la ejecucion del trabajo desde el principio hasta el final
de la tarea. La idea principal es lograr identificar aquellos pasos que constituyen un peligro
potencial de lesion y buscar alternativas para eliminar las condiciones inseguras o actos

inseguros de los trabajadores.

Las observaciones pueden ser:

- Informal: Observacion deliberada de como un trabajador realiza una tarea.

- Planeada: Actividad programada que permite observar y evaluar el desempefio del trabajador.

Observar el trabajo mientras se esta ejecutando.




- 107 -

EMPRESA

LOGOTIPO

PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

EMPRESA-SSO-0-003
Revisién: 00
Fecha: 20/03/2008

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Seguridad y Salud en el

Especialista de

Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Gerente General

Se establecen las siguientes responsabilidades:

Trabajadores

- Someterse al rol de observaciones planeadas

Coordinador de lineas y subestaciones

- Efectuar una observacion anual planeada completa de una tarea critica.

- Los Procedimientos e instrucciones de trabajo serviran como formularios de verificacién.

- Cumplir con la programacion de las observaciones

- Hacer seguimiento del desempefio del trabajador observado.
- Elaborar el informe por escrito y remitir al Jefe del Departamento de Transmision

indicando los problemas detectados y acciones correctivas pertinentes.

Jefe de Departamento de Transmision

- Verificar el cumplimiento del Programa de Observaciones Planeadas.

- Remitir al area de Seguridad y salud en el Trabajo el informe de la observacion

elaborado por el supervisor de lineas y subestaciones.

Jefe del Departamento de Servidumbres, Ambiental y Sequridad / Especialista_de Seguridad

y Salud en el Trabajo

- Revisara los Informes de Observacion Planeada para identificar oportunidades de

mejora en la metodologia.
- Elaborar reportes mensuales a la Gerencia.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO DE OBSERVACIONES PLANEADAS

a.

Preparacién

- Decidir las tareas que se van a observar, sobre todo las tareas criticas. Observar el

trabajo mientras se esta ejecutando.

- Decidir a quién se va a observar. Incluir a los trabajadores nuevos o con poca

experiencia o aquellos de desempefio deficiente o desempefio sobresaliente.
- Elaborar el Programa de Observacion.

Realizando la Observacion
- No interferir en las actividades del trabajador que esté siendo observado.
- No distraiga al trabajador con preguntas o sugerencias, a menos que vea un peligro.

Registros

- Elaborar el Informe de Observacién Planeada.
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d.

Seguimiento
- Constatar si la persona cumple con los procedimientos.

12. PROGRAMA DE PREVENCION y CONTROL DE INCENDIOS

a.

EDUCACION Y ENTRENAMIENTO EN PREVENCION Y CONTROL DE INCENDIOS

El equipo contra incendio es el principal auxiliar con el que contamos para combatir el fuego.
Por ello es necesario estar capacitados en su uso y conocer las medidas de prevencion
contra incendios.

El 4rea de Seguridad y Salud en el Trabajo dentro del Programa de Capacitacion y Difusién,
sera la encargada de coordinar la capacitacion al personal sobre las medidas de prevencion
y control de incendios, asimismo del manejo correcto de los equipos contra incendios.

Durante el afio en cada sede y subsede de los Departamentos de Transmision se realizara
un simulacro con las brigadas de prevencién y control incendios.

Se establecen las siguientes responsabilidades:

o Jefe del Departamento de Transmisién:
- Verificar que se realice las practicas contra incendios en las subestaciones.

e Especialista de Sequridad y Salud en el Trabajo:
- Hacer seguimiento para que se cumpla con la ejecucion de las simulacros de
prevencion y control de incendios.

MANTENIMIENTO / RECARGA DE EXTINTORES

Todos los extintores de las instalaciones deberan ser sometidos a mantenimiento o recarga
una vez al afio y a una prueba hidrostatica cada cinco afios de acorde a lo establecido a la
NTP 350.043-1.

Se establecen las siguientes responsabilidades:

e Asistente de subestacion
- Llevar el registro y control mensual de los extintores de la subestacion segin el
formato REGISTRO DE EXTINTORES.
- Cumplir con el presente programa anual de inspeccion de extintores.
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- Separar del servicio aquellos extintores que se encuentren inoperativos, vencidos,
percutados o dafiados, coordinar con el Jefe de la DT para el mantenimiento, cambio
ylo recarga de los extintores.

- Comunicar al especialista de seguridad y salud en el trabajo para que se autorice el
reemplazo de equipos designados fuera de servicio.

e Especialista de Sequridad y Salud en el Trabajo
- Llevar el registro mensual actualizado de todos extintores en las instalaciones y
actualizar la base de datos de los mismos.
- En las inspecciones verificar que los extintores se encuentren operativos, libre de
obstaculos y sefializados de acorde a la NTP 350.043-1.

13. SIMULACROS DE EVACUACION EN CASO DE SISMO E INCENDIO

Se realizara 01 simulacro de sismo en cada sede y subsede del Departamento de Transmision, y
en la Sede Central.

El simulacro de SISMO y de INCENDIO tiene por objetivos:

- Entrenar al personal de la empresa para que conozca las rutas de evacuacion y las zonas
seguras en el caso de producirse un sismo.

- Designar responsabilidades en los trabajadores para actuar eficazmente en caso de sismo.

- Contar con un sistema de respuesta integral y rapida ante una emergencia.

Asimismo, cada Departamento de Transmision dispondrd de las brigadas de emergencia
necesarias, de acuerdo a lo establecido en el Plan de Emergencias.

Se establecen las siguientes responsabilidades:
o Jefe del Departamento de Transmisién

- Convocar a todo el personal para la realizacién del simulacro de sismo en la sede de
cada Departamento y subestaciones.

e Asistente de subestacion
- Verificar que las sefalizaciones de seguridad se encuentran en visibles y en buenas
condiciones, por ejemplo zona interna de seguridad, carteles de salida, carteles de zona
segura en casos de sismo, carteles de extintores, sirenas y luces de emergencias segun
corresponda.
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Especialista de Sequridad y Salud en el Trabajo.

- Elaborar y difundir las directivas para el Simulacro de Sismo / Incendio.

- Coordinar la convocatoria del personal de la Sede Central y los Departamentos de
Transmisién para la realizacion del simulacro de sismo / Incendio.

- Verificar que las sefialeticas de seguridad sean vigentes y adecuadas al riesgo
identificado en el area de trabajo.

14. SALUD OCUPACIONAL

a.

Identificacion de Agentes Contaminantes Ocupacionales

La Empresa cuenta con un inventario de agentes ambientales, aquellos determinados como
significativos tendran un programa de mitigacién especifico, o un procedimiento operativo o
un plan de monitoreo ocupacional, segln sea necesario.

La determinacidn de su significancia se hara de acuerdo al impacto en los trabajadores y a la
legislacion nacional aplicable.

Los principales contaminantes identificados en el proceso de transmisién son:
e Ruido ocupacional
e Campos electromagnéticos

e Nivel de lluminacién

Plan de Monitoreo Ocupacional

El plan de monitoreo de agentes ambientales relacionados al trabajo considerara los
siguientes parametros ambientales:

e Ruido
e Campos Electromagnéticos
e [lluminacién

Examen Medico Ocupacional

En cumplimiento a lo estipulado en el Art. 103° del Reglamento de Seguridad y Salud en el
Trabajo de las Actividades Eléctricas se realizard periddicamente el Examen Médico
Ocupacional a todo el personal en cada Departamento de Transmision y en la Sede Central
gue se encuentre sometido a riesgo ocupacional.
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El examen médico ocupacional sera de acuerdo a las actividades que realice el trabajador

de la Empresa y/o a solicitud del cliente.

La Jefatura de Gestion de Servidumbres, Ambiental y Seguridad determinard los agentes
ambientales, los grupos de exposicién y los exdmenes médicos ocupacionales necesarios

para cada grupo.

15. PLAN DE CAPACITACION Y DIFUSION

Las necesidades de educacién y entrenamiento seran de acorde al analisis de riesgos
ocupacionales de las actividades desarrolladas por la empresa, con la finalidad de formar en el

personal una actitud proactiva en la prevencion de accidentes e incidentes.

Dichas capacitaciones se registraran en el formato de reunién de seguridad.

16. SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA

Mensualmente el Departamento de Gestién de Servidumbres, Ambiental y Seguridad realizara el
seguimiento del avance del programa anual de Seguridad y Salud en el Trabajo 2008 vy lo
reportara a la Gerencia de Transmision y esta a su vez a las entidades gubernamentales

pertinentes.
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OBJETIVO:

= Establecer un sistema de formacidn, sensibilizacion y adiestramiento para el personal de la
organizacion.

ALCANCE:

= El alcance de éste procedimiento incluye la planificacion de todas las acciones formativas
realizadas en la organizacion, su ejecucion y la evaluacion de su eficacia.

REFERENCIAS:
=  Norma OHSAS 18001:2007.
RESPONSABILIDADES:

= La Direccion es responsables de la aprobacién y puesta en marcha de los programas
anuales de formacién en materia de Seguridad y Salud Ocupacional como conjunto de las
propuestas departamentales.

= Los responsables de todos los Departamentos son responsables de proponer anualmente a
la Direccion los planes departamentales de formacién en materia de Seguridad y Salud
Ocupacional.

= El Departamento de Recursos Humanos se responsabiliza del desarrollo de los planes
anuales de formacion en materia de Seguridad y Salud Ocupacional.

= El Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional es responsables de la evaluacion de los
programas de formacion

DEFINICIONES:
Ninguna.
DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:
= Propuestas Departamentales
El responsable de cada Departamento recoge, a lo largo del afio, las necesidades de

formacién detectadas por los mandos o sugeridas por el propio personal, estimulando su
presentacién en caso de que no se produzcan.
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Contando con ésta informacién, prepara la propuesta departamental de formacion para el
siguiente afo, que debe presentar al departamento de Recursos Humanos antes del 31 de
octubre del afio en curso.

El Departamento de Recursos Humanos analiza las distintas propuestas departamentales,
estudia su posibilidad de realizacion teniendo en cuenta la disponibilidad de lugares de
capacitacion, medios de documentacion y de presentacion y calcula el presupuesto del
conjunto como suma de los importes individualizados a cada unidad formativa.

Programa Anual de Formacion.

Antes del dia 30 de Noviembre del afio en curso, la Direccién convoca una reunion para el
establecimiento del Programa Anual de Formacién y Sensibilizacion del personal para el afio
siguiente. A ésta reunion asisten todos los responsables departamentales, incluidos el de
Recursos Humanos y el de Seguridad y Salud Ocupacional.

A la vista de las propuestas departamentales y de los distintos andlisis realizados por
Recursos Humanos se establece el Programa definitivo, junto con el calendario de
realizacion y el Plan de Evaluacion posterior, siendo todos éstos planes aprobados por la
Direccion.

Criterios Generales

La oportunidad del Programa de Formacion y Sensibilizacion del personal se fundamente en
la implementacién del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional, por lo que la
puesta en marcha de las acciones de formaciéon estd totalmente coordinada con la
implementacién y desarrollo de dicho Sistema.

Las materias basicas para la formacion son las relacionadas con el trabajo especifico del
personal aunque se procura impartirlas con posterioridad a los conceptos correspondientes a
la actitud participativa y a la necesidad de procesos seguros, dado que de ésta forma
entendera mejor las razones por las que debe conocer alin mejor su trabajo.

Se utilizan, en lo posible, como monitores de formacion a los correspondientes mandos, con
lo cudl se refuerza su posicién de autoridad y liderazgo.
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= Materias objeto de Formacién

Independientemente de los programas de formacion sobre la mejora de conocimientos del
trabajo especifico que realizada cada empleado, se desarrolla, a todos los niveles, un
programa basico de formacion que abarca las siguientes materias:

Investigacion de los accidentes y sus costos.

Motivacion y participacion.

Andlisis de riesgos de seguridad y salud ocupacional de los procesos.

Calculos de indices de frecuencia y gravedad.

Equipos de Proteccién Personal.

Estadisticas de accidentes.

R N

= Desarrollo del Programa

Una vez aprobado el Programa Anual de Formacion, el departamento de Recursos Humanos
realiza las adecuadas actividades para el Desarrollo del Programa, preparando con
antelacion las documentaciones y material didactico de presentacion, aulas, mobiliario y
medios audiovisuales y preparando los correspondientes pedidos a las entidades externas
gue se haya decidido contratar.

Realiza las convocatorias a las distintas acciones de formacion, mediante comunicacion a
los responsables departamentales, quiénes se encargan de informar personalmente a los
empleados asistentes, realizando los acoplamientos o sustituciones de personal que sean
necesarios.

Los empleados asistentes a los cursos, llenaran una ficha de identificacion con sus datos
personales y los datos referentes al curso. Las personas que dictardn la capacitacién
llenaran y firmaréan un ficha por cada sesion en la que figuren los datos del curso, los temas
expuestos y el nimero de asistentes.

= Evaluaciéon de la Eficacia

A la vista del Programa de Formacién y Sensibilizacién del personal, el Departamento de
Seguridad y Salud Ocupacional prepara dos tipos de encuesta.

La primera de ellas, destinados a los alumnos, solicita su opinién sobre la claridad en la
exposicion de los temas, facilidad de asimilacion e intensidad de aprendizaje.
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La segunda, deberan cubrirlo los Jefes Departamentales, 3 meses después de la
culminacién del curso y se referird a la apreciacion del aumento de conocimientos en los
empleados y a la mejora experimentada en los procesos y en las situaciones como

consecuencia de la actividad formativa.

Los resultados de las encuestas, convenientemente sintetizados por el Departamento de
Seguridad y Salud Ocupacional se envian a Recursos Humanos y a la Direccion, para su

consideracion a los efectos de la mejora continua de las acciones de formacion.

REGISTROS Y ANEXOS:

El Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional archiva los siguientes registros:

—  Programa Anual de
_)
_)

_)

Formacion y Sensibilizacién.

Encuestas realizadas a los participantes.
Encuestas realizados por los Jefes de Departamentos
Cuadro resumen de actividades formativas y horas empleadas.

El Departamento de Recursos Humanos archiva los siguientes documentos:

- Ficha de asistencia
_)

_)

por alumno

Hoja de asistencia de las personas que dictan la capacitacion.
Contratos con entidades colaboradoras.
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OBJETIVO:

= Establecer un sistema de comunicacién interna para los asuntos relativos a la gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional.

ALCANCE:

= El alcance de éste procedimiento incluye toda la comunicacion relativa a la gestiéon de la
organizacion, tanto en lo que se refiere a los sentidos verticales direccion-empleados y
empleados-direccion como a la referente a la comunicacion horizontal entre distintos
departamentos y funciones.

REFERENCIAS:
=  Norma OHSAS 18001:2007.
RESPONSABILIDADES:

= La responsabilidad de la comunicacion atafie a todos los empleados y directivos de la
organizacion, pudiendo concretar los cometidos.

= La Direccién es responsable del mantenimiento y revision del sistema de comunicacion, asi
como de la aportacion de los recursos suficientes para que ésta pueda desarrollarse.

= Los mandos intermedios son responsables del enlace entre la Direccion y la totalidad de
empleados y de la correcta transmisién de mensajes en ambos sentidos, as6 como del
desarrollo de los sistemas horizontales.

= Los empleados se responsabilizan de asumir los mensajes de la Direccion y de los mandos y
de transmitir a éstos, mediante los canales establecidos en éste procedimiento, informacion
sobre problemas detectados y oportunidades de mejora para la gestion.

DEFINICIONES:
Ninguna.
DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:
= Comunicacion de la Politica
La Direccion transmite a la totalidad de los empleados los principios de la Politica de

Seguridad y Salud Ocupacional, mediante una carta personalizada enviada a cada puesto
de trabajo. Dicha carta se repite cuando se produzca una renovacion de dichos principios vy,
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en todo caso, una vez en cada periodo anual. Los valores elegidos por la organizacion se
indican en carteles estratégicamente situados en toda la organizacion.

Comunicacion de Objetivos y Resultados.

La Direccion transmite a la totalidad de los empleados los objetivos anuales establecidos
para toda la organizacion y los resultados obtenidos al finalizar cada periodo, utilizando los
siguientes canales:

— Reuniones de los mandos con sus empleados.

— Carteles y comunicaciones en los paneles informativos.

— Correos electrénicos por la red interna.

Reuniones

Cada Jefe de Departamento o persona caracterizada en quién delegue se reudne,
mensualmente, con la totalidad de los empleados de su dependencia, para informar los
resultados técnicos y econémicos obtenidos en el periodo y los planes para el préximo mes,
terminando la reunién con un didlogo, en el que pueden participar todos los empleados.

Sistema de Sugerencias

Todos los empleados tienen la obligacion de comunicar a sus mandos directos,
personalmente, o a la Direccidn, por escrito, sus sugerencias respecto a seguridad y salud
ocupacional, posibilidades de riesgo en el correcto desarrollo de su trabajo, posibilidades de
mejora de sus condiciones de trabajo.

Cuando los mandos o la Direccién consideren que una sugerencia personal o de un equipo
haya podido contribuir a una mejora importante en el proceso, se considerara la posibilidad
de premiar econémicamente al, o a los responsables de la mejora.

La Direccion llevara cuenta de las sugerencias realizadas por cada Departamento o Seccion,
llamando la atenciébn a los responsables de aquellos en los que haya escasez de
comunicaciones.

Comunicacion Horizontal
Los Jefes de Departamento se reuniran mensualmente con sus homologos con los que

mantengan una relacién logistica o funcional, a fin de comentar y resolver los problemas que
se hayan producido en dicha relacién y discutir las posibles mejoras aplicables.
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= Derecho de Informacién

Todos los empleados tienen derecho a conocer todos los actos de la organizacion que no
hayan sido previamente declarados confidenciales por la Direccion.

7. REGISTROS Y ANEXOS:

Se llevaran registros de las reuniones de los mandos con sus empleados, sugerencias que
puedan contribuir a mejoras del proceso, reuniones de comunicacion horizontal.
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OBJETIVO:

Control de la edicion, distribucién y revision de los documentos y cumplimiento de los
registros que forman parte del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional.

ALCANCE:

El alcance de éste procedimiento alcanza la totalidad de los registros del Sistema y se extiende a
los siguientes documentos:

Procedimientos documentados.
Instrucciones de trabajo.
Planes de Gestion.

REFERENCIAS:

Norma OHSAS 18001:2007.

RESPONSABILIDADES:

La responsabilidad de la edicién, revision de los documentos del Sistema corresponde al
Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional, quién conjuntamente con la direccion de la
organizacién coordinan los trabajos de preparaciéon y distribucién; y proceden a la
autorizacién de los mismos mediante su firma y fecha de vigencia. El Departamento de
Seguridad y Salud Ocupacional tiene la responsabilidad de la distribucion de los
documentos.

El Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional conjuntamente con los Jefes de
Departamento define los puntos y pardmetros de control que el Sistema establece. La
preparacion del registro correspondiente a cada uno de ellos es mision de los Jefes de
Departamento, coordinados por el Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional, el cudl
adaptara los formatos correspondientes al estilo general del Sistema.

DEFINICIONES:

Documento: Informacion y su medio de soporte. El medio de soporte puede ser papel, disco
magnético, o electrénico.

Procedimiento: Forma especifica para llevar a cabo una actividad o un proceso.
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= Registro: Documento que presenta resultados obtenidos, o proporciona evidencia de las
actividades desempefiadas.

6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:
= Redaccion y Revision.

El Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional, bien por iniciativa propia o a peticion de
personal de su equipo, tomara la desicion de redactar cada uno de los documentos del
sistema, los cuales deben cubrir todas las actividades fundamentales de la organizacion.
Para ello, identificara a todos los posibles afectados por la actividad y posteriormente,
nombrard a un equipo liderado por un responsable, quién, una vez acopiada la informacién
adecuada, procedera a la redaccién del documento, cuyo primer borrador sera enviado a
todos los afectados. Una vez recogidas las sugerencias de los afectados, el equipo redactor
realizara la propuesta definitiva, que tras su consideracion por parte del Especialista de
Seguridad y Salud Ocupacional y la direccion de la empresa, sera firmada y fechada y
enviada al area de Seguridad y Salud Ocupacional para la distribucién entre los afectados.
La revision se realizard mediante los mismos tramites y autorizaciones que la redaccion
inicial.

= Estructura y Codificacién de los Documentos.

Los documentos elaborados por la organizacion contienen una codificacién Unica, resultante
de la aplicacién de un Sistema preestablecido en el presente Procedimiento, que permite
una identificacion inequivoca.

a) Margenes:
Superior: 2.5 cm
Inferior: 2.5 cm.
Izquiero: 2.5 cm.
Derecho: 2.5 cm.

b) Parrafos:
Alineacion: Justificada

c¢) Tamafio y Orientacion:
Titulos principales:
Fuente: Arial Mayuscula
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Tamafio: 10 pts.
Formato: Negrita

Subtitulos:

Fuente: Arial Tipo oracion
Tamano: 10 pts.
Formato: Negrita

Parrafos:

Fuente: Arial MinUscula

Tamafio: 10 pts.

Formato: Normal

Tamafio Hoja: A4 (210 x 297 mm.)

d) Encabezado de la primera pagina:

Todos los documentos tienen el siguiente encabezado:

EMPRESA EMPRESA-SSO-Y-XXX
Revisién: 00
LLLL Fecha: XX/XOUXXXX
LOGOTIPO Pagina: X de Y
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
XXXXXXXXXXX Especialista de iﬁggggad y Saluden el Gerente General

- El LOGOTIPO de la empresa se coloca en el angulo inferior izquierdo del
encabezado.

- “LLLL": Lugar donde se escribe el titulo del Documento (centrado).

-  “EMPRESA-SSO-P-XXX": Sigla de Identificacién del Procedimiento, donde:

— EMPRESA: Nombre de la Empresa (Abreviatura)
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EMPRESA
CONTROL DE DOCUMENTOS Y | pMCRESASSO-P-005
REGISTROS o
LOGOTIPO Fecha: 20/03/2008
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo Gerente General

— SSO: Seguridad y Salud Ocupacional.
— Y: Tipo de documento:

P — Procedimiento

| — Instructivo

F — Formato

M — Manuales

O — Otros (Politicas, Planes, Programas, etc.)
—  XXX: Numeracion correlativa a partir de 001.

- “Rev”: Estado de revision del Documento que se emite (0, 1, 2, etc.)

- “Fecha” Fecha de revision del Documento

- “Pagina X de Y”: Numero de pagina del documento y total de paginas del mismo
e) Estructura de un Procedimiento

OBJETIVO: Es la finalidad para que se necesita el Procedimiento.

ALCANCE: Actividades/procesos abarcados por el Procedimiento.

REFERENCIAS: Normas de referencias para el Procedimiento.
RESPONSABILIDADES: Definicion de los responsables involucrados por las
acciones descritas en el Procedimiento.

DEFINICIONES: Definiciones o conceptos que aplican al Procedimiento.
DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO: Descripcion breve y clara de la secuencia
de acciones que deban establecerse para satisfacer el objetivo.

7. REGISTROS Y ANEXOS: Registros y anexos relacionado al procedimiento.

PN E

oo

=  Formato

Los documentos escritos se adaptaran al formato del presente procedimiento documentado.
Para los registros del Sistema se adoptaran los formatos que se indican en los
procedimientos o planes de gestién correspondientes.

= Utilizacién
En los puntos en donde se lleven a cabo operaciones fundamentales, se dispone de los

procedimientos o instrucciones necesarios para el adecuado desarrollo del trabajo,
encontrandose éstos documentos accesibles a las personas afectadas.
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EMPRESA

LOGOTIPO

CONTROL DE DOCUMENTOS Y
REGISTROS

EMPRESA-SSO-P-005
Revisién: 00
Fecha: 20/03/2008

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Gerente General

Existe una lista de referencia de todos los documentos en vigor con la fecha de la ultima

revision aprobada y distribuida, para cada uno de ellos.

= Distribuciéon

Los documentos seran distribuidos al personal involucrado, exigiendo a cada uno de ellos un

acuse de recibo del documento.

=  Archivo

El Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional archivara, en original o copia, todos los

documentos del Sistema con la totalidad de registros durante un periodo de tres afios.

7. REGISTROS Y ANEXOS:

Ninguno.
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ANEXO XIII

PROCEDIMIENTO “TRATAMIENTO DE NO CONFORMIDADES”
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EMPRESA
TRATAMIENTO DE NO EMPRESA SS0-P-000
CONFORMIDADES o
LOGOTIPO Fecha: 20/03/2008
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo Gerente General

OBJETIVO:

= Definir el tratamiento sufrido por las no conformidades detectadas como resultado de las
operaciones de seguimiento y medicién de las operaciones que puedan entrafiar riesgos
laborales.

ALCANCE:

= El presente procedimiento se aplica a todas las no conformidades detectadas en las
operaciones que desarrolla la organizacion.

REFERENCIAS

= Norma OHSAS 18001:2007.

RESPONSABILIDADES:

= La declaracion de una no conformidad es responsabilidad del responsable de completar el
registro en el que se reflejan los resultados del control correspondiente, y que ha sido
incluido en el Plan de Control de la organizacion, sefialado por la Direccion.

= La responsabilidad de calificar la no conformidad, de acuerdo con los apartados de los
parrafos siguientes corresponde al Especialista en Seguridad y Salud Ocupacional, el cual
puede solicitar el asesoramiento de personal que considere oportuno, tanto dentro como
fuera de la organizacion.

DEFINICIONES:

= No conformidad: Incumplimiento a un requisito.

Nota: Una no conformidad puede ser una desviacion a:

- Estandares de trabajo relevantes, practicas, procedimientos, requisitos legales.
- Requerimientos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:
= Calificacion del Riesgo Laboral:

Las no conformidades resultantes de los controles de seguimiento y medicion de las
condiciones de riesgo laboral deberdn contrastarse con las normas y procedimientos de
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EMPRESA
TRATAMIENTO DE NO EMPRESA SS0-P-000
CONFORMIDADES o
LOGOTIPO Fecha: 20/03/2008
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Seguridad y Salud en el

Especialista de Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo Gerente General

Trabajo

actuacion vigentes. El Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional estimara la
gravedad de la no conformidad acaecida y considerara si debe tomar alguna de las
siguientes medidas:

— Aviso al Jefe del Departamento afectado
— Aviso a la Direccion
— Interrupcion del trabajo no conforme, bajo su responsabilidad

Apertura de Expediente:

Cuando a juicio del Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional, o persona delegada,
se considera que la no conformidad puede volver a repetirse se abrird el expediente de
accion correctiva, segun lo sefialado en el “Procedimiento de Accion Correctiva y
Preventiva”.

Verificacion posterior:

Todas las condiciones de trabajo modificadas tras su declaracién de no conformidad,
sufriran, al final de la operacién de correccion, una inspeccion similar a la que les condujo a
ésta situacién, realizada con los mismos criterios de aceptacién o rechazo que en su
inspecciodn final.

7. REGISTROS Y ANEXOS:

Ninguno
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ANEXO XIV

PROCEDIMIENTO “ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS”
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EMPRESA
ACCIONES CORRECTIVAS Y EMPRES/ SSO-P-007
PREVENTIVAS o
LOGOTIPO Fecha: 20/03/2008
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo Gerente General

OBJETIVO:

= Definir la metodologia de actuacion correctiva ante la detecciéon de no conformidades de
accidentes o incidentes laborales, reclamos por parte de las partes interesadas o cualquier
tipo de anomalias en los procesos de la organizacion.

= Definir la metodologia de actuacién preventiva para la eliminacion de las causas potenciales
de no conformidades de accidentes o incidentes laborales.

ALCANCE:

= El presente procedimiento regula las acciones a desarrollar desde el momento en que se
abre el expediente de accion correctiva/preventiva, hasta su cierre, tras haberse estudiado la
anomalia y/o oportunidad de mejora, y ejecutado las acciones correspondientes,
comprobando que se han llevado a cabo y garantizando que dan el resultado positivo y
esperado.

REFERENCIAS:
= Norma OHSAS 18001:2007.
RESPONSABILIDADES:

= El representante del Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional abre el expediente
respectivo y es responsable del seguimiento hasta su culminacion.

= La responsabilidad total de la accién correctiva y/o preventiva es, sin embargo, del Jefe del
Departamento afectado, o de la persona en quién expresamente delegue. Para poder
desarrollar ésta responsabilidad, deberd ser informado inmediatamente, de la apertura del
expediente.

DEFINICIONES:

= Accidn correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada
u otra situacion indeseable. Accién que se toma para prevenir que algo vuelva a producirse.

= Accién preventiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada
u otra situacién indeseable. Accidén que se toma para prevenir que algo ocurra.
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EMPRESA
ACCIONES CORRECTIVAS Y EMPRES/ SSO-P-007
PREVENTIVAS o
LOGOTIPO Fecha: 20/03/2008
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo Gerente General

6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:
= Apertura de expediente:

El Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional abre el expediente de accion
correctiva/preventiva en los siguientes casos:

- Recepcion de registro den o conformidad con posibilidad de repeticion.

- Accidente o incidente laboral de cualquier tipo.

- Reclamo consistente del as partes interesadas.

- Deteccidn por un representante del a organizacion de una anomalia en el proceso.

- Analisis del os datos del os registros.

- Sugerencias de cualquier agente del a organizacion.

- Benchmarking

Las no conformidades detectadas en las auditorias no son objeto de apertura de expediente,
ni tampoco, lo son las mejoras detectadas, ya que se considera que actda como tal en el
informe de auditoria correspondiente. El expediente se desarrolla mediante el formato
EMPRESA-SSO-F-010 Expediente Acciones Correctiva/Preventiva.

= Acciones y plazos:

Tras la comunicacion de la apertura del expediente, el Jefe del Departamento afectado
organiza una reunion en un plazo maximo de 2 dias, convocando a la misma al responsable
de Seguridad y Salud en el Trabajo y a las personas que considere conveniente.

En dicha reunion, se planifican las acciones adecuadas para la eliminacion definitiva de la
anomalia estudiada y/o para el aprovechamiento de la oportunidad de mejora y se
establecen los responsables de su desarrollo y los plazos para su ejecucion.

Cumplido los plazos y salvo que se haya solicitado prérroga de alguno, el Jefe del
Departamento afectado, convoca a otra reunién de seguimiento en donde el responsable de
Seguridad y Salud Ocupacional informa de la verificacion, no solamente del cumplimiento de
las acciones, sino también de | efectividad de las mismas, pudiendo en ese momento tomar
el acuerdo de cierre definitivo del expediente, el cuél sera archivado por

7. REGISTROS Y ANEXOS:

Como parte del cumplimiento de éste procedimiento se debe consultar los siguientes anexos y
generar los siguientes registros:

= Formato EMPRESA-SSO-F-005 Expediente Acciones Correctivas/Preventivas
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EMPRESA

LOGOTIPO

ACCIONES CORRECTIVAS Y
PREVENTIVAS

EMPRESA-SSO-F-005
Revision: 00
Fecha: 20/03/2008

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Gerente General

Accién Correctiva

APERTURA DEL EXPEDIENTE

Accién Preventiva

Motivo:
Fecha: Abierto por:
Causa:

Reunién Inicial
Fecna Departamentor
Asistentes:

Accién Correctiva/Preventiva

Responsable

Plazo

Verificacion de Cumplimiento de Implementacién de Acciones y Eficacia de las mismas

¢ Se implementaron las acciones correctivas/preventivas
establecidas?

Si

No

Observaciones:

¢Las acciones correctivas/preventivas implementadas son
eficaces?

Si

No

Observaciones:

¢Se cierra el expediente?

Si No

Firma:
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ANEXO XV

PROCEDIMIENTO “REPORTE, CLASIFICACION E INVESTIGACION DE
INCIDENTES, ACCIDENTES Y ENFERMEDADES PROFESIONALES”
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EMPRESA REPORTE, CLASIFICACION E

INVESTIGACION DE INCIDENTES, EMPRESA-SS0-P-008

Revisién: 00

ACCIDENTES Y ENFERMEDADES

LOGOTIPO PROFESIONALES Fecha: 20/03/2008

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo Gerente General

OBJETIVO:

= Establecer la metodologia de gestion para el control de los incidentes, accidentes, y
enfermedades ocupacionales de los trabajadores, contratistas y terceros en el centro de
trabajo o por ocasién del mismo.

ALCANCE:

= El alcance de éste procedimiento se aplica a todos los incidentes, accidentes, enfermedades
profesionales sufridas por el personal de la empresa, contratistas y terceros que realicen
actividades para la empresa.

REFERENCIAS:

= D.S. 009-2005-TR Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo
= Norma OHSAS 18001:2007.

RESPONSABILIDADES:

4.1 Del Gerente General
e Aprobar el presente procedimiento

4.2 De los Jefes y Supervisores
e Garantizar el cumplimiento del Sistema de Gestion.
e Gestionar y controlar acciones para mitigar las consecuencias de los incidentes,
accidentes y enfermedades profesionales.
e Confirmar la efectividad de las acciones correctivas y preventivas emprendidas.
e Asegurar la difusion del Informe de Investigacion Final para evitar una nueva
ocurrencia.

4.3 Del Departamento de Seguridad y Salud en el Trabajo
e Supervisar la implementacion y aplicacion del presente procedimiento.
e Elaborar los Informes pertinentes con relacion a los incidentes, accidentes y
enfermedades profesionales a las entidades pertinentes.
e Llevar un registro de todos los incidentes, accidentes y enfermedades profesionales.

4.4 De los Trabajadores
e Reportar todos los incidentes, accidentes y enfermedades profesionales.
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EMPRESA REPORTE, CLASIFICACION E
INVESTIGACION DE INCIDENTES,
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES
LOGOTIPO PROFESIONALES

EMPRESA-SSO-P-008
Revisién: 00
Fecha: 20/03/2008

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo Gerente General

e Colaborar con la investigacion de los incidentes, accidentes y enfermedades
profesionales proporcionando informacién veridica y relevante.
e Cumplir con las acciones correctivas que se deriven de la investigacion.

5. DEFINICIONES:

e Accidente de Trabajo
Suceso repentino que sobreviene por causa o con ocasion del trabajo y que produce
pérdidas tales como lesiones personales, dafios materiales, derroches y/o impacto al medio
ambiente; con respecto al trabajador le puede ocasionar una lesi6on organica, una
perturbacion funcional, una invalidez o la muerte.
Asimismo se consideran accidentes aquellos que:
- Interrumpen el proceso normal de trabajo.
- Se producen durante la ejecucion de 6rdenes del Empleador, o durante la ejecucion de una
labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo.

e Accidente Leve
Como resultado de la evaluacién médica, el accidentado debe volver maximo al dia siguiente
a sus labores habituales.

e Accidente Incapacitante
Como resultado de la evaluacion médica se determina que el accidente no es leve y
recomienda que, el accidentado al dia siguiente no asista al trabajo y continie el tratamiento.
El dia de la ocurrencia de la lesion no se tomard en cuenta, para fines de informacion
estadistica.

e Accidente Mortal
Donde la lesion genera la muerte del trabajador, sin tomar en cuenta el tiempo transcurrido
entre la fecha del accidente y el deceso. Para efecto de la estadistica se debe considerar la
fecha en que fallece.

e Enfermedad Ocupacional
Enfermedad contraida como resultado de la exposicion repetitiva y duradera a factores de
riesgos como agentes fisicos, quimicos, biolégicos y ergondmicos, inherentes a la actividad
laboral.
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EMPRESA REPORTE, CLASIFICACION E

EMPRESA-SSO-P-008

INVESTIGACION DE INCIDENTES, o
Revisién: 00

LOGOTIPO PROFESIONALES

ACCIDENTES Y ENFERMEDADES Fecha: 20/03/2008

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el

Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo Gerente General

Trabajo

6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

6.1

6.2

6.3

Anuncio del Incidente, Accidente

El trabajador, contratista o tercero lesionado comunicara al supervisor inmediato la
ocurrencia del accidente.

Respuesta Inmediata.

Al recibir la notificacion, el supervisor del trabajo se hara responsable de la situacion
realizando acciones iniciales para facilitar una respuesta, con la finalidad de evitar futuros
accidentes debido a la misma causa.

El supervisor es responsable de:

- Tomar el control inicial de la escena del accidente.

- Controlar los incidentes potenciales secundarios (cese de actividades, evacuacion,
colocacién de sefiales, etc).

- ldentificar y proteger las evidencias en el lugar de los hechos, evitando que sean
alteradas o retiradas.

El Supervisor inmediato es el responsable de asegurar la atencién del accidentado, ya sea
brindando Primeros Auxilios (atencién inmediata en el lugar de ocurrencia), o
transportandolo al centro médico més cercano.

El accidentado recibira la atencion médica correspondiente.

Investigacién del Incidentes, Accidente, Enfermedad Ocupacional

Para que la investigacion de un accidente se realice de forma operativa y eficaz,
descomponemos el proceso en las siguientes etapas:

a) Toma de Datos

Esta fase busca reconstruir en el lugar qué circunstancias dieron lugar a la
materializacion de los incidentes, accidentes o enfermedades profesionales. Describir
totalmente el accidente.

Para ello es necesario recibir todos los datos sobre el tipo de la misma, tiempo, lugar,
condiciones del agente material o condiciones materiales del puesto de trabajo,
métodos de trabajo y otros datos complementarios que sean de interés para poder.
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EMPRESA REPORTE, CLASIFICACION E
INVESTIGACION DE INCIDENTES, E'\eﬂv'?gfns_%fso":'oos;
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES Fecha: 26/03/2008
LOGOTIPO PROFESIONALES '
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo Gerente General

b)

c)

Hay que tener presente los siguientes detalles:

e Irrdpidamente a la escena.

e Si es posible y conveniente, hablar con la persona accidentada, asi como con los
testigos. Es necesario recordar que se esta haciendo una entrevista y no un
interrogatorio. Reitere que se quiere conocer los hechos y no se pretende buscar
culpables.

e En las conversaciones, estar al tanto de los detalles que pueden ponerlo en la
pista de lo que investiga. A veces pueden ser de utilidad los comentarios no
solicitados.

e Evitar hacer juicios de valor durante la toma de datos, ya que serian prematuros y
podrian condicionar desfavorablemente el desarrollo de la investigacion.

Integracion de Datos

Cuando se ha recopilado la méaxima informacién posible sobre el caso, se debe
proceder al tratamiento y a la valoracién global de la informacién atendiendo a su
fiabilidad y ligarla con el contexto total, que permite llegar a la comprensiéon del
desarrollo del accidente. Se busca fidedigna respuesta a la pregunta de ¢Qué
sucedig?

Determinacion de las causas

No se puede dar por finalizada una investigacion si no se ha llegado al fondo de la
misma, éstas son determinar claramente cudales fueron las causas del accidente. Los
accidentes no se producen por casualidad ni son hechos fortuitos por azar. Al hablar
de causas se quiere decir que siempre hay algo o alguien que produce el accidente.

Las causas de los accidentes pueden dividirse en: Causas Inmediatas y Causas
Basicas.

= Causas Inmediatas: son aquellos actos y condiciones inseguras cuya ocurrencia
0 presencia participa directamente en la activacién del accidente.

ACTO SUBESTANDAR: las acciones subestandares se definen como cualquier
accion (cosas que se hacen) o falta de accién (cosas que no se hacen) que
pueden llevar a un accidente. Es la actuacion personal indebida, que se desvia de
los procedimientos o metodologia de trabajo aceptados como correctos, ya sean
escritos o entregados en forma de instruccién verbal por la supervision.
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EMPRESA

REPORTE, CLASIFICACION E
INVESTIGACION DE INCIDENTES,

LOGOTIPO

ACCIDENTES Y ENFERMEDADES
PROFESIONALES

EMPRESA-SSO-P-008
Revisién: 00
Fecha: 20/03/2008

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Especialista de

Seguridad y Salud en el

Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Gerente General

Son actos subestandares los siguientes:
Conducir a velocidad inadecuada.
Desactivar dispositivos de seguridad
Desobedecer las advertencia

Hacer bromas

No usar el EPP correctamente

No respetar los Procedimientos de Trabajo
Olvidarse de colocar los seguros
Operar equipos sin autorizacién
Usar equipo defectuoso

Uso inadecuado de las herramientas

N R R N R R A

CONDICION SUBESTANDAR: las condiciones subestandares se definen como
cualquier condicién del ambiente de trabajo que puede contribuir a un accidente.
Estas condiciones del ambiente de trabajo esta conformado por el espacio fisico,
herramientas, estructuras, equipos y materiales en general, que no cumplen con
los requisitos minimos para garantizar la proteccion de las personas y los recursos
fisicos del trabajo.

Son condiciones subestandares los siguientes:
Disefio o construccién insegura
Dispositivos de seguridad inadecuados
Espacios limitados para desenvolverse
Guardas o barreras inadecuadas
Herramientas, equipo o materiales defectuosos
Orden y limpieza defectuoso

Peligro de incendio y explosion

Sistema de advertencia inadecuado
Temperaturas extremas

Ventilacion insuficiente

R N N A R R 2R R

Causas basicas: conocidas como causas subyacentes se refieren a factores
personales o de trabajo inadecuado, a partir de los cuales se originan las causas
inmediatas.

FACTORES PERSONALES: cada accién sub-estandar tiene una explicacion. Hay
algo que lleva a la persona a cometer esa accién. A ese algo debe ir
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EMPRESA REPORTE, CLASIFICACION E
INVESTIGACION DE INCIDENTES, | EMPRESA-SSO-P-008

ACCIDENTES Y ENFERMEDADES Egg;?;gb?c?s/zooa
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Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
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Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo Gerente General

principalmente la accién de prevencion. A ese factor que explica las acciones
subestandares lo llamamos Factor Personal.

Los Factores Personales pueden dividirse en 3 grandes grupos:
— Falta de conocimiento (no sabe)

— Falta de motivacion o actitud indebida (no quiere)

— Falta de capacidad fisica 0 mental (no puede)

FACTORES DE TRABAJO: en las condiciones subestandares existen origenes
gue las hacen aparecer. A éste factor que explica las condiciones subestandares
lo llamamos Factor del Trabajo.

Las causas origenes de las condiciones subestandares o factores del trabajo
pueden dividirse en:

— Desgaste normal o anormal

— Abuso por parte de los usuarios

— Disefio inadecuado

— Mantenimiento inadecuado

d) Aplicacion de medidas

El proceso de investigacién concluye con una serie de propuestas que pueden evitar
que se vuelva a producir la situacion. Esto debe concretarse en una planificacion de
medidas correctivas.

Determinadas las causas que originaron el accidente, el Comité de Seguridad
propondra las acciones correctivas necesarias para minimizar o eliminar la causa raiz
del accidente, evitando de ésta forma que se repitan.

Las acciones correctivas que se tomen para controlar las causas identificadas durante
la investigacion son de maxima importancia. Sin ésta accion tendiente a prevenir la
repeticiéon de los incidentes, una investigacion no es efectiva. Las acciones correctivas
deben considerarse como un elemento clave del sistema de investigacion del
accidente.

Anime al personal a que expongan sus opiniones de como prevenir el accidente. Es
posible que el problema ya haya sido resuelto por otra persona, 0 que se aporte una
mejor solucion.
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EMPRESA REPORTE, CLASIFICACION E
INVESTIGACION DE INCIDENTES, E'\eﬂv'?gfns_%fso":'oos;
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES Fecha: 26/03/2008
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Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Especialista de
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Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo Gerente General

6.4

Existen 2 tipos de acciones correctivas:

Acciones Correctivas Temporales.- es la accién correctiva inicial e inmediata, que
en algunos casos pueden comenzar a atacar las causas raices.

Acciones Correctivas Permanentes.- estan disefladas para resolver y eliminar las
causas raices de un accidente. Las acciones correctivas permanentes pueden
requerir un material y un tiempo extra

Reportes generados

El Supervisor notificado, luego de asegurar la atencion del accidentado (ya sea brindando
Primeros Auxilios o transportandolo al centro médico mas cercano), comunicara
inmediatamente la ocurrencia del accidente al Departamento de Seguridad y Salud en el
Trabajo y generara los siguientes reportes, de acuerdo al tipo de accidente producido:

a. Incidente:

El Supervisor del trabajador completara el formato EMPRESA-SSO-F-005 Reporte
e Investigacion de Incidentes, Accidentes y Enfermedades Ocupacionales y lo
enviara via correo electrénico al Departamento de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

El Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional elaborarq los informes

respectivos para enviarlos a las autoridades competentes:

= El “Aviso de Incidente Peligroso” del Trabajo y Promocién del Empleo, sera
presentado al Ministerio de Trabajo y Promocién del empleo dentro de las 24
horas de ocurrido el mismo.

b. Accidente leve / grave o incapacitante:

Cuando se trate de un accidente leve (como resultado de la evaluacién médica, el
accidentado debe volver maximo al dia siguiente del accidente a sus labores
habituales), o un accidente incapacitante (como resultado de la evaluacion médica
se determina que el accidente no es leve y recomienda que, el accidentado al dia
siguiente no asista al trabajo y continlGe el tratamiento) el trabajador comunicara
inmediatamente la ocurrencia del accidente a su Supervisor inmediato.

El Supervisor del accidentado el formato EMPRESA-SSO-F-005 Reporte e
Investigacion de Incidentes, Accidentes y Enfermedades Ocupacionales de
manera preliminar y lo enviara via correo electrénico al Departamento de
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Seguridad y Salud Ocupacional, en un plazo maximo de 05 horas de ocurrido el

mismo. Posteriormente después de 05 dias habiles de ocurrido el accidente

deberé remitir el reporte final al Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional.

El Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional elaborard los informes

respectivos para enviarlos a las autoridades competentes:

= Elaborara el “Informe Preliminar de Accidente” que serda enviado a
OSINERGMIN en un plazo no mayor a las 24 horas de ocurrido el mismo;
luego de realizada la investigacion del accidente, elaborara el “Informe
Ampliatorio de Accidente” y lo enviarad a OSINERGMIN en un plazo no mayor a
los 10 dias héabiles de ocurrido el accidente.

» El “Aviso de Accidente de Trabajo” del Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo, sera presentado al Centro Médico Asistencial donde el trabajador
accidentado es atendido.

c. Accidente fatal:

Cuando se trate de un accidente fatal (donde la lesion genera la muerte del

trabajador), el supervisor notificado comunicara la ocurrencia al Jefe del

Departamento al que pertenece el trabajador.

El Jefe del Departamento comunicard la ocurrencia del accidente al Gerente

respectivo, al Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional y al Area de

Bienestar Social.

El Especialista de Seguridad y Salud Ocupacional se presentara al lugar donde

ocurrid el accidente y efectuard la investigacion del mismo, completando la

informacion en el formato EMPRESA-SSO-F-005 Reporte e Investigacion de

Incidentes, Accidentes y Enfermedades Ocupacionales.

El Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional comunicard la ocurrencia del

accidente a las autoridades competentes:

= Elaborara el “Informe Preliminar de Accidente” que sera enviado a
OSINERGMIN en un plazo no mayor a las 24 horas de ocurrido el mismo; asi
como también elaborara el “Informe Ampliatorio de Accidente” y lo enviara a
OSINERGMIN en un plazo no mayor a los 10 dias habiles de ocurrido el
accidente.

= Elaborara el “Aviso de Accidente Mortal’ que sera enviado al Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo en un plazo no mayor a las 24 horas de
ocurrido el mismo.

d. Accidente vehicular:

Cuando ocurre un accidente con vehiculos de la propiedad de la empresa, el
conductor comunicara a su Supervisor inmediato la ocurrencia del accidente.
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- El supervisor comunicara del evento al Departamento de Seguridad y Salud
Ocupacional

- Segun las consecuencias del accidente (lesiones personales), el Supervisor
procedera de acuerdo a lo establecido lineas arriba.

e. Enfermedad Ocupacional:

- Deteccién v diagnéstico de una enfermedad ocupacional.

Cuando se sospecha de una enfermedad ocupacional, se debe considerar lo
siguiente:

Observacion y evaluacion del comportamiento emocional, tal como deterioro
en el desempefio de sus funciones, el cual no puede explicar

Evaluacion médica especifica realizada por un médico, por la sospecha de
agentes de posibles enfermedades

Contrastar las evaluaciones de Higiene Industrial (agentes contaminantes,
niveles y tiempos de exposicion, fecha en que iniciaron los sintomas), con la
historia ocupacional

Se debe solicitar todas las pruebas e interconsultas a especialistas necesarias
para confirmar la enfermedad profesional

- Diagnéstico final.

Si el diagnostico final indica que el trabajador padece de una enfermedad
ocupacional, y ésta se encuentra en la lista de Enfermedades Ocupacionales,
descrita en el Anexo 1, la empresa declarara a la Autoridad Administrativa de
Trabajo (AAT) del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (MINTRA),
adicionalmente al reporte de la entidad de Salud que identifica la enfermedad
profesional a la Direccion General de Salud Ambiental (DIGESA) del Ministerio de

Salud (MINSA).

REGISTROS Y ANEXOS:

Como parte del cumplimiento de éste procedimiento se debe consultar los siguientes anexos y
generar los siguientes registros:

- Anexo 1: Listado de Enfermedades Ocupacionales

- Anexo 2 Informe Preliminar de Accidente (OSINERGMIN)

- Anexo 3: Informe Ampliatorio de Accidente (OSINERGMIN)
- Anexo 4: Aviso de Incidente Peligroso (MINTRA)

- Anexo 5: Aviso de Accidente de Trabajo (MINTRA)
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- Anexo 6: Aviso de Accidente Mortal (MINTRA)

- Anexo 7: Aviso de Enfermedades Ocupacionales (MINTRA)

- Anexo 8: Formato EMPRESA-SSO-F-006 Reporte e Investigacion de Incidentes, Accidentes
y Enfermedades Ocupacionales
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CONONBWN

ANEXO 1
LISTADO DE ENFERMEDADES PROFESIONALES

Neumoconiosis causada por los polvos minerales esclerégenos (Silicosis, antracosilicosis, asbestosis) y
silicosis tuberculosis, siempre que la silicosis sea una causa determinante de incapacidad o muerte
Enfermedades causadas por el berilio (giucinio) o sus compuestos téxicos.

Enfermedades causadas por el fésforo o sus compuestos téxicos.

Enfermedades causadas por el manganeso o sus compuestos téxicos.

Enfermedades causadas por el cromo o sus compuestos toxicos.

Enfermedades causadas por el arsénico o sus compuestos toxicos.

Enfermedades causadas por el mercurio o sus compuestos téxicos.

Enfermedades causadas por el plomo o sus compuestos toxicos.

Enfermedades causadas por el sulfuro de carbono.

. Enfermedades causadas por los derivados halégenos toxicos de los hidrocarburos de la serie grasa.
. Enfermedades causadas por el benceno o sus homoélogos toxicos.

. Enfermedades causadas por los derivados nitratos y amoénicos téxicos o sus homélogos.

. Enfermedades causadas por las radiaciones ionizantes.

Epiteliomas privativos de la piel causados por el alquitran-brea, betun, aceites minerales, antraceno o los
compuestos, productos residuos de éstas sustancias.

Infeccién carbuncosa

Leishmaniasis mucocutanea sudamericana (uta, espundia).

. Bronconeumopatias causadas por el polvo de metales duros.

Enfermedades broncopulmonares causadas por el polvo del algodén, de lino, de canamo de sisal
(bisinosis).

. Asma profesional causada por agentes sensibilizantes o irritantes reconocidas como tales o inherentes al

tipo de trabajo.

. Alveolitis alérgicas extrinsecas y sus secuelas causadas por la inhalacién de polvos organicos segun lo

prescrito en la legislacion vigente.

. Enfermedades causadas por el cadmio o sus compuestos téxicos.
. Enfermedades causadas por el flior o sus compuestos téxicos.
. Enfermedades causadas por la nitroglicerina u otros ésteres del acido nitrico.

Enfermedades causadas por los alcoholes, los glicoles 6 las cetonas.

. Enfermedades causadas por sustancias asfixiantes: acido de carbono, cianuro de hidrégeno o sus

derivados, hidrégeno sulfuroso.

. Hipoacusia causada por el ruido.
. Enfermedades causadas por las vibraciones (afecciones de los musculos, de los tendones de los huesos,

de las articulaciones, de los vasos sanguineos periféricos o de los nervios periféricos).

. Enfermedades causadas por el trabajo en aire comprimido.
. Neoplasia pulmonar mesotelioma causadas por el amianto (asbesto).
. Enfermedades de la piel causadas por agentes fisicos, quimicos o biol6gicos no considerados en otros

rubros.
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ANEXO 2
Informe Preliminar de Accidente - OSINERGMIN
JOsinerg
Codigo | [ No | |
OSINERG | Afio | |
1. DE LA EMPRESA CONCESIONARIA/AUTORIZADA
| 1.01 |Razc’>n Social: |Generacic’>n ( )  Transmision ( )
| .02 [Domicilio Legal: |Distribucion ( )

2. DEL ACCIDENTADO

2.01 |Tipo: Propio  ( ) Contratista  ( ) Tercero (. )
2.02 [Nombre / Razén Social:

2.04 |Domicilio Legal:

2.05 |Nombres y Apellidos:

2.06 |Ocupacion (cargo o titulo del puesto):

3. DEL ACCIDENTE
3.01 [Tipo: Trivial 0 leve  ( ) Grave O ir i ( ) Fatal  ( )
3.02 [Fecha: [ 3.03 JHora:
3.04 [Lugar (distrito, Provincia, Departamento):
3.05 |Naturaleza de la lesién:
3.06 [Parte del cuerpo afectado:
Descripcion

3.07

4. DEL REPORTE
4.01 [Fecha de emision:
Del Representante del Comité de Seguridad:
Nombres y Apellidos:
DNI/LE/CE:
Firma:

4.02

Nota:

[

El reporte debera presentarse dentro de las 24 hrs de ocurrido el hecho (Art.27° DS 029-97-EM) se aceptara el reporte via fax (01 264
0450 anexo 350) o correo electrénico, con cargo a regularizar por mesa de partes.

[

Posteriormente, luego de realizada la investigacién se debera remitir a OSINERG dentro de los cinco dias habiles de la ocurrencia, un
informe ampliatorio del accidente

En el caso de mas de un lesionado se repetira el item 4 del formato el nimero de veces que sea necesario.

El representante del Comité de Seguridad debera figurar en los registros del OSINERG como miembro activo.

Ejemplos de lesion: Fracturas, luxaciones, quemaduras, etc., y Parte del cuerpo afectado Cabeza, cuello, miembro inferior, etc.

o s

Gerente General
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ANEXO 3
Informe Ampliatorio de Accidente — OSINERGMIN

KYOsinerg

Codigo
OSINERG

1. DE LA EMPRESA CONCESIONARIA/AUTORIZADA

1.01 [Razén Social: 1.02 [Teléfono/Fax:
1.03 |Domicilio Legal: Generacion ( )  Transmision ( )
1.04 |Representante Legal: Distribucion ( )

2. DEL ACCIDENTADO
2.01 [Tipo: Propio  ( ) Contratista  ( ) Tercero  ( )
2.02 [Nombre de la Contratista (de ser el caso): 2.03 |Teléfono/Fax:
2.04 [Domicilio Legal: 2.05 [DNI/LE/CE:
2.06 [Nombres y Apellidos: 2.07 | Fecha de Nac.:

De ser el accidentado un tercero pasar al punto 4, de lo contrario, continuar con el item 2.08

2.08 [Ocupacion (cargo o titulo del puesto):
2.10 |Del Trabajo: Rutinario  ( ) Especial  ( )
2.11 |Jornada: Diurnista ) Turnista  ( ) Otro  ( )
2.12 [Horas continuas trabajadas antes del accidente:
2.13 |Dias de descanso antes del accidente:
2.14 |Cuenta con seguro contra accidente de trabajo: | 2.16 [N de Poliza:
2.15 |Empresa Aseguradora:

3. DEL SUPERVISOR INMEDIATO

3.05 |Personal: Propio  ( ) Empresa Contratista  ( ) Tercero  ( )
3.01 |Nombres y Apellidos: | 3.2 JFecha de Nac.:

3.03 [Ocupacion (cargo o titulo del puesto): I 3.4 IExperlencla en el cargo:

3.06 [Lugar donde se encontraba en el momento del accidente:

4. DEL ACCIDENTE

Tipo: Trivial o leve  ( )

Grave o incapacitante

( ) Fatal  ( )

Fecha:

| 4.03 |Hora:

Lugar (distrito, Provincia, Departamento):

Naturaleza de la lesi6n:

Parte del cuerpo afectado:

Medio ambiente de trabajo:

Descripcion

Causas
Acciones Subestandares:

Condiciones Subestandares
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4.10

Equipos de Proteccion utilizado por el (los) accidentado (s)

4.11

Medidas de seguridad existentes en el area del accidente (relativo al accidente)

Indicar si cuenta con Procedimientos de Trabajos Escritos (adjuntar):

4.13

Acciones tomadas para evitar su repeticién (ser especifico)

5.

DE LOS EQUIPOS O HERRAMIENTAS

5.01

Uso: Adecuado  ( )

Inadecuado  ( ) Detallar:

5.02

Estado: Adecuado  ( )

Inadecuado  ( ) Detallar:

5.03

Resguardo (protector): Adecuado  ( )

Inadecuado  ( ) Detallar:

6.

DEL LUGAR DE TRABAJO

[6.01

|Orden y limpieza: Adecuado  ( )

Inadecuado  ( ) Detallar: |

[ 6.02

|Dispos|1ivos de Seguridad: Adecuado  ( )

Inadecuado  ( ) Detallar: |

7.

DE LOS TESTIGOS DEL ACCIDENTE

7.01

Nombres y Apellidos:
Ocupacion (cargo o titulo del puesto):

Edad:

7.02

Nombres y Apellidos:
Ocupacion (cargo o titulo del puesto):

Edad:

DEL REPORTE

8.01

Fecha de emisi6n:

8.02

Del Representante del Comité de Seguridad:
Nombres y Apellidos:

DNI/LE/CE:

Firma:

Del Representante de la Gerencia General:
Nombres y Apellidos:

DNI/LE/CE:

Firma:

CERTIFICACION MEDICA

9.01

Fecha y Hora de atencién médica: -

9.02

Lugar (es) de atencion:

9.03

Lesiones sufridas y diagnéstico

9.04

Con hospitalizacion: Si ( ) No

( ) Ne dias:

9.05

Con descanso: Si ( ) No

( ) N° dias:

9.06

Fecha del parte:

9.07

Del Médico Asesor del Comité de Seguridad:
Nombres y Apellidos:
Registro CMP:

Firma:

Nota:

1. Este Informe se debera presentar a OSINERG dentro de 5 dias siguientes a la fecha de ocurrido el accidente

2.

Adjunar al Informe Ampliatorio la siguiente documentacion.

Certificado de atencion hospitalaria y/o certificado de incapacidad temporal para el trabajo en el que se detalle el diagnéstico de cada
lesionado. En caso de muerte se adjuntara el certificado de necropsia.

Péliza de accidentes de trabajo y/o Seguro Complementario por Trabajo de Riesgo de cada lesionado.

Gréficos, croquis, planos, esquemas, diagramas, donde se considere las ubicaciones relativas de las personas presentes en el hecho, entre
otros que permitan ampliar la informacion de cémo ocurrieron los hechos

- Fotografias de la zona del accidente y medio ambiente de trabajo.

3. En el caso de mas de un lesionado se repetiran los item 4, 6 y 11 del formato el nimero de veces que sea necesario.

4. El representante del Comité de Seguridad debera figurar en los registros del OSINERG como miembro activo.

EMPRESA-SSO-P-008

Gerente General
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ANEXO 4
Aviso de Incidente Peligroso - MINTRA

FORMULARIO 4
AVISO DE INCIDENTE PELIGROSO

1 DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL:

DOMICILIO PRINCIPAL:

RUC: [ clu (Tabla 2) | | # Trabajadores | | TELEFONO:

2 DATOS DE LA EMPRESA USUARIA (Donde se ejecuta labores)

RAZON SOCIAL:

DOMICILIO PRINCIPAL:

RUC: | [ clu (Tabla 2) | | # Trabajadores | | TELEFONO: |

3 DATOS DEL INCIDENTE PELIGROSO

FECHA (DD/MM/AA) | [ HORA] [Turno] DE | [A]

LUGAR DEL INCIDENTE PELIGROSO

TIPO DE INCIDENTE PELIGROSO

CIRCUNSTANCIA EN QUE SE PRODUJO EL INCIDENTE PELIGROSO |

DESCRIPCION DEL INCIDENTE PELIGROSO |

TESTIGOS DEL INCIDENTE PELIGROSO | DNI

Declaro que la informacién presentada en éste documento es
verdadera, sujetandome a la verificacion posterior de la misma

Fecha, Firma y Sello de Recepcion
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ANEXO 5

Aviso de Accidente de Trabajo — MINTRA

FORMULARIO 2
AVISO DE ACCIDENTE DE TRABAJO

CODIGO DE IDENTIFICACION
DEL ACCIDENTE

1 DATOS DEL TRABAJADOR

APELLIDOS Y NOMBRES
DOMICILIO
DOCUMENTO DE IDENTIDAD _|CATEGORIA DEL TRABAJADOR | ANTIGUEDAD EN EL PUESTO [ EDAD [ GENERO

TABLA 1: [ AROs | [MESES] [ DiIas | [ [ »m [°F

2.1 DATOS DEL EMPLEADOR
RAZON SOCIAL
DOMICILIO PRINCIPAL
RUC CllU (Tabla2) | TELEFONOS
2.2 DATOS DE LA EMPRESA USUARIA (DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE)
RAZON SOCIAL
DOMICILIO PRINCIPAL
RUC CIlU (Tabla2) | ] TELEFONOS |
3 DATOS DEL ACCIDENTE DE TRABAJO
FECHA (DD/MM/AA) [ [HORA | [TuRNO] DE | [A]
LUGAR DEL ACCIDENTE: _|
LABOR QUE SE REALIZABA AL MOMENTO DEL ACCIDENTE

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE __| chiv
TESTIGO DEL ACCIDENTE | DNI
FORMA DE ACCIDENTE | TABLA 3 AGENTE CAUSANTE TABLA 4

Declaro que la informacién en éste documento es verdadera, sujentandome a la
verificacion posterior de la misma

Admisién del centro asistencial

Apellidos, Nombres y Firma de la persona que condujo al accidentado

Fecha, Firma y Sello de Recepcién

4 CERTIFICACION MEDICA

CENTRO ASISTENCIAL: |

FECHA DE INGRESO (DD/MM/AA) |

JHORA DE INGRESO |

PARTE DEL CUERPO AFECTADA | TABLA 5 |

[T1PO DE LESION

[ TABLAG ]

DIAGNOSTICO PRINCIPAL |

APELLIDOS Y NOMBRES DEL MEDICO TRATANTE | N DE CMP

JcopiGo DE CIE-10]

Firma del Médico Tratante
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ANEXO 6

Aviso de Accidente Mortal - MINTRA

FORMULARIO 1

AVISO DE ACCIDENTE MORTAL AL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

SENOR SUBDIRECTOR DE INSPECCION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

RAZON SOCIAL:

REPRESENTANTE:

DOCUMENTO DE IDENTIDAD:

DOMICILIO PRINCIPAL:

RUC:

TELEFONOS

COMUNICO A UD. EL SIGUIENTE ACCIDENTE FATAL:

DATOS GENERALES DE LA VICTIMA

1.- APELLIDOS Y NOMBRES:

2.- OCUPACION:

3.- EDAD:

4.- TIEMPO DE SERVICIOS:

5.- FECHA Y HORA DEL ACCIDENTE:

6.- LUGAR DEL ACCIDENTE:

7.- FORMA DEL ACCIDENTE (TABLA 3):

8.- AGENTE CAUSANTE (TABLA 4):

9.- CIRCUNSTANCIAS:

Nota.- El empleador deberd comunicar al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo dentro de las 24 horas de haber ocurrido el accidente

mortal (Art. 75 del Reglamento).
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INVESTIGACION DE INCIDENTES,

ACCIDENTES Y ENFERMEDADES
LOGOTIPO PROFESIONALES

EMPRESA-SSO-P-008
Revisién: 00
Fecha: 20/03/2008

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Seguridad y Salud en el

Especialista de Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo Trabajo

Gerente General

ANEXO 7

Aviso de Enfermedades Profesionales — MINTRA

FORMULARIO 3
AVISO DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES

CODIGO DE IDENTIFICACION DEL

TRABAJADOR AFECTADO
1 DATOS DEL TRABAJADOR
APELLIDOS Y NOMBRES:
DOMICILIO:
DOCUMENTO DE IDENTIDAD [ SITUACION EN EL EMPLEO | ANTIGUEDAD EN EL PUESTO [T GENERO
TABLA 1 [ARos] =] [ DIAS] [ [ m T F
2.1 DATOS EL EMPLEADOR
RAZON SOCIAL |
DOMICILIO PRINCIPAL [
RUC: [ [ ciuaasa2) | TELEFONOS |
2.2 DATOS DE LA EMPRESA USUARIA (DONDE EJECUTA LABORES)
RAZON SOCIAL
DOMICILIO PRINCIPAL [
RUC: [ [ ciuaasa2) | | TELEFONOS |

3 DATOS DE LA ENFERMEDAD OCUPACIONAL

NOMBRE Y NATURALEZA DE LA ENFERMEDAD OCUPACIONAL |

LABOR QUE REALIZABA AL MOMENTO DEL DIAGNOSTICO |

DESCRIPCION DEL TRABAJO |

TIEMPO DE EXPOSICION AL AGENTE

Declaro que la informacién presentada en éste documento es verdadera, sujetandome a

A . X Admisién del Centro Asistencial
la verificacion posterior de la misma

Apellidos, Nombres y Firma de la persona que condujo al afectado Fecha, Firma y Sello de Recepcion

4 CERTIFICACION MEDICA

CENTRO ASISTENCIAL

FECHA DE INGRESO (DD/MM/AA): |HORA DE INGRESO |

ORGANO DEL CUERPO AFECTADO | TABLA5 | [T1PO DE LESION [ TABLAG |

DIAGNOSTICO PRNCIPAL

FECHA EN QUE SE DIAGNOSTICO LA ENFERMEDAD |

APELLIDOS Y NOMBRES DEL MEDICO TRATANTE | N DE CMP I CODIGO CIE-10 |

Firma del Médico Tratante
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EMPRESA

REPORTE, CLASIFICACION E
INVESTIGACION DE INCIDENTES,
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES

EMPRESA-SSO-F-006
Revisién: 00
Fecha: 20/03/2008

LOGOTIPO

PROFESIONALES

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el

Especialista de Seguridad y Salud en el

Gerente General

; Trabajo
Trabajo

Fecha Gerencia

Hora Departamento

Seleccione el dafo Elaborado por

Del Accidentado

. " ” Cadigo -
Nombre y Apellido del Accidentado Cargo / Ocupacion N° DNI . Fecha de Nacimiento
Trabajador

Pertenece a Domicilio Legal (contratista):

Empresa Teléfono (contratista):

Jornada

Del Trabajo

Experiencia en el cargo

Horas trabajadas antes del accidente

Dias de descanso antes del accidente

Cuenta con Seguro contra Accidentes de Trabajo N° Poliza:

Empresa Aseguradora:

Del Supervisor Inmediato

Supervisor Inmediato Cargo / Ocupacion Experiencia en el cargo

Fecha de Nacimiento

Personal:

Lugar donde se encontraba al momento del accidente:

Del Accidente

Tipo de Accidente

Lugar de ocurrencia (Dist-Prov.-Dep.)

Fecha del accidente

Hora del accidente

Descripcion del accidente

Naturaleza de la lesién

Parte del cuerpo afectada

Medio ambiente de trabajo

Equipos de Proteccion Personal utilizados al momento del accidente

La tarea, ;cuenta con PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO ESCRITOS?

¢Cudles fueron las medidas de seguridad que se adoptaron antes de ralizar el trabajo?

Andlisis de las causas del accidente

Causas Inmediatas

Causas Inmediatas

Causas Inmediatas

Causas Basicas

Causas Basicas

Causas Basicas

Testigos del Accidente

Nombres y Apellidos Ocupacién / Cargo Edad
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EMPRESA REPORTE, CLASIFICACION E
INVESTIGACION DE INCIDENTES,

ACCIDENTES Y ENFERMEDADES
LOGOTIPO PROFESIONALES

EMPRESA-SSO-F-006
Revisién: 00
Fecha: 20/03/2008

Elaborado por: Revisado por:

Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo

Gerente General

Medidas Correctivas

¢Qué se ha hecho o deberia hacerse para controlar las causas enumeradas?

Fecha Prevista

Persona Responsable

Area Responsable

Certificacion Médica

Fecha de atencion médica

Hora de atencion médico

Lugar de atencion

Con hospitalizacion
Con descanso

Lesiones Sufridas y Diagnéstico médico

N dias:
N dias:

Adjuntar Fotografias
Inserte fotografias para ilustrar el evento en la medida que sea posible

Comentarios adicionales

Del Reporte
Elaborado por
Ocupacion / Cargo
Firma
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ANEXO XVI

PROCEDIMIENTO “AUDITORIAS INTERNAS”
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EMPRESA EMPRESA-SSO-P-009
AUDITORIAS INTERNAS Revision: 00
LOGOTIPO Fecha: 20/03/2008
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo Gerente General

OBJETIVO:

= Definir la metodologia para la realizacién de las auditorias internas de seguridad y salud en
el trabajo.

ALCANCE:

= El presente procedimiento aplica a todas las auditorias internas realizadas por la
organizacion.

REFERENCIAS:
=  Norma OHSAS 18001:2007
RESPONSABILIDADES:

= El Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional es responsable de elaborar el Programa
Anual de Auditorias.

= El Especialista en Seguridad y Salud Ocupacional (homologado como auditor) en compafiia
de los demas auditores internos homologados, seran responsables de la ejecucion de la
totalidad de las auditorias, de acuerdo al Programa de Auditorias aprobado, excepto las
correspondientes a las actividades propias del Departamento de Seguridad y Salud
Ocupacional.

= Los auditores homologados son responsables de la ejecucion de las auditorias en el
Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional.

DEFINICIONES:

= Auditoria: Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener evidencia de la
auditoria y evaluarla de manera objetiva con el fin de determinar el grado en que se cumplen
los criterios de auditorias.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

= Formacién y Homologacion de Auditores:
Para ser homologado como auditor interno de Seguridad y Salud Ocupacional es necesario

haber desarrollado con aprovechamiento un periodo minimo de formacion de 30 horas
lectivas sobre temas de Seguridad y Salud en el Trabajo, Reglamento de Seguridad y Salud
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EMPRESA EMPRESA-SSO-P-009
AUDITORIAS INTERNAS Revision: 00
LOGOTIPO Fecha: 20/03/2008
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo Gerente General

en el Trabajo (D.S.009-2005-TR), Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo de las
actividades eléctricas y Auditorias internas, y haber realizado un periodo de practicas de dos
meses acompafiando a otro auditor homologado en la realizacién de mas de dos auditorias.
Los auditores son homologados por la Direccion, a propuesta del Especialista de Seguridad
y Salud Ocupacional, el cual tiene en cuenta, ademas de la formacion y préacticas exigidas,
las cualidades personales de los candidatos.

= Metodologia de actuacion:

El auditor correspondiente, de acuerdo con el Programa Anual de Auditorias, y el Plan de
Auditoria, al llegar al momento asignado se pone en contacto con el Jefe del Departamento a
auditar para establecer el alcance y el calendario de la actividad.

La auditoria comienza por un reuniéon de apertura en la que participan el auditor, el Jefe del
Departamento a auditar y todas las personas del departamento que vayan a participar como
entrevistados, acompafantes en las visitas o facilitadotes de documentacion.

El auditor entrega a los asistentes el Plan de Auditoria que ha confeccionado y los
documentos de preparacion, que son el cuestionario de entrevistas y la lista de verificacion.
Solicita la documentacion complementaria para la preparacion y, previa consulta con los
auditados, sefiala la documentacion que necesita revisar durante el transcurso de la
auditoria, a fin de que la vayan preparando los facilitadotes correspondientes.

= Informe de Auditoria:

Un vez terminada la auditoria, el auditor redacta el borrador del informe, debiendo
presentarlo al Jefe del Departamento auditado antes que trascurran 5 dias laborables.

El jefe del Departamento auditado, dispone de otros 5 dias laborables para estudiar el
informe junto con el personal afectado y optar por darlo por aprobado o citar al auditor para
una reunién de discusion del mismo en los dos dias siguientes.

Al término de la reunion, el auditor redacta el informe definitivo, incorporando las sugerencias
de los auditados que le parezcan oportunas. En caso de no ser asi, el Jefe del Departamento
auditado puede incluir, junto al parrafo con el que no esté de acuerdo, notas al margen con
su opinidn al respecto.

El Informe consta de los siguientes apartados:

Procedimiento auditado y alcance de la auditoria.

Datos generales sobre el auditor y los responsables del proceso.

Impresion general del auditor sobre la observancia del procedimiento.

No conformidades importantes observadas.

Acciones correctivas aplicables, responsabilidad de cada una de ellas y fechas de
realizacion.

Liddd
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EMPRESA EMPRESA-SSO-P-009
AUDITORIAS INTERNAS Revision: 00
LOGOTIPO Fecha: 20/03/2008
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Seguridad y Salud en el

Especialista de Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo Gerente General

Trabajo

— Posibles mejoras encontradas durante la auditoria.

Una vez redactado, en un plazo de dos dias, el auditor envia una copia al Jefe del
Departamento auditado.

Seguimiento de Acciones:

El Jefe del Departamento auditado y cada uno de las personas indicadas son
responsables de la implementacion de las acciones correctivas o de las actividades de
mejora indicadas. Una vez que se implementen en su totalidad, se da aviso al auditor
para que pueda comprobar dicha implementacion.

En caso de no recibir éste aviso, el auditor realiza una visita de verificacion y en caso de
que aln no se hayan concluido, acuerdo con el Jefe del Departamento auditado un nuevo
y definitivo plazo, reflejando ésta observacion como un afiadido en el Informe.

Cuando se hayan adoptado definitivamente todas las acciones previstas, 0 en caso de
gue no haya sido asi, quedara reflejado en el Informe, el auditor envia una copia del
mismo a la Direccién y el original queda en el Departamento de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

REGISTROS Y ANEXOS:

Como parte del cumplimiento de éste procedimiento se debe consultar los siguientes anexos
y generar los siguientes registros:

Formato EMPRESA-SSO-F-007 Programa Anual de Auditorias.
Formato EMPRESA-SSO-F-008 Plan de Auditorias.

Formato EMPRESA-SSO-F-009 Lista de Verificacion.

Formato EMPRESA-SSO-F-010 Informe de Auditoria.
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EMPRESA

LOGOTIPO

PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS

EMPRESA-SSO-F-007
Revisién: 00
Fecha: 20/03/2008

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el Trabajo

Gerente General

Objetivo del Programa:

Alcance del Programa:

Responsable:

Identificacion de la Auditoria

Afio

N° Procesos

Clausula SySO

Estado Ene Feb Mar Abr | May | Jun Jul

Ago Set Oct Nov

Dic

Programado

Ejecutado

Auditores

Programado

Ejecutado

Auditores

Programado

Ejecutado

Auditores
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EMPRESA

LOGOTIPO

PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS

EMPRESA-SSO-F-007
Revisién: 00
Fecha: 20/03/2008

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el Trabajo

Gerente General

Programado

Ejecutado

Auditores

Programado

Ejecutado

Auditores

Detalle los recursos necesarios:

Relacién de Auditores

Iniciales

Relacién de Auditores Iniciales

Relacién de Auditores Iniciales
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EMPRESA

LOGOTIPO

PLAN DE AUDITORIA

EMPRESA-SSO-F-008
Revisién: 00
Fecha: 20/03/2008

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Gerente General

Objetivo del Programa:

Alcance del Programa:

Criterios de Auditoria:

Equipos Auditor:

Auditor Lider: Iniciales:
Auditores: Iniciales:
Iniciales:
Iniciales:
Iniciales:
. . Responsable )
Fecha Hora Procesos Requisitos a Auditar Auditor

del Proceso

Auditor:
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EMPRESA EMPRESA-SSO-F-008
PLAN DE AUDITORIA Revision: 00
LOGOTIPO Fecha: 20/03/2008
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Especialista de

Seguridad y Salud en el Especialista de Seguridad y Salud en el

Gerente General

Trabajo Trabajo
- . . . . Calificacion del
Requisito Comentario / Evidencia Objetiva
hallazgo
Hallazgos:
C= Cumple

NCM= No conformidad mayor
NCm= No conformidad menor

OBS= Observacioén

RM= Recomendacion para la mejora
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EMPRESA

LOGOTIPO

LISTA DE VERIFICACION DE
AUDITORIA

EMPRESA-SSO-F-009
Revisién: 00
Fecha: 20/03/2008

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Gerente General

AUDITORIA N°

FECHA:

OBJETIVO:

ALCANCE:

AUDITOR LIDER

EQUIPO AUDITOR:

CRITERIOS DE AUDITORIA:

FORTALEZAS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL:

DEBILIDADES DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL:
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EMPRESA

LOGOTIPO

LISTA DE VERIFICACION DE
AUDITORIA

EMPRESA-SSO-F-009
Revisién: 00
Fecha: 20/03/2008

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Gerente General

RECOMENDACIONES:

CONCLUSIONES DE AUDITORIA:
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EMPRESA

LOGOTIPO

LISTA DE VERIFICACION DE
AUDITORIA

EMPRESA-SSO-F-009
Revisién: 00
Fecha: 20/03/2008

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Gerente General

Ne: - Clausula del SG afectada: TIPO: PROC.
Ne: - Clausula del SG afectada: TIPO: PROC.
Ne: - Clausula del SG afectada: TIPO: PROC.
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EMPRESA

LOGOTIPO

LISTA DE VERIFICACION DE
AUDITORIA

EMPRESA-SSO-F-009
Revisién: 00
Fecha: 20/03/2008

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Gerente General

TIPO DE
HALLAZGOS

HALLAZGOS POR PROCESOS

TOTAL

No conformidad
mayor

No conformidad
menor

Observaciones

Recomendacion
parala mejora

TOTAL




- 167 -

ANEXO XVII

PROCEDIMIENTO “REVISION POR LA DIRECCION”
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EMPRESA , , EMPRESA-SSO-P-010
REVISION POR LA DIRECCION Revision: 00
LOGOTIPO Fecha: 20/03/2008
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo Gerente General

OBJETIVO:

= Definir los lineamientos para revisar los resultados del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional para asegurar su continua suficiencia, adecuacioén y efectividad.

ALCANCE:

= El presente procedimiento es aplicable a todo el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional de la empresa.

REFERENCIAS:

= Norma OHSAS 18001:2007.

RESPONSABILIDADES:

= Se definen en el Anexo 1: Cuadro de responsabilidades.

DEFINICIONES:

= Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud Ocupacional para lograr mejoras en el desempefio de Seguridad y Salud

Ocupacional de forma coherente con la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional del a
organizacion.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO:

= Las reuniones de revision del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional se
realizara por lo menos una vez a lafio y posterior a la realizacion de un ciclo de auditoria de
Seguridad y Salud Ocupacional.

= Para efectuar la revision, el Gerente General, se basa en los siguientes documentos del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional:

Informes de Auditorias Internas del Sistema.

Expedientes de Acciones Correctivas/Preventivas implementadas y/o pendientes.
Analisis de las no conformidades emitidas.

Indicadores del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional.
Programa de Seguridad y Salud Ocupacional.
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EMPRESA , , EMPRESA-SSO-P-010
REVISION POR LA DIRECCION Revision: 00
LOGOTIPO Fecha: 20/03/2008
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Especialista de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo Gerente General

= El analisis de la informacion recibida se realiza teniendo en cuenta los objetivos propuestos
para el afio en curso y la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional de la empresa.

= Luego del andlisis la Gerencia General, emite un Informe de Revisién por la Direccion que
incluye:

- Las observaciones, modificaciones u objetivos para el Programa de Seguridad y Salud
Ocupacional.

- Comentarios generales sobre el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
implementado.

- Conclusiones y Oportunidades de Mejora.

7. REGISTROS Y ANEXOS:

Como parte del cumplimiento de éste procedimiento se debe consultar los siguientes anexos y
generar los siguientes registros:

= Anexo 1: Cuadro de Responsabilidades.
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EMPRESA

REVISION POR LA DIRECCION
LOGOTIPO

EMPRESA-SSO-P-010
Revision: 00
Fecha: 20/03/2008

Elaborado por: Revisado por:

Aprobado por:

Especialista de

Seguridad y Salud en el Especialista de Seguridad y Salud en el

Trabajo

Gerente General

Trabajo

Anexo 1

Cuadro de Responsabilidades

Paso

Descripcion

Responsable

Recopila los documentos generados en el Sistema de Gestion de

Segurldad y Salud Ocupacional:
Solicita a los Jefes de Departamento el tltimo consolidado de los
indicadores de Seguridad y Salud Ocupacional.

- Consolida los resultados de las Auditorias Internas de Seguridad
y Salud Ocupacional llevadas acabo durante el afio.

- Consolida los Expedientes de Acciones Correctivas/Preventivas.

- Consolida otros documentos que considere necesarios para
revision.

Especialista de
Seguridad y Salud
Ocupacional

Convoca la reunion de revision del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional, para lo cuél define fecha, lugar,
hora y agenda del a reunién; anexa a la convocatoria la informacion
consolidada para la revisién correspondiente.

Especialista de
Seguridad y Salud
Ocupacional

Analiza la informacion recibida por parte del Especialista de
Seguridad y Salud Ocupacional referida al Sistema de Gestién.

Representante de la
Direccién

Define planes y acciones entorno a la mejora de la eficacia del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional y las
necesidades de los recursos.

Representante de la
Direccion

Asigna las tareas con responsabilidades y fechas para la realizacion
de las acciones.

Representante de la
Direccién

Acuerda la fecha de la préxima reunion de revision del Sistema

Representante de la
Direccion

Emite un Informe de Revision por la Direccion y lo envia a los
responsables del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, quiénes deben confirmar su recepcion y acatamiento
de decisiones.

Representante de la
Direccion
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ANEXO XVIII

PLAN DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD OCUPACIONAL PARA UNA EMPRESA DE TRANSMISION
ELECTRICA
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PLAN DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

[ | Tnl 12 09
e |0 Nombre de tares | Durcién
1 ‘ PLAH DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPA({ 230 dias
F Etapa |: Acciones Preliminares 5dias
B Auditoris Iniciald e Diagndstico 5 dias
4 Etapa II: Pianificacion 86 dias
H Politica de SySO 4 dias
B Dafniién dal Alognoe del Sistems de SySO t 4
7 J Dafinicidn de la Politica de $y50 3Idias
8 | Identificacion de Peligros y Evaluacion de riesgos de SySO 20 dias
) Establecer el procedimianto pars i identificacion de peiigros y 3 gias
svaiuacion de riesgos de $y50
10 Capacitar an gl procadimiento pars s icantificacion de peligros y 2dias
| avaluacién da rizsges da 550
1" | Resizaris idantifcacion da paligros yevaluasen da rasgos de 15 dias
8y80
R Identificacion de Regquisitos Legales y Otros Requisitos 11 dias
EED Establecer al prozedimients para lp identifosciin de requsos aias |
L lngales yotros compromiss
14| Coacacitar an el procadimients pary I3 identifcacion de raguisitos lciss I
(I agales yotros compromiscs
15 | Ruglzarly identificasion da reaquisnys 18geias y otros comprom sos 54dias |
e | Objetivos ¢ indicadores de SySO 8 dias
7| Defnicidn de Objetivos da 3160 ldias
12 | Sstablacer Indicadoras da madieion da 5y5 0 3dias
(I Programa de SySO 18 dias
BECE Definicidn de rasponsablas pars 3 elaborscion, mvision y 2probsoidn S dias
[ delprograms de 5y50
o Elsboracion cal Frograms de SySO 13 dias |
T | Etapa IIl: Implementacion y Operacion 184 dias i
FE Funciones, responsabilidades y autoridades 25 dias
FO Defnicion da funcicnes, responssdicades y sutoraadescara al 3dias '
[ Sistama da Gestion de Y80
t Documentsrizs funcionaes, rasponsadibisdas y sutondad tdias
|2 Dafine el Raprasentants ds 13 Diesodn 249
| Comuniar 3 todd 13 0rganizacién 35 GncONES. rasDONSILIE3SRS Y 18 digs
| 3utendid o6 cads une
N Formacion y Sensibllizacion al personal 80 dias
Taes [ ’ T3razs axternas
Proyedto: Implementacion Sistema Sy e R —_— .
Facha: sab 6/27/09 Lk Moo ooonoey bt v @ o axmo
Frograse I Resmen caloroyest (RN e imine
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| FERE Tl 5 08

112 08

| owaaén [T TW WIS vIs e[t [W[W[3]V]5 0
5 dias
5dias
10 diss
Sdias
5diss
2 diu;
8 dias
$gias
30 dias
Sdiss

S dias
20 dias
80 dias |
10 ias

5dias |
20 gias

S cias

20 dias |
14 dias
S diss |
L diss
3oin|
Teas
42 dias ‘
§dias
Saias

5 dias
2 Qi3
11 dias
Idias

!
LI 0_ |[Nombre de taras
<9 | Defnir l3s actividades de Sensidizacion de SySO
30 ‘ Dafinicién da compatancias dal parsonal an 5y80
1| Evaluaciin de competancias del personaian SYSC
2 Identificazion de as necesidsdes de capacitacisn an SyS0
3T Dafnicidn dal P lan de Capacitacion
T Ejacucion del Plan da Capacitacion
ELD Comunicacion, Participaciony Consulta
ECH Cafinicion del ® lan de Comunicacién, pasticpacidn y consults
-4
37 ‘ Documentacion del Sistema de Gestion de Sy SO
38 | Establacer el procedimianto £ara Convrol de Documantos
I Sstablcer procedimignts para al Cantrol da Reguires
a0 | Adacuscion de los procedimigntos y ragisiros sagun Io establecido
41 ‘ Controles Operacionales y Jerarquia de Controles
K | Identifc3ci6n de procedimentos operatnos existentes
_43 | Deafinicdn de procadmigntos 0perativos
| Establacer controles operacunaies de SySO
ar Identificacion de ls nacesicad de CrPICHICIOn o Procedim artos
. operativeg
a8 | Capacitacion da procesimantos operatvos
a7 | Plan de Respuesta ante Emergencias
|
48 Cefnicidn del =130 de Respuests snte Emergenoas
T4y | Capacitacion en 2/ Flan de Respuests 871e Emargences
| Dafnizidn de Simulgeros da Emarganciss
] l Resizacin de Simulscros da Emargencia
L3 Etapa {V: Veriticacion y Acciones Correctivas
| Segulmlento y Medicion
T | Seguimianto ymadicidn da ks indicadores di gestidn de SyS QO
L Evaluacion del cumplimlento legal
%€ Svaluacsdr dal cumpimaento g3
BG4 Incldentes, Accldentes y Enfertnedades Ocupacionales
| Defnizion da AspONEabIKSTNs £33 8 nvastgacon de mSentes
N Fccantes y anfarmedaces osupaconslas B
Proyecto: Implementacion Sistema Sy .
Facha: sab 6/27/09 Divsion T ST
Frogreso | ———=—=—— i

Resumas cel proyeste "_'

Tsress extarras

) 4
—.

Hito axtarno

Facha imita




-174 -

PLAN DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

¥ p1 508 pI1208 T
l# |@  |Nembrade tares Duracién [W M [J[V]S|D]L[M][M][J[V][E | D[LIM[M]J][V]S|D
29 Defnicidn dal procadim ianto de Invastigacion de Incidentes, 3 dias
B Accidentss yEnfermedadas Ocupacionales !
&0 Capacitacidn an I3 metodologia para I3 investigacion de incidentes, S diss
— sccidentas y anfarmedades coupacionales i |
L] tlo conformidades, acciones correctivas y preventivas 5 dias |
L1 Identificscion de no conformidades ydefinicion derasponsables 3dins ‘
&3 Auditorias internas de SySO 16 dias | ‘
&4 Definicion dalprocadim ientos para raahizacion de Auditonas internas 3diss |
o Cefnicion dal Flsn da Auditeria 3diss :
] Capacitacidn y formacidn Auditoras Intemos tdiss|
3 Realzacién da Auditerias Intarnas de $80 H aiul
L Etapa V: Revision por 12 Direccion 8 dias [
&9 Dafnicion del procadio ianto de Revisidn por la Owaccién 3diss | [
0 Revisidn dal Sistams de Gestidn de SySO 2diss|
—vr | FIN 14dis7 |
Taras Hite ’ Tareas exterras
Proyscto: Implementacion Sistema Sy . =
] §ion Rasyuman Hito #xtarno
Facha: sab 6/27/09 Diwsi ST I T ATt L ' .
Frozreso I Resumen delpro)ests '_. Zezk bmite




	G-23368
	I. Consideraciones Generales
	1. Introducción
	2. Objetivos
	2.1 Objetivos Generales
	2.2 Objetivos Específicos

	3. Justificación
	4. Proceso de Transmisión de Energía

	II. Capítulo I: Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional – Requisitos OHSAS 18001:2007.
	III. Capítulo II: Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional en una empresa de transmisión eléctrica de acuerdo a los requisitos establecidos en la norma OHSAS 18001:2007.
	1. Fase I: Acciones Preliminares
	1.1 Auditoria Inicial de Diagnóstico

	2. Fase II: Planificación
	2.1 Definición de la Política de SySO
	2.2 Identificación de peligros, evaluación de riesgos de Seguridad y Salud Ocupacional y determinación de controles
	2.3 Identificación de requisitos legales y otros requisitos
	2.4 Definición de Objetivos de SySO
	2.5 Programa de Seguridad y Salud Ocupacional

	3. Fase III: Implementación y Operación
	3.1 Definición de funciones, responsabilidades y autoridades.
	3.2 Formación y sensibilización al personal.
	3.3 Definición del Plan de Consulta y Comunicación.
	3.4 Documentación del Sistema de Gestión de SySO y control de los documentos y registros del sistema de gestión de SySO.
	3.5 Controles operacionales y jerarquía de controles de SySO
	3.6 Plan de respuesta ante emergencia

	4. Fase IV: Verificación y Acciones Correctivas
	4.1 Sistema de acciones preventivas y correctivas
	4.2 Investigación de incidentes, enfermedades ocupacionales y no conformidades
	4.3 Auditorias Internas

	5. Fase V: Revisión por la Dirección
	6. Aceptación y puesta en marcha del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional.
	6.1 Plan de Implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional
	6.2 Principales Elementos de Costos para la Implementación de un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional


	IV. Conclusiones y Recomendaciones
	1. Conclusiones
	2. Recomendaciones

	V. Fuentes de Información
	VI. Anexos
	1. ANEXO I  Terminología de Seguridad y Salud Ocupacional.
	2. ANEXO II Requisitos establecidos por la Norma OHSAS 18001:2007
	3. ANEXO III Política de Seguridad y Salud Ocupacional
	4. ANEXO IV Procedimiento “identificación de Peligros y Evaluación de Riesgos”.
	5. ANEXO V Principales Riesgos de Seguridad y Salud Ocupacional en una Empresa de Transmisión Eléctrica
	6. ANEXO VI Procedimiento “Identificación de cumplimiento de los requisitos legales y otros compromisos”
	7. ANEXO VII Requisitos Legales aplicables en materia de Seguridad y Salud Ocupacional en una Empresa de Transmisión Eléctrica
	8. ANEXO VIII Objetivos e Indicadores de Seguridad y Salud Ocupacional
	9. ANEXO IX Programa de Seguridad y Salud Ocupacional en una Empresa de Transmisión Eléctrica
	a) GERENTE DE TRANSMISION
	b) ESPECIALISTA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
	c) TRABAJADOR
	a) Jefatura de Gestión de Servidumbres, Ambiental y Seguridad
	Constituida por el Jefe del departamento de gestión de servidumbres, ambiental y seguridad, Especialista de Seguridad y Salud en el Trabajo, Especialista de Seguridad Patrimonial, Analista Medio Ambiental, Analista en Servidumbres y Analista de Gestió...
	b) Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
	El Comité Paritario Central de Seguridad y Salud en el Trabajo esta constituido por 10 miembros, entre los que figuran tanto representantes de la empresa como de los trabajadores, en el siguiente orden:
	- 05 representantes de la empresa: el Jefe de Gestión de Talento Humano, un representante de la Gerencia de Transmisión, el Especialista de Seguridad y Salud en el Trabajo, un representante de la Gerencia de operaciones y un facilitador de Servidumbre...
	- 05 representantes de los trabajadores elegidos por votación de acuerdo a lo establecido en el  Reglamento interno de Seguridad y Salud en el trabajo.
	c) Subcomités de Seguridad y Salud en el Trabajo
	En cada Departamento de Transmisión se encuentran instalados dos Subcomités Paritarios de Seguridad y Salud en el Trabajo, cada uno estará constituido por cuatro miembros de la siguiente manera:
	En la Sede del Departamento de Transmisión:
	- El Jefe del Departamento de Transmisión, quien actuará como Presidente.
	- El Facilitador de Servidumbres, Ambiental y Seguridad de la Sede.
	- Dos representantes de los trabajadores, elegidos por y entre los trabajadores de cada Sede.
	En la Subsede del Departamento de Transmisión:
	- El coordinador de la Subsede del Departamento de Transmisión, quien  tendrá el cargo de Presidente.
	- El Facilitador de Servidumbres, Ambiental y Seguridad de la Subsede.
	- Dos representantes de los trabajadores, elegidos por y de  entre los trabajadores de cada Subsede.
	La frecuencia de las reuniones es mensual y se registrará en un acta que describa los temas tratados, los participantes y los acuerdos, siguiendo la metodología de funcionamiento eficaz
	 INSPECCIONES PLANEADAS
	Son aquellas inspecciones que se realizarán mensualmente en cada una de las subestaciones por su respectivo asistente, las cuales serán registradas en los respectivos formatos, como se detallan a continuación:
	a. Inspecciones de Seguimiento:
	Inspección de áreas, estructuras, equipos, materiales y partes críticas
	b. Inspección de Vehículos:
	Inspección del buen funcionamiento de todos los dispositivos de seguridad del vehículo.
	c. Inspección de Extintores:
	Se inspecciona la operatividad de los equipos contra incendios, fecha de vencimiento, fecha de prueba hidrostática, accesibilidad y señalización.
	d. Inspección de Herramientas:
	Se inspeccionará si las herramientas utilizadas se encuentran en óptimas condiciones operativas.
	e. Inspecciones de Orden y Limpieza:
	Inspección del correcto almacenamiento de los materiales, herramientas y equipos.
	 INSPECCIONES NO PLANEADAS
	DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO DE OBSERVACIONES PLANEADAS
	a. EDUCACIÓN Y ENTRENAMIENTO EN PREVENCIÓN Y CONTROL DE INCENDIOS
	b. MANTENIMIENTO / RECARGA DE EXTINTORES
	Todos los extintores de las instalaciones deberán ser sometidos a mantenimiento o recarga una vez al año y a una prueba hidrostática cada cinco años de acorde a lo establecido a la NTP 350.043-1.
	Se realizará 01 simulacro de sismo en cada sede y subsede del Departamento de Transmisión, y en la Sede Central.
	El simulacro de SISMO y de INCENDIO tiene por objetivos:
	- Entrenar al personal de la empresa para que conozca las rutas de evacuación y las zonas seguras en el caso de producirse un sismo.
	- Designar responsabilidades en los trabajadores para actuar eficazmente en caso de sismo.
	- Contar con un sistema de respuesta integral y rápida ante una emergencia.
	Asimismo, cada Departamento de Transmisión dispondrá de las brigadas de emergencia necesarias, de acuerdo a lo establecido en el Plan de Emergencias.
	a. Identificación de Agentes Contaminantes Ocupacionales
	La Empresa cuenta con un inventario de agentes ambientales, aquellos determinados como significativos tendrán un programa de mitigación específico, o un procedimiento operativo o un plan de monitoreo ocupacional, según sea necesario.
	La determinación de su significancia se hará de acuerdo al impacto en los trabajadores y a la legislación nacional aplicable.
	Los principales contaminantes identificados en el proceso de transmisión son:
	 Ruido ocupacional
	 Campos electromagnéticos
	 Nivel de Iluminación
	b. Plan de Monitoreo Ocupacional
	El plan de monitoreo de agentes ambientales relacionados al trabajo considerará los siguientes parámetros ambientales:
	 Ruido
	 Campos Electromagnéticos
	 Iluminación
	c. Examen Medico Ocupacional
	En cumplimiento a lo estipulado en el Art. 103  del Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo de las Actividades Eléctricas se realizará periódicamente el Examen Médico Ocupacional a todo el personal en cada Departamento de Transmisión y en la Sed...
	El examen médico ocupacional será de acuerdo a las actividades que realice el trabajador de la Empresa y/o a solicitud del cliente.
	La Jefatura de Gestión de Servidumbres, Ambiental y Seguridad determinará los agentes ambientales, los grupos de exposición y los exámenes médicos ocupacionales necesarios para cada grupo.
	10. ANEXO X Procedimiento “Formación y Sensibilización del Personal”
	11. ANEXO XI Procedimiento “Comunicación Interna”
	12. ANEXO XII Procedimiento “Control de Documentos y Registros”
	13. ANEXO XIII Procedimiento “Tratamiento de No Conformidades”
	14. ANEXO XIV Procedimiento “Acciones Correctivas y Preventivas”
	15. ANEXO XV Procedimiento “Reporte, Clasificación e Investigación de Incidentes, Accidentes y Enfermedades Profesionales”
	16. ANEXO XVI  Procedimiento “Auditorias Internas”
	17. ANEXO XVII Procedimiento “Revisión por la Dirección”
	18. ANEXO XVIII Plan de Implementación del Sistema de gestión de Seguridad y Salud Ocupacional para una Empresa de Transmisión Eléctrica


	HUAMANI_ESPINOZA
	002
	004
	006
	008




