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PROLOGO

El presente informe ha sido elaborado cumpliendo con las modalidades de
titulacion profesional por actualizacién de conocimientos.

El objetivo principal es mostrar una metodologia mediante el cual el area de
servicios logisticos atienda todos los pedidos del cliente interno (el area de
mantenimiento, el area de planeamiento y el area de proyecto) dentro del tiempo
solicitado, utilizando las mejores practicas de planeamiento estratégico y control.

En el capitulo 1 se hace mencién de los cambios politicos que afectan a las
empresas pesqueras debido al crecimiento econémico del pais y la gestién de los
procedimientos logisticos a aplicar.

En el capitulo 2 se hace mencion del procedimiento que tiene el area de
mantenimiento para realizar la ejecucion del mantenimiento de las embarcaciones
pesqueras.

En el capitulo 3 se hace mencién de como se realizaba la gestidon logistica de
servicios, donde se detalla la participaciéon de las areas (mantenimiento, planificacion
proyecto, etc.) involucradas.

En el Capitulo 4 se hace mencion del concepto de tercerizacién, los tipos de
tercerizacion, por que las empresas contratan un mantenimiento tercerizado.

En el capitulo 5 se hace mencién de la gestidn logistica de servicios, donde se
detalla como se va a proceder para cumplir las solicitudes del cliente interno y externo.

En el capitulo 6 se hace mencion a la inversion que se realiza para el area de

logistica de servicios pueda ejecutarse y cumplir las metas trazadas.



CAPITULO 1

INTRODUCCION

La gran demanda de servicios es notoria por el crecimiento econémico con el
que se viene desarrollando el pais, en las empresas pesqueras estos cambios no
pasan desapercibidos, ya que la politica del pais en el afno 2008 dictamino el
reglamento del decreto Legislativo N° 1084 (ANEXO 1)Ley sobre Limites Maximos de
Captura por Embarcacién, este reglamento asigna cuotas pesqueras por
embarcaciones artesanales e industriales, En la actualidad todas las empresa
pesqueras de produccion, comercializacion o de servicios, se encuentra dentro de un
proceso de reestructuracion, buscando el funcionamiento eficaz y eficiente, con la
finalidad de enfrentar el mercado competitivo y globalizado.

La planificacion estratégica es necesaria para la supervivencia y el éxito, el
presente informe de suficiencia tiene como objetivo, dar a conocer los conceptos y
procedimientos para la implementacion de un plan estratégico, que mejore el
funcionamiento de la empresa del sector pequero, en la gestion Logistico de servicios.

Definir los procedimientos logisticos de servicios, es una herramienta necesaria
para establecer el orden y control de las adquisiciones dentro de la gestion
administrativa.

Un factor importante para cumplir este objetivo es la participacion, el compromiso

del personal de las areas que interactuan con el area logistica para que se pueda



aplicar el uso correcto y eficiente de los procedimientos de servicios logisticos y La
politica clave que guiara la accién y los procedimientos a ejecutar. Se evalua el sistema
actual de trabajo para identificar las fallas y deficiencias, empleando principios y
herramientas de gestion de la calidad dentro de la gestién organizacional.

1.1 ANTECEDENTES:

En la mayoria de las organizaciones de las empresas pesqueras, el area de
mantenimiento es la responsable de la gestidn administrativa para la contrataciéon de
servicios de mantenimiento donde ellos contratan empresas de terceros, entregan
informacion técnica del servicio a realizar, efectuan la negociacion de los costos del
servicio antes, durante o después del servicio solicitado, aprueban la conformidad de
los trabajos realizados por terceros y posteriormente el area de logistica gestiona el
pago del servicio realizado por la empresa de tercero.

1.2 OBJETIVO

Establecer lineamientos de trabajo, metodologias y mecanismos de control que
maximicen la eficacia de la contratacion de servicios requeridos por la empresa, a la
vez que se garantice la satisfaccion del cliente interno (area de mantenimiento).

1.3 ALCANCES
Desde que se concibe y decide contratar un servicio hasta su consecucion y
termino, mediante la gestion con 6rdenes de compra, ordenes de servicios o
procesos de licitacion y/o suscripcion de contratos.

1.4 JUSTIFICACION

El area de mantenimiento de flota, responsable de la contratacion de servicios;
no planificaba ni organizaba la contratacion de servicios a terceros, ya que su objetivo

y labor principal era tener la flota disponible para la producciéon, por ello es importante



que, administrativamente, el area logistica sea responsable de la gestion de la
contratacion del servicio de terceros.
1.5 LIMITACION

Los procedimientos implementados para la gestion de la contratacion de
servicios a terceros no tendra resultados esperados si el personal del area de
mantenimiento no participa en la planificacién de las actividades de mantenimiento que
requiere la flota de embarcaciones, asi como en el suministro de la informacion técnica
necesaria, sobre el mantenimiento en el momento que se requiere un servicio que

debe desarrollar las empresas a contratar.
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CAPITULO 2

DESCRIPCION DEL PRODUCTO Y DEL PROCESO

PRODUCTIVO

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

El area de logistica pertenece a la gerencia de mantenimiento, esta area de

logistica cuenta con dos sub areas que son: el area de logistica de compras y el area

de logistica de servicios, cada una de estas sub areas cuenta con personal asignado.

En el siguiente diagrama se muestra el organigrama de la Gerencia de Mantenimiento

en la que se encuentra el area de Logistica.

Gerente de Mantenimiento

|

Superintendente de Mantenimiento

|

|

|

Jefe de Bahia

Asist. de Bahia

Pisco
Callao
Chancay
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Callao Callao Callao
Callao . .

Chancay Chimbote Chimbote
Chimbote Callao

Huarmey .
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Chicama

Grafico 2.10rganigrama de la gerencia de mantenimiento




2.2 DESCRIPCION DEL PROCESO PRODUCTIVO

En la mayoria de las organizaciones de las empresas pesqueras el area de
mantenimiento de flota es la responsable de la gestion administrativa en la contratacién
de servicios de mantenimiento, ellos son los que contratan a las empresas de terceros,
entregan la informacion técnica del servicio a realizar, negocian los costos del
servicio antes, durante y/o después del servicio solicitado, aprueban la conformidad
de los trabajos realizados por las empresas de terceros y posteriormente el area
Logistica gestiona el pago del servicio realizado a las empresas de terceros.

Desde el momento en que se requiere contratar un servicio, por el area de
mantenimiento, hasta su consecucion mediante la emision de érdenes de compra (las
ordenes de servicios 0 procesos de licitacidn y/o suscripcion de contratos) el servicio
solicitado a las empresas de terceros ya esta en proceso de ejecucidon o esta
terminado. Esto sucede en un 90% de los servicios solicitados.

La compra de los materiales tiene el mismo proceso, lo realiza el personal del area de
mantenimiento, sea para compras pequefias (menor a $ 500.00) o de costo
intermedios (mayor a $ 500.00 pero menor a $ 3000.00) y los de costos altos (mayores
a $ 3000.00), el area logistica solo cumple una funcién de tramite administrativo en los

procesos de compra de materiales y de servicios.



CAPITULO 3

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA Y PLANTEAMIENTO DE LA

HIPOTESIS DEL TRABAJO

3.1 LOGISTICA SERVICIOS Y EL CLIENTE INTERNO

Cliente interno se denomina a todos los trabajadores sean estos, empleados,
obreros o cualquier otra denominacion con que se designe a los trabajadores. En toda
organizacién el objetivo debe ser la satisfaccion del cliente, esto requiere y exige una
excelente gestion administrativa en la organizacion. El error que comete el personal
que labora en el area logistica, es no considerar al cliente interno como un aliado y
base fundamental para poder alcanzar los buenos resultados planificados hacia el

cliente externo.

3.1.1 Logistica servicios y el area de Mantenimiento

El personal del area de mantenimiento utilizaba el programa SIS
(programa informatico que permite la gestién de los recursos de las areas de
mantenimiento, logistica y otras) para realizar el pedido de materiales en el
mantenimiento de las embarcaciones. Para los pedido de servicios, el personal
de mantenimiento (supervisores de mantenimiento, Jefe de mantenimiento,
superintendente, bahias, jefes de flota, subgerentes, etc.), no usaban el
programa SIS ya que no estaba implementado; debido a ello solicitaban a los

proveedores que coticen realizando una inspeccion de campo y enviando su



cotizacion a la brevedad posible. El gasto de mantenimiento era cargado al
centro de costo de la embarcacion y no se diferenciaba si era un mantenimiento
correctivo, mantenimiento preventivo o un proyecto de mejora, solo se tenia el
gasto general realizado por la embarcaciéon en todo el afio y se tenia un monto
asignado el cual siempre se ampliaba ya que no existia un control real de los
gastos. No se tenia ningun formato de cémo deberia ser el presupuesto que
enviaria el proveedor, los materiales y la mano de obra estaba considerado en
un todo y no se diferenciaban los costos, lo que generaba una evaluacién muy
superficial del servicio solicitado por el personal de mantenimiento. El personal
del area de mantenimiento era quienes solicitaban la cotizacién, evaluaban los
costos y seleccionaban al proveedor, y daban la conformidad del servicio. El

area logistica solo generaba la orden de compra.

3.1.1.1 Servicios correctivos (operaciones)

Estos servicios eran solicitados durante la operacion de las
embarcaciones es decir durante la temporada de pesca. El area de
mantenimiento, coordinaba verbalmente con los proveedores, para la
atencion de los servicios solicitados. Los servicio eran solicitados en los
puertos de: Pisco, Callao, Chimbote, Malabrigo y Paita, la atencién era
las 24 horas y con disponibilidad al 100%. Los proveedores luego de
acumular servicios atendidos en un promedio de un mes, presentaban
sus cotizaciones de servicios realizados y firmados por el supervisor de
mantenimiento, dando la conformidad del servicio y el area logistica,
procedia en emitir las ordenes de compra. Estos servicios eran

solicitados durante la tarde y se ejecutaban cuando la embarcacién



llegaba a puerto, ello normalmente era a partir de las 8:00 pm hasta las
6:00 am del dia siguiente. Ya a bordo de la embarcacion el proveedor
tenia la informacioén real de lo que realizaria para dejar la embarcacion

operativa

3.1.1.2 Servicios correctivos (veda)

La época de veda es cuando la embarcacibn no esta en
produccién o no esta pescando, durante la época de veda se realizan los
mantenimientos planificados por el area de mantenimiento, ello se
realiza con la embarcacién ubicada en el patio de varadero (ASTILLERO
SIMA CHIMBOTE) o con la embarcacién en la bahia. Pero luego de
planificar el mantenimiento a un determinado equipo se tienen
actividades colaterales, por ejemplo: se planifico el mantenimiento
general del motor principal, ello requiere retirar el motor y llevarlo al taller
del contratista, para retirar el motor se requiere cortar el casco del barco,
retirar tuberias de las zonas adyacente, desmontar equipos conectados
al motor principal, retirar contactos eléctricos y asi sucesivamente, que
inicialmente todo esta funcionando antes de desmontar el motor, pero
luego del desmontaje se observa que estos elementos adyacentes
requieren mantenimiento, lo cual no estaba programado, el personal del
area responsable indica a los proveedores realizar el mantenimiento,

incrementandose los costos planificados para esta embarcacion.
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3.1.2 Logistica servicios y el area de Proyecto

El personal del area de proyecto utilizaba el programa SIS para realizar
el pedido de materiales para los proyectos (Ampliacion de las embarcaciones).
Para la ejecucion del proyecto, el personal responsable (supervisores de
proyecto, Jefe de proyecto), no utilizaban el programa SIS, ya que no estaba
implementado; por ello se solicitaba a los proveedores que coticen realizando
una inspeccion de campo y revisando los planos a detalle referente a la
modificacion. El gasto en el proyecto era cargado al centro de costo de la
embarcacion y no se diferenciaba si era un mantenimiento correctivo,
mantenimiento preventivo o un proyecto de mejora, solo se tenia el gasto
general realizado por la embarcacion en todo el afo y se tenia un monto
asignado, el cual siempre se ampliaba y no se tenia un control real de los
gastos. No se tenia ningun formato estandar de como deberia ser el
presupuesto que enviaria el proveedor, los materiales y la mano de obra estaba
considerado en un todo y no se diferenciaban los costos del servicio solicitado
por el personal de proyecto. El personal del area de proyecto era quien
solicitaba la cotizacidén, evaluaban los costos y seleccionaba al proveedor, y
daba la conformidad del trabajo terminado. El area logistica solo generaba la
orden de compra.

3.1.2.1 Servicios planificados

El area de proyecto ya tenia un presupuesto asignado para el
trabajo a realizar, ello era por sistemas y se tenia un porcentaje
aproximado de un 8% en trabajos adicionales que podrian ser

considerados en las actividades del proyecto que no se habian
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contemplado en la planificacion, debido a que cuando se estaba en el
proceso de ejecucidn estas actividades se tenian que realizar para dar la
operatividad de la embarcacion y también cumplir con las exigencias de
la empresa aseguradora, se observaba que el monto asignado
inicialmente era superado hasta un 30 % en promedio, es por ello que se
solicitaba al gerente de la empresa la ampliacion del centro de costo de
la embarcacién para seguir cargando los costos de los servicio a
realizar.

3.1.2.2 Servicios correctivos

Como se menciona lineas arriba no se tenia las actividades
planificadas al 100% por el area de proyecto y ello generaba los
servicios correctivos, no se tenia el tiempo para evaluar las cotizaciones,
ya que el personal de proyecto solicitaba directamente al proveedor
seguir con las actividades planificadas y los adicionales considerados
como correctivos se sumaria al finalizar el trabajo, el objetivo principal
era cumplir con el tiempo estimado, para tener la embarcacién lista para
salir a pescar (Anchoveta), el area logistica cumplia la funcién
administrativa de generar la orden de compra de los servicios
correctivos, y se generaba con el presupuesto firmado por el jefe de
proyecto, generandose las ordenes de compra ya cuando el trabajo
estaba terminado y habian transcurrido hasta sesenta dias, teniendo
ademas un gran numero de ordenes de compra por generar, de los

diferentes sistemas.



12

3.1.3 Logistica servicios y el area de Planeamiento

El personal del area de planeamiento utilizaba el programa SIS para
realizar el pedido de materiales para el mantenimiento planificado (el periodo
era de cada dos afos). Para la ejecucion del mantenimiento planificado, el
personal responsable (Jefe de planeamiento, superintendente de
mantenimiento, asistente de planeamiento, supervisores de mantenimiento),
para gestionar los servicios planificados no utilizaba el programa SIS, ya que no
estaba implementado; por ello se solicitaba a los proveedores que coticen
realizando una inspeccion de campo y ademas revisando las actividades
indicadas por el area de planeamiento, El gasto del mantenimiento planificado
era cargado al centro de costo de la embarcaciéon y no se diferenciaba si era un
mantenimiento correctivo, mantenimiento preventivo o un proyecto de mejora,
solo se tenia el gasto general realizado por la embarcacion en todo el afio y se
tenia un monto asignado, el cual siempre se ampliaba. El personal del area de
planeamiento era quienes solicitaban la cotizacién, evaluaban los costos y
seleccionaban al proveedor, y daban la conformidad del trabajo terminado El
area logistica solo generaba la orden de compra.

3.1.3.1 Servicios planificados

El area de planificacion ya tenia un presupuesto asignado para el
trabajo a realizar, ello era por sistemas (casco, propulsion y gobierno,
auxiliares, eléctricos, electronicos, mecanicos, habitabilidad y otros). Se
tenia un porcentaje aproximado de un 10% en trabajos adicionales que
podrian ser considerados en las actividades del planeamiento que no se

habian contemplado en la planificacion, el mantenimiento planificado era



13

en funcion al reporte histérico del mantenimiento de los sistemas.
Cuando se estaba en el proceso de ejecucion estas actividades se
tenian que realizar para dar la operatividad de la embarcacion y también
cumplir con las exigencias de la empresa aseguradora, se observaba
que el monto asignado inicialmente era superado hasta un 20 % en
promedio, debido a que no se tenia la informacion real del
mantenimiento de los sistemas, y en la gran mayoria de las actividades
planificadas se tenia este factor critico, es por ello que se solicitaba al
gerente de la empresa la ampliacion del centro de costo de la
embarcacion para seguir cargando los costos de los servicio a realizar.

3.1.3.2 Servicios correctivos

Como se describe lineas arriba las actividades planificadas no
estaban definidas en su totalidad por el area de planeamiento y ello
generaba los servicios correctivos, no se evaluaba las cotizaciones,
hasta después de que se habian iniciado, ya que el personal de
planeamiento lo solicitaba directamente a los proveedores y se les
indicaba seguir con las actividades planificadas y los trabajos
adicionales considerados se sumarian al finalizar el servicio. El jefe de
planeamiento se reunia con los proveedores y con el trabajo finalizado
reajustaba los costos a los presupuestos entregados. EI objetivo
principal era cumplir con el tiempo estimado, para tener la embarcacion
lista para salir a pescar (Anchoveta), el area logistica cumplia la funcién
administrativa de generar la orden de compra de los servicios

correctivos, y estos se generaba con el presupuesto firmado por el jefe
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de planeamiento, generandose estas 6rdenes de compra ya cuando el
trabajo estaba terminado hasta sesenta dias después, y teniendo
ademas un gran numero de o6rdenes de compra por generar de los
diferentes sistemas. Se sabia que estos presupuestos estaban

sobrevalorados, por la demora en los pagos.

3.2 LOGISTICA SERVICIOS Y EL CLIENTE EXTERNO

Las empresas que realizaban el servicio de mantenimiento a los diferentes
sistemas de las embarcaciones tenian una disponibilidad de atencion inmediata, vy
ademas eran considerados socios estratégicos para la empresa, tema que ya estaban
definidos por gestiones anteriores

3.2.1 Logistica servicios y el Proveedor (Empresa Juridica)

Las empresas Juridicas tenian sus areas organizadas como: area
administrativa, area de ingenieria, area técnica, area de almacén, talleres de
servicio, etc. Tales como: Ferreyros, Detroit diesel, Man Ferrostal, Sima
Chimbote, Sima Callao, Marco Peruana, Italmecan, etc. Estas estaban
organizadas y se tenia que enviar un correo solicitando el servicio, para que
procedan a cotizar, y con la cotizacion aceptada por el area solicitante se
procedia en generar la orden de compra que se enviaba al proveedor y se
iniciaba el servicio de mantenimiento solicitado. El proveedor ya tenia definido
el costo de sus tarifas, por horas hombres dentro de la ciudad y fuera de la
ciudad (en provincia) adicionando los viaticos, costo de materiales o repuestos
entregados en obra o en el almacén del cliente, Se muestra en el siguiente
anexo 2. Por parte de las empresas de servicios de astillero (Sima Chimbote)

esta empresa también tiene definido sus costos pero era en funcion al peso de
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acero trabajado ($ x Kg de acero) y otros. Se muestra en el siguiente anexo 3.
El servicio de mantenimiento correctivo de la flota pesquera se tenia cubierto
por la atencion de los proveedores (socios estratégicos), los costos de estos
servicios eran sobrevalorados, ya que la empresa se demoraba en pagar un
promedio de 120 dias, después de la entrega del trabajo. El servicio con estas
empresas medianas o grandes eran hace mas de 10 afos y conocia las
demoras de pago por los servicios solicitados.

3.2.2 Logistica servicios y el Proveedor (Empresa Natural)

Las empresas Naturales no tenian sus areas organizadas como: area
administrativa, area técnica, area de almaceén, talleres de servicio, etc. debido
a que las empresas eran pequefas y reducian sus costos al minimo Tales
como: Friganev, Cosmetal, Garcia y Asociados, Propulsiones Chaval,
Fremepe, Serfava, etc. Estas estaban organizadas de acuerdo a su
necesidad. Se le comunicaba via radio el servicio por el area solicitante y se
procedia el inicio del servicio de mantenimiento solicitado. Cuando el servicio
estaba en ejecucion o terminado el proveedor enviaba su cotizacion con la
firma de conformidad por la persona responsable de la supervisién. El costo
del servicio se negociaba recién por el area solicitante (mantenimiento
planificacion, proyecto, etc.) pero no era el area logistica. No se tenia definido
el costo de sus tarifas, por horas hombres dentro de la ciudad y fuera de la
ciudad (en provincia) adicionando los viaticos, costo de materiales o repuestos
entregados en obra o en el almacén del cliente, El servicio de mantenimiento
correctivo de la flota pesquera se tenia cubierto por la atencion de los

proveedores (socios estratégicos) en su totalidad, los costos de estos
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servicios eran sobrevalorados, ya que la empresa se demoraba en pagar un
promedio de 120 dias, después de la entrega del trabajo. El servicio con
estas empresas medianas o pequenas eran hace mas de 5 afos y conocia las
demoras de pago por los servicios solicitados, pero tenian la ventaja de ser
proveedores con codigo y sus servicios eran solicitados por todo el afo.

3.2.3 Logistica servicios y el Proveedor (Nuevo)

Las empresas nuevas se generaban en forma constante por los usuarios
(mantenimiento, proyecto, planificacién, etc), ello debido a que los proveedores
que se tenian registrados no cubrian dichos servicios. No se conocia los
antecedentes de la empresa, el principal objetivo era que realicen el servicio,
entonces la parte de su organizacion o antecedentes no era consultada.
Muchas empresas se contrataron y se crearon su codigo de proveedor y
cuando se revisaron sus registros de servicios eran de hasta solo uno al ano. El
area (mantenimiento, proyecto, planificacion, etc.) solicitaba el servicio via radio
al proveedor nuevo, este procedia en la ejecucion del servicio y luego de
terminar presentaba su cotizacion y factura para que le procedan a pagar por el
servicio, es por ello que se le tenia que generar su cédigo de proveedor. El
servicio de mantenimiento correctivo de la flota pesquera se tenia cubierto por
la atencion de los proveedores nuevos, pero los costos de estos servicios eran
nuevos y sobrevalorados, ya que la empresa se demoraba en generar su
codigo de proveedor y en pagar un promedio de 60 dias, después de la
entrega del trabajo. El servicio con estas empresas medianas o pequenas eran

esporadicos pero conocian las demoras de pago por los servicios solicitados.
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3.2.4 Homologacion de proveedores

La homologacion no era un requisito indispensable para ser un proveedor
de servicios de mantenimiento, las empresas de terceros deberian tener la
capacidad de respuesta inmediata a la atencion del servicio durante las 24
horas, ademas de los feriados. Considerando un servicio correctivo durante
las operaciones de produccion de las embarcaciones. La empresa tenia la
atencién de los servicios de mantenimiento correctivos por los proveedores
para los diferentes sistemas tales como: eléctricos, mecanicos, electronicos,
hidraulicos, neumaticos, refrigeracién, casco y propulsion, auxiliares y otros,
los proveedores de servicios ademas de cumplir con la atencién inmediata
entregaban un trabajo conforme a lo solicitado por el area de mantenimiento,
lo cual respaldaba al proveedor y mas no la homologacion, por lo tanto el
requisito que una empresa de servicios esté homologado no era indispensable
para la empresa solicitante.

Al no tener este parametro como requisito con los proveedores, el
usuario solicitante de mantenimiento de Ilas areas (mantenimiento,
planeamiento, proyectos y otros) tenia la facilidad de llamar a proveedores
nuevos para que puedan atender el servicio de mantenimiento, y generaban
una gran cantidad de proveedores nuevos para la empresa.

3.2.5 Tarifas de servicios

Los servicios eran solicitados por el personal de planeamiento,
mantenimiento y proyecto, ellos solicitaban a los proveedores las cotizaciones
directamente de acuerdo a las actividades que se realizarian para el
mantenimiento de las embarcaciones en los diferentes sistemas que lo

componen como:. mecanico, eléctrico, electréonico, hidraulico, caldereria y
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soldadura, etc. Se tenia un registro de costos de los servicios realizados por los
proveedores a la empresa y basandose en el historial de los costos se
generaba la planificacidon del mantenimiento semestral y anual de la flota de
embarcaciones. Se adjunta los siguientes cuadros de costos de mantenimiento

de motores principales.



Tabla 3.1 Costo de mantenimiento de motores principales de las embarcaciones pesqueras de CFG Investment SAC

MANTFNIMIENTO DE LOS MOTORFES PRINCIPALFS FI OTA CFG

CFG VEDA 2008-)
e Chinbote 26 de Noviembre 3 2007
e i  ACTIVIDAD PROGRAMADA 20001 Ty v
N' |EMBARCACION | MODELO e T recua | ""“':;::"’ AL
: el . et e il | provecvavo | stweava | wss | wsH |
T MARU 1  sneta . REPARACIONGEMERAL | 20000 | ¢ep-08 | 138.375.¢3 | ¢.380.00 | 430000 | 169.165.49
5] ElSA | aseava | REALIZAR PRUEBA CAMPAR | 3000 08 | 100000 | o000 | o000 | o000 [ 100000
3 SIMY 1 3512-TA 'REPARACION GENERAL | 18000 | 1eb-08 |12.930.00| s1.472.96 | 6.300.00 | 4.530.00 | 103.232.16
4 sImY 2 B2TA _
3 SIMY 3 3B2TA | AFINAMIENT O 2000 MORAS 21500 Sie-07 £00.00 100.00 0.00 0.00 $00.00
6 SIMY & IS2TA
1 | oonmoises o3 | X
< & SIMY 7 0398 AFRAMENTD 730 HORAS 50 08 300.00 %00.00 0.00 0.00 400.00
= s VIVERE D3%s MANTENVEIENTO €000 HORAS 4000 w03 800.00 000 130.00 0.00 1.530.00
E 10 | comamcaEn 0338 MANTZNIMIZNT O DE 2000 HORAS ans &ie-OT 300.00 £00.00 0.00 0.00 800.00
E n | comanoEm 0398 Mantcalaicoto de Bonbac gt vgm y sissalemo o558 ted-08 300.00 20.00 0.00 0.00 400.00
12 | COMANCHEY 0398 AFINAMIENT 0 2000 HORAS 2000 -08 300:00 %0.00 0.00 0.00 400.00
13 | COMANCHE W 0339
) 1 TAMBO 1 033 AFTNAMENTO 790 HORAS %0 nar-08 300.00 %00.00 0.00 000 400.00
2 15 SUANITA 3508 ==
g 1 ARRUZA 3408 MANTENIMIZNTO OE 1000 HORAS 1000 dic-0T 300.00 000 0.00 0.00 300.00
s 17 ANGEL 3408
o 18 HUALLAGA S 0353 AFINAMENTD 250 HORAS 250 dic-0T 250.00 0000 0.00 0.00 350.00
B 19 caze KTA-38M2
§ - 20 | rizarRO3 KTA-5913 y
z 21 TALARA 1 KTA-5813 MANTENIMIZNTO OF 1500 HORAS 1300 =08 160.00 0.00 0.00 0,00 160.00
I |22| mamacamo | kraueenms T = ) Fa
i 23 $MY 6 KTA-E3M) MANTENIVIZNT O 500 HORAS 1 00 mr-08 160.00 0.00 0.00 000 [  160.00
2 GALLTOU KTA-533 MANTZNIMENTO S00 HORAS 1 1300 <08 %0.00 0.00 0.00 0.00 160.00
25 OONNCO 1 KTAISM |  REPARACION GENERAL I 13000 dic-01 | $.500.00 000 | 173000 | 629000 | 1352000
o 26 LUCAS am’YR | MANTENIMIENTO 5500 HORAS I 3com w08 | 30000 | w000 | o000 | o000 [  4voo0o0
: 23 RHM1 GM %YL
a 28 ANA CLAUDA GM. 16V REPARACION GENERAL ] 1500 13.000.00 | 1.738.77 | 5.410.00 | 4.290.00 | 14.838.77
E 23 HUARMEY 3 GM. 15V REPARACION GENERA! ! .00 | 5.410.00 | ¢.230.00 [ 23.700.00
E |2 SIMY'S Q. 12V il i
e 31 LOURDES GM. 12vT1 MANTENIVBENT O 5500 HORAS 1500 @08 300.00 %00.00 0.00 0.00 400.00
gz |22 BRYAN TAMDIS2C o s SAACION O 2000 Agos.2007 | 30000 | %000 0.00 0.00 ¢00.00
= 3 WAIKIK] TAMDIE2C HD APINANMEN "',r% CALIBRACION OE 2500 Agos. 2007 300,00 00.00 0.00 0.00 400.00|
WYECTORES
HOTA - 1Loz precios eo inclugen IGY. [ 62.010.00 [ 216.021.20 | 26.360.00 | 25.450.00 | 389,841 20|

6l



Tabla 3.2 Costo de taller del mantenimiento de motores principales
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Tabla 3.3 Detalle del costo de mantenimiento del motor principal de la embarcacion

Don Moisés
E /P DON MOISES

UNITARSO US TOTAL %% Do

ITEM CANT CODIGO DESCRIPCION s Uss (155) TOTAL L\Ss
GASKET KIT - PARCIAL
o1 06 6V5468 SINGLE CYLINDER HEAD 195.65 1197.90 168.70 101223
02 01 66374 MANIFOLD 296.36 296.26 25042 250.42
03 o1 6V54328 OILCOOLER AND LINES 371.53 371.53 31394 313.¢4
04 o1 6V6375 AFTERCOOLER AND LINES 228.15 228.15 192.79 192.79
CULATAS Y MECANISMO DE VALVULAS
o1 36 782420 FERRULE 312 112.32 264 S4 951
02 48 686224 FERRULE 3.75 180.00 3.17 152.10
03 24 BF8858 8UTTON 10.14 243.36 857 205.64
[¢2- 24 8FS9206 RING o.88 23.04 081 1947
os 24 3F7445 BUSHING 23.86 572.54 20.16 483.88
2725.38
REPUESTOS 2DA. COMPRA E/P DON MOISES
REPUESTOS SOLICITADOS EN FACTORIAS
CULATAS
01 12 1P8004 GASKET 3.34 40.08 282 3387
02 6L7816 SELaL 5.30 63.60 448 5374
S8.54 1182.48 83.27 99.20
1067.40 75.16 901.95
14.20 340.80 a
10 24 8M5251 SEAL 1.85 44.40 3752
11 72 381143 LOCK 0.92 65.24 078 5597
12 24 3HS867 RETAINER 21.94 526.56 18.54 444.94
13 24 457468 ROTOCODIL 15.05 361.20 12.72 305.21
14 24 184205 NUT 0.29 6.96 025 5.88
15 12 582383 NUT 1.05 12.60 085 10 .65
16 48 380645 PG 4.73 227.04 4.00 191.85
5086.63
== COSTO TOTAL DE REPUESTOS (1ER Y 2D0 PEDIDO) B | 7812.01 |

NOTA : LOS REPUESTOS DE FACTORIA SERAN PEDIOOS DESPUES DE DESARMADO EL MOTOR.
* losIwm 5,6, 7.8 de sabe
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3.2.5.1 Servicios planificados

Los servicios eran solicitados por el personal de planeamiento y
proyecto, ellos solicitaban a los proveedores las cotizaciones
directamente de acuerdo a las actividades que se realizarian para el
mantenimiento de las embarcaciones en los diferentes sistemas que lo
componen como:. mecanico, eléctrico, electronico, hidraulico, caldereria
y soldadura, etc. El registro de costos de los servicios realizados por los
proveedores a la empresa era gestionado por estas areas vy
basandose en el historial de los costos se planificaba los costos
asignados al mantenimiento de la flota de embarcaciones. Se tenia
proveedores para los diferentes sistemas de l|las embarcaciones
pesqueras. Se adjunta el siguiente cuadro de costos por sistemas para

la planificacién del mantenimiento de las embarcaciones pesqueras.



Tabla 3.4 Costo de mantenimiento planificado por sistemas de las embarcaciones

CFG CHMEOTE 11 ENERO 2007
QA3TO POR JITEMAL
meu| evaancacor | cooo | SMITY | MEEACON | vamuoreo |rrmeen v | ¢t Timco | ucimanor | T | arico | e | A [ o
1 MARU 0 2995 231 §25¢ 4729 20575 229 a7% 135,79
2 FIZARRO 9 2% 30200 2200 1731 23 2112 10711 2230 950 S4780
3 c&Z 8 3% 5500 325 7 330 15090 160 £950 37365
4 TALARA 1 240 7118 £900 1672 1601 1,861 11651 1450 850 94662
s TAMBO ) 70 5000 1672 21 1968 9611 170 930 23490
6 RH1 380 5000 1321 2453 2203 8661 1730 £330 26653
3 F1I8A 320 3300 2657 2058 1382 7a1 2130 230) 24838
S | DONMOCISES 310 8512 5200 332 283 2193 9311 6.000 £0% 113,108
9 VIVERE 2370 389% 5200 1920 200 353 9761 3310 3090 118,865
10 | MARACAIBO 20 2950 1881 2591 231 9761 1310 235 2174
1 LUCAS 220 69255 9200 2855 2557 231 10.761 199 3290 102,328
2 LOURDES 120 35436 9550 3196 2,205 15,691 9051 1.790 1290 78568
13 SDEY' 350 1750 2090 2T 2432 10,661 1,230 3100 39,765
1“4 oMY 2 3%0 23000 3065 3233 2912 161 273 3220 63329
15 Y 3 3%0 113697 2776 2458 221 10951 1530 320 157123
15 SIMY 4 3% 12900 2050 3770 33 7651 3500 7 054
17 DY ¢ 70 71307 9900 213 zn 2909 12931 3510 £210 10177
18 MY 6 250 90,000 70.700 24000 2755 31209 233 9611 260 1020 166815
19 ey 7 32 76657 11100 322¢ 2618 2353 11911 2220 410 114209
20 | COMANCHE I 38 79691 17500 316¢ 2635 231 8611 330 6510 123912
21| COMANCHEM | 388 76.306 12,100 316¢ 2653 221 12211 3.£00 539 12379
22 | OCOMANCHE v b 7000 3150 3333 292 2689 10711 35650 3250 157.524
23 | COMANCHE VT | 22¢ 76.611 31600 1352 2358 259 10011 3.£00 5790 135987
2 DONNICO1 220 6733 2505 2% 236 9810 2250 20 8288
23 | HUALLAGA! 190 29577 6900 322t PEvel 2092 12200 2780 1,80 83482
2 RESPALDO 30200 30200
60,400 50,000 929,076 | 451,994 | 67,248 68,401 77,135 287,566 | 86,560 95,946 2,174,326

€c
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Tabla 3.6 Detalle del costo de mantenimiento planificado del sistema eléctrico

PRESUPUESTO ANUAL DEL MANTENIMIENTO DEL SISTEMA ELECTRICO FLOTA CFG

Tipo de cambio

3.35
ITEM | EMBARCACION | o SAF- | I i v v vi TosTlf\L Pl
1 MARU 550 3,500 2,000 1,700 2,000 3,500 1,500 | 14,200.0 4,239
2 PIZARRO 9 270 1,500 | 1,000 800 1,500 1,000 | 5,800.0 1,731
3 cazs Sy 3,100 3,500 1,000 1,100 1,000 1,200 | 10,900.0 3,254
4 TALARA 1 240 1,500 | 1,000 800 1,500 800 _|5,600.0 1672
5 JANEON 270 1,500 | 1,000 800 1,500 800 | 5600.0 1672
6 RH 1 380 2,000 700 600 1,700 500 600 6,100.0 1,821
7 ELISA 320 2,000 | 1,500 1,000 2,000 1,500 1,000 | 9,000.0 2,687
8 DON MOISES a20 3,200 | 1,800 1,200 3,000 1,000 1,000 | 11,200.0 3,343
9 VIVERE 270 1,500 800 800 2,000 600 800 |6,500.0 1,940
10 IO 220 1,500 | 1,000 1,100 2,000 700 |6,300.0 1,881
1 s 220 2,000 | 1,800 2,200 2,500 400 1,000 | 9,900.0 2,955
12 el 120 1,500 | 3,000 2,500 3,000 700 | 10,700.0 3.194
13 SIMY 1 350 1,800 | 1,000 800 1,800 1,000 600 | 7,000.0 2,090
14 TN Sy 2,700 | 1,500 1,200 2,800 1,100 900 | 10,200.0 3,045
15 EMAS Gty 2700 | 1,000 1,000 2,800 1,000 800 | 9,300.0 2,776
¥ e 350 1,800 | 1,200 800 1,700 800 600 | 6,900.0 2,060
17 SIMY & il 2,500 900 500 1,500 1,000 800 | 7,200.0 2,149
18 AT 250 2,500 | 1,000 1,100 2,800 1,000 800 | 9.200.0 2,746
19 SIMYEE 320 2500 | 2,000 1,500 3,000 1,000 800 | 10,800.0 3,224
20 CAAANCHE 1] 315 2,500 | 1,800 1,500 2,800 1,000 1,000 | 10,600.0 3,164
21 anEEl 385 2,500 | 1,800 1,500 2,800 1,000 1,000 | 10,600.0 3.164
22 COMANCHE vV 28 3,000 | 1,900 1,500 2,800 1,050 1,000 | 11,250.0 3,358
23 e el 2] 225 3,128 | 1,800 1,500 2,800 1,000 1,000 | 11,228.4 3,352
24 CONDOET 220 1,500 | 2,000 1,500 2,600 800 | 8,400.0 2,507
25 LR A 190 1,500 | 3,000 2,500 3,000 800 | 10,800.0 3,224
55,428.4 40,000.0 31,400.0 57,000.0 19,450.0 | 22,000.0 225,278.4
16,5458 |  11,940.3 9,373 1 17,014.9 5,806.0 |6,567.2 67,2473 67,247




GENERADORES, ALTERNADORES, ARRANCADORES

TABLEROS
LINEAS, TERMINALES, ACCESORIOS
ILUMINACION
MOTORES ELECTRICOS

OTROS SISTEMAS
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Tabla 3.7 Detalle del costo de mantenimiento planificado del sistema electronico

PRESUPUESTO ANUAL 2007

* * * MANTENIMIENTO DEL SISTEMA ELECTRONICO FLOTA CFG

Tipo de
cambio
3.35
FLOT TOTAL TOTAL
A E/P CBOD | ] 1] v s/, s
1 MARU 550 4,029 8,000 3,810 1,763 17,602.1 5,254
2 PIZARRO 9 260 1,830 3,500 1,731 801 7,861.0 2,347
3 C&Z 8 380 2,000 8,188 1,892 350 12,4304 3,711
4 TALARA 1 240 1,328 2,200 1,256 581 5,364.8 1,601
5 TAMBO 1 270 1,316 4,300 1,245 450 7,311.0 2,182
6 RH-1 380 2,000 3,450 1,892 875 8,217.5 2,453
7 ELISA 320 1,439 3,500 1,361 630 6,929.0 2,068
8 DON MOISES 320 1,815 4,000 1,717 650 8,182.4 2,443
9 VIVERE 240 1,500 2,200 2,087 965 6,752.0 2,016
10 MARACAIBO 180 1,272 6,000 850 557 8,679.1 2,591
11 LUCAS 220 1,328 5,436 1,256 581 8,600.4 2,567
12 LOURDES 120 2,123 3,000 2,008 929 8,060.8 2,406
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13 SIMY 1 350 1,500 4,500 2,087 965 9,052.0 2,702
14 SIMY 2 350 1,439 8,000 780 630 10,848.3 3,238
15 SIMY 3 350 2,000 3,500 1,892 875 8,267.5 2,468
16 SIMY 4 260 2,000 8,188 1,892 550 12,630.4 3,770
17 SIMY § 270 1,815 6,500 1,717 794 10,826.8 3,232
18 SIMY 6 270 1,830 6,390 1,731 801 10,751.0 3,209
19 SIMY 7 280 2,206 3,500 2,087 965 8,758.2 2614
20 COMANCHE I 310 1,815 4,500 1,717 794 8,826.8 2,635
21 COMANCHE Il 385 2,000 3,500 1,892 875 8,267.5 2,468
22 COMANCHE V 275 1,830 5,500 1,731 801 9,861.0 . 2,944
23 COMANCHE VI 225 2,123 4,500 2,008 929 9,560,8 2,854
24 | DONNICO 1 200 1,759 3,500 1,663 770 7,691.5 2,296
25 HUALLAGA 5 180 1,760 3,600 1,664 770 7,794.4 2,327

46,059.7 119,451.8 43,964.3 | 19,650.9 229,126.7

13,749.2 35,657.3 13,123.7 | 5,865.9 68,396.0 68,396

| EQUIPOS DE NAVEGACION
Il EQUIPOS DE DETECCION

Il EQUIPOS DE COMUNICACION
IV  OTROS EQUIPOS DE COMANL



Tabla 3.8 Detalle del costo de mantenimiento planificado del sistema hidraulico

CFG E* RESUPUESTO ANUAL DEL MANTENIMIENTO DEL SISTEMA HIDRAULICO FLOTA CFG

FECHA: 11-ene-07

Q

MARU 550.00 21500.00 :
 PZARROS | 1150 950.00 800.00 550.00 500.00 1150.00 2500 7600 31 07111
cezg | 1950 3550.00 850.00 500.00 3150.00 1500 11500 3,500 15000
TALARA 1 1150 950.00 800.00 550.00 500.00 1650.00 2750 8350 3 | 16
TAMBO1 | 800 800.00 500.00 500.00 1400.00 2500 6500 CRTURN Y
_ Rua 1950 150.00 400.00 350.00 950.00 1750 5550 311 | 866t
 ESA | 1150 550.00 850.00 550,00 900.00 300 4300 3 | 1A
DON MOISES 950 900.00 800.00 350.00 950,00 250 6200 31 a1
 VIVERE | 1450 450.00 §50.00 250.00 900.00 3050 6650 3411 9761
WARACABO | 1450 450,00 55000 250.00 900.00 3050 6650 3 | e
LcAs | 1050 950.00 450.00 500.00 500.00 1400,00 2800 7650 3 | ome1
LOURDES 500 150.00 400.00 500,00 1650.00 2750 5950 311 9061
smMy1 | 1950 550,00 850.00 550.00 1500.00 1950 7350 3111 10461
smy2 | 9% 150.00 400.00 350.00 950.00 250 5050 311 8161
SIY 3 1950 550.00 850.00 550.00 1500.00 2450 7850 31 | 10961
Sy 4 950 150.00 400.00 350.00 950.00 1750 4550 311 7661
SMYS | 1950 550.00 850.00 550.00 1500.00 4450 9850 311 | 12961
smye | 950 950.00 150.00 400.00 350.00 950.00 2750 6500 3| %M
Smy 7 1950 950.00 550.00 850.00 550.00 1500.00 2450 8800 3111 11911
~ COMANCHE I 950 950.00 150.00 400.00 350.00 950.00 1750 5500 311 8611
~ COMANCHENW | 1950 950.00 §50.00 850.00 550.00 1500.00 2950 9300 3 | 1241
COMANCHE V 1450 950.00 450.00 550.00 250.00 900.00 3050 7600 31 | 101
COMANCHE VI 750 950.00 450,00 550.00 1050.00 200.00 2950 6900 3111 | 1001
_DONNCO1 | 1050 450,00 500.00 500.00 1400.00 2800 6700 3 [ e
HUALLAGAS | 1500 80000 500.00 500.00 140,00 3500 8200 4000 | 12200
| 20a0 | ss217 | os7ser

8¢



Tabla 3.9 Detalle del costo de mantenimiento planificado de motores de pangas parte 1

{ cre

PRESUPUESTO DEL MANTENIMIENTO DE LOS MOTORES DE PANGAS DE LA FLOTA CFG

LVEDA 2007 -1)
Chimbote 11Enero 2007
MANO DE TRABAJOS cosTo ERTE
"* | emeancacion MARCA s i 0BRA REP(::s'E.i]T 0S| DE TALLER M”lﬁ:':;“s INPF(!SSV:TOS TovaL | |(ESTEER T(g;:)l
(us$) (US$) PREY.(US$) " ¢ (us$)

1 MARU Caterpillar 3308 REPARACION GENERAL 0 16,550 2820 150 200 19,720 1500 21,220
2 PZARROS JohnDeere SOSSTFOD | AFINAMENTOY LIMPEZA DE ENFRIADOR 0 5 8 5 50 220 500 1730
3 cuzs General Motor 4.1 AFNAMENTO Y UMPIEZA OE ENFRIADOR 0 0 7 ) 50 250 500 750
4 TALARA1 John Deere TD6068 TFM1 AFINAMIENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 50 70 50 50 220 700 920
5 TAMEO! Detroi Diesel 4-71 AFINAMENTO Y LMPIEZA DE ENFRIADOR 0 0 7 ) 50 250 500 750
6 RH1 DetroitDiesel4-71 AFINAMIEENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 1060 70 30 50 250 500 750
7 ELISA Detroi Diesel 6L71 AFINAMENTO Y LIMPIEZA OE ENFRIADOR 0 100 7 5 250 70 %50
8 DONMODISES John Deere 6068DFMOI REPARACIONPARCIAL 0 4150 650 400 5,270 500 5.770
g VIVERE GeneralMotor 6¥.53 | PRUEBA DE INYECTORES Y UN AFINAMENTO 0 20 % 50 100 420 50 330
10 MARACARD John Deere 40330 PRUEBA DE INYECTORES Y UN AFINAMIENTO 0 50 80 50 50 230 500 730
" LUCAS Detroi iesel 453 DESCARBONZADO DE CULATAS 0 40 220 100 2 330 500 1430
R LOURDES Detrok Diesel 453 DESCARBOMZADO DE CULATAS 0 40 20 100 2 330 20 1230
<] SIMMY1 John Deere 6076AFM30 AFINAMIENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 50 80 50 50 230 700 930
) SIMMY2 JohnDeere 6076AFM30 REPARACION GENERAL 600 2300 200 200 100 3,400 700 4,100
5 SMMY3 JohnDeere GUTGAFMI0 | AFINAMIENTO'Y LIMPEZA DE ENFRIADOR 0 50 8 50 150 330 70 1.030
16 SIMMY 4 Detroit Diesel 6V53 DESCARBONIZADODE CULATAS 0 1200 680 50 100 2,030 700 2,730
7 SIMMY 5 General Motor 6¥-53 PRUEBA DE INYECTORES Y UN AFINAMIENTO 0 200 80 50 100 430 700 1130
8 SMMY 6 Perkins 62541 REPARACIONPARCIAL 0 80 20 50 100 1.150 70 1850
9 SMMY? DetotDiesel6L5 | PRUEBADE INYECTORESY UN AFINAMENTO 0 20 % 5 0 390 70 1090
20 COMANCHE I Caterpillar 3304 PRUEBA DEINYECTORES Y UN AFINAMIENTO 0 40 40 0 200 280 500 780
2 COMANCHE M Caterpiflar 3304 PRUEBA DE INYECTORES Y UN AFINAMEENTO 0 50 50 100 200 400 500 900
2| COMANCHEV Caterplar 3304 PRUEBA DEINYECTORES Y UN AFINAMIENTO 0 50 50 100 0 500 00 1100
3 COMANCHE Wi Caterpillar 3304 PRUEBA DEINYECTORES Y UN AFINAMIENTO 0 100 50 50 200 400 500 900
#|  oovncor General Motor 471 AFINAMENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 0 7 ) 0 500 600 1100
5| HALAGAS General Motor 4L 71 DESCARBONIZADO E CULATAS 0 %0 20 100 20 880 50 1380
600 27,740 6.410 1,620 3,510 39,880 16,300 56.180
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Tabla 3.10 Detalle del costo de mantenimiento planificado de motores de pangas parte 2

CFG PRESUPUESTO DEL MANTENIMIENTO DE LOS MOTORES DE PANGAS DE LA FLOTA CFG
{ VEDA 2007 - 1)
| ewomcacon | wwnca | TeAsmAemzvemmwn | SRl meureros| pitaues |MATEAES \memevsros| e | "o | Ter
(uss) (uss) PROGRAMADOS
1 MARU Caterpilar 3306 AFINAMENTO Y LIMPIEZA DEL ENFRIADOR 0 175 70 26 100 370 700 1,070
2 | PIZARROS John Deere §059TFOD! PRUEBA DEINYECTORES Y UN AFINAMEENTO 0 50 30 20 50 150 400 550
3 cuzs Genetal Motor 4-71 DESCARBONIZADD DE CLATAS 0 240 230 130 50 650 200 850
4 TALARA1 John Deere TDG069 TFMI PRUEBA DE INYECTORES Y UN AFINAMEENTO 0 50 30 0 50 130 400 530
5 TAMBO1 Detrok Diesel 4-71 DESCARBONIZADO DE CULATAS 5 400 230 100 50 780 200 980
6 RH1 Detroit Diesel 4.71 DESCARBONIZADO DE CULATAS o 400 230 100 50 780 200 980
7 ELISA Detrolt Diesel 6L-71 DESCARBONIZADO DE CULATAS 5 400 230 100 50 780 400 1180
8 DONMOISES John Deere 6068DFMO1 AFINAMIENTO Y LIMPIEZA DEL ENFRIADOR 0 50 80 50 50 230 400 630
) VIVERE General Motor 6V-63 DESCARBONIZADO DE CLATAS 0 1200 680 50 50 1.980 400 2,380
10 MARACAIBO John Deere 40330 DESCARBONIZADO DE CWLATAS 0 200 30 100 50 380 200 580
n LUCAS Detroit Diesel 4L-63 PRUEBA DE INVECTORES Y UN AFINAMENTO 0 200 80 30 50 360 200 560
12 LOURDES Detroit Diesel 4L-63 PRUEBA DE INYECTORES Y UN AFINAMEENTO 0 200 80 <) 50 360 200 560
1 SIMMY | John Deere 6076AFM30 PRUEBA DE INVECTORES Y UN AFINAMENTO 0 50 30 20 50 150 400 550
1 SVMY 2 John Deere 6076AFM30 AFNAMENTO Y LMPIE2A DEL ENFRIADOR 0 50 80 50 50 230 400 630
15 SMMY 3 John Deere 6076AFM30 PRUEBA DE INYECTGRES Y UN AFINAMENTO 0 e 30 20 50 150 400 550
16 SIMMY 4 DetroR Diesel 6Y53 PRUEBA DE INYECTORES Y UN AFINAMEENTO 0 200 80 © 50 370 400 770
14 SIMMY 5 General Motor 6Y-53 DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 1200 680 50 50 1,980 400 2,380
18 SMMY 6 Perkins 6.254 1 AFINAMIENTO ¥ LIMPIEZA DEL ENFRIADOR 0 200 70 50 50 370 400 770
13 SIMMY 7 Detroit Diesel 6L-53 DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 400 230 50 50 730 400 1130
20 COMANCHE I Caterpillas 3304° DESCARBONIZADO DE CULATAS ' 1600 500 200 150 2,350 300 2,650
21 COMANCHE Il Caterpiftar 3304 DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 1500 600 200 100 2,300 200 2,500
22 COMANCHE ¥ Caterpiflar 3304 DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 1600 600 200 150 2,350 200 2,550
23 COMANCHEWI Caterpillar 3304 DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 1500 500 200 100 2,300 200 2,500
24 DON NICOI General Motor 4L-71 DESCARBONIZADO DE CLLATAS 0 600 200 100 50 950 200 1.150
25 HUALLAGA6 General Motos 4L-71 PRUEBA DE INYECTORES Y UN AFINAMEENTO 0 900 200 50 50 1200 200 1.400
0 13,215 5,600 1.965 1.600 22,380 8.000 30,380
600 40,955 12,010 3,585 5110 62,260 24,300 86,560
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Tabla 3.11 Detalle del costo de mantenimiento planificado de motores auxiliares parte 1

PRESUPUESTO DE LOS MOTORES AUXILIARES DE FLOTA CFG

VEDA 2007 -

Y

Chimbote 11 Enero 2007

\ |EMBARCACIO| s TRABAJO A REALIZAR VEDA 2007-1 “S:g :E- REPUESTOS Tn?\ri?.:g: MATERIAL | IMPREVISTOS To:ﬂf;g“_ co:r?ssg: NO | TOTAL
N ENERO-MARZ0 st (uss) (ss) ES (US$) (uss) ss) Pnosa:JAsl\::\no (uss)
GENERALMOTOR | GM-371 DESCARBONIZADODE CULATAS 300 600 0 0 20 920 500 1420

GENERALMOTOR | GM-371 DESCARBONIZAOO DE CULATAS 300 600 0 0 20 920 500 1420

‘ s GENERALMOTOR | GM-67! DESCARBONIZADO DE CULATAS 450 800 0 0 2 1270 700 1970
GENERALMOTOR | GM-67! DESCARBONIZADO DE CULATAS 450 800 0 0 20 1270 700 1970

2 | PIZARRDS LISTER ST AFINAMENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 50 P 0 40 10 400 510
PERKINS 42361 REPARACION GENERAL 0 2200 350 80 100 2,730 500 3230

! i LISTER TR DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 260 50 30 20 360 400 760
4| TALARA! LISTER SR AFINAMEENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 50 2 0 30 100 400 500
5 TAMBO| LISTER TR AFINAMENTO ¥ LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 50 2 0 30 100 400 500
JOHNDEERE | 40330FMOI PRUEBA DE INYECTORES Y AFINAMIENTO 0 50 70 50 3 200 500 700

: Rl PERKINS 42361 PRUEBA DE INYECTORES Y AFINAMENTO 30 200 0 50 30 310 500 810
LISTER TR AFINAMENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 50 50 0 2 120 500 620

7 ELISA LISTER 183 AFINAMENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 50 50 0 20 120 500 620
SCANIA DS PRUEBA DE INYECTORES Y AFINAMIENTO 0 50 50 0 20 120 500 620

LISTER TR3 DESCARBONIZAQO DE CULATAS 0 500 150 50 ) 730 500 1230

8 | DoNMOISES LISTER R4 DESCARBONIZAOODE CULATAS 0 260 50 20 20 350 400 750
JOHNDEERE | 4045DFMS0 PRUEBA DE INYECTORES Y AFINAMIENTO 0 50 80 50 20 200 500 700

e GENERAL MOTOR an AFINAMIENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 100 0 30 30 230 500 730

’ GENERAL MOTOR 3n AFINAMENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 100 0 30 20 220 500 720
- | e LISTER TR DESCARBONIZAOO DE CULATAS 0 260 50 2 0 360 500 860
LISTER TR AFINAMENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 50 20 0 20 30 600 690

¢ Lcae ol LISTER TR3 DESCARBONIZAOO DE CULATAS ) 500 150 50 50 750 500 1250
LISTER TR3 DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 500 150 50 40 740 500 1240

2| LOURDES LISTER TR DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 260 50 20 60 390 600 930
5 e, JOHNDEERE | 4033DFMO1 AFINAMIENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 50 80 50 50 230 500 730
JOHNDEERE | 4033DFMO02 PRUEBA DE INYECTORES Y AFINAMIENTO 0 0 20 0 50 70 500 570

L€



JOHNDEERE 4033DFMO1 AFINAMIENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 50 80 50 10 220 500 720

o ik JOHNDEERE 4033DFMO1 AFINAMIENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 50 80 50 10 220 500 720
JOHNDEERE | 4033DFMO1 AFINAMIENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 50 80 80 30 210 500 710

5 T JOHNDEERE 4033DFMO! AFINAMENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 50 80 50 30 210 500 710
CUMMINS 48.3-96GM DESCARBONIZAOO DE CULATAS 450 800 0 0 20 1.270 500 1770

LISTER TR-2 REPARACION GENERAL 0 1600 200 50 2 1.870 400 2270

% SIMMY 4

LISTER TR DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 260 50 20 20 350 400 750

LISTER TR-2 DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 600 0 40 20 770 400 170

LISTER TR3 DESCARBONIZADODE CULATAS 0 600 150 50 20 820 500 1320

” SIMMY § LISTER TR-2 DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 530 0 40 10 750 400 1150
LISTER TR REPARACION GENERAL 0 260 50 20 20 350 400 750

18 SIMMY 6 LISTER TR2 AFINAMEENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 50 30 0 30 10 500 610
- o PERKINS 42381 AFINAMIENTO Y LIMPEEZA DE ENFRIADORES 80 150 0 50 2 300 500 800
LISTER ST PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTRO 0 50 20 0 20 90 400 490

PERKINS 4.2381 DESCARBONIZADO DE CULATA 0 600 300 50 50 1,000 500 1500

20 | COMANCHEN LISTER HR2 DESCARBONIZADO DE CULATA 500 530 10 40 1,250 400 1650
LISTER TR REPARACION GENERAL 500 1200 "o 40 1.860 400 2260

PERKINS 42361 AFINAMIENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADORES 100 150 0 50 20 320 500 820

21| COMANCHE It LISTER ST DESCARBONIZADO DE CULATA 0 250 50 50 50 400 400 800
LISTER SRI DESCARBONIZADO DE CULATA 0 250 50 50 50 400 400 800

PERKINS 42381 AFINAMEENTO Y LIMPEZA DE ENFRIADORES 80 150 0 50 30 310 500 810

22| COMANCHE Y LISTER HB3 REPARACION GENERAL 300 1,000 100 50 50 1.500 500 2000
LISTER L2 REPARACION GENERAL 400 1600 100 30 50 2,180 400 2580

PERKINS T4.2361 AFINAMIENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADORES 80 150 0 50 290 500 790

23 | COMANCHE VI LISTER TR2 DESCARBONZADODE CULATA 0 530 0 40 750 400 1150
LISTER SR2 DESCARBONIZADODE CULATA 0 420 %0 30 600 400 1000

o = LISTER TR DESCARBONIZADODE CULATA 0 260 100 50 50 460 400 860
LISTER TR DESCARBONIZADODE CULATA 0 260 100 50 50 460 400 860

25| HUALLAGAS RUSTON YWAI AFINAMIENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADORES 0 50 20 0 100 170 500 670
4020 21170 3896.00 1680 1730 32496 26100 58536
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Tabla 3.12 Detalle del costo de mantenimiento planificado de motores auxiliares parte 2

<CFG

PRESUPUESTO DE LOS MOTORES AUXILIARES DE FLOTA CFG

{ VEDA 2007 - 11 )
[E.. MANO DE TRABAJOS LOSTY
o | EMBARCACIO FRRCH DR TRABAJO A REALIZAR VEDA 2007-11 OBRA | REPUESTOS | o0 oo | MATERIAL | IMPREVISTOS | TOTAL | CORRECT.NO [ TOTAL
N AGOSTO-SETIEMBRE P (uss$) Ea ES (US$) (uss) (uSs$) PROSG:lASI:)ADO (uss$)
GENERALMOTOR | GM-ni PRUEBA DE INYECTORES Y AFINAMIENTO 0 100 80 50 10 240 %0 490
GENERALMOTOR | GM.an PRUEBA DE INYECTORES Y AFINAMIENTO 0 100 80 50 5 245 20 495
' ks GENERALMOTOR | GM.671 PRUEBA DE INYECTORES Y AFINAMEENTO 0 100 80 50 10 240 250 490
GENERALMOTOR | GMs7! PRUEBA DE INYECTORES Y AFINAMIENTO 0 100 80 50 15 245 250 495
2| PRARROS USTER ST PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 20 50 30 150 300 450
PERKINS 4236 DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 200 50 50 50 350 200 550
: i LISTER R4 PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 20 0 50 120.00 300 420
4| TALARA1 LISTER SR PRUEBA DE INVECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 20 50 30 150 300 450
5 TAMBO1 USTER TR PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 2 0 60 130 300 430
JOHNDEERE | 4033DFMO1 DESCARBONIZA DO DE CULATAS 0 240 230 100 100 670 200 870
J bk PERKINS 42361 DESCARBONIZADODE CULATAS 0 1200 400 50 50 1,700 300 2000
LISTER TR-4 PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 50 0 20 120 200 320
7 ELISA USTER 53 PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 50 0 0 10 200 310
SCANIA 054 DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 1650 500 50 50 2,250 200 2450
LISTER TR3 PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 50 0 20 120.00 200 320
8 | DONMOISES LISTER TR PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DEFILTROS 0 50 20 0 10 80.00 200 280
JOHNDEERE | 4045DFMS50 DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 20 230 100 40 610 200 810
GENERALMOTOR an DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 20 230 100 50 620 200 820
: YVERE GENERAL MOTOR n DESCARBONIZADODE CULATAS 0 240 230 100 50 620 200 820
USTER R PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 20 50 &) 150.00 300 450
0 | MARACABO
LISTER TR PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 20 50 30 150.00 200 350
) - LISTER R3 PRUEBA DEINYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 50 30 20 150.00 200 350
LISTER TR3 PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 50 30 20 150.00 300 450
12| LOURDES LISTER TR PRUEBADEINYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 20 50 30 150.00 350 500
; - JOHNOEERE | 4039DFMo1 DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 240 230 100 80 650 200 850
JOHNDEERE | 4039DFM02 DESCARBONIZADODE CULATAS 0 240 230 100 80 650 300 950

€e



4039DFMO1

DESCARBONIZADO DE CULATAS

JOHN DEERE 240 230 100 80 650 200 850

1 SIMMY2
JOHNDEERE 40390FMO1 DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 240 230 100 80 650 300 950
JOHNDEERE | 4033DFMOI1 DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 240 230 100 80 650 300 950
% o JOHNDEERE | 4033DFMOI DESCARBONIZADD DE CULATAS 0 240 230 100 80 650 200 850
CUMMINS 48-3-96GM AFINAMIENTO Y LIMPIEZA DE ENFRIADOR 0 50 50 0 20 120 200 320
LISTER TR-2 PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 30 30 10 120 200 320
% Shaas LISTER TR PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 2 30 20 120 200 320
LISTER TR2 PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 30 30 10 120 200 320
LISTER TR3 PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 50 30 20 150 200 350
” SIMMY 5 LISTER TR2 PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 30 20 20 120 200 320
LISTER TRI PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DEFILTROS 0 50 2 30 20 120 200 320
(] SIMMY 6 LISTER TR2 PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 30 0 50 130 300 430
. - N PERKINS 42361 DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 1650 300 50 50 2,050 200 2250
LISTER ST DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 260 50 50 20 380 200 580
PERKINS 42361 PRUEBA DE INYECTORES Y AFINAMIENTO 3 200 0 50 20 300 200 500
20 | COMANCHET LISTER HR2 PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 30 0 20 100 200 300
LISTER TR2 AFINAMIENTO Y LIMPEZA DE ENFRIADOR 0 50 2 0 20 100 200 300
PERKINS 42361 DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 1650 300 50 50 2,050 200 2250
21| COMANCHEM LISTER ST PRUEBA DEINYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 20 30 20 120 200 320
LISTER SR1 PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 2 Il 10 120 200 320
PERKINS 4.2361 DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 1650 300 50 50 2,050 200 2250
2 COMANCHEY LISTER HB3 PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 50 0 10 10 200 310
LISTER sL2 PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 30 10 10 100 200 300
PERKINS T4.2381 DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 1650 300 50 2,050 200 2250
23| COMANTHEVI LISTER TR2 PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 30 10 100 200 300
LISTER SR2 PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 30 10 100 200 300
| e LISTER TRI PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FRLTROS 0 50 20 10 20 100 200 300
LISTER TR PRUEBA DE INYECTORES Y CAMBIO DE FILTROS 0 50 20 0 20 100 200 300
25| HUALLAGAS RUSTON YWAI DESCARBONIZADO DE CULATAS 0 260 50 60 80 450 300 750
30 14,720 5.819 2,310 1.920 24,799 12,550 37.349

4050 | 3seso | sms | a3sso | 3eso | 57235 | 38650 |

ve



35

3.2.5.1.1 Proveedores locales

La empresa tenia dos zonas de mantenimiento para la
flota de embarcaciones pesqueras, este podia ser en el puerto de
Chimbote o en el puerto del Callao. El lugar de mantenimiento
dependia del astillero donde se realizaria el mantenimiento
planificado de la embarcacion, definido el proveedor local que es
el astillero, se convocaba a las empresas de servicios de los
demas sistemas, estas realizaban la evaluacién de los trabajos
de acuerdo a las indicaciones del area de planeamiento o
proyecto, en un plazo de 5 dias habiles. Habiendo realizado la
inspeccion para un grupo de actividades de un sistema
especifico, solo cotizaba un proveedor, de esta forma los
proveedores locales atendian el mantenimiento de las
embarcaciones dentro del plazo solicitado. Se tenia un grupo de
veinticinco embarcaciones pesqueras que tenian un
mantenimiento planificado bianual, se tenian dos vedas al ano;
los meces de (febrero marzo y abril) y (setiembre, octubre y
noviembre) en estas fechas las empresas de servicios se
preparaban para la atencion del mantenimiento de las
embarcaciones, se tenia que proceder de forma inmediata para
estas actividades, ya que se tenian proveedores como el caso de
Marco Peruana, Italmecan que atendian el mercado de
embarcaciones pesqueras y se deberia tener una fecha de

atencion dentro de lo programado
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3.2.5.1.2 Proveedores externos

Los proveedores externos eran aquellos que no tenian
como centro de atencién de servicios, la zona donde estaba
ubicado la embarcacién, se tenia en cuenta que este servicio
seria mucho mas costoso, era un servicio para proveedores
externos, ya que los proveedores locales no podian cubrir la
demanda de pedidos de servicios de mantenimiento en los
diferentes sistemas que componen el mantenimiento de la flota
de embarcaciones pesqueras, el area de planeamiento o
proyecto realizaban la coordinacion directa con el proveedor para
la atencidn del servicio y también realizaban la coordinacién con
el area logistica para que generen la Orden de compra de
servicio de inmediato para que la empresa de servicios inicie las
actividades de mantenimiento, pero en otros casos la empresa de
servicios procedia iniciar las actividades de mantenimiento y
luego regularizaba su orden de compra para el pago del servicio
realizado.

3.2.5.2 Servicios correctivos

Todas las actividades del mantenimiento de embarcaciones
pesqueras se iniciaban dentro de actividades planificadas y las areas
responsables siempre tenian un margen de excedente para cubrir
gastos adicionales no programados. Los proveedores de servicios ya
habian iniciado las actividades de mantenimiento y sobre la ejecucién de

los trabajos se tenia nuevas actividades que no estaban planificadas,
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uno de los factores que originaba esta situacion era la falta de
comunicacion del area de mantenimiento y las areas de planeamiento y
proyecto, no se tenia la informacion real del estado de mantenimiento
en que se encontraba el equipo o sistema. El proveedor de servicios
solicitaba autorizacion al area responsable (planeamiento o proyecto)
para poder atender estas actividades nuevas y se daba la orden verbal y
luego de terminar todas las actividades nuevas y autorizadas, el
proveedor gestionaba el pago de sus servicios con el area responsable
(Planeamiento o proyecto).

Se tenian servicios correctivos durante las operaciones de
produccion de la flota de embarcaciones pesqueras, es decir cuando la
embarcacion salia a su faena de pesca, que tenia un promedio de
operacion de 20 horas al dia (durante tres meces — mayo, junio y julio y
otro tres meces — noviembre, diciembre y enero). Las embarcaciones
regresaban de su faena de pesca, pero comunicaban por radio
diferentes pedidos de servicios de mantenimiento en los diferentes
sistemas, al inicio de la produccién de pesca el pedido de servicio de
mantenimiento era bajo, pero en el tercer mes era solicitado con mayor
demanda. Los proveedores tenian que cubrir la demanda de servicio
durante las 24 horas, ya que la embarcacion deberia ser atendida de
inmediato una vez arribado a puerto, considerando que tenia un
promedio de cuatro horas para que descargue su pesca y salir a su

faena de pesca.
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3.2.5.2.1 Proveedores locales

Los proveedores locales, ubicados en los diferentes
puertos (lugar donde se descarga l|a pesca del dia, de las
embarcaciones, ello dependia donde era la zona de mayor
concentracién de cardumen y por lo tanto el puerto mas cercano
para su descarga, para que la pesca llegue en buenas
condiciones para el procesamiento de harina de pescado). Eran
considerados para los servicios correctivos, por la rapida
atencibn que se tendria para la flota de embarcaciones,
considerando que los proveedores locales de los puertos de:
Pisco, Callao, Chancay, Huarmey, Chimbote y Chicama, no se
les exigia que sean empresas juridicas, solo atender la flota de
embarcaciones pesqueras las 24 horas del dia en los
requerimientos de servicios de mantenimiento correctivo, el
proveedor solo tenia una comunicacion verbal como autorizacion
para que atienda el mantenimiento correctivo, para ello el
personal del area de mantenimiento ya conocia a los
proveedores de los puertos mencionados y se tenia un grado de
confianza de servicio, lo que generaba que se atendiera de
inmediato los reportes de mantenimiento correctivo del dia. Los
proveedores luego de atender un mes iniciaban el cobro de
servicio de mantenimiento en los diferentes sistemas que se haya

solicitado, para ello presentaban solo su presupuesto con la firma
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del supervisor de mantenimiento que daba la conformidad del
servicio realizado en la fecha que indicaba. Al proveedor se le
consideraba un costo de servicio que llegaba en promedio a
triplicar el costo normal en horarios normales (8:00 am a 6:00
pm).

También se tenian servicios correctivos en el
mantenimiento planificado de las embarcaciones pesqueras, por
el motivo de una mala comunicacién del area de mantenimiento
a las area se planeamiento y proyecto, generandose
mantenimientos correctivos que eran autorizados por las areas
responsables, y el proveedor luego de terminar las actividades
presentaba su cotizacién de los adicionales con la firma del
supervisor que daba la conformidad del servicio realizado, pero
estos servicios eran pagados despuées de 100 dias, ya que el
centro de costo de la embarcacion no tenia dinero para gastar, y
se demoraba un promedio de tres meces para ampliar el centro
de costo por el area responsable, lo que generaba ademas un
sobre costo en la cotizacion que presentaban los proveedores
por los servicios realizados

3.2.5.2.2 Proveedores externos

La demanda de servicios correctivos no puede ser
cubierta en su totalidad por los proveedores locales, debido a que
no reunen las condiciones de atencion para dicho servicios , las

condiciones de experiencia en el tema de servicio especifico por
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su complejidad y otros, es por ello que se tiene que solicitar a la
empresas externas a la zona donde se encuentra ubicada la
embarcacion y se tiene que pagar el sobre costo del servicio
teniendo como excedente en sobrecosto al triple del costo
normal. También hay que considerar que no hay proveedores
locales y se tiene que enviar proveedores externos para que
atiendan la flota de embarcaciones pesqueras los 90 dias de la
primera temporada y los 90 dias de la segunda temporada de
pesca. Estas empresas por lo general son juridicas y tienen sus
areas bien organizadas para atender la demanda de servicio
solicitado. Para estas empresas, el area de mantenimiento
solicitaba la generacion de Orden de compra antes de iniciado el
servicio, ya que estas empresas de servicio solicitaban la Orden
de compra para iniciar los trabajos o la atencion del
mantenimiento de la flota de embarcaciones, pero el pago del
servicio realizado también demoraba a pesar que se habia
iniciado con orden de compra, por lo tanto los costos del servicio
estaban sobre valorados.

3.3 GESTION LOGISTICA DE SERVICIOS

La gestion logistica de servicios solo era una funcion administrativa. El area de
mantenimiento, planeamiento y proyecto, se reunian con los proveedores y negociaban
los costos de los servicios de mantenimiento de las embarcaciones pesqueras, ellos
coordinaban la atencidén de la flota de embarcaciones en los diferentes puertos donde

descargarian la pesca y por lo tanto realizarian su mantenimiento correctivo requerido,
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en funciéon a los costos que fijaban con los proveedores planificaban los costos de
mantenimiento para todo el ano. El area logistica recibia los presupuestos de servicios
realizados por el area de mantenimiento.

3.3.1 Organigrama del area loqistica de servicios

Se muestra el siguiente organigrama del area logistica como parte de la gerencia de

flota
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Grafico 3.13 Organigrama de la gerencia de Mantenimiento
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3.3.2 Generacion de Ordenes de compra

Para la generacion de Orden de compra se tenia que crear un pedido de
servicio por el area solicitante (mantenimiento, Proyecto o Planeamiento) y era
derivado al personal Logistico, se tenia el presupuesto firmado por el supervisor
de mantenimiento y el pedido de servicio generado por el area responsable, con
ambos documentos se generaba la Orden de compra de servicios, se tenia un
grupo de 5 personas para la generacion de Orden de compra de servicios, pero
los documentos entregados al area logistica tenian fecha de recepcion del area
solicitante dos meces en promedio de retraso, considerando el tiempo del
personal para generar la Orden de compra de todos los pedidos de servicios
acumulados no era tan significativo ya que se tenia que sumar el tiempo 30 dias
de liberacion o ampliacién del centro de costo para que se proceda a facturar y
posteriormente la factura se pagaba a 30 dias teniendo un promedio de pago
120 dias acumulados como minimo.

3.3.2.1 Ordenes de compra (servicio planificados)

Los servicios planificados por el area de proyecto o
planeamiento, solicitaban al area logistica la generacién de la orden de
compra de los mantenimientos planificados de los diferentes sistemas
que esta compuesto la embarcacion pesquera, antes que se inicien las
actividades propias del mantenimiento y con la orden de compra liberada
por el area responsable se iniciaban los trabajos, ello era el
procedimiento correcto para un servicio, pero los proveedores iniciaban
los trabajos sin tener su orden de compra, tan solo con la autorizacion

verbal del jefe de area responsable( planeamiento, proyecto o
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mantenimiento) y la orden de compra se regularizaba en los dias
posteriores. La empresa de servicios de mantenimiento siempre procede
de esta forma ya que se ha generado un grado de confianza con el
personal del area (mantenimiento, proyecto y planeamiento) de la
empresa. Generandose de esta forma un procedimiento irregular,
demoras en el pago del servicio y sobre costos de los servicios de
mantenimiento

3.3.2.2 Ordenes de compra (servicio correctivo)

La orden de compra de servicio correctivo deberia tener su
cotizacion previa de acuerdo a lo solicitado por el area responsable y se
deberia generar la orden de compra en el mismo dia que se solicita
debido a la urgencia y enviar por correo al proveedor, indicandole que
coordine con el personal de la empresa responsable, el inicio de las
actividades cotizada. Ello no se generaba de esta forma, debido a que el
proveedor iniciaba las actividades sin orden de compra, solo requeria la
indicacién verbal del personal del area (mantenimiento, proyecto o
planeamiento) de la empresa. Los servicios de mantenimiento correctivo
realizados por el proveedor los entregaba al finalizar todo el servicio, el
personal del area solicitante recibia la documentacién para darle la
conformidad, ello lo derivaba al area logistica.

El area de logistica generaba las 6rdenes de compra de todos los

presupuestos entregados por el area solicitante.



4.1

CAPITULO 4

FUNDAMENTO TEORICO

OUTSOURCING

4.1.1 Definicion de outsourcing

El término outsourcing, también conocido como tercerizacion, se refiere
al proceso que ocurre cuando una organizacion contrata a otra para que realice
parte de su produccién, preste sus servicios 0 se encargue de algunas
actividades que le son propias. Las organizaciones recurren al outsourcing para
abaratar costos, mejorar la eficiencia y concentrarse en aquellas actividades
que dominan mejor y constituyen la base de su negocio.

El outsourcing abarca una amplia gama de areas pero actualmente es
mas comun en recursos humanos (manejo de ndminas), atencién al cliente,
contabilidad, tele marketing, disefo grafico, generacion de contenido,
manufactura e ingenieria. Por lo general, involucra especialidades ajenas a las
funciones fundamentales de la organizacién contratante.

En el outsourcing la organizacion cede al proveedor el control de los
procesos necesarios para la prestacion del servicio. En cambio, cuando una
empresa se relaciona con otra bajo la figura de la contratacion externa,
mantiene injerencia en todos y cada uno de los detalles de la actividad

requerida
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4.1.2 Tipos de outsourcing

4.1.3

4.1.2.1 Deslocalizacion

También conocido como Off-shoring, Implica la contratacion de
servicios a terceros radicados en paises que ofrecen costos menores a
causa de la legislacion laboral, entre otros factores.
4.1.2.2In-house

Es el outsourcing que se produce en las instalaciones de la
organizacion contratante del servicio.
4.1.2.3 Off-site

Cuando el servicio de outsourcing se produce en las
instalaciones de la propia empresa que lo presta.

4.1.2.4 Co-sourcing

Modalidad en la cual el prestador del servicio de outsourcing
ofrece algun tipo de valor afadido a su cliente, como compartir los
riesgos.

4.1.2.5Colaborativo

Se aplica a la utilizaciobn de la capacidad ociosa en las
operaciones para producir articulos o prestar servicios a un tercero. El
término enfatiza las oportunidades de colaborar con jugadores en los
que tradicionalmente no se habia pensado.

Evolucion del outsourcing

Antes del fin de la segunda guerra mundial (1945) y salvo contadas

excepciones, las companfias concentraban la mayor cantidad de actividades con

la intencidén de garantizar la eficiencia. Al pasar el tiempo, la estrategia se hizo
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obsoleta. La atencidon a una demanda creciente, entre otros factores, hicieron
que los departamentos de las empresas se vieran en dificultades para
mantenerse tan afinados como las organizaciones especializadas. El concepto
de Outsourcing se afianzé cuando en la década de los 70, grandes companias
lo aplicaron con éxito. Tras la acufacion del término a principios de los 80, la
practica muestra cifras importantes y un alcance global.

42 ;POR QUE LAS EMPRESAS CONTRATAN EL MANTENIMIENTO A

EMPRESAS EXTERNAS?

Durante los ultimos 20 anos el mantenimiento ha sido una actividad con una
tendencia creciente a la contratacion externa, esto es a la externalizacion. Es lo que se
denomina O & M (Maintenance Outsourcing - externalizacion del mantenimiento). Los
datos que ofrece la Asociacion Espanola del Mantenimiento en su informe de 2005
indican que casi el 50% de la actividad de mantenimiento en la industria europea esta
en manos de empresas especializadas, aunque también refleja que desde entonces,
ese porcentaje no tiene una tendencia clara al aumento.

Siendo el mantenimiento uno de los aspectos clave para conseguir los objetivos
de produccion y de beneficio que busca cualquier empresa, parece aventurado poner
esta actividad en manos ajenas. Por eso es importante estudiar por qué las empresas
deciden poner una parte estratégica de su actividad en manos de otros.

Cuando una empresa contrata con otra el mantenimiento de su planta, ya sea
una pequena parte de tareas muy especificas o el conjunto de actividades de

mantenimiento, lo hace por una de las seis razones que se detallan en(GRAFICO 4.1)
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Grafico 4.1 Razones para la externalizacién del mantenimiento

4.2.1 Disminucion de costes

Muchas empresas han disminuido sus  costes de mantenimiento
externalizando todo o una parte del mantenimiento mediante la contratacién del
servicio con empresas especializadas. Muchas de ellas han encontrado una
rebaja importante en los costes de mano de obra, basandose en que
habitualmente el personal de la empresa contratista, sobre todo si se trata de
empresas de mantenimiento generalistas, es mas barato que el personal propio,
y que en muchos casos se paga por hora efectiva trabajada.

Esa disminucién de costes es a veces mas importante si se cuenta con
un contratista que no solo aporta unos mejores costes de mano de obra, sino

que ademas se ocupa de gestionar el mantenimiento, de optimizar el
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mantenimiento correctivo y el preventivo, de disminuir el consumo de repuestos
y el gasto en consumibles y de aumentar la disponibilidad, y por tanto, la
produccion.

Es importante tener en cuenta que la reduccion de costes tiene un limite.
No hay que olvidar que el contratista, con la prestacion de servicios de
mantenimiento, busca ganar dinero. Si el cliente no quiere verse afectado
negativamente, debe asegurarse de que el contratista cumple su objetivo, gana
dinero. Si el contratista no obtiene un beneficio, tratara de obtenerlo reduciendo
costes, lo que puede significar reducir personal, contar con personal menos
calificado o buscar materiales de dudosa calidad.

Mas tarde o mas temprano, esta politica del contratista de reduccién de
costes a la desesperada, pasara factura al propietario. Solo si el cliente se
asegura que el contratista gana dinero con su contrato podra obtener un buen
servicio.

4.2.2 Conversion de costes fijos en variables

Algunas empresas buscan convertir sus costes fijos en variables. De esta
forma, ligan mejor sus fuentes de ingreso con sus costes. Asi, si la empresa
disminuye su actividad en un determinado sector, no se carga con unos
gastos fijos independientes de su produccion. Sus ingresos y sus costes se
ligan de forma directa. No cabe duda que la externalizacién del mantenimiento
basado en un contrato adecuado ayuda en la consecucion de este objetivo.
Puede ocurrir en primer lugar que la empresa quiera primar y fomentar el
trabajo bien hecho, el trabajo de calidad. De esta forma, permite al contratista

que se beneficie de un trabajo bien hecho que reporta beneficios al cliente, a
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la vez que le penaliza directamente si el cliente se ve afectado por una gestién
inadecuada del contrato. Son los llamados contratos win-win, que ligan la
produccion con la facturacion del contratista, es decir, los resultados
economicos de uno y otro. Puede ocurrir también que la produccion sea
variable porque el mercado también lo sea. El cliente en estos casos prefiere
huir de una planilla propia que tendria que mantener en momentos de baja
demanda, y prefiere ponerlo en manos de un contratista que le pueda ofrecer
una flexibilidad que por si mismo tiene dificultades para afrontar, sobre todo en
la gestidon de la mano obra de mantenimiento.

4.2.3 Falta de conocimientos y/o medios técnicos

En otras ocasiones, la empresa principal no cuenta con los
conocimientos o con los medios técnicos necesarios para acometer el
mantenimiento de un equipo concreto, de una parte de la instalacion o incluso
de toda la planta. Es el caso, por ejemplo, de los contratos de mantenimiento
que se refieren a un equipo determinado y que se firman con el servicio
técnico del suministrador. El caso extremo es de aquellas empresas que
realizan una inversién y contratan una empresa externa no solo la ingenieria,
el suministro y la construccidn de sus instalaciones (contratos EPC,
Engeenering Purchase and Construction), sino también el mantenimiento y la
produccion de la planta, mediante acuerdos muy estrictos (contratos de
operacién y mantenimiento, o contratos O&M, muy habituales por ejemplo en

el sector eléctrico).
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4.3 VENTAJAS DE CONTRATAR EL MANTENIMIENTO POR EXTERNOS

Aunque las ventajas economicas son las que tradicionalmente impulsaron la
externalizacion total o servicios de mantenimiento parcial de los de una industria, la
empresa cliente también se ha visto favorecida en otros campos. Asi, entre las
ventajas mas destacables de la contratacion externa del mantenimiento pueden
destacarse las tres siguientes:

- Mayor facilidad para la gestion de los recursos humanos de mantenimiento

- Facilidad para disponer de mas y mejores medios técnicos que los que puede
tener la empresa cliente

- Mayores conocimientos y aplicacion de mejores técnicas

Hay que tener en cuenta que si bien para una empresa cliente el mantenimiento
sera algo periférico a su negocio principal, para la empresa contratista el corazén de su
negocio es precisamente el mantenimiento, por lo que debe suponerse que investiga y
desarrolla las mejores técnicas, que cuenta con los mejores medios técnicos, y que su
personal esta mas entrenado y con conocimientos mas actualizados que el personal de
mantenimiento de la empresa cliente. Veamos en detalle cada una de esas posibles
ventajas, siempre teniendo en cuenta que soélo se presentaran si se cuenta con la
empresa contratista adecuada, si el contrato realizado es el que mejor se adapta a las
necesidades de la empresa y si éste esta bien gestionado

4.3.1 Ventajas relacionadas con los recursos humanos

Como se ha comentado anteriormente, una de las principales ventajas
que ofrece la contrataciéon del mantenimiento para la empresa cliente es la
flexibilidad de las planillas. La carga de trabajo de mantenimiento no es

constante: en determinados momentos se necesita un gran numero de
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horas/hombre y en otras ocasiones la actividad puede llegar a ser nula. La
empresa cliente no necesita dedicar recursos ni esfuerzos al reclutamiento de
personal para las puntas de trabajo, mientras que una empresa contratista
suele estar mucho mas preparada para afrontar estas situaciones: dispone de
personal en otras plantas, en general tiene personal especifico para afrontar la
rotacion (departamentos de seleccidon y de formacion) y esta muy habituada a
trabajar en horarios extranos (noches y fines de semana, por ejemplo, cuando
la produccién esta parada), en fechas especificas (navidad, semana santa,
vacaciones festivales) o en largas jornadas (es muy habitual que en paradas se
trabaje en turnos de 12 horas)

La externalizacion de conflictos es otra de las ventajas. La relacién con
los trabajadores de la contrata es una relacion entre empresas, por lo que una
reclamacion de cualquier tipo o incluso una huelga se vive de diferente forma si
se trata del personal de una contrata o del propio. Y no es que una huelga no
vaya a afectar a la empresa cliente, pero la mayoria de los conflictos no se
trasladan nunca a ésta.

Las bajas por enfermedad o accidente, el absentismo, los periodos
vacacionales, etc., pasaran ahora a ser un problema del contratista sin
consumir esfuerzos o recursos de la empresa cliente y sin generar costes o
trastornos no esperados.

La dedicacién de recursos a la formaciéon de los trabajadores es otra de
las ventajas. Es ahora la empresa contratista la que debe mantener a sus
trabajadores con una formacion actualizada o la que debe afrontar la formacién

inicial en una nueva incorporacion.
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4.3.2 Ventajas relacionadas con herramientas y medios técnicos

La empresa cliente no debe dedicar esfuerzos ni capital a la adquisicion
o reposicidn de herramienta y medios técnicos. Hay que tener en cuenta que
algunas de esas herramientas van a tener un uso muy bajo, se van a utilizar
una o dos veces al afo, permaneciendo el resto del tiempo guardadas en
mejores o peores condiciones y expuestas al deterioro, al extravio, a la
sustraccion o sencillamente a la obsolescencia, sobre todo si se trata de
equipos de diagnostico o de calibracion. La empresa contratista tiene mucha
mas facilidad para rentabilizarlos: si dispone de contratos en varias plantas, el
tiempo de uso de una herramienta sera mayor, pues con la adecuada
programacion se podra usar en varias instalaciones.

4.3.3 Ventajas relacionadas con los conocimientos y los métodos de

trabajo

Cuando se contrata a una empresa para realizar el mantenimiento de
una instalacion se supone que se esta contratando a un especialista en ella.
Se supone que la empresa y/o su personal estan habituados a realizar las
tareas de mantenimiento especificas de ese tipo de instalacion o en esa
maquinaria, porque lo desarrollan habitualmente en otras plantas.

Cuando la maquina o instalacion es nueva, con una tecnologia
desconocida para el personal habitual, la ventaja en este sentido es mayor: la
contratacidon con un especialista supone el acceso inmediato a una tecnologia
que por medios propios esta mas dificultada y no es tan inmediata. Se supone
que el nivel de conocimiento que tienen de la instalacién el especialista es

superior al que tiene el personal propio, y sobre todo, en un primer momento.
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Por supuesto, esta afirmacion admite todo tipo de excepciones:
realmente, la empresa cliente debe comprobar en manos de quién esta
poniendo su instalacién y asegurarse de que efectivamente la empresa
contratista puede desarrollar una mejor labor de mantenimiento en base a sus
mejores conocimientos y a sus métodos de trabajo.

Por suerte para todos, la mayoria de las veces es asi. Se adquiere un
equipo nuevo y se contrata el mantenimiento con el fabricante esperando que
el personal del servicio técnico de éste disponga de personal entrenado y con
profundos conocimientos técnicos de los equipos; se contrata el
mantenimiento mecanico de una instalacidn con una empresa contratista
porque dispone de personal técnico suficiente; se contrata una gran revision
con una empresa muy habituada a trabajar en este tipo de eventos. La
mayoria de las veces ocurre asi. Pero también es habitual encontrar empresas
que ofrecen servicios para los que no estan preparados, ofertando incluso
unos precios bajos acordes con su desconocimiento. Corresponde al cliente
distinguir entre unas y otras antes de verse afectado negativamente por un
mal contratista.

4.3.4 Ventajas relacionadas con los materiales y repuestos

Si el acuerdo entre contratista y cliente incluye el suministro de
materiales, pueden obtenerse ventajas indudables en lo referente a este
apartado. El caso mas favorable puede ser aquel en que el contrato, por un
precio determinado (bien relacionado con la produccién o bien por un importe
fijo anual) incluye tanto la mano de obra necesaria como también todo los

materiales que puedan requerirse. En este caso, la empresa cliente conoce
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perfectamente sus costes y externalizara no sélo el mantenimiento, sino
también los riesgos. Queda en manos del contratista realizar una gestion del
mantenimiento que asegure un minimo consumo de materiales.

Una ventaja adicional es la relacionada con el stock de repuestos.
Supone para la empresa un desembolso que sera necesario amortizar.
Muchos contratos de mantenimiento incluyen clausulas que obligan al
contratista a tener que hacer acopio de un stock de repuestos determinado,
con el consiguiente alivio econdmico para la empresa cliente. Hay que prever
que ocurrira con esos repuestos cuando el contrato finalice, para que la
empresa cliente no se vea desasistido durante el periodo siguiente a la
finalizacion del contrato

4.3.5 Ventajas relacionadas con los resultados técnicos

Un contratista con conocimientos y experiencia en instalaciones similares
puede obtener con mas facilidad unos resultados técnicos mejores que los
que podria obtener el propietario de la instalacion, ya que su experiencia no
solo se refiere a la instalacion concreta que se mantiene, sino a otras
parecidas.

4.3.6 Ventajas relacionadas con los resultados economicos

La principal ventaja es que los costes para la empresa cliente son
conocidos, incluso pueden llegar a ser fijos o ligados a la produccion. Esto es
aplicable a los contratos cuya facturacién esta ligada a resultados o a los
contratos de precio fijo; en cambio, para aquellos contratos que se pagan por

incidentes o por mano de obra, se dara la paradoja de que cuanto mas le
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cueste a la empresa cliente y peores resultados obtenga, mas ganara la
empresa contratista.

En muchos casos la externalizaciéon busca un ahorro de costes,
basandose fundamentalmente en que el coste de personal del contratista es a
menudo menor que el coste medio de la mano de obra del cliente. No esta
claro que la contratacién externa vaya a suponer un ahorro en este sentido,
aunque es cierto que muchas empresas lo buscan. Aunque el coste de la
hora/hombre pueda ser menor, habra que anadirle los gastos generales y el
beneficio que el contratista espera obtener, asi que no es facil que se pueda
suponer un ahorro en todos los casos de contratacion externa, ni siquiera en
la mayoria; es mas exacto suponer lo contrario. Pero si el contrato es
adecuado, si supondra para el cliente la externalizacion de riesgos y la
relacion de coste del mantenimiento con la produccién.

4.3.7 Ventajas relacionadas con las mejoras organizativas y de gestion

Cuando una empresa se plantea realizar mejoras en la organizacion vy
gestion del departamento, choca inexorablemente con la resistencia al cambio
que presentan siempre las organizaciones. Una ventaja de un proceso de
externalizacion es que estos procesos de mejora se ven favorecidos: no hay
que negociar determinados aspectos con el contratista, sino plantearlos en la
especificacion o en la peticién de oferta. El contratista que quiera ofertar sabra
de antemano qué es lo que la empresa quiere o necesita. Asi, la implantacion
de técnicas como RCM (Mantenimiento Centrado en la Confiabilidad), las
reestructuraciones en el departamento, la polivalencia, o la simple

implantacion de un plan de mantenimiento preventivo son procesos mucho
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mas sencillos si se contrata una empresa externa que si se tratan de realizar
con personal propio.

4.4 INCONVENIENTES DE CONTRATAR EL MANTENIMIENTO POR EXTERNOS

Por supuesto, si todo fueran ventajas todas las empresas habrian optado ya por
contratar el mantenimiento de sus plantas. Si casi el 50% de las empresas no lo hace,
y si la externalizacion sufre actualmente un estancamiento, es porque existen riesgos y
hay inconvenientes claros en la contratacion, que hace que las buscadas mejoras
economicas, organizativas o de resultados técnicos no estén garantizadas. Sélo
conociendo cuales son los riesgos de la externalizacion pueden tomarse las acciones
oportunas para evitarlos.

4.4.1 Encarecimiento y pérdida de competitividad

Aunque en un primer momento un contrato de mantenimiento pueda
resultar mas barato, a la larga el coste de la mano de obra de la empresa
cliente y el de la empresa contratista acaban convergiendo, con lo que la
cantidad que debe abonar el cliente sera mayor, ya que a los costes de mano
de obra y materiales habra que aumentar el margen de beneficio y la
repercusion de los gastos generales de la empresa contratista. Por tanto, no
es facil que se obtenga una mejora en los costes de mantenimiento, y en
cambio, lo mas probable es que la contrataciéon del mantenimiento incremente
el coste. Si se obtienen otros beneficios que compensen este encarecimiento,
(mejora de la produccién, por ejemplo) la contratacion sera viable; en caso
contrario, no lo sera.

En caso de producirse, ese encarecimiento no supondra ningun problema

para empresas saneadas que generan un importante beneficio. En cambio, en
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momentos de crisis 0 en empresas con dificultades econdmicas, si mantener
la planta con una empresa externa es mas caro contratandolo con una
empresa externa que realizarlo con medios propios, tarde o temprano el
contrato desaparecera.

4.4.2 La subcontratacion

El contratista de mantenimiento puede acabar siendo un simple
intermediario entre su cliente y los subcontratistas. Cuando la subcontratacion
es abusiva y no responde a criterios de calidad (es decir, el subcontratista
puede dar mejor servicio en un aspecto concreto que el contratista principal), se
produce una situacion poco deseable para el cliente, ya que una parte del
dinero que deberia ir para el mantenimiento de la planta se deriva hacia el
beneficio de una empresa intermediaria. El cliente no necesita intermediarios
para una gestion que puede realizar directamente: eso no aporta ningun valor
anadido, no le garantiza los mejores resultados y ademas es seguro que le
encarece los costes de su mantenimiento, pues si lo contrata directamente con
el subcontratista normalmente le resultara mas barato. El caso extremo es el de
la subcontratacion total a una sola empresa, es decir, cuando el contratista
decide subcontratar todo el alcance del contrato con otra empresa. Esta es una
situacion que el cliente debe tener previsto en el contrato para evitarlo a toda
costa.

Las diferentes legislaciones, en ambitos como la construccién de
plantas, estan limitando por ley la posibilidad de subcontratacién, por el
aumento en la siniestralidad laboral que se percibe. La accion sindical también

tiende a limitar la subcontratacion, consciente de que va en detrimento de los
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intereses econdmicos de los trabajadores. La subcontratacién excesiva y

abusiva es una situacién, pues, que no conviene a nadie.

4.4.3 La pérdida del control de los resultados técnicos

Cuando el cliente deja en manos del contratista la gestion técnica de la
instalacion y se centra en los resultados, es indudable que pierde el control
sobre la instalacion y su estado. Es cierto que los resultados en produccion no
tienen por qué verse afectados a corto o medio plazo por una mala gestién
técnica de la instalacion, aunque se estén llevando a cabo politicas
desastrosas en mantenimiento preventivo, en gestiéon de repuesto, en
formacion del personal, etc.

Es indudable que un contratista que asume riesgos y que acepta
contratos con un gran alcance necesita gestionar la instalacion usando sus
propios criterios, que pueden ser diferentes de los criterios del propietario de
la instalacion. Asi, cuanto mayor es el alcance del contrato, mayor es la
pérdida de control técnico del estado de la instalacién que sufre el cliente, que
deja en manos del contratista su inversion y el estado de la instalacién a
futuro.

Para evitar los efectos perniciosos de esta pérdida de control es
conveniente que el cliente considere una serie de precauciones:

- Seleccionar adecuadamente a la empresa contratista, especialmente cuando
se trata de contratos integrales, contratos O&M o contratos en general de gran

alcance
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- Supervisar el trabajo del contratista, con un supervisor cercano y muy
formado en la instalacion, que advierta a sus jefes y a los responsables de
mayor nivel del contrato de esas politicas erroneas que pueden ir en contra de
los intereses del propietario, y que sea capaz de negociar con el contratista la
aplicacién de técnicas correctas

- Auditar periédicamente la instalacion desde un punto de vista técnico por
terceros, que aporten un punto de vista imparcial

4.4.4 La pérdida del conocimiento (pérdida del know-how)

Otro factor en el que el outsourcing o externalizacion del mantenimiento
presenta un inconveniente es la pérdida del conocimiento: quien aprende no
es la empresa cliente, sino el contratista. Cada vez que se produce una
averia, se instala una nueva maquina, se realiza una reparacion, se implanta
una nueva gama de mantenimiento, por trivial que sea, se aprende algo, y ese
conocimiento adquirido es algo que va a ayudar en proyectos futuro. EI know-
how solo nace de la experiencia, de la formacién y de la capacidad para
retener al personal que lo ha adquirido. Realizar el mantenimiento de una
instalacion no es soélo una actividad empresarial, es una forma de que los
activos permanezcan en explotacion, sino que también es una excelente
manera de aprender de la instalacion para poder abarcar proyectos futuros.

Sin ese proceso de aprendizaje de las empresas, es también muy dificil
que se den las condiciones necesarias para que se produzca la innovacion. Y
los proyectos industriales que mejor triunfan son innovadores, en uno u otro

sentido.
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La alta rotaciéon del personal de las empresas de mantenimiento es otro
factor que contribuye a la pérdida del know-how: se puede dar el caso,
especialmente en las empresas de mantenimiento que por una u otra razén
estan sometidas a una fuerte rotacion, de que esos conocimientos que la
empresa cliente pierde no lo gane el contratista que le puede prestar servicio,
sino que sencillamente se pierda victima de la alta rotacion de personal que
sufre.

Es indudable que la pérdida del know-how es uno de los inconvenientes
mas severos de la externalizacion del mantenimiento.

45 TIPO DE CONTRATO MAS ADECUADO PARA SUS INTERESES Y

NECESIDADES

4.5.1 Contratos de servicio de tiempo Yy materiales para trabajos

puntuales

En este tipo de contratos el contratista cobra por los trabajos que el
cliente le encarga. Factura en funcién del tiempo de trabajo, mas los
materiales que utiliza. El cliente no adquiere ningun compromiso estable con
el contratista: s6lo paga cuando requiere de sus servicios. Es el tipo de
contrato ideal cuando no se disponen de los conocimientos técnicos
necesarios para abordar el mantenimiento, no se desea tener una planilla
propia altamente especializada, de alto coste y con poca flexibilidad, y lo mas
importante, no se desea adquirir ningun compromiso econoémico estable.
Existen diferentes variedades de este tipo de contratacion:

- Contratacion de una intervencion puntual sin presupuesto previo. El factor

mas importante es el inicio de la intervencién y la subsanacién del problema
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(tiempo de intervencién), por lo que no se dispone del tiempo necesario para
pedir ofertas, comparar, aceptar, etc. Se trata en general de averias graves y
urgentes, de un coste menor que las pérdidas de producciéon que provoca.

- Contratacién de una intervencién puntual con presupuesto previo. Puede
tratarse de intervenciones correctivas o preventivas, en las que la urgencia no
es tan elevada y puede pedirse oferta para conocer previamente el importe.
También puede tratarse de intervenciones, urgentes o no, en las que se prevé
un importe elevado que es necesario conocer con antelacion. La preparacién
del presupuesto y su posterior aceptacion supone retrasar mucho la
intervencidn, ya que sera necesario que el contratista compruebe el trabajo,
haga su valoracion, redacte una oferta, la envie al cliente, que éste la estudie
y la acepte y le comunique la aceptacion al contratista. ElI factor mas
importante en este tipo de contratacion es el precio, por encima del tiempo de
inicio de los trabajos o de intervencién

- Contratacion de asistencias técnicas puntuales pero a precio pactado bien
por servicio (también llamado ‘por precios unitarios’) o bien por hora de
intervencién y materiales empleados. Las fases de presupuesto y aceptacion
de éste se realizan una sola vez para muchas intervenciones, de manera que
cuando se necesita un servicio se solicita sin mas, conociendo el cliente mas o
menos qué coste supondra. El factor importante vuelve a ser el precio, pero el
cliente trata de evitar los tiempos muertos derivados del proceso de oferta y
aceptacion, negociando de una vez todos los servicios que pueda necesitar en

un periodo determinado.
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La gran ventaja de este tipo de contrato es que no hay compromisos
estables, por lo que si no se solicitan los servicios, no se origina ningun gasto.
La desventaja es indudable: los intereses del contratista son completamente
opuestos a los intereses del cliente. Cuantas mas averias y problemas reporta
la planta, mas factura el contratista. Este no tiene ninguna motivaciéon para
proponer mejoras, para hacer reparaciones fiables, para plantear el objetivo
cero averias, pues podrian acabar con una parte importante de su facturacion.
Por tanto, intervendra con profesionalidad, pero no para defender los intereses
de su cliente, sino para mantener su propio prestigio industrial.

4.5.2 Contratos de mantenimiento a precio cerrado

En este tipo de contratos por un precio fijado de antemano se incluyen
una serie de trabajos, unas veces bien determinados y otras veces sin
determinar con exactitud. Es el caso de contratos en el que se incluye el
mantenimiento preventivo de un sistema o de una instalacion junto con todo el
mantenimiento correctivo que pueda surgir.

Una variante muy interesante de este tipo de contratos son los
contratos de mantenimiento integral. En ellos, todos los trabajos de
mantenimiento necesarios en una instalacion se encuentran incluidos en el
alcance del contrato, a un precio fijjo por un periodo de tiempo determinado
(generalmente un precio anual), e incluyen cualquier tipo de trabajo de
mantenimiento necesario en la instalacion, ya tengan una naturaleza
preventiva, correctiva o incluso legal. Estos contratos pueden incluir los

materiales necesarios, o en los casos mas extremos, todos los materiales
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(repuestos y consumibles) estan incluidos en el alcance. En estos contratos el
cliente busca fundamentalmente fijar el coste del mantenimiento

La ventaja de este tipo de contratos es que se conoce previamente el
importe a pagar, por lo que el cliente transforma un gasto variable y
desconocido en un coste fijo, perfectamente determinado.

La desventaja es que el contratista sélo mira su interés: no se
preocupa por el coste de la pérdida de produccién (no afecta a su facturacién),
y hace reparaciones fiables para un periodo corto de tiempo. Esta muy
interesado en disminuir sus costes, pero no en aumentar la capacidad de
produccion o el rendimiento de las instalaciones, puesto que no se ve afectado
por ello: todas las mejoras que estudie siempre iran en la linea de disminuir
costes, de forma que los intereses de contratista y cliente de nuevo no
confluyen.

4.5.3 Contratos de mantenimiento a precio variable por resultados

El contratista se ocupa del mantenimiento de naturaleza correctiva y
preventiva del equipo o instalacién contratada, y cobra sus servicios
dependiendo de los resultados de explotacion.

Puede tener una parte fija y una variable, o que todo el importe a facturar
sea variable. En este tipo de contratos el cliente no busca asegurar sus
costes: busca ligar los ingresos con los costes, es decir, busca asegurar sus
beneficios, compartiendo riesgos, ganancias y pérdidas con el contratista.

Este tipo de contrato esta muy extendido en el sector eléctrico, en el que
el contratista de mantenimiento cobra por hora de funcionamiento o por

energia producida. En este tipo de contrato no esta incluida la operacién de la
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planta, lo que supone ciertas tensiones entre el cliente y el contratista cuando
se producen averias y tiempos de parada imputables al personal de
produccioén.

4.5.4 Contratos de operacion y mantenimiento

Son contratos en los que toda la responsabilidad en la explotacion
técnica de la planta corresponde al contratista, reservandose el cliente
unicamente la explotacidn comercial. Suelen ser contratos tipo win-win, es
decir, tratan de ligar los resultados de contratista y cliente, de manera que si el
cliente pierde dinero, el contratista también, y si por el contrario el cliente gana
dinero, el contratista también lo hace.

La ventaja indudable de este tipo de contrato es que los intereses del
contratista y del cliente coinciden, y lo que afecta a uno (para bien o para mal)
afecta al otro.

Es posible obtener una serie de ventajas adicionales en el caso de que
la planta sea de nueva construccion y el constructor de la planta y el
contratista de operacion y mantenimiento (contratista O&M) pertenezcan al
mismo grupo empresarial. Entre estas ventajas estarian las siguientes:

e No hay discusiones sobre si un fallo determinado es un problema de
diseno, de montaje, de operacibn o de mantenimiento: la
responsabilidad siempre recae sobre el contratista.

e El proceso de puesta en marcha puede verse facilitado y favorecido, al
poder emplear desde el primer momento para realizarla al personal del

contratista que después continuara prestando servicios en la planta
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e El constructor tiene un gran conocimiento sobre la planta, que heredara
el contratista de O&M. Eso agilizara enormemente las intervenciones
cuando se produzca un fallo, lo que redundara automaticamente en la
disponibilidad

e El contratista de O&M siempre empleara materiales de primera calidad,
los recomendados por el constructor. Ademas, los obtendra de un
modo mas rapido. De nuevo, eso redundara en la disponibilidad y en la
fiabilidad de la planta
Para el contratista, el principal inconveniente de este tipo de contratos
es el gran riesgo que asume. Para el cliente, los inconvenientes de los
contratos O&M de facturacién variable por resultados son tres:

e E| primero, es que aparentemente, son mas caros. La cantidad que paga
el cliente por este tipo de servicio es en apariencia mayor (la
facturacion es mas alta) lo que puede hacer pensar que ‘cuestan’ mas.
No es del todo correcto, pues también el beneficio es mayor, y los
riesgos, compartidos.

e El segundo, es que el cliente pierde todo el control técnico sobre la
planta. Depende de la gestion del contratista, y depende de la
informacion que éste le facilite: puede incluso ocultar informacion
basica vital, como defectos de la instalacion, averias producidas,

empleo de materiales mas baratos, etc.



CAPITULO 5
DESARROLLO DE LA SOLUCION DEL PROBLEMA

51 NUEVO ORGANIGRAMA DEL AREA LOGISTICA

El area de gerencia de logistica no estaba gestionado por el area de de
gerencia de mantenimiento o la gerencia de flota, era por la gerencia de finanzas. La
gerencia de logistica tenia el mismo nivel que la gerencia de mantenimiento o flota. El
area de Logistica servicios tenia el objetivo de mejorar los costos de servicios y la
calidad de proveedores, dentro de sus funciones logisticas eran los responsables
directos de la seleccion de los proveedores para los servicios de mantenimiento de las
embarcaciones pesqueras. Se muestra en el grafico 5.1 la ubicacion de la gerencia de

logistica y en el grafico 5.2 la ubicacion del area logistica servicio.
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5.2 TIEMPO DE GENERACION DE LA ORDEN DE COMPRA

Para generar la orden de compra se utiliza el SAP (programa informatico que
permite una mejor gestion integral de los recursos). El tiempo que se tiene para
generar la orden de compra definiria el tipo de servicio, si es mantenimiento planificado
se considera 21 dias, para un mantenimiento correctivo en veda 7 dias y para un
mantenimiento correctivo en operacion se considera 3 dias para regularizar la orden de
compra

5.2.1 Planificado

El area de logistica de compra de servicios solicita reuniones con las
areas de planeamiento, mantenimiento y proyecto, en las reuniones se indicaba
las actividades de mantenimiento de los diferentes sistemas de la embarcacion

(GRAFICO 5.3), se considera las recomendaciones de las areas de proyecto,

planeamiento y mantenimiento, para seleccionar a los proveedores para el

mantenimiento planificado de la embarcacién pesquera, debido a lo critico que
este podria ser, se definia los tiempos de entrega de los trabajos, considerando
la capacidad de atencion de los proveedores (GRAFICO 5.4) que se tenian para
el mantenimiento planificado, ademas del tiempo que el area logistica tendria
para tener proveedores con un buen costo, un buen servicio y dentro del
tiempo solicitado, cumpliendo con el tiempo del cliente interno (Mantenimiento,
Planeamiento y Proyecto). Se muestra las siguientes imagenes (ANEXO 2) de
los pedidos de servicios atendidos por el area logistica de servicios, referente a

una embarcacion pesquera (TASA 220 — MACABI)
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Grafico 5.3 Planificacion del mantenimiento de la embarcaciéon pesquera

RELACION DE PROVEEDORES ASTASA
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5.2.2 Correctivo en veda

El area de logistica tenia pedidos de servicios por las areas
(Mantenimiento, Planeamiento y Proyecto) pero eran adicionales al
mantenimiento planificado de los diferentes sistemas, la embarcacion pesquera
estaba en la bahia o en el astillero durante un tiempo programado para su
mantenimiento, la orden de compra se generaba a través del SAP (GRAFICO
5.5), teniendo la solicitud de pedido (SOLPED) liberada, recién se generaba la
orden de compra pero se tenia un plazo de 7 dias para tener la orden de
compra liberada y el proveedor inicie los trabajos solicitados por el area
(Mantenimiento, Planeamiento o Proyecto).

S
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Crear pedido
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Grafico 5.5 Generaciéon de |la orden de compra
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5.2.3 Correctivo en operaciones

El area de logistica tenia pedidos de servicios por el area de
Mantenimiento pero estos eran durante la época de operaciones de la flota
pesquera. Para ello el area de logistica servicio, convocaba a reuniéon a los
proveedores, para la atencion de la flota en los diferentes puertos de operaciéon
y el area logistica distribuia a los proveedores en los diferentes puertos, se
enviaba un correo al area de mantenimiento de la distribucion de los
proveedores en los diferentes puertos, para solicitar la atencion de los servicios
correctivos a los proveedores asignados y también se le enviaba un correo a los
proveedores, indicandoles el puerto donde estaban asignados para los trabajos
de mantenimiento correctivo y tenian un plazo de tres dias para enviar sus
cotizaciones de trabajos realizados y sean regularizadas las ordenes de
compra. Los factores considerados para asignar a los proveedores en los
puertos donde se realizaria la atencidén de servicio correctivo son los siguientes:

e Capacidad de atencion
e Tiempo de servicio

e Calidad de servicio

e Proveedor local

e Costo de servicio

e Proveedor unico

e Servicio especializado

Se describe en la siguiente tabla N° 5.1, la distribucion de los
proveedores de servicios para la atencidon de servicios correctivos durante las

operaciones de pesca de las embarcaciones.



Tabla N° 5.1 Distribucion de los proveedores por puerto de operacion

211379 VILLANUEVA GUSMA PEDRO ALBERTO (SEGARUS) CALDERERIA PEDRO VIIANUEVA GUSMAN 416°9499 [ceqarus@hoimail. com
PAITA Y 211379 VILLANUEVA GUSMA PEDRO ALBERTO (SEGARUS) TUBLRIA I'EDRO VILANUEVA GUSMAN 416°9499 [ceqarus@hotmail.com
PARACHIQUE 217255 METALMECANICAKIKES.R.L METALMECANICA ENRIQUE MOSCOL. QUIRON 40649876 im_aggolrz'n@holmail com
) , uso_lilof@hoimail.com ;
206554 TITO FLORES ALBERTO BUZO ALBERTO TITO FLORES 134°0630 aﬁ)e_r;: 131'225'5—@74;!9@" o
210791 SERVICIOS NAVALES Y FERRETERIA EN GENERAL GENESIS CI_“'DIZBERL\ EDMAR CASTILLO 839°2136 e genes'shoinaicon
TUBERIA serv_genesis@hotmail.com
208058 ELECTRICNAVAL SAC ELECTRICO S{\RSOSAV 838°3871 [eleciicnaval@hotmarl.com
ALABRIGO NORTE| 205259 SERVICIOS NAVALES NAWLS SAC i NAPOLEON DEL AGUILA 838°3352 [sn_naiws@yahoo.es
Y SUR 212400 REPRESENTACIONES GENERALES CHUPILLON CARPINTERO MARIO CHUPILLON 839°5133 |representacionesgeneraleschupiionZhotmail com|
205244 VASQUEZ PAREDES AUGUSTO GERARDO AISLAMIENTO ASQUEZ PAREDES AUGUSTO GERARIX| 829°4466 |angle mani2a_2005@holmail.com
213896 CABRERA CUADROS JEFIERSON DEL BENY TALLER JEFFERSON CABRERA CUADROS 818%6537 |lecnomgtales peru@hotmail com
205649 PORTAL ROLDAN LUIS ANTONIO BUZ0 LUIS ANTONIO PORTAL ROLDAN 124°1884 | mitportal@holmayf com
206570 . CAIDERERIA § mgancy@halmail.com
206570 CONSTRUCTORES NAVALES FRIGANEV SRL TUBERIA YEPEZ 839¢4836 f_ng@ﬂ@"_o—lﬂm
208058 ELECTRICNAVAL SAC ELECTRICO S{\RSOSA 838°3871 [eteciricnaval@hotmail.com
CHIMBOTE Y 205259 SERVICIOS NAVALES NAWLS SAC i NAPOLEON DEL AGUHLA 838°3352 [sn_naws@yahoo.es
SAMANCO 19468 INDUSTRIA DEL MUEBLE G Y G EIRLTDA CARPINTERO MIGUEL GRADOS 839%4475 |muetlesqyg@yahoo es
205244 VASQUEZ PAREDES AUGUSTO GERARDO AISLAMIENTO ASQUEZ PAREDES AUGUSTO GERARD{ 8294466 |angie mantza 2005@hotmail com
201205 JULCA SANCHEZ REYNALDO TRINIDAD TALLER JULCA SANCIIEZ REYNALDO TRINIDAD| 839°2870 [tallenndusirial ica@lerra.com
203602 MAR SEGURO SAC BUZ20 WALTER SOTOMAYOR VIZCARRA | 839°1183 |wambersi@holmail.com
201593 VARGAS MONICO TEOIL.O CALDERERIA VARGAS MONICO TEOFLO 98824436 |Servicar2000@hetmail.com
217052 SOLDADURA Y REPARACIONES VICTOR SRIL. CARLOS PANANA BAZALAR 815%6682 |factoria_wctor@hotmait com
217052 SOLDADURA Y REPARACIONES VICTOR SRL TUBERIA CARLOS PANANA BAZALAR 815°6682 |factoria_victor@hotmail.com
SUPEY VEGUETA 17644 VICTORIANO GARCIA COLLANTES EIRL ELECTRICISTA MIGUEL GARCIA 83525791 |vacelectic@holmail com
202915 AL SISTEMAS COMERCIALES S.A.C. CARPINTERO DANIEL ACIIONG 823°8858 [servicios@sislecom.com |
201082 SERGATTE SRLTDA AISIAMIENTO JOSE MALPARTIDA 406°9840_|serqatte@nolmail com
217052 SOLDADURA Y REPARACIONES VICTOR SRL TALLER CARLOS PANANABAZALAR 815°6682 fagtoria vitor@hotmail com
200468 SERV. SUB-MARINOS ROMAN ORDONEZ E.I.R L. BUZ0 CARLOS PANANA BAZALAR 815°6682 |factona viclor@hotmait.com
17800 FAPMA CONTRATSTAS GENERALES EIRL FAUSTINO YERLAQUE o | 818°9082 |f3pmacontralista@hotmail.com |
19583 S.SUYON EIRL. CALDERERIA SANTIAGO SUYON 826°7320 |s suyon@hotmail com
212126 IINDUMETSA MECANICOS INDUSTRIALES S.R.1. CLESY SANTIBANEZ o | 833*7561 |indumelsa@hotmail com
213161 JESALEXIN EIRL. TUBERIA ALEXIS NEGRON 826°3814 |Jiesaloxin erl@gmail com
CALLAO NORTE Y |_ 201687 SERVICIOS ELECTROM-INDUSTRIALES SAC ELECTRICISTA WILSON MARIN ¢ | 830°2697 |selining@speedycompe
SUR 217347 SERVICIOS Y ACTIVIDADES GENERALES NAVALES CISNEROS CARPINTERO ANDRES CISNEEROS o [ 144°8026 [capioisneros@holmail.com
214364 NINAIIUANCA QUINTO ANA ABILIA AISLAMIENTO CESAR BENITES 810°9954 |cesarbenilesh@holmailcom  J)Cix (S
17267 SOLTECNIA SAC TALLER SERGIO MALPARTIDA 832°8630 [smalpartida@soltecnia com
201967 FMREM SRL TALLER YURI VERA o | 827°1393 [lavem@imrempery.com
216553 BUZOS PROFESIONALES SRL BUZO DANTE MULLER 406°2610 |dmbuzos@holmail.com
216205 REPRESENTACIONES E INVERSIONES F.M. CALDERERIA FREDDY MEJIA 406°2456_|treddye mh@holmail com |
216205 REPRESENTACIONES E INVERSIONES F.M. TUBERIA FREDDY MEJIA 406°2456_ freddye mh@holmail com
17644 VICTORIANO GARCIA COLIANTES EIRL ELECTRICISTA MIGUEL GARCIA | 835°5791 [vacelectric@hoimail.com
ISCO NORTE Y SUR[ 205721 ACEVEDO PALOMINO HENRRY MABEL CARPINTERIA IIENRY ACEVEDO 839°0437 |semposacevedo127@hotmail com
202992 ESPINO BOADA LUIS ENRIQUE AISIAMIENTO LUIS ESPINO BOADA gilano355holmail. com
206353 EMPRESA SERVIMAP SRLTDA TALLER ROBERTO PEVES AGUADO 12324635 |S'1'E“f5_3§ﬂm25_"@mi-@m
205129 SERVICIOS ESPECIALES SUBMARINOS SRI. 13UZ0 MATIAS | 838°4997 |ie$u$ madinm@hoimail com

|22
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Se describe (ANEXO 3) los pasos para la generacion de la orden de compra
considerando la atencion si es correctivo o planificado

5.3 SEGUIMIENTO DE ORDEN DE COMPRA

El area de logistica genera la orden de compra en el sistema SAP, cuando se
recibia por el sistema la solicitud de pedidos de servicios liberados (solped) en dicha
solped se especificaba la fecha limite en que se deberia generar la orden de compra y
el inicio de actividades, de acuerdo a ello se atendia si era un servicio planificado o
correctivo. Generado la Orden de compra pasaba a liberacion (hasta $ 5,000.00
liberaba el gerente de logistica, a mas de $ 5,000.00 libera el gerente de finanzas. El
tiempo de liberacion de la orden de compra depende del monto que tenia asignado y
su plazo maximo de liberacién era de dos dias.

Se muestra (GRAFICO 5.6) el seguimiento de la orden de compra generada

(¥
Comentarios del Comprador en Solicitudesy Ordenes 7(N.
Reporte de Seguimiento (ZMM307) TASA

U_|F|[Fechaentt_|
B T23.83‘2911_

Modificacion de fecha
prometida de
proveedor
(ME221)

Grafico 5.6 Seguimiento de la orden de compra
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5.3.1 Tiempo de pago de la orden de compra

Cuando se generaba la orden de compra, considerando si este tenia un
adelanto o era contra entrega, se consideraba el pago que era a quince dias o
treinta dias después de presentado la factura al area administrativa. Tiempo
en que se realizaba la gestidn administrativa para realizar el deposito bancario
del servicio a la cuenta del proveedor.

5.3.1.1 Planificado

El tiempo de pago de una orden de compra de servicio de
mantenimiento planificado era en dos partes, ya que el proveedor
solicitaba un adelanto del 50% por el servicio que realizaria,
considerando que estos servicios eran mayores a $ 30,000.00 y por un
tiempo de servicio mayor a cuarenta dias. El siguiente pago seria al
terminar el trabajo, considerando que el pago seria contabilizado los
treinta dias una vez que se presenta la factura del servicio y el acta de
conformidad firmada por el supervisor responsable del trabajo.

5.3.1.2 Correctivo en veda

El tiempo de pago de una orden de compra de servicio de
mantenimiento correctivo era en treinta dias, considerando que estos
servicios eran menores a $ 5,000.00 y por un tiempo menor a diez dias.
El pago seria al terminar el trabajo y tenia que presentar la factura con
su acta de conformidad firmada por el supervisor de mantenimiento,
para que se contabilice los treinta dias habiles para el pago del servicio

realizado.
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5.3.1.3 Correctivo en operaciones

El tiempo de pago de una orden de compra de servicio de
mantenimiento correctivo en operaciones es quince dias, considerando
que estos servicios eran menores a $ 5,000.00 y el tiempo de trabajo es
menor a dos dias. El pago seria al terminar el trabajo y tenia que
presentar la factura con su acta de conformidad firmada por el
supervisor de mantenimiento, para que se contabilice los quince dias
para el pago del servicio realizado.

Por lo tanto siempre se estaba verificando en el sistema SAP la
generacion de solped (solicitud de pedido) generado por el area de
mantenimiento y ademas tenia que estar liberado por el jefe del area,
para regularizar las érdenes de compra dentro de los tres dias.

5.4 GENERACION DE TARIFAS DE SERVICIOS

Para la tarifa de servicios se consideré homologar a todos los proveedores
ademas que todas las empresas sean juridicas y las que no cumplian, se les dio un
plazo de un ano. En la evaluacion se considerd a los proveedores que facturaban hasta
$ 80,000.00 al afio, la empresa TASA los evaluaria segun el siguiente formato (ANEXO
4) y a los que facturaban mas de $ 80,000.00 al afio la empresa SGS se encargaria de
la evaluacion, esta empresa le envia por correo el cuestionario de preguntas para que
se homologuen, y la calificacion para poder realizar servicios a TECNOLOGICA DE
ALIMENTOS S.A. tenia que ser mas de 56 puntos (C-) como resultado general.

Se muestra (ANEXO 5) el cuestionario de preguntas que las empresas de

servicios tiene que responder para que se homologuen.
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A las empresas de servicio, considerando la especialidad por sistemas, se le
solicito la tarifa de costos de los diferentes servicios que realizaban referentes al
mantenimiento de la embarcacion pesquera, para ello la empresa TECNOLOGICA DE
ALIMENTOS SA contaba con su tarifa de costo de servicios para evaluar las
cotizaciones presentadas por los proveedores de servicios, para ello se definio un
acuerdo de costo (ANEXO 6) de servicios con los proveedores, referente a la
diversidad de servicios que se realizaban para el mantenimiento planificado de las
embarcaciones

5.4.1 Coordinar los Requerimientos del cliente interno

El cliente interno (planeamiento, proyecto y mantenimiento) solicitaba a
través del SAP los servicios de mantenimiento planificado y correctivo, ademas
de enviar un correo indicando la atencion a la embarcacion pesquera y si era
necesario via comunicacion por radio.

5.4.1.1 Area de Mantenimiento

El area de mantenimiento solicitaba a través del SAP los
servicios de mantenimiento correctivo, para ello se generaba la solped
(solicitud de pedido) y era liberado por el jefe de mantenimiento, y recién
se podia atender considerando el tiempo que se indicaba en la solped, el
inicio de ejecucién. El area de mantenimiento siempre solicitaba
servicios correctivos.

5.4.1.2 Area de planeamiento

El area de planeamiento solicitaba a través del SAP (ANEXO 7)
los servicios planificados, para ello se generaba la solped (solicitud de

pedido) y era liberado por el jefe de planeamiento, y recién se podia
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atender. Considerando el tiempo que se indicaba en la solped, la fecha
de inicio de ejecucion, era el tiempo maximo que tenia logistica para
haber definido un proveedor e inicie en dicha fecha. El area de
planeamiento siempre se apoyaba en el area de mantenimiento para
tener una planificacion correcta del mantenimiento de la flota de
embarcaciones pesqueras.

5.4.1.3Area de Proyecto

El area de proyecto solicitaba a través del SAP los pedidos de
servicios (solped) estos proyectos eran mejoras que se les hacia a las
embarcaciones pesqueras, como ampliar la longitud de la embarcacién o
eslora (L) y demas actividades. El tiempo empleado en estos proyectos
de mejora eran de ocho meces en promedio y se requerian tener una
buena comunicacion interna entre el area logistica y el area de
proyectos para cumplir con los tiempos programados.

Coordinacion del area logistica y el proveedor

5.4.2.1 Servicio en puerto local

El area logistica solicitaba a través del SAP al proveedor que
envié su cotizacion de servicio, al proveedor le llegaba un correo con un
codigo de servicio (GRAFICO 5.7) y con la descripcion del trabajo a
realizar. El proveedor enviaba su cotizacion indicando el coédigo del
servicio. La orden de compra se generaba siendo este un servicio
correctivo o planificado y el proveedor recibia un siguiente correo de la
orden de compra, y se le indicaba que realice la coordinacion del inicio

de trabajos con el personal responsable de dicha actividad. La
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documentacién fisica era entregada al area administrativa y luego era
derivado al area logistica (presupuesto firmado por el personal de la
empresa y su orden de compra del servicio). Los correos enviados al
cliente se realizaban a través del SAP.

Los proveedores locales tenian una comunicacidén constante con
el area logistica, para actualizar su disponibilidad de atencion, para
nuevos servicio de las areas de planeamiento, proyecto vy

mantenimiento.

(%
Reportey enviode érdenes al proveedor (ZMMO086) ‘)'(N
TASA

&) Global ué] Posicion "15 ME28

0004 Cambio de fecha de entrega

o L
0005 Modif. condiciones de pago

Carlos Ramirez.
0006 Modificacién de Texio Lz —
0007 Cierre logistico |Doc.compras I

9999 Otras modificaciones 5500280043
5500280043 1
/5500280043 2

Grafico 5.7 Orden de compra enviado a través de SAP
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5.4.2.2 Servicio en un puerto externo

El area logistica solicitaba a través del SAP al proveedor que
envié su cotizaciéon de servicio, al proveedor le llegaba un correo con un
codigo de servicio y con la descripcion del trabajo a realizar. El
proveedor enviaba su cotizacion indicando el coédigo del servicio. Se
consideraba un proveedor que no era local por qué no habia y se tenia
que solicitar a un proveedor externo, para que realice el pedido de
servicio. La orden de compra se generaba siendo este un servicio
correctivo o planificado y el proveedor recibia un correo de la orden de
compra, y se le indicaba que realice la coordinacion del inicio de trabajos
con el personal responsable de dicha actividad. La documentacién en
fisico era entregada al area administrativa de la zona donde se
realizaba el trabajo y luego era derivado al area logistica (presupuesto
firmado por el personal de la empresa y su orden de compra del servicio)

5.4.2.3 Servicio en taller

El area logistica solicitaba a través del SAP al proveedor que
envié su cotizacién de servicio, al proveedor le llegaba un correo con un
codigo de servicio y con la descripcion del trabajo a realizar. El
proveedor solicitaba que se le envié el equipo para la evaluaciéon y
recién poder enviar la cotizacion indicando el cédigo del servicio. La
orden de compra se generaba y el proveedor recibia un siguiente correo
de la orden de compra, y se le indicaba que realice la coordinaciéon del
inicio de trabajos con el personal responsable de dicha actividad. La

documentacion era entregada al area administrativa y luego era derivado
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al area logistica (presupuesto firmado por el personal de la empresa y su
orden de compra del servicio). Los correos enviados al cliente se
realizaban a través del SAP.

Cuando se terminaba el servicio, el proveedor enviaba su
documento de conformidad firmado por el supervisor de la empresa
(cliente) y luego le llegaba un correo para que pueda facturar el servicio

y el proveedor enviaba a la empresa el equipo reparado.



CAPITULO 6
INVERSION

6.1 INVERSION REALIZADA EN EL AREA LOGISTICA DE SERVICIO

El presupuesto de inversion se sustenta en la toma de decisién analizado por la
gerencia, este proceso implica tomar la decision de invertir o no un capital, ello es
importante para corregir los errores del pasado e ir mejorando en el presente, se ha
revisado, los requerimientos financieros, los costos anuales y futuros, el aspecto legal,
el personal y las condiciones del mercado de la industria pesquera.

La inversion que realizara la empresa, ira mejorando los resultados
economicos, cuando nos acerquemos a la meta trazada y para ello tenemos los

indicadores de gestién (GRAFICO 6.1)

Vencimiento Ciclo Integral - Pendientes de Atencidon al Cierre de Periodo 349/
9% Pos Vencidas
59% © 9 Pos Vencidas
Meta
47% —
50% 44% 35% 40%
23% 5% 15%
4%
0% =
Mes
l 2 3 4 5 6 7 8 9
Normal Urgente Emergencia
Pos 5
Pos Aun Pos Aun  Pos para Pos Aun  Pos para Pos Aun  Pos para

venc z‘t,;:d % venc Atend % venc Atend % venc Atend %
Total 2,020 5,899 34% 346 1,508 23% 493 1,372 36% 1,181 3,019 39%
2,020 5,899 34% 346 1,508 23% 493 1,372 36% 1,181 3,019 39%
351 509 69% S 11 45% 105 129 81% 241 369 65%
37 843 44% 32 156 21%! 101 157 64% 238 530 45%
] 261 552 47% S2 118 44% 74 140 S3% 135 294 46%
. 4 258 730 35% S3 173 31% S6 171 33% 149 386 39%
pelisl 5 203 878 23% s1 174 29% 48 222, 22% 104 482 22%
293 732 40% S1 143 36% 72 226 32% 170 363 47%
1 186 739 25% 71 289 25% 20 15| 17% 95 335  28%
80 521 15% 28 296 9% 12 97 12% 40 128 31%
9 17 395 4% 3 148 2% S 11S 4% 9 132 7%

Grafico 6.1 Ordenes de compra pendientes de atencion



La informacion de los costos realizados para la implementacion del area

logistica de servicios esta resumida en la tabla N° 6.1.

Tabla N° 6.1. Costo de inversion de la implementacion del area logistica
INVERSION EN PERSONAL CONTRATADO
ITE SUELDO
M CARGO DESCRIPCION MENSUAL SUELDO ANUAL
1 Jefe de compra de servicios St. 7,000.00 St. 98,000.00
2 Supervisor de servicios de casco y propulsion S1.4,000.00 St. 56,000.00
3 supervisor de servicios hidraulicos y neumaticos St. 4,000.00 Si. 56,000.00
q supetrvisor de servicios mecanicos S1.4,000.00 S1.56,000.00
S supervisor de servicios electricos y electronicos S/. 4,000.00 St.56,000.00
6 supervisor de servicios de equipos auxliares St.4,000.00 St. 56.000.00
TOTAL DE GASTO1 Si. 27,000.00 | S¢. 378,000.00
HABILITACION DEL AREA LOGISTICA ENFLOTA - GASTO ANUAL
ITE GASTO
M CARGO DETALLES MENSUAL GASTO ANUAL
1 Construccion de la oficina logistica - Draibol Costototal St. 28.800.00 en S afos St. 480.00 S¢?.5,760.00
Muebles de la oficina Costototal Si. 3,000.00 en S afios St.150.00 St.1,800.00
I ST RS CeIOhCIRNI Fojie- LG\, Costototal SI. 2400.00en1afos | S1.20000 | St.2.400.00
lapicero,cuaderno,engranpador,clips tigera, etc)
Computadoras laptop para 6 usuarios Costototal 51.33,600.00 en 2 afos St. 1,400.00 St.16.800.00
Softw are SAP para 6 usuarios Costo St. 10, 400.00 po usuario al afo| St.5,200.00 Si. 62,400.00
Equipos de comunicacién (Nextel, telefono fijo, correos.ete.) Se renueva anualmente Si. 300.00 St. 1,800.00
Gastos de viaticos anuales (Viaje a provinca - visita a Costode vi‘akicos por persona en 4 S1.1,000.00 S1.12,000.00
proveedores) dias S¢. 500.00
Camioneta asignada a logistica EomskirendD mar.\(enumlen(o y St. 800.00 S¢.9,600.00
combustible
otros gastos adicionales St. 900.00 St.10,800.00
TOTALDEGASTO 2 S¢.10,430.00 | St. 123,360.00
TOTAL DE GASTO LOGISTICO St. 37,430.00 | St. 501,360.00
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Se muestra la reduccién de costo (GRAFICO 6.2) generado por un supervisor

de servicios logistico, a través del descuento realizado en los meces de enero a

septiembre del 2012, el costo de mantenimiento planificado de las embarcaciones

pesqueras es de 9% en funcidon a la pescada producida de la flota de embarcaciones

que tiene un costo promedios de $ 25, 000,000.00. El area logistica llega a un

descuento promedio de 3.6% referente solo al costo planificado. De acuerdo a lo

mencionado el area logistica esta generando un ahorro.

Volumen de Compras y Ahorro USD sin Prov con Convenio de Descuentos BiXl. D

Mes Lib Orden

Valor Compra USD

Ahorro USD
B Valor Compra USD

0 500,000 1,000,000 1,500,000

Ahorros SIN Prov con Convenio de Descuentos por Mes Liberacion

Mes Lib OC Ene Feb Mar Abr’ May Jun Jul Ago Set Total

valor Com... 363,193 1,098,983 603,428 799,985 814,362 821,140 1,027,037 1,508,748  885,650—7,922,526
Ahorro USD 21,494 16,078 24,305 26,835 23,147 —3Z,770 _ 86,682 17,927 33,307 282,544
% Ahorro 5.92% 1.46% 4.03% 3.35% 2.84% 3.99% 8.44% 1.19% 3.76% 3.57%

Grafico 6.2. Ahorro generado por el descuento en la orden de compra
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CONCLUCIONES

La empresa ha reducido el tiempo de pago hasta un maximo de cuarenta y
cinco dias por los servicios realizados para el mantenimiento de las
embarcaciones pesqueras por parte de la empresa de terceros.

El area de logistica de servicios, esta atendiendo al cliente interno (area de
mantenimiento, planeamiento y proyecto) de acuerdo a los tiempos
establecidos para los tipos de servicios, teniendo la satisfaccion del cliente
interno.

El area logistica de servicios en apoyo de los proveedores de servicios logro
formalizar a todas las empresa de servicios como empresas juridicas.

El area de logistica de servicios en apoyo de las empresas de servicios tiene
homologado por SGS al 100% de sus proveedores para los servicios en
astillero y para los servicios en flota al 78 %, quedando un 22% de proveedores
que la empresa ha homologado directamente.

Tener un registro de descuento de servicios de mantenimiento a las
embarcaciones pesqueras en promedio de un 4% referente al presupuesto
anual planificado.

Se inicid con un promedio de atencién de servicios al area de mantenimiento
con un 67% de atencién considerando la meta en 0%, se finalizé a la fecha con
un 7% estando muy cerca a la meta planificada.

El personal de logistica de servicios se sumoé a la gestion de la gerencia de

logistica el 2009 sumandose con resultados positivos y teniendo como
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resultado, que la empresa TASA sea reconocida, otorgandole el mérito a la
excelencia logistica pesquera en el ano 2010 (ANEXO 8).

8. Los gastos generados por el area logistica de servicios, se cubren con los
descuentos realizados a los proveedores de servicios.

9. EIl area logistica recibié¢ el apoyo del cliente interno(area de mantenimiento,
planeamiento y proyecto) para hacer posible que en dos anos se tengan

resultados positivos de las metas planificadas(GRAFICO )
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ANEXO 1. LEY SOBRE LIMITES MAXIMOS DE CAPTURA POR
EMBARCACION

REGLAMENTO DEL DECRETO LEGISLATIVO N° 1084
LEY SOBRE LIMITES MAXIMOS DE CAPTURA POR EMBARCACION

TiTULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°.- Objeto

El presente Reglamento contiene las normas complementarias del Decreto Legislativo
N° 1084 - Ley sobre Limites Maximos de Captura por Embarcacion. estableciendo los
procedimientos para ka aplicacion del regimen de ordenamiento pesquero aplicable a
la extraccion destinada al Consumo Humano Indirecto de los recursos anchoveta y
anchoveta blanca (Engraulis ringens y Anchoa nasus).

Articulo 2°.- Definiciones

Autoridad Maritima: La Direccion General de Capimanias y Guardacostas del
Peru, segun lo establecido en la Ley N° 26620 - Ley de Control y Vigilancia de
las actividades maritimas. fluviales y lacustres y sus modificatorias.

Embarcacion nominada: Aquella acreditada por el armador o los armadores
para extraer ademas de sus PMCE asignados los PMCE de otra u otras
embarcaciones.

Embarcacion no nominada: Aquella que el armador o los armadores deciden
no listar para realzar actividades extractivas. asignando o incorporando su
PMCE a otra u otras embarcaciones.

FONCOPES: ElI Fondo de Compensacion para el Ordenamiento Pesquero.
entdad privada sin fines de lucro que tiene a su cargo el planeamiento, direccion
y supervision de kB ejecucion de los Programas de Beneficios que seran
financiados con cargo al Fondo del mismo nombre.

Fondo: Recursos econémicos que conforman el Fondo de Compensacidn para
el Ordenamiento Pesquero - FONCOPES, destinado a financiar exclusivamente
los Programas de Beneficios establecidos en la Ley y ks actlividades de
FONCOPES como institucion.

IMARPE: Instituto del Mardel Peru.

Ley: Decreto Legisiativo N° 1084 - Ley sobre Limites Maximos de Captura por
Embarcacion.

Ley de Pesca: Decreto Ley N° 25977 - Ley General de Pesca y sus normas
modificatorias y compleme ntarias.

Limite Maximo Total de Captura Permisible (LMTCP): Es el total de captura
de los Recursos para Consumo Humano Indirecto, expresado en Toneldas
Métricas. que el Ministerio autoriza como maximo de captura permitida para cada
Temporada de Pesca.

Limite Maximo de Captura por Embarcacion (LMCE): Es el maximo de
captura de los Recursos porcada emporada de Pesca expresado en Tonekdas
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Meé ricas. aplicable como limite a las embarcaciones de armadores titulares de
Permisos de Pesca.

J Ministerio- Ministerio de la Produccion.

e Porcentaje Maximo de Captura por Embarcacion (PMCE): Es el indice o
alicuota que corresponde a cada Embarcacion de un armador o empresa
pesquera que participa en la medida de ordenamiento a ka que se refiere la Ley,
que sirve para determinar el volumen de pesca permitido por Embarcacion y que
se denominara imite Maximo de Captura por Embarcacidn (LMCE).

i Programas de Beneficios: los establecidos en el articulo 1B°de la Ley.

4 Programa de Vigilancia y Control de la Pesca y Desembarque en el Ambito
Maritimo: el establecido por Decreto Supremo N° 027-2003-PRODUCE vy sus
modificatorias.

i Recursos: anchoveta (engraulis ringens) y anchoveta blanca (anchoa nasus)
destinadas al consumo humano indirecto.

i Regla ento:elpresente Reglamento.

. Sistema de Seguimiento Satelital: el establecido por Decreto Supremo N°012-
2001-PE y reglamentado mediante el Decreto Supremo N°026-2003-PRODUCE
y sus modificatorias.

e Temporada de Pesca: periodo de tiempo autorizado por el Ministerio para la
extraccion de los Recursos en determinado ambito geografico. luego de haberse
levantado una determinada veda bioldgica respecto a los Recursos. sin perjuicio
de las suspensiones temporales establecdas por el Ministerio.

Articulo 3°.- Determinacion de Temporadas de Pesca

El Ministerio en funcidn de los informes cientificos que emita el IMARPE en
concordancia con la Ley General de Pesca. determinara el inicio y la conclusion de las
Temporadas de Pesca yel LM CP que corresponde a cada una de ellas. En cada afio
calendario se determinaran dos (2) Temporadas de pesca. cuya definicion debera ser
publicada por el Ministerio con una anticipacion minima de diez (10) dias habiles.

Articulo 4°.- Objetivo de la medida

El mecanismo de ordenamiento pesquero aplicable a ka extraccion de los Recursos
denominado "Limites Maximos de Captura por Embarcaciéon” (LMCE) tiene por objeto
mejorar las condiciones para la modernizacion y eficiencia de la actividad pesquera:
promover su desarrollo sostenible como fuente de alimentacion, empleo e ingresos: Y.
asegurar un aprovecham@en o responsable de los recursos hidrobiolégicos. en armonia
con la preservacion del medio ambiente y la conservacion de la biodive rsidad.

Articulo 5°- Ambito de Aplicacién

1) La medida es de exclusiva aplicacion a las Embarcaciones que se dediquen a la
actividad de pesca de los Recursos en el ambito geografico comprendido entre el
extremo norte del dominio maritimo del Peru hasta el paralelo 16°0000" katitud sur.
fuera de las zonas reservadas para k actividad de pesca artesanal y de menor
escala.
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2) Se ke asignara un LMCE a las Embarcaciones pesqueras que cuenten con permiso
de pesca vigente para R extraccion de los Recursos en la fecha de entrada en
vigencia de la Ley y a aquellas reconocidas por el Minis erio en virtud de resolucion
administrativa o judicial firme.

Articulo 6°.- Desarrolio de las activilades extractivas

El armador debera limitar las actividades extractivas del Recurso en cada temporada
de pesca hasta la suma de los LMCE que ke hayan sdo asignados. pudiendo utilizar
una o mas de las Embarcaciones con permiso de pesca vigente a la fecha de
publicacion de ka Ley para kA extraccion del Recurso o que obtengan el permiso
correspondiente con posterioridad.

Soélo podran realizar actividades extractivas los armadores que hayan suscrito el
Convenio de Fiel y Cabal Cumplimiento de Obligaciones que aprobara mediante
Resolucion Ministerial el Ministerio. estableciéndose las penalidades para los casos de
incumplimiento. El referido Convenio podra ser materia de ampliacion en cada
temporada de pesca mediante ka suscripcion de las adendas respectivas.

El titular del permiso de pesca de una Embarcacion que cuente con PMCE es el
unico que. mediante cualquiera de las modalidades que se facultan en los
literales a) y b) del numeral 2. del articulo 9° de la Ley, podra realizar actividades
extractivas con relacion a los Recursos, asi como tamb¥n es el unico facultado
para suscribir y cursar las comunicaciones establecidas en el mencionado
articulo de la Ley. El titular del permiso de pesca debera comunicar al Ministerio
cualquier acto contractual celebrado respecto de ka Embarcacidn, acreditando a
aquellas personas que ejerceran la representacidn legal ante el Ministerio. Dicha
comunicacion debera ser remitida al Ministerio con una anticipacion no menor a cinco
(5) dias habiles anteriores al inicio de cada Temporada de Pesca.

El Ministerio comunicard a la Autoridad Mari ima ka relacidn de lkas embarcaciones
autorizadas a solicitar zarpe para actividades extractivas durante kB Temporada de
Pesca.

TiTULO Il
DE LOS “LIMITES MAXIMOS DE CAPTURA POR EMBARCACION"
CAPITULO |
METODOLOGIA PARA EL CALCULO DEL PMCE

Articulo 7°.- Determinacion del PMCE y metodologia para el calculo de los
Porcentajes Maximos de Captura (PMCE) y de los Limites
Maximos de Capt ra (LMCE)

Para la determinacion del PMCE se considera el mejorano de participacion porcentual

de pesca de cada Embarcacidn, de acuerdo al listado de capturas publicado mediante

la Resolucion Ministerial N° 616-2008-PRODUCE y a las solicitudes de aclaracion

efectuadas por los armadores. La Metodologia para el cakulo de los PMCE y de los

LMCE se aprueba como Anexo "A" del presente Reglamento.

Articulo 8°.- Asignacién de Porcent Jes Maximos de Captura (PMCE) a
Embarcaciones que no cuentan con capturas registradas

Para el caso de aquellas Embarcaciones con permisos de pesca que no cuenten con
capturas registradas durante el periodo comprendido entre el 2004 y el 2007 por
causas no imputables al armador, se considerara como mejor aino el 100% del
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promedio de las participaciones registradas por todas las Embarcaciones que
cuenten con una capacidad de bodega autorizada igual a ta de la Embarcacion
de que se trate, o en su defecto con una capacidad de bodega autorizada
inmediatamente inferior a la de la Embarcacion de que se trate.

Articulo 9°.- Asignacion de Porcentajes Maximos de Captura (PMCE) a
Embarcaciones con permisos originados o ampliados en virtud de
derechos administrativos de otras embarcaciones

En el caso de Embarcaciones cuyos permisos de pesca se hubkran originado o

ampliado durante el periodo comprendido entre los aios 2004 y 2007, en virtud de

derechos de sustitucibn de capacidad de bodega provenientes de otra u otras

Embarcaciones. se consikera el mejor ano de participacion en la captura de la

Embarcacion o cada una de las Embarcaciones que sustentaron el otorgamiento o

ampliacion del permiso de pesca. en la proporcidn que corresponda a la parte del

permiso que sustento tal otorgamiento o ampliacion.

Articulo 10°- Modificaciones al Listado de Asignacion de PMCE dispuestas por
resolucion ad ministrativa firme o mandato judicial

Las modificaciones al Listado de Asignacion de PMCE, establecidas por resolucion

administrativa firme. seran aplicables y surtiran efectos a panlir de la Temporada de

Pesca que se inicie con posterioridad a ka notificacidon de la resolucidn administrativa

firme. Correspondera al Ministerio, para esos efectos. maodificar el Listado de

Asignacion de PMCE a fin de adecuario a tales resoluciones.

Articulo 11°.- Causales de recailculo del PMCE asignado a una Embarcacion
Las unicas causales de recalkculo del PMCE son las siguientes:

1) Cuando se reduce el PMCE asignado a una Embarcacion porque durante
cuatro (4) Temporadas de pesca consecutivas su porcentaje no ejecutado del
LMCE asignado supera el 20% en cada periodo. La reduccion corresponde al
porcentaje promedio no capturado durante las cuatro (4) Temporadas de
Pesca.

2) Cuando se declara la caducidad o extincién del PMCE como consecuencia de
haberse caducado o extinguido el permiso de pesca de una Embarcacion.

3) Cuando lo disponga una resolucion administrativa o judicial firme que implique
(i) la modificacidon de los PMCE asignados por el Ministerio: (ii) el otorgamiento
de un permiso de pesca que se encontraba en tramite por sustituciéon de igual
capacidad de bodega: (iii) el reconocimiento de un derecho de incremento de
fiota por sustitucion de igual capacidad de bodega. saklos o cualquier otro
derecho otorgado con posterioridad a la aprobacion del Listado de PMCE: o.
(iv) a modificacion de un permiso de pesca.

4) Cuando se aplique una penalidad o una sancion de reduccion del PMCE, de
acuerdo a lo establecido en los Convenios de Fiel y Cabal Cumplimiento de
Obligaciones. el Reglamento de Inspecciones y Procedimiento Administrativo
Sancionador - RISPAC. sus normas ampliatorias y modificatorias.

El recalkculo de los PMCE se realizara incluyendo a todas las Embarcaciones con
permiso de pesca vigente incluidas en la medida. debiendo el Ministerio publicaren ka
pagina web, antes del inicio de cada Temporada de Pesca. ka version actualizada del
Listado de Asignacién de PMCE.
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CAPITULO Il
ASIGNACION DEL LMCE

Articulo 12°.- Del Limite Maximo de Captura por Embarcacion (LMCE)
Elcakulodel LMCE se realizara para cada Temporada de Pesca. en funcion al PMCE
asignado a cada Embarcacion. EILMCE. expresado en toneladas metricas. resulta de
multiplicarel PMCE porel LMTCP para cada Temporada de Pesca, tal como se detalla
enel Anexo "A” del presente Reglamento.

El Ministerio mediante Resolucion Ministerial fia el inicio de las Temporadas de Pesca
y determina el LMTCP.

Los LMCE de las embarcaciones con permiso de pesca vigente para la extraccion de
los Recursos. incluyendo los recakulos de los LMCE que pudieran originarse en
aplicacidon de lo dispuesto en el articulo precedente. seran determinados mediante
Resolucion Directoral de kB Direccion General de Extraccidon y Procesamiento
Pesquero.

Articulo 13°.- Extincion de derechos sobre saldos no extraidos

Las cantkades no extraidas en ejecucion de un LMCE asignado para una Temporada
de Pesca no podran ser transferidas a ninguna otra temporada. extinguindose el
derecho del armador sobre los saldos no extraidos en la fecha de expiracidn de la
Temporada de Pesca correspondiente.

Articulo 14°.- Solicitudes de aclaracion del Limite Maximo de Captura por
Embarcacion (LMCE)

Los armadores podran presentar solicitudes de aclaracion respecto de lbs LMCE
asignados para una Temporada. sustentadas en un error del calculo matematico en la
aplicacion del PMCE asignado a B Embarcacion, dentro del plazo maximo de los cinco
(5) dias habiles contados a partir de kB publicacion del Listado de PMCE para cada
Temporada de Pesca. Dichas observaciones deberan ser absueltas en un plazo
maximo de cinco (5) dias habiles. vencido el cual el Ministerio aprobara. mediante
Resolucidon Directoral los LMCE para dicha tem porada.

Articulo 15.- Impugnacion de la Resolucion Directoral que aprueba los LMCE
Contra la Resolucién Directoral que aprueba los LMCE para una Temporada de Pesca
podran interponerse los recursos administrativos establecidos en kB Ley del
Procedimiento Administrativo General y demas normas sectoriales.

CAPITULO HlI
ASOCIACION O INCORPORACION DEL PMCE

Articulo 16°.- Asociacion o Incorporacion definitiva del PMCE a otra
Embarcacion

A tin de asociar o incorporar de manera definitiva el PMCE fiado para una
Embarcacion a otra u otras Embarcaciones del mismo armador que cuenten con
permiso de pesca para los Recursos. el armador deberd comunicar al Ministerio su
decision en dicho sentido. cumpliendo los siguientes requisitos minimos:

1) Acreditar que B Embarcacion que sirvio de base para el calculo del PMCE se
encuentra en cuailquiera de los supuestos previstos en el numeral 2 del articulo
7°de b Ley. mediante la acreditacién de haber parqueado la Embarcacion hasta
conseguir (i) autorizacion de incremento de flota o permiso de pesca para dicha



Embarcacién en otras pesquerias, indicando el numero de la resolucion
correspondiente: o. (i) conseguir que Kk Autoridad Maritima proceda a la
desmantelacién o modificacion de la Embarcacion para otros fines, de manera
tal que quede impedida de realizar actividades pesqueras.

2) Acompanar Copia Certificada vigente de la partida registral de la Embarcacion
emitida por los Registros Publicos correspondientes.

3) En caso de existir acreedores con gravamen inscrito en la partida registral de la
Embarcacién, presentar la autorizacion con firma legalizada de los mismos.

4) Acompanar Constancia de Conformidad de Procedimiento laboral emitida por el
FONCOPES. que acredite el cumplimiento del procedimiento laboral llevado a
cabo en relacion a la tripulacion de la Embarcacion cuyo LMCE sera asociado o
incorporado. segun lo senalado en elarticulo 47° del presente Reglamento.

5) Acompanar Constancia de No Adeudo emitida por el FONCOPES. certificando
que el armador ha cumplido con todos sus aportes a esta entidad. La fecha de
emision de esta constanci@a no podra ser mayor a los quince (15) dias habiles
anteriores a la presentacion de la comunicacion a que se refiere este articulo.

La asociacién o incorporacion definitiva efectuada por el armador sera registrada por k2
Direccion General de Extraccion y Procesamiento Pesquero del Ministerio, previa
verificacion de la presentacion de los documentos antes senalados. dentro del plazo
maximo de diez (10) dias habiles de presentada la comunicacion del armador. de
acuerdo al procedimiento que para tales fines se establezca en el TUPA del Ministerio.

Lo senatado en el presente articulo es también de aplicacidn a las embarcaciones de
madera sujetas al regimen establecido por la Ley N° 26920, cuyos armadores podran
asociar o incorporar definitivamente los PMCE a otra u otras embarcaciones sujetas al
mismo régimen.

Articulo 17°.- Suspension de derechos administrativos de Embarcaciones cuyos
PMCE han sido asociados o Incorporados a otra u otras
Embarcaciones

La Embarcacion cuyo PMCE ha sxo asociado o incorporado definitivamente a otra u

otras embarcaciones quedara impedida de realizar actividades extractivas del Recurso

dentro del ambito maritimo nacional. quedando su permiso de pesca, incremento de
flota o. de corresponder, el derecho de sustitucidbn de bodega suspendidos durante la
vigencia de la Medida de Ordenamiento Pesquero. segun lo establecido en el articulo
20° del presente Reglamento. La Direcciébn General de Extraccion y Procesamiento

Pesquero debera remitir a la Autoridad Maritima la relacion de Embarcaciones cuyos

derechos administrativos han sxo suspendidos por haber sido asociados o

incorporados definitvamente a ota Embarcacion pesquera. a efectos de las acciones

de fiscalizacioén y control bajo el ambito de su competencia.

Articulo 18°- Nominacion de embarcaciones

En caso el armador decida utilizar un numero menor de embarcaciones a las que
originalmente se les asignaron los PMCE, debera nominar las mismas comunicando al
Ministerio su intenciébn por escrito. con una anticipacidn no menor a cinco (5) dias
habiles anteriores al inicio de cada Temporada de Pesca. remitiendo ka relacion de
embarcaciones nominadas para desarmollar las actividades extractivas en dicho
periodo y la relacion de Embarcaciones no nominadas que seran parqueadas

En el caso de la asociacion prevista en el articulo 9°de la Ley. la comunicacibn debera
ser remitida con firmas lkgalizadas de todos los armadores participantes con una
anticipacion no menor a cinco (5) dias anteriores al inicio de cada Temporada de
Pesca. quienes mantendran la titularidad de sus permisos de pesca y la asignacion de
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sus PMCE. siendo de aplicacion lo senalado en el articulo 19° del presente reglamento
segun lo acuerden las partes y sea comunicado al Ministerio.

El computo de la pesca correspondiente se registrara a prorrata entre todas las
Embarcaciones que dieron origen a los LMCE sobre la base del PMCE originalmente
asignado. de acuerdo a lo establecido en el Numeral 4. del articulo 9°de ka Ley.

Por razones operativas. durante la Temporada de Pesca. el armador podra modificar
la relacion de Embarcaciones nominadas. para lo cual debera presentar una
comunicacion por escrilo al Ministerio. La modificacion surtid efectos luego de los
cinco (5) dias habiles siguientes de haber sido presentada. Las Embarcaciones no
nominadas no podran realizar actividades pesqueras de los Recursos dentro del
ambito maritimo nacional.

Articulo 19°.- Cambio de titularidad del permiso de pesca

La transferencia de Embarcaciones con permiso de pesca vigente para la
extraccion de los Recursos con destino al consumo humano indirecto que
tengan atribuidos los correspondientes PMCE y LMCE. .se rige. segun
corresponda, por lo que establece el articulo 34°del Reglamento de k Ley General
de Pesca. aprobado por el Decreto Supremo N° 012-2001-PE. modificado por el
Decreto Supremo N° 015-2007-PRODUCE o por el Decreto Supremo N° 004-2007-
PRODUCE.

Mediante el acto administrativo que otorgue el cambio de la titularidad del permiso
de pesca para ka extraccion de los Recursos con destino al consumo humano indirecto
se concedera también. respecto de la misma Embarcacién pesquera, el
cambio de la titularidad de los correspondientes PMCE y LMCE.

El referido cambio de titularidad sblo se otorgara previo cumplimiento de los
requisitos que establece el TUPA del Ministerio y siempre que ks embarcaciones
pesqueras se encuentren libres de cargas o gravamenes y que no sean objgeto de
proceso judicial que impida su transferencia: salvo autorizacion expresa formulada
por escrito con firmas legalizadas del acreedor titular de kb carga. gravamen o
accion judicial correspondiente.

La transferencia judicial o extrajudicial de la Embarcacidon como consecuencia de la
ejecucion de la garantia otorgada sobre ella, conllevara el cambio en forma
automatica de k titularidad del permiso de pesca pama la extraccidon de los
Recursos con destino al consumo humano indirecto y el cambio de la titularidad de
los correspondientes PMCE y LMCE. a favor del adquiriente de la Embarcacion. en
la medida que se trate de un armador que cuente con permiso vigente para la
extraccidon de los Recursos con destino al consumo humano indirecto.

Articulo 20°.- Suspension Temporaldel Permizo de Pesca de las Embarcaciones
No Nominadas

El permiso de pesca de una Embarcacidn no nominada durante una Temporada de
Pesca quedara suspendixio temporalmente, quedando dicha Embarcacion impedida de
realizar actividades extractivas durante dicha Temporada de Pesca. En el caso de
tratarse de asociacion o incorporacion definitiva de un PMCE. el permiso de pesca.
incremento de flota o. de corresponder, el derecho de sustitucion de bodega. quedara
suspendido durante toda la vigencia de la medida de ordenamiento pesquero creada
por b Ley. En ambos supuestos corresponde a la Direccion General de Extraccion y
Procesamiento Pesquero actualizar el registro correspondiente.
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TITULO

PROGRAMAS DE INCENTIVOS A LA RECONVERSION LABORAL Y PROMOCION
DE MYPES

CAPITULO |

DEL FUNCIONAMIENTO DEL FONDO DE COMPENSACION PARA EL
ORDENAMIENTO PESQUERO - FONCOPES

Articulo 21°.- FONCOPES

De acuerdo al articulo 12°de la Ley. el FONCOPES es una entdad privada sin fines
de lucro que goza de existencia legal y personalidad juridica de derecho privado y se
encarga del planeamiento, direccion y supervision de la ejecucion de los Programas de
Beneficios que seran financiados con cargo al Fondo del mismo nombre
(FONCOPES), asi como de ka administracion de dicho Fondo.

EI FONCOPES es la unica entidad facultada por la Ley y el presente Reglamento para
ejercer las funciones de direccion y administracion del Fondo. En ese sentido. el
FONCOPES es ka unica entidad habilitada parm instruir a la entidad Fiduciaria respecto
del uso y destino de los recursos que constituyen dicho Fondo asi como cualquier otro
recurso o activo que reciba para el cumplimiento de sus fines.

Los organos de gobierno encargados de la direccion del FONCOPES son de
conformidad con la Ley, (i) su Directorio y (ii) su Gerencia.

Articulo 22°.- Directorio del FONCOPES
El Directorio de FONCOPES estara conformado por ocho (8) miembros elegidos por
periodos de tres (3) afios renovables. Lo integran los siguientes miembros:

* Un (1) representante del Ministerio. quien lo presidira;

Cuatro (4) representantes de los titulares de permisos de pesca a los que
se hubiera atribuido un PMCE;

Dos (2) representantes de los trabapdores de ks empresas armadoras
inclukdas dentro de la medida; y.

Un (1) representante del Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo
Industrial - SENATI.

Articulo 23°- Quorum requerido

El quérum para las sesiones del Directorio es de cuando menos cinco (5) de sus
integrantes. Cada miembro del Directorio tiene derecho a un voto. Para adoptar un
acuerdo, se requiere como minimo del voto favorable de cinco (5) de sus miembros.

El Directorio sesionara cuando menos una vez por mes. correspondiendo el pago de
una dieta por la asistencia a cada sesidn. que no podra superar el monto de la dieta
establecikda para los Directores del IMARPE: se pagara maximo dos (2) dietas al mes.

Articulo 24 °.- Facultades del Directorio y la Gerencia del FONCOPES

El Directorio tiene los mas amplios poderes generales y especiales para la direccion.
representacion legal, gestion y administracién ordinaria y extraordinaria del
FONCOPES, con la sola excepcion de los asuntos que la Ley. el presente Reglamento
o el Estatuto atribuyan a ka Gerencia o0 a la entidad Fiduciaria. En consecuencia, el
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Directorio podra adoptar acuerdos, celebrar actos y contralos de toda clase. sin
reserva ni limitacién alguna. de modo que en ningun momento podra objtarse su
personeria por falta de facultades y/o atribuciones.

Las principales funciones y responsabilidades del Directorio son las siguientes:

a) Aprobary modificar los Estatutos del FONCOPES.

b) Designar a la Gerencia. dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su
conformacion e instalacion.

c) Lievar a cabo el concurso para designar a la entidad Fiduciara. dentro de los
quince (15) dias habiles siguientes a su conformacion e instalacion. y removerla.
de serelcaso.

d) Aprobar las caracteristicas y componentes de la campana de difusidn a que se
refiere el articulo 17° de la Ley. en las ciudades ubicadas a lo largo del litoral
comprendido dentro del ambito de k medida. sobre los alcances vy
caracteristicas de los Programas de Beneficios a que se refiere la Ley, las
bondades del mismo y los procedimientos que deben observarse para acceder a
éslos.

e) Supervisar la correcta aplicacion de los recursos del Fondo a los Programas de
Beneficios establecidos en la Ley.

f) Aprobar su presupuesto anual.
g) Cualquierotra que se establezca en los Estatutos.

Corresponde a la Gerencia del FONCOPES convocar y llevar adelante el proceso de
eleccion de los miembros del Directorio una vez que transcurra el primer periodo de
tres (3) anos. de acuerdo con el proceso descrito en el siguiente articulo.

Articulo 25%.- Del proceso para la eleccion de los miembros del Directorio
Corresponde al Ministerio dirigir el proceso de seleccidon para la conformacion del
Directorio del FONCOPES.

Para el caso de los cuatro (4) miembros del Directorio del FONCOPES representantes
de los titulares de permisos de pesca a los que se hubiera atribuido un PMCE. se
seguira el siguiente procedimiento:

a) Dentro del plazo de veinte (20) dias habiles posteriores a la publicacion del
presente Reglamento. los gremios de armadores interesados en participar en el
proceso de seleccidn deberan acreditar su representatividad ante el Ministerio.
presentando el listado de los armadores asociados. las embarcaciones de las que
son titulares y proponiendo a su representanle. Ningun armador podra ser
acreditado por mas de un gremio. En caso de dualidad. el Ministerio solicitara a
los gremios involucrados la autorizacion escrita del armador con firma legalzada
ante Notario Publico. la cual debera ser presentada dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes. asignandose la representacion en virtud de dicha autorizacion.

b) En un plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir de la publicacion de lka
Resolucion Directoral que apruebe el Listado de Asignacion del PMCE,
correspondera al Ministerio, considerando la suma de los PMCE que posean sus
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asociados. determinar y comunicar cuales son los cuatro (4) gremios mas
representativos, y quiénes resultaron siendo los directores designados.

Para el caso de los dos (2) miembros del Directorio representantes de los trabamdores
de las empresas armadoras incluidas dentro de kB medida, se seguira el siguiente
procedimiento:

a) Dentro del plazo de los veinte (20) dias habiles posteriores a k& publicacioén del
presente Reglamento. cada gremio debidamente registado ante la Autordad
Administrativa de Trabajo debera acreditar su representatividad ante el Ministerio,
identificando a los tripulantes a los que representan con indicacién de Ik
Embarcacidn en la que prestan servicios, proponiendo a su representante para el
Directorio. Ningun tripulante podra ser acreditado por mas de un gremio: en caso
de dualidad se solicitara a los gremios involucrados la autorizacion escrita del
tripulante con firma legalizada ante Notario Publico. la cual debera ser presentada
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes. asignandose ka representacion en
virtud de dicha autorizacién.

b) En un plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir del vencimiento del plazo
anteror, correspondera al Ministerio. considerando el numero total de asociados.
determinar y comunicar cuales son los dos (2) gremios mas representativos, asi
como los directores designados.

Para el caso del representante del SENATI. dentro del plazo de veinte (20) dias
habiles. dicha entidad debera remitir una comunicacidn escrita al Ministerio
designando a la persona que ejercera su representacion ante el Directorio.

Finalmente, el representante del Ministerio sera nombrado a través de ka Resolucion
Ministerial que formalice la designacion de los directores referidos en el presente
articulo.

Las posteriores elecciones de Directores seran conducidas por la Gerencia del
FONCOPES bajo el procedimiento descrito en los pamafos anteriores. Luego de
efectuada la eleccion y conformado el Directorio. ello sera informado al Ministerio
dentro de un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles, que formalizara ka designacién
de los miembros del Directorio mediante Resolucion Ministerial.

Articulo 26.- Incompatibilidades de los miembros del Directorio del FONCOPES
No podran ser miembros del Directorio:

a) Los que hayan sido condenados porlacomisionde un delito.

b) Los inhabilitados pordecision judical.

c) Los que hayan sido sancionados con cese o destitucion en el marco de un
proceso administrativo disciplinario.

d) Los directores. gerentes y representantes de personas juridicas declaradas
judicialmente en quiebra.

e) Las personas naturales declaradas insolventes.

Articulo 27 °.-Remocion de los miembros del Directorio del FONCOPES
Un miembro del Directorio es removido de su cargo por decisidn del Directorio, por
cualquiera de las siguientes causales:

a) Porincumplimiento de los deberes del cargo.
b) Porincapacidad en el desempefio de sus funciones.
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ANEXO 3. GENERACION DE UNA ORDEN DE COMPRA DE SERVICIO
DEMANTENIMIENTO CORRECTIVO

Pedidos de Compra - Ordenes de Compra
1. Crear Pedido de Compra
1) Acceso.

Acceda a la transaccioén por:

Ruta: Logistica > Gestion de Materiales > Compras - Pedido - Crear

Caédigo de Transaccién: ME21N

=& Logistica
=&Y Gestién de materiales

2--&3 Pedido
El """ @ Crear

B % ME21N - Proveedor/centro sun

-~

Aparecera la siguiente pantalla, donde se ingresaran los datos del Pedido (Orden
de Compra)

1. Seleccionar Tipo de Pedido estandar TASA

2. Proveedor seleccionado.

3. Llenar los siguientes campos segun como se indica la cual esta dividida en
tres partes:

- Cabecera

- Resumen de Posiciones

- Detalle posicién
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Pantalla inicial

B _Crear pedido
Pedido estandar TASA & 28.08.2006
: 4
Pedido estandar TASA
Proveedor
Ciz:becera - =
S o N =

Resumen de posiciones

= -

»

Detalle de
o[ [<ll»

Poslicién nueva

2) Formas de creacion de Pedido

Para la creacion de Pedidos se pueden hacer a partir de los siguientes
documentos

e Solicitud de Compra

e Peticion de Oferta (Oferta ganadora)

Ademas se pueden generar Pedidos directamente sin necesidad de los

documentos anteriores.
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3) Ingreso de datos a nivel cabecera

Llenar los siguientes campos a nivel de Cabecera en la pestafia de Datos
Organizacién (Solo aplica en el caso de crear Pedido a un proveedor sin
peticién de oferta):

e Org. De Compras

e Grupo de Compras

e Sociedad

e Proveedor

e Tipo de compra

Adicionalmente si fuera necesario enviar algun tipo de informacién que aplique

para todo el pedido, hacerlo a través de la pestafna texto

Tioo de

2 "B NB Pedido Local Ll [_ Proveedor | \ / '/Z Fecha doc.

Entrega/Factura I Condiciones | Direccién | Comunicacién l Interlocutor ' Datos adicionales  Datos organiz. l Status I

Org.compras

Grupo compras

Sociedad

4) Ingreso de datos a nivel Posicion:

Sie |1 | P Materil | Tatbrv. | Cidpeddo | UMF1Feentega | Prcneto Moned? por
EIE T f‘ 4
RISl L
O ]\ 4
CIE] - L
2 3




Sdlicitante
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Mat.gest.en stock

Reg.info 1 Pos| Grag Te Solpedido

I Pos.solé Contrato marcoi Pos.co,1 Peticién oferta | Posiciéé Doc.compras

i

N

Campos a llenar para datos de posicion:

NN

I ——

N° CAMPO DESCRIPCION : CONDICION DE USO
Depende del tipo de compra, la
imputacion del material:
[ — . Para stock Blanco
1 imoutacion |- Centro de Costo K Opcional
2 . Orden F
- Activo Fijo A
. Grafo proyecto N
. Elem. PEP proy. Q
La posicion determina el tipo de pedido:
P— . Pedido de compra
2 . Blanco Opcional
Posicion _ Pedido de traslado V)
. Pedido de servicio F**
- Subcontrataciéon L o***
Material
3 o Caodigo del material a comprar Obligatorio
(Cddigo)
R Llenar en caso de Pedido de Servicio
Txtbrv. — . .
4 Cuando se ingresa el cédigo del material, Obligatorio
Texto breve
texto se determina en forma automatica
_ Unidades de material solicitado. Para
Cantidad , ]
5 _ servicios la cantidad se determina en Obligatorio
Pedido
base a las lineas del servicio.
Unidad de Unidad de medida de compra, al ingresar
6 |[medida el codigo, el sistema lo propone Obligatorio
(UM) automaticamente.
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N° | CAMPO DESCRIPCION CONDICION DE USO
Fechade |Fecha de entrega del material o servicio
7 . Obligatorio
entrega solicitado.

Precio de Compra del Material. Para

8 | Precio Neto. | servicios el precio se coloca a nivel de Obligatorio
linea.
El sistema propone moneda del proveedor
o de la ultima compra (Registro info).

9 |Moneda Obligatorio
Los mas usados son Nuevos soles (PEN)
y délares USA (USD)

10 | Centro Centro que Solicita el material o servicio Obligatorio

, Almaceén al cual va dirigido (transito o

11 | Almacén Opcional
central)
Nombre de la persona que solicita,

12 | Solicitante s : Obligatorio
automatico con la solpe

) Llenar en caso de crear Pedido con

13 | Sol Pedido Opcional
referencia a un N° de Solicitud

14 Peticion de | Llenar en caso crear Pedido con

Opcional
Oferta referencia a un N° de Peticion de Oferta

* Para el aprovisionamiento desde otro centro, ver con mas detalle en el manual de
Pedido de Traslado.
**  Para la compra de servicios, ver con mas detalle el manual de Pedido de

Servicios.

%* Kk

Para la compra de fabricacion a terceros, ver con mas detalle el manual de

Subcontratacion.

En caso se cree con referencia a Solicitud o a Peticion de Oferta completar los

campos 5,7,8y9
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4.1) Datos de imputacion:

Tipo de Imputacion (l)

Tipo dé Compra Posicién Imputacién
A: Almacén (En blanco) (dejar en blanco)
MATERIAL |A: Elem. PEP proyectos
™) (En blanco) Q
A: Centro de Costo F K
A: Orden de
SERVICIOS
mantenimiento,CO F F
A: Grafo de proyectos N F
(En blanco) A
ACTIVO FIJO
A: Grafo de proyectos (*) | N (En blanco)

(*) Las solpes normalmente se hacen desde el médulo de proyectos

Direccion de Entrega:

En la pestana “Direccion de Entrega” por defecto figura la direccion del centro
quien solicita, si se desea cambiar para que la entrega del material sea hacia la
direccion de un tercero se hace click en la opcién “Proveedor” y se selecciona al

proveedor, aparecera la direccion de destino.

Tratamiento :@

Nombre TASA Callao

CalleMNUmero Av. Néstor Gambetta KM. 14.1 Zona Industrial
(Ex Fundo Marquez) Callao Direccién

Pais Perd - |
Proveedor |
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4.2) Creacion con Referencia

Otra manera de crear Pedidos con referencia a varias Solicitudes o Peticiones

e , . Resumen documento activo
es utilizar el boton Resumen de documento activo,

Luego click en el icono “variante de seleccién”, se desplegaran las siguientes

opciones,

DMl

[Eeticiones de oferta |

Pedidos abiertos
Planes de entregas

L _

Pedidos del usuatio
Pedidos marcados
Mis solicitudes de pedido

Elegir “Peticion de Oferta” o “Solicitudes de Pedido”, etc. Inmediatamente
aparecera la siguiente ventana con las opciones de seleccién dentro de las
cuales para filtrar las necesarias se llenaran de preferencia los siguientes
campos:

e Org. De Compras

e Grupo de Compras

e Centro



- Periodificaciones gral.

- Delimit.programa —

Ctd.méxima aciertos
[ Sélo pendientes
[T Sélo liberados

[~ Asignados, pendientes y liber.

o000
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Nombre del solicitante
Fecha de solicitud

Numero de soficitud de pedid
Ndmero de necesidad
Numero de posicion

Clase de documento
Grupo de compras
Otganizacién de compras
Material NPF

Nombre del responsable
Proveedor fijo

Tipo de imputacion
Ndmero de contrato marco
Posicion de contrato marco
Proveedor deseado

Grupo articulos

Material

Tipo posicién

Centro suministrador

Centro

e Grupo de Compras

e Organizacion de Compras

e Centro

Ejecutar

o o o o

[+

(7

o o o o

Ingresando el Grupo de
compra y Org. De compras
Se filtraran los pendientes

las cuales necesitamos

Llenar los tipos de documentos a tratar, son importantes los siguientes campos:

Click en tomar o click en el N° de documento (Solicitud o Peticion) y arrastrar

hasta el icono con forma de coche de compras y Registrar si es que no tuviera,

Proveedor, almacén y Precio.
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Para que no sigan apareciendo otros documentos activos que no se desea

. . Resumen documento ho activo
utilizar por el momento se hace click en

5) Verificar

. pe . . "q . PR
Verificar la consistencia de los datosl"u, apareceran en las posiciones

iconos de colores que serviran de advertencia por si faltd ingresar un dato o

un mal ingreso. Estos pueden ser:

e Falta llenar un campo obligatorio & no permitira avanzar ni grabar

hasta completar este requisito.

e Advertencia pero que se puede avanzar A
e Si alguna posicion esta errénea y se desea eliminar, marcar la posicion
- . 3
y utilizar el icono Iﬁ
6) Grabar

Aparecera la liberaciéon a nivel usuario, si esta seguro, entonces liberar y

= . . ) .
grabar . , caso contrario salir y anotar N° de Pedido para visualizarlo
después.

2. Modificacion Pedido (ME22N)

1) Acceda a la transaccion por:

Ruta Logistica > Gestion de Materiales > Compras - Pedido >

Modificar

Codigo de Transaccién: ME22N

En caso aparezca otro Pedido, utilizar el icono “Otro pedido” |83 Otro pedido |

realizar los cambios respectivos y grabar. El nimero de Pedido se

mantendra.
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3.Visualizar Pedido (ME23N)

1) Acceda a la transaccion por:

Ruta Logistica > Gestion de Materiales - Compras - Pedido 2>

Visualizar
Caodigo de Transaccion: ME23N

En caso aparezca otra Solicitud, utilizar el icono “Otro pedido”

@ i . . .o . o . “ . .
&5 Otropedido. g desean realizar modificaciones utilizar el icono “visualizar-

modificar” ‘:& realizar los cambios respectivos y grabar.

4.Liberacion de Pedido (ME28/ZME28)

Los pedidos de compra de bienes y servicios se liberan a través de la
transaccion ZME28 por el Gerente de Logistica y/o Gerente General y/o

Director Ejecutivo de la Empresa.
De 0 hasta 5,000 U$ > Gerente de Logistica

De 5,001 a mas > Gerente General y/o Director Ejecutivo
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ANEXO 4.CUESTIONARIO DE EVALUACION DE TASA

—;(3_/ CODIGO SAP ]
_TASA EVALUACION DE PROVEEDORES

NOMBRE DEL EVALUADOR
NOMBRE DEL PROVEEDOR
NOMBRE DEL PRODUCTO Y/O SERVICIO
FECHA

Criterio de Evaluacion AT 2 3 4 TOTAL

( %) Malo Regular | Bueno | Excelente

Variabilidad del Producto (Amplitud de 10 0.00
Especificaciones) '
No conformidad por Calidad (servicio,producto,

. . 10 0.00
empaque) e inocuidad
Gestion Ambiental 10 0.00
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo 10 0.00
Gestion de Calidad 10 0.00
Gestion en Control y Seguridad BASC 10 0.00
Cumplimiento de Entrega (Plazos) 10 0.00
Condiciones Comerciales 10 0.00
Servicio & Soporte Técnico 10 0.00
Solidez del Proveedor 10 . 0.00

PUNTAJE OBTENIDO 100 0.00
Obs: =
HORA INICIO
HORA TERMINO: Nombre del Evaluador
SLO0101F01-04
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ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES POR PROVEEDORES DE SERVICIOS, MATERIALES E INSUMOS CRITICOS

3. NOMBRE DE LA EMPRESA CONTRATISTA:

2 .PRODUCTO / INSUMO / ACTIVIDAD / SERVICIO QUE REALIZA:

(-

(-

(-

(-

=

(-

Marcar ch ol Qi aquelios Asp que aplican al

3.ASPECTO AMBIENTAL.:
3 1 CONSUMO DE AGUA" (Procedoncia y lipo da agua)

>
SIGNIFICATIVO

MEDIDA DE CONTROL:
3.2 CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA: (Gonoracion o Abasiocimiento oxtemo) SIGNIFICATIVO
l
MEDIDA OE CONTROL:
3.3 CONSUMO DE COMBUSTIBLE: (Oossl 2, BO. Qasolina. gas. ela) SIGNIFICATIVO
]
MED!DA DE CONTROL:
3.4 CONSUMO DE RECURSOS PESQUEROS: (Frosco. Cockdo, otc) SIGNIFICATIVO
S ]
MEDIDA DE CONTROL:
3.5 GENERACION DE EFLUENTES: (De proceso, i oct.) SIGNIFICATIVO
]
MEDIDA DE CONTROL:
36 GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS: (Selidos poligrosos, na peligrosos, alc.) SIGNIFICATIVO
]
MEDIDA DE CONTROL:
3.7 GENERACION DE EMiSIONES GASEOSAS, PARTICULAS Y RADIACIONES" SIGNIFICATIVO
(Vapores, acidos, gases de vapores de olc)
1 &0

MEDIDA DE CONTROL:

3.8 GENERACION DE RUIDOS Y VIBRACIONES* (Por grupo olactrégeno, transparto,olc.)

MEDIDA DE CONTROL:

SIGNIFICATIVO

3.9 GENERACION DE CAMPO MAGNE TICO: (Equipo plasma, soldadura. olc.) SIGNIFICATIVO
MEDIDA OE CONTROL:
3.10 POTENCIALES: [ SIGNIFICATIVO

MMH&&)—,I

MEDIDA DE CONTROL:

3.11 EMISION DE GASES DE COMBUSTION DE VEH!ICULOS

MEDIDA DE CONTROL"

SIGNIFICATIVO

312 OTROS

MEDIDA DE CONTROL: 23

SIGNIFICATIVO

4. COMENTARIOS:




IDENTIFICACION DEF  GROS Y EVALUACION DE RIESGO - ACTIVIDAL  DE PROVEEDORES

ACTIVIDAD:

Fecha:

= " = : f Ui

-,
Caidas al mismo nivel

ﬁ?ﬁ ;:_I-' == b‘—-,u-_ X )
[ E“‘Sa ; ¥ o

Caldas a distinto nivel

Caldas al agua

Calda de Objetos

Derrumbe

Deficiencia de Oxigeno

Golpeado contra

Golpeado por

Atrapamiento

Contacto con superficie filuda

Proyecciones

Inhalacién / Ingestién / contacto con sustancias quimicas

Contacto con Energia eléctrica

Explosion

Incendio

Gegra&bn de humo

Generacion de chispas

Contacto Energla Témica

Ruido

Vibracién

Radiacién no ionizante

Contacto con peligros biolégico

Sobreesfuerzos musculo esqueléticos

Agresidn fisica y/o psicolégica de personas

RS CEEIEE

Lesiones superficiales o enfermedades que no requieren hospitalizacién.

2]

Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral transitoria: lesiones moderadas.
Requieren pocos dias de descanso.

Lesiones o enfermedades graves, que pueden ser irreparables. Requieren muchos
dlas de descanso médico, pueden causar dafios permanentes.

Lesiones o enfermedades fatales. Incapacidad parcial que no permita continuar
trabajando, incapacidad total, incapacidad permanente, fallecimiento.

CRITERIO DE FRECUENCI " (P

Al menos una ves al afo 1
Una vez al mes, varias 2
veces al afio

Por lo menos 01 vez al dla 3
varias veces a |a semana

Varias veces al dia 4

Riesgo Nivel | Acciones de Control Sugeridas -
1a3 Bajo |Mantener 1as acciones para prevenir, minimizar, eliminar o controlar el riesgo.
4a8 Moderado El trabajo se debe ejecutar tomando medidas de prevencién adicionales para controlar el riesgo.

BT mas T AR Al S

El trabajo no debe ser ejeculado hasta que el riesgo no haya sido reducido.

SRE0201F04.00

oclL
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ANEXO 5.CUESTIONARIO DE HOMOLOGACION DE SGS

S_GS - Pagina 1

] INFORMACION GENERAL

Razon Social s
l |

RUC

Actividad Economica/Giro

[ |

lAclividad Evaluada |

Tipo Evaluacion Homologacion

Direccion Oficina Principal

[ . |
Localldad
I |

Pagina Web [No Tiene I

N° de Empleados

Antiguedad de la Empresa

Cuestionario [Servicios

Nombre de Contacto Comercial

Teléfono

Correo Electronico

Telefono Celular

Proposito Homologar a la empresa

Desde los aspectos de: Informacion Adicional; Situacion Financiera
y Obligaciones Legales; Capacidad Operativa; Gestion de la
Calidad; Seguridad, Salud Ocupacional y Medioambiente; Gestion
Comercial; Basc. Con los requisitos definidos por la empresa

GRUPO DE EMPRESAS PESQUERAS

Antecedentes La presente evaluacion ha sido realizada por encargo de:



Condiciones de Emision

Observacion en Constancia

Conclusiones

Nombre de {nspector

Fecha de Recepcion de la
Documentacion

Lugar de Visita

Fecha de Visita

- Pagina 2

GRUPO DE EMPRESAS PESQUERAS

de acuerdo a los procedimientos de SGS DEL PERU S.A.C. parael
servicio de Homologacion de Proveedores. Consiste en el
levaniamiento de la informacion y su posterior evaluacion, de
acuerdo a los requerimientos que la empresa:

GRUPO DE EMPRESAS PESQUERAS

Considéra mas importantes para su gestion de aprovisionamiento

Ponderacion de evaluacion de Situacion Financiera y Obligaciones
Legales; Capacidad Operativa; Gestion de la Calidad; Seguridad,
Salud Ocupacional y Medioambiente; Gestion Comercial; Basc;
previamente especificada por la empresa

GRUPO DE EMPRESAS PESQUERAS

El presente Informe del Homologacion tiene validez de un ano a
partir de la fecha de emision, no pudiendo extenderse el alcance, a
otras actividades que las arriba indicadas. Los datos consignados
en el presente Informe son fiel reflejo de nuestros hallazgos.La
responsabilidad de nuestra empresa se extiende a garantizar
unicamente que el proveedor ha sido evaluado y calificado de
acuerdo a un procedimiento establecido por SGS. SGS DEL PERU
S.A.C. no asume responsabilidad alguna si el proveedor falla en
algun producto o servicio que fue objeto de homologacion.

I

Emitido el

122
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—SGS . Pagina 3

| INFORMACION ADICIONAL |

1. Empresas Afiliadas (controlada por los mismos socios)

Nombre Actividad

2. Sucursales

3. Principales Accionistas o Socios
Nombre 96 Actual

L

4. Principales Ejecutivos / Gerentes

Nombre Cargo

5. Partida Electronica / Registral

6. Modificacion de Estatutos / Poderes Vigentes

7. Acuerdos con otras firmas
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| SITUACION FINANCIERA Y OBLIGACIONES LEGALES

14. ;La empresa presento los ultimos estados financieros?

15. Volumen de Ventas

Ano Total Sector Total Ventas Total Sector#

Total Ventas
Ano 1
Ano 2
Ano 3

16. Lista de Obligaciones Bancarias a Corto y Largo Plazo (Sobregiros, Obligaciones Negociables, Letras)

Tipo de Obligacion Valor en US$ ¢Se encuentra al dia en
| (Vigente) los pagos?

17. ¢De acuerdo al reporte de INFOCORP al :

- la empresa registra obligaciones vencidas y no pagadas?

18. ;Tiene procesos Administrativos o Judiciales pendientes?

19. Bancos con los cuales trabaja la empresa

Banco Sucursal Nro. de Cuenta (USS$ / S/.) [Teléfono

124
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20. ¢ La calificacion de la SBS considera a la empresa como normat?

21. ;La empresa tiene las siguientes pdlizas de seguro vigentes? (Cuando sea aplicable).
- Poliza de sus activos (edificio, planta)

Numero de poliza Poliza vigente

- Poliza de danos contra lerceros / Responsabilidad civil

Numero de poliza Poliza vigente

- Polizas de transporie

Numero de pdliza Poliza vigente

: Polizas de seguro de allo riesgo del personal (SCTR)

Numero de poliza Poliza vigente

22. ¢La empresa evidencio haber cumplido, los seis ultimos meses, con los siguientes pagos?
« SUNAT

+ ESSALUD

- AFP / SNP

- Planillas de personal

23. ¢Las empresas contratistas que realicen trabajo a bordo de naves cuentan con Certificado de Capitania?
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CAPACIDAD OPERATIVA

INSTALACICH

24.

25.

26.

La empresa cuenta con:
- Oficinas

Area (m2)/ |Hipotecado/ |Area (m2)/ |Vigenciade |Alquiler o

Propio Propio Alquilado Alquiler / propiedad
Alquilado formal

- Almacen

Area (m2)/ |Hipotecado/ |Area(m2)/ |Vigencia de |Alquiler o

Propio Propio Alquilado Alquller / propiedad
Alquilado formal

- Talleres

Area (m2)/ |Hipotecado/ [|Area (m2)/ Vigencia de |Alquiler o

Propio Propio Alquilado Alquiler / propiedad
Alquilado formal

» Laboratorio

Area (m2)/ |Hipotecado/ |Area (m2)/ |Vigenciade |Alquiler o

Propio Propio Alquilado Alquiler / propiedad
Alquilado formal

- Otros

Area (m2)/ |Hipotecado/ |Area(m2)/ |Vigenciade |Alquilero

Propio Propio Alquilado Alquiler / propiedad
Alquilado formal

Detalle de instalaciones con las que cuenta:

- Taller

Ubicacion geografica Ciudad Estado

- Almacen de insumos / materia prima

Ubicacion geografica Ciudad Estado

: Almacen de repuestos

Ubicacion geografica Ciudad Estado

. Oficinas

Ubicacién geografica Ciudad Estado

- Otros

Ubicacion geografica Ciudad Estado

¢:Cuenta con almacenes bajo condiciones especiales?

F
C o
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27. ¢Los almacenes en general estan en buenas condiciones de organizacion y control?

28. Detallar los turnos y horarios de trabajo
+ Horario en la ejecucion del servicio

L 2°

29. Indicar la capacidad de contratacion de la linea del servicio que desea homologar. (Ej: Horas/hombre;

Toneladas/mes, elc.)

Linea de Productos Capacidad

Produccion actual

Produccion actual /
Capacidad

30. Descripcion del flujo de proceso seguido por la linea de servicios que desea homologar:

¢Tiene algun Sistema de comunicacion y transmision de datos?

31. - Telefono / Telefono celular / Radio Telefono

32. - LAN/ Intranet (06 PCs)

33. - Red WAN / Extranet

34. - Conexijon a Internet con linea dedicada / Correo electronico
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35. Enumerar las 10 principales maquinas y equipamientos utilizados para la actividad homologada

Descripcion Marca Capacidad Afo de Alquiler o
Fabricacion  |propiedad
LE formal

36. Detallar los equipos e instrumentos de medicion utilizados (si aplica).

Descripcion Marca Fecha ultima calibracion

37. ¢Cuenta con unidades de transporte, utilizados para la actividad homologada?

Descripcion  |Marca Tipo Capacidad Ano de Placa Alquiler o
fabricacion propiedad
formal

38. ¢Cuenta con equipos de computo y software especializado para el desarrollo de sus actividades?

39. ¢ Los softwares utilizados tienen la licencia correspondiente?

40. ¢, Realiza copias de seguridad de su informacion?

41. Personal Fijo y Subcontratado
» Fijos

Profesionales Técnicos Obreros Total
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Profesionales

Teécnicos

QObreros

Total

42. Media de antiguedad (anos)

- Fijo

- Subcontratado

43. Principales referencias correspondientes a los tres ultimos ejercicios, de la linea homologada:

Razon Social

Sector de actividad del
cliente

Contacto

AntigGedad (anos)

m b ens amn
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GESTION DE LA CALIDAD I

44. ;Tiene la empresa un Manual de Gestion de Calidad, implementado de acuerdo a la norma 1ISO:8001 u otra
norma internacional de calidad?

- Si la empresa ha implementado otra norma de gestion de calidad, indicaria:

45. ¢La empresa tiene un Sistema de Gestion de la Calidad certificado?

- Si la empresa tiene un Sistema de Gestion de la Calidad certificado, indicar el alcance,

vigencia y entidad certificadora

46. ¢La empresa tiene una politica de calidad enunciada, aprobada por la gerencia general?

47. ;La empresa difunde la Politica y Objetivos de Calidad al personal?

48. ¢ Tienen un procedimiento escrito e implementado para controlar la revision, aprobacion, control de cambios e
identificacion de sus documentos y registros?
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49,

50.

51.

52.

53.

54.

55.

¢ Ha definido objetivos de calidad pertinentes, alineados con las necesidades de la empresa?

¢La empresa ha definido e implementado indicadores de gestion medibles, para la organizacion; permitiendo
monitorear el cumplimiento de los objetivos planteados?

¢La empresa ha designado un representante de la direccion para asegurar que se haya establecido y se
mantenga el sistema de gestion de calidad?

¢ Se realizan periodicamente, revisiones del sistema de gestion, por parte de la gerencia, generando los
registros correspondientes?.

¢Se han definido las especificaciones de los productos / servicios ofertados?

¢Cuando algun material o propiedad del cliente se encuentra temporalmente en las instalaciones de la empresa,
este material esta plenamente identificado y se toman las precauciones requeridas para evitar su deterioro?

¢La empresa tiene un procedimiento escrito e implementado, para controlar los servicios no conformes?
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56. La empresa tiene un procedimiento escrito e implementado para la generacién de acciones correctivas y
acciones preventivas?. En caso de existir, incluye:

57. Revision de no conformidades

58. Determinacion de las causas de la no conformidad

59. Determinacion e implementacion de las acciones necesarias

60. Registro de resultados de las acciones tomadas

61. ¢La empresa tiene un procedimiento escrito e implementado para la realizacion de auditorias internas, el mismo
que incluye registros de auditorias internas y resuitados?

62. ¢Han tenido auditorias internas / externas para comprobar la eficiencia del Sistema, y que hayan incluido todos
los procesos?

63. La empresa ha definido las competencias para las diferentes funciones de la organizacion?. (Por ejm. Perfiles).

AL nasans ann
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64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

¢Las competencias (perfiles) definidas consideran educacion, formacion, habilidades y experiencia (de acuerdo
a lo requerido por el puesto)?

¢Han implementado un procedimiento sistematico de reclutamiento de personal para evaluar el cumplimiento
del perfil requerido?. En caso la respuesta sea positiva, presentar los registros que acrediten esta evaluacion.

¢La empresa tiene un Manual de Funciones?

¢Tienen un programa de capacitacion del personal, basado en las necesidades de capacitacion detectadas?

¢En caso tuvieran un programa de capacitacion, este se cumple?.

¢La empresa tiene un plan de induccién del personal nuevo que incluya aspectos tecnicos, calidad, seguridad y
salud ocupacional y medioambiente?

¢La empresa mantiene archivos del personal en el cual se evidencie la educacion, formacion y experiencia?
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71. ;Se realiza un registro del mantenimiento correctivo de la maquinaria / equipo?

72. ¢ Tienen implantado un programa de mantenimiento preventivo?

73. ¢Tienen definido e implantado un programa de calibracion de los instrumentos de medicion?

74. ;Los equipos de medicion se encuentran identificados con etiquetas que indiquen cuando fueron calibrados y
cuando es su proxima calibracion?

75. ¢La calibracion de los instrumentos de medicion se realiza con patrones trazables?

76. ¢La empresa ha implementado un procedimiento sistematico para seleccionar a sus proveedores (de productos
ylo servicios), incluyendo criterios de calidad ?.

77. ¢La empresa ha implementado un procedimiento sistematico para evaluar periodicamente el desempero de sus
proveedores?
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78. ;Tienen implantado un procedimiento sistematico de inspeccion de los productos comprados?

79. ¢Solicitan certificados de calidad por lote de materia prima y/o insumos adquiridos?

En el almacén de materias primas e insumos / productos:
80. - Los productos tienen identificacion y se mantiene un control de stock de los mismos.

81. « Se encuentra organizado y su capacidad es la adecuada, para la cantidad de productos
almacenados.

82. - Tiene definida un area de productos no conformes

83. - Tienen hojas de seguridad de los productos almacenados, cuando estos representan aigun
tipo de riesgo para la salud o el medioambiente.

84. - Se realizan inventarios periddicos.

85. En los casos en que la organizacion opte por contratar externamente cualquier proceso que pueda afectar la
conformidad del producto/servicio. ¢Se realiza un control de los procesos subcontratados?
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86. En caso la empresa declare realizar actividades de diseno. ¢ Esta actividad se realiza planificando las etapas del
diseno y validando que el resultado del mismo cumple con los requisitos previamente definidos?

87. ¢La empresa tiene un sistema propio de planeamiento y programacion de sus obras/servicios?

+ Detallar

88. En caso sea positiva la respuesta a la pregunta anterior, ;Utilizan algun software o medio informatico para la
actividad de planeamiento y programacion de sus obras/servicios?.

89. ¢ Tienen especificaciones escritas de los servicios/productos, identificadas como vigentes y disponibles en los
lugares pertinentes?

90. ;La empresa brinda sus servicios de acuerdo a una norma nacional o internacionai?

« Detallar

91. ¢ Tienen implantado un procedimiento sistematico para realizar el control de calidad durante el proceso de
ejecucion del servicio?. Incluyendo, si corresponde, planes de muestreo, criterios de inspeccion, etc.
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92. ;Se trabaja con una orden de servicio durante 1a ejecucion de este?

93. ¢Cuenta con documentos que permitan realizar una trazabilidad / seguimiento / rastreo del servicio brindado?

94. ;Tienen implantado un procedimiento sistematico para realizar el control de calidad del servicio brindado, una
vez finalizado?. Incluyendo, si corresponde, protocolos de pruebas, inspeccion visual, etc.
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95.

96.

97.

98.

99.

100.

101.

102.

SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIOAMBIENTE

¢La empresa tiene una Politica de Salud y Seguridad Ocupacional enunciada, aprobada por la gerencia general
y difundida al personal?

¢Posee un Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional?

¢Se ha realizado una identificacion de peligros y evaluacion de riesgos en el area de trabajo e instalaciones?

¢Han definido un listado de tareas peligrosas cuyo riesgo deba ser controlado?

¢Han definido los riesgos de enfermedades ocupacionales que puede sufrir el personal?

¢ Tienen implantados los siguientes procedimientos de seguridad y salud ocupacional?
» Manipuleo / almacenaje de productos quimicos / inflamables

- Tareas Criticas (trabajos en altura, caliente, espacios confinados)

- Seguridad en operacion de vehiculos / gruas / montacargas,etc.
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103.

104.

105.

106.

107.

108.

109.

110.

11,

112.

- Inspecciones planeadas (de trabajo en campo / planta)

» Investigacion de accidentes

¢(En la empresa cumplen con las siguientes medidas de seguridad?

«» Uso de extintores con carga vigente (en oficinas, vehiculos, equipos pesados, frentes de
trabajo, etc.)

» Uso y Mantenimiento de equipos de proteccion personal.

- Senalizacion (advertencia, prohibiciones, obligacion, informacion general), restriccion de
acceso a areas de riesgo para su personal y para publico en general

- Equipos de primeros auxilios

- Simulacros de siniestro

« Dictado de charlas de seguridad antes de iniciar un trabajo

¢Informa por escrito la nomina del personal que ejecutara los trabajos, asf como las personas responsables de
las cuadrillas o grupos de trabajo?

¢ Para las actividades brindadas por la empresa al sector pesquero, reporta todo incidente o accidente de trabajo
al Ministerio de Trabajo de acuerdo a lo estipulado en el DS 009 - 20057

saame ann
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113.

114.

115.

116.

117.

118.

¢La empresa realiza capacitacion especifica en seguridad y salud ocupacional, para los trabajadores que van a
realizar trabajos en las instalaciones o embarcaciones de las empresas pesqueras?

¢Laempresa ha establecido y difundido al personal, una Politica Ambiental?

¢La organizacion ha definido una metodologia para la identificacion de aspectos ambientales significativos?

¢Ha identificado los aspectos ambientales significativos?

¢La organizacion ha definido e implementado Controles Operacionales para los aspectos ambientales
significativos y cuentan con los procedimientos documentados correspondientes?

¢Han definido un Plan de Emergencia Ambiental?
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119.

120.

121,

122,

123.

124.

GESTION COMERCIAL T

Previo a la realizacion de la venta, la empresa evalua si esta en condiciones de satisfacer los requerimientos del
cliente (en cuanto a calidad,.cantidad y plazo de entrega), proporcionandole alguno de los siguientes
documentos:

- Cotizacion / Proforma

« Propuesta Técnica

« Otros

¢La empresa evalua la satisfaccion de sus clientes, guardando registros de dicha actividad?

En caso evalue la satisfaccion del cliente, ;toma acciones basadas en el resuitado de la evaluacion realizada?

¢ Tienen implantado un procedimiento sistematico para la atencion de quejas u observaciones de los clientes?

¢cLa empresa registra las quejas / observaciones de los clientes y genera una estadistica de las mismas?

¢Es posible conocer el plazo de entrega y verificar el cumplimiento del mismo, luego de concluido el servicio / la
venta / la entrega del producto?
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125. ;Tiene establecido un procedimiento de trabajo sistematico para afrontar retrasos en la ejecucion y finalizacion
del servicio / fabricacion y/o entrega del producto ?

127. ¢Brinda sus productos / servicios con garantia?

128. ¢La empresa brinda algun tipo de soporte técnico a sus clientes?

129. ;El aspecto Riesgo Operacional es aplicable para la empresa homologada?

130. ¢Han realizado y documentado la evaluacién de riesgos operacionales de su empresa (probabilidad e impacto)?

131. ¢Se han establecido las acciones claves de control para estos riesgos criticos y se ejecutan periodicamente a
través de un plan anual de accion?

132. ;Tienen planes de contingencias para mitigar las consecuencias de riesgos criticos y normalizar operaciones
para la continuidad del negocio?
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133. iSe realiza periodicamente seguimiento a cumplimiento del plan anual de acciones claves de control de riesgos
criticos? y de ser el caso, ¢se toman acciones correctivas inmediatas?

134. ¢Han evaluado el costo / beneficio de las medidas de control definidas, teniendo en cuenta las potenciales
pérdidas que se desea evitar?
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135.

136.

137.

138.

139.

140.

BASC j

¢El aspecto BASC es aplicable para la empresa homologada?

¢ Se realizan exdmenes medicos periodicamente para detectar consumo de drogas en el personal considerado
critico para la seguridad de la empresa?

¢Se realiza una investigacion periédica (con la autorizacion del empleado) del personal considerado critico, para
determinar si en sus cuentas bancarias ha habido incrementos extraordinarios de fondos?

¢Se verifica que el personal critico para la seguridad tenga antecedentes penales, policiales al momento de su
contratacion?

¢En los Almacenes de Producto Terminado se tiene acceso restringido al personal autorizado ademas de otras
medidas de seguridad aplicables?

¢Tiene la empresa un cerco perimetrico de una altura no menor a 4 metros y un sistema adicional de seguridad
tales como cercos eléctricos o camaras de circuito cerrado?

B
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141. ;Toman acciones para la prevencion de delitos relacionados con robos, contrabando y narcotrafico?

¢Si la empresa importa, almacena, envasa, fabrica o vende IQPF (Insumos Quimicos y Productos Fiscalizados),
tiene los registros exigidos por ley?

142. - Acla de verificacion de la Direccion Antidrogas de La Policia Nacional

143. - Movimiento del Registro Especial de Produccion - Mensual.

144. - Declaracion Jurada del Registro Especial de Venlas - Mensual

145, - Declaracion Jurada de Empresas de Servicio de Almacén - Mensual.

146. - Registro Especial de Transporte



ANEXO 6. COSTO DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EMBARCACIONES PESQUERAS

=

TARS

TECNOLOGICA DE ALIMENTOS S A,

ELABORADO POR: )
T FECHA DE APROBACION: JULIO DEL 2003 PLAN TARIFARIO
REVISADO POR ESPECIALIDAD: REPARACION Y/O CONFECCION PARCIAL O TOTAL DE SISTEMAS DE PROPULSION Y GOBERNO DE Vesson: Pagina:
JUAN CARLOS ARNAIZR. EMBARCACIONES PESQUERAS 0 1de6
APROBADO POR: CODIGO: SIPRO; SIGO;
e VALIDEZ:  TRABAJOS REALIZADOS A CARGO DEL ASTILLERO TASA CASO
TARIFAS!.
COoDIGO ACTIVIDAD UNIDAD | REMOLCADOR| CAPACIDAD DE BODEGA
DE BAHIA 80-120 | 121-180 | 181-240 241-350 |
MAOU!NAR TUERCA CAPERUZA DE HELICE - .. . 390,00 390.00
SIPRO0S | CONFECCIONAR ANTLLO SUPLE DE HELICE MAHO DE OBRA = - -- 4500 4500
SIPROGG | MAGUINAR CONFECCIONAR CONO/CANAL CHAVETERO/ASENTARPERFORAR HELICE MANO DE OBRA 5 . 186000 207000
SIPRO% | PRESENTAR, MAQUINAR Y PERFORAR GLAND DE HELICE MANO DE O8RA - - 32 75.00 105.00
SIPRO07 | CONFECCIONAR EJE COLA (CONO, CANAL CHAVETERO. ROSCA, INST. BOCINAS) MANO DE OBRA o . 315000]  3480.00
SIPRO07 | CONFECCIONAR EJE DE COLA CON COPLE DESMONTABLE (CONO/CANAL CHAVETERO/ ROSCA, | MANO DE OBRA - - - -l 4500.00
INST, BOCINAS)
SIPR02S | CONFEC. CONO/CANAL CHAVETERO/ASENTARPERFORAR COPLE DEL ESE DE COLA MANO DE OBRA = = 600.00 §90.00
SIPR025 | CONFEC. CONOANAL CHAVETERO/ASENTARPERFORAR COPLE CONICO MANO DE OBRA ot = 0.00 960.00
SPROGB | ESTANAR, METALAR Y MAQUINAR PRENSAESTOPA DE POPA MANO DE OBRA - - S 840.00 975.00
SPRO0Y | PRESENTAR. MAQUINAR Y PERFORAR GLAND DE POPA MANO DE OBRA - -\e 90.00 12000
SIPRO10 | CONFECCIONAR EJE INTERMEDIO DE POPA (CONO, CANAL CHAVETEROQ, INST. BOCINAS) MANO DE OBRA . - .- 1,650, 1,920.00
SIPROI0 | CONFEC. CONO/CANAL CHAVETERQIASENTARFERFORAR COPLE DEL EJE INTERMEDIO POPA | MANO DE O8RA .. - - 600.00 690.00
SIPROIT | CONFECCIONAR EJE INTERMEDIO OE PROA (CONO, CANAL CHAVETERO, INST. BOCINAS) MANO DE OBRA -4 . S 1.650.00 1,920.00
SPROZ6 | CONFEC. CONO/CANAL CHAVETERQ/ASENTARPERFORAR COPLE DEL EJE INTERMEDIO PROA | MANO DE OBRA - - 600.00 690.00
SPROT2 | CONFECCIONAR EJE DE FUERZA (CONO, CANAL CHAVETERO. INST. BOCINAS) MANO DE OBRA - .- Sad! 1,650.00 1.920.00
SPRO% | CONFEC. CONOTANAL CHAVETEROVASENTARPERFORAR COPLE DEL EJE DE FUERZA MANO DE OBRA - - - 600.00 690.00
SIPROIS | CONFEC. COLAMILANO/ESTARARMETALAR Y MAQUINAR 01CHUMACERA FIJA MANO DE OBRA E - . 75000 870.00
SIPROI5 | ESTANARMETALARMAQUINAR 01 CHUMACERA AUTOLINEANTE JMANO DE OBRA - - . 210000  2.250.00
SIPRO21 | PRESENTAR, MAQUINAR Y PERFORAR GLAND DE PROA MANO DE OBRA - - 180.60 210.00
SPRO22 | PRESENTAR. MAQUINAR Y PERFORAR PRENSAESTOPA DE PROA MANO DE OBRA . - 480.00 540.00
SIPRO23 | CONFECCIONAR Y RIMAR 01 PERNO DE FIJACION PARA PRENSAESTOPA DE POPA MANO DE OBRA - -.- o
SPRI4 | CONFECCIONAR 01ESPARRAGO PARA PRENSAESTOPAICHUMACERAS MANO DE OBRA -
SIPRWS | CONFECCIONAR Y ASENTAR 01 CHAVETA MANO DE OBRA - -
SIPRI26 | CONFECCIONAR, PRESENTARY ROSCAR ANILLO MAMPARO CENTRAL MANO DE OBRA -.-
SIPROZ6 | CONFECCIONAR. PRESENTAR Y ROSCAR DISCO PARTIDO MAMPARO CENTRAL MANO DE 08RA .- 1
SPRI2G courEcaoum PRESENTAR Y Pinfowz DISCO MACHIMBRE PARA COPLES .- - ;
"SiPRDOAT|R ACION IN(OTXIE TR B SR e oy B 7 SR AR I
SIPRO03 | ESMERRLADO Y umm oe HEUCE [ MANO DE OBRA 3150 3750 5250 5250 67.50

ovL



TECNOLOGICA DE ALIMENTOS S.A.

TAZS
ELABORADO POR:
e v R FECHA DE APROBACION: JULIO DEL 2009 PLAN TARIFARIO
REVISADO POR ESPECIALIDAD: REPARACION Y/O CONFECCION PARCAL O TOTAL DE SISTEMAS OE PROPULSION Y GOBIERNO DE Versidn: Pagina:
JUAN CARLOS ARNALZR. EMBARCACIONES PESQUERAS 01 2de6
APROBADO POR: CCDIGO: SIPRO; SIGO;
CarlosFiaiost VALIDEZ:  TRABAJOS REALIZADUS A CARGO DEL ASTILLERO TASA CASO
TARIFA S).
CODIGO ACTIVIDAD UNIDAD | REMOLCADOR CAPACIDAD DE BODEGA
DE BAHIA 720 | 121-180 | 181-240 | 241-350
SIPRO4 | SACAR PASO DE HELICE MAMNO DE OBRA 120.00 120.00 120,00 120.00 120.00
SIPRO0S | BALANCEO ESTATICO DE HELICE 1ANO DE OBRA 120.00 135.00 150,00 150.00 180.00
SIPRO0G | COMFECCION/RELLENO/CEPILLADO CHAVETA DE HELICE MANO DE OBRA 120.00 12000 120,00 120.00 120.00
SIPRO06 | CONFECCION DE CANAL PARA O'RRING DE TUERCA HELICE MANO DE OBRA 3000 3000 3000 30.00 30,00
SIPROOS | RECORRIDO DE ROSCA DE TUERCA DE HELICE MANO DE OBRA 30.00 30.00 30.00 4500 60.00
SPRO07 | ENDEREZARRECTIFICARPULIR PUROS/REFRENTAR BRIDA DEL COPLE DEL EJE DE COLA MANO DE OBRA 34500 375.00 405.00 435.00 46500
SIPROG? | ASEMTAR CONO DE EJE DE COLA Y HELICE MANO DE OBRA 153.75 153.75 18375 21375 2375
SIPRO0S | LIMPIEZA, METALADO Y MAQUINADO DE DIAMETRO INTERIOR DE PRENSAESTOPADE POPA | MANO DE OBRA 24000 240.00 270.00 300.00 330.00
SIPRO0S |  RIMADO DE 02 AGUJEROS SUPERIORES DE BRIDA PRENSAESTOPA MANO DE OBRA 12000 12000 150,00 150,00 18000
SIPROOS | MAQUINAR GLAMD DE PRENSAESTOPA DE POPA MANO DE OBRA 60.00 60.00 60.00 75.00 50.00
SIPRO10 | ENDEREZARPULIR PUNOSREFRENTAR BRIDAS DE (01) EJE INTERME DIO DE PGPA MANO DE OBRA 345.00 405.00 435.00 465.00 495.00
SIPRO1T | ENDEREZARPULIR PUNOSREFRENTAR BRIDAS D€ (01) EJE INTERMEDIO DE PROA MANO DE OBRA 0.00 465.00 495.00
SIPRO12 | ENDEREZARPULIR PUNOS/REFRENTAR BRIDAS DE (01) EJE DE FUERZA MANO DE OBRA 465.00 495,00
SPROIS |  LIMPIEZA ESTARADO METALADO Y MAQUINADO OF 04 CHUMACERA IMANO DE OBRA 307.50 333,00
SIPRO1S | CONFECCION COLA DE MILANO DE CHUMACERA IANO DE OBRA 60.00 60.00
SIPRO23 | CONFECCION DE PERNO PARA AMARRE DE PRENSAESTOPA MANO DE OBRA 60.00 60.00
SIFRO23 | CONFECCION DE ESPARRAGO PARA PRENSAESTOPA PROAPOPA MANO DE OBRA 25 2250
SIPRO24 | CONFECCION DE ESPARRAGO DE CHUMACERAS MANO DE OBRA 3000 30.00
SIPROZ5 | CHEQUEORIMADORECUPERAR PERNOSMHUECOS DE BR(DAS MANO DE OBRA I 130,00 360.00
- SIPROGA™ | TRABRIOSADICIONACES A AREPARACION DET IR b £ R ] A
SIPROY4 | CORTE DE CAMISETA PARA CAMBIO EN EL EJE RNO DECBRA §0.00 75
SIPRO14 | PREMAQUINADO DE CAMISETA MANO DE 0BRA 150.00 15000
SIPRG14 | PRUEBA HIDROSTATICA DE CAMISETA MANO DE 0BRA 6000 60.00
SIPRO4 | {NSTALAR CAMISETA DE BRONCE MANO DE 0BRA 90.09) 50,00
SIPR014 | DARACABADO A CAMISETA INSTALADA EN EJE MANO DE 0BRA 120.00 120.00
SIPR026 | DESMONTAJE DE 01 COPLE DEL EJE MANO DE 0BRA 21000 210,604
SIPRI26 MONTAJEDEO! com DEL EJE MANO DE 0BRA 180.00 !8006
SIPROOG(| AN ETa = TS RCE e
SIPROS3 MAOUINAR TUBO DEL comsmcoueowam DE PROA MANO DE OBRA 000 126000
SIPROS4 | MAQUINAR PRESENTAR Y PERFORAR BOCAMAZA DE POPA MANO DE 0BRA 0.00 360.00
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TECNOLOGICA DE ALIMENTOS S.A.

ELABORADOPOR: FECHA DE APROBACION. JULIO DEL 2009 PLAN TARIFARIO
MARCO HERNAN RUBIRIOS H.
REVISADO POR ESPECIALIDAD: REPARACION Y/0 CONFECCION PARCIAL O TOTAL DE SISTEMAS DE PROPULSION Y GOBIERNO DE Verson: | Pigina:
JUAN CARLOS ARNAIZR. EMBARCACIONES PESQUERAS 01 3de6
APROBADO POR: CCDIGO: SIPRO; SIGO;
B i VAUDEZ:  TRABAJOSREALIZADOS A CARGO DEL ASTRLERO TASA AsO
TARIFASI.
CODIGO ACTIVIDAD UNIDAD REMOLCADOR CAPACIDAD DE BODEGA
DEBAHIA | 80-120 | 121-180 | 781-240 | 241.350
SPRISS | MAQUINARE INSTALER BOCINA MIXTADEL CODASTE 1ANO DE OBRA . 540.00
351G N DEL SISTEMA DE GOBIERNO™ T i e | | e
SIGO001 | SOLDARMACHINA A PALA TIMON, CORTAR Y ESMERILAR MANO DE 0BRA 150.00
SIG0001 |  ALINEAR PALA TIMON EN MANDRINADORA MANO DE 0BRA 120.00
SIGO001 MAQUINAR, TRAZAR Y PERFORAR BRIDA DE PALA TIMON MANO DE 0BRA 180.00
SIGO001 | (CONFECCIONAR CANAL CHAVETERO EN BRIDA DE PALA TIMON MANO DE 0BRA 180.00
SIGO00T | MAQUINAR PIN DE PALA TIMON MANO DE 0BRA 12000
$IG0002 |  VERIFICAR FLEXION Y ENDEREZAR EJE BARON MANO DE 0BRA 21000
SIG0002 | MAQUINAR EJE BARON ZONA DE BOCINAS Y UNION CON BRIDA MANO DE 08RA 180,00
SIGO002 | MAQUINAR BRIDA Y SOLDAR AL EJE BARON MANO DE 0BRA 120,00
SIGO002 | MAQUINAR 02 BOCINAS PARA E JE BARON | Mano 0 0BRA 180.00
SIG0002 | PRUEBA HIDROSTATICA DE 02 BOCINAS MANO DE 0BRA 6000
SIG0002 | INSTALAR 02 BOCINAS DE BARON MANO DE 0BRA %000
SIG0002 | DARACABADO02 CAMISETAS EN EJE BARON MANO DE 0BRA 120.00
SIG0002 | CONFECCIONAR CONO, ROSCA Y PERFORAR EJE BARON MANO DE 0BRA
SIG0002 | CONFECCIONAR CANAL CHAVETERO DE BRIDA DEL EJE BARON MANO DE 0BRA
SIG0002 | ACONDICIONAR CUADRANTE PARTE SUPERIOR (CEPILLADO) MANO DE 0BRA
SIG0002 | TRAZARY PERFORAR BRIDA DEL EJE BARON MANO DE 0BRA
SIGO003 | MAQUINARBOCAMAZA DE TINTERO MANO DE 0BRA
SIGO003 | MAQUINARBOCINA DEL TINTERO MANO DE 0BRA
SIGO003 | INSTALAR BOCINA EN BOCAMAZA MANO DE 0BRA
SIGO004 | MAQUINAR Y PERFORAR PRENSAESTOPA DE LIMERA MANO DE 0BRA
SIGO0M | MAQUINAR'Y PERFORAR GLAND MANO DE 08RA
SIGO005 | MAQUINAR HORQUILLA DE UNIDAD HIDRAULICA MANO DE 0BRA
SIGO005 |  ASENTAR HORQUILLA CON EJE BARON MANO DE 0BRA
$IG0006 |  CONFECCIGNAR PEPA DEL TINTERO MANO D= CBRA
SIG0007 | CONFECCIONAR 01 ZSPARRAGO MANO DE 0BRA
SIGO003 | CONFECCIONAR Y ASENTAR 01 CHAVETA MANO DE 0BRA
£ 51G000A7 | REPARACION DELSSISTEMA OE GOBIERNG{ALIR0Y) 00 B s N s e o=
SIGO00! | SOLDARMACHINA, AUINEAR PALA TIMON, CORTAR MACHINA Y ESMERILAR PALA MANO DE 0BRA
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;éw' TECNOLOGICA DE AUMENTOS SA.

TH3A
ELASORADO POR: , .
MARCO HERNAN RUBIROS H. FECHA DE APRORACION: JULIO DEL 2009 PLAN TARIFARIO
REVISADO POR: ESPECIALIDAD: REPARACION Y/D CONFECCION PARCIAL O TOTAL DE SISTEMAS DE PROPULSICN Y GOBTERKO DE Versioa: Pigna: [b
JUAN CARLOS ARNAIZ R. EMBARCACIONES PESQUERAS 01 4deb
APROBADO POR: CODIGC: SIPRO; SIGO, [
A VALIDEZ:  TRABAJOS REALIZADGS A CARGO OEL ASTILLERO TASA CASO
TARIFA SI_ E
CODIGO ACTVIDAD UNIDAD | REMOLCADOR CAPACIDAD DE BODEGA
GF BAHA B0-120 | 121-160 | 181-240 | 241-350
SIGO00T | MAQUINAR PIN DE PALA TIMON MANO DE 0BRA 60.00 7500 90,00 %0.00] 12000(
SIGO001 | REFRENTAR BRIDA DE PALA TIMOM MANO DE 0BRA 2000 30.00 4500 4500 680.00]
SIGO00T | RIMAR AGUJEROS DE PALA TOMON MANO DE 0BRA 180.00 21000 24000
SICO002 | ENDEREZAR EJE, RECTIFICARPULR PUNO, REFRENTAR BRIDA DEL EJE BARON MANO DE 0BRA 251.25 251.25 781.25]
SIGO003 | CONFECCIONAR E INSTALAR BOCINA DE TINTERO MAHNO DE 08RA 75.00 7500 90.00/
SIGO00: | LIMPIAR, ESTARAR Y METALAR PRENSAESTOPA MANO DE 0BRA 26900 270.001 300,00
SIGO004 | MAQUINAR PRENSAESTOPA DE LIMBRA MANO DE 0BRA 6000 7500
SIGCO04 | MAQUINAR GLAND DE PRENSAESTOPA DE LIMERA MANO DE 0BRA 30.00 30.00
SIGO00S | ASENTARHORQUILLA DE UNIDAD HIDRAULICA . | MANODE 0BRA 90.00 120,00/
SIGD005 | CONFECCIONAR PEPADE TNTERO MANO DE 08RA 5000 60.00
SIGO007 | CONFECCIONAR PERNOS DE PALA TIMON (01 PZAS) MANO DE 0BRA 60.00
SIGO0Y | CONFECCIONAR ABPAZADERA ANTILEVANTE DE EJE BARON MANO DE C8RA
SIGO00S | CONFECCIONAR ESPARRAGOS (01 P2AS) MANO DE 0BRA
SIGCO03 | CONFECCIONAR Y ASENTAR {01) CHAVETAS PARA EJE BARON MANO DE 0BRA {
SICO009 | REPARAR 01 CHAVETA PARA EJE BARON (RELLENAR Y CEPLLAR) MANO DE 0BRA
FEevicsiencie: Kol ‘ MANO DE 0BRA
EHAT SRS
1AANO DE 0BRA
SIGO0Z8 | MAQUINAR BOCAMAZA DE UMERA (DIAMETRO INTERIOR Y DAR ACABADO) MANO DE (8RA
SIG00Z3 | INSTALAR eocm mxm MANO DE G8RA
CASO110 | PERFORARTAPA EMPERNADADE MAMPARO DESAI.AD- MAOUINAS MANO DE OBRA
CASO112 | MAQUINADO DEL TUBO DEL SONAR MANO DE OBRA
CASO150 | CONFECCIONAR 02 BRAZOS PARA MAZA DE HORCUILLA DE UN PISTON MANO DE 0BRA
CASO150 | CONFECCIOHAR 01 PIN PASADOR DE ACERO INOXIDABLE MANO DE OBRA
CASO191 | MAQUINAR ACCESORIOS DE ESCOTILLA DE APERTURA RAPIDA MANO DE OBRA
CAS0222 | CONFECCIONAR PN PASADOR DE SEGURIDAD DEL PESCANTE MANO DE OBRA
CAS0224 | CONFECCIONAR TUBO ZONA DE PI'VOTEQ DEL PESCANTE MANO DE OBRA

CASO224 CONFECCIGNAR PASADOR DE PIVOTEO INFERIOR DEL PESCANTE MANO OE OBRA

$14%
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TCCNOLOGICA DE ALIMENTOS SA.

OTROS TRABAJOS DE MAQUINADO EN APOYO A PROPULSION Y GOBIERNO
ENFIBRADO DE EJES

4 1 L ==
LA TARIFK ESEN MONEDA NACIONAL (S1.)

COSTONTRATISTAS DEBERAN CUMPLIR CON LAS NORMATIVIDAD LABORAL EXJGIDA POR EL ESTADO.

DEBERAN CUMPLIR CON LAS EXJGENCIAS IMPARTIDAS POR LAS AREAS DEL ASTILLERO: OPERACIONES / SEGURIDAD INDUSTRIAL / AMBIENTAL / ADMIRISTRACION, AS{ COMO CCN EL CUMPUMENTO
DE LOS HORARIOS ESTABLECIDOS POR EL ASTILLERO, CALIDAD EN EL TRABAJO Y TIEMPOS DISPUESTOS.

TASA RETENERA UN FONDO DE GARANTIA QUE PERMITA ASEGURAR EL CUMPUMIENTO DE LAS BKIGENCIAS LABORALES DISPUESTAS POR EL GOBIERNO.

TASA
ELABORADOPOR: FECHA DE APROBACION: JULIO DEL 2009 PIAN TARIFARIO
MARCO HERNAN RUBIROS H.
REVISADO POR ESPECIALIDAD; REPARACION Y/ CONFECCION PARCIAL O TOTAL DE SISTEMAS DE PROPULSION Y GOBIERNO DE Versibn: |  Pigna.
 JUAN CARLOS ARNAIZR. EMBARCACIONES PESQUERAS 0 5de6
APROBADOPOR: . CODIGO: SIPRO; SIGO;
BaTosPralos s VAUDEZ:  TRABAJOSREAUZADOS A CARGO DEL ASTILLERO TASA e
TARIFASI.

CODIGO ACTIVIDAD UNIDAD CAPACIDAD DE BODEGA
CAS0226 | (CONFECCIONAR ESPEJO DE PESCANTE Y CANCAMO DE TIRO MANO DE OBRA
CASO285 | CONFECCIONAR ACCESORIOS DE REGALA DE PESCADO MANO DE 0BRA
CASO311 | CONFECCIONAR ACCESORIOS DE 01 LUMBRERA MANO DE OBRA
CASO39 | CONFECCIONARPIN DEL TANGON {APARTIR DE EJE) MANO DE OBRA
CASOM9 | CONFECCIONAR PIN PASADOR DE OREJA DE TANGON MANO DE OBRA
CASO352 | CONFECCIONAR TINTERO DE PIN DEL TANGON MANO DE OBRA
CASO353 | PERFORAR CANCAMOS DE PLUMA PRINCIPAL MALO DE 0BRA

PERFORAR TAPA DE REGISTRO CON AGUJEROS ROSCADOS MANO DE OBRA

PERFORAR TAPA DE REGISTRO CON AGUJEROS PASANTES MANO GE OBRA
MIPROCS | MAQUINAR SOPORTE OE POPA PARA MOTOR PRINCIPAL MANO DE OBRA
MTPROOB | MAQUINAR SOPORTE OE PROA PARA MOTOR PRINCIPAL MANO DE OBRA

, CONFECCION DE MANIUAS PARA PUERTAS EstaNcas (1 JUEGO) MANO DE OBRA

| _ACADA CONTRAT'STA SE LE [ESCO\ITARA UNA MENSUAUDAD EN EPOCAS DE PROOUCCION POR CONCEPTO DE LIMPIEZA DE PATIO.

— D o e M R LR

£1 ENFISRADO DE LAS PISTAS SERA POR CUENTA Y RIESGO DEL CONTRATISTA Y CUAKDO SEA NECESARIO RETIRAR CANTIDA DE FISRA MAYOR ALAS PISTAS DEBERA ESTE INFORMAR AL
SUPERVISOR DE INSTALACIONES NAVALES; SCUAMENTE EN ESTE CASO EL ENHBRADO DE EJES SeRA POR CUENTA ¥ RIESGO DEL ASTILLERO.

0SL



KCl

TECNOLOGICA DE ALIMENTOS SA,

TASA

ELABORADO POR: FECHA DE APROBACION: JULIODEL 2009 PLAN TARFARIO

MARCO HERNAN RUBIROS H.

REVISADO POR: ESPECHALIDAD: REPARACION /D CONFECCION PARCIAL O TOTAL DE STSTEMAS DE PROPULSICR! Y GOBIERNO BE Yespe | Pigro:

JUAN CARLOS ARNAIZ R. EMBARCACIONES PESDUERAS 0 6de6

APROBADO POR: CODIGO: SIPRO; SIGO;
y VALIDEZ: T s

e s L TRABAJOS REALIZADOS A CARGO DEL ASTILERO TASA Sh

ASTILLERO SUMINISTARA LOS SIGUIENTES MATERIALES. EL BABBIT (METAL ANTIFRICCCION FLUKS BERA), OXIGENO, GAS, SOLDADURA. ESTANO, BARRAS DZ ACERD Y BRONCE, TUERCAS,
LAS TARIFAS INCLUYEN DENTRO DE SU ESTRUCTURA LOS SIGUIENTES MATERIALES:

SISTEMA DE PROPULSION

AZUL DE PRUSIA EN CHISGUETE DE 18 gr.

JEBE NEOPRENE /T
JEBE NEOPRENE 1K°

LA PARAFIERRO N° 03
LIJA PARA FIERRO ¥* 01
LA DE AGUA \° 320
TRAPO INDUSTRIAL
DETERGENTE EN POLVO
BENTONITA

AZUCAR RUBIA

SAL DE AMONIACO
DESINFECTANTE GRADO 1
PLANCHA Ot ACERO GALVANEZADO 137
PETROA.EO DIESSEL

SISTEMA DE GOBIERNO

A2 DE PRUSIA EN CHISGUETE DE 18 gr.
LA PARA FIERRC N° 03

LA PARA FIERRON* 01

LA DE AGUA N° 320

TRAPOQ INDUSTRIAL

DETERGENTE EN PCLVO INDUSTRIAL (PH > 10)®

UM.
PZ

Kg
Kg

CANTID.

-
N ADVWU DR OO NN -

CANTID.

RN =

1
29
05

LOS MATERIALES EMPLEADOS ¥ NO CONSIDERADOS EN LA SIGUIENTE RELACION SERAN SUJETOS A EVALUACION Y SU COSTO SERA ADICIONADD AL DE LOS TRASAZOS REALIZADTS, SIENDO
OBLIGACION DEL CONTRATISTA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LOS MATERIALES ADQUIRIDUS.

LGL
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comco

T . T N ST T A g T, AT ¥ TR s e— -
_7-3 AN TARN ARIC DEL ACLRO PROCL SAIX) (BANO DI ORIt

ACYNIDAD

UNIAD

CASOCAF
CASOOAKR
CASOQAL

CASOCAM
CASOCAN
CASDOA
CARLOAY

CAS00AS

3 CASO; .+
CASO0ST
CASO08Y
CASO11R
CAS010
CASY
CAS0129
CAR01/0
CASO'/9
CA3018)
CA80182
CL30184
CAS018
CAS0201
SA80701
SA30201
CASON
CAND71)
CA802))
CAY023t
CABOIM
CAB0234
CASO234
CAS07%
CA8022¢
CA30237
CABO
CAS0230
CABO¢!
CA80242
CAROJ
CAB07b%
ChB80264
CASO78%
6150702
CA%030t
CAB0O440

CAS0004
CASO'%
CASO1/9
CASO179
CASC2%%
CASOZ3
CAS0231
CAS0234
TA5023¢
CAS0734
CAS023
CASO236
CAYO2Y
CASO2%8

. 'CASO- |EMAARCACIONES PF.SQUERASRTMOLGADORES/CHATASAIARCAZAS

GASCO. CASTIILO Y LETRUC TURAS

CABETA Y PUERTE DE MANDO
ADITAMENTOS MAYORES A ITN
ARUCLAINIRA

INSEKRTO DE MODULO CENTHAL EN HONDLE GAY
AMPLAGION Of: MANGA

LUVANTAMIENYO DE PUMTAL

COIRCACION 1 0Ol

MODULO DL PROA (CASTRAC #ANOL PIGUL PROA. BUL B GUilLA)
BULIIO Of. PRCAMNOP/,

HEUBICACION DL MAMFARGS

MODIFICACION DL: ASTH LA DE: FODO
ESTRUCTUHAS MENORES & 20 by
ADITAVENTOG MENORES A 01104
CALDEREHIA

90X DADURA

LAMNADO

ADTAMENIOS TARIFADOS . * .~ o NP

CONFECCIONANS TALACION U TAPA ENPERNADA kN MMI’ARO SA.A MAQUINAS
COMFECCIQN E INSTALACION € REGISTRO Ut TANGIVES (TAPA Y BRAZOI A)
CONFECCION ISTAL ATION ¥ SOLIXTO DE CANC AMDS DE MANIOBHA
CONFECCION E INSTALACION DE COMPUEHTA EN BODEGAS € LA
CONHECCION, INSTALACION Y SOLEO OF: MAALLETES EN TUNECL DF PROI'ULSION
CONFECCION, iINGTALACION v BOLEAZ0 DE PAYOS DI GAJADA

INSTALACION v SOX.DLO 13: TAPA DL HESAL A(TUBO DL &y 8" PARTE RLCTA)
INSTALACION ¥ 83X CEO BE. TAPA DF REGALA (TUBO DI "y 6° PARTE CURVA}
CONFLCCION [ INSTALACION DE BARRA DE MAN'OURAS EH AMURADA ER
CONFECCION. INSTALACION ¥ 80LOf.0) Cf CANCAMOS DL VIFHT0 £EN AMUPAD /.
CONFLCCION INBTALACION Y SO LED DE tMDORNALES 0 AMJRADA
CONFECCION. INSTALACIOH ¥ $0n BEO DL GAVIOTAASOLONDRINA

CONFLCCION, INSTAIACION ¥ 50, DEO DL BTA SiMuLE

COMECCION NS ALAC.ON 1 SCADIODF WItA DO S22 AU

COM FCLIN INSYM ASON 'y 3001 I T N 1A 00D CCAU

CONLLEIN e LA ALI0H Y SOVIL 2L SO DRI S U LN AR (A0

COM LCCICH (NSIALACION v 800 1F D UL a9l 1-GMISA ASORDERTE .~
INBTALACION ¥ STADLO IN YL RDWGUEIL (TUDQ b v 6 HARTE RILCTA 12 CALA)
INSTALAZION ¥ $OL.0LO I VERDUTAR TH i TURW B y & PARTE CURVA 112 CARA)
CONFECCION INBTALACION ¥ §C: [ICO DE MOIMURE, DL | 4" (ESLORA « 30 mis )
CONFECCION 1S TALAGION v SOLLLO OC HOMBRE DL €M (30 mts € ESL <40 mia )
COMEECCION. NS TALACION v S04 13:0 N NOMIIE DE D (/01 ORA » 40 mi3.)
CON LCCION INSTAIACION ¥ SCLIN-O 4 MATRIZULA (CB1 ORA « 0 mus )

COM LECION INETALACION 7 SO DEO 1) MATRICUL A 1 8LOHA > 48 mis )
COHVECCIOfs 1B TAL ALION ¥ BCN 1 QDE NUMEROS UL CALAND

CONHECCION INSTALACIES: v SULI) O DI NOMHRE DEL 1H. R 1O (1.81.OHA « 30 mis
COM-LCCION INBIALACION Y SO O HOMUIRE DLL IPWLHTO (1 81 ORA > 30 mis )
CONFECGIOH, 18I ALACION ¥ SOLIN, O U1 MARCA DT I TIAKCOUORDO

COHI EGCION 118 TAI ACION ¥ SOL Dt O O PI ACAS DL ANODOS Dt IINC
INSTALACION ¥ SULIN O DF. BARXA DL DSTENSA EHCASCO (R

COtd ECCION 18TALACION '+ AOLTH O O GATERA e itAMI' A

CONFECCION F i ATALACION DE PUERTAS FSTANCAS

CONFECCION INSTAI ACION ¥ 801 DI.O DE CORNAMUIAS

COHFLLCCION, INSTALAC!ON v $ONED DE HIASE ARO SALVAWIDAS
COMHECCION INSIAACIN ¥ SULOEO DE N1ASE BAILSA SALVAVIDAS
INSTALAGION ¥ 8CADEO 1M (LAHRA DE REFF1ibA LI BULBO

CONIE:CCION, INSTALACION ¥ SOLIO DL [ BCALERA INGLINADA

INSTALACION Y 5OLDI.0 [X: AHOOOS HiE IHC
DLAMONTAIEMANTLNIMIEH Y (PO TAJL REJLIA TOMA DE MAR

REMOCION ¥ CAMWIO DE PASOS Dt BAJADA

REMOCION ¥ CAMIIO Db TAPA OL REGALA (1UBOXE 5"y 0 #ARTE RLECTA)
RENOCION Y CAMUIO 13T TAPPA DE REGALA (TUHO DE &' v 6" PARTE CURVA)
REMOCION Y CAMBIO DE 9OPORYES D& ENJARETADO

REMOCION Y CAMINO DE VLRDUGURTE (TUBO &° y 6° PARTE RCCTA 172 CASIA)
REMOCION ¥ CAMBIO DE VERDUGUE 'E (TURO &' y &' PARTE CUIVA 172 CARA)
HREMOCION ¥ CAMBIO NE NOMBRE DE EA (1:9L ORA < 30 mis )

RCMOC!OH4 ¥ CAMBIO DE HOMORE Of' P (30 ms <ESL <4 ms )

REMOCION ¥ CAMIIO DF NOMBRE DE /P (ESLORA > 4C mie |

REMOCION ¥ CAMBIO DE MATIICULA (£SLORA <« 0 mis )

REMOCION ¥ CAMUIO DE MATRICU; A (E:SLORA > 4D mis )

REIMOCION ¥ CARIZO DE uMi'RQOS DI C21ADO -

REMCS(CH 'r CAME C DE HU'HIRE DL lu;mou $.0 DN < nJ vy
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LA TARIFA OEL ACERO PROCESADO INCLUYE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADL S

T = -
TN 1CCNOLOGICA Uf AUMERIOS S A ]
Y LA
ELAUORADOFOR FEGHA DE APROBACIUH SULIO DEL 7603 P
MARZZO HIRNAN RUBHOS H1
HEVISADO POR LSPLCIALIDAD . WANO O OBRA HOH ACF11O PROCESADO EN CCHNSTRUZCICNI & “hwsen. | Paws
JUAN CARLOS ARNAIZ R MOQIFICACIDNES ESTRUL TURALES v HEPARACIONES HAVALES 01 P
APROFADO HOK o
= . R . I
CALOS IMNILLOS 6. VALIDH/ RAYAIDS REALIZADOS EN ASTILL EAT TASA e
L _— s
PLAN 1ARIFARIO DEL ACLRO PROCESADO (MANO Dt OBRA T B
. 5
con ACTIVIDAD
Lo Vi UNIDAD [ ST RUCCION | REPARKCION | MOUIICACION
CAS0z38 | REMOCION ¥ CAMBIO DE HOMBRE DEL PUERTO (ESLORA > 30 mis ) Lot €00
CASO745 | REMOCION Y CAMBIO E BARHA Di: DEFENSA EN CASCO ER A 00
CASO420 |  REMOCION Y CAMBIO DE BARRA Df. DEFEIiSA £ BULBO M 8000
AMIPROIS | DESMONIAJL/ MONTAJE DL TAPA EMPERNADA EN MAMPARD SAtA MAQUINAS vz 30000
SIBRGY DESMONT/JE MONTAJE DE GAVIOTA / GOLONURINA P2 145 00
SIPIESO DHSMON TAJEMAN TENIMIENTORMONTAJE FUNDA GUARDACABO vy BA0)
SIPROSO DESMONTAJFICONFEC CI0MMON TAJE FUNDA GUARDACABC Py . 15050
CASCO2 | T-SMONTAIL TOMFECI'ONMINIAJF REMLA 1O1/A CF MAH i )
GAS0063 | DrSMOMTAI sMONTAJE DN- TARA 3 KEGSTRO B %!
HEMOCY R v CAMBIO OF AHODTE D (G bl 0 l i
e I S s T - CONSIDERACIONES
[ioeMRAES o . T R R A B ) =

L& TARIFA ES EN MONEDA NACIONAL. {S/\

LOS CONTRATISTAS DEBERAN CUIPLIR CON LAS NORMATIVIBAD LABORAL EXIGIDA PCR EL ESTADC

DEBERAN CUMPLIR CON LAS EXIGTIITIAS IMPARTIDAS POR (AS AREAS Dt:L ASTHLFRO. OPLRAT DHES / SLGURIDAD INTUSTRIAL 1 AMB L 1Tk
ADMINISTRACION, ASI COMD CON EL CUMPUMIENTO OE LOS HORARIOS ESTABL ECIDO0S POR t:1 ASTILLERO CALIDAD EK 1 THARWIO ¥ 71f WWOS

TASA RETENERA UK FONDO Ut GARANTIA CRIE PERMITA ASEGURAR EL CUIKPI IMGENTO Ok | AS EXiGENTIAS LAHDRALLS 0-59‘_'.-5“\5 SORE GOt
A CADA CONTRATISTA SE LE DZSCONTARA UNA MENSUALIDAD EN EPOCAS LE PROGUCCION POR SONCFPIO CC LMREZ& S8 PaliC

112ESR JCASR e g~y gl M T N TR W PR S T +

EN CONSTRUCCIONES NAYALES TRAZADO DE GALIBOS MABDILITADO PRE FABIUCADD, INSTALACION LABENAND, SO -0 P AVCHADD COLI SHA'4NT
PLANTILLADO. ARRIOSTRAMIBNTO, EIWSAMOLE Y AUNEAMIENTO DE 1400ULOS

EN HEPARACIONES NAVALES REMOCION HAINLITACO PREFAHRICADO INSTALACION, LAMINADO SOLDEO #i ANCHADLY TRAADO U4 Za! 6ilS
SONFORMACO Y PLANTILLADD

€4 LOS TRABAJOS DE iNSERCION Dt MCOULOS {SODESAS, i'ROA POPA BULBO) LAS ACTIVIDADES CE ST.CCIONAR EA INSTALAR ¥ &, INI AR MC1JI C
REMOCICNAR MAYS’AROS FiC SE PAGARAN PCR HORAS HOMBRE DE ACUERDNO A SEGUIMIEITO #18:CO REALIZADD POH B DETARTIRENTO 0
PLANIFICACION Y CORTROL DE PRODUCCION

EN LGS TRABAJOS OE AMPLIACIOR DE MANGA , LEVANTAMIENTO DE AUNTAL. MODIFICACION /ST LA DL HCALO WDDIRCACION OF 7ROA Of PTPA ¢
REUBICAC:OM OE MAMPAROS LAS ACTIVIDADES DE DESPIAZAMIENTC DE ACERO (CASCO. CUBIERTA MANPARODS) UNICAMENTE S2 PAGAUN PIR nOHAS
4OMBRE DE ACUERDO A SEGUIMENTO FISICO REAUZADO POR EL DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y COHTROL DE PRODUCCICY,

EVACUACION DE CHATAHRA PRODUCTO Df: SU TRABAO FUERA DEL BARCO v UMPEZA DEL AREA DE TRABAJO DEBERAN REALVARSE «N N PLANT NC
MAYOR A LOS )OS (DIAS) CALENDARIOS, CASQ COMTRARIO EL ASTILLERO ENVIAR/ UNA EMPRESA CE LIMPIEZA PARA SU AT.COUC ¥ ELIMNACION Filifa
GASTOS QUE SERAN CUBIERTOS PQR EL CONTRANSTA, BAJO SURESPONSASILIDAD

LAS TARIFAS REFERIDAS SON PCR CONCEPTO DE MANO DE OBRA, LGS INSUMOS ¥ MATERIALES DIRECYOS St. RAN ENTREGADOS PON EL ASTILLERO
(PLACHAS. PLATINAS, ANGULOS TUBOS. BARRAS ANGULOS GASES, SOLDADURA E1C)

FL PLEGADO ROLADO CORTE CO# CIZALLA, COIFORMADO. PERFORADO Y CEPILLADO SE EJECUTARAN EN TALLERES EXTERNOS SUBCONTRATAROS { N
FORMA INRECTA POR EL ASTILLERD

LAS FRUEBAS DE ESTANQUEIDAD SERAN ENCARGADAS A UN CONTRATISTA EXTERNO DEBIENDC ASUMIR EL. CONTRATISTA DE CALEERERIA Y SOLCANURA
EL 30% DEL COSTO CANCELADO AL NCARGADO DE REALIZAR LA PRUERA Y A SU VEZ SUMINISTRARLE EL PERSONAL DE PEPARAZION (CALDERERG /IO
SOUDADOR) BURANTE DICH+O PROCESO. EN CASO DE NO CUMPLIR CON DICHA CISPOSICION ¥ [t CASO SF: INCREMENTE I NUMERO DY MORAS POR LA
PRUEBA DE ESTANOUE!IDAD, SE LE CANCELARA AL PROBADOR ¥ SE JESCONTARA AL CALDERERD POR £.ECUTAR UN MAL TRABAJO
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TARIFA TASA - ANO 2009-2 PARA EMBARCACIONES MAYORES A 140 PIES DE ESLDKA

DESCRIPCION UNID4AD PRECIO UMNITAFIN
USss

VARADA Y DESVARADA G 86 G
ESTADIA: PRECIO POR CADA DIA CALENDARIO DIA 10% VAR/DESV
(ESTADIA A HASTA UN MAXIMO DE 20 DIAS)
LIMPIEZA DE FONDO M2 183
HIDROLAVADO CASCO (3000 PSI) M2 2™
ARENADO COMERCIAL:
ARENADO COMERCIAL OBRA VIVA M2 T 43
ARENADO COMERCIAL OBRA MUERTA M2 818
ARENADO COMERCIAL CUBIERTA PRINCIPAL M2 218
ARENADO COMERCIAL SUPERESTRUCTURA M2 818
ARENADO COMERCIAL ARBOLADURA M2 B ik
ARENADO COMERCIAL DE INTERIORES M2 LN
ARENADO COMERCIAL ANCLA/CADENA Pz
ARENADO PANGA AL COMERCIAL: INT/EXT P2

ARENADO AL BLANCO

ARENADO AL BLANCO OBRA VIVA Mz

ARENADO AL BLANCO OBRA MUERTA M2

ARENADO AL BLANCO CUBIERTA PRINCIPAL M2 Y
ARENADO AL BLANCO SUPERESTRUCTURA. M2 vl
ARENADO AL BLANCO ARBOLADURA M2 V0 4
ARENADO AL BLANCO DE INTERIORES M2 1€ a2
ARENADO AL BLANCO ANCLA/CADENA P2 675 00
ARENADO PANGA AL BLANCO: INTERIOR/EXT. PZ 74500
PINTADO:

PINTADO OBRA VIVA M2/CAPA 115
PINTADO OBRA MUERTA M2/CAPA 132
PINTADO CUBIERTA PRINCIPAL M2/CAPA 150
PINTADO SUPERESTRUCTURA M2/CAPA 1.50
PINTADO ARBOLADURA. M2/CAPA 1.50
PINTADO DE INTERIORES. . M2ICAPA 160
PINTADO ANCLA/CADENA Pz 600 00
PINTADO PANGA: INTERIOR/EXTERIOR. Pz 71000
ROTULACION: NOMBRE/PUERTO/MATRICULA. Pz 270 00
REMOCION Y CAMBIO ANODOS DE ZINC PZ 1
DESM/MANT/MONTAJE/REJILLAS T.DE MAR. PZ 15197

TRABAJOS DE CALDERERIA Y SOLDADURA:

ACERO PROCESADO CASCO Y ESTR.GENERAL KG

ACERO ADITAMENTOS KG

ACERO CANALETAS DE ENFRIAMIENTO KG

ACERO RECUPERADO KG

DESMONT/MONTAJE FUNDA GUARDACABO Pz (AL
REMOC/CAMBIO/VERDUG/TUBO MEDIA CARA PI 4500
REMOC/CAMBIO/TUBO REGALA PI 55 00
INSTALAR BARRA MEDIA CANA DE 3" DIAM, FI 4500
MANT.ENFRIADOR DE QUILLA X VENTANA. PZ 13524

PRUEBA ESTANQUEIDAD X TANQUE Pz 270.00
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11 SISTEMAS
DESM/MONT/ALIN/SISTEMA DE GOBIERNO Pz
REPARACION SISTEMA DE GOBIERNO PZ
DESM/MONT/ALIN/SISTEMA DE PROPULSION PZ
REPARACION SISTEMA DE PROPULSION PZ

12 MANTENIMIENTO DE VALVULAS
VAVULA DE 1* Pz
VAVULA DE 2 Pz
VAVULA DE 3" Pz
VAVULA DE 4~ Pz
VAVULA DE 5" P2
VAVULA DE 6" P2
VAVULA DE 8" P2

13 CALIBRACIONES:

CASCO Y ESTRUCTURAS PU
SISTEMA DE GOBIERNO SIST.
SISTEMA DE PROPULSION SIST.

14 SERVICIOS VARIOS:

SERVICIO DE GRUA HR
SEGURIDAD INDUSTRIAL (INSPECTORES) GLOB
LIMPIEZA DE PATIO GLOB
CONEX/DESCONEX/LINEA ENERGIA ELECTRICA UNICA VEZ
SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA KW/HORA
LIMPIEZA DE INTERIORES A LIQUIDAC.
LIMPIEZA Y DESGASIFICADO DE TANQUES A LIQUIDAC.

ROYALTY: TRABAJOS EJECUTADOS X ARMADOR A LIQUIDAC.

15 NOTAS:
EL PRECIO DE ACERO SERA REAJUSTADO DE ACUERDO A PRECIOS DEL IMERCADO
PRECIOS EN COLARES AMERICANOS.
A LOS PRECIOS DE LA PRESENTE LISTA DEBERA AGREGARSE ELIG V
PRECIOS SUJETOS A VARIACION SIN PREVIO AVISO
EN TRABAJOS DE ACERO NO SE INCLUYE LO SIGUIENTE.

A.- LIMPIEZA Y DESGASIFICADO DE COMPARTIMIENTOS INTERIORES
B.- REMOCION DE EQUIPOS Y/O ELEMENTOS ADYACENTES

C.- REMOCION DE CONCRETO Y ENCEMENTADO.

D.- EVACUACION Y/O TRASVASE DE RESIDUOS LIQUIDOS O SOLIDOS
E.- ARENADO Y PINTADO DE PLANCHAS Y REFUERZOS.

F.- PRUEBAS DE ESTANQUEIDAD/TINTES PENETRANTES O RAYOS X.
G.- DESGASIFICADO DE TANQUES.

H.- SCRAP 6 RETACERIA: 12% DE LO TRAQUEADO O MEDIDO EN OBRA.

16 VIGENCIA: DESDE JULIO DEL 2009

Lﬂ("_‘\(J
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300.00
473.00

11000
780 00
$25.00
260.00
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ANEXO 7.GENERACION DE UNA SOLICITUD DE SERVICIO EN EL SAP

Solicitud de Pedido de Servicios ME51

Luego de ingresados los valores arriba descritos presione ENTER
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Paso 3: Complete los datos del servicio

para seleccionar el codigo del servicio

Matchcode para seleccionar el servicio

Existen diferentes formas y pestafas de busqueda de servicios



158

Criterios de Busqueda para cédigos de servicio

A partir de la creacion del nuevo catalogo de servicios se recomienda la
busqueda de servicios por Clasificaciéon. Todos los servicios utilizados

actualmente empiezan con 8.

Busqueda por Clasificacion:

Al llamar al matchcode se debe cambiar a la pestana de ‘Clasificacion’.

Al presionar esa pestafa la pantalla del cuadro de busqueda cambiara de
forma a la siguiente pantalla donde se deberan ingresar los valores

mostrados:



Al presionar ENTER aparece la siguiente pantalla de jerarquias:

D © 028840
0 © 038850
D © 038860
D © 038870
> © 038880

Asesoria y Consulioria
Fabricacién encargada a Terceros
Mantenimiento

Alquileres

Energia y Agua

Reladiones Publicas

Servicios de Personal

159

En la pantalla de Jerarquias se iran desagregando las jerarquias hasta que

esta ya no se desagregue mas. Cuando la jerarquia ya no se desagrega

mas es porque ha alcanzado su nivel mas detallado. PARA DESAGREGAR
HACER CLICK IZQUIERDO EN LOS PEQUENOS TRIANGULOS QUE
APAREFCEN A MODO DE GUIONES.

Hacer doble clic para indicarle al sistema que la categoria marcada es en la

que se desea buscar la lista de cédigos.

Buscar objetos en clases
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Se presiona el botdn ‘Buscar en clase de acceso’

Buscar en clase de acceso

NOTA IMPORTANTE: La primera vez que se ejecuta la busqueda aparece
la lista de servicios SIN mostrar la descripcion (tal como se observa en la
pantalla anterior). Para que aparezca la descripcion llamar al menu

siguiente:

Aparece la siguiente pantalla y cambiar el campo de '‘Representacion de

resultado de busqueda’ a la opcion ‘Clv.objeto y denominacion’. Grabar.
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Vuelva a presionar el botdén ‘Buscar en Clases’ y esta vez Sl aparecera la

descripcién de los servicios.

Seleccionar el servicio deseado y presionar el botdén de enter.

O hacer doble clic sobre el servicio deseado.

NOTA: El cambio hecho en el campo de ‘Representacion de resultado de
busqueda’ solo se hace una unica vez y quedara grabado para el resto de

busquedas.

Luego que escogid el servicio, continue con la siguiente pantalla:
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Recuerde que existen servicios que tienen detraccion, el sistema le indicara

mediante avisos que servicios tienen esta condicién.

Ingrese la cantidad del

servicio (por defecto 1)

Luego de ingresados estos datos presione ENTER
A continuacién aparecera una ventana donde el SAP pide el centro de
costo a donde se desea imputar la compra. (en el caso que sea una

solicitud de servicio a orden CO (F), se debe colocar el numero de la orden)
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Francisco Rodriguez
Cesar Monteverde

CONTABILIDAD
PERSONAL

Robenro Da Cruz Cam TECNOLOGIA DE LA INF

Luis Lauezzan

Emesto Cabrera
Emesto Cabrera
Emesto Cabrers
Emesto Cabrera

LOGISTICA

GASTOS FINANCIEROS H
GASTOS FINANCIEROS A
GASTOS FINANCIEROS C
GASTOS FINANCIEROS F
GASTOS FINANCIEROS C
GASTOS FINANCIEROS V

ES
ES
ES
ES
ES
ES
ES
ES

01.0%.2004 31.12.9999

01.01.2004 .31.12.9999 |
0.01.2004 31.12,.9999 |
01.01.2004 31.12.9999 |

01.01.2004 31.12,9999

01.01.2004 31.12.9999 |

01.01.2004 31.12,9999

01.01.2004 31.12.9999

Una vez seleccionado el centro de costo la ventana de Imputacion de servicio

aparecera como sigue

Presione ENTER para continuar

164

L]



165

Si el servicio es en DOLARES se debera hacer lo siguiente:

Hagaclic en este boton_|
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Luego de haber cambiado la moneda presione ENTER

e,
.

de moneda
|




167




168

Paso 4: Complete los datos de la posicion

Seleccione el proveedor
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Seleccione el proveedor

7‘_'_ "—_

Una vez ingresados todos los campos indicados haga clic en el boton verde de la barra
principal de iconos de SAP para pasar a la pantalla siguiente.

Paso 5: Ingrese el texto del pedido (Aparecera la siguiente pantalla)
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i
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Paso 6: Grabar la solicitud de pedido

CAD
s
Crear soNcitd de pedido: posiciones
- .
O 1.62 1984 Y
3
[aal)
[ gt}
)
3
3
(ol
: el
w 3
2] [gal]
W P 3
Il.'l
0 12
70 (al]
190 Ll
2
e FH2
110 {E
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A continuacién aparecera una ventana con el numero de la Solicitud de Pedido que se

acaba de crear
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MISCELANEOS
Como volver a la ventana de servicios desde de la ventana principal de la Solicitud de
Pedido
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Como entrar a la pantalla de detalle de la posicién desde la pantalla principal de la
Solicitud de Pedido.
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ANEXO 8. RECONOCIMIENTO A TASA: EXCELENCIA LOGISTICA PESQUERA

@)

, -

@ 0
ProP sca

< q @
corenca
R,

-—

L VIocar sac
s & s 4 -

IR b e,



CPPQ. Quimicos Goicochea, Pagani, Nova-
tec, Metal Preny la empresa Iron Group.

PROPESCA 2010 es un evento organizado
por la Revista Panorama Pesquero y Digam-
ma Producciones y en esta oportunidad,
proyecta recibir la visita de mas de 4,000
profesionales ejecutivos y profesionales de
las areas logisticas y de operaciones de las
empresas pesqueras a nivel nacional, con
decisidn de compra.

AGENDA PESQUERA EMPRESARIAL 2008

En el 2008 se desarrollé el Primer Encuen-
tro de Empresas Pesqueras y Proveedoras.
Aquella cita se encamind a afianzar los li-
neamientos del sector definidos por el Eje-

COMITE LOGISTICO

cutivo, con los compromisos y propuestas
del sector empresarial. De esta manera, se
redactd la Agenda Pesquera Empresarial
2008 la misma que se hizo llegar al Ministe-
rio de la Produccion (PRODUCE).

Los puntos mads importantes del documen-
to fueron

- La generacion de valor agregado dentro
de los procesos de produccidn, relaciona-
miento y comunicacién al interior, y desde
el sector pesquero constituye un compro-
miso de empresas y gobierno.

- £l acceso a moderna tecnologia que con-
tribuya a optimizar procesosy especialmen-
te minimizar y/o remediar todo impacto ha-

- Clemencia Barreto, gerente de logistica de Copeinca

- Luis Lauezzari. gerente de logistica de Tasa

- Gonzalo Garcia, gerente de logistica de Hyduk

- Gerardo Mirez, gerente de logistica de Austral Group

- Pedro Arce, gerente de logistica de Pesquera Diamante
- Paul Balza, jefe de logistica de Exatmar

«Sergio Bravo, gerente de logistica de CFG

8 /9 PANORAMA PESQUERO

cia el medio ambiente demanda de mayor
promocion, accesos a financiamientos y ce
evaluar mecanismos que contribuyan a fa-
cilitar su adquiisicion.

- Continuar con mayor celeridad el desatro-
llo del sectoracuicola para promover ma-
yores oportunidades de negocios, empleo
y sobretodo contribuir al sostenimiento de
las diversas especies.

- Sostener el liderazgo como productor
mundial de harina y aceite de pescado en
un entorno de precios favorables, sobre la
base de procesos que permitan alcanzar
mayores grados de recuperacion o mayor
calidad en base al mismo volumen de re-
CUrsos.

- Promover mayor consumo e informacion
sobre las propiedades del Omega 3 como
potenciador nutricional en diversas formas
de alimentacién especialmente para con-
sumo humano

- Comprometer el ejercicio de la Respon-
sabilidad Sociat como parte del desarrollo
empresarial del sector pesquero.

- Incentivar el uso de fuentes de energias
mas limpias.

- Cumplir con la normatividad vigente para
promover la mayor formalidad, desarrollo y
modernizacién del sector.
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Excelencia Logistica Pesquera

Propesca 2010

El viernes 15 de Octubre le fue
otorgado a TASA el premio a la
“EXCELENCIA LOGISTICA PES-
QUERA PROPESCA 2010”. La se-
leccion del ganador fue en base a
una encuesta que se envia a los
proveedores en donde dan punta-
Je en diferentes rubros relaciona-
dos al area logistica de las empre-
sas pesqueras como: la eficiencia
en los procesos y su mejora cons-
tante y el relacionamiento con sus
proveedores y el mercado, entre
otros.

Este reconocimiento es fruto del
gran trabajo que hacen todos los
miembros de |a gerencia de Logis-
tica y de las areas que participan
en todo el ciclo logistico.

Este premio hace que nos compro-
metamos mas a sequir trabajando
fuerte con I3 mira en ser cada vez
mas eficientes.

Propesca es una feria logistica que
se realiza cada 2 anos que reune
en un solo local a los proveedores
del sector pesquero, autoridades
y empresas pesqueras. La feria se
celebro los dias 14 y 15 de Octu-

bre y fueron dias de actividades
en donde se da la oportunidad
de intercambiar opiniones entre
proveedores y clientes y de hacer
presentaciones.

Esta es la sequnda oportunidad en
la que los gerentes de logistica de
las principales pesqueras del pais
son invitados a realizar una pre-
sentacion a los proveedores. Este

ano, el tema de presentacion de
Tasa fue relactonado a la Planifi-
cacién de las compras. Donde se
explicd hacia donde esta caminan-
do Tasa, la necesidad de los pro-
veedores considerando el nuevo
sistema de cuotas y demostrando
que los proveedores nos deben
acompanar en este camino como
socios estratégicos.

Todo el equipo de la Gerencia de Logistica, liderada por Luis Lauezzari.

B
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