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RESUMEN

El presente informe de suficiencia cuyo titulo es “Transporte de Residuos Solidos
Industriales Peligrosos (Guaipes con grasa) generados en las Estaciones de Servicio
Tipo Servicentros a cargo de una Empresa Prestadora de Servicios de Residuos Sélidos
para minimizar los riesgos ambientales”, se enfoca en transporte de residuos sélidos no
municipales peligrosos producidos en un Servicentro en este caso guaipes con grasa
producto de las actividades propias de un Servicentro, segun la Ley de Gestion Integral
de Residuos Solidos y su reglamento, el generador es responsable y tiene la obligacion

de disponerlo en un relleno de seguridad tal y como lo indica la ley citada.

Actualmente en estos dos ultimos afios el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental (OEFA), dada la importancia de la gestion de residuos sélidos no municipales
peligrosos (guaipes con grasa) generados en los Servicentros viene dando charlas de
capacitacioén en todo el pais, de alli uno de los objetivos que tiene el presente informe
es describir la metodologia para el manejo de los residuos citados, para que asi haya
una guia y pueda ayudar a las buenas practicas en la gestion.

Esto involucra lineamientos de gestion por parte del generador y un aspecto muy
importante, una inversion periodica por parte del mismo. Para ello, el generador debera
contratar a una Empresa Operadora de Residuos Sélidos (EO-RS), el cual hara las
actividades de recoleccion y transporte a un relleno de seguridad con registro
autoritativo administrado por el MINAM. Para las actividades citadas se desarrolla los
aspectos normativos (autorizaciones por parte de la entidad encargada) y técnicos
(metodologias que cumplan lo establecido en la Ley de Gestion Integral de Residuos
Sélidos y otras normas afines aplicables para esta actividad tal como la del Ministerio
de Transportes y Comunicaciones).
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En la Metodologia del manejo de los residuos solidos no municipales peligrosos
(guaipes con grasa) realizada por una Empresa Operadora de Residuos Sélidos (EO-
RS) para los Servicentros, se vera el plan de trabajo y coordinacion para realizar el
servicio (recoleccion y transporte), verificacion del camion furgén (parte mecénica),
salida del camién furgdn desde la planta de la EO-RS al Servicentro, recoleccion de los
residuos en el almacén del Servicentro, transporte de los residuos al relleno de

seguridad y finalmente como el camién furgén retorna a la planta de la EO-RS.

El generador (SERVICENTRO) debera entregar los guaipes con grasa a la EO-RS
de la siguiente manera: Segun la Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos el
generador tiene la obligacién de embalar y rotular correctamente los residuos solidos
peligrosos que el genere, asi como acondicionar un lugar adecuado para su
almacenamiento. El personal de la EO-RS recibe los residuos por parte del generador
en cilindros y verificara que estos se encuentren embalados y rotulados correctamente
para asi poder realizar la recoleccion de dichos residuos y finalmente ser transportados
al relleno de seguridad para su disposicion final.

A través del presente informe de suficiencia se puede ver claramente que la
metodologia y lineamiento desarrollados, permitiran una mejor gestion por parte de las
empresas operadoras de residuos solidos, ademas de bajar los costos de inversion por
parte del generador.
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CAPITULO |
INTRODUCCION

En este capitulo se describe la introduccion en los cuales se dan a conocer los
antecedentes, justificacién del porque realice este tema, objetivos y aportes del

Informe de Suficiencia.

En nuestro pais el manejo de los guaipes con grasa (residuos sélidos no
municipales peligrosos) es poco visto y poco a poco se esta realizando una
concientizacion de la importancia que tiene para todos el cuidado del medio
ambiente. Esto ha llevado a que se desarrollen multiples medidas que pretenden

dar un impulso al desarrollo sostenible.

El presente informe de suficiencia desarrolla la metodologia para el manejo de
los guaipes con grasa (residuos sélidos no municipales peligrosos) generados en
las Estaciones de Servicio tipo SERVICENTROS (expendio de combustibles)
realizada por una Empresa Operadora de residuos sélidos (EO-RS) para
minimizar los riesgos ambientales en la actividad de transporte de los guaipes
con grasa.

Finalmente, este informe servirA como referencia a los profesionales de la
Especialidad de Ingenieria Sanitaria y carreras afines, de modo que pueda
prever y/o tomar las acciones pertinentes y oportunas segun corresponda,

cumpliendo con la normatividad vigente.



1.1 Antecedentes
Los Servicentros generan todo tipo de residuos desde papel hasta aceite
usado, sin embargo en este informe se resalta el manejo de los guaipes con
grasa (residuos sélidos no municipales peligrosos).
La mayoria de los Servicentros poseen un manejo inadecuado de algunos de
sus residuos sélidos peligrosos, generados por las actividades realizadas al
interior de los Servicentros.
Con el presente informe se enunciaran lineamientos para la gestion
adecuada, desde la generacion hasta la disposicion final del mismo, con el
cumplimiento de la legislacion peruana.
La OEFA en su necesidad de dar apoyo a los Servicentros de todos los
distribuidores, ha visto la necesidad de brindar capacitacién y apoyo en todo
lo relacionado acerca del manejo integrado de los residuos sélidos peligrosos.
Con el manejo adecuado de los residuos soélidos peligrosos se reduce los
impactos ambientales, por lo tanto una disminucion en los costos
ambientales.
En el Perl existen 2707 estaciones de servicio, de los cuales 550 se
encuentran en Lima, en la actualidad se sabe que todas las estaciones de
servicio son generadoras de residuos solidos peligrosos, una medida
promedio de generacion de residuos sélidos peligrosos es 1.078 Kg/afio para
un total de 495 toneladas anuales. En consecuencia, es evidente la
importancia de hacer un manejo de estos residuos sdlidos peligrosos.
Si no se hace una gestion apropiada o en su defecto ninguno, se propician
impactos ambientales negativos, sanciones econdmicas y un aumento de los
costos ambientales, puesto, que estos residuos pueden ir directamente al
alcantarillado contaminando los cuerpos de aguas y rompiendo aun mas el

equilibrio natural.



1.2 Justificacioéon del Informe

En diciembre de 2012 empecé a laborar en la Empresa Operadora de
residuos soélidos GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A. el cual tenia
autorizacion de DIGESA para el servicio de recoleccion y transporte de

guaipes con grasa (residuos sélidos no municipales peligrosos).

Luego en marzo de 2013 se hizo el primer servicio de recolecciony transporte
de guaipes con grasa (residuos solidos no municipales peligrosos) generados
en servicentros, este servicio se realizé a un SERVICENTRO N°1 ubicado en
la avenida Trapiche, pero pude observar que este servicentro se ubicaba en
el tramo delimitado por las avenidas Panamericana Norte y San Felipe donde

en total hay seis servicentros.

Durante la atencion al SERVICENTRO N°1 se tuvieron los siguientes
problemas iniciales:

e Almacenamiento incorrecto por parte del generador

e Habia dos lugares de almacenamiento

e Inadecuados recipientes para contener los guaipes con grasa

e Los recipientes no contaban con la rotulacion respectiva

o Por parte del cliente (generador) manifestaba que el costo del servicio era
muy elevado siendo una de estas razones por la que no contrataban una

empresa para que realice este tipo de servicio

En junio de 2014 se empez0 a dar el servicio al SERVICENTRO N°2 ubicado
en la avenida Trapiche presentando los siguientes problemas similares:

e Malalmacenamiento de los residuos por parte del generador

¢ Inadecuados recipientes para contener los guaipes con grasa

e Los recipientes no contaban con la rotulacion respectiva

o Por parte del cliente (generador) manifestaba que el costo del servicio era

muy elevado



En setiembre de 2014 con la experiencia ya obtenida del servicio a los dos
servicentros, se opté por mejorar y para ello decidi disefiar un método para
mejorar la situacion actual de la recoleccion y transporte de los guaipes con
grasa (residuos soélidos no municipales peligrosos), los cuales se basan en los

siguientes puntos:

e Capacitacion al personal del generador y de la EO-RS en el manejo de
guaipes con grasa (residuos sdélidos no municipales peligrosos)
e Disefio de una ruta éptima empleando el factor de escala para reducir el

costo del servicio
1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General
e Optimizar el buen manejo de los guaipes con grasa, generados en
las Estaciones de Servicio tipo SERVICENTROS realizada por una

Empresa Operadora de Residuos Sélidos (EO-RS).

1.3.2 Objetivos Especificos

e Describir la metodologia aplicada para un buen manejo de los

guaipes con grasa

¢ Aplicaciéon de la metodologia para el manejo de los guaipes con
grasa a un Estudio de Caso

e Cumplir con el Plan de Contingencia para el Transporte de
Materiales y/o Residuos Peligrosos.

e Minimizar la contaminacion ambiental y dafios a la salud.



1.4 Aportes del Informe

¢ Dar los lineamientos para una mejor gestion ambiental de los guaipes con
grasa (residuos soélidos no municipales peligrosos) generados en un

Servicentro.

¢ Elaboracion de una metodologia del manejo de los guaipes con grasa
(residuos solidos no municipales peligrosos), generados en las Estaciones
de Servicio tipo Servicentros, realizada por una Empresa Operadora de
residuos solidos (EO-RS), para minimizar los riesgos ambientales en las

actividades de recoleccién y transporte.

¢ Con la metodologia presentada se reduciran los costos de inversion en el
servicio de recoleccion y transporte que realizan los generadores
(Servicentros) y minimizara asi mismo, los costos de operacion de las

Empresas Operadoras de residuos sélidos (EO-RS).

o Evitar sanciones, pecuniarias y de cierre del establecimiento (Servicentro),
por no cumplir la normativa, en cuanto al manejo adecuado de los guaipes
con grasa (residuos sélidos no municipales peligrosos).



CAPITULO Il

FUNDAMENTO TEORICO

Se enfoca en desarrollar todos los conceptos tal como lo indica el Decreto
Legislativo N° 1278 (Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos) en la seccion
Anexo; reglamento del Decreto Legislativo N° 1278 y textos de consulta dentro

del programa planteado para el presente informe de suficiencia.

2.1 DEFINICIONES

Definiciones segun la Ley de Gestion Integral de Residuos Sdélidos

2.1.1 Generador
Persona natural o juridica que en razén de sus actividades genera
residuos, sea como fabricante, importador, distribuidor, comerciante o
usuario. También se considera generador al poseedor de residuos
peligrosos, cuando no se pueda identificar al generador real y a los
gobiernos municipales a partir de las actividades de recoleccion.

2.1.2 Empresa Operadora de Residuos Sélidos (EO-RS)
Persona juridica que presta los servicios de limpieza de vias y
espacios publicos, recoleccion y transporte, transferencia o disposicion
final de residuos. Asimismo, puede realizar las actividades de

comercializacion y valorizacion.

2.1.3 Residuos solidos

Residuo sdlido es cualquier objeto, material, sustancia o elemento
resultante del consumo o uso de un bien o servicio, del cual su
poseedor se desprenda o tenga la intencibn u obligacion de
desprenderse, para ser manejados priorizando la valorizacién de los
residuos y en ultimo caso, su disposicion final.

Los residuos solidos incluyen todo residuo o desecho en fase sélida o
semisolida. También se considera residuos aquellos que siendo liquido



0 gas se encuentran contenidos en recipientes o depdsitos que van a
ser desechados, asi como los liquidos o gases, que por sus
caracteristicas fisicoquimicas no puedan ser ingresados en los
sistemas de tratamiento de emisiones y efluentes y por ello no pueden
ser vertidos al ambiente. En estos casos los gases o liquidos deben
ser acondicionados de forma segura para su adecuada disposicion

final.

2.1.4 Clasificacion de los residuos solidos
Los residuos se clasifican, de acuerdo al manejo que reciben, en
peligrosos y no peligrosos, y segun la autoridad publica competente

para su gestidn, en municipales y no municipales.

2.1.4.1 Segun al manejo que reciben

a) Residuos solidos peligrosos
Son residuos soélidos peligrosos aquellos que, por sus
caracteristicas o el manejo al que son o van a ser sometidos

representan un riesgo significativo para la salud o el ambiente.

Caracteristicas de los residuos soélidos peligrosos

Se consideraran residuos peligrosos los que presenten por lo menos
una de las siguientes caracteristicas:

e Autocombustibilidad

e Explosividad

e Corrosividad

¢ Reactividad

e Toxicidad

¢ Radiactividad o patogenicidad

b) Residuos sélidos no peligrosos
Son aquellos residuos que por las caracteristicas que presentan
no representan riesgos significativos para la salud o el ambiente.



2.1.4.2 Segun la autoridad publica competente

a) Residuos sélidos municipales

Los residuos del ambito de la gestion municipal o residuos

municipales, estdn conformados por los residuos domiciliarios y

los provenientes del barrido y limpieza de espacios publicos,

incluyendo las playas, actividades comerciales y otras actividades

urbanas no domiciliarias cuyos residuos se pueden asimilar a los

servicios de limpieza publica, en todo el &mbito de su jurisdiccion.

Residuo domiciliario

Son aquellos residuos generados en las actividades
domésticas realizadas en los domicilios, constituidos por restos
de alimentos, periddicos, revistas, botellas, embalajes en
general, latas, carton, pafiales descartables, restos de aseo

personal y otros similares.

Residuo comercial

Son aquellos generados en los establecimientos comerciales
de bienes y servicios, tales como: centros de abastos de
alimentos, restaurantes, supermercados, tiendas, bares,
bancos, centros de convenciones o espectaculos, oficinas de
trabajo en general, entre otras actividades comerciales y
laborales analogas. Estos residuos estan constituidos
mayormente por papel, plasticos, embalajes diversos, restos de

aseo personal, latas, entre otros similares.

Residuos de limpieza de espacios publicos

Son aquellos residuos generados por los servicios de barrido y
limpieza de pistas, veredas, plazas, parques y otras areas
publicas.



b) Residuos solidos no municipales

Los residuos del ambito de gestibon no municipal o residuos no

municipales, son aquellos de caracter peligroso y no peligroso que

se generan en el desarrollo de actividades extractivas, productivas

y de servicios. Comprenden los generados en las instalaciones

principales y auxiliares de la operacion.

Residuos de establecimiento de salud
Son aquellos residuos generados en los procesos y en las
actividades para la atencién e investigacibon médica en

establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo.

Residuo industrial

Son aquellos residuos generados en las actividades de las
diversas ramas industriales, tales como: manufacturera,
minera, quimica, energética, pesquera y otras similares.

Estos residuos se presentan como: lodos, cenizas, escorias
metalicas, vidrios, plasticos, papel, cartdon, madera, fibras, que
generalmente se encuentran mezclados con sustancias
alcalinas o &cidas, aceites pesados, entre otros, incluyendo en
general los residuos considerados peligrosos.

Residuo de las actividades de construccion

Son aquellos residuos fundamentalmente inertes que son
generados en las actividades de construccion y demolicién de
obras, tales como: edificios, puentes, carreteras, represas,
canales y otras afines a éstas.

Residuo agropecuario

Son agquellos residuos generados en el desarrollo de las
actividades agricolas y pecuarias. Estos residuos incluyen los
envases de fertilizantes, plaguicidas, agroquimicos diversos,

entre otros.
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2.1.5 Manifiesto de manejo de residuos sdlidos peligrosos

Documento técnico administrativo que facilita el seguimiento de todos
los residuos solidos peligrosos transportados desde el lugar de
generacion hasta su disposicion final. EI Manifiesto de Manejo de
Residuos Solidos Peligrosos debera contener informacién relativa a la
fuente de generacion, las caracteristicas de los residuos generados,
transporte y disposicion final, consignados en formularios especiales
gue son suscritos por el generador y todos los operadores que
participan hasta la disposicion final de dichos residuos.

2.1.6 Disposicion Final
Procesos u operaciones para tratar y disponer en un lugar los residuos
como Ultimo proceso de su manejo en forma permanente, sanitaria y

ambientalmente segura.

2.1.7 Relleno de Seguridad
Instalacion destinada a la disposicion final de residuos peligrosos

sanitaria y ambientalmente segura.

2.1.8 Plan de Contingencia
Instrumento de gestién, cuya finalidad, es evitar o reducir los posibles
dafios a la vida humana, salud, patrimonio y al ambiente; conformado
por un conjunto de procedimientos especificos preestablecidos de tipo
operativo, destinados a la coordinacion, alerta, movilizacién vy
respuesta ante una probable situacién de emergencia, derivada de la
ocurrencia de un fenémeno natural o por accién del hombre y que se
puede manifestar en una instalacion, edificacion y recinto de todo tipo,
en cualquier ubicacion y durante el desarrollo de una actividad u

operacion, incluido el transporte.
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Definicion segun el libro James R. Mihelcic. Ingenieria Ambiental:

Fundamentos, Sustentabilidad y Disefio. Afio 2012

2.1.9 Riesgo Ambiental
Se define como la probabilidad de ocurrencia de un fenbmeno que
afecta directa o indirectamente al medio ambiente. El riesgo ambiental,
esta relacionado a los dafios que pueden producirse por factores del
entorno, ya sean propios de la naturaleza o provocados por el ser

humano.

Definicidon segun el Decreto Supremo 032-2002-EM (Glosario, siglas y
abreviaturas del subsector hidrocarburos y sus modificatorias)

2.1.10 Estacion de Servicio tipo Servicentro
Establecimiento de Venta al Publico de Combustibles Liquidos a
través de surtidores y/o dispensadores exclusivamente; y que
ademas ofrecen otros servicios en instalaciones adecuadas, tales
como:
a) Lavado y engrase
b) Cambio de Aceite y Filtros
c) Venta de llantas, lubricantes, aditivos, baterias, accesorios y
demas articulos afines
d) Cambio, reparacion, alineamiento y balanceo de llantas
e) Trabajos de mantenimiento automotor.
f) Venta de articulos propios de un Mini mercado
g) Venta de GLP para uso doméstico en cilindros; quedando
prohibido el llenado de cilindros de GLP para uso doméstico.
h) Venta de GLP para uso automotor.
i) Venta de kerosene.
J) Cualquier otra actividad comercial ligada a la prestacion de
servicios al publico en sus instalaciones, sin que interfiera con su

normal funcionamiento ni afecte la seguridad del establecimiento.


http://definicion.de/ser-humano
http://definicion.de/ser-humano
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2.2 ACTIVIDADES QUE SE REALIZAN Y RESIDUOS QUE SE GENERAN EN
UN SERVICENTRO

La principal actividad de un Servicentro es la venta de combustible liquido.
En algunos casos incluye servicios complementarios como lavado
(carroceria, motor y chasis) y engrase, asi como mantencién sencilla de
vehiculos (cambio de aceite, de filtros, etc.), o servicios de venta de

comestibles y minimarket.

2.2.1 Instalaciones béasicas para el desarrollo de sus actividades

Para el desarrollo de sus actividades los Servicentros cuentan con las

siguientes instalaciones bésicas:

e Estanques subterrdneos de almacenamiento de combustibles.

e Islas con dispensadores para el expendio de combustibles o
unidades de suministro. La unidad de suministro o surtidor es el
conjunto de elementos que permiten el expendio de combustibles al
publico, formado en general, por la pistola, mangueras, totalizador,
medidor, bomba y motor, separador y eliminador de gases.

e Sala de ventas, bodegas, oficinas y servicios higiénicos

e Patio de servicio

e Playa de estacionamientos

e Areas verdes

e Accesos

2.2.2 Clasificacion de Servicentros considerando su magnitud

Segun fuente propia los servicentros se clasifican segun su magnitud

de la siguiente manera:

e Pequefio
Solo realiza la actividad de venta de combustible liquido.
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e Mediano
Realiza la actividad de venta de combustible liquido, lavado y
engrase, cambio de aceite y filtros y venta de articulos propios de

un mini mercado.

e Grande
Realiza la actividad de venta de combustible liquido, cambio de
aceite y filtros, lavado y engrase, cambio de refrigerante de motor,
cambio de rodajes, mantenimiento de palieres, venta de GLP para
uso domeéstico en cilindros, venta de llantas, lubricantes, aditivos,
baterias, accesorios y venta de articulos propios de un mini
mercado.

2.2.3 Actividades que se realizan en un Servicentro Mediano

El Servicentro es un establecimiento de Venta al Publico de
Combustibles Liquidos (Diesel) a travées de surtidores y/o
dispensadores. Para esta actividad es necesario que tenga un registro

tal como Hidrocarburos.

2.2.3.1 Actividad Principal (venta de combustible liquido)

La actividad principal es la venta de combustible liquido y comienza
con el llenado de los estanques subterraneos de almacenamiento
de combustible; y la posterior venta de estos combustibles a los
usuarios, mediante el llenado de los estanques de los automéviles o

vehiculos mayores.
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Cuadro N°1: }
Cantidad de Servicentros en el Peru
Departamentos N“”.‘e“’ de %
Servicentros
Amazonas 48 1.77
Ancash 95 3.51
Apurimac 55 2.03
Arequipa 242 8.94
Ayacucho 87 3.21
Cajamarca 101 3.73
Cusco 231 8.53
Huancavelica 22 0.81
Huanuco 40 1.48
Ica 62 2.29
Junin 146 5.39
La Libertad 114 4.21
Lambayeque 117 4.32
Lima 550 20.32
Loreto 83 3.07 ( Cuadro N°2;
Madre de Dios 116 4.29 Cantidad de Servicentros en Lima
Moquegua 25 0.92 N
Pasco 40 1.48 i
Piura 111 4.10 Departamento N“”.‘e“’ de %
Servicentros
Puno 184 6.80
San Martin 106 3.92 Lima 550 20.32
Tacna 40 1.48
Tumbes 9 0.33 Demas 2157 70.68
Ucayali 83 3.07 departamentos
TOTAL 2707 100 TOTAL 2707 100

FUENTE: Elaboracion propia, tomando informacién del ORGANISMO SUPERVISOR DE LA
INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
Registro de Hidrocarburos, Portal de Orientacion al Usuario sobre tramites del Registro de

Hidrocarburos.


http://srvtest03.osinerg.gob.pe:23206/sfh5/Portal/home.shtml
http://srvtest03.osinerg.gob.pe:23206/sfh5/Portal/home.shtml

2232

2.2.3.3

2.2.4 Tipos de residuos que se generan producto de sus actividades en
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Lavado y engrase

Los insumos utilizados son los siguientes:
Lavado

¢ Agua para el lavado de carroceria y motores
¢ Agentes desengrasantes

¢ Productos de aseo en general

Engrase

e Lubricantes

Cambio de aceite yfiltros

Los insumos utilizados son los siguientes:
¢ Aceites para motores

¢ Aceites para transmision

¢ Aceites para direccion

un Servicentro Mediano

En las actividades de un Servicentro Mediano se generan residuos
s6lidos no municipales peligrosos (guaipes con grasa) como en el area
de despacho (isla) y residuos sdélidos no peligrosos del tipo domiciliario
municipal (en la oficina). Para ello se ha establecido la siguiente

clasificacion:

2241

Residuos sélidos no municipales peligrosos que se generan
debido a las actividades realizadas en un Servicentro Mediano
Durante las actividades del Servicentro Mediano se generan los
siguientes residuos solidos no municipales peligrosos:
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Actividad Residuos que se generan

Textiles contaminados con grasa
o combustible (guaipes, guantes,

Venta de combustible liquido . . ~
materiales de absorcién y pafios

de limpieza)
Lavado y engrase Guaipes con grasa
Cambio de aceite y filtros Guaipes con grasa
Limpieza de pisos Emulsiones de aceite

Fuente: Elaboracion propia

GUAIPES CON GRASA GENERADOS EN UN SERVICENTRO
MEDIANO
Los guaipes con grasa por sus caracteristicas representan un

riesgo significativo para la salud o para el ambiente.

CARACTERISTICAS DE LOS GUAIPES CON GRASA
Los guaipes con grasa presentan las siguientes caracteristicas:

CARACTERISTICAS CUALITATIVAS

¢ Color: ambar a oscuro

¢ Estado: sélido

¢ Estabilidad: Es estable, siempre y cuando se mantenga alejado de
calor extremo, chispas, llamas abiertas y de las condiciones que
fuertemente oxiden.

¢ Descomposicion: No forma producto de descomposicién peligrosa
mientras su almacenaje sea normal

¢ Solubilidad: No es soluble en agua

CARACTERISTICAS CUANTITATIVAS

e Densidad: 882 kg/m® a 15°C

¢ Presion de Vapor: Menor que 0.5 Pa a 20°C
¢ Densidad del Vapor: Mayor que 1

¢ Punto de Ebullicion Inicial: 280°C

e Punto de Inflamacion: 210° C
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e Temperatura de Auto ignicion: > 320°C
e Viscosidad Cinematica: 17,8 mm?/s a 100°C y 128,5 mm?/s a 40°C

¢ Punto de Congelacion: -27°C

FOTOS REFERENCIALES DE LOS GUAIPES CON GRASA

S FULL SYNTHETIC
i

\SW-30| _{;n ‘

1

’ o8 2
Guaipe de algodon Guaipes con grasa
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2.2.4.2 Residuos sdlidos no municipales no peligrosos que se
generan debido a las actividades realizadas en un Servicentro
Mediano
Son aquellos residuos que por las caracteristicas que presentan no
representan riesgos significativos para la salud o el ambiente.
Estos residuos se generan en la oficina administrativa, minimarket,
centros de expendio de alimentos y Ilo que los clientes
espontaneamente puedan dejar en los tachos (Botellas de plastico
vacias que han contenido refresco, paquetes de golosina, etc.)

Segun su fuente de generacion se clasificara de la siguiente forma:
¢ Orgénicos (como restos de comidas)

e Inorganicos (plasticos, latas, vidrios, papeles de oficina y cartones)

Caracteristicas de estos residuos solidos no peligrosos
Estos residuos son del tipo municipal domiciliario.
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CAPITULO Il
MARCO LEGAL

Se citaréan los aspectos legales que se tuvieron en consideracion para los
guaipes con grasa (residuos solidos no municipales peligrosos) segun la

normativa nacional vigente y la normativa internacional aplicada.

3.1 NORMATIVA NACIONAL PARA EL MANEJO DE GUAIPES CON GRASA
(RESIDUOS SOLIDOS NO MUNICIPALES PELIGROSOS)

3.1.1 Ministerio del Ambiente (MINAM)

e Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM, Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1278, del 22 de diciembre de 2017

e Decreto Legislativo N° 1278 - Ley de Gestion Integral de Residuos
Sélidos, del 23 de diciembre de 2016

e Ley N° 28611 “Ley General del Ambiente” del 15 de octubre de 2005.

e Ley N° 29325 “Ley del Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental’, publicado el 5 de marzo de 2009.

e Decreto Supremo N° 003-2008-MINAM, Aprueban los Estandares de
Calidad Ambiental para Aire, publicado el 22 de agosto de 2008.

3.1.2 Ministerio de Transportes y Comunicaciones

o Ley N° 28256 “Ley que regula el Transporte Terrestre de Materiales y
Residuos Peligrosos” del 18 de junio de 2004.

e Decreto Supremo N° 021-2008-MTC, Reglamento Nacional de
Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos, del 10 de
junio de 2008.

o Decreto Supremo N° 030-2008-MTC que modifica el Reglamento
Nacional de Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos,
del 02 de octubre de 2008.

e Decreto Supremo N° 043-2008-MTC, Incorporan Decimo Primera
Disposicion Complementaria Transitoria en el Reglamento Nacional de
Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos, del 20 de
noviembre de 2008.
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Resolucion Directoral N° 2613-2013-MTC/15, Aprueban Formato de la
Hoja Resumen de Seguridad para el Transporte Terrestre de
Materiales y Residuos Peligrosos y su Instructivo, asi como otros
Formatos, del 24 de julio de 2013.

Resolucion Directoral N° 1075-2016-MTC/16, Lineamientos para la
elaboracion de un Plan de Contingencia para el Transporte Terrestre
de Materiales y/o Residuos Peligrosos, del 30 de diciembre de 2016.

3.1.3 Municipalidad Metropolitana de Lima

Ordenanza Municipal N° 1778/MML

Decreto de Alcaldia N° 017 “Reglamento de la Ordenanza N°
1778/MML - Gestion Metropolitana de Residuos Soélidos Municipales”
Ordenanza N° 1915 - MML (modificatorias de la O.M N° 1778/MML)
del 03 de diciembre de 2015.
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3.2 NORMATIVA INTERNACIONAL PARA EL MANEJO DE GUAIPES CON
GRASA (RESIDUOS SOLIDOS NO MUNICIPALES PELIGROSOS)

3.2.1 Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)

3.2.2

Libro Naranja de las Naciones Unidas, Recomendaciones relativas al
Transporte de Mercancias Peligrosas — Reglamentacion modelo,
Volumen | y Il Decimonovena edicion revisada, afio 2015.

La cual ha sido elaborada por un Comité de Expertos en Transporte de
Mercancias Peligrosas, del Consejo Econdmico y Social de la
Organizacion de las Naciones Unidas.

National Fire Protection Association (NFPA)

NFPA 10: Norma para extintores portatiles contra incendio, edicion
afio 2013.

Los extintores portétiles contra incendio constituyen la primera linea de
defensa vital para protegerse de incendios menores.

NFPA 400: Cddigo de Materiales Peligrosos, primera edicion, afio
2010.

Es un documento que consolida todos los requisitos sobre seguridad
contra incendios y seguridad humana aplicables a la manipulacion,
almacenamiento y uso de materiales peligrosos.

NFPA 471: Practicas recomendadas para responder a incidentes de
materiales peligrosos, edicién afio 2002.

Es aplicable a todas las organizaciones que tienen responsabilidades
al responder a incidentes de materiales peligrosos y recomienda guias
de operacion estandar para dichos incidentes.

NFPA 704: Sistema normativo para la identificacion de los riesgos de
materiales para respuesta a emergencias, edicion afio 2012.

Es un sistema que simplifica la determinacién del grado de riesgo para
la salud, riesgo de inflamabilidad e inestabilidad de los productos

quimicos.


http://www.nfpa.org/
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CAPITULO IV

DESCRIPCION DE LA PLANTA OPERATIVA DE LA EMPRESA
OPERADORA DE RESIDUOS SOLIDOS
GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A

GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A es una empresa operadora de
residuos solidos con registro de DIGESA EPNA N° 870-13 (vigente a la fecha),
gue viene desarrollando sus operaciones en el manejo integral de residuos

solidos no municipales peligrosos y no peligrosos.

Las actividades de recoleccion y transporte de guaipes con grasa (residuos
sélidos no municipales peligrosos), que ejecuta GLOBAL SERVICIO INTEGRAL
MEDICO S.A se basan en el marco del Decreto Legislativo N° 1278 (Ley de
Gestion Integral de Residuos Sdlidos), su respectivo Reglamento con Decreto
Supremo N° 014-2017-MINAM, Ordenanza Municipal N° 1778/MML, Ordenanza
N° 1915 (modificatorias de la O.M N° 1778/MML) y su Reglamento Decreto de
Alcaldia N° 017.

La empresa cuenta con un staff de profesionales que tiene amplia experiencia en
el manejo de residuos sélidos peligrosos tanto el personal administrativo como el
personal técnico e ingenieril. Contribuyendo asi al cuidado del medio ambiente y

desarrollo econémico del pais.

Para las actividades operativas cuenta con una planta que cumple con todos los
requisitos y para el sistema de lavado e higienizacion de las unidades de
transporte tiene este sistema aprobada por la Municipalidad de Lima.
Adicionalmente cuenta con camiones tipo furgbn para el transporte de los

guaipes con grasa (residuos sdlidos no municipales peligrosos).
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INFRAESTRUCTURA DE LA PLANTA OPERATIVA

4.1 UBICACION DE LA PLANTA OPERATIVA

La planta operativa y oficina administrativa se encuentra ubicada en la avenida
Héroes del Alto Cenepa, sub lote 3A — Chacra Cerro, distrito Comas. Este local
permite realizar las actividades administrativas y operativas cumpliendo lo

sefalado por la normativa vigente.

4.2 DESCRIPCION DE LOS AMBIENTES DE LA PLANTA OPERATIVA

4.2.1 Distribucion e instalaciones de la Oficina administrativa
Para facilitar y dar comodidad a los clientes, se cuenta con los

siguientes ambientes:

e Oficina administrativa: Este ambiente cuenta con un area para poder
colocar un escritorio, estante de libros y sillas para la comodidad de los
clientes. Pudiendo asi desarrollar las actividades administrativas para la
prestacion de servicios de residuos solidos.

e Servicios higiénicos (Personal administrativo): Adecuados segun lo
estipula el Reglamento Nacional de Edificaciones (inodoro y lavatorio). El
material es de concreto y esta techada.

4.2.2 Distribucion e instalaciones de la Planta Operativa
Para facilitar y dar comodidad a los operarios y a los choferes de las
unidades de recoleccion que laboran en la planta, se cuenta con los

siguientes ambientes:

e Almacén de Herramientas y Equipos: Para guardar las herramientas,
equipos y materiales de trabajo. Es de material noble y esta techada.
e Almacén de Uniformes y Equipos de proteccion personal (EPP): Para

guardar los uniformes y equipos de proteccion personal los cuales seran
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usados cuando el EPP se haya dafiado o cumplido su vida util. Es de
material noble y esta techada.

e Servicios higiénicos (Personal operativo): Adecuados segun lo
estipula el Reglamento Nacional de Edificaciones (inodoro, lavatorio y
ducha). El material es de concreto y esta techada.

e Vestuario: Zona de vestuario con casilleros para guardar temporalmente
la ropa de los trabajadores. El material es de concreto y esta techada.

e Zona de estacionamiento y patio de maniobras: La zona de
estacionamiento de los camiones furgones estara constituido por un area
de cemento pulido, en este espacio las unidades de recoleccién se
estacionaran. Es de material noble y no esta techada.

e Zonade lavado e higienizacion de la unidad de transporte
Esta area esta destinada para el lavado y desinfeccion de los camiones

furgones que hayan transportado guaipes con grasa.

4.3 PERMISOS OBLIGATORIOS CON LAS QUE CUENTA LA EMPRESA
GLOBAL  SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE LA PLANTA OPERATIVA

Se indica todos los requisitos y procedimientos que la empresa GLOBAL
SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A realizo para obtener los permisos
obligatorios, en las diversas instituciones del Estado que regularizan vy
fiscalizan el servicio de recoleccién y transporte de guaipes con grasa
(residuos sélidos no municipales peligrosos).

4.3.1 MINISTERIO DEL AMBIENTE (MINAM)

4.3.1.1Inscripcion en el Registro Autoritativo de las Empresas Operadoras

de Residuos Sélidos

Requisitos:
1. Formulario F-07 o solicitud, cuyo contenido tiene caracter de

declaracion jurada, que contenga la siguiente informacion:
e Datos generales de la empresa, consignando el nimero de Registro

Unico de Contribuyente (RUC), el nimero de partida electronica y
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asiento de inscripcion en la Superintendencia Nacional de Registros
Publicos - SUNARP, donde conste que el objeto social de la empresa
se encuentra vinculado al manejo de residuos sdlidos.

Datos del domicilio legal y/o de la ubicacion de la planta de
operaciones y/o de la infraestructura de residuos soélidos, de
corresponder.

Datos de la Resolucion o documento que aprueba el IGA, en el caso
de que la EO-RS pretenda manejar infraestructuras de residuos
solidos.

Datos del responsable de la direccidén técnica de la empresa; de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 60 del Decreto Legislativo
N° 1278.

Datos de las licencias de funcionamiento vigente del domicilio legal, de
la planta de operaciones y de la infraestructura de residuos sdlidos,
segun corresponda, expedida por la Autoridad Municipalidad
respectiva, consignando un giro de negocio acorde a las operaciones
arealizar.

Descripcion de las operaciones que se pretende desarrollar.
Descripcion de equipos e infraestructuras para las operaciones que
pretendan realizar.

Clasificacion y ambito de la gestién de los residuos soélidos que se
pretende manejar.

En el caso de vehiculos propios, consignar los siguientes datos:
nimero de la tarjeta de propiedad y niamero de la partida registral y
asiento de inscripcion en la SUNARP en donde se encuentra inscrito el
vehiculo.

En el caso de vehiculos alquilados, adjuntar copia simple de los
contratos de alquiler o leasing vigentes, que debera contener los
siguientes datos del vehiculo: nUmero de la tarjeta de propiedad,
nimero de partida registral y asiento de inscripcion en la SUNARP en
donde se encuentra inscrito el vehiculo.

Declaracion jurada indicando la autenticidad de los documentos

presentados en copia simple.



26

Declaracion jurada de no ser micro o pequefia empresa, en caso se
pretenda manejar residuos peligrosos.

. Pago por derecho de tramitacion en tesoreria del MINAM o depdsito
en la cuenta corriente N° 000874035 del Banco de la Nacion.

. Plan de contingencia en el cual se detallen las medidas de atencion de
emergencia frente a incidentes (incendios, derrames, colision,
volcadura, desastres naturales y otros que aplique el manejo de
residuos) para las operaciones que realicen.

. Copia simple del permiso de operacion especial para el servicio de
transporte terrestre de materiales y/o residuos peligrosos por carretera
emitido por el MTC, para el caso de residuos peligrosos; y copia
simple del permiso de operacion para transporte de mercancias en
general, para los residuos no peligrosos.

. Copia simple de los documentos que acrediten la especializacion y la
experiencia en la gestion y manejo de residuos solidos del/la
profesional responsable de la direccion técnica de las operaciones de
la empresa, en caso corresponda. La especializacion debera
acreditarse con cualquiera de los estudios de post grado sefalados en
el articulo 43 de la Ley N° 30220, Ley Universitaria; debiendo
presentar, para el caso de grado académico, solo los datos del mismo.
Asimismo, la experiencia debera acreditarse, con el curriculum vitae
correspondiente.

. Copia simple de la pdliza de seguro que cubren los riesgos por dafios
al ambiente y contra terceros, en el caso de manejo de residuos
peligrosos.

Procedimiento:

» Autoridad competente pararesolver

Direccion General de Gestién de Residuos Sélidos

» Costo por derecho de tramitacion

En nuevos soles: S/1,068.30

> Duracién del tramite

30 dias habiles
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4.3.2 MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES (DIRECCION

GENERAL DE ASUNTOS SOCIO AMBIENTALES)

4.3.2.1Permiso de operacion especial para transporte de materiales y/o

residuos peligrosos por carretera

Requisitos:

1. Solicitud bajo la forma de Declaracion Jurada, indicando datos
generales.

2. Copia simple del Testimonio de Constitucion de la empresa, o Copia
Literal de la Ficha Registral, inscritos en los Registros Publicos, en los
gue se indique dentro de su objeto social el servicio de transporte
terrestre de materiales y/o residuos peligrosos.

3. Copia simple de la Tarjeta de Identificacién Vehicular de los vehiculos

y/o unidades de carga ofertados a nombre del solicitante o con
contrato de arrendamiento financiero u operativo, indicando el nimero

de placa de rodaje, el nimero de serie del chasis o VIN.

4. Copia simple del Certificado de Inspeccion Técnica Vehicular vigente.

5. Copia simple del certificado del seguro obligatorio de accidentes de

transito SOAT vigente.

. Servicio gratuito.

4.3.2.2 Aprobacién del Plan de Contingencia para el Transporte Terrestre de

Materiales y Residuos Peligrosos

Requisitos:

1.

2.

Ingresar el expediente con una carta de solicitud dirigida a la Direccién
General de Asuntos Socio Ambientales, firmada por el representante
legal de la empresa que presta el servicio de transporte.

Adjuntar a su carta de solicitud de evaluacion de Plan de
Contingencia, el comprobante de pago original por derecho de tramite
original. Dicho pago debera ser realizado en el Banco de la Nacion,
como se establece en el TUPA vigente del MTC, consignando el
nimero RUC de la empresa.
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Presentar a la Direccién General de Asuntos Socio Ambientales, un
(01) expediente del Plan de Contingencia original, suscrito en su
totalidad, por el profesional habilitado (adjuntar el Certificado de
Habilidad original o Declaracion Jurada de Habilitacion) que se
encargo de su elaboracion y un (01) CD, DVD o USB con la version
escaneada y digital el contenido total del Plan de Contingencia, en el
cual también deberd incluirse el listado de productos y rutas en
formato MS Word.

4.3.3 MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

4.3.3.1 Autorizacién para Operador de Transporte de Residuos Soélidos de la

Industria Peligrosos

Requisitos:

1.
2.

Solicitud - Declaracion Jurada (FORMULARIO GSCGA 01).
Copia literal de la Partida Registral de la empresa, en donde conste su

objeto social.

. Copia de la Licencia de Funcionamiento de la Oficina y de la planta. Si

el documento fue emitido por la Municipalidad Metropolitana de Lima,
se indicara el nimero de la resolucion que lo aprueba.
Copia del titulo de propiedad del inmueble o documento que acredite

la posesion legitima

. Copia de las Tarjetas Unicas de Circulacion o el Titulo Habilitante

respectivo para el caso de residuos sélidos peligrosos y copia de las
Tarjetas de Propiedad Vehicular.

Memoria Descriptiva de Gestion, segun FORMULARIO GSCGA 02,
refrendada por profesional habilitado.

. Plano de ubicacion y de distribucién de las areas de la empresa

(administrativa y planta)

. Pago por derecho de tramite (Excepto Municipalidades)
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Nota: Para otorgar la autorizacion, previamente se inspeccionara las
instalaciones de la oficina administrativa y de la planta, y se evaluara
las caracteristicas técnicas y de seguridad de los vehiculos utilizados
para el transporte de los residuos sélidos. La vigencia de la

autorizacion sera de 1 (un) afo.

Procedimiento:

» ¢Donde serealizan estos tramites?
Direccidn: Jiron Conde de Superunda N°141, Cercado de Lima
Teléfono: 632-1300

» Inicio del procedimiento
Subgerencia de Tramite Documentario

» Autoridad competente pararesolver
Subgerente de Gestion Ambiental

» Costo por derecho de tramitacién
En nuevos soles: S/715.90
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ORGANIZACION Y ACTIVIDADES DE LA EMPRESA

4.4 ORGANIZACION DE LA EMPRESA

En el siguiente organigrama se presenta la estructura organizacional de la

empresa operadora de residuos solidos.

ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA
GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A (EO-RS)

GERENCIA

l

DIRECCION TECNICA
(RESPONSABLE TECNICO)

l

SUPERVISION

v v

SUPERVISION DE SUPERVISION DEL
CONTROL DE LA USO Y ASEO
CALIDAD ADECUADO DE LA
INDUMENTARIA
A 4 A 4
SUPERVISION SUPERVISION
EXTERNA INTERNA
A 4 A 4
MANTENIMIENTO OPERARIOS

Fuente: Elaboracion Propia
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4.5 POLITICA DE CALIDAD DE LA EMPRESA

GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A se caracteriza por implementar
una cultura de calidad en su organizacion, para ello realiza las siguientes
actividades:

¢ |dentificacion plena con la mision, vision y valores que tiene establecido el
personal.

e Adecuada actitud y comportamiento del personal en su contacto con los
trabajadores de la empresa.

e Capacitacion periddica al personal asignado al servicio en técnicas de
trabajo, seguridad, primeros auxilios, entre otros.

e Presentacion adecuada del uniforme y de los equipos de proteccion
personal, con mayor énfasis en el aseo personal y su correcto uso.

e Evaluacion constante del desempefio del personal a fin de efectuar los

cambios necesarios.
La empresa considera que la supervision y control del servicio es pieza clave
para asegurar un servicio de calidad, es por ello que permanentemente se

cuenta con un supervisor de amplia experiencia.

El perfil del supervisor guarda las siguientes caracteristicas:

Capacidad técnica en el trabajo que supervisa

Capacidad de ejercer control cuando la ocasion lo exige

Sentido de programacion del tiempo

Facilidad para comunicarse con el cliente y con sus superiores
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4.6 ACTIVIDADES QUE REALIZA LA EMPRESA

La empresa GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A desarrolla las

siguientes actividades:

e Prestacion de servicio de recoleccion y transporte de residuos soélidos no
municipales peligrosos.
e Prestacion de servicio de recoleccion y transporte de residuos soélidos no

municipales no peligrosos.

Cada tipo de servicio que desarrolla esta determinado en base a las
autorizaciones que fueron emitidas por las diversas instituciones del Estado que
regularizan y fiscalizan el servicio de recoleccion y transporte de residuos solidos

no municipales peligrosos y no peligrosos.
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CAPITULO V

MANEJO DE LOS GUAIPES CON GRASA

En este capitulo se describird los lineamientos y metodologia del manejo de los
guaipes con grasa (residuos solidos no municipales peligrosos) realizada por la
Empresa Operadora de Residuos Solidos GLOBAL SERVICIO INTEGRAL
MEDICO S.A, para minimizar los riesgos ambientales en la actividad de
transporte de los guaipes con grasa.

5.1 METODOLOGIA APLICADA DEL MANEJO DE LOS GUAIPES CON
GRASA PARA MINIMIZAR LOS RIESGOS AMBIENTALES EN LA
ACTIVIDAD DE TRANSPORTE

Para establecer los lineamientos técnicos para la gestion del manejo de los
guaipes con grasa (residuos sélidos no municipales peligrosos) generados en un
Servicentro (generador), se ha realizado un diagndstico preliminar con el objetivo
de identificar los aspectos mas significativos.

Para cumplir con dicho propésito del estudio se propone una metodologia que
permitird estructurar y organizar la informacion recopilada para su analisis

respectivo.

Los procedimientos que se han empleado se detallan a continuacion:
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DIAGRAMA DE FLUJO DE LA METODOLOGIA APLICADA PARA EL
MANEJO DE LOS GUAIPES CON GRASA

PLAN DE TRABAJO Y

COORDINACION

<&

VERIFICACION DEL
CAMION FURGON EN LA

PLANTA T}

SALIDA DEL CAMION FURGON
DESDE LA PLANTA AL
SERVICENTRO A ATENDER
(GENERADOR)

&

RECOLECCION DE LOS RESIDUOS
EN EL ALMACEN DEL SERVICENTRO
(CARGA DE LOS RESIDUOS
GUAIPES CON GRASA)

L&

DERRAME DE RESIDUOS TRANSPORTE DE LOS GUAIPES
SOLIDOS CON GRASA AL RELLENO DE

SEGURIDAD

APLICACION DEL PLAN Q
DE CONTINGENCIA
SEGUN EL MTC , T}
DISPOSICION DE LOS RESIDUOS EN EL
RELLENO DE SEGURIDAD

(DESCARGA DE LOS RESIDUOS
GUAIPES CON GRASA)

&

RETORNO DEL CAMION
FURGON A LA PLANTA DE
LAEO-RS

Fuente: Elaboracién propia
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DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA APLICADA PARA EL MANEJO DE
LOS GUAIPES CON GRASA

1. ANTES DEL SERVICIO DE RECOLECCION Y TRANSPORTE:

Previo al servicio se hizo un programa de capacitacion para el personal de la
EO-RS, se tomaron temas principales y se hizo un programa de capacitacion de

cuatro veces al aio.

PLAN DE TRABAJO Y COORDINACION

En esta fase se verifica lo siguiente:

e El procedimiento a seguir para el desarrollo del servicio de recoleccién y
transporte de los guaipes con grasa en el SERVICENTRO (generador)

e Coordinacion via telefénica con la persona encargada del SERVICENTRO
(generador), para asegurar el ingreso a la instalacion del generador y poder

realizar el servicio de recoleccién y transporte.

VERIFICACION DEL CAMION FURGON

En esta etapa el chofer verifica lo siguiente:

e La operatividad del camion furgon (parte mecanica)

e Que el camidn furgdbn cuente con sus implementos de seguridad (cono y

triangulo de seguridad, botiquin y extintor de 9 kQ)

2. DURANTE EL SERVICIO DE RECOLECCION Y TRANSPORTE:

SALIDA DEL CAMION FURGON DESDE LA PLANTA DE LA EO-RS AL
SERVICENTRO A ATENDER (GENERADOR)

En esta fase se verifica lo siguiente:

e Una vez terminada la coordinacion el camion furgon se dirigira al
SERVICENTRO a atender (generador), manteniendo la comunicacion via
telefénica entre el camion furgdn y el responsable técnico de la EO-RS.
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RECOLECCION DE LOS GUAIPES CON GRASA EN EL ALMACEN DEL
SERVICENTRO (GENERADOR)

En esta etapa se hard la recoleccion de los guaipes con grasa y sera de la

siguiente manera:

Dos operarios y un chofer de la EO-RS correctamente uniformados con su
equipo de proteccion personal (EPP) se dirigen al lugar de acondicionamiento
del Servicentro y proceden a cargar los cilindros de metal que contienen los
guaipes con grasa al camidon furgén. El generador (Servicentro) entregara los
guaipes con grasa de la siguiente manera:

Tipo de envase: Cilindro de metal

Rotulado: se indica la peligrosidad del guaipe con grasa (Combustibilidad)
Adicionalmente se hace firmar el manifiesto de manejo de residuos soélidos
peligrosos (MRSP) por el responsable de parte del SERVICENTRO
(generador).

TECNICA DE CARGA DE LOS GUAIPES CON GRASA

La forma de carga es como sigue:

Esta carga ser4d manual (guaipes con grasa en cilindros de metal), dos
operarios iran al lugar de acondicionamiento indicado por el SERVICENTRO
(generador), lo trasladaran haciendo girar el cilindro hacia el camion furgon y
luego cuando llegan al camion furgdn levantaran el cilindro, el chofer ubicado
en la parte superior lo recibe y acomoda inmediatamente en el camién furgon.
Una vez culminada la carga se cierra las puertas del camién furgdn
asegurandose que este bien cerrada y con los seguros de cierre bien
acoplados.
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TRANSPORTE DE LOS GUAIPES CON GRASA AL RELLENO DE
SEGURIDAD EL ZAPALLAL

En esta etapa se realiza el transporte de los guaipes con grasa al relleno de

seguridad y sera de la siguiente manera:

Una vez cargado los cilindros de metal que contienen guaipes con grasa, el
camion furgdn lo transporta al relleno de seguridad autorizado por MINAM, el
chofer cumplird con la ruta establecida en el Plan de Contingencia asi como
con las normas de transito.

Un operario dentro del camién furgdn mantendra en todo momento
comunicacion con la EO-RS para verificar que no haya desvié en la ruta
establecida.

En caso haya algun inconveniente en el transporte se aplicara el Plan de
Contingencia (sea accidente de transito, caso de incendios, derrame de
residuos sdlidos, etc.) que se encuentra en el capitulo del Estudio de Caso.

DISPOSICION DE LOS GUAIPES CON GRASA EN EL RELLENO DE
SEGURIDAD EL ZAPALLAL

El chofer una vez llegado al relleno de seguridad:

Se identificard, hara la disposicion final y luego hara firmar los manifiestos de
manejo de residuos solidos peligrosos (MRSP) por el responsable técnico de
la EO-RS de disposicion final (RELLENO DE SEGURIDAD), el cual debe
estar autorizado por el MINAM. (Ver manifiestos en la seccion Anexos)

TECNICA DE DESCARGA DE LOS GUAIPES CON GRASA

La forma de descarga es como sigue:

Esta descarga sera manual (guaipes con grasa en cilindros de metal), se
coloca el chofer subido en el camién furgon y dos operarios abajo, el chofer
pasa el cilindro de forma manual a los dos operarios que estan abajo
esperando el cilindro para bajarlo. Luego estos lo trasladaran haciendo girar
de lado el cilindro hacia el area dispuesta por la EO-RS de disposicién final.
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e Luego de ello el personal de la EO-RS sube al camion furgén y retorna a la

garita de control del relleno de seguridad.

3. DESPUES DEL SERVICIO DE RECOLECCION Y TRANSPORTE:

LA UNIDAD DE TRANSPORTE

e Una vez realizado la disposicién el camion furgdn retornara directamente a la
planta de la EO-RS y se estaciona en el &rea de estacionamiento, antes de
dejar el camién furgdn el chofer verificara que el camién furgon este apagado
y enganchado.

e Cada vez que el camion furgdn retorna a la planta de la EO-RS se verifica
gue los operarios dejen su indumentaria y equipos de proteccion personal en

el vestuario (en sus respectivos casilleros).

EL PERSONAL

e El personal de la EO-RS entrega los registros en la oficina administrativa
(cantidad de guaipe con grasa transportado [voucher del relleno] y registro de
incidentes si fuera el caso) e inmediatamente se va a asear y luego regresa a

su hogar.



39

5.2 PLAN DE RUTAS PARA EL TRANSPORTE DE GUAIPES CON GRASA

5.2.1 DESCRIPCION DE LA RUTA

Se presenta la descripcion de la ruta en los siguientes cuadros:

RUTA ORIGEN — DESTINO
COMAS LA PLANTA DE LA EO-RS GLOBAL SERVICIO
CARABAYLLO INTEGRAL MEDICO S.A - RELLENO DE
SEGURIDAD

Ruta: Origen — Destino

Fuente: Elaboracién propia

FOTO
VELOCIDAD CARACTER .
SECTOR | KILOMETRAJE | VHLOCDAD MAXIMA | ISTICAS DE | 2 LIOROS 1 RiEscos | SRAT
(Km) PERMITIDA RECOMAENDAD LA VIA ASOCIADOS ZONA
S
Comas Choque Lleeilggils Ver
(partida) 13,60 60 Km/h 60 Km/h Autopista Vé)é(;?;jmurea graves. foto
Muerte
e croue | Leseres [
(distrito 28,50 60 Km/h 60 Km/h Autopista Volcadura raves foto
. . Derrame g '
intermedio) Muerte
Chogue Lesiones
Cargbay]lo 42,10 60 Km/h 60 Km/h Autopista Volcadura leves y ver
(destino final) (acumulado) Derrame graves. foto
Muerte

Factores a considerar para los sectores de las rutas

Fuente: Elaboracién propia
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5.2.2 SECTORES DEL PLAN DE RUTA

Fotografias de las vias que seguird el camidn furgdn

e Sector: Distrito de Comas

e Sector: Distrito de Puente Piedra
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e Sector: Distrito de Carabayllo

5.2.3 COSTODE TRANSPORTE DE LOS GUAIPES CON GRASA

e Por peso dispuesto
El costo de transporte por peso dispuesto de los guaipes con grasa, se

muestra en el siguiente cuadro:

Costo /Kg de
guaipe con
grasa
(incluye 1.G.V)

Ne° Descripcion del servicio

Recoleccion y transporte de guaipes
con grasa contenidos en cilindros de
metal, realizado por la Empresa
1 | Operativa de Residuos Solidos - S/2.28
Global Servicio Integral Medico S.A.,
cuyo destino sera el relleno de
seguridad El Zapallal.

Nota: Cantidad minima a transportar 300 kg
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5.2.4 PLANOS DE RUTA

MAPA VIAL: RUTA CON CARGA

ORIGEN: PLANTA DE LA EO-RS GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A.
DESTINO: RELLENO DE SEGURIDAD EL ZAPALLAL

Continda en la siguiente pagina
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LEYENDA

- SERVICENTRO
in - vt

)
e RUTA DEL VEHICULO

Fuente: Elaboracién propia
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5.3 EVALUACION DE LOS RIESGOS AMBIENTALES GENERADOS EN LA
ACTIVIDAD DE TRANSPORTE

Se presenta la evaluacion de los riesgos ambientales en los siguientes

cuadros:
RUTA ORIGEN — DESTINO
COMAS LA PLANTA DE LA EO-RS GLOBAL SERVICIO
CARABAYLLO INTEGRAL MEDICO S.A - RELLENO DE
SEGURIDAD

Ruta: Origen — Destino

Fuente: Elaboracién propia

PROBABILIDAD . JERARQUIA DE CONTROLES
P 0 A
E R N D
X (@) S E S | M
C L U
P B E N [
) o) A ' = G N
CAUSAS N C NIVEL M T
ACTIVIDAD | RIESGOS | POTENCI T S B u DE | | E ' EPP'S
ALES R I I E RIESGO N T N S EQUIPA
0 © L N ®) A U : I MIENTO
L : ! c c c = R
o D | | | R A
D N N A |
@) (%) o)
?3) N
Recoleccién Golbes Manguera
(cargay Carl’] dasy extractora B E PB DT M X X
descarga) (succioén)
o= | cronue
Transporte raveé/ Volcadura B E PB DT M X X
g : Derrame
Muerte

Matriz de evaluacién y control de riesgos ambientales

Fuente: Elaboracién propia
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INSTRUCTIVO PARA LA MATRIZ DE EVALUACION Y CONTROL DE

RIESGOS

CUADRO N°01: CRITERIOS DE CONTROL

No exigen controles para el riesgo

MEDIA (M)

Existen controles para el riesgo pero no son adecuados o efectivos

BAJA (B)

Existen controles para el riesgo adecuado y efectivo

CUADRO N°02: CRITERIOS DE EXPOSICION

CONTINUO (C)

Varias veces a lo largo de la ruta con tiempos prolongados. Mas del
50% de la ruta.

FRECUENTE (F)

Varias veces a lo largo de la ruta con tiempos cortos. Entre el 30% y
el 50% de la ruta.

OCASIONAL (O)

Alguna vez a lo largo de la ruta con periodos cortos de tiempo. Entre
10% vy el 30% de la ruta.

. i i 0,
ESPORADICO (E) Muy pocas veces y con periodos cortos de tiempo. Menos del 10%

de la ruta.

CUADRO N°03: MATRIZ DE EVALUACION DE PROBABILIDAD

EXPOSICION
CONTINUO | FRECUENTE | OCASIONAL | ESPORADICO
(9) (F) O) (E)
ALTA
— PM PB
3| ‘e
E| MEDIA PM PM PB PB
% (M)
©| BAJA PM PB PB PB
(B)
Doénde:

PA: Probabilidad alta.
PM: Probabilidad media.

PB: Probab

ilidad baja.
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CUADRO N°04: CRITERIOS DE CONSECUENCIA

Lesiones o0 mala salud que conducen a la muerte de la

Ala persona ersona sometida al riesgo
FATAL (F) P go.
Al ambiente Dafios graves o irreversibles al ambiente.
DANO Ala persona | Perdida de facultades fisicas permanentes y/o sensoriales.
PERMANENTE
(DP) Al ambiente Dafios al ambiente reversibles a lo largo (> 6 meses).
. A la persona Perdida de facultades fisicas temporales, requiere
DANO TEMPORAL P tratamiento y descanso médico.
DT
(®D Al ambiente Dafios al ambiente reversibles al mediano plazo (< 6 meses).
Dafios superficiales, cortes leves, magulladuras pequefias,
. Ala persona | irritaciéon de los ojos, molestias vagas, dolores de cabeza y/o
DANOS(BAI\%NORES quemaduras leves. Requiere atencién médica ambulatoria.
Al ambiente Dafios al ambiente reversibles de forma inmediata y/o natural
. Ala persona | No existen lesiones
SIN DANO (SD)
Al ambiente No dafios

CUADRO N°05: MATRIZ DE NIVEL DE RIESGO

CONSECUENCIA
SD DM DT DP F

2 | ALTA (A) T T M M

o

-

@ | MEDIA (M) T T M

[a2]

g

T | BAJA (B) T M M

Dénde:

T: Riesgo trivial.
M: Riesgo moderado.
C: Riesgo critico.
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MEDIDAS A TOMAR EN LA JERARQUIA DE CONTROLES

Se sefala las medidas a considerar en la jerarquia de controles en el

siguiente cuadro:

JERARQUIA DE LOS CONTROLES

RAIZ DEL PELIGRO
ELIMINACION
SUSTITUCION
FUENTE
CONTROLES DE
INGENIERIA
MEDIO
EQUIPOS DE PROTECCION MENOS EFECTIVO
RECEPTOR PERSONAL

Fuente: OHSAS 18001
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Matriz de evaluacién de los posibles riesgos del transporte terrestre

(Fuente: Elaboracion propia)

ANALISIS DEL RIESGO MEDIDA
RIESGO
PROBABILIDAD | IMPACTO | TIPO/IMPACTO | NIVEL ACTUAL SUGERIDO
DURANTE LA CARGA Y DESCARGA
; . . segun plan de
Caida Y/o derrame del material o residuo C 1 | | contingencia
. . segun plan de
Lesiones durante el manipuleo B 1 P | contingencia
. . segun plan de
Intoxicacion B 1 P 1l contingencia
segun plan de
Volcaduras C 2 E 1l contingencia
. segun plan de
Incendios B 2 P/E 1l contingencia
. L, . segun plan de
Contaminacion del aire, suelo y/o aguas B 2 [ Il contingencia
. . segun plan de
Otros identificados por la empresa B 2 [ Il contingencia
DURANTE EL TRANSPORTE
; . . segun plan de
Caida Y/o derrame del material o residuo C 1 | | contingencia
. . segun plan de
Accidente de transito C 2 P/E 1l contingencia
L . segun plan de
Colisién contra y/o personas o animales C 2 Il contingencia
segun plan de
Volcaduras C 2 1l contingencia
. . segun plan de
incendios B 2 1l contingencia
. . segun plan de
Conflictos sociales B 1 P/E Il contingencia
o . . segun plan de
Actos delictivos, sabotajes y/o terrorista B 1 P/E Il contingencia
i segun plan de
Enfermedad del tripulante C 2 P/E Il contingencia
. ., . segun plan de
Contaminacion del aire, suelo y/o aguas B 1 [ Il contingencia
; segun plan de
Fendmenos naturales B 3 P/E 1 contingencia
. N segun plan de
Otros identificados por la empresa C 2 E Il contingencia
IMPACTO TIPO/IMPACTO
1. Bajo P. Personas
2. Moderado I. Ambiente
3. Alto. E. Propiedad
4. Muy alto.
5. Catastréfico
PROBABILIDAD NIVEL
A. Remoto I. Accidente o incidente controlado por el conductor con ayuda interna
B. Poco frecuente Il. Accidente o incidente controlado con ayuda externa - Se activa plan de contingencia
Ill. Accidente ocasiona lesiones graves interviene ayuda externa - Se activa plan de
C. Posible contingencia
D. Probable

E. Frecuente
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CAPITULO VI

ESTUDIO DE CASO PARA EL TRANSPORTE DE GUAIPES CON GRASA,
GENERADO EN LOS SEIS SERVICENTROS A CARGO DE LA EO-RS
GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A

En este capitulo se describe la aplicacion de la solucion estratégica para las
actividades de recoleccion y transporte de guaipes con grasa en los seis
Servicentros, para hacer un buen manejo de los guaipes con grasa y reducir los
costos de inversion por disposicion final realizada por la EO-RS GLOBAL
SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A (en el cual yo tenia el cargo de asistente del

ingeniero responsable técnico como supervisor de operaciones).

6.1 IMPLEMENTACION DE LA SOLUCION ESTRATEGICA

Presentandose este problema en el servicio de recoleccion y transporte de

guaipes con grasa, para solucionarlo se planted las siguientes estrategias:

6.1.1 Estudio realizado de la demanda (Diagndstico de la situacién actual)

En el area de estudio, del 100% de los Servicentros solo el 17% habia accedido
al servicio de recoleccion y transporte, razon por la cual se elabora el presente
estudio para tener informacion de las razones del porque el 83% de los

Servicentros no habia optado por el servicio.

Para lo cual se desarroll6 una encuesta con la intencién de saber cuéles eran las
razones por las cuales los Servicentros no contrataban a una Empresa
Operadora de Residuos Sélidos (EO-RS) para la recoleccion y transporte de los

guaipes con grasa.

El disefio de las preguntas de la encuesta estuvo determinado en base a las
actividades operativas que cada Servicentro emplea durante el manejo de los
guaipes con grasa y de acuerdo a las responsabilidades que se definen en la
Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos y su reglamento.
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De esta encuesta se obtuvo los siguientes resultados:

Encuesta desarrollada para el estudio de la demanda en

la_zona de

intervencioén

Cuestionario tomado al personal de los Servicentros

1. ¢Han contado con los servicios de una Empresa Operadora de Residuos

Solidos para la recoleccion y transporte de guaipes con grasa?

Servicentros
encuestados

6

Porcentaje %

Contaron con el servicio

m S|
m NO

2. ¢Harecibido capacitacion para el manejo de guaipes con grasa?

Servicentros
encuestados

6

Porcentaje %
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Recibieron Capacitacion

Si

= Sl = NO

3. ¢Le parece elevado el costo del servicio de recoleccién y transporte de los
guaipes con grasa hacia el relleno de seguridad?

Servicentros
encuestados

6
Porcentaje %

Costo del servicio

=Sl = NO

4. ¢Es consciente del impacto ambiental de los guaipes con grasa que genera el

Servicentro?

Servicentros
encuestados

6 2 4
Porcentaje % 33 67
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Impacto Ambiental

m S|
m NO

5. ¢Contratarian los servicios de una Empresa Operadora de Residuos Soélidos
para reducir sus costos de inversion y hacer una correcta disposicion final de

los guaipes con grasa?

Servicentros
encuestados

6 4 2
Porcentaje % 67 33

Contratarian los servicios de una EO-RS

m Sl
m NO
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6.1.2 Solucién estratégica propuesta

Capacitacion al personal del Generador (Servicentro) por parte de la EO-RS
GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A

A diferencia de las capacitaciones que por ley obligan a las empresas
operadoras de residuos solidos (EO-RS) hacer a su personal, nosotros optamos
por ampliar en esta oportunidad la capacitacion al personal del generador

(Servicentro) sin acarrear costos al generador.

Disefio de una ruta Optima para mejorar el servicio de recoleccion y

transporte de los guaipes con grasa

Para el disefio de una ruta 6ptima se tuvo las siguientes consideraciones:

e El Servicentro debe estar cerca de la ruta 6ptima (hasta cinco cuadras a la
derecha o izquierda)

e Elinicio de la ruta 6ptima empieza desde la ubicacion del Servicentro méas
alejado (aqui se empieza el primer servicio)

¢ Verificar que la avenida o jirén permita el paso del camidn furgon

o Verificar que la ruta 6ptima no tenga obstrucciones (obras de saneamiento
o reparacioén de pistas, gas, eléctricas)

e El final de la ruta Optima debe terminar en la direccién al relleno de
seguridad

¢ Aplicacion del plan de contingencia para casos de emergencia
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6.2 APLICACION DE LA SOLUCION ESTRATEGICA PARA EL SERVICIO DE
RECOLECCION Y TRANSPORTE DE GUAIPES CON GRASA

CAPACITACION

Se hizo un programa de capacitacion tanto para el personal del Generador

(Servicentro) y de la Empresa Operadora de residuos sdlidos (EO-RS).

e Parael personal del Generador (Servicentro)
La capacitacion se realizé en las instalaciones del generador, se tomé un
tema principal y se hizo un programa de capacitacion el cual se muestra a

continuacion.

Programa de capacitacion al personal del Generador (Servicentro)

item Médulo Temas Tiempo Fecha

Manejo de residuos . .
e Manejo de guaipes

sélidos no 2 horas | Noviembre
1 .. con grasa .

municipales Tall lectivas 2014

peligrosos o rafer

Fuente: Elaboracion propia

o Parael personal de la EO-RS

Para la capacitacion se tomaron temas principales y se hizo un programa de

capacitacion de cuatro veces al afio, el cual se muestra a continuacion.
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Programa de capacitacion al personal de la EO-RS

item Médulo Temas Tiempo Fecha

Manejo de residuos . .
. e Manejo de guaipes con
so6lidos no

L municipales grasa
P e Taller

peligrosos

2 horas Noviembre
lectivas 2014

e Seguridad y Salud en el

Salud y Seguridad trabajo 2 horas Febrero
en el trabajo e Primeros auxilios lectivas 2015

o Taller

e Uso del equipo de
proteccion personal

e Respuesta en caso de
accidentes: trabajo y
transito

3 Plan de e Taller 2 horas Mayo

Contingencia e Uso del extintor lectivas 2015

e Pasos basicos para el
manejo del extintor

e ¢Qué es PQS y para qué
tipo de fuego se usa?

o Taller

e Seguridad
Transporte y Vial/Reglamento de 2 horas Agosto

Seguridad Vial Transito lectivas 2015

o Taller

Fuente: Elaboracion propia

El nimero de capacitaciones se realizé segun la Ley de Seguridad y Salud en el

trabajo que indica minimo cuatro veces al afio.

DISENO DE RUTA OPTIMA

Para el disefio de la ruta 6ptima se ha tomado la avenida Trapiche delimitado por
las avenidas Panamericana Norte y San Felipe donde se identificaron seis
servicentros, de los cuales en un inicio solo un Servicentro habia accedido al

servicio de recoleccién y transporte de guaipes con grasa.

Para el disefio se tuvo las siguientes consideraciones:
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1) El Servicentro debe estar cerca de la ruta 6ptima (hasta 5 cuadras a la
derecha o izquierda)

2) Elinicio de la ruta 6ptima empieza desde la ubicacion del servicentro mas
alejado (aqui se empieza el primer servicio)

3) Verificar que la avenida o jiron permita el paso del camién furgén

4) Verificar que la ruta Optima no tenga obstrucciones (obras de
saneamiento o reparacion de pistas, gas, eléctricas)

5) El final de la ruta Optima debe terminar en la direccion al relleno de
seguridad

6) Aplicacion del plan de contingencia para casos de emergencia

Ver ubicacion del area de estudio en la siguiente pagina
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UBICACION DEL AREA DE ESTUDIO

Avenida San Felipe ?

SERVICENTRO N*1 P
REPSOL

SERVICENTRO N°2 b
PRIMAX

SERVICENTRO N°3
TERPEL

SERVICENTRO N°4
& PUMA

SERVICENTRO N°5
PRIMAX o

[

Avenida
Panamericana Ninrte

SERVICENTRO N% .
m PETRO PERU LEYENDA
SERVICENTRO

AVENIDA TRAPICHE (delimitado por las avenidas Panamericana Norte y San Felipe)

Fuente: Elaboracién propia
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6.3 PLAN DE CONTINGENCIA PARA EL TRANSPORTE DE GUAIPES CON
GRASA EJECUTADO EN CASO DE EMERGENCIA DURANTE EL
SERVICIO POR LA EO-RS GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A

El Plan de Contingencia para el transporte de guaipes con grasa se realizé
en base a la Resolucion Directoral N° 1075-2016-MTC/16 que define los
“Lineamientos para la elaboracion de un plan de contingencia para el
transporte terrestre de materiales y/o residuos peligrosos”.

OBJETIVOS DEL PLAN DE CONTINGENCIA

En resumen, los objetivos del plan de contingencia con que cuenta la

empresa GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A. para el transporte

de guaipes con grasa (residuos solidos no municipales peligrosos) son:

» Tener un sistema efectivo de deteccion y avisos de riesgos.

» Tener una estructura de mando de acuerdo a la magnitud del desastre.

» Establecer los procedimientos para reportar la informacion béasica
necesaria para la toma de decisiones.

» Asegurar que exista una documentacién completa y detallada de todo
procedimiento realizado, incluido los gastos.

» Tener una base de datos actualizada de expertos a fin de rapidamente
conseguir asesoria cientifica para el coordinador en el &rea siniestrada.

> Tener una base de datos actualizada de entidades gubernamentales y no
gubernamentales y empresas privadas para prevenir, contener y dado el
caso afrontar los desastres, de tal manera que no lleguen a poner en
riesgo la salud de los trabajadores y peatones ademas se pueda

minimizar al maximo el deterioro ambiental.

POLITICA DE SEGURIDAD

La empresa GLOBAL SERVICIO INTERAL MEDICO S.A tiene el
compromiso de satisfacer a los clientes, cuidando la salud de los
trabajadores y de las personas involucradas en sus tareas, la integridad
fisica del personal, el cuidado del medio ambiente y la puntualidad de los
servicios, estos son factores decisivos para mantener un lugar de avanzadas

en el servicio de transporte.
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La empresa estd comprometida a:

» Establecer medidas necesarias que garanticen, calidad de sus servicios,
prevenir riesgos de transporte, salud, medio ambiente y proteccion
interna con responsabilidad social, en beneficio de sus clientes,
colaboradores y de la comunicacion general.

» Crear y permanecer en un sistema de perfeccionamiento en sus
servicios, procesos y procedimiento en su empresa.

» Cumplir con los requerimientos del cliente y las normas vigentes.

» Contar con personal capacitado y concientizado, fomentando su
desarrollo y participacion en la empresa.

ALCANCE

El alcance del plan de contingencia es para todo el personal de la empresa
GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A., involucra a todas las
actividades referidas al transporte de guaipes con grasa (residuos solidos no
municipales peligrosos) durante las operaciones de transporte, carga y

disposicion final de los mismos.

MISION Y POLITICA DE LA EMPRESA RESPECTO A CONTIGENCIAS

Comprometerse con la proteccion del medio ambiente, la seguridad y salud
ocupacional, coordinaciones con los diferentes clientes (generadores de
guaipes con grasa), realizar acciones necesarias para evitar ocurrencia de
accidentes y en caso que se presenten, proporcionar la primera respuesta
en forma efectiva a fin de minimizar que las consecuencias a un evento
puedan afectar la vida y la salud de las personas, causar dafio al medio
ambiente e involucrar las instalaciones y servicios publicos durante el
impacto de estos eventos, tales como incendios, explosiones, volcaduras,
colisiones, derrames o fugas de materiales de residuos peligrosos u otras
emergencias las cuales puedan producirse como resultado de un accidente,

fendbmeno natural o actos intencionales hechos por el hombre.
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CLASIFICACION DE LOS RESIDUOS PELIGROSOS

El libro Naranja de las Naciones Unidas establece nueve clases de
materiales peligrosos y estan comprendidos en el Reglamento de la Ley que
regula el Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos, los

cuales describimos a continuacion:

» CLASE 1: Explosivos
Division 1.1: Sustancias y objetos que presentan un riesgo de explosion
en masa
Division 1.2: Sustancias y objetos que presentan un riesgo de proyeccion
sin riesgo de explosion en masa
Division 1.3: Sustancias y objetos que presentan un riesgo de incendio y
un riesgo menor de explosién o un riesgo menor de proyeccion, o ambos,
pero no un riesgo de explosion en masa.
Division 1.4: Sustancias y objetos que no presentan riesgo apreciable.
Division 1.5: Sustancias muy insensibles que presentan un riesgo de
explosion en masa.
Division 1.6: Objetos sumamente insensibles que no presentan riesgo de

explosion en masa

» CLASE 2: Gases
e Division 2.1: Gases inflamables
¢ Division 2.2: Gases no inflamables, no toxicos.
¢ Division 2.3: Gases toxicos
» CLASE 3: Liguidos inflamables
» CLASE 4: Solidos Inflamables
Sustancias que pueden experimentar combustion esponténea, sustancias
gue, en contacto con el agua desprenden gases inflamables
Division 4.1: Sélidos inflamables, sustancias de reaccidén espontanea y
sélidos explosivos insensibilizados
Division 4.2: Sustancias que pueden experimentar combustion
espontanea
Division 4.3: Sustancias que, en contacto con el agua, desprenden gases
inflamables.
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» CLASE 5: Sustancias comburentes y per6xidos orgénicos
Division 5.1: Sustancias comburentes

Division 5.2: Peréxidos organico

» CLASE 6: Sustancias téxicas y sustancias infecciosas
Division 6.1: Sustancias toxicas
Division 6.2: Sustancias infecciosas

» CLASE 7: Material Radioactivo

» CLASE 8: Sustancias Corrosivas

» CLASE 9: Sustancias y objetos peligrosos varios, incluidas las
sustancias peligrosas para el medio ambiente
De acuerdo a las actividades que realiza la empresa, es decir transporte
de residuos so6lidos no municipales peligrosos (guaipes con grasa), estara
comprendida en la Clase 9.

ENTIDADES EXTERNAS A LAS CUALES DEBE RECURRIR EN CASO
DE EMERGENCIA
En caso de ocurrencia de una emergencia se podré recurrir a los siguientes

organismos de apoyo:

e Policia Nacional del Pert — PNP.

e Emergencia PNP.

e Escuadrén de Emergencia PNP.

e Robo de Vehiculos DIROVE.

e UDE (Desactivacion de Explosivos).

e Comisarias.

e Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peru.
e Central Emergencias Bomberos.

e SAMU (Sistema de Atencion Médica Urgente).

e Cruzroja.



62

e Defensa Civil.
e Hospitales — MINSA.
e [ESSALUD.

¢ Remitente, destinatario, fabricantes o representantes, entre otros.

HERRAMIENTAS NECESARIAS EN CASO DE EMERGENCIA
La empresa cuenta con las siguientes herramientas:

e Linterna

e Extintor

e Llanta de repuesto

e Llave para la llanta

e Gata

e Dados de las tuercas de las llantas

e Caja de herramientas (Llaves N° 8 hasta el N°26)

Las herramientas que se utilizan durante la carga, transporte y descarga
son:

e Correas de fijacion.

e Tirantes moviles o abrazaderas ajustables.

o Anaqueles de apilamiento para evitar dafios entre ellos.

¢ Divisiones de metal (angulos) para separacion.

e Otros dispositivos de soporte para evitar dafios entre ellos.

EQUIPOS DE SEGURIDAD

e 1 Extintor portétil de 6 Kg. de PQS con carga vigente.

e Botiquin basico de primeros auxilios (debe contener lo siguiente:
unglentos para quemaduras, vendas especiales para quemaduras,
alcohol yodado, esparadrapo, tijeras, vendas adhesivas, algodén).

e Luces de emergencia.

o Conos de seguridad.

¢ Cintas de seguridad.

e Linterna.

e Tacos de madera.
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Equipos de limpieza

e Palas y picos de material anti-chispa

e Equipos anti-derrame constituido por dafios absorbentes y trapos
e Guantes de cuero

e Guantes de nitrilo

e Zapato de seguridad

EQUIPOS DE COMUNICACION
Los equipos de comunicacién ante una emergencia son las radios NEXTEL
y RPM.

La base de operaciones y cada una de las unidades de transporte cuentan
con un equipo en forma permanente, asimismo el organigrama de seguridad
dirigido por el Gerente de Operaciones, cuenta con un equipo para poder
triangular y notificar a la base de operaciones ante una emergencia.

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL
Los equipos de seguridad son los siguientes:

El personal asignado al servicio de recoleccion y transporte de guaipes con

grasa contara con los siguientes implementos de seguridad:
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ITEM DESCRIPCION

Casco De PVC

Chaleco De algoddén grueso con cierre

Lentes de seguridad De policarbonato con marco de PVC con nylon

flexible
Lentes de soldar Ir\m/leagtreor;al de plastico y luna transparente (color
Mascarilla de humo Con filtro anti humo
Mascarilla de soldar Material de plastico
Guantes De cuero (para soldar y cortar)
Mandil De cuero (para soldar)
Overol 0 mameluco De jean con cierre

Plantilla antideslizante, puntera de acero, talén

Zapatos con punta de acero reforzado

Material de hule, plastico y contiene una mezcla

Tampones orejeras
de cera

Todas las especificaciones técnicas de los equipos de proteccion personal

(EPP) estan de acuerdo a la normatividad vigente.
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6.3.1 DATOS GENERALES DEL TRANSPORTISTA

Los datos de la empresa se han colocado en el formato N°1

Denominacién o Razén Social

GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A.

Domicilio fiscal

Avenida 4F Este, manzana A, lote. 45, urbanizacién
Villa Hiper, 2° Etapa (altura 3 postes Panamericana

Norte), distrito de Comas

Teléfono y/o Fax

5285237

Correo electrénico

globalsimed@yahoo.com.pe

Ndmero del R.U.C

20516935317

Nombre del representante legal

Advid Arglelles Atahualpa

Numero de Resolucion Directoral
de Permiso de Operaciéon Especial
para el Servicio de Transporte
Terrestre de materiales y/o
residuos peligrosos emitida por la
DGTT y fecha de aprobacion

Resolucion Directoral N°:
fecha de 21 de abril de 2017.

1879-2017-MTC/15,

con

Persona o Unidad Responsable
de ejecutar el Plan de
Contingencia

Advid Arglielles Atahualpa

Formato N°1: Datos Generales
Fuente: Resolucién Directoral N° 1075-2016-MTC/16

RELACION DE VEHICULOS HABILITADOS POR LA DIRECCION
GENERAL DE TRANSPORTE TERRESTRE

Se presenta en el siguiente cuadro la relacién de vehiculos habilitados.

Para recoleccion y transporte de guaipes con grasa

Ne Placa Clase de vehiculo | Carroceria A’?O d.8, Peso bruto
fabricacion (Ton)

1 AFE-888 N2 - Camiéon Furgon 2014 6,30

2 AFE-932 N2 - Camiéon Furgon 2014 6,30

3 C6F-892 N2 - Camiéon Furgon 2010 6,45

4 C7B-786 N2 - Camiéon Furgon 2010 6,30

Fuente: Resolucién Directoral N° 1879-2017-MTC/15
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6.3.2 DESCRIPCION DE LOS MATERIALES Y/O

RESIDUOS

PELIGROSOS

La empresa maneja los residuos sélidos peligrosos presentados en el

siguiente formato N°5.

MATERIAL Y/O RESIDUO Hoja de
[0} o
A PELIGROSO e R Seguridad
1 Guaipes con grasa 3077 Pagina 126

Formato N°5: Lista de materiales y/o residuos
Fuente: Resolucion Directoral N° 1075-2016-MTC/16

Nota: Las hojas de seguridad estan elaboradas considerando lo

establecido en el Libro Naranja de las Naciones Unidas.

Cuadro de compatibilidad de materiales peligrosos para el

transporte segun lo establecido en la Guia de Respuesta en caso

de Emergencia (GRE)

N° ONU
3077

N° ONU
3077 | =

.........

‘ll+ :
........ .

.........

Dénde:

+: Se pueden almacenar conjuntamente

- ! Solamente podran almacenarse juntas si se adoptan ciertas

medidas especificas de prevencion.

0: No deben almacenarse juntas
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6.3.3 IDENTIFICACION DE LOS PELIGROSOS Y POTENCIALES

RIESGOS EN LAS RUTAS PARA EL TRANSPORTE TERRESTRE

DE MATERIALES Y/O RESIDUOS PELIGROSOS

» Lista de rutas por las cuales se transporta los guaipes con

grasa

Para indicar la lista de rutas en el transporte de guaipes con grasa se

empleara el formato N°2.

RUTA ORIGEN — DESTINO
COMAS LA PLANTA DE LA EO-RS GLOBAL SERVICIO
CARABAYLLO INTEGRAL MEDICO S.A RELLENO DE
SEGURIDAD
VELOCIDAD | CARACTE 2OU0)
KILOMETRAJ VELOCIDAD p PELIGROS RIESGOS GRAFI
SECTOR p MAXIMA RISTICAS
&) E MAXIMA RECOMENDAD DE LA VIA ASOCIADOS | ASOCIADOS | AS DE
(Km) PERMITIDA ©) (4) ZONA
A @ S
®)
Comas 13,60 60 Km/h 60 Km/h Autopista V(g):::(;?:iltlﬁa Lleeilggis ver
(partida) ’ P Derrame graves. foto
Muerte
Puente Choque Lesiones
P!edra 28,50 60 Km/h 60 Km/h Autopista Volcadura leves y Vver
(distrito Derrame graves. foto
intermedio) Muerte
Chogue Lesiones
Cargbay]lo 42,10 60 Km/h 60 Km/h Autopista Volcadura leves y ver
(destino final) (acumulado) graves. foto
Derrame Muerte

Formato N°02: Matriz de identificacion de peligros y potenciales
riesgos en las rutas para el transporte terrestre de materiales y/o

residuos peligrosos
Fuente: Resolucién Directoral N° 1075-2016-MTC/16
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FOTOGRAFIAS POR SECTORES DE LA RUTA DEL CAMION FURGON

e Sector: Distrito de Comas

e Sector: Distrito de Puente Piedra
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e Sector: Distrito de Carabayllo

COSTO DE TRANSPORTE DE LOS GUAIPES CON GRASA

e Por peso dispuesto
El costo de transporte por peso dispuesto de los guaipes con grasa, se

muestra en el siguiente cuadro:

Costo /Kg
Ne° Descripcion del servicio de guaipe
con grasa

Recoleccion y transporte de guaipes
con grasa contenidos en cilindros de
metal, realizado por la Empresa
1 | Operativa de Residuos Solidos - S/2.28
Global Servicio Integral Medico S.A.,
cuyo destino sera el relleno de
seguridad El Zapallal.
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» Evaluacion de los peligros de las rutas por las cuales se

transporta los guaipes con grasa

Para indicar la evaluacion de los peligros se empleara el formato N°3.

RUTA ORIGEN — DESTINO
COMAS LA PLANTA DE LA EO-RS GLOBAL SERVICIO
CARABAYLLO INTEGRAL MEDICO S.A - RELLENO DE
SEGURIDAD
PROBABILIDAD . JERARQUIA DE CONTROLES

P (0) A

E R D

. X o) 2 E LSJ [ M

o P B E | S N |

CAUSAS N O A C NIVEL M T G N

ACTIVIDAD | RIESGOS | POTENCI T S B U DE | | E l EPP'S
ALES R ' ! E RIESGO N T N S EQUIPA
o) ¢ - N ) A u L : MIENTO

L o) D : ¢ ¢ R A

N A P P | C

@ D A 8 8 A |
@) (%) o)

(€) N

Recoleccién Golbes Manguera
(cargay Ca? dasy extractora B E PB DT M X X
descarga) (succioén)
Lesiones Chogue
Transporte ;‘;323’ Volcadura B E PB DT M X X
MU erté Derrame

Formato N°03: Matriz de evaluacidn y control de riesgos
Fuente: Resolucion Directoral N° 1075-2016-MTC/16
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IVO DEL FORMATO N°03: MATRIZ DE EVALUACION Y
DE RIESGOS

CUADRO N°01: CRITERIOS DE CONTROL

_ No exigen controles para el riesgo

MEDIA (M) | Existen controles para el riesgo pero no son adecuados o efectivos

BAJA (B) | Existen controles para el riesgo adecuado y efectivo

CUADRO N°02: CRITERIOS DE EXPOSICION:

CONTINUO (C)

Varias veces a lo largo de la ruta con tiempos prolongados. Mas del
50% de la ruta.

FRECUENTE (F)

Varias veces a lo largo de la ruta con tiempos cortos. Entre el 30% y
el 50% de la ruta.

OCASIONAL (O)

Alguna vez a lo largo de la ruta con periodos cortos de tiempo. Entre
10% vy el 30% de la ruta.

ESPORADICO (E)

Muy pocas veces y con periodos cortos de tiempo. Menos del 10%
de la ruta.

CUADRO N°03: MATRIZ DE EVALUACION DE PROBABILIDAD

EXPOSICION
CONTINUO | FRECUENTE | OCASIONAL ESPORADICO
(©) (F) ©) (E)
ALTA
- PM PB
3| ‘e
E| MEDIA PM PM PB PB
A (%)
O| BAJA PM PB PB PB
(B)
Dénde:
PA: Probabilidad alta.
PM: Probabilidad media.
PB: Probabilidad baja.
Fuente: Resolucién Directoral N° 1075-2016-MTC/16
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CUADRO N°04: CRITERIOS DE CONSECUENCIA

Lesiones o0 mala salud que conducen a la muerte de la

Ala persona ersona sometida al riesgo
FATAL (F) P go.
Al ambiente Dafios graves o irreversibles al ambiente.
DANO Ala persona | Perdida de facultades fisicas permanentes y/o sensoriales.
PERMANENTE
(DP) Al ambiente Dafios al ambiente reversibles a lo largo (> 6 meses).

DARNO TEMPORAL A la persona

Perdida de facultades fisicas temporales, requiere
tratamiento y descanso médico.

DT
(®D Al ambiente Dafios al ambiente reversibles al mediano plazo (< 6 meses).
Dafios superficiales, cortes leves, magulladuras pequefias,
. Ala persona | irritaciéon de los ojos, molestias vagas, dolores de cabeza y/o
DANOS(BAI\%NORES quemaduras leves. Requiere atencién médica ambulatoria.
Al ambiente Dafios al ambiente reversibles de forma inmediata y/o natural
. Ala persona | No existen lesiones
SIN DANO (SD)
Al ambiente No dafios

CUADRO N°05: MATRIZ DE NIVEL DE RIESGO

CONSECUENCIA
SD DM DT DP F

2 | ALTA (A) T T M M

o

-

@ | MEDIA (M) T T M

[a2]

g

T | BAJA (B) T M M

Dénde:

T: Riesgo trivial.
M: Riesgo moderado.
C: Riesgo critico.

Fuente: Resolucién Directoral N° 1075-2016-MTC/16
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MEDIDAS A TOMAR EN LA JERARQUIA DE CONTROLES

Se sefala las medidas a considerar en la jerarquia de controles en el

siguiente cuadro:

JERARQUIA DE LOS CONTROLES

RAIZ DEL PELIGRO
ELIMINACION
SUSTITUCION
FUENTE
CONTROLES DE
INGENIERIA
MEDIO
EQUIPOS DE PROTECCION MENOS EFECTIVO
RECEPTOR PERSONAL

Fuente: OHSAS 18001
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6.3.4 PLANIFICACION DE LAS ACCIONES

6.3.4.1 ORGANIGRAMA DE FUNCIONES PARA LA

ACTIVACION DEL

PLAN DE CONTINGENCIA

JEFE DE EMERGENCIAS

COMITE DE SEGURIDAD

JEFE SSOMA

JEFE DE AREA

JEFE DE BRIGADA

INSTITUCIONES

POLICIA NACIONAL
DEL PERU

Teléfono: 105

BOMBEROS

BRIGADA DE

Teléfono: 116

HOSPITALES

PRIMEROS AUXILIOS

INDECI

BRIGADA CONTRA
INCENDIO Y FUGA

Teléfono: 115

Fuente: Elaboracién propia

CONDUCTORES
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CARGO Y RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL DE GLOBAL

SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A. PARA EL PLAN DE CONTIGENCIA

Para efectos de poder afrontar en forma adecuada cualquier tipo de

contingencia, se han definido las siguientes areas de responsabilidad, las

cuales tiene participacion directa en el proceso de la aplicacion del plan de

contingencias.

Organizacion

RESPONSABILIDADES

En situaciones normales
(ANTES)

En situaciones de
emergencia
(DURANTE)

En situaciones de Post
emergencia
(DESPUES)

Jefe de
Emergencias

v Proporcionar los recursos

necesarios para preparar al
personal, equipos, materiales e
instalaciones ante la ocurrencia
de una emergencia.

v Coordinar con autoridades
para el control de la
emergencia.

v' Coordinar con
autoridades el manejo
después de la
emergencia.

Asegurar que se han
implementado todos los

v' En caso que la emergencia

v Realizar las
coordinaciones para las

Comité de . afecte a un tercero, realizar . )
Seguridad mecanismos de control para las comunicaciones para acciones preventivas y la
responder ante una - evaluacion después de
. atender la emergencia. .
emergencia. la emergencia
Capacitar con respecto al v’ Realizar las funciones del v Coordinaciones para la
presente Plan de Contingencias comandante de la investigacion de
y técnicas de respuesta emergencia incidentes/accidentes.
Programar y realizar las v Sera quien recepcione las v Conducir una revision
capacitaciones y simulacros. comunicaciones y coordine posterior de las
Jefe SSOMA Inspeqcionar la disponipilidad y con los serviciqs dg actividades y
operatividad de los equipos y emergencia; asi mismo, recomendar las
materiales de emergencia dirigira la respuesta ante la modificaciones
Inspeccionar las condiciones emergencia necesarias a los planes
inseguras, sefalizaciony v" Administrar las y/o recursos de
facilidades para la evacuacion comunicaciones con respuesta a
en las instalaciones autoridades emergencias.
Verificar que su personal haya
participado en la capacitacién y v Apoyo en la realizacién
simulacros de respuesta ante de investigacion de
Jefe de emergencias . v' Dar las facilidades a su accidentes/incidentes
Area Aseg.urarse y gestionar las perso.nal para efectuar Ia. v Apoyo enla .
condiciones inseguras de su atencién de la emergencia implementacion de las
area de trabajo, y las medidas correctivas y/o
facilidades para la evacuacion preventivas
del personal
Brigadas Apoyar al Jefe de SSOMA en YD . ta ant v" Apoyo en la realizacion
primeros auxilios verificar las condiciones y | arprimera respuesta ante de actividades de
. ) a ocurrencia de la - .
y contra estado de las instalaciones y limpieza en el area de

incendio y fuga

equipos de emergencia

emergencia

ocurrencia del siniestro.

Conductores

Capacitacion en la aplicacion
del plan de contingencia

v’ Dar primera respuesta ante
la ocurrencia de la
emergenciay su
comunicacion respectiva

v Apoyar en el llenado del
informe inicial y final a
presentar a la DGASA.

Todo el personal

v" Cumplir con los establecido en el presente reglamento

Fuente: Elaboracién propia
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COMITE DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

Jefe de Emergencias (Gerente General)

Funcion:

Es quien estd a cargo de otorgar las facilidades necesarias para la
implementacion y desarrollo del Plan de Contingencias. Es responsable
de brindar soporte, en caso que se necesite el apoyo de recursos
adicionales, para el caso en que la gravedad de un incidente amerite un

soporte en su diligenciamiento.

Comité de Seguridad

Funcion:

Constituido por personal tanto de la parte operativa de la empresa como
administrativa, paritario, que nombra un representante que sea un nexo
entre la cadena de organizacion de respuesta ante una emergencia,

monitoreandola.

Jefe SSOMA (Jefe de Seguridad, Salud Ocupacional y Medioambiente)

Funciones:

Es responsable de asesorar al Jefe de Emergencias, en el monitoreo y
eventual apoyo a las operaciones de respuesta a Emergencias,
centralizar toda informacion relativa a los acontecimientos, Yy
proporcionar a las instituciones de apoyo externo, la informacion técnica
gue requieran para el desarrollo adecuado de las acciones de
respuesta. Debe asegurar que todos los miembros de la organizacion
de respuesta a emergencias estén capacitados apropiadamente, que
los procedimientos de respuesta y los recursos necesarios sean
implementados y actualizados para mantener la continuidad de la
actividad de transporte.

Organizar y llevar a cabo anualmente una reuniéon con todos los
miembros de la organizacion de respuesta a emergencias, incluyendo
todas las posiciones identificadas dentro de este procedimiento para

revisar y actualizar los procedimientos.
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Jefe de Area

Funcion:

Responsable de apoyar en el tema de atencion a una emergencia

dando las facilidades al personal que integra las brigadas.

Jefe de Brigada (Supervisor de Operaciones — Planta)

Funciones:

e Asumir4d el control de la respuesta a emergencia en sitio, en

coordinacién con el chofer de la unidad en el lugar donde se desarrolle
la emergencia.

Es encargado de gestionar el llamamiento y la movilizacion de los
miembros de la organizacién de respuesta a emergencias necesarios,
asi como personal de apoyo.

Sera responsable de organizar, equipar y reparar al equipo de
emergencias, supervisar permanentemente su estado de aislamiento,
asistiendo a los integrantes de las brigadas durante las operaciones de
respuesta, planificando e identificando las medidas de control que
serian tomadas por el personal al poner en préactica un procedimiento de

respuesta a emergencias.

Brigada de primeros auxilios

Funciones:

Dar los primeros auxilios a las personas heridas

Proteger a la victima

Coordinar con los paramédicos el traslado a un hospital para la atencién
del herido

Comunicar la emergencia a un hospital e informar el hecho a la

empresa
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Brigada contra incendio y fuga
Funciones:
e Evacuar y poner a buen recaudo a las personas cerca del incendio o
fuga
e Comunicar la emergencia a la empresa y autoridades
e Sies unincendio moderado usar el extintor PQS
e En caso de fuga coordinar el recojo del material peligroso segun el

protocolo establecido

Conductores
Funciones:
e Comunicar la emergencia a la empresa y autoridades
e Evacuar y poner a buen recaudo a las personas cerca del incendio lugar

del accidente

NIVELES DE EMERGENCIA

El resumen de los niveles de emergencia establece la pauta para definir una

respuesta y la organizacién a ser movilizada.

La severidad de una emergencia se define en funcién a las consecuencias
gue dicho evento tendra en la salud, medio ambiente, dafios a los bienes de

la empresa, consecuencias en la operaciony a la imagen de la empresa.

Existen varios factores que han sido considerados para determinar el nivel
de emergencia, tales como la extension del area afectada, el potencial
impacto sobre el trabajador, terceros y la propiedad y la cantidad de

recursos necesarios para la respuesta.

El nivel de una emergencia serd verificado inicialmente por el jefe de

Brigadas en escena en coordinacion con el jefe de SSOMA.

Se hace una relacion de los niveles de emergencia tipificados, las

situaciones que los caracterizan y las acciones requeridas correspondientes.
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Nivel I:
Toda emergencia que puede ser manejada por el chofer y sus ayudantes
con los implementos de seguridad y contingencias asignados. Y con apoyo

del comité de respuesta ante emergencias y la asistencia de las brigadas.

Nivel II:

Emergencia en la cual interviene el comité de respuestas, en manera
parcial, qgue apoya con las brigadas en funciones especificadas vigilados por
instituciones de apoyo externo como: policia nacional, bomberos, hospitales
y/o defensa civil.

Nivel III:

El evento requiere la aplicacion de la mayor cantidad de recursos que la
gerencia pueda adoptar, y la asistencia de la emergencia es netamente
dirigida por las instituciones de apoyo externo, policia nacional, bomberos,
hospitales y/o defensa civil.

PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION ANTE LA EMERGENCIA

Las comunicaciones seran establecidas en caso que se presente un

incidente, accidente o emergencia de cualquier nivel, o en caso que se
genere una situacion de amenaza de los mismos. La comunicacion efectiva
es importante para asegurar una rapida y adecuada respuesta a una

emergencia.

El equipamiento incluira teléfonos, rpm, red de computadoras y lista de
contactos. Se deberan proveer fuentes externas para apoyar las
necesidades de equipamiento. Se identificardn oficinas y/o ambientes y
lineas de teléfono especificas para estos propdsitos.

Centro de Operaciones (CO)
El centro de Operaciones seran las Oficinas Operativas de Lima en adelante

CO, siendo el Comandante de la Emergencia el Coordinador de SSOMA.
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Comunicacién del evento

Al inicio de una comunicacién de un incidente, es necesario que esta sea
identificada y monitoreada para tomar acciones que aseguren una respuesta
efectiva. Las comunicaciones internas son descritas como aquellas que son
mantenidas entre el sitio del incidente/emergencia, el equipo de respuesta a

emergencias y otras fuentes de respuesta a emergencias (apoyo externo).

El responsable de establecer esta comunicacion es el Coordinador de
SSOMA, a través del apoyo de comunicaciones internas.

Por ello el presente plan cuenta con una lista de contactos internos y
externos, los cuales daran la facilidad instantanea de seguir los
procedimientos del siguiente Plan de contingencia.

Si la emergencia se produce dentro de las instalaciones del cliente, se
debera dar aviso a Vigilancia, Area de Seguridad, Sala de Mando o
cualquier area que pueda brindar el apoyo necesario; asimismo, se deberé

coordinar si el cliente activara su propio plan de contingencia.

Para la atencion de cualquier emergencia por parte de GLOBAL SERVICIO
INTEGRAL MEDICO S.A, se procedera de la siguiente manera:

v Se debera comunicar inmediatamente con los servicios de emergencia
indicados en el directorio de emergencia.

v Si el evento ha causado dafos a terceros, se deberd comunicar con la
estacion policial mas cercana.

v" Una vez comunicado a los servicios de emergencia se informara al
Jefe o Coordinador del Area de SSOMA — LIMA, quien se convertira
en el Centro de Operaciones para todas las coordinaciones con los
servicios de emergencia y las otras areas de la empresa hasta la
atencion efectiva del evento.

v' El CO debera informar del evento inmediatamente a los jefes de cada
area de la empresa para su conocimiento y coordinar con los

supervisores para gue se dirijan al lugar del evento.
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v' El area de CO debera comunicarse con el coordinador del servicio por
parte del cliente o con la autoridad involucrada cuando existan dafios
a terceros.

v" Asimismo, cualquier miembro del CO le comunicara el hecho al
Gerente General para que tome conocimiento de la problematica y las
acciones tomadas.

v" En caso que el evento sea grave o se hayan originado problemas con
terceros, el Gerente General se comunicara directamente con el
cliente, la autoridad involucrada y la persona, empresa o institucion
agraviada.

v' Se debera evitar emitir opinién sobre el accidente, sus causas,
consecuencias, responsabilidad, identidad de los heridos si los

hubiese, frente a terceros o medios de informacion.

Se procedera a reportar al &rea SSOMA dicho evento no deseado, para que
se tomen las medidas correctivas instantdneas y asi mismo se archive el
evento y se tomen las medidas preventivas proximas para qué no se vuelva

a repetir los mismos sucesos.
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6.3.4.2 DIAGRAMA DE FLUJO DEL SISTEMA DE COMUNICACION PARA

LA ACTIVACION DEL PLAN CONTINGENCIA

SISTEMA DE COMUNICACION ANTE UNA EMERGENCIA DESDE EL INICIO

Inicio de la emergencia

DEL EVENTO

Jefe de Brigada

Supervisor de Seguridad

BOMBEROS
Teléfono: 116

Durante la emergencia

INDECI
Teléfono: 115

Jefe de Emergencias

Luego de la emergencia

HOSPITALES

Jefe de Area

MTC |——

Fuente: Elaboracién propia

POLICIA NACIONAL
DEL PERU
Teléfono: 105
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PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION DE LA EMERGENCIA

(INCLUYE A LOS CONDUCTORES)

IDENTIFICACION DE
LA EMERGENCIA
SUSCITADA

COMUNICACION DE LA
EMERGENCIA SEGUN
DIRECTORIO DE EMERGENCIA
(CONDUCTORES)

COMUNICACION
EXTERNA

ESTACION POLICIAL
MAS CERCANA

DANOS A

TERCEROS

COMUN ICACION AL
AREA SSOMA

COMUNICACION A
JEFES DE AREAS

COMUNICACION AL
GERENTE GENERAL
(ACCIONES)

COMUNICACION
INTERNA/EXTERNA

REALIZAR INFORME DE
INVESTIGACION Y
COMUNICAR A LOS MEDIOS
DE PRENSA'Y ENTES
REGULADORES

Fuente: Elaboracién propia
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IDENTIFICACION DE LOS POSIBLES RIESGOS DEL TRANSPORTE
TERRESTRE

> ANALISIS DE RIESGOS EN LAS OPERACIONES

e Potencial de severidad:
Identifica cuan severo podria ser el evento, si no se toman medidas
preventivas. Asi tenemos cuatro niveles de riesgo: menor, moderado,

critico y catastréfico.

e Probabilidad de ocurrencia:
Identifica la posibilidad que suceda un evento, si existen riesgos y/o
condiciones que no son corregidas. Tenemos cuatro categorias:
comun (frecuente), ocasional (ha ocurrido), remoto (podria ocurrir) e

improbable.

> IDENTIFICACION DE RIESGOS ASOCIADOS A LA ACTIVIDAD

Identificar y describir todos los peligros posibles que puedan ocurrir en
cada una de las etapas del desarrollo de la actividad a nivel tecnolégico
(incendio, fuga, derrame, explosiébn) y a nivel natural (sismos,
inundaciones, erosion de terrenos, etc.)

En funcién a las caracteristicas del area donde se presta el servicio, los
guaipes con grasa transportados, las unidades involucradas, debera
determinarse el grado de vulnerabilidad de cada uno de los peligros
identificados, asignandole una valoracion. Proponiéndose las medidas de

control respectivas.

En este sentido, la evacuacion de riesgos para la actividad de transportes
de guaipes con grasa (residuos sélidos no municipales peligrosos), se
realiz6 en base a la Resolucion Directoral N° 1075-2016-MTC/16 que
define los “Lineamientos para la elaboracion de un plan de contingencia
para el transporte terrestre de materiales y/o residuos peligrosos”.
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> MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS

Los riesgos derivados de la actividad de transporte estd asociado
principalmente al tema de accidentes de transito y desperfectos que
podrian generarse en un hecho eventual, esto sumado que a lo que se
transporta, en su mayoria de veces, son materiales y/o residuos
peligrosos, que pueden generar un dafio a la salud del trabajador o

contaminar el ambiente.

Ademds, se debe elaborar una matriz de identificacion de peligrosos y
evaluacion de riesgos (IPER), de la actividad de gestién externa, en el
cual transportamos guaipes con grasa (residuos soélidos peligrosos), que
pueden generar un riesgo a la salud o ir en contra de la integridad fisica
de los trabajadores.

» POSIBLE RIESGOS DEL TRANSPORTE TERRESTRE

De acuerdo a las actividades que se realizan en el proceso de manejo de
los residuos de nuestros clientes, se han podido identificar las siguientes
contingencias, cabe aclarar que este plan sera sujeto a modificaciones
y/o mejoras que se crean convenientes, ello con la finalidad de poder
afrontar en forma eficiente y de manera oportuna las contingencias que

puedan presentarse.

La empresa GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A, realiza la
carga, transporte y disposicién final de guaipes con grasa, los
procedimientos operativos definidos para la ejecuciébn de nuestras
actividades son los siguientes:
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6.3.4.3PROCEDIMIENTO DE PREVENCION, RESPUESTA Y MITIGACION

» ACTIVIDADES ANTES DE LA EMERGENCIA

e Del personal que realiza el servicio de transporte de residuos sélidos

La EO-RS desarrolla actividades que pretenden prevenir que ocurran

eventos que desencadenen un incidente o accidente.

Ante todo el personal de transporte de GLOBAL SERVICIO INTEGRAL
MEDICO S.A esta con toda la documentacion necesaria para poder
efectuar el servicio. Esta documentacién se refiere a los permisos y
documentos necesarios que tiene que tener el transportista al momento de

efectuar el servicio. Estos documentos a los que nos referimos son:

Brevete

Tarjeta de Propiedad

SOAT

Pdliza de Responsabilidad Civil

Permiso de Circulacion

Inspeccién Técnica de Lidercom

Certificado de Operador de Residuos

Certificado de habilitacion del MTC

Autorizacién para transportar Mercancia y Residuos Peligrosos del
MTC.

Ademés que el personal participa de un programa de entrenamientos y

AN NN N U N N NN

simulacros ordenado y secuenciado que les permite estar prevenidos ante

cualquier evento no deseado que se pudiera presentar durante el servicio.

De los equipos e implementos necesarios para una respuesta ante
unaemergencia

Todos los camiones furgones de GLOBAL SERVICIO INTEGRAL
MEDICO S.A, que se dedican al servicio de transporte de guaipes con
grasa (residuos sélidos no municipales peligrosos) cuenta con: extintores,

botiquin de primeros auxilios, kit de respuesta ante derrames, lampas,
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cartilas de emergencias, teléfonos para comunicacion. Estos equipos e
implementos son evaluados y aprobados por el drea de seguridad de la

empresa.

Fotografia de los equipos e implementos necesarios parauna
respuesta ante una emergencia

TLbE A\ A A 20 4 A 4 J

Kit anti derrame de la unidad vehicular

Fuente: Global Servicio Integral Médico S.A
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TELEFONOS PARA EMERGENCIAS

DIRECTORIO PARA LA COMUNICACION DE LA EMERGENCIA

TELEFONO / CORREO
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO/RESPONSABLE ELECTRONICO
Advid Argtelles Atahualpa Jefe de Emergencias 947958641
Omar Ardiles Vivar Comité de Seguridad 988853870
Ana Vargas Bravo Jefe SSOMA 945388767
Cesar Canales Rios Jefe de Area 947993461
Pedro Pefia Macuri Jefe de Brigada 998884592
Lucero Emperatriz Montoya Santillan Administradora 945282690
César Elias Canales Rios 941529379
Michael Jonnathan Calderdn Ballas Conductores 977178514
Adrian Tambo Paredes 980381853
Wilson Urrutia Gutiérrez 988294977
Fuente: Global Servicio Integral Médico S.A
Se presenta en el siguiente cuadro la relacion de conductores
Ne NOMBRES Y APELLIDOS D.N.I N° DE CATEGORIA
o LICENCIA
1 | César Elias Canales Rios 42288741 Q42288741 Especial
2 | Michael Jonnathan Calderon 43553451 Q43663481 Especial
Ballas
3 | Adridn Tambo Paredes 40917143 M40917143 Especial
4 | Wilson Urrutia Gutiérrez 73757335 Q73757335 Especial

Fuente: Global Servicio Integral Médico S.A
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Extintores: Extintor PQS y su ubicacion en cada camion furgén

Ubicacion del extintor PQS
Fuente: Global Servicio Integral Médico S.A

Botiquines: todos los camiones furgones contienen un botiquin y estan
ubicadas en el interior de la cabina del piloto

Contenido del botiquin

Fuente: Global Servicio Integral Médico S.A



90

e Procedimiento Preventivo para el Transporte de Residuos Sdlidos
La EO-RS desarrolla un procedimiento con la finalidad de prevenir y
minimizar los riesgos de transportar guaipes con grasa (residuos soélidos no
municipales peligrosos), conocido también como Procedimiento o
metodologia de trabajo en las fases de recoleccidn y transporte de guaipes

con grasa.

Procedimiento de recoleccién vy transporte de los quaipes con grasa

(residuos sélidos no municipales peligrosos)

» Procedimiento antes de la ejecucion del servicio

e Confirmacion de la ejecucion de la actividad.

¢ Registro y seleccion de personal de turno.

¢ Verificacion de uso de la indumentaria de proteccion.

¢ Al momento de salida e inicio del itinerario de recoleccion, colocarse los

implementos de proteccion personal otorgados por la empresa.

> Procedimiento durante el servicio

Recoleccién de guaipes con grasa:

v' Llegada del camion furgdn y operarios al lugar inicial para el servicio de
recoleccion de los guaipes con grasa.

v’ Estacionamiento seguro del camiéon furgdon de acuerdo a la ubicacién de
los guaipes con grasa a recolectar.

v Aseguramiento de la zona de trabajo.

<

Sefalizacion en el entorno de la zona de trabajo.

v’ Identificar caracteristicas fisicas de los guaipes con grasa y los

recipientes que contengan:

e Sean de material resistente a los residuos.

e Su capacidad sea suficiente para contener los guaipes con grasa en
su interior.

e Tengan resistencia fisica a golpes.



v
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o Durabilidad y compatibilidad con el equipo de transporte (forma,
volumen, peso)

Realizar el pesaje de los guaipes con grasa.

Llenar los documentos del registro de pesaje.

Realizar el carguio hacia el camion furgén acorde al itinerario.

Acondicionar la carga para continuar con la etapa de transporte.

Transporte de guaipes con grasa:

v
v
v

Recepcionar la guia remision remitente.

Llenar la guia remision transportista.

Retiro de las sefales instaladas para el momento del cargado

(recoleccion).

Retiro del aseguramiento de la zona de trabajo.

Iniciar transporte con las consideraciones siguientes:

e Conocimientos de la carga a transportar

e Conocimiento de la ruta a seguir

e Conocimiento de los riesgos y procedimientos de emergencia.

e Estado del camion furgdn y del cumplimiento de carga (tipo de
residuo, estado fisico, etc.)

e Trasladar los guaipes con grasa desde el punto de recoleccion hacia
el lugar de disposicion final.

e Entregar los guaipes con grasa de transporte segun procedimiento.

Procedimiento después del servicio

Alfinal de la jornada, retirarse la indumentaria de proteccion.

Asearse el cuerpo para eliminar cualquier residuo que hubiese quedado
y que pudiese entrar en contacto con el cuerpo del trabajador.

Entrega de documentos de disposicion al responsable del registro
documentario.

Verificacion de la informacion, registro de datos.



92

» PROCEDIMIENTOS DE RESPUESTA DURANTE LA EMERGENCIA

e EMERGENCIA MEDICA
En caso de heridos, llamar inmediatamente al servicio de emergencia, a fin de

trasladar al herido al centro de salud mas cercano.

Se deberdn aplicar primeros auxilios hasta la llegada del servicio de
emergencia. Cuando llegue el servicio de emergencia se le deber& indicar

como ocurriod la lesion y los primeros auxilios aplicados.

El Coordinador de SSOMA debera acompafiar al herido al centro de salud

donde seré atendido.

Si como consecuencia del accidente hubiese personas fallecidas, se impedira
el acceso al lugar de hecho y que se modifiquen aspectos del lugar hasta la
llegada de la PNP y la fiscalia respectiva.

En caso que el accidente haya sido producto de un riesgo eléctrico, se
deberan adoptar las medidas establecidas en la cartilla de primeros auxilios.

Botiquin de Medicamentos Basicos:
Agua oxigenada 100 ml

Alcohol yodado 100 ml

Alcohol 90 x 250 ml

Jabon carbdlico

Esparadrapo

Algodén mediano

Gasa estéril 5 x 5 cm (5 paquetes)
Vendas elasticas 2“x 5 yardas. X 2 unidades
10 venditas

Topicren

Sulfacrem

Antalgina

AN N NN N Y N U N N NN

Panadol
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Principios Basicos para la atencion del Herido
Observe la escena/herido y hagan una evaluacion de lo ocurrido (por ejemplo,
choque eléctrico, caida, cortes profundos, quemaduras, golpes por

caida/movimiento de un objeto, etc.)

Si se requiere y es posible, detenga la accién que causo la herida.

Mantenga al herido acostado y tenga en cuenta las siguientes precauciones:

v Asegure el area antes de llegar al herido, puede ser que la causa de las
lesiones este aun presente.

v' Minimice los movimientos para evitar complicacion fracturas o

guebraduras.

No le dé nada de ver si estar inconsciente o semi-inconsciente.

Mantenga a la persona abrigada.

Evite que el herido vea alguna de las heridas.

AN NI NN

Expliquele que ya viene ayuda y evite hablar de las posibles lesiones
frente al herido.
v" Mantenga a los curiosos lejos del herido en caso de incendio.

< En caso de Accidente Personal

a) OBJETOS PUNZOCORTANTES

v Para el caso de heridas pequefias (capilares) que no generan
hemorragias, presionar la zona afectada para facilitar un poco
sangrado y lavar con agua y jabén desinfectante, luego limpiar con
agua oxigenada.

v' Colocar el antiséptico (povidona yodada) en los bordes de la herida y
cubrir con apésito (vendita o grasa con esparadrapo). Luego,
comunicar al coordinar SSOMA.

v De ser herida hemorragica colocar a la victima en posicién horizontal y
calmarla; controlar inmediatamente el sangrado conteniéndola un
apésito estéril o pafio limpio presionando durante 5 minutos.

v No retire el coagulo y cubre con otro apdsito encima del anterior.
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Comunicar al coordinador SSOMA vy trasladar al accidentado
inmediatamente al centro médico mas cercano.

Comunicar al personal y areas correspondientes.

Dicho accidente deber4d ser registrado en los formularios

correspondientes y comunicado a las areas y autoridades pertinentes.

b) QUEMADURAS

v

Enfriar inmediatamente la zona afectada con el suero fisioldgico o
agua limpia y fresca (sin brotar) y asi disminuir el dolor.

Secar la herida con gasa y después cubrir.

Si se incendia la ropa, apaguela tirando la victima al suelo y
haciéndola rodar. Nunca tire de la ropa si esta pegada a la
guemadura.

En caso quemaduras eléctricas, no toque a la victima hasta que se
haya apagado la corriente. Asegurese de que la victima este
respirando y tenga un pulso regular. Atiende la victima contra el shock
(respiraciébn y pulso cardiaco) y comunicar inmediatamente al
coordinador SSOMA para la ayuda médica.

Para accidentes que involucren quemaduras con liquidos calientes,
quite la ropa mojada o coloque a la victima en un bafio de agua o bajo
una regadera.

Con las quemaduras por productos quimicos, ubique el recipiente del
producto y observe las instrucciones de la etiqueta del mismo para
casos de emergencia.

Elimine cualquier ropa contaminada. Si los ojos han sido afectados,
enjuaguelos durante 30 minutos. En el caso de acidos, lave
inmediatamente el area afectada durante 15 a 20 minutos. Para
productos quimicos secos, quite el producto de la piel con una brocha
y luego lave el area afectada durante 15 a 20 minutos.

En todos los casos deberd comunicar al coordinador SSOMA para
agilizar la ayuda médica.

Dicho accidente debera ser registrado en los formularios
correspondientes y comunicado a las areas y autoridades pertinentes.
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c) LESIONES

d)

FRACTURAS Y QUEBRADURAS:

v Sila lesion es sin salida de hueso, inmovilizar el miembro y trasladar al
paciente al centro asistencial.

v' Si la lesién es con salida de hueso, lavela con suero fisiolégico y
coloque un apésito o pafio limpio. El hueso no se debe tratar ni tocar.
Si hay sangramiento realice los primeros auxilios.

v" En caso de fractura expuesta inmovilizar con tablillas si la fractura es
en extremidades.

v" Cuide que las tablillas sobrepasen las articulaciones superior e inferior.

v Trasladar en posicion horizontal al centro médico.

LUXACIONES (Zafaduras):

Afectan directamente a las articulaciones y generalmente se producen por

movimientos fuertes. El hueso se corre o se sale de su articulacion:

v
v
v

Tréatelas como fractura.

Aplique apésito y vendaje de inmovilizacion.

Inmovilice la parte lesionada con tablillas (tablas, diarios, revistas,
etc.).

Traslade al centro asistencial.

ESGUINCES:

\

Afectan a ligamentos y articulaciones. Provoca el desgarro o estiron de
los ligamentos.

Calme el dolor dando una compresa fria inmediatamente.

Aplique vendaje de inmovilizacion.

Traslade a un centro asistencial.
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EVACUACION

Se realizard cuando se estén haciendo actividades en el local del cliente.

Por ello se debera realizar el siguiente paso:

Una vez que se haya producido el evento, se deberd dar aviso de

evacuacion en forma ordenada y calmada.

Todo el personal se deberéa dirigir por las rutas de evacuacion hacia las

zonas de seguridad internas o externas definidas en la instalacién del

cliente.

Durante la evacuacion:

v
v

Mantenga la calma.

Observe las partes superiores de su ubicacién, con la finalidad de
evitar ser golpeado por artefactos, componentes y otros que pudieran
caerse.

Aléjese de las zonas donde hay vidrios.

Tenga cuidado con estantes altos que podrian desplazarse hacia
usted.

No utilizar los ascensores

Dirigirse hacia las zonas de seguridad

Luego de una evacuacion, solo se reingresara a la instalacién cuando el

coordinador SSOMA de la empresa lo decida y comunique, de lo contrario

suspender el servicio.

INCENDIO

Niveles de clasificacion de una contingencia:

Nivel 1:

Un incidente interno pequefio o menor que pueda manejarse en forma

segura por el personal con equipos extintores portatiles.
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Para ello todo el personal deberd estar capacitado en el uso y manejo de
extintores, para que de este modo el amago y/o cuasi incendio no pase a

un nivel 2.

Nivel 2:

Evento muy serio o potencialmente catastrofico que expone personas,
propiedad o al medio ambiente a un dafio inmediato, severo y duradero, se
necesita intervencion inmediata de los servicios de emergencia.

Para este nivel lo mas rdpido en la contingencia es que las brigadas
responsables ayuden en la evacuacion rapida de las personas.

Acciones durante la contingencia:

Antes de atacar la contingencia se debe evaluar el nivel, y si fuera posible

eliminar las causas que originaron el evento.

Para el caso de nivel 1 se deberan seguir los pasos definidos en la Cartilla
Respuesta ante Amagos e Incendios.

En caso que el incendio pase a nivel 2, se deben dar las facilidades y

apoyo al servicio de emergencia.

DERRAME DE RESIDUOS SOLIDOS PELIGROSOS

Si el derrame ocurre en la carretera o camino de acceso, se debera
desplegar la sefial ética de seguridad vial respectiva. Los conos
reflectantes deberén instalarse tanto en la parte trasera y delantera de la
unidad vehicular a una distancia de 40 metros.

Posteriormente, se deberd identificar el tipo y la cantidad del residuo
comprometido, y verificar si existen personas involucradas en la

emergencia.



98

A continuacion, cercar el area involucrada con cinta delimitadora alrededor
de un perimetro seguro, dependiendo del tipo y cantidad de residuo, luego

se procedera de la siguiente manera:

v' Residuos Soélidos Peligrosos (guaipes con grasa): Se deberan
sequir las indicaciones y los equipos a utilizar definidos en las Hojas de
Seguridad MSDS.

e ACCIDENTES VEHICULARES
Si durante el transporte sucede un accidente automovilistico que conlleva

a: choques, volcaduras, proyecciones u otros dafios, se deberan tomar las
acciones indicadas en la Cartilla Respuesta ante Accidentes Vehiculares.



99

> ACTIVIDADES DESPUES DE LA EMERGENCIA

Controlada la contingencia, el coordinador de SSOMA y el personal al mando
de la emergencia coordinaran la limpieza y remediacion ambiental del area

afectada, luego procederan al retiro de todos los residuos producidos.

Finalmente, se debera realizar la investigacion de la emergencia emitiendo un
Informe de la Contingencia donde se indicarén las causas y las medidas de
control adoptadas, los resultados de la aplicacion del Plan de Contingencias y
todos los eventos ocurridos durante la emergencia. Asimismo, se deberan
definir las medidas de mejora que deben adoptarse para evitar accidentes
considerables con el objeto que no vuelvan a repetirse o reducirlos en lo

posible, y sean controlados.

El informe de la investigacion realizada seré alcanzado al Comité de Gestion
de la Empresa; asimismo, el coordinador de SSOMA se comunicaré con los
organismos pertinentes (Ministerio de Salud, Policia, Municipalidad, INDECI,
Bomberos, Ministerio de Trabajo u otras instituciones interesadas), para

informar de los eventos ocurridos.

» ENTRENAMIENTO PARA REPUESTA ANTE EMERGENCIAS

e SIMULACROS

Uno de los factores que llega a reducir en gran medida los efectos
producidos por un desastre, ya sea natural o humano, es el estar
preparado. Por este motivo es necesario crear los mecanismos de

respuesta al presentarse una emergencia mayor, siniestra o desastre.

En la empresa operadora de residuos solidos (EO-RS) GLOBAL
SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A, se planifica un cronograma de
simulacros, con lo cual se daria seguimiento. Se debera efectuar un

simulacro de emergencia en el transporte al afio, del que se deduciran las
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conclusiones precisas encaminadas a lograr una mayor efectividad y

mejora del Plan.

Con ello se persigue los siguientes objetivos:

1. Entrenamiento de los integrantes de los equipos de emergencias, asi
como el resto del personal.

2. Deteccion de posibles circunstancias, no tomadas en cuenta en el Plan
de Emergencia, o anomalias en el desarrollo de las funciones a realizar
por los integrantes de los equipos y/o brigadas de Emergencia.

3. Comprobacion del correcto funcionamiento de algunos de los medios
existentes, como los de extincion y comunicaciones, etc.

4. Medicion de tiempos, tanto de evacuacion como de intervencion de los
equipos de emergencia.

5. Se realizard dos charlas anualmente en lo referente a Prevencion y
lucha contra incendio, Plan de emergencia en caso de evacuacion y

primeros auxilios.

LUGAR DE EJECUCION:
Avenida Trapiche, lote 3A, Zona Industrial PRO, distrito de Comas
(PLANTA DE OPERACIONES DE GLOBAL SIMED S.A).

RESPONSABLES:
e Jefe SSOMA

e Supervisor del Comité de Seguridad

PARTICIPANTES:
Todo el personal operativo de GLOBAL SIMED S.A. que se detalla a

continuacion:
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N° | FUNCION NOMBRES Y APELLIDOS

1 HENRY DAVID LAURA SANCHEZ

2 ) PAUL KEVIN ALIAGA BAZAN

3 H:J CESAR ELIAS CANALES RIOS

4 m CESAR CATALINO ROMAN ODAR

5 % MICHAEL JONNATHAN CALDERON BALLAS
6 © WILSON URRUTIA GUTIERREZ

7 ADRIAN TAMBO PAREDES

8 DANIEL SEBASTIAN LAURA MELGAREJO
9 WILMER BENITO RAMOS SALINAS

10 KEWIN LARRY NIQUIN AGAPITO

11 VICTOR ALONSO QUISPE PENA

12 8 RUFINO GREGORIO RAMIREZ MARQUEZ
13 g JUAN MANUEL PACHERRES CABALLERO
14 ﬁ OSCAR LUIS PEREZ GIL

15 % ELIAS ABEL SANTAMARIA CANALES

16 CHRYSTOFER JHON CRUZ SALAZAR

17 JOSE MANUEL HERRERA MORAN

18 ANTHONY MANUEL CRUZ SALAZAR

19 ERICK ARGUELLES VALENCIA

Fuente: Global Servicio Integral Médico S.A

e ENTRENAMIENTO DEL PERSONAL

La capacitacion y entrenamiento al personal estan orientados a conseguir
qgue este Uultimo se familiarice con los equipos y procedimientos
establecidos para el control, mitigacion y remediacion de emergencias, asi
como, obtener en cada trabajador la conciencia de seguridad y proteccion
ambiental, y la pericia necesaria que asegure un desempefio eficaz ante
una emergencia. También estan dirigidos a verificar que los
procedimientos ante una emergencia (convocatoria a ocupar los puestos
en la organizacibn de emergencia) al personal ausente, otorgue los
resultados esperados, proporcionando ademas la oportunidad de corregir
errores en forma oportuna. Tratando de que esta capacitacion sea

mensual.



102

v' Evaluacion de la capacitacion y entrenamiento
Se llenaré una planilla de asistencia en la que se anotara la evaluacion
de cada actividad de instrucciéon y entrenamiento que sera llenada al
final de cada actividad.
La evaluacion de las actividades de instruccion y entrenamiento sera

efectuada en forma individual y grupal.

Todas las evaluaciones seran entregadas al Jefe SSOMA para la toma
de decisiones con respecto al personal desaprobado y para evaluar el

avance de la instruccion y entrenamiento correspondiente a este Plan.

v Registro de lainstruccion y entrenamiento
Los datos de las planillas de asistencia a actividades de instruccion y
entrenamiento seran pasados a una base electronica de datos, la cual
permite contar con un registro general de las actividades de instruccion

y con un record de capacitacion de cada trabajador.

El Jefe de SSOMA, tendr& acceso al archivo con toda la documentacién
que se tramite sobre los temas de instruccion y entrenamiento. El, como
responsable del cumplimiento de la programacion de la instruccion,
entrenamiento y evaluacién del personal, recibir4 un reporte Semestral

de las actividades de instruccion y entrenamiento
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CRONOGRAMA DE SIMULACROS
ANO 2018

DE LA EMPRESA GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A.

Simulacro
» Todo el personal | Octubre .
1 para caso de de la empresa 2018 1lam 15 min
sismo
2 aSr';nél;aS%r%e » Todo el personal | Diciembre 3om 20 min
pal . de la empresa 2018 P
incendio

> DISPOSICION Y ELIMINACION DE RESIDUOS SOLIDOS
PELIGROSOS

En caso de derrames se utilizara pafios absorbentes para sustancias
guimicas, los mismos que serdn dispuestos en recipientes adecuados y

sellados y posteriormente serdn dispuestos en un relleno de seguridad.

En caso de derrame de residuos soélidos peligrosos que ocurran en superficie
de tierra o arena, se aislara la zona donde haya ocurrido el derrame y se
recogerd con lampa y se colocara la tierra o arena contaminada,
posteriormente se acondicionard en recipientes adecuados. Y finalmente

estos se dispondran en un relleno de seguridad.

POSIBLES LUGARES DE OCURRENCIA DE LA EMERGENCIA:

La mayor probabilidad de ocurrencia de la emergencia es en la zona urbana y
la ruta camino al relleno de seguridad EL ZAPALLAL (Panamericana Norte).
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Para lo cual en la seccion anexos se adjunta un plano de rutas a seguir hacia
elrelleno de seguridad.
CROQUIS DE LA RUTA HACIA EL RELLENO DE SEGURIDAD EL
ZAPALLAL (GUAIPES CON GRASA)

MAPA VIAL: RUTA CON CARGA

ORIGEN: PLANTA DE LA EO-RS GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A.
DESTINO: RELLENO DE SEGURIDAD EL ZAPALLAL

Continda en la siguiente pagina
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LEYENDA

- SERVICENTRO
T
*oras

— RUTA DEL VEHICULO

Fuente: Elaboracién propia



106

6.3.44 PROGRAMA DE CAPACITACION PARA MINIMIZAR POSIBLES
RIESGOS A LA SALUD Y SEGURIDAD LABORAL

La empresa GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A planteara la
necesidad de realizar en forma permanente un proceso de capacitacion dirigido
al personal operativo para un mejor control sanitario de las actividades que se
llevan a cabo en la manipulacién de los guaipes con grasa (residuos sélidos no
municipales peligrosos); ésta ademés deber4d ser en forma periddica e
involucrara al personal directo e indirecto relacionado con el cumplimiento de los

procedimientos de su manejo y segun el tipo de residuo.

PERSONAL ENCARGADO DE LA CAPACITACION:

La persona de dar las charlas de capacitacion sera principalmente el ingeniero
responsable técnico de la EO-RS, en otros temas complementarios se invitara y
coordinara con un especialista en el area, en algunos casos se proyectara invitar

a un médico.

PERIODICIDAD DE LAS CHARLAS:
La frecuencia de las charlas sera en forma: BIMENSUAL

OBJETIVOS

Objetivo General:

Generar conciencia ambiental en los trabajadores para lograr que se tome la
mejor decision ante una contingencia en el desarrollo de nuestras actividades de

transporte de residuos peligrosos minimizando el riesgo a la salud.

Objetivos Especificos:

e Minimizar los riesgos de contaminacion ambiental.

e Minimizar los riesgos de accidentes.

e Optimizar el manejo de los residuos mediante el cumplimiento de los
procedimientos operativos.

o Mejorar la seguridad laboral de los trabajadores.
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PLAN DE CAPACITACION

El plan de capacitacion se realizar4 en forma modular, cada médulo tendrd una

serie de temas relacionados al tema principal.

La capacitacion es un plan importante en la formacion del personal operativo de

la planta, es asi que la empresa se comprometera a capacitar a su personal.

Lugar donde se dara la capacitacion del personal:

Avenida Trapiche, lote 3A, Zona Industrial PRO, distrito de Comas (PLANTA DE
OPERACIONES DE GLOBAL SIMED S.A).

Responsables:

o Jefe SSOMA

e Supervisor del Comité de Seguridad
El proceso de capacitacion se divide en tres etapas.
Etapa 1: Ejecucién de las Charlas de Capacitacion.
Etapa 2: Aplicacion de los temas desarrollados por Modulos.
e Luego de terminar el modulo respectivo, se realizara una evaluacion del
aprendizaje.
e Con la finalidad de que los conceptos expuestos sean asimilados, se
realizarén casos préacticos aplicados a las actividades laborales.

Etapa 3: Seguimiento y Monitoreo.

e El Responsable técnico y el Supervisor de Campo, una vez terminada la
etapa 2, procederan realizar el seguimiento y monitoreo, de tal forma que
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se garantice a este nivel una aplicacion real y practica del proceso de

capacitacion en la actividad laboral.

e Este trabajo consistird en la supervision inopinada del proceso de manejo
de los residuos solidos, asimismo realizaran los ajustes y/o aplicaciones

especificas del Plan de Capacitacion.

MODULOS DE CAPACITACION

Moédulo 1: Concientizacion y Sensibilizacion

< MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS PELIGROSOS

» Definicion de residuos peligrosos, clasificacion, caracteristicas, ejemplos.

» Entendimiento de los efectos negativos de los residuos peligrosos a
nuestra salud y sobre el ambiente.

» Toma de conciencia de que estos efectos se pueden reducir de manera
significativa mediante practicas sencillas en todas nuestras actividades.

Moédulo 2: Riesgos ala salud
% MANEJO SANITARIO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS PELIGROSOS
> Entendimiento de la necesidad de nuestra sociedad para manejar los
residuos sdlidos peligrosos de manera adecuada.

» Entendimiento de las medidas de seguridad para minimizar los riesgos a

la salud.

« SALUD Y ENFERMEDADES

» Lograr que diferencien los efectos de contraer enfermedades comunes en
nuestro medio y cuyo medio de contagio son los residuos sélidos.
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Moédulo 3: Procedimiento a seguir en caso de un accidente o incidente

% POSIBLES RIESGOS DEL TRANSPORTE TERRESTRE

» Desarrollo de los riesgos durante la carga y descarga.
» Desarrollo de los riesgos durante el transporte.

+ MEDIDAS A TOMAR EN CASO DEL TRANSPORTE TERRESTRE

» Procedimiento a seguir durante la carga y descarga.
» Procedimiento a seguir durante el transporte.

Moédulo 4: Seguridad Laboral

% SEGURIDAD OCUPACIONAL

» Ergonomia, determinacién de areas de trabajo comodas, seguras y eficientes.
> Participacion del personal en el proceso de implementacién de programas de

seguridad laboral.
> Primeros auxilios basicos.
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La capacitacion del personal de la empresa que realizard las actividades de

recoleccion y transporte de guaipes con grasa, se llevara a cabo segun el

cronograma establecido:

item Moédulo Temas Duracion Fecha Frecuencia
Concientizacién > Man.ejo de 2 horas Setiembre
1 T o Residuos . Anual
y Sensibilizacion Peli lectivas 2018
eligrosos
» Manejo
Sanitario de
. los residuos
> Riesgos a la Peligrosos 2 hqras Octubre Anual
salud lectivas 2018
» Saludy
enfermedad
es
Posibles
riesgos del
Procedimiento a transporte
. terrestre .
seguir en caso . 2 horas | Noviembre
3 . Medidas a X Anual
de un accidente lectivas 2018
. tomar en
0 incidente.
caso del
transporte
terrestre
4 Seguridad Seguridad 2 horas | Diciembre Anual
Laboral Ocupacional | lectivas 2018

Fuente: Elaboracién propia
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6.3.5 EJECUCION DEL PLAN DE CONTINGENCIA

6.3.5.1FLUIOGRAMA DE ACCIONES PARA PONER EN MARCHA EL
PLAN DE CONTINGENCIAS

Para la ejecucién del plan de contingencia se presenta el siguiente

flujograma:
Ocurre la contingencia
Reporta contingencia:
Conductor
Se informa al supervisor
de transporte
Se coordina con el coordinador
de Seguridad
4
Evaluar riesgos y gravedad del
accidente no incidente
Contingencia
Continda con el trasporte Se activa el plan de contingencia
¢ de riesgo especifico
FIN Registrarla contingencia y notificar
de acuerdo al procedimiento
FIN

Fuente: Elaboracién propia
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> EVALUACION PRELIMINAR DE LA SITUACION

e Potencial de severidad:
Identifica cuan severo podria ser el evento, si no se toman medidas
preventivas. Asi tenemos cuatro niveles de riesgo: menor, moderado,

critico y catastréfico.

> NOTIFICACION Y ACTIVACION DEL PLAN DE CONTINGENCIA

El procedimiento de la respuesta se compone de la activacion interna, las
cuales tienen por finalidad informar a la empresa de una emergencia y/o
incidente, asi como de la activacion externa, las cuales tienen por proposito
informar a las partes interesadas ajenas a la empresa de la ocurrencia de

una emergencia.

Las notificaciones externas dependeran del tipo de emergencia y del &mbito
y extension de la misma. Pueden ser organismos del gobierno, medios de
comunicacion, familiares de las personas afectadas y empresas de servicio

0 contratistas.

e Notificacién interna

De los trabajadores:

Comunicar inmediatamente toda emergencia a su supervisor inmediato,
para que asuma esa responsabilidad.

La comunicacion podra ser verbal o telefénica, evitando cometer demoras

innecesarias.

De los supervisores, encargados o jefes de grupo:

En primer lugar, deben validar la informacion recibida. Si esta actividad
demanda tiempo valioso, no debe dudar en comunicar de inmediato la
situacion por radio, para que el radio operador apoye en la comunicacion al
Jefe de Seguridad SSOMA. La comunicacién podra ser efectuada a través

del medio disponible: teléfono.
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e Notificacién Externa

Toda vez que se da una emergencia, se debe dar cuenta, en el término de la
distancia, lo ocurrido a la DGASA, para ello se debe llenar el formato N° 6-A,
y posterior al suceso producido durante el transporte, presentar un informe

final del suceso producido, para ello se usara el formato N° 6-B.

Se adjunta a continuacion los dos formatos:
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FORMATO N°06: INFORME DE REPORTE
A — INFORME INICIAL

1.- Datos basicos de la emergencia:

Fecha: Hora: Localidad:
Region: Provincia: Distrito:
2.- Tipo de evento (Marque con una X) 3.- Consecuencia de evento (Marque con una X)
Volcadura Ch Ot Material Peli Residuo Peli
( ) oql’Je( ) ro§( ) Derrame de: aterial Peligroso ( ) Residuo Peligroso ( )
( ) Especificar, ademas de progresiva Otro( )

Descripcion:

4.- Ubicacion geografica (UTM VGS 84): 5.- Tipo de material o residuo peligroso derramado:
NUMero Cantidad
Este Norte Descripcion ONU (Kg/TM/It | Remitente Destinatario

/M)

6.- De la empresa de Servicios de Transportes:

Empresa que realiza el servicio de Transporte | Tipo de Vehiculo:

N2 de Placa de Rodaje:

Conductor:

N2 Licencia de Conducir:

DNI:

7.- De la poblacion, recursos naturales (lagunas, quebradas, rios, bofedales, etc, areas agricolas) e
infraestructura hidraulica (canales de riego, drenes) involucrados.

Describir si en el lugar del accidente se encuentra ubicada poblaciones, areas de cultivo agricola, existentes
recursos naturales cercanos al lugar del accidente. Precisar el riesgo o dafios ocasionado.

8.- De las acciones de contingencia a implementar

Describir todas las acciones a ejecutar:
a. Recojo de materia o residuo peligroso.
Muestreos.
Andlisis del laboratorio.
Frecuencias del monitoreo.
Limpieza total.
Restauracion de la zona afectada.
Indicar la empresa que la realizara el recojo y restauracion de zona afectada.

@m0 o0 T

9.- De las acciones de comunicacion de realizadas y medios de verificacion

Describir las acciones de comunicacion inmediatos realizados de acuerdo al Directorio del Formato C. Asimismo,

los medios de verificacion mostrados:
a. Numero telefdnico, correo electrdnico de contacto reportado el evento ante la DGASA-MTC, Policial
Nacional u otro.
Fotografias del evento y en cada accion realizada.
Diagrama grafico del evento.
Mapa de ubicacion del evento y area de influencia.
Mapa de ubicacién de puntos de monitoreo.

® oo o

Fuente: Resolucién Directoral N° 1075-2016-MTC/16




115

FORMATO N°06: INFORME DE REPORTE
B — INFORME FINAL

De acuerdo a la informacion reportada en el Informe Inicial, la empresa de

Servicio de Transporte detallara la siguiente informacion en el Informe Final:

1. Datos Basicos de la Emergencia, se adjuntard& como referencia la

informacién remitida en el Informe Inicial.

2. Dafios ocasionados a consecuencia del accidente y/o incidente:

Descripcion de los dafios ocasionados a las personas, al ambiente y a la

propiedad como consecuencia del incidente. Asimismo, describir las

aéreas afectadas, mediante un mapa de ubicacion y zonificacion,

adjuntando ademas fotografias o videos

3. De las acciones de contingencia implementadas

Describir todas las acciones a ejecutar

a.

Indicar la empresa que realiz6 el recojo y restauracion de zona
afectada, adjuntando los documentas de verificacion

Recojo de material o residuo peligroso

Muestreos

Andlisis de laboratorio para los pardmetros que corresponda segun
determine el evento de emergencia

Frecuencias de monitoreo

Limpieza total

Restauracion de la zona afectada que determine la descontaminacion
del aérea afectada

Fotografias del evento y en cada accion realizada

Diagrama grafico del evento

Mapa de ubicacion del evento y aérea de influencia

Mapa de ubicacion de puntos de monitoreo

Medidas propuestas por la empresa de servicio de transporte para
evitar la repeticion del accidente

Evaluacion de la emergencia a fin de hacer los ajustes respectivos en
los procedimientos internos de la empresa y de los establecidos en el
Plan de Contingencia.

Fuente: Resolucién Directoral N° 1075-2016-MTC/16



116

» PROCEDIMIENTO DE RESPUESTA ANTE LA EMERGENCIA

ACTUACION DE BRIGADAS FRENTE A EMERGENCIAS

e En casodeincendio:

BRIGADA CONTRA INCENDIO

Antes de la Emergencia

v
v

Conocer la cartilla de seguridad contra incendios.

Promover en los trabajadores conciencia de seguridad contra
incendio.

Participar en los programas de capacitacion de seguridad contra
incendios y ejercicios de simulacion por desastre.

Verificar en forma permanente que los equipos contra incendios se

encuentren operativos.

Durante la Emergencia

v

Producida la emergencia, los componentes de la Brigada contra
Incendios de inmediato se constituiran al lugar de los hechos con los
extintores y combatiran decididamente el fuego hasta su extincion o
hasta la llegada de los bomberos.

Concentrar todos los extintores requeridos en el &rea afectada.

Al atacar un incendio, hagalo decididamente, pero con cuidado,
usando extintores, agua, baldes, manguera, arena, etc.

Si el incendio tomara grandes dimensiones, no se enfrente solo,
escape y llame a los bomberos.

Al empezar a arder la ropa de una persona, haga que la persona se
tienda en el suelo y ruede, cubriéndole la cara y el cuello; cubralo
con una manta o frazada para apagar el fuego.

Dentro de una habitacién, cuando el humo es espeso, busque la
salida gateando o arrastrandose. El humo tiende a acumularse en la
parte alta.
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v" En caso no pueda escapar y permaneciera dentro de un ambiente,
cierre la puerta para que no entre el humo y tape las rendijas con
trapos.

Después de la Emergencia

v" No ingrese ni permita el ingreso a la zona donde se produjo el
incendio, sin antes estar seguro que se haya apagado totalmente.

v" Con personal de seguridad aislar el lugar afectado, no permitiendo el
ingreso de los curiosos.

v' Dejar un vigilante de servicio en las inmediaciones del lugar
incendiado, provisto de extintores, como medida de precaucion para
controlar que no avive el fuego.

v" Mantenerse disponible para responder inmediatamente a cualquier
incidente y/o apoyar las acciones de las otras brigadas.

BRIGADA DE PRIMEROS AUXILIOS

Antes de la Emergencia
v La brigada, se capacitard en primeros auxilios y organiza el botiquin
para la atencion de heridos durante la emergencia.

Durante la Emergencia
v" Con botiquin en mano procedera a ayudar a aquellos que tengan
guemaduras y lesiones menores, que necesiten atencion en el lugar.
v' Mediante el empleo de camillas que puede ser improvisadas,
transportar a los heridos al puesto de socorro instalado.

Después de la Emergencia
v' Atender a los heridos que podrian quedar entre los escombros y si la
situacion lo requiere evacuarlas a los centros médicos mas cercanos.
v' Al término de sus labores constituirse con el reporte de heridos al
Jefe de Operaciones.



118

6.3.5.2 PARA EL CASO DE UNA EMERGENCIA

e Se ejecutara el plan de contingencia para mitigar los impactos
generados a la salud y el ambiente.

e Toda vez que se da una emergencia, se debe dar cuenta, en el
término de la distancia, de lo ocurrido a la DGASA, segun lo
establecido en el numeral 2, articulo 71 del D.S N°021-2008-MTC,
para ello se debe llenar el formato N°6-A

e Posterior al suceso producido durante el transporte, presentar a la
DGASA un informe final del suceso producido, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 3, articulo 71 del D.S N°021-2008-MTC,
para ello se usara el formato N°6-B.
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CONCLUSIONES

Se mencionan los diferentes logros que se generardn en la elaboracion del
presente informe ademas de resaltar los criterios mas importantes considerados,
gue seran de mucha utilidad para la recoleccion y transporte de los guaipes con

grasa (residuos sélidos no municipales peligrosos).

o El marco legal se ha desarrollado en base a la nueva normativa de residuos
sélidos (Decreto Legislativo N° 1278 y su reglamento correspondiente) y para
complementar el manejo de guaipes con grasa se ha utilizado la directiva del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC)

e La distribucion de cualquier planta operativa debera cumplir los parametros de
Arquitectura para la distribucién de ambientes, de tal manera que toda esa
distribucién sea adecuada y permita desarrollar las actividades de la Empresa
Operadora de Residuos Soélidos sin inconvenientes

e Con la metodologia aplicada se logra minimizar los riesgos ambientales que
se produce en la actividad de transporte de los guaipes con grasa generados
en los SERVICENTROS, realizada por una Empresa Operadora de Residuos
Sélidos (EO-RS).

e La metodologia desarrollada ayuda a minimizar la inversion (Generador) y
costos de operacion (Empresa Operadora de Residuos Soélidos) aplicada al
estudio de caso, dado que presenta una alternativa de servicio grupal del
servicio de recoleccién y transporte de guaipes con grasa generado en los
SERVICENTROS.
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La metodologia desarrollada contempla todas las normas de cumplimiento
actual. Las cuales aseguran una buena gestion (para el estudio de caso) y asi
evitar problemas de sanciones por parte de las entidades fiscalizadoras tales
como la OEFA o LA MUNICIPALIDAD DE LIMA principalmente.

Para nuestro estudio de caso, la Empresa Operadora de Residuos Sélidos
(EO-RS) y el Generador (Servicentro) realizan sus actividades, cumpliendo
todo lo establecido en las normas de Salud y Seguridad en el Trabajo, que
establece que todo trabajador tiene derecho a condiciones seguras de
trabajo.
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RECOMENDACIONES

Darles méas énfasis a temas similares (en la gestion de residuos sdlidos
peligrosos en otro tipo de actividades), que por falta de informacion y
concientizacién, no hacen una gestion adecuada y eso es un peligro

potencial de contaminacion ambiental y dafio a la salud.

El disefio de la distribucion de la planta operativa de la Empresa
Operadora de Residuos Solidos (EO-RS), lo deberia realizar un
Arqguitecto con nociones de la Ley de Gestion Integral de Residuos
Solidos y tenga bien claro las operaciones que se van a realizar en la

planta operativa

La comunicacion es base primordial para desarrollar las actividades de
recoleccion y transporte de guaipes con grasa, comunicacion abierta y
fluida, eso ayudara a comprender y aprender mejor la cultura
organizacional de la Empresa Operadora de Residuos Sdlidos (EO-RS).
Ayuda mucho el tener una buena empatia con los diferentes Servicentros

gue son los clientes.

Supervisar al personal operativo de la Empresa Operadora de Residuos
Solidos (EO-RS) durante el desarrollo de las actividades de recolecciony
transporte de guaipes con grasa, el uso adecuado del uniforme de trabajo

y equipos de proteccion personal (E.P.P).

Cada vez que el camiéon furgon retorne a la planta de la Empresa
Operadora de Residuos Solidos (EO-RS), se debe verificar que los
operarios dejen su indumentaria y equipos de proteccién personal en el

vestuario (en sus respectivos casilleros).

Se recomienda capacitar al personal de parte del generador (Servicentro)
encargado de realizar la gestion de residuos sélidos peligrosos, para que
asi puedan cumplir todas las normas aplicables al manejo de guaipes con

grasay la norma de Salud y Seguridad en el Trabajo.
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ANEXOS

ANEXO N°1

CHARLAS DE CAPACITACION REALIZADA AL PERSONAL DE LA EO-RS Y
AL PERSONAL DEL GENERADOR (SERVICENTRO)
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FOTO N°2: PERSONAL DE LA EO-RS CORRECTAMENTE UNIFORMADO
CON SU EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
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GLOBAL SIMED S.A.

‘@

CONSTANCIA DE CAPACITACION

Mediante la presente, se deja constancia:

Que el sefior. CESAR CANALES RIOS con DNI N 42288741,
Ha participado en el taller de SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL que se realizo el 11 de Mayo del 2017

Expedimos la presente constancia a solicitud del interesado para los
fines que estime conveniente.

LLima, 16 de Mayo del 2017.

(@2 GLOBAL SIMED 3.8, %
A a  Anava C -___:-_}L—_

Jr. El Estafio N® 5439 Urb. Industrial Infantas - Los Olivos
Ay. Carabayllo N° 188 Urb. Villa Hiper - Comas
Av. Trapiche Lt. 3A Zona Industrial Pro - Comas
Telf.: 528-5237 / 525-1243

globalsimed@yahoo.com.pe
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GLOBAL SIMED S.A.

CONSTANCIA DE CAPACITACION

Mediante la presente, sc¢ deja constancia:

Que el sefior. MICHAEL CALDERON BALLAS con DNI N°
43553451, Ha participado en el taller de SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL que se realizo el 11 de Mayo del 2017

Expedimos la presente constancia a solicitud del interesado para los
fines que estime conveniente.

LLima, 16 de Mayo del 2017.

Jr. El Estafio N® 5439 Urb. Industrial Infantas - Los Olivos
Av. Carabaylio N° 188 Urb. Villa Hiper - Comas
Av. Trapiche Lt. 3A Zona Industrial Pro - Comas
Telf.: 528-56237 / 525-1243
globalsimed@yahoo.com.pe
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GLOBAL SIMED S.A.

CONSTANCILA DE CAPACITACION

Mediante la presente, se deja constancia:

Que el sefior. ADRIAN TAMBO PAREDES con DNI N°
40917143, Ha participado en el taller de SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL que se realizo el 11 de Mayo del 2017

Expedimos la presente constancia a solicitud del interesado para los
fines que estime conveniente.

Lima, 16 de Mayo del 2017.

@3 oLOBNL SIWED 8.8
:‘a.-/:(/: (5: E_‘" E e

Brave
A e e e

Jr. El Estafio N° 5439 Urb. Industrial Infantas - Los Olivos
Av. Carabayllo N° 188 Urb. Villa Hiper - Comas
Av. Trapiche Lt. 3A Zona Industrial Pro - Comas
Telf.: 528-5237 / 525-1243
globalsimed@yahoo.com.pe
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ANEXO N°2

HOJAS DE SEGURIDAD DEL PRODUCTO QUE GENERAN LOS GUAIPES
CON GRASA
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HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD
GUAIPES CONTAMINADOS CON GRASA

HOJA DE SEGURIDAD
TRAPCS, GUAIPES, ROPA Y PAPELES SUCIOS YO

R CONTAMINADOS CON ACEITES Y GRASAS

NUMEROC MU o077

PELIGROSIDAD Toxicidad Cronica

CLASE O DIVISION DE RIESGO | 4

TIPO DE CONTEMEDOR En dep@situs plélsticus o metélicns hermeéticos con tapa, en Patio
de acopio de residuos peligrosos

GEMERADOR Titular Prayecta

1. DESCRIPCION GENERAL

ESTADO FISICO Salido.

COLOR Sequn colar del material contaminado.

APARIENCIA Salido humeda, olar a petroleo.

2. NATURALEZA DE RIESGO
Producto inflamable. Producto clasificado como cancerigeno
RIESGOS Y EFECTOS (categoria 3). Concentraciones en el agua es dafiino para la vida
acuatica. Contacto con la piel produce dermatitis.
Es estable. Ewitar contacto con agentes oxidantes fuertes v
fuentes de alto calar.
Aquda oral LDS0 = 5000 mgfkg, cutanea LDS0 = 2.000 mgikg,
INFORMACIGON TOXICOLOGICA | inhalacian LGS0 = 5 mgfl. Carcindgeno, |3 exposicion cutanea
en ratones causa tumares en la piel.

ESTABILIDAD Y REACTIVIDAD

3. ELEMENTOS DE PROTECCION

. Mo se requiere proteccion especial sio el producto esta en
PROTECCION RESPIRATORIA G e

PROTECCION DE LAS MANOS Guantes de PYC, Gorma o Neopreno.

PROTECCION DE LA WISTA, Lentes de seguridad o de proteccian quimica tipo antipamras.
PROTECCION DE LA FIEL- Proteja el cuemo con ropa de trabaio cubriendo extremidades.
CUERFO Use zapatos de seguridad.

4. MEDIDAS DE PRIMEROS AUXILIOS

EM CASO DE IMHALACION Lieve al afectado a un lugar ventilado, solicite ayuda medica.

EN CAS0 DE COMTACTO COMN | Lavar con abundante aguay jabon, no utilice kerosen, nafta o
PIEL solventes arganicos. Qluite 1a ropa contaminada.

EN CASO DE COMTACTO COM | Mantener los ojos abiertos v lavar con agua, derivar a un
oOJO5 especialista medico.

EN CASO DE INGESTION M A8,

5. MEDIOS ¥ MEDIDAS PARA COMBATIR EL FUEGO

AGENTES DE EXTINCION Dioxido de carbono, espuma, PQS, arena o tierra.

AGEMTES DE EX TINCION
CONTRAINDICADOS

MEDIDAS ESPECIALES

Evitar chorros de agua directos al fuego.

Enfriar con liuvia de agua los envases cercanos al fuego. No
EXpOnerse a inhalacion de vapores de combustion.

Eguipo de respiracidn con aire comprimido con mascara de
EQUIPOS ESPECIALES rostro completa.

6. MEDIAS PARA CONTROLAR DERRAMES Y FUGAS

PARAMETROS DE SEGURIDAD
RECOMEMDADOS Cercar el derrame amenos de 1 metro.

PRECAUCIONES PARA  EL
MEDIO AMBIEMTE

Evite que el producto entre a alcantarillas o comientes de aguas,
cortenga 0 agrupe vy cubra con material absorbente, arena o
tiema.

: Absorher con material absorbente (BIO BAE), afalta de este, use
HETERCITE ThRiEZs arena o tierra. Recoger en recipiente apropiado.

EQUIPAMIEWNTO MINIMO DEL e
TRANSPORTISTA Guantes de PYC, pala o similar.

7. INFORMACION COMPLEMENTARIA
INCOMPATIBILIDAD Contacto con oxidantes fuertes como liquidos clorados v oxigena

concertrado.
PRODUCTOS PELIGROS0S DE

COMBUSTION Gases de ditxido v mondxido de carbono, dxidos de nitrdgeno.
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HOJA DE DATOS DE SEGURIDAD
GUAIPES CONTAMINADOS CON GRASA

1. IDENTIFICACION
DEL GENERADOR

Nombre o Raz6n Social:

Rubro de la Actividad
Direccién

: Estacion de Servicio

Teléfono
Bomberos
Ambulancia

2. DATOS DE RIESGO

Tipo de Residuos/Codigo UN : 3077
Peligrosidad por Reglamento : Inflamable

3. NOMBRE DEL
RESIDUO

Origen/Nombre: Pafios y Guaipes

Composicion

: Pafios de limpieza de aceites.

4. DESCRIPCION
GENERAL

Estado Fisico: Sélido

Color

Olor

: Oscuro
: Hidrocarburos.

5. NATURALEZA DEL
RIESGO

Inhalacién: Evacuar a la persona de la zona contaminada,
administrar respiracion artificial si esta se ha detenido. Solicitar
asistencia medica.

Piel: Puede ocasionar dermatitis cronica a la piel.

Ingestion: Es un toxico, ya que tiene importantes cantidades de
hidrocarburos.

Riesgos sobre el ambiente: Bajo nivel de riesgo, puesto que no
se disemina a no ser que este almacenado en suelo y expuesto a
la lluvia.

6. ELEMENTOS DE
PROTECCION

Proteccion de la Piel: La proteccién optima de la piel se
obtiene usando guantes de Acrilonitrilo.

Proteccion a la Vista: Anteojos de Seguridad resistentes a
sustancias quimicas.

Otros: Overol de Mangas Largas.

7. MEDIDAS DE
PRIMEROS
AUXILIOS

Inhalacién: No presenta riesgo de inhalacion.

Contacto con la Piel: Quitar la ropa contaminada. Lavarse
minuciosamente con agua y con jabon.

Contacto con los ojos: Lavar inmediatamente con agua limpia
durante al menos 15 minutos. Solicitar asistencia medica.
Ingestion: NO INDUCIR AL VOMITO. Mantenerse en reposo
y solicitar asistencia médica.
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8. MEDIDAS EN CASO
DE INCENDIO

Presenta riesgo de inflamarse si se aproximas a fuentes de
ignicion.

Agentes extintores: Didxido de carbono, espuma mecénica,
polvo quimico seco y neblina de agua.

9. MEDIDAS EN CASO
DE DERRAMES

Perimetro de seguridad: No es necesario establecer perimetro
de seguridad, salvo en caso de incendios

Precauciones para el ambiente: Evite que el residuo se
almacene sobre suelo desnudo y bajo las inclemencias
climéticas.

Métodos de limpieza: No aplica.

Equipamiento minimo de transporte: No aplica.
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ANEXO N°3

PANEL FOTOGRAFICO
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VISTA LATERAL - CAMION FURGON AFE-888

VISTA FRONTAL - CAMION FURGON AFE-888
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VISTA LATERAL - CAMION FURGON AFE-932

VISTA FRONTAL - CAMION FURGON AFE-932
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VISTA LATERAL - CAMION FURGON C6F-892
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FOTO N°3: PERSONAL DE LA EO-RS CORRECTAMENTE UNIFORMADO
CON SU EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
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ANEXO N°4

PERMISOS OBLIGATORIOS PARA EL TRANSPORTE DE LOS GUAIPES
CON GRASA
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SMICA Dy
2 &

Reg. conas70.13

MINISTERIO DE SALUD

PERU e : EXP. N°: 19946-2013 EPS
DIGESA Informe N°2593-2013/DSB/DIGESA

DIRECCION GENERAL DE
© SALUD AMBIENTAL

REGISTRO
EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS DE RESIDUOS SOLIDOS
(EPS-RS)
A. EMPRESA
Razoén Social . GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A.
N°®RUC . 20516938317
Representante Legal : ADVID ARGUELLES ATAHUALPA
B. DOMICILIO
Legal : Av. Carabayllo N° 0188 Urb. Carabaylio || Etapa (Villa Hiper), Distrito
Comas, Provincia y Departamento de Lima,
Planta : Av. Héroes del Alto Cenepa N° Sub- Lot 3A — Lot Chacra Cerro, Distrito
==t 8 ~ Comas, Provincia y Departamento de Lima.
c SERVICIOS ESTAR
COMERCIO NACIONAL
AMBITO NO MUNICIPAL Cédigo
Recoleccién de residuos soélidos no peligrosos de origen de establecimiento de ES-2
atencion de Salud
Transporte de residuos sélidos no peligrosos de origen de establecimiento de ES-3
atencion de Salud
Recoleccion de residuos solidos peligrosos de origen de establecimiento de ES-P.2
atencién de Salud
Transporte de residuos solidos peligrosos de origen de establecimiento de ES-P.3
atencion de Salud
Recoleccion de residuos sélidos no peligrosos de origen industrial, IN-2
Transporte de residuos sdlidos no peligrosos de origen industrial. IN-3
Recoleccién de residuos solidos peligrosos de origen industrial, IN-P-2
Transporte de residuos sélidos peligrosos de origen industrial. IN-P-3

D.  REGISTRO o

La Direccién de Saneamiento Basico de la Direccion General de Salud Ambiental (DIGESA) emite la
presente Constancia de Inscripcion en el Registro de Empresas Prestadoras de Servicios de
Residuos Sélidos (EPS-RS), a favor de la empresa GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO
S.A., para el desarrollo de los servicios descritos, bajo las siguientes condiciones:

1. La empresa es responsable de que los servicios indicados en el item C registradas cumplan
con la Ley General de Residuos Sélidos; Ley N® 27314 y su Reglamento, aprobado por D.S. N°
057-2004-PCM.

2. El Registro podré ser anulado al verificarse el incumplimiento de los requisitos establecidos en
las normas especificas. ¥

3. Los servicios de la empresa estan sujetas a vigilancia sanitaria por parte de la autoridad de
salud en caso de constatar que la empresa realiza servicios diferentes a los sefialados en el
item C, se procedera a la cancelacién del presente Registro.

4, El registro tiene vigencia de cuatro (04) afios y no constituye autorizacién de funcionamiento u

operacion.
Lima, 29 0CT 203 SO\MINISTERIO DE SALUD:
PNeccion General de Salud Ambiental®
CEBS!I@TIR%DE

s Erresto Benites Saravia
Director Ejecutivo
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MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES

DIRECCION GE? DE TRANS?OR}TERRESTRE

GRLICEDE D, . o
P L pep NESTOR ALE R0 RIEGA CARNERO
: Fadatario Titul
& R.M. N° 714-2016-MTC/01

Rig: NEL .o ot R 5.6
@E/ ES COPIA FIEL DEL ORIGINAL

2 & ABR. 2017

N° 1879-2017-MTC/15
Lima, 21 de abril de 2017

VISTOS: La solicitud registrada con Hoja de Ruta N° E-090914-2017, asi como los demas escritos
relacionados con dicha solicitud, y;

CONSIDERANDQ:

Que, mediante los documentos Indicados en Vistos, la empresa GLOBAL SERVICIO INTEGRAL
MEDICO S.A., en adelante La Empresa, con RUC N° 20516935317 y domicilio sito en: Av.
Carabayllo N° 188 Mz. A, Lt. 45 Urb. Villa Hiper 2 Etapa, distrito Comas, provincia y departamento
Lima, al amparo del Decreto Supremo N° 021-2008-MTC y modificatorias, solicitd otorgamiento
de Permiso de Operacion Especial para Prestar Servicio de Transporte Terrestre de Materiales y/o
Residuos Peligrosos por Carretera, con los vehiculos de placas de rodaje ALD-936(2014), AFE-932
(2014), AFE-888(2014), C7B-786(2010), C6F-892(2010) y B5E-865(2010);

Que, con Resolucion Directoral N° 2068-2012-MTC/15 de fecha 30 de mayo de 2012 se otorgo a
la empresa GLOBAL SERVICI® INTEGRAL MEDICO S.A., Permiso de Operacién Especial para
Prestar Servicio de Transporte Terrestre de Materiales y/o Residuos Peligrosos por Carretera,
2inscrita en el Registro Nacional de Transporte Terrestre de Materiales y/o Residuos Peligrosos, con
artida Registral N° 150143 1MRP;

Que, para la renovacion del respectivo permiso, los interesados deberan presentar una solicitud
dentro del dltimo ano de vigencia de la misma y con una anticipacion no menor de sesenta (60)
dias calendarios a su vencimiento. Si el transportista no solicita la renovacién con la anticipacién
minima indicada debera solicitar una nueva autorizacién, segn lo establecido en el numeral 2,
articulo 39° del Reglamento Nacional de Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos
aprobado con Decreto Supremo N° 021-2008-MTC; ;

Que, la vigencia de su autorizacion se encuentra proxima a vencer el 30 de mayo de 2017 y que
presenta la documentacion luego de la anticipacién minima; por lo que, solicita un nuevo permiso
en aplicacién al parrafo precedente; e

Que, la Direccion de Serviclos de Transporte Terrestre mediante Informe N° 2822-2017-
MTC/15.02, que forma parte integrante de esta Resolucion, de conformidad con lo senalado en el
numeral 6.2 del articulo 6 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento
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Administrativo General, ha emitido opinién favorable, para atender el pedido formulado por la
empresa GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A., al haber cumplido con los requisitos
establecidos en la normatividad legal vigente, para el otorgamiento de Permiso de Operacion
Especial para Prestar Servicio de Transporte Terrestre de Materiales y/o Residuos Peligrosos por
Carretera, con los vehiculos de placas de rodaje ALD-936(2014), AFE-932 (2014), AFE-888(2014),
C7B-786(2010) y C6F-892(2010);

Que, revisada la documentacion presentada por La Empresa, se observa el vehiculo de placa de
rodaje BSE-865(2010), pertenece a la categorfa N1, en ese sentido y de conformidad con lo
establecido en el articulo 19° del Reglamento Nacional de Vehiculos, aprobado mediante Decreto
upremo N° 058-2003-MTC, que establece: “Adicionalmente, los vehiculos de las categorias N2,
N3, 02, O3 y 04, destinados y autorizados al transporte de Mercancias Peligrosas deben cumplir
con /as caracteristicas y/o contar con los dispositives sefialados a continuacion (...)" se infiere que
solo los vehiculos de las categorias antes indicadas, se encuentran destinados y autorizados para
Prestar el Servicio de Transporte de Mercancias Peligrosas, excluyendo a los vehiculos de Ia
categorfa N1, asl como a los vehiculos de distintas categorias a las sefaladas;

De conformidad a lo dispuesto en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 — Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N° 29370 - Ley de Organizacién y Funciones del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N°
021-2007-MTC, Ley N° 28256 5 Ley que regula el Transporte Terrestre de Materiales y Residuos
Peligrosos y Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 021-2008-MTC y modificatorias.

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar a la empresa GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A., Permisc de
Operacién Especial para Prestar Servicio de Transporte Terrestre de Materiales y/o Residuos
Peligrosos por Carretera, con los vehiculos de placas de rodaje ALD-936(2014), AFE-932(2014),
AFE-888(2014), C7B-786(2010) y C6F-892(2010); por el periodo de cinco (5) anos, contados a
partir de la fecha de expedicién de la presente Resolucion. )
Articulo 2.- Declarar improcedente lo solicitado por La Empresa, en el extremo correspondiente a
la habilitacion del vehiculo de placa de rodaje BSE-865(2010), por las razones expuestas en el
sexto considerando de la presente resoluciéon.

Artlculo 3.- La Empresa, previo al inicio de sus operaciones, debera contar con el Plan de
Contingendia, aprobado por la Direccion General de Asuntos Socio - Ambientales - DGASA del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones.
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N® 1879-2017-MTC/15
Lima, 21 de abril de 2017

Articulo 4.- La presente autorizacién no ampara las operaciones de transporte terrestre de
hidrocarburos, gas licuado de petroleo (GLP), gas natural comprimido (GNC), gas natural

'.‘-iw.,—&é .
.:?:m m‘mﬁb licuefactado (GNL) y otros productos derivades de los hidrocarburos (OPDH), en conformidad a lo
;;sr’ﬁw § dispuesto por la Novena Disposicién Complementaria Transitoria del Reglamento Nacional de
e, |\ 47 Transporte Terrestre de Materiales y Residucs Peligrosos.

Articulo 5.- Remitir copia de la presente resolucion a la Direccién General de Asuntos Socio -
Ambientales — DGASA.

rticulo 6.- La Direccion de Servicios de Transporte Terrestre deberd inscribir este acto
bdministrativo, en el registro correspondiente.

Reglstrese y comuniquese,

| @ Yorte

-,

Direccion Genaral de Transporte Temestre
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‘Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd”
"Afio de la consolidacion del Mar de Grau”

MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA
GERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD Y GESTION AMBIENTAL
SUBGERENCIA DE GESTION AMBIENTAL

RESOLUCION DE SUBGERENCIA N° 000078-2016-MML/GSCGA-SGA

Lima, 02 de junic de 2016

Viisto, el Expediente N° 0000102721-2016 de fecha 12de mayo de 2016, por
el cual la recurrente GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO SA - GLOBAL SIMED
SA solicita autorizacion de Operador de Transporte de Residuos Sdlidos de los
Establecimientos de Atencion de Salud Peligrosos; y

CONSIDERANDO:

Que, la Municipalidad Metropolitana de Lima, conforme a lo previsto en el

numeral 6.2del inciso 6) del articulo 161° de la Ley N° 27972, Ley Organica de
Municipalidades, tiene competencia en materia de saneamiento ambiental para
\organizar el Sistema Metropolitano de Tratamiento y Eliminacién de Residuos Sélidos,
~Mimpieza Publica vy actividades conexas, asi como para controlar su eficaz
-flincionamiento;
Que, el articulo 10° de la Ley N° 27314, Ley General de Residuos Solidos,
establece que las Municipalidades Provinciales son responsables por la gestion de los
residuos solidos de origen domiciliario, comercial y de aquellas actividades que
generen residuos similares a estos, en todo el ambito de su jurisdiccion,

Que, por Ordenanza N° 1778y su Reglamento aprobado por Decreto de
Alcaldia N° 017, la Municipalidad Metropolitana de Lima establecic los procedimientos
técnicos y administrativos que aseguren una gestion y manejo adecuado de los
residuos solidos en la provincia de Lima, por parte de las personas naturales y
; juridicas, de derecho publico o privado. que generen residuos sélidos y de aquellos que
22\ desarrollen servicios ylo actividades vinculadas a la gestion de residuos solidos,
determinando sus responsabilidades,

Que. el numeral 2del articulo 67° del citado Reglamento estipula que todo
operador de residuos solidos, para la prestacion de los servicios de transporte de
residuos solidos municipales y no municipales, debera contar con Autorizacion de
Operador de Transporte de Residuos Sdlidos que expide la Subgerencia de Gestion
Ambiental de la Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestion Ambiental, con una

= Que, a través del Informe N° 000230-2016-MML/GSCGA-SGA-DGRS de fecha
101 de junio de 2016, la Division de Gestion de Residuos Sclidos refiere que durante la
inspeccion de la planta de operaciones, realizada el 18 de mayo de 2016, observd que
las instalaciones (vestuario, almacén, area de higienizacion, patio de maniobras y
servicios  higiénicos) se encuentran lmpias, ordenadas y sefalizadas: ademas
presenta implementos de seguridad y emergencias operativos como extintor y botiquin,
que presentaron registro de entrega de equipos de proteccion personal, registro de
capacitaciones, tarjetas de vacunacion, camé de sanidad y Seguro Complementario de
Trabajo de Riesgo (salud y pensidn) vigentes, que se evaluaron los vehiculos de placas
N° AFE-932y AFE-888 (carroceria tipo furgén), los cuales cuentan con tarjeta de
propiedad y certificado de habilitacion vehicular, implementos de seguridad y
emergencia operativos, kit antiderrames, extintor, botiquin, cono de seguridad y la
identificacién lateral respectiva (registro de DIGESA, tipo de actividad y nombre vy

Subgerencia de Gestion Ambiental
Jr Conde de Superunda 169, 4to. Piso Oficina 403 Lima
Telef. 6321375 E-mail' residuossolidos@munlima gob.pe
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“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd"
“Afio de la consolidacion del Mar de Grau”

MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA - : .
GERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD Y GESTION AMBIENTAL
SUBGERENCIA DE GESTION AMBIENTAL

teléfono de la empresa), cumpliendo con las caracteristicas generales y especificas
previstas en los articulos 32° y 33° del Reglamento de la Ordenanza N°® 1778, aprobado
por Decreto de Alcaldia N° 017, por lo que recomiendan declarar procedente la solicitud
de autorizacién, al haber cumplido con los requisitos establecidos en el TUPA,
aprobado por la Ordenanza N° 1874,y

Estando a lo dispuesto en la Ley N° 27444, la Ordenanza N® 1778y su
eglamento aprobado por Decreto de Alcaldia N° 017, asi como a lo establecido en el
£ "\3__, Lmeral 10 del articulo 152° de la Ordenanza N° 812, modificada por la Ordenanza N*
:’\ LEQAL  /4Bg5, que aprobo el Reglamento de Organizaciéon y Funciones de la Municipalidad
: ' “Metropolitana de Lima;

e s
g L SE RESUELVE:

PRIMERA.- AUTORIZAR a la empresa GLOBAL SERVICIO INTEGRAL
MEDICO SA - GLOBAL SIMED SA como Operador de Transporte de Residuos
Sélidos de los Establecimientos de Atencion de Salud Peligrosos, servicio que sera
prestado en los vehiculos de placa N° AFE-888 y AFE-932, por el plazo de un (01) afo.

SEGUNDA.- La recurrente esta obligada a presentar trimestralmente  un
informe con datos mensualizados referidos al Sistema de Manejo de Residuos Sdlidos
y sus respectivas estadisticas, en los formatos establecidos por el Reglamento de la
Ley General de Residuos Solidos, aprobado por Decreto Supremo N° 057-2004-PCM.

TERCERA.- Por la presente autorizacion, la recurrente se obliga a permitir
que los inspectores de la Division de Gestion de Residuos Solidos efectien
la supervision y control ambiental de las actividades gque desarrollan; dejandose
establecido que su deber es asegurar gue la prestacion de los servicios como
Operador de Transporte de Residuos Solidos no generara impactos negativos en la
salud de las personas y el ambiente, bajo apercibimiento de revocarse la autorizacidn e
imponérsele 1as sanciones que establece la Ordenanza N° 984 y sus modiﬁcalor|9s.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Subgerencia de Gestion Ambiental
Jr. Conde de Superunda 169, 4to; Piso Oficina 403 Lima
Telef 5321375 E-mail: residuossolidos@munlima gob pe
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"Ano del Buen Servicio al Ciudadano”

MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA
GERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD Y GESTION AMBIENTAL
SUBGERENCIA DE GESTION AMBIENTAL

RESOLUCION DE SUBGERENCIA N° 000050-2017-MML/GSCGA-SGA

Lima. 10 de marzo de 2017

Visto, el Expediente N° 0000049677-2017 de fecha 17 de febrero de 2017,
por el cual la recurrente GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO SA - GLOBAL
SIMED SA solicita autorizacion de Operador de Transporte de Residuos Sdlidos de los
Establecimientos de Atencion de Salud Peligrosos; y

CONSIDERANDO:
Que, la Municipalidad Metropolitana de Lima, conforme a lo previsto en el
——_ numeral 6.2del inciso 6) del articulo 161° de la Ley N° 27972, Ley Organica de

unicipalidades, tiene competencia en maleria de saneamiento ambiental para

pieza Publica y actividades conexas, asi como para controlar su eficaz
srjcionamiento;

Que, el articulo 10° de la Ley N° 27314, Ley General de Residuos Sélidos y el
“articulo 8° de su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 057-2004-PCM,
establecen que las Municipalidades Provinciales, son responsables por la gestion de
los residuos solidos de origen domiciliario, comercial y de aquellas actividades que
generen residuos similares a éstos, en todo el ambito de su jurisdiccion,

Que, por Ordenanza N° 1778y su Reglamento aprobado por Decreto de
Alcaldia N° 017, la Municipalidad Metropolitana de Lima establecio los procedimientos
técnicos y administrativos que aseguren una geslion y manejo adecuado de los
Tiresiduos sdlidos en la provincia de Lima, por parte de las personas naturales y
=Jjuridicas, de derecho publico o privado, que generen residuos solidos y de aquellos gue
desarrollen servicios ylo actividades vinculadas a la gestion de residuos solidos,
determinando sus responsabilidades; #

Que, el numeral 2del ariculo 67° del cilado Reglamento estipula gue todo
operador de residuos solidos, para la prestacion de los servicios de lransporte de
residuos solidos municipales y no municipales, debera contar con Autorizacion de
Operador de Transporte de Residuos Sdlidos que expide la Subgerencia de Gestion
Ambiental de la Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestion Ambiental, con una
vigencia de un ano,

Que, a través del Informe N° 000206-2017-MML/GSCGA-SGA-DGRS de fecha
Ode marzo de 2017, la Division de Gestion de Residuos Sdlidos, refiere que durante
inspeccion, la empresa ha presentado documentacion que sustentan las aclividades
alizadas en materia de prevencion de riesgos a la salud, seguridad y al
edioambiente, indicadas en la memoria descripliva de gestion, lo que concuerda con
lo constatado en la inspeccion de fecha 01de marzo de 2017, por lo que los
trabajadores se encontrarian aptos, asegurados, capacitados y vacunados de acuerdo
con las actividades que realizan, cumpliendo con lo establecido en los articulos 21°,
49°, 50° y 60° de la Ley N° 29783y en el articulo 8° del Reglamento de la Ordenanza
N° 1778, aprobado por Decrelo de Alcaldia N® 017; gue las instalaciones de la planta
concuerdan con lo constatado en la inspeccion, siendo las areas e infraeslruclura
conforme con la aclividad que realizan, cumpliendo con lo establecido en los articulos

Subgerencia de Geslion Ambiental
Jr. Conde de Superunda 169, 4lo, Piso Oficina 403 Lima
o Telel. 6321375 E-mail: residuossolidos@munlima.gob.pe
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"Afo del Buen Servicio al Ciudadano”

MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA =
GERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD Y GESTION AMBIENTAL
SUBGERENCIA DE GESTION AMBIENTAL

20° y 27° de la Ley N° 27314; que se evaluaron los vehiculos de placa N° ALD-936.
B5E-865, C7B-786y CB6F-892, los mismos gque cuentan con los implementos de
seguridad y emergencia operativos y con los distintivos adecuados. cumpliendo con las
caracteristicas generales y especificas establecidas en los articulos 32° y 33° del
citado Reglamento de la Ordenanza N° 1778, por lo que recomiendan declarar
procedente la solicitud de autorizacién, al haber cumplido con los requisitos
establecidos en el TUPA aprobado por la Ordenanza N° 1874; y

Estando a lo dispuesto en la Ley N° 27444, la Ordenanza N° 1778y su
\% Regtamenm aprobado por Decreto de Alcaldia N° 017, asi como a lo establecido en el
)’lumeral 10 del articulo 152° de la Ordenanza N® 812, modificada por la Ordenanza N°
/1885, que aprobé el Reglamento de Organizacién y Funciones de la Municipalidad
Metropolitana de Lima;

SE RESUELVE:

PRIMERA.- AUTORIZAR a la empresa GLOBAL SERVICIO INTEGRAL
MEDICO SA - GLOBAL SIMED SA como Operador de Transporte de Residuos
Solidos de los Establecimientos de Atencién de Salud Peligrosos, servicio que sera
prestado en los vehiculos de placa N° BS5E-865, C7B-786, C6F-892"y ALD-936. por el
plazo de un (01) afo.

\ SEGUNDA.- La recurrente estd obligada a presentar trimestralmente un
{ informe con datos mensualizados referidos al Sistema de Manejo de Residuos Solidos

/ vy sus respectivas estadisticas, en los formalos establecidos por el Reglamento de la
/  Ley General de Residuos Sélidos, aprobado por Decreto Supremo N* 057-2004-PCM.

i TERCERA.- Por la presente autorizacion, la recurrente se obliga a permitir
que los inspectores de la Division de Gestion de Residuos Solidos efectuen
la supervision y control ambiental de las aclividades que desarrollan; dejandose
establecido que su deber es asegurar que la prestacion de los servicios como
Operador de Transporie de Residuos Sdlidos no generara impactos negativos en la
salud de las personas y el ambiente, bajo apercibimiento de revocarse la autorizacion e
imponérsele las sanciones que eslablece la Ordenanza N° 984 y sus modificatorias.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Subgerencia de Geslion Ambienlal
Jr. Conde de Superunda 169, 410, Piso Oficina 403 Lima
Telef. 6321375 E-mail: residuossolidos@munlima.gob.pe
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ANEXO N°

PLANO DE RUTAS HACIA EL RELLENO DE SEGURIDAD EL ZAPALLAL



MAPA VIAL: RUTA CON CARGA

ORIGEN: PLANTA DE LA EO-RS GLOBAL SERVICIO INTEGRAL MEDICO S.A.
DESTINO: RELLENO DE SEGURIDAD EL ZAPALLAL
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ANEXO N°6

MANIFIESTO DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS PELIGROSOS



&

MINISTERIO DE LA PRODUCCION

PRODUCE

_______________________ ANEXO 2

CODIGO: ## ## -ANO-SECTOR

MANIFIESTO DE MANEJO DE RESIDUQS SOLIDOS PELIGROSOS

ANO-201

1.0 GENERADOR - Datos Generales

Razon social y siglas :

N° RUC: E-MAIL:

Teléfono(S):

DIRECCION DE LA PLANTA (Fuente de Generacién)

Av.[ ]Jr[ ]Calle] ]

[

Urbanizacién: ‘ Distrito:

Provincia: ‘ Departamento:

‘ C. Postal:

Representante Legal :

D.N.I./L.E.

Ingeniero Responsable :

C.I.P.

1.1 Datos del Residuo (Llenar para cada tipo de Residuo)

1.1.1 NOMBRE DEL RESIDUO :

1.1.2 CARACTERISTICAS

a) Estado del Residuo selido [ ] Semi-Sélido []

b) Cantidad Total (TM):

c) Tipo de Envase

Recipiente

(Especifigue la forma) TR

Volumen

5 -
() N° de Recipientes

1.1.3 PELIGROSIDAD (Marque con una"X" donde corresponda) :

a) Auto combustibilidad [ ] b) Reactividad [ ] c) Patogenicidad [ ] d) Explosividad L]
e) Toxicidad D f) Corrosividad |:| g) Radiactividad |:| h) Otros

(Especifique)
1.1.4 PLAN DE CONTINGENCIA
a) Indicar la accion a adoptar en caso de ocurrencia de algin evento no previsto:
Derrame
Infiltracion
Incendio
Explosién
Otros accidentes
b) Directorio Telefénico de contacto de emergencia :

Teléfono

Empresa / dependencia de Salud Persona de contacto

(Indicar el cadigo de la ciudad)

Observaciones:




MANIFIESTO DE MANEJO DE RESIUDOS SOLIDOS PELIGROSOS —ANO 201

2.0 EPS-RS TRANSPORTISTA

Razon social y siglas: ‘ N° RUC:

N° Registro EPS-RS y Fecha de Vcto. N° Autorizacion Municipal N° Aprobacion de Ruta (*)
Direccion: Av.[ ]1Jr.[ JCalle] ] ‘ N°
Urbanizacion: ‘ Distrito: Provincia:

Departamento: ‘ Teléfono(s) E-MAIL:
Representante Legal : D.N.I./L.E.
Ingeniero Sanitario  : C.I.P.

Observaciones:

Nombre del chofer del vehiculo Tipo de vehiculo Numero de placa: Cantidad (TM)

REFRENDOS

Generador - Responsable del Area Técnica del manejo de Residuos

Nombre: Firma:

EPS-RS Transporte - Responsable

Nombre: Firma:

Lugar: Fecha: ‘ Hora:

3.0 EPS-RS O EC-RS DEL DESTINO FINAL

Marcar la opcion que corresponda: Tratamiento |:| Relleno de Seguridad |:| Exportacion |:|

Razon social y siglas : N° RUC:

N° Registro y Fecha de Vencimiento | R.D. N° Autorizacién Sanitaria | N° Autorizacion Municipal | Notificacion al Pais Import.

Direccion: Av.[ ]1Jr.[ ]Calle] ] N°
Urbanizacion: ‘ Distrito: Provincia:
Departamento: ‘ Teléfono(s): E-MAIL:
Representante Legal : D.N.I./L.E.

Ingeniero Sanitario : C.I.P.

Cantidad de residuos solidos peligrosos entregados y recepcionados — (TM) :

Observaciones:

REFRENDOS

EPS-RS Transporte - Responsable

Nombre: Firma:

EPS-RS Tratamiento, Disposicion Final o EC-RS de Exportacion o Aduana - Responsables

Nombre: Firma:

Lugar: Fecha: Hora:

REFRENDOS - Devolucion del manifiesto al Generador

Generador - Responsable del Area Técnica del manejo de Residuos

Nombre: Firma:

EPS-RS Transporte - Responsable

Nombre: Firma:

Lugar: Fecha: Hora:




LA EMISION DE ESTOS FORMULARIOS DEBERAN CONSIDERAR LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

1. Color:

a) Original, de color verde que es para la autoridad competente;

b) Primera copia, de color blanco para el generador;

¢) Segunda copia, de color amarillo claro para la EPS-RS de transporte;

d) Tercera copia, de color celeste claro para la EPS-RS de tratamiento o disposicion
final, 0 empresa comercializadora, en caso de utilizar los servicios de ésta para la

exportacion de residuos.

2. Membrete del sector correspondiente en el extremo superior izquierdo

3. Cbdigo en el extremo superior derecho, constituido por nimero correlativo,

los ultimos dos digitos del afio correspondiente, v las siglas del sector, cadauno

de estos elementos estara separado por un quién.

4. En el extremo inferior derecho deberé estar impreso lo siquiente:

a) En el original: Autoridad Competente;

b) En la primera copia: Generador;

c) En la segunda copia: EPS-RS de Transporte; y

d) En la tercera copia: EPS-RS de Tratamiento o Disposicion Final, o EC-RS.

Por otro lado, las empresas prestadoras de servicio deberan estar registradas en
La Direccion General de Salud Ambiental
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