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RESUMEN

Introduccidn: En el afio 2018, en el Laboratorio de Ensayos Fisicos de la empresa
donde se realiza el estudio, el 40% de los Inspectores y Manipuladores de Muestras
reporta molestias en alguna parte de su cuerpo. De todos esos reportes, el 61%
reporta dolores en la espalda lumbar. El Instituto Nacional de Seguridad y Salud
Ocupacional de Estados Unidos (NIOSH), indica que existe fuerte evidencia que
asocia el elevar, empuijar, traccionar y la vibracién de cuerpo entero con dolor lumbar.

Objetivo: Determinar la relacion que existe entre los riesgos asociados a la
manipulacion manual de cargas y los sintomas musculoesqueléticos en los
inspectores y manipuladores de muestras del Laboratorio de Ensayos Fisicos de
concentrados de mineral.

Participantes: La aplicacion del cuestionario nortico se realizé a 14 Inspectores y
Manipuladores de Muestras.

Resultados: Si existen los sintomas musculoesqueléticos, entonces existen las
causas que lo generan, estas causas son los riesgos asociados a la manipulacion
manual de cargas. La antigledad en el puesto va desde los 8 meses hasta los 11
afos, el 71.43% tiene mas de dos afios en el puesto y los controles de ingenieria
como adquisicion de 3 coches metalicos, un elevador, un apilador eléctrico y la
instalacion de brazos neumaticos; se usan con frecuencia desde noviembre del afio
2017, es decir menos de 2 afios.

De acuerdo a la aplicacion del cuestionario nérdico, el 78.57% de los Inspectores y
Manipuladores de Muestras menciona que ha tenido molestias en la espalda, el
71.43% responde que lo ha tenido en los ultimos 12 meses y el 57.14% en los Ultimos
7 dias; sin embargo solo el 28.57% ha recibido tratamiento para estas molestias, el
tipo de tratamiento recibido son terapias fisicas, evaluaciones por traumatélogo y
analgésicos para el dolor de espalda.

De todas las tareas que realizan los Inspectores y Manipuladores de muestras, se
identifican 21 tareas en donde realizan levantamiento/ descenso o transporte de
bolsas/ cajas con concentrado de mineral. Se evallan las 21 tareas, 5 mediante la
metodologia MAC, 11 con la metodologia V-MAC y 5 con la metodologia RAPP;
dichas metodologias son utilizadas por el Ejecutivo de Seguridad y Salud de Reino
unido. De las 21 tareas en donde existe manipulacion manual de cargas, en el 19.05%
existe un RIESGO ALTO, en el 52.38% existe un RIESGO MODERADO y en el
28.57% el RIESGO ES BAJO. Segun las categorias de accion de Pinder, en el 71.43
% SE REQUIERE ACCIONES y en el 28.57% NO REQUIERE ACCIONES.

Conclusiones: De la evaluacion de riesgos, se concluye que en el 71.43% de las
tareas el riesgo no esté controlado, es decir que existen factores de riesgo que pueden
sumar a generar molestias musculoesqueléticas y segun el cuestionario nérdico
existen sintomas musculoesqueléticos en la espalda lumbar.

Recomendaciones: Finalmente se detallan las recomendaciones generales y
especificas a implementar, segun los factores de riesgo no controlados encontrados
en nuestro estudio, con la finalidad de evitar dafios y pérdidas, a fin de aumentar la
productividad y calidad de vida de los trabajadores y sus familias.
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ABSTRACT

Introduction: In 2018, in the Physical Testing Laboratory of the company where the
study is carried out, 40% of the Inspectors and Sample Manipulators report discomfort
in some part of their body. Of all those reports, 61% report lower back pain. The
National Institute of Occupational Safety and Health of the United States (NIOSH)
indicates that there is strong evidence that associates the lift, pushing, pulling and
vibration of the entire body with lower back pain.

Objective: To determine the relationship between the risks associated with manual
modifications of loads and musculoskeletal symptoms in the inspectors and sample
handlers of the Laboratory of Physical Tests of mineral concentrates.

Participants: The application of the Nordic questionnaire was carried out to 14
Inspectors and sample handlers.

Results: If there are musculoskeletal symptoms, then there are the causes they cause,
these causes are the risks associated with manual handling of loads. Seniority in the
position ranges from 8 months to 11 years, 71.43% have more than two years in the
position and engineering controls such as the acquisition of 3 metal cars, an elevator,
an electric stacker and the installation of arms tires; They have been used frequently
since November 2017, that is, less than 2 years.

According to the application of the Nordic questionnaire, 78.57% of the Inspectors and
Sample Handlers mention that they have had back discomfort, 71.43% respond that
they have had it in the last 12 months and 57.14% in the last 7 days; However, only
28.57% have received treatment for these discomforts, the type of treatment received
are physical therapies, evaluations by traumatologist and analgesics for back pain.

Of all the tasks performed by the Inspectors and Sample Manipulators, 21 tasks are
identified where they carry out lifting / lowering or transporting bags / boxes with
mineral concentrate. The 21 tasks are evaluated, 5 using the MAC methodology, 11
with the V-MAC methodology and 5 with the RAPP methodology; these methodologies
are used by the United Kingdom Health and Safety Executive. Of the 21 tasks where
there is manual handling of loads, in 19.05% there is a HIGH RISK, in 52.38% there is
a MODERATE RISK and in 28.57% the RISK IS LOW. According to Pinder's action
categories, 71.43% ACTION IS REQUIRED and 28.57% NO ACTION REQUIRED.

Conclusions: From the risk assessment, it is concluded that in 71.43% of the tasks,
the risk is not controlled, that is to say that there are risk factors that can add to
generate musculoskeletal discomfort and according to the Nordic questionnaire there
are musculoskeletal symptoms in the lumbar back.

Recommendations: Finally, the general and specific recommendations to be
implemented are detailed, according to the uncontrolled risk factors found in our study,
in order to avoid damages and losses, to increase the productivity and workers life
quality and their families.



PROLOGO

En el presente trabajo, tesis titulada “Relacion de riesgos asociados a la manipulacion
manual de cargas y los sintomas musculoesqueléticos en los inspectores y
manipuladores de muestras de un laboratorio de ensayos fisicos de concentrados de
mineral’, se estudié y analizé los riesgos asociados a la manipulacion de bolsas/ cajas
con muestras y los sintomas musculoesqueléticos en 14 inspectores y manipuladores
de muestras de un laboratorio de ensayos fisicos de concentrados de mineral, en el
afo 2019.

La tesis estd dividida en 7 capitulos, el primero aborda las generalidades respecto a
los trastornos musculoesqueléticos, la problematica en los paises europeos,
latinoamericanos, en Perl y en la empresa de estudio; también se definen los
objetivos y se plantea las hipoétesis.

En el segundo capitulo: Marco legal, se detalla la normativa nacional aplicable al tema
de estudio, siendo la norma mas importante la RM-375-2008-TR: Norma Basica de
Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacién de Riesgo Disergonémico.

En el capitulo tres: Fundamento tedrico, se describe los antecedentes internacionales
y nacionales relacionados al tema de estudio, temas relacionados a la ergonomia, se
definen os criterios a considerar para identificar los factores de riesgo asociados a la
manipulacion manual de cargar, se plantea los métodos de evaluacion, se describe
también los trastornos y sintomatologia musculoesquelética, finalmente se detalla los
controles que se pueden implementar.

En el cuarto capitulo: Desarrollo de la investigacion, se describe las principales
actividades del laboratorio de ensayos fisicos de concentrados de mineral, el puesto
de trabajo y las tareas de en donde existe manipulacion manual de cargas, los
controles existentes, se aplica el cuestionario nérdico, se realiza la identificacion y
evaluacion de los riesgos relacionados a la manipulacion manual de cargas aplicando
el método MAC, V-MAC y RAAP.

En el capitulo cinco: Resultados obtenidos de la investigacion, se detalla los resultados
obtenidos de la aplicacién del cuestionario nérdico, la identificacién y evaluacion de los
riesgos asociados a la manipulacién manual de cargas.

En el capitulo seis: Conclusiones, se hace mencion a las conclusiones obtenidas del
trabajo de investigacion realizado. En el Gltimo capitulo: Recomendaciones, se realiza
las recomendaciones generales y especificas de acuerdo al nivel de riesgo.

Finalmente se hace referencia a la bibliografia y anexos del presente estudio de tesis
titulado: “Relacion de riesgos asociados a la manipulacion manual de cargas y los
sintomas musculoesqueléticos en los inspectores y manipuladores de muestras de un
laboratorio de ensayos fisicos de concentrados de mineral”.



\

INDICE
Pagina
DEDICATORIA ... ceuiiiiiirieiiitiiiestreeisraetraessrsassteasstrasssrssssrasssrsssssrnssssasssrsssssenssssnssssassssnssssansss |
AGRADECIMIENTOS......ccuiiitiiimniiieiriaiirneseraesrssssressrsasssrssssrasssrssssresssrsssssssssssassssssssssssssanss I
RESUMEN.....cciiiiiiiiiiieiiiiiieinieiiinstreesisasstessstsasssrasssrasssrsssssesssssassssssssssssssasssssnssssnssssnns 1]
ABSTRACT ...ttt e e e s e e e e e s e e e e e e e e e e e e v
210 10 T o Vv
1. CAPITULO I: INTRODUCCION......ccceererereremeremememmeeeeeeeeeeeeeeeeemeemeemsmmesesesmsmsmsmsmsssssmsssssssssees 1
1.1, GeNEralidades ......ooiieieiiieiee ettt et 1
1.2, ProblematiCa .c.ooceeeieeieeeeeeee e st saeesaneeaee 2
00 T @] o 11 4 1o LR 5
1.3.1. (0] o T A\ Lo I =C=T o 1= T =1 RPN 5
1.3.2 (0] o 1 A Lo T =T o <Yl { ol Ly PR 5
O S T oY =Ty £ RS R 5
1.4.1. [ o Lo eI [ = LT o 1= T =1 SR 5
1.4.2. HipOtESiS ESPECITICAS: ..uviiiiieiieie et e e e e e e aaeee s 5
2. CAPITULO I1: MARCO LEGAL......cuuuuuuuunnininininiiiiiiissssisssssisssssssssssssssssssssssssssssssssnes 6
2.1. Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo. .................. 6
2.2.  C24, Convenio sobre el seguro de enfermedad (industria), 1927. .......ccccoveeeecireeennen. 6
2.3.  La Constitucion Politica del Estado, 1993. ........iiiiiiiii e 6
2.4, Ley N° 29783y su modificatoria Ley N° 30222. .....cccoeeiiiiiiieeeiiee et eetee e 6
2.5. DS 005-2012-TR y su modificatoria DS 012 —2014 —TR. ..cceeecireeeeiiee ettt e 7
2.6. Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional Minera, DS N°024-2016-EM. ............. 8
2.7, RME=375-2008-TR. ...uteeitteitteniteite ettt et ste e sttt et et e bt e s beesaeesatesabeebeenbeesbeesaeesanesane 8
2.8. Norma Técnica de Salud que Establece el Listado de Enfermedades Profesionales. ... 9
2.9. RM 312 — 2011/ MINSA y su modificatoria RM N°004 — 2014.........ccceeevevrverrereennennns 9
2.10. Registros del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. ........ccccuueuen.eee. 9
3. CAPITULO Ill: FUNDAMENTO TEORICO.......cccuciituuirnniiieireeiiiaitraesrassreessrsasssensenensans 10
T8 O V) T o= o [T ) (T TR P O USROPRP 10
3.1.1. INEEINACIONAIES ...ttt 10
3.1.2. NACIONAIES ...ttt s s e e b e e e e s re e e saneeeas 11
I Y ¥ (o] o[ ] 1 o 1= USRSt 13
3.2.1. Definiciones de Ergonomia .....cccccuveeiiiiieeeciieee et esree e svee e eee e e e s e 13

3.2.2. Areas de eSPeCialiZatiOon..........c.cveveueueeeeeeeeeeeeeee ettt 13



VI

3.2.3. Relacién de la Ergonomia con la Seguridad y Salud en el Trabajo...................... 14
3.2.4. Manipulacidn Manual de Cargas......ccccccuveeeeiiieieeciiee e e e e 14
TR TR U TY o N [ 4 =] o Y- o TSR 17
3.4. Riesgos asociados a la Manipulacién Manual de Cargas (MMC) .........cccecevveeercvvenenns 18
3.4.1. Gestion de los riesgos asociados a la MMC ........cocciveiiiiiee e 18
3.4.2. Identificacion de los riesgos asociados a la MMC........cccveeeiiiieeecciiee e 18
3.5.  Evaluacién de Riesgos asociados @ la MIMC ..........coccoiieiiiiiii e e eieee e 22
3.5.1. Manual handling assessment charts (MAC) ........cccoeeeeiiiee i e 23
3.5.2. Variable manual handling assessment chart (V-MAC) .......ccocceeveiieeeeicveeeecnneenn, 28
3.5.3. Risk Assessment Tool for Pushing and Pulling (RAPP) .....c..ccecveevieeiiieeeciieeeiees 31
3.6.  Trastornos Musculoesqueléticos en el Trabajo (TME).......ccccceeeceeerieeeiieeesiee e 33
3.6.1. 1] T 0T ol oY =TSSP 33
3.6.2. AU s 33
3.6.3. L0111 Tor- Yol T [ SRS 34
3.6.4. Sintomatologia MusculoesqUElBtiCa .......cceevivciiiiiiiciiie e 35
3.7. Controles para los Riesgos Asociados a la MMC.........ccccccueeiieciiee e 37
3.7.1. Controles de INGENIEIA. .....ccccuiie e e e e s 38
3.7.2. Controles AdMINIStrativVoS ......cueeeveiirieiriiieeie et es 38
3.7.3. Elementos de Proteccion Personal (EPP):.....cc.eeeeeveeeeecveeeecreee e eeeneee e 38
3.8. Seguimiento y mejora de los Controles Implementados.........ccccceeveveeeiecieeeiccieeeenns 39
CAPITULO IV: DESARROLLO DE LA INVESTIGACION......cccceutieniincincrnicrnnseesseesssssssssnnes 39
4.1. Laboratorio de Ensayos FiSiCOS (LEF)......cceeviieiiieeiiiieecieecieeesiteeetee et eevee e s 39
4.2. Puesto de Trabajo y las Tareas donde existe MMC ..........cccoeeeeiiiieeeeciiieeeeccieee e 43
4.3.  Controles existentes en el PUESTO LEF........cc.ueeieciiiieeciiie et e e 48
4.4.  Cuestionario NOrdico — Datos GENerales.......ccccevveeerieiniiieiiieenieeenieesiee e 50
4.5.  Cuestionario Noérdico - Sintomatologia Musculoesquelética.........ccccoevveeeicrieeeninennn. 52
4.6.  1dentificacion AVANZAda ........cceeeciiiiieiiiie e e e e e aaae s 54
4.7. Evaluacion del RieSg0 de MIMC .......cccuiiiiieiiiie ettt ettt e e str e e e aree e e aaee s 60
4.7.1. Tarea N°1: Bajar muestras en bolsa de camioneta. .......ccceceveeeeiiieeeccciveee e, 61
4.7.2. Tarea N°2: Bajar muestras en caja de camioneta. .......cccccvvveeeeeiieccciiiieeeee e eeeinns 62
4.7.3. Tarea N°3: Subir muestras al coche, elevador, carretilla. ..........ovvvvveeevveveeevennnnn. 63
4.7.4. Tarea N°4: Trasladar muestras hacia drea de Humedad..........ccccceveviereceennnennns 63

4.7.5. Tarea N°5: Descargar muestras en el suelo. ........eeeeeieeeciiieeeee e 65



Vil

4.7.6. Tarea N°6: Traslado de muestras para IMO. ........cceeeeeeeeciiiieeeee e 66
4.7.7. Tarea N°7: Subir muestras hacia mesa de trabajo. .......ccccecevveeerccieeecccieec e, 67
4.7.8. Tarea N°8: Bajar remanentes €n €l PiSO. ....ccuuiievciieiiriiiieeieiieeeeerree e ssree e esaaeee s 68
4.7.9. Tarea N°9: Trasladar/ retirar muestras de rejilla del horno.......ccccccceveveevvveennenns 69
4.7.10. Tarea N°10: Traslado de muestras secas a preparacion. .......ccccceeeeecvveeeeiveeeennns 70
4.7.11. Tarea N°11: Colocar remanentes €N COChE.......cccoceeriieiiiiienieeeiiee e 71
4.7.12. Tarea N°12: Traslado de remanentes para almacenar..........cccccceeeeecvveeeecrveeeennns 71
4.7.13. Tarea N°13: Descarga de remanentes en el suelo 0 €aja. ....cceeveeeerciieenicineennnns 73
4.7.14. Tarea N°14: Traslado de muestras a campana de extraccion. .........ccceeevcveeenns 74
4.7.15. Tarea N°15: Traslado y retiro de olla de la pulverizadora. ......c.ccccccovveeeecinennns 75
4.7.16. Tarea N°16: Colocar y retirar lenteja, tapa de olla......ccccecveeeevciieiiiciiee e, 76
4.7.17. Tarea N°17: Retirar concentrado pulverizado de laolla. .......cccovvveieciieeeicinnnnnns 77
4.7.18. Tarea N°18: Traslado de muestras en cajas 0 bolsas. ......ccccceeecvvveeieciieeeccieeeenns 77
4.7.19. Tarea N°19: Almacenado de muestras en preparacion. ........ccccceeeeevveeeecveeennnns 79
4.7.20. Tarea N°20: Almacenado de muestras en patio de LEF. ..........ccceeveciieeiicieeenns 80
4.7.21. Tarea N°21: Vaciado de muestras en big bag. .....cccccoeeevviiiiiinciiee e 81

4.8.  Evaluaciéon del cumplimiento de [a RM 375-2008-TR ......ccccurreeiiiiereeiiieeeeeireeeeecnveen 82
5. CAPITULO V: RESULTADOS OBTENIDOS DE LA INVESTIGACION...........cccceremeirennirennenenn. 83
5.1.  Resultados del Cuestionario NOrdiCo ........ccocerveeniireereinieee e 83
5.2.  Riesgos asociados a la Manipulacién Manual de Cargas (MMC) .........cccceevveeecvveennen. 92
5.3.  Evaluacién de los Riesgos Asociados a 1a MIMC ........c..ceevvciieeiiciiee e eieee e 94
6. CAPITULO VI: CONCLUSIONES.........ccteuiimuiiiniiieeireeiieeireasiieasseassrasssraessssnsssensessnnnns 96
7. CAPITULO VII: RECOMENDACIONES .......ccuiituiiiniiiiiieireaiieeereanssaasraesssassseasssanes 100
7.1. Recomendaciones GENEIAlES ........cccevierieriiriiiiieeeeeee e 100
7.2. Recomendaciones ESPECIfiCaS......uiiuiiiiieeciiee ettt et 103
7.2.1. Tareas de Ri€SZ0 A0 .....ciiiiiiei et e e e e e e e e 103
7.2.2. Tareas de RieSZ0 MEI0 ......ueviiii it rrare e e e e e enees 104
7.2.3. Tareas de Ri€SZ0 Bajo......ccccuviiiiciiieecciieee ettt e e s abre e e e earae e e e 106
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS........cituiiiiiiiieiiiieiiiaiirneireesrsassreassssasssrassssnessrssssssnssssnsans 107

INDICE DE FIGURAS
Figura 1. Molestias mas frecuentes por sector de actividad - Espafia........ccccceeeecvereeeciieeeennee. 2

Figura 2. Reporte de molestias musculoesqueléticas en el aflo 2018...........cccceccveveeeerieeeennee. 4



IX

Figura 3. Tabla de peso manejado y frecuencia — Levantamiento .........ccccceeeevciieeeecieeeeennee, 25
Figura 4. Tabla de peso manejado y frecuencia - Transporte.......cccoecveeeeeceeeeeecieeeessceee e 26
Figura 5. Piramide de evolucidon de las molestias musculoesqueléticas ...........cccceeevcuveeeennnen. 35
Figura 6. Relacidn entre factor de riesgo y dolor en la espalda baja.......ccccceevcveiiiicieneennnee, 36
Figura 7. Cargas que manipulan 10s iINSPECLOIES.......ccuuiiiieiiee et 41
Figura 8. Principales actividades desarrolladas en LEF ...........ccccoeeiiiiieiiccciee e 43
Figura 9. Antigliedad en €l PUESTO .......uiiiiiiiii i 83
Figura 10. Indice de Masa COrPOral.......ccuiuiuiriiiiieeieeeeeseteeeeseee et sss s s e 84
Figura 11. Edad del personal..........ccocuiiiiieiiii ittt ettt e e e vre e e e bae e e e 84
Figura 12. Grado de INStrUCCION......cccviiiiiciiee ettt et et e et e e e ebae e e e be e e e enaes 85
T - T R TR T - o [ X 1 | PP 85
Figura 14. Ha tenido molestias musculoesqUEIBLICAS.......ccvuvieieiieie i 86
Figura 15. Molestias musculoesqueléticas en los UItimos 12 MESES.....cccccveveercieeeercreeeeennnne 87
Figura 16. Molestias musculoesqueléticas en los Ultimos 7 dias.......ccccceeecieeeecciieeeecciee e, 88
Figura 17. Nivel de intensidad de 1as molestias.........ccceeeeciiiiicciee e 89
Figura 18. Tiempo que ha durado la molestia en los Ultimos 12 meses.......cccccccveeeercrveeeennnen. 90
Figura 19. Tiempo que ha durado cada episodio..........eeeeecriiiiiiiiiei i 90
Figura 20. Tiempo que la molestia le ha impedido realizar su trabajo........cccccccoveeeecrienennnee. 91
Figura 21. A qué le atribuyen 1as Molestias .......cccceeeecuiieiiciiie e e 91
Figura 22. Ha recibido tratamiento por molestias €N........cccccceecieeiecciiie e 92
Figura 23. % de tareas segUn el NivVel de MeSZ0 .....ccccueiiicciee e 96
Figura 24. Saber + Poder + QUerer= PrevenCiON.......ccccceiecuieeeieciieeeccieee s ccieee e sereee e sereee e 100

INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Recomendacién NIOSH para el peso de la carga — Personas no susceptibles.......... 15
Tabla 2. Recomendacién NIOSH para el peso de la carga - Personas Susceptibles............. 16
Tabla 3. Fuerza limite necesario Para MIMC .........cooiiiiiiiiiiie et eeree e e e 16
Tabla 4. Eleccion del método adecuado parala evaluacidn........cccccvveeevcieeeecciee e 23
Tabla 5. Interpretacion de l0s niveles de MESZ0 ...cccvuviiiiiiiiie e 24
Tabla 6. Categoria de accidn segun el nivel de resgo ......c..eeeeecveeeecciiee e 27
Tabla 7. Nivel de riesgo cuantitativo y cualitativo ........ccceeeeeeeeciiiieeii e, 28
Tabla 8. Informacidn general del PUESTO .....cccccviiiiiiiiiiiccee e e 45
Tabla 9. Tipo de las principales tareas con MMUC .........ccoociiiiiiiiiieeciiee e 46
Tabla 10. Descripcidon breve de tareas e imagen de referencia.......cccoceeeeceeeeeciieecccciiee e, 48
Tabla 11. Controles existentes para el puesto de IMM .........ccccviiiieieiicccciiiieeee e 49
Tabla 12. Cuestionario Nérdico — Datos eNerales.......ccccvveeeeciieeeciiiee e 51

Tabla 13. Cuestionario Ndrdico — Molestias musculoesqueléticas...........cccceeeeeiieeeccieeeeennee. 53



Tabla 14
Tabla 15
Tabla 16
Tabla 17
Tabla 18
Tabla 19
Tabla 20
Tabla 21
Tabla 22
Tabla 23
Tabla 24
Tabla 25
Tabla 26
Tabla 27
Tabla 28
Tabla 29
Tabla 30
Tabla 31
Tabla 32
Tabla 33
Tabla 34
Tabla 35
Tabla 36
Tabla 37
Tabla 38
Tabla 39
Tabla 40
Tabla 41
Tabla 42

Anexo 1:
Anexo 2:
Anexo 3:
Anexo 4:
Anexo 5:
Anexo 6:

Anexo 7:

. Levantamiento/Descenso o Transporte — Condicion Aceptable.........ccccveevveennene. 55
. Levantamiento/Descenso o Transporte — Condicidon Critica.......ccccceeevieeveesveennenne. 56
. Empuje y Arrastre de Carga — Condicion Aceptable .......cccocevivviieiiiiiieniceiee e, 58
. Empuje y Arrastre de Carga — Condicion Critica. .......cccccevveeeeieriieeecniiee e 59
. Eleccidon del método de evaluacion.........cooeeveiriiriirieeieeeeee e 60
. Ficha resumen de la tarea N1 - VIMIAC ...cccueeiiiiiiriieieeeeee ettt 61
. Ficha resumen de la tarea N°2 - VIMIAC .......coiiiieriiieiienee ettt 62
. Ficha resumen de la tarea N°3 - VIMIAC .......coiiiiiriiiiiieeniee et 63
. Ficha resumen de [a tarea N4 - RAPP......ccooiiiiieieeeeeeeee ettt 64
. Ficha resumen de la tarea N°5 - VIMIAC ....c..coiiiiiiriieiieeeeeeee et 65
. Ficha resumen de latarea N°6 - MAC .....ccceiiiiiiiiiiinieeiee ettt 66
. Ficha resumen de la tarea N°7 - VIMIAC .......oiiiiieniiiiieeniee ettt 67
. Ficha resumen de la tarea N°8 - VIMIAC .......ccovieiriiiiiniieniee ettt 68
. Ficha resumen de [a tarea N9 - RAPP......cc.oo ittt e 69
. Ficha resumen de la tarea N°10 - RAPP.......coiiiiiieieeeeetee et 70
. Ficha resumen de la tarea N°11 - VIMIAC ......cocuiiiiiiiiiiieniee ettt 71
. Ficha resumen de la tarea N°12 - RAPP.......ccoiiiiriiiiiteeiee ettt 72
. Ficha resumen de la tarea N°13 - VIMAAC ......cccuiiiiriiiriieeeeeee et 73
. Ficha resumen de [a tarea N°14 - MAC ...ccc.ooiiiiiieiieeeeete et e 74
. Ficha resumen de [a tarea N°15 - MAC ....ccoiiiiiiirieeeeeeeete ettt 75
. Ficha resumen de [a tarea N°16 - MAC ....c..cooiiriiriiieieeeeeee e 76
. Ficha resumen de la tarea N°17 - MAC ....cc.oooiiiiriieieeeee e 77
. Ficha resumen de la tarea N°18 - RAPP.......cooiiiiieieeeeeee et 78
. Ficha resumen de la tarea N°19 - VIMAC ......cccuiiiiriiriieeeeee et 79
. Ficha resumen de [a tarea N°20 - VIMAC......c.ccooviriiiiieneenee e 80
. Ficha resumen de [a tarea N°21 - VIMAC ......cccccoviriiiiieneeneeneee e 81
. Check list de MMC RM 375 - 2008 -TR.....ccceeruirrirriereereeree e 82
. Nivel de riesgo de los factores asociados a la MMC ..........ccceeeeiiieieciiee e, 93
. Riesgos y categoria de accidn segln Pinder por tarea.........cccceecvveeeeevieeeeeveeeeennnee 95
ANEXOS
CUESEIONAIO NOIICO ..ottt sttt 110
Informacion General del PUESTO .....cceeveiriiiiiniieeeeeeee e 111
Levantamiento/Descenso o Transporte — Condicion Aceptable.........cccccoeeveenne.ne. 112
Levantamiento/Descenso o Transporte — Condicion Critica........ccoveeveevveeveenneenn. 113
Empuje y Arrastre de Carga — Condicidon Aceptable ........cccceeeeciieeeeciieececiiee e, 114
Empuje y Arrastre de Carga — Condicion Critica ......cccceeeecveeeeeciieeccciiee e 115
Evaluacion MAC — Levantamiento/ Descenso Monotarea .......cccceevvevveeeeeinveeenennes 116



Xl

Anexo 8: Evaluacion MAC — Transporte Monotarea........ccceeeeeveeeeceieeeececiee e eseee e e 117
Anexo 9: Evaluacién MAC — Levantamiento/ Descenso en Equipo Monotarea................... 118
Anexo 10: Evaluacidn V-MAC — Levantamiento/ Descenso Monotarea...........cceceveeeeeneenne. 119
Anexo 12: Fichas Resumen Para la Evaluacidon en Campo — MAC, VMAC........cccccevvveeeennen. 121
Anexo 13: Evaluacion RAPP— Empuje/ Traccion Equipo con Ruedas........ccceeeveeeeveecreeennenn. 122
Anexo 14: Evaluacion RAPP— Empuje/ Traccion sin RUEdas ........ccccveeeeveeeeveeciee e, 123
Anexo 15: Fichas Resumen Para la Evaluacidon en Campo - RAAP .......cooccevivicee v 124
Anexo 16: Check list de MMC segln [a RM 375-2008-TR ......cccceeeirirreeeiiiieeeeeniieneesieee e e 125
Anexo 17: Capacitacidon y entrenamiento en MMC........cceeiiiiieeiieiiee e 126
Anexo 18: Estrategias para la reduccion de actos subestandar..........ccccccveeeeeiieeieciiee e, 128
Anexo 19: Estrategias para la gestidn de condiciones subestandar...........ccocveeeeeeeeennnnnenn. 135
Anexo 20: Evaluacién de riesgo psicosocial — Cuestionario ISTAS 21 .......cccccvveeeeeeeeecnnnnnenn. 138
Anexo 21: Implementacion de las 5’S mediante la estrategia SOLES.........ccccccvcevevvvieeennnen. 141
Anexo 22: Implementacion de sefializacion vertical y horizontal..........cccoceeeeeiieiiicieeeennee, 143
Anexo 23: Compartiendo Actitudes Positivas (CAP) .....ccccveeeeecieee et 145
Anexo 24: Pausas activas y pasivas en los lugares de trabajo .......cccccceeveveiiiccen e, 146
Anexo 25: Programas y subprogramas de salud ocupacional.........cccceeeeeeevciiveeeeeeceeeccnnneenn, 147
Anexo 26: Buenas practicas €N MMC.........ooiiiiiee ettt vae e e e aee e e e 150
Anexo 27: Rotacidon de personal ayuda a la prevencion ..........cccceevecieeeeccieecccciee e 151
Anexo 28: Propuesta de disefo de cajas para el traslado de muestras.........c.ccceeeeecvveeeennnen. 152
Anexo 29: Propuesta de disefio de mesa de recepcidn de muestras ........cccceecveeeeerveeecnnnee, 153
Anexo 30: Instalacidn de luminarias para mejor iluminacion .........ccccceeeeceeeeecciee e, 154
Anexo 31: Cajas metalicas para el almacenamiento de muestras........ccccceeeecveeeeecreeeeennen. 155
Anexo 32: Escalera de 3 pasos para el almacenado de cargas .......ccoceeeecveeeeecieeececviee e, 156
Anexo 33: Caracteristicas de las ayudas mecanicas en LEF ........ccccccoevevcvieeicciee e, 157
Anexo 34: Instructivo para el correcto uso de ayudas Mecanicas......ccccecvveeeeevveeeeeieeeeennee 160
Anexo 35: Consideraciones para la instalacion de mesas de trabajo .......ccccceecveeeeciieeeennnee. 161
Anexo 36: Consideraciones para trabajos en ofiCinas .......cccccccveeeeeciiee e, 162
Anexo 37: Consideraciones en el disefio de dreas de trabajo ........cccceeeeciieeiccciieeccciiee e, 163
Anexo 38: Consideraciones para la instalacion de sistemas de extraccion ...........cccueeenneee. 165
Anexo 39: Andlisis de los factores personales y las molestias musculoesqueléticas ........... 167
Anexo 40: Programas de mantenimiento preventivo.......ccccceeeccvieeeeee e ecccciiiieeee e 168
Anexo 41: Instalacidon de anaqueles y beneficios para la SST.......coocviieeciieiicccee e, 169
Anexo 42: Trabajos de MIMC €N @XEEIOIES......c.ueieiccieeeceiieeeceiee et e e eeiee e e e erae e e e eaeee e eaaees 170
Anexo 43: Proteccion de manos al manipular Cargas ......cccceeeecvveeeieiieeecciee e e 171

Anexo N°44: Evaluaciones en campo con los métodos MAC, V-MACy RAAP....................... 172



1. CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1. Generalidades

Segun el Instituto Nacional para la Seguridad y Salud Ocupacional (NIOSH),
un trastorno musculoesquelético (TME) relacionado con el trabajo es una
lesibn de los musculos, tendones, ligamentos, articulaciones, cartilagos o
huesos que se produce o se agrava por tareas laborales como levantar/
descender, empujar o jalar cargas. Los sintomas pueden incluir dolor,
hinchaz6n, adormecimiento y cosquilleo.

La mayoria de los TME de origen laboral son la consecuencia de trastornos
acumulativos debido a la exposicion a factores de riesgo disergonémico,
durante un periodo de tiempo prolongado; sin embargo los TME también se
pueden dar a corto plazo producto de accidentes como fracturas, contusiones,
torceduras, hernias, entre otros.

Los TME causan consecuencias econémicas importantes para los
trabajadores y sus familias, ademas del sufrimiento humano. Las
consecuencias econdémicas son mayores para los empleadores, puesto que
reducen la eficiencia de la empresa debido a la pérdida de productividad,
costos por compensaciones, costos meédicos y administrativos. La pérdida
también es para el pais debido a los costos por productividad y sociales;
segun la Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el Trabajo, el costo
para la Union Europea cada afio en pérdida de productividad y ausencias por
enfermedad se estima en un 2% del PBI.

La Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el Trabajo menciona que
los TME, son una de las enfermedades de origen laboral mas comunes que
afectan a millones de trabajadores en toda Europa y cuestan a los
empresarios miles de millones de euros. Afrontar los TME ayuda a mejorar las
vidas de los trabajadores aunque también tiene sentido desde un punto de
vista empresarial.

Para poder controlar y prevenir los TME, tenemos que tener una vision
holistica de las molestias musculoesqueléticas y sus causas que lo generan, a
fin de sugerir e implementar controles adecuados que eliminen o minimicen los
riesgos. La presencia de las molestias o sintomas musculoesqueléticos es una
sefial de alerta y es inherente al ser humano en algin momento de la vida, sin
embargo hay que prestar especial atencién debido a que puede ser el inicio de
una lesibn musculoesquelética que se va a ir agravando hasta convertirse en
un TME crénico.

Entre los factores de riesgo disergonémicos descritos por la Norma Basica de
Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacion de Riesgo Disergondémico, esta
la MANIPULACION MANUAL DE CARGAS. Debido a las actividades que
realizan los inspectores y manipuladores de muestras en el Laboratorio de
Ensayos Fisicos (LEF), se identifica como principal riesgo disergonémico la
manipulacién manual de cargas (MMC).



1.2.

El Instituto Nacional de Seguridad y Salud Ocupacional de Estados Unidos
(NIOSH), indica que existe fuerte evidencia que asocia el elevar, empujar,
traccionar y la vibracion de cuerpo entero con dolor lumbar. La MMC
basicamente es levantar, descender, trasportar, empujar o arrastrar una carga.

Tomando en consideracion este contexto, se hace necesario realizar un
analisis de los sintomas musculoesqueléticos en los inspectores vy
manipuladores de muestras del Laboratorio de Ensayos Fisicos de
concentrados de mineral, y la relacién que tienen con los riesgos asociados a
la manipulacién manual de cargas. De esta manera se podran recomendar e
implementar controles eficaces para eliminar o reducir los riesgos asociados a
la MMC, a fin de evitar TME que puedan generar dafios y pérdidas para el
personal, las familias, la empresa e incluso para el pais.

Problematica

Segun los datos de la Sexta Encuesta Europea sobre Condiciones de Trabajo
(realizada en 35 paises: EU28 mas Albania, Macedonia, Montenegro,
Noruega, Serbia, Turquia y Suiza) casi la mitad de los trabajadores europeos
padecen TME relacionados con el trabajo. 44.7% de los trabajadores
reportaron dolor de espalda y 44.4% dolores musculares en hombros, cuello y
/o extremidades superiores/ inferiores. Esto significa que alrededor de 75-80
millones de trabajadores reportaron haber sufrido TME relacionados con el
trabajo en Europa. Dentro de la UE, el dolor de espalda parece ser el
problema de salud mas frecuente relacionado con el trabajo, seguido de cerca
por los problemas de cuello y extremidades superiores. La variabilidad entre
los niveles de dolor de espalda autoinformados de los Estados miembros de la
UE es alta, desde un maximo del 59% en Francia, hasta un minimo del 28%
en Hungria (Nunes, I. L. From OSHWiIki).

En Espaia, los resultados obtenidos de la VII Encuesta Nacional de
Condiciones del Trabajo 2011, reflejan que la region lumbar es la zona mas
frecuentemente afectada por los TME. En el sector servicios nos dice que el
44.29% tienen molestias en la zona lumbar.

M>40% []30-39% [120-29% M10-19% [] <9%
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Figura 1. Molestias mas frecuentes por sector de actividad - Espafia



En gran Bretafia, segun la encuesta de la fuerza laboral del 2017/18, 469 000
trabajadores sufren de trastornos musculoesqueléticos relacionados con el
trabajo y generd 6.6 millones de dias de trabajo perdidos. El 40% (186 000)
de esos TME afectaron a la espalda, lo que generd alrededor de 2.2 millones
de dias perdidos (Health and Safety Executive, 2017/18).

En Latinoamérica existen pocos datos estadisticos respecto a la problematica
especifica de trastornos musculoesqueléticos a nivel lumbar de causa laboral.
Pese a ello, en una revision bibliografica sobre la prevalencia de dolor lumbar
en distintas poblaciones se encontraron tasas de prevalencia de dolor en
poblacion trabajadora de entre 9,1% y 69%, presentandose las mayores tasas
en los grupos de personal de enfermeria (69%), aserradores (66%), costureras
(61%) y conductores de camiones (59%). (Guia Técnica para la Evaluacion y
Control de Riesgos Asociados a la MMC, Chile 2018).

Segun la Guia Técnica de Chile para la Evaluacion de Riesgos Asociados a la
Manipulacion Manual de Cargas (MMC), entre el 2014 al 2016 hubo 25 811
denuncias generadas por dolor lumbar relacionada con el trabajo en Chile; de
una poblacién de 2 millones de trabajadores, el lumbago fue el diagnostico
mas frecuente alcanzando un 93% de los casos. Los trabajadores afectados
fueron principalmente hombres, aproximadamente un 75% de los casos.

En el Perd, en una entrevista realizada a Suci Mejia en Setiembre del 2014,
Presidenta de la Sociedad Peruana de Ergonomia, manifiesta que segun las
estadisticas del Centro de Prevenciéon de Riesgos del Trabajo CEPRIT-
ESSALUD, a partir de una evaluacion de salud a 60 000 trabajadores de
diferentes ramas de actividad econémica, realizadas entre los afios 1997 y
2010, el 755% de los trabajadores adolecen de trastornos
musculoesqueléticos, donde el 68.5% sufren de lumbalgia.

De acuerdo a los informes del monitoreo ocupacional realizada en la empresa
de estudio en el afio 2016, para el puesto de inspector y manipulador de
muestras, utilizando el método ERGO IBV el nivel de riesgo disergonémico es
medio; las recomendaciones son no adoptar posturas incémodas, ejecutar
periodos de descanso. En el afio 2017, el nivel de riesgo disergonémico es
medio, aplicando el método de evaluacién REBA, las recomendaciones son no
adoptar posturas incbmodas, alternar posturas en el trabajo, realizar ejercicios
de relajacién, alternar actividades pesadas con ligeras, pausas de trabajo
frecuentes. En el monitoreo ocupacional del 2018, el nivel de riesgo
disergondmico para el puesto de inspector y manipulador de muestras es bajo,
aplicando el método de evaluacion REBA; las recomendaciones son
implementar asientos para reposo, alternar posturas en el trabajo,
capacitacion sobre riesgos disergondmicos. Todas las recomendaciones
fueron implementadas y a pesar del nivel de riesgo, se siguen presentando
reportes de molestias musculoesqueléticas.



En el afio 2018, en el Laboratorio de Ensayos Fisicos de la empresa en donde
se realiza el estudio, el 40% de los inspectores y manipuladores de muestras
reporta molestias en alguna parte de su cuerpo. De todos esos reportes, el
61% reporta dolores en la espalda lumbar, el 13% en el hombro, el 13% en la
espalda dorsal y el 13% restante en la cadera. Esto ha generado disminucion
en la productividad, ausentismo por descansos médicos, costos médicos y
administrativos.

Reporte de Molestias Musculoesqueléticas - 2018
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Figura 2. Reporte de molestias musculoesqueléticas en el afio 2018.

Todos los inspectores y manipuladores de muestras, realizan manipulacion
manual de cargas en la mayoria de actividades desarrolladas durante su
jornada de trabajo, por ello surge la necesidad de realizar un andlisis de los
riesgos asociados a la manipulacion manual de cargas v la relaciéon que existe
con los sintomas musculoesqueléticos. Del andlisis realizado, se podra
recomendar e implementar controles adecuados a fin de prevenir trastornos
musculoesqueléticos cronicos que generarian una incapacidad permanente en
el trabajador, causando principalmente el sufrimiento del lesionado y su
familia.

Por lo tanto, el andlisis de los riesgos asociados a la manipulacién manual de
cargas y conocer la relacién con los sintomas musculoesqueléticos en los
inspectores y manipuladores de muestras, ayudara de manera significativa a
prevenir lesiones musculoesqueléticas y por ende a evitar disminucioén en la
productividad, demandas legales, ausentismo, costos meédicos, costos
administrativos, enfermedades musculoesqueléticas y principalmente el
sufrimiento del trabajador y su familia; todo esto genera aumento en la calidad
de vida de los trabajadores, sus familias y evita pérdidas cuantiosas en la
organizacion.



1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general: Determinar la relacion que existe entre los riesgos
asociados a la manipulacion manual de cargas y los sintomas
musculoesqueléticos en los inspectores y manipuladores de muestras del
Laboratorio de Ensayos Fisicos de concentrados de mineral.

1.3.2. Objetivos especificos:

o Determinar la relacion que existe entre los riesgos asociados a la
manipulacion manual de cargas y los sintomas musculoesqueléticos
en los Ultimos 12 meses en los inspectores y manipuladores de
muestras del Laboratorio de Ensayos Fisicos de concentrados de
mineral.

o Determinar la relacidon que existe entre los riesgos asociados a la
manipulacién manual de cargas y los sintomas musculoesqueléticos
en los dltimos 7 dias en los inspectores y manipuladores de
muestras del Laboratorio de Ensayos Fisicos de concentrados de
mineral.

e Determinar la relacion que existe entre los riesgos asociados a la
manipulacibn manual de cargas y la intensidad de los sintomas
musculoesqueléticos en la escala del 0 al 5 en los Ultimos 7 dias en
los inspectores y manipuladores de muestras del Laboratorio de
Ensayos Fisicos de concentrados de mineral.

1.4. Hipétesis

1.4.1. Hipoétesis general: Existe una relacion entre los riesgos asociados a la
manipulacion manual de cargas y los sintomas musculoesqueléticos en
los inspectores y manipuladores de muestras del Laboratorio de Ensayos
Fisicos de concentrados de mineral.

1.4.2. Hipdtesis especificas:

o Existe una relacion entre los riesgos asociados a la manipulaciéon
manual de cargas y los sintomas musculoesqueléticos en los Ultimos
12 meses en los inspectores y manipuladores de muestras el
Laboratorio de Ensayos Fisicos de concentrados de mineral.

e Existe una relacion entre los riesgos asociados a la manipulacion
manual de cargas y los sintomas musculoesqueléticos en los dltimos
7 dias en los inspectores y manipuladores de muestras del
Laboratorio de Ensayos Fisicos de concentrados de mineral.

e Existe una relacion entre los riesgos asociados a la manipulacion
manual de cargas y la intensidad de los sintomas
musculoesqueléticos en la escala del 0 al 5 en los dltimos 7 en los
inspectores y manipuladores de muestras del Laboratorio de
Ensayos Fisicos de concentrados de mineral.



2. CAPITULO II: MARCO LEGAL

El marco legal en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo es esencial para
asegurar que los empleadores establezcan medidas minimas necesarias para
prevenir accidentes y enfermedades ocupacionales. En el pais existen hormas que
son aplicables segun el sector a la cual pertenece la organizacion, a continuacién
describiremos las normas relacionadas con el tema y la organizacion en donde se
realizo el estudio:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

Resolucion 957: Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

En el articulo 9 de la Decisibn 584, menciona que los paises miembros
desarrollaran los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Ademas deben comprometerse a adoptar las medidas que sean necesarias
para el establecimiento de los servicios de salud en el trabajo.

C24, Convenio sobre el seguro de enfermedad (industria), 1927.

Fue ratificado el 8 de noviembre de 1945. Estipula que cada miembro podré
establecer en su legislacién nacional las excepciones que estime necesarias,
pero el pais tendra que establecer el seguro por enfermedad obligatorio y
estipular indemnizaciones por invalidez que esta genere.

La Constitucion Politica del Estado, 1993.

Menciona que todos tenemos derecho a la salud, seguridad social, libre
acceso a las prestaciones de salud, menciona ademas que el estado debe
establecer una politica de salud.

Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su modificatoria
Ley N° 30222.

Aplicable a todos los sectores econémicos y servicios sean estos publicos y
privados, cuyo objetivo es promover una cultura de prevencién de riesgos
laborales en el pais. Para ello establece el deber de prevencion del
empleador, el rol de fiscalizacion y control del Estado y la participacion de sus
trabajadores y sus organizaciones sindicales. Los articulos relacionados con la
prevencibn de enfermedades ocupacionales como los trastornos
musculoesqueléticos son:

Articulo 36.- Servicios de seguridad y salud en el trabajo
Establece que todo empleador debe organizar un servicio de seguridad y
salud en el trabajo, sin perjuicio de su responsabilidad.
e Asesoramiento en materia de salud, de seguridad e higiene en el trabajo
y de ergonomia, asi como en material de equipos de proteccion
personal y colectiva.
¢ Vigilancia de la salud de los trabajadores en relacion con el trabajo.
e Fomento de la adaptacion del trabajo a los trabajadores.
e Asistencia en pro de la adopcibn de medidas de rehabilitacion
profesional.



2.5.

e Colaboracion en la difusion de informaciones, en la formaciéon y
educacion en materia de salud e higiene en el trabajo y de ergonomia.

Articulo 53.- Indemnizacién por dafios a la salud en el trabajo

El incumplimiento del empleador del deber de prevencion genera la obligacion
de pagar las indemnizaciones a las victimas, o a sus derechohabientes, de los
accidentes de trabajo y de las enfermedades profesionales. En el caso en que
producto de la via inspectiva se haya comprobado fehacientemente el dafio al
trabajador, el Ministerio de Trabajo y promocién del Empleo determina el pago
de la indemnizacién respectiva.

Articulo 56.- Exposicion en zonas de riesgo

El empleador prevé que la exposicion a los agentes fisicos, quimicos,
biol6gicos, ergonémicos y psicosociales concurrentes en el centro de trabajo
no generen dafos en la salud de los trabajadores.

Articulo 58.- Investigacién de dafios en la salud de los trabajadores
El empleador realiza una investigaciéon cuando se hayan producido dafios en
la salud de los trabajadores o cuando aparezcan indicios de que las medidas
de prevencion resultan insuficientes, a fin de detectar las causas y tomar las
medidas correctivas al respecto; sin perjuicio de que el trabajador pueda
recurrir a la autoridad administrativa de trabajo para dicha investigacion.

Articulo 65.- Evaluacion de factores de riesgo para la procreacion. En las
evaluaciones del plan integral de prevencién de riesgos, se tiene en cuenta los
factores de riesgo que puedan incidir en las funciones de procreacion de los
trabajadores; en particular, por la exposicion a los agentes fisicos, quimicos,
biolégicos, ergondémicos y psicosociales, con el fin de adoptar las medidas
preventivas necesarias.

Reglamento de la ley N° 29783, DS 005-2012-TR y su modificatoria DS
012 - 2014 - TR.

Articulo 33.- Los registros obligatorios del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo son: Registro del monitoreo de agentes
fisicos, quimicos, biologicos, psicosociales y factores de riesgo
disergondmicos.

Articulo 103.- De conformidad con el articulo 56° de la Ley, se considera que
existe exposicion a los riesgos psicosociales cuando se perjudica la salud de
los trabajadores, causando estrés y, a largo plazo, una serie de
sintomatologias clinicas como enfermedades cardiovasculares, respiratorias,
inmunitarias, gastrointestinales, dermatolégicas, endocrinolégicas, musculo
esqueléticas, mentales, entre otras.



2.6. Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional Minera, DS N°024-2016-
EM.

En el capitulo Xl, habla de la Higiene Ocupacional y en su subcapitulo V,
habla especificamente de la Ergonomia: La define como la ciencia que busca
optimizar la interaccion entre el trabajador, maquina y ambiente de trabajo con
el fin de adecuar los puestos, ambientes y la organizacién del trabajo a las
capacidades y caracteristicas de los trabajadores, a fin de minimizar efectos
negativos y, con ello, mejorar el rendimiento y la seguridad del trabajador.
También llamada como ingenieria humana.

Articulo 114.- Todo Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
debera tomar en cuenta la interacciéon hombre - maquina - ambiente. Debera
identificar los factores, evaluar y controlar los riesgos disergonémicos de
manera que la zona de trabajo sea segura, eficiente y comoda, considerando
los siguientes aspectos: disefio del lugar de trabajo, posicion en el lugar de
trabajo, manejo manual de cargas, carga limite recomendada, posicionamiento
postural en los puestos de trabajo, movimiento repetitivo, ciclos de trabajo -
descanso, sobrecarga perceptual y mental, equipos y herramientas en los
puestos de trabajo. La evaluacién se aplicara siguiendo la Norma Bésica de
Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacion de Riesgo Disergonémico,
aprobada mediante Resoluciébn Ministerial N° 375-2008-TR y sus
modificatorias, o la norma que la sustituya, asi como las demas normas en lo
que resulte aplicable a las caracteristicas propias de la actividad minera,
enfocando su cumplimiento con el objetivo de prevenir la ocurrencia de
accidentes y/o enfermedades en el trabajo.

2.7. RM-375-2008-TR: Norma Béasica de Ergonomiay de Procedimiento de
Evaluacién de Riesgo Disergonémico.

Su obijetivo principal es establecer los parametros que permitan la adaptacion
de las condiciones de trabajo a las caracteristicas fisicas y mentales de los
trabajadores con el fin de proporcionarles bienestar, seguridad y mayor
eficiencia en su desempefio, tomando en cuenta que la mejora de las
condiciones de trabajo contribuye a una mayor eficacia y productividad
empresarial.
Sus objetivos especificos son:
e Reconocer que los factores de riesgo disergonémico son un importante
problema del &mbito de la salud ocupacional.
e Reducir la incidencia y severidad de los disturbios musculos
esqueléticos relacionados con el trabajo.
o Disminuir los costos por incapacidad de los trabajadores.
o Mejorar la calidad de vida del trabajo.
¢ Disminuir el absentismo de trabajo.
e Aumentar la productividad de las empresas.
¢ Involucrar a los trabajadores como participantes activos e integramente
informados de los factores de riesgo disergondmico que puedan
ocasionar disturbios muasculo — esqueléticos.



2.8.

2.9.

2.10.

e Establecer un control de riesgos disergonémicos mediante un programa
de ergonomia integrado al sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo de la empresa.

El contenido de la norma incluye:
e [J Manipulacion manual de cargas.
e [] Carga limite recomendada.
¢ [ Posicionamiento postural en los puestos de trabajo.
e [] Equipos y herramientas en los puestos de trabajo.
¢ [ Condiciones ambientales de trabajo.
¢ [ Organizacion del trabajo.
e [1 Procedimiento de evaluacion de riesgo disergondémico.
e [1 Matriz de identificacion de riesgos disergonomicos.

Norma Técnica de Salud que Establece el Listado de Enfermedades
Profesionales, N°068 - MINSA/DGSP - V.1.

Aprobada por la Resolucion Ministerial 480-2008- MINSA. Su finalidad es
contribuir con el adecuado proceso de evaluacién y calificacion del grado de
invalidez en trabajadores asegurados que padecen una “enfermedad
profesional”, perteneciente al listado oficial.

Establece el listado referencial oficial de enfermedades profesionales, en el
grupo 2: Enfermedades profesionales causadas por agentes fisicos, se tiene la
descripcion de trastornos musculoesqueléticos causados por vibraciones,
posturas forzadas y movimientos repetitivos.

“Protocolos de examenes médicos ocupacionales y guias de
diagnostico de los examenes médicos obligatorios por actividad”, RM
312 - 2011/ MINSA y su modificatoria RM N°004 — 2014.

Su objetivo es establecer el procedimiento de vigilancia de la salud de los
trabajadores para identificar, y controlar los riesgos ocupacionales en el
trabajador, proporcionando informacidon probatoria para fundamentar las
medidas de prevencién y control en los ambientes de trabajo. Define a la
enfermedad profesional como una enfermedad contraida como resultado de la
exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral, y de caracter
legal.

Registros del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, RM 050 — 2013 MINTRA.

Establece los formatos referenciales que contemplan la informacion minima
gue debe contener los registros obligatorios del Sistema de Gestién de
Seguridad y salud en el Trabajo, entre ellos el de enfermedades
ocupacionales, exdmenes médicos ocupacionales, monitoreo de factores de
riesgo disergonémico.
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3. CAPITULO lll: FUNDAMENTO TEORICO

3.1. Antecedentes

3.1.1.

Internacionales

EVIDENCIAS EPIDEMIOLOGICAS ENTRE FACTORES DE RIESGO
EN EL TRABAJO Y LOS DESORDENES MUSCULOESQUELETICOS,
desarrollado por Hugo H. Piedrahita Lopera en la cual se presentan
algunas de las mas importantes revisiones epidemioloégicas de la
relacién entre los desérdenes musculoesqueléticos y factores de riesgo
en el trabajo, factores individuales del trabajador y factores
organizacionales. Menciona que hay una evidencia fuerte entre los
movimientos de levantamiento y vibracion del cuerpo total, con el dolor
de la espalda lumbar.

DISCAPACIDAD LABORAL POR DOLOR LUMBAR. ESTUDIO CASO
CONTROL EN SANTIAGO DE CHILE, estudio realizado a trabajadores
que realizan actividades laborales de manipulacién manual de cargas
como actividad fundamental en sus empresas respectivas del rubro
manufacturero y logistico de Santiago de Chile; para el estudio después
de cumplir los criterios de inclusién, se tomaron como muestra 302
participantes (151 por grupo). Los 151 trabajadores del grupo casos,
fueron aquellos que en el Ultimo afio se les indicé al menos un dia de
reposo laboral por dolor lumbar y los otros 151 del grupo control,
corresponde a un trabajador de una empresa que no haya presentado
reposo laboral por dolor lumbar en el Gltimo afio. Los resultados fueron
gue del grupo de casos, el 66,2 % de trabajadores esta expuesto a
riesgos por MMC alta y muy alta al compararlos con los controles en
esta condicion (46,4%). Por su parte, los trabajadores que se encuentran
con exposicion baja a manipulacion manual de cargas alcanzan el 6,0%
para el grupo de casos y 15,2% para el grupo de controles.

ANALISIS DE LOS FACTORES DE RIESGO RELACIONADOS CON
LOS TRASTORNOS MUSCULO-ESQUELETICOS, realizado por el
Departamento de Proyectos de Ingenieria de la Universidad Politécnica
de Valencia (Sabina Asensio Cuesta, José Antonio Diego Mas, Carmen
Gonzalez Cruz, Jorge Alcaide Marzal). Se analizaron y recopilaron las
conclusiones obtenidas por estudios recientes en relacion a los TME vy
sus factores de riesgo con el objetivo de tratar de clarificar la prevencion
para este importante problema de salud laboral. Con respecto al dolor
lumbar, concluyeron que hay numerosos estudios que han analizado los
efectos de los levantamientos de carga sobre los trabajadores y han
obtenido resultados que confirman la estrecha relacion entre dicho factor
de riesgo y las lesiones musculoesqueléticas de espalda.

PREVALENCIA DE DESORDENES MUSCULO ESQUELETICOS Y
FACTORES ASOCIADOS EN TRABAJADORES DE UNA INDUSTRIA
DE ALIMENTOS, fue realizado por Carolina Triana Ramirez, en el cual
se aplico el Cuestionario Nérdico Estandarizado a 148 trabajadores de la
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empresa, fueron excluidos 10. Los resultados mostraron mayor
prevalencia de sintomatologia dolorosa en cuello 54,3%, espalda alta
53,6%, mufieca y mano 46,4% y espalda baja (lumbar) 42%. Entre los
factores asociados relacionados con agentes biomecanicos reportados
por los trabajadores se encuentran la adopcién de posturas mantenidas
y que producen cansancio durante toda la jornada laboral 22,7%, la
movilizacion de cargas en menos de la mitad de la jornada y con el
mayor porcentaje de reporte se encuentra el movimiento repetitivo en
manos Yy brazos 49,3%; entre los factores individuales se encuentran el
indice de masa donde un 31,2% de los encuestados presentan
sobrepeso, y un 1,4% obesidad, la inactividad fisica del 50,7% aspectos
que representan un estilo de vida sedentario.

RIESGO ERGONOMICO ASOCIADO A SINTOMATOLOGIA
MUSCULOESQUELETICA EN PERSONAL DE ENFERMERIA, Se
realiz6 en un Clinica en la Costa Atlantida de Colombia — 2014, lo
realizaron Montalvo AA, Cortés YM, Rojas MC. Para el estudio de
utilizaron cuestionarios de Condiciones Sociodemogréficas, Nérdico vy
calificacion del riesgo de acuerdo a la actividad fisica, su muestra fue
111 trabajadores de enfermeria. Los resultados detallan que el 49,5%
del personal manifesté dolores musculares en los Ultimos 12 meses,
siendo la espalda (37,8%) y el cuello (16,2%) las partes del cuerpo mas
afectadas. Durante la jornada, el 39,6% carga pesos mayores a los
permitidos para hombres y mujeres. Existe asociacion significativa entre
la carga fisica laboral y el riesgo de presentar sintomas de espalda y
mano-mufieca derecha.

Nacionales

RELACION ENTRE LOS SINTOMAS MUSCULOESQUELETICOS
OCUPACIONALES Y LAS POSTURAS DE TRABAJO EN
ODONTOLOGOS CON MAS DE CINCO ANOS DE EJERCICIO
PROFESIONAL - 2018, realizada en Clinica Odontolégica
Especializada de la PNP Angamos, por Alejo Sanchez Brenda Zoraya.
Se evaluaron a 37 odonto6logos utilizando la metodologia REBA para el
analisis postural y el Cuestionario Nérdico de Kuorinka para detectar y
analizar los Sintomas Musculoesqueléticos, siendo la region del cuello
(37.5%) en donde se obtuvo mayor presencia de molestias, seguido de
la zona lumbar (34.4%); se comprob6 que en los odontélogos existe un
nivel de riesgo postural alto (37,8%), seguido del nivel muy alto (29,7%)
y el nivel medio (18,9%), obteniendo que del total de odontélogos el
86,5% presento posturas riesgosas. Concluyd que existe asociacion
significativa entre los sintomas musculoesqueléticos y las posturas de
trabajo.

DIAGNOSTICO ERGONOMICO BAJO EL ENFOQUE FRANCOFONO
EN EL AREA DE BOBINADO DEL PROCESO DE FABRICACION DE
TRANSFORMADORES ELECTRICOS, Lima-2014, realizado por
Carbajal Salinas Jackelyn Yohanna. Mediante una serie de
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observaciones a los puestos de trabajo del area de bobinado y
aplicacion de encuestas y cuestionarios, se determind que el principal
factor de riesgo identificado es la adopcion de posturas forzadas, cuyo
nivel de actuacion segun el método RULA es alto, esto debido al disefio
antiguo y procedencia extranjera de las maquinas, la complejidad del
disefio y dimensiones de las bobinas, el desgaste de las plataformas, los
asientos sin respaldar, la calidad del calzado de seguridad, entre otros.
Los resultados fueron que las condiciones actuales de trabajo en el area
de bobinado contribuirian a la aparicion de factores de riesgo ligado a los
trastornos muasculesqueléticos, las que se ven reflejadas como molestias
a nivel lumbar y de pies.

RELACION ENTRE SINTOMATOLOGIA MUSCULOESQUELETICA Y
LA EXPERIENCIA LABORAL EN PROFESIONALES DE
ENFERMERIA DEL HOSPITAL CAYETANO HEREDIA DEL ANO 2015,
realizado por Ricardo Alfonso Negron Garcia. La muestra comprendié
266 profesionales de enfermeria, se aplico el Cuestionario Nordico de
Kuorinka, la mayor poblaciéon de profesionales de enfermeria fueron de
género femenino (89.47%). Los resultados detallan que existe molestias
en mayor porcentaje enla zona cervical (61.28%) y lumbar (54.34%).

TRASTORNOS MUSCULOESQUELETICOS EN RECICLADORES
QUE LABORAN EN LIMA METROPOLITANA, realizado por Juan MQ,
César SO, Claudia PT, Vilma MF, Lucero MA y Lumy CH. Los resultados
detallan la presencia de sintomas de Trastornos Musculoesqueléticos
(TME) por regiones anatémicas: De los 131 participantes, 114
cumplieron con los criterios de inclusién, 58,8% (n=67) fueron varones y
41,2% (n=47) mujeres, con una media de 41,2 afios. La region
anatoémica con mas sintomas fue la regién lumbar, y fue la dolencia que
mas interferencia tuvo con las tareas de la casa o el trabajo.

DOLOR MUSCULOESQUELETICO Y FACTORES ERGONOMICOS
DEL TRABAJO EN RECICLADORES DE LA MARGEN IZQUIERDA
DEL RIO RIMAC - 2010, realizado por José Julio Valle Bayona. La
muestra fue de 92 recicladores, se realizaron observaciones con lista de
chequeo PLIBEL y entrevistas con Cuestionario Nérdico, identificando
las variables dolor, nivel de riesgo ergonémico, edad, sexo, indice de
masa corporal, tiempo de trabajo y horas de trabajo a la semana. Los
resultados mencionan que existe prevalencia de dolor localizado en
espalda baja (55.75%), en el grupo de 40 a 49 afios. Concluye que
existe asociacion entre niveles de riesgo ergondmico y presencia de
dolor musculoesquelético en espalda baja en los recicladores de
residuos solidos.

ESTUDIO DE LAS CONDICIONES LABORALES DE PUESTOS DE
TRABAJO CON UN ENFOQUE ERGONOMICO EN UNA ENTIDAD
PUBLICA - 2010, realizado por Carolina Ulllen Marcilla. El trabajo
identifica y evalta las condiciones laborales de una entidad publica con
puestos de trabajo agrupados en tres areas: Estampado en frio,
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embolsado y empaquetado. Lo primero que se hizo fue un diagndstico
general de las condiciones de trabajo, comprendido por el analisis de
puestos y el andlisis de riesgos de seguridad y salud; posteriormente se
procedio a la identificacién de factores de riesgo disergonémico en cada
puesto de trabajo y luego evaluarlos. Para la evaluacién de los factores
de riesgo disergondmico, se utiliz6 diferentes métodos como LEST,
RULA, REBA, método INSHT de manipulacion de cargas y JSI. Luego
de evaluar los riesgos se recomienda una serie de actuaciones
destinadas a su eliminacion o reduccion del riesgo.

3.2. Ergonomia
3.2.1. Definiciones de Ergonomia

Segun la definicion oficial de la Asociacion Internacional de Ergonomia,
Ergonomia es la disciplina cientifica relacionada con la comprension de
las interacciones entre humanos y otros elementos de un sistema, y la
profesién que aplica teoria, principios, datos y métodos para disefiar con
el fin de optimizar el bienestar humano y el sistema en general. La
ergonomia ayuda a armonizar las cosas que interactian con las personas
en funcion de las necesidades, capacidades y limitaciones.

Segun la "NORMA BASICA DE ERGONOMIA Y DE PROCEDIMIENTO
DE EVALUACION DE RIESGO DISERGONOMICO”: También es llamada
ingenieria humana, la ciencia que busca optimizar la interaccién entre el
trabajador, maquina y ambiente de trabajo con el fin de adecuar los
puestos, ambientes y la organizacién del trabajo a las capacidades y
limitaciones de los trabajadores, con el fin de minimizar el estrés y la
fatiga y con ello incrementar el rendimiento y la seguridad del trabajador.

3.2.2. Areas de especializacion

Existen muchas areas de especializacion dentro de esta disciplina, sin
embargo la AIE lo clasifica en:

e Ergonomia fisica, que se preocupa de las caracteristicas
anatoémicas, antropométricas, fisiolégicas y biomecanicas
humanas en tanto que se relacionan con la actividad fisica.
Temas: posturas de trabajo, manipulacion de materiales,
movimientos repetitivos, trastornos musculoesqueléticos, disefio
del puesto, y otros aspectos ligados con la seguridad y la salud en
el trabajo.

e Ergonomia Cognitiva, que se interesa de los procesos mentales,
tales como la percepcién, la memoria, el razonamiento, y
respuesta motora la cual afectan a las interacciones entre los
seres humanos y otros elementos del sistema. Temas: carga de
trabajo mental, toma de decisiones, funcionamiento experto,
interaccion persona-ordenador, fiabilidad humana, estrés laboral y
formacion, en tanto que estos pueden estar relacionados con el
disefo del sistema-persona.
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Ergonomia organizacional, que le interesa en la optimizacién de
sistemas socio técnico, incluyendo estructura organizacional,
politicas y procesos. Sus temas relevantes incluyen la
comunicacion, el trabajo de disefio, disefio de los tiempos de
trabajo, la gestibn de recursos, el trabajo en equipo. Temas:
comunicacion, gestion de recursos humanos, disefio de tareas,
horarios de trabajo, trabajo en equipo, disefio participativo,
ergonomia comunitaria, trabajo cooperativo, nuevos paradigmas
de trabajo, organizaciones virtuales, teletrabajo y gestion de la
calidad.

3.2.3. Relacidon de la Ergonomia con la Seguridad y Salud en el Trabajo

La ergonomia es una disciplina que se puede aplicar a la SST para
ayudar a garantizar que los riesgos en el lugar de trabajo se prevengan en
la etapa de disefio, se eliminen en una etapa posterior o se controlen y
reduzcan si no se pueden eliminar. Por lo tanto, puede mejorar la
seguridad, el bienestar y la comodidad de los trabajadores. También tiene
efectos mas amplios al mejorar la seguridad de los sistemas de trabajo y,
por lo tanto, mas ampliamente, de la sociedad en su conjunto (Pinder, A.
From OSHWiki).

3.2.4. Manipulacién Manual de Cargas

3.2.4.1.
a)

b)

Normas y criterios técnicos
¢Qué es una carga?
Es cualquier objeto (animado o inanimado), susceptible de ser
movido. Pudiendo ser personas, animales y materiales que se
manipulen, ya sea directamente o por medio de un medio
mecanico, pero aun requiere del esfuerzo humano para
movilizarlos.

¢, Qué es Manipulacion Manual de Cargas (MMC)?

Cualquier accién que requiera del uso de la fuerza humana para
manipular una carga que pese mas de 3 Kg, de acuerdo a la ISO
11228: Ergonomics - Manual handling, al manipular ese peso ya
puede entrafiar un riesgo de lesién.

Cabe resaltar que si el peso es menor a 3 Kg, no significa que hay
ausencia de riesgo, especialmente cuando la persona que lo
manipula es susceptible como mujeres, mujeres embarazadas,
ancianos, nifios, personas con discapacidad, entre otros.

La R.M. 375-2008-TR lo define como Cualquier operacion de
transporte o sujecion de una carga por parte de uno o varios
trabajadores, como el levantamiento, la colocacion, el empuje, la
traccion o el desplazamiento, que por sus caracteristicas o
condiciones ergondmicas inadecuadas entrafie riesgos, en
particular dorso — lumbares, para los trabajadores.
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¢) Formas de manipular una carga:

3.24.2.

3.2.4.3.

Levantamiento de carga: Mover un objeto en contra de la
gravedad para ponerla en un lugar mas alto del que venia
ocupando.

Descenso de Carga: Mover un objeto a favor de la gravedad
para ponerla en un lugar mas bajo del que venia ocupando.
Transporte de carga: Mover una carga de un lugar a otro,
esto genera una distancia horizontal de recorrido.

Empuje y arrastre o traccidon: Accion de realizar un
esfuerzo fisico para mover una carga, la fuerza resultante es
horizontal. En el empuje, la fuerza de aleja del cuerpo, en el
arrastre la fuerza se dirige al cuerpo.

Factores de riesgo

Al momento de manipular una carga, el nivel de riesgo depende
de varios factores que actian de forma aislada o se relacionan
entre si. Los mas importantes son:

Las caracteristicas de la carga: Ejemplo el peso, volumen,
forma, entre otros.

Caracteristicas del ambiente de trabajo: Ejemplo
superficies, espacios de trabajo, iluminacion, vibraciones,
ruido, temperaturas, entre otros.

Factores organizacionales: Ejemplo exigencias de la
actividad, ritmo de trabajo, falta de pausas, entre otros.
Factores individuales: Ejemplo falta de actividad fisica,
sobrepeso, tabaquismo, entre otros.

Factores psicosociales: Ejemplo, clima laboral, falta de
liderazgo, confusion de roles, entre otros.

Lineamientos establecidos por la R.M. 375-2008-TR
a) No debe exigirse o permitirse el transporte de carga manual,

para un trabajador cuyo peso es susceptible de comprometer
su salud o su seguridad. En este supuesto, conviene adoptar
la recomendacion NIOSH (National Institute for Occupational
Safety and Health):

0 P

Situacién P,e.so e pob[acmn
maximo protegida

En general 25 Kg 85%

Mayor proteccion 15 Kg 95%

Trabajadores

entrenados y/o 40 Kg No disponible

situaciones aisladas

Tabla 1. Recomendacion NIOSH para el peso de la carga —
Personas no susceptibles
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b) Cuando las mujeres y los trabajadores adolescentes sean
designados para la manipulacibn manual de carga, el peso
maximo de carga debe ser claramente inferior a la permitida
para los hombres, tomando como referencia la siguiente
tabla:

Situacion Peso % de poblacién
maximo protegida

En general 15 Kg 85%
Mayor proteccién 9 Kg 95%
Trabajadores

entrenados y/o 24 Kg No disponible
situaciones aisladas

Tabla 2. Recomendacion NIOSH para el peso de la carga
- Personas Susceptibles

c) Cuando las cargas sean mayores de 25 Kg. para los varones
y 15 Kg. para las mujeres, el empleador favorecera la
manipulacion de cargas utilizando ayudas mecanicas
apropiadas.

d) La carga maxima recomendada se podra obtener utilizando
la ecuacibn de NIOSH (LPR=LC.HM.VM.DM.AM.FM.CM)
donde se consideran las siguientes variables:

¢ LC: Constante de carga.

HM: factor de distancia horizontal.

VM: factor de altura.

DM: Factor de desplazamiento horizontal.

AM: Factor de asimetria.

FM: Factor de frecuencia.

CM: Factor de agarre.

e) El transporte de materiales, realizado con carretas u otros
equipos mecanicos donde se utilice la traccion humana,
deben aplicarse de manera que el esfuerzo fisico realizado
por el trabajador sea compatible con su capacidad de fuerza,
y no ponga en peligro su salud o su seguridad. Los limites
permisibles son:

Peso % de poblacion

Condicion W .
maximo protegida

Fuerza necesaria para
sacar del reposo o 25 Kg 85%
detener una carga
Fuerza necesaria para
mantener la carga en 10 Kg 95%
movimiento
Tabla 3. Fuerza limite necesario para MMC

Las medidas seran realizadas con un dinamémetro en
terreno plano y con llantas adecuadas.
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f) Si las cargas son voluminosas y mayores de 60 cm. de
ancho por 60 cm. de profundidad, el empleador debera
reducir el tamafio y el volumen de la carga.

g) Se debera reducir las distancias de transporte con carga,
tanto como sea posible.

h) Se deberd evitar manejar cargas subiendo cuestas,
escalones o escaleras.

i) Si la mujer estd embarazada, no se le permitird la
manipulaciéon manual de cargas y debera ser reubicada en
otro puesto.

j) Todos los trabajadores asignados a realizar el transporte
manual de cargas, deben recibir una formacion e informacion
adecuada o instrucciones precisas en cuanto a las técnicas
de manipulacibn que deben utilizarse, con el fin de
salvaguardar su salud y la prevencién de accidentes.

Para encontrar factores de riesgo relacionados a la MMC segln
la RM 375-2008-TR, se utilizara el Anexo 16: Check list de MMC
segun la RM 375-2008-TR. El cual ayudara a encontrar desvios
y plantear acciones para corregirlos, con la finalidad de cumplir
con la norma.

3.2.4.4. Lesiones asociadas ala MMC

La MMC puede provocar accidentes (de forma inmediata) o
enfermedades ocupacionales (largo plazo), estas lesiones
causan dafos al sistema musculoesquelético. Las lesiones mas
frecuentes son:

e Accidentes: Contusiones, cortes, heridas, fracturas, fisuras,
calambres, esguinces, principalmente.

o Enfermedades Ocupacionales: Lesiones
musculoesqueléticas que principalmente se dan en los
miembros superiores y la espalda.

3.3. Puesto de trabajo

R.M. 375-2008-TR, es el trabajo total asignado a un trabajador individual, esta
constituido por un conjunto especifico de funciones, deberes 'y
responsabilidades. Supone en su titular ciertas aptitudes generales, ciertas
capacidades concretas y ciertos conocimientos practicos relacionados con las
maneras internas de funcionar y con los modos externos de relacionarse.

Generalmente las evaluaciones se realizan por puestos de trabajo, sin
embargo en casos especiales se realiza a un grupo de trabajadores en
especifico. La identificacion del puesto es importante para poder identificar:

e Las tareas en donde se desarrolla MMC.
¢ |dentificar los factores de riesgo asociados a la MMC.
¢ Identificar las exigencias legales aplicables.
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e Los trabajadores que realizan MMC, dentro de los cuales se

identificaran los que son mas susceptibles a la MMC.

La informacién sobre las actividades donde se desarrolla MMC se registrara
en el formato del Anexo N°2: Informacion General del Puesto.

Riesgos asociados a la Manipulacién Manual de Cargas (MMC)

La mayoria de los TME se desarrollan a lo largo del tiempo. Normalmente no
hay una Unica causa de los TME, sino que son varios los factores que trabajan
conjuntamente. La R.M. 375-2008-TR, nos presenta dos definiciones
importantes:

Factores de Riesgo Disergonémico: Es aquel conjunto de
atributos de la tarea o del puesto, mas o menos claramente
definidos, que inciden en aumentar la probabilidad de que un sujeto,
expuesto a ellos, desarrolle una lesibn en su trabajo. Incluyen
aspectos relacionados con la manipulacibn manual de cargas,
sobreesfuerzos, posturas de trabajo, movimientos repetitivos.

Riesgo Disergonémico: Entenderemos por riesgo disergonémico,
aquella expresion matematica referida a la probabilidad de sufrir un
evento adverso e indeseado (accidente o enfermedad) en el trabajo,
y condicionado por ciertos factores de riesgo disergonomico.

3.4.1. Gestion de los riesgos asociados ala MMC

Para la gestién de los riesgos asociados a la MMC, se esta siguiendo la
metodologia acostumbrada del IPERC (Identificar el Peligro, Evaluar los
Riesgos y Controles), ademas se afade el seguimiento:

a) Identificar los riesgos asociados a la MMC
b) Evaluar los riesgos asociados a la MMC
c) Controles para los riesgos asociados a la MMC

d) Seguimiento y mejora de los controles implementados

3.4.2. Identificacion de los riesgos asociados ala MMC

Para la identificacién de los riesgos asociados a la MMC, se utilizara la
Guia Técnica para la Evaluacion y Control de Riesgos Asociados al
Manejo o Manipulacion Manual de Carga, del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social de Chile. Nos dice que los factores de riesgo asociados a
la MMC fundamentales son:

Peso de la carga y frecuencia: Una carga se caracteriza por su
forma, tamafio y peso. El peso es un factor fundamental, sin
embargo también depende de la frecuencia con la que se ejecuta la
tarea.
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Distancia desde las manos hacia la region lumbar: Mientras
mayor sea la distancia entre las manos y la regién lumbar, mayor
serd el momento de torque en la zona lumbar para mantener el
equilibrio, por ende mayor sera la compresion entre los discos
intervertebrales.

Distancia vertical de levantamiento: La altura de levantamiento
determina las posturas adoptadas durante la accién.

Asimetria: La torsion y lateralizacion del tronco incrementa la
compresion y cizalla lumbar.

Restricciones posturales: La adopcién de posturas incomodas
aumenta el riesgo de lesion musculoesquelética.

Propiedades del objeto que se maneja: Cuando se dispone de un
buen acoplamiento mano-objeto (Ej.: contenedor con asas), es
posible manejar entre un 4% y un 30% mas de carga que en
situaciones menos favorables (Snook y Ciriello, 1991).

Distancia de trasporte: Mientras mayor sea la distancia de
trasporte, mayor sera el esfuerzo realizado.

Obstaculos en la ruta: El esfuerzo fisico es mayor si se traslada la
carga por rampas, escaleras, lomas o existe cualquier obstaculo en
la ruta.

Superficie de trabajo: La calidad de la superficie influye en el
esfuerzo realizado para el trasporte de cargas.

Factores ambientales: Son principalmente temperatura, humedad,
velocidad del aire, iluminacién, entre otros.

Trabajo en equipo (comunicacién y coordinacién): Cuando se
realiza manipulacion de cargas en equipo, la comunicacion y
coordinacion es fundamental.

Factores individuales: Los factores individuales que influyen en la
sobrecarga y el dolor lumbar son la capacidad fisica, género, edad,
presencia de obesidad, tabaquismo y comorbilidad (enfermedades
asociadas). La habilidad para levantar o transportar un objeto varia
segun el género, asi, la capacidad de levantamiento para poblacion
femenina es aproximadamente dos tercios de la masculina. Sin
embargo, el rango de fuerza y habilidad es amplio, lo que significa
que algunas mujeres podrian manejar ciertos objetos pesados, en
forma mas segura que algunos hombres (Linbeck y Kjellberg, 2001;
Snook y Ciriello, 1991).

En trabajadores con obesidad severa se evidencia que durante el
manejo manual de cargas moderadas la compresion estimada de los
discos es de 3000 N a 8500 N y varios sobrepasan los 3400N
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recomendados por NIOSH. (Singh, 2015). La actividad fisica de
esparcimiento corresponde a un factor protector (Heneweer, 2011).

e Factores Psicosociales: Es la interaccion entre la persona, sus
capacidades, necesidades, su cultura, su situacion personal fuera
del trabajo, el medio ambiente de trabajo y las condiciones de la
organizacion; de acuerdo a las percepciones, experiencias del
trabajador puede influir en la salud, rendimiento y satisfaccién en el
trabajo.

Los factores psicosociales con una mayor asociacion al dolor lumbar
son las altas demandas del trabajo (ritmo de trabajo alto), baja
libertad en la toma de decisiones y ausencia de pausas de
descanso. Sin embargo, solo existen unos pocos estudios
disponibles (Punnet L, Wegman D, 2004).

La Guia Técnica de Chile para la Evaluacion de Riesgos Asociados a la
Manipulacion Manual de Cargas (MMC), lo divide en Identificacion inicial
y avanzada:

a) ldentificacién inicial: Béasicamente consiste en determinar si
existe 0 no manipulacion manual de cargas. Para ello es
importante considerar las siguientes definiciones:

e Carga: Cualquier objeto, animado o inanimado, que se
requiera mover utilizando fuerza humana y cuyo peso supere
los 3 kilogramos. Se considera también la manipulacion de
personas y pacientes, asi como de animales u objetos
cualquiera sea sus caracteristicas.

¢ Manejo o manipulacion manual de carga: Cualquier labor
gue requiera principalmente el uso de fuerza humana para
levantar, sostener, colocar, empujar, portar, desplazar,
descender, transportar 0 ejecutar una accion que permita
poner en movimiento o detener un objeto.

Cada vez que se identifique cualquiera de las 2 condiciones
anteriormente descritas, entonces existe manipulacibn manual de
cargas. Sin embargo las personas que manipulen pesos menores a
los 3 Kg, no se puede asegurar la ausencia de riesgo para sufrir una
lesién, por lo tanto en estos casos se tiene que evaluar el riesgo
considerando la susceptibilidad de la persona.

b) Identificacion avanzada: Nos permite determinar si la condicién
es aceptable o condicién es critica, sin realizar célculos. Durante
esta identificacion se obtienen diferentes resultados lo que
conlleva a una serie de acciones.

e Condicion aceptable levantamiento/ descenso o
transporte: Utilizar el Anexo N°3: Levantamiento/
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Descenso o Transporte — Condicién Aceptable. Si todas las
preguntas son respondidas con “SI” en la Tabla de
Condicion Aceptable, la tarea evaluada es verde, condicion
es aceptable y no sera necesario continuar con evaluacion
de riesgo. Tampoco serd necesario continuar con la
evaluacion si solo en la condicién de ambiente de trabajo,
es respondida con un "NO".

Si al menos una pregunta es respondida con “NO”, salvo
las del "ambiente de trabajo", se continta con el proceso
de Identificacibn de Condicion Critica levantamiento/
descenso o transporte.

Condicién aceptable empuje o arrastre: Utilizar el Anexo
N°5: Empuje y Arrastre de Carga — Condicion Aceptable. Si
todas las preguntas son respondidas con “SI” en la Tabla
de Condicion Aceptable, la tarea evaluada es verde,
condicién es aceptable y no sera necesario continuar con
evaluacion de riesgo.

Si al menos una pregunta es respondida con “NO”, debera
continuar con el proceso de ldentificacion de Condicion
Critica empuje o arrastre.

Condicién  critica levantamiento/ descenso o0
transporte: Utilizar el Anexo N°4: Levantamiento/
Descenso o Transporte — Condicién Critica. Si al menos
una pregunta es respondida con “SI” en la Tabla de
Condicion Critica, entonces existe una condicién critica y
debera aplicar medidas para reducir el riesgo, de acuerdo
con los plazos establecidos.

Si todas las preguntas son respondidas con “NO”, el riesgo
esta presente pero no es critico, correspondera iniciar el
proceso de Evaluacion del riesgo. No se realizara la
evaluacién del riesgo si solo la condicion no es aceptable
en las preguntas relacionadas al ambiente de trabajo.

Condicion critica empuje o arrastre: Utilizar el Anexo
N°6: Empuje y Arrastre de Carga — Condicion Critica. Si al
menos una pregunta es respondida con “SI”, entonces
existe una condicion critica y debera aplicar medidas para
reducir el riesgo, de acuerdo con los plazos establecidos.

Si todas las preguntas son respondidas con “NO”, el riesgo
esta presente pero no es critico, correspondera iniciar el
proceso de Evaluacion del riesgo. No se realizard la
evaluacion del riesgo si "solo" la condicion no es aceptable
en las preguntas relacionadas a ambiente de trabajo.
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3.5. Evaluacion de Riesgos asociados ala MMC

Una evaluacion de riesgo es un analisis cuidadoso de lo que podria causar
dafio a las personas en el lugar de trabajo. Realizar una evaluacién ayudara a
los empleadores a identificar los riesgos significativos y no significativos en
los lugares de trabajo, para de esta manera realizar una adecuada gestion de
los riesgos a fin de evitar dafios y pérdidas.

Entre los métodos recomendados para evaluar el riesgo por MMC, estan:

o LEVANTAMIENTO DE CARGAS: Método ILsimple INSHT v.1.0, con este
método se valora el levantamiento manual de cargas mediante los
parametros de: masa efectiva levantada, calidad de agarre, distancia inicial
y final del desplazamiento de la carga, distancia horizontal y la asimetria o
dislocacién angular del tronco. También valora el uso de una extremidad o
dos, si se levanta por una o dos personas, la frecuencia y la duracion del
levantamiento.

e TRANSPORTE: Norma ISO 11228-1, se determina el valor limite de masa
acumulada que pueden ser transportados durante un determinado tiempo.
A la hora de evaluar, se determinan dos valores diferentes: un valor de la
masa acumulada por dia en el transporte de cargas y un valor de masa
acumulada relativo a la distancia.

¢ EMPUJE Y ARRASTRE: Norma ISO 11228-2, esta metodologia permite
evaluar determinando las fuerzas limite mediante tablas que establecen
altura del agarre, distancia a recorrer y frecuencia de empuje o arrastre.
Posteriormente, realizar la estimacion del nivel de riesgo a partir de las
fuerzas registradas y los limites establecidos en las tablas.

e APLICACION DE FUERZAS: Método FrINSHT v.1.0, Con este método se
evalla la aplicacion de fuerza teniendo en cuenta la seleccion de la fuerza,
es decir, si es con una mano, un brazo, el cuerpo completo, el pie. Ademas
se tienen en cuenta la velocidad del movimiento, la frecuencia de las
acciones, y la duracion de la tarea.

e OTROS: NIOSH lifting equation o Lifting index (Waters y cols., 1993, 2007,
2016), Tablas de Liberty Mutual (Snook y Ciriello 1991), Carrying limits 1ISO
(1S0O, 2014), Key Indicator Method (LASI, 2001).

Segun la Guia Técnica para la Evaluacion y Control de Riesgos Asociados al
MMC, a nivel mundial se ha observado que las principales dificultades en la
aplicacion de métodos de evaluacion de MMC son: seleccionar el método méas
apropiado y obtener los datos necesarios para aplicar el método. La eleccion
de la herramienta para un analisis particular esta determinada por el problema,
pero también por la preferencia del ergbnomo y por cuestiones practicas. La
preferencia del ergbnomo puede verse influenciada por factores que incluyen
tener la capacitacion y la experiencia necesarias para poder aplicar una técnica
e interpretar los resultados, o la familiaridad con una herramienta en particular.
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El Ejecutivo de Seguridad y Salud, ha desarrollado herramientas para ayudar
a los empleadores a analizar el levantamiento, el transporte y el manejo en
equipo (la herramienta MAC y la herramienta V-MAC), las tareas repetitivas de
las extremidades superiores (la herramienta ART), empuje y arrastre (la
herramienta RAPP).

Debido a nuestro problema, las caracteristicas de la tarea y la practicidad
que ofrecen los métodos MAC, V-MAC y RAPP, en el presente estudio se
ha optado por elegir dichos métodos.

Es muy importante saber el método adecuado para evaluar el riesgo, por ello
se presenta el siguiente cuadro:

, . Variabilidad Involucrados Manos
Método Tipo de MMC
de la Tarea en la Tarea Involucradas
Levantamiento Individual o
Monotarea . Dos manos
/ Descenso colectivo
MAC
. Una o dos
Transporte Monotarea Individual
manos
Levantamiento ) .
Multitarea Individual Dos manos
/ Descenso
V-MAC
. . Una o dos
Transporte Multitarea Individual
manos
Empuje
.p,J y Vence o no L
traccion con Individual Dos manos
gravedad
ruedas
RAPP
Empuje
P,J y Vence o no .
traccion sin Individual Dos manos
gravedad
ruedas

Tabla 4. Eleccién del método adecuado para la evaluacién

3.5.1. Manual handling assessment charts (MAC)

La herramienta MAC fue desarrollada para ayudar al usuario a identificar
riesgos asociados al manejo manual de cargas, utiliza una escala cuantitativa
para medir el riesgo y un codigo de colores para calificar cada factor. Esta
disefiado para ayudarnos a comprender, interpretar y categorizar el nivel de
riesgo de los diversos factores de riesgo asociados con las tareas en donde
hay MMC. Sin embargo, el MAC no es apropiado para todas las tareas de
manejo manual de cargas, por lo tanto, se debe complementar con el analisis
de riesgos de otras herramientas.
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a) Pasos para la aplicacion de la evaluacion MAC:

e Observacion de la tarea: Tenemos que tomarnos el tiempo
necesario para observar la tarea y asegurarnos de que lo
observado sea representativo del procedimiento normal. Es
importante realizar preguntas y entrevistas necesarias a los
involucrados a fin de obtener mayor informacion. Ademas
podemos consultar videos, procedimientos que ayuden a entender
mejor las tareas que realizan.

e Seleccionar la tabla con la que voy a realizar el andlisis:
Seleccionar si es monotarea, levantamiento/ descenso individual o
en equipo, trasporte individual. Si la tarea involucra combinacion
de estas tareas, hay que considerarlas todas.

e Seguir el procedimiento establecido en los diagramas de flujo de la
metodologia MAC para cuantificar y cualificar el riesgo.

¢ Identificar los factores que requieren intervencion inmediata y
aguellos que no de acuerdo al nivel de riesgo, de acuerdo al
siguiente codigo de colores:

VERDE (V): Nivel de Riesgo Bajo. Se debe considerar la
vulnerabilidad de ciertas personas (mujeres, embarazadas,
jévenes, mayores, etc).

ROJO (R): Nivel de Riesgo Alto. Se requiere introducir mejoras
pronto. Esta situacién podria exponer a riesgos de lesiones en la
espalda, a una proporcion significativa de trabajadores.

MORADO (M): Nivel de Riesgo Muy Alto. La tarea evaluada
podria representar riesgo serio de lesiones a la espalda por lo
que deberia analizarse detenidamente para introducir mejoras.

Tabla 5. Interpretacién de los niveles de riesgo
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b) Evaluacién de tareas de levantamiento/ descenso de cargas
ejecutadas por una sola persona. Para realizar la evaluacion
utilizaremos el Anexo 7: Evaluacion MAC — Levantamiento/ Descenso
Monotarea

» Peso manejado y frecuencia. Para poder determinar el nivel de

riesgo  asociado, se utiliza el siguiente  gréfico:
Load weight/frequency graph for lifting operations

Weight of load (kg)

One lift per 30 minutes 5 minutes 2 minutes 1 minute 14 seconds 9 seconds 5 seconds
day 2) (12) (30) (60) (250) (400) (720)

One lift every (lifts per hour)

Figura 3. Tabla de peso manejado y frecuencia — Levantamiento

Dependiendo del peso manejado y la frecuencia de
levantamiento o descenso de la carga, seré el nivel de riesgo.

» Distancia horizontal entre las manos y la espalda. Tenemos
gue observar la tarea y examinar la distancia horizontal entre las
manos del trabajador y su region lumbar. Siempre hay que
considerar la condiciébn mas critica.

» Distancia vertical. Observar la posicion de las manos del
trabajador al inicio y al final de la tarea. Siempre hay que
considerar la condiciébn mas critica.

» Carga asimétrica sobre la espalda. Observar la espalda del
trabajador durante la tarea, si existe o no torsion o lateralizacion.
Siempre hay que considerar la condicion mas critica.

» Restricciones posturales. Observar si los movimientos del
trabajador estan restringidos o no. Siempre hay que considerar la
condicion mas critica.

» Acoplamiento mano-objeto. Observar las propiedades
geométricas y de disefio del objeto que se maneja en cuanto a su
interaccién con la mano.

» Superficie de transito. Observar las propiedades de la superficie
en donde el trabajador camina o permanece de pie.

» Otros factores ambientales complementarios. Observar el
ambiente de trabajo y evalle si la tarea tiene lugar bajo
condiciones de temperaturas extremas, en corrientes de aire,
condiciones de iluminacion extremas, entre otras.
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c) Evaluacion de tareas de transporte. Para realizar la evaluacion
utilizaremos el Anexo 8: Evaluacién MAC — Transporte Monotarea.

»Peso manejado y frecuencia. Para poder determinar el nivel de
riesgo asociado, se utiliza el siguiente gréfico:

Load weight/frequency graph for carrying operations

50 50

40

N
(=}

30

Weight of load (kg)
(]
o

One carry 30 minutes 5 minutes 2 minutes 1 minute 12 seconds
per day 2 (12) (30) (60) (300)

One carry every (carries per hour)

Figura 4. Tabla de peso manejado y frecuencia - Transporte

Dependiendo de la frecuencia y cantidad de peso trasportado, sera
el nivel de riesgo.

»Distancia horizontal entre las manos y la espalda. Tenemos que
observar la tarea y examinar la distancia horizontal entre las manos
del trabajador y su region lumbar. Siempre hay que considerar la
condicion mas critica.

»Carga asimétrica sobre la espalda. Observar la espalda, manos y
brazos del trabajador durante la tarea, si existe o no simetria o
postura erguida. Siempre hay que considerar la condicion mas
critica.

»Restricciones posturales. Observar si los movimientos del
trabajador estan restringidos o no. Siempre hay que considerar la
condicion mas critica.

»Acoplamiento  mano-objeto. Observar las propiedades
geométricas y de disefio del objeto que se maneja en cuanto a su
interaccion con la mano.

»Superficie de transito. Observar las propiedades de la superficie
en donde el trabajador camina o permanece de pie.

»Otros factores ambientales complementarios. Observar el
ambiente de trabajo y evalie si la tarea tiene lugar bajo
condiciones de temperaturas extremas, en corrientes de aire,
condiciones de iluminacién extremas, entre otras.

»Distancia de traslado. Observar la tarea y mida la distancia total
de traslado de la carga.

»Obstéaculos. Observar la ruta seguida durante el trasporte, si hay o
no obstaculos.
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d) Evaluacion de tareas de levantamiento/ descenso de cargas
ejecutadas por un equipo de personas. Para realizar la evaluacion
utilizaremos el Anexo 9: Evaluacion MAC — Levantamiento/ Descenso
en Equipo Monotarea.

>

Peso manejado y frecuencia. Observe la tarea para determinar
el peso de la carga y el nimero de trabajadores que realizan la
tarea.

Distancia horizontal entre las manos y la espalda. Tenemos
gue observar la tarea y examinar la distancia horizontal entre las
manos del trabajador y su regién lumbar. Siempre hay que
considerar la condicién mas critica.

Distancia vertical. Observar la posicion de las manos del
trabajador al inicio y al final de la tarea. Siempre hay que
considerar la condicién mas critica.

Torsion y lateralizacién del tronco. Observar la espalda del
trabajador durante la tarea, si existe o no torsién o lateralizacion.
Siempre hay que considerar la condicién mas critica.
Restricciones posturales. Observar si los movimientos del
trabajador estan restringidos o no. Siempre hay que considerar la
condicion mas critica.

Acoplamiento mano-objeto. Observar las propiedades
geométricas y de disefio del objeto que se maneja en cuanto a su
interaccion con la mano.

Superficie de transito. Observar las propiedades de la superficie
en donde el trabajador camina o permanece de pie.

Otros factores ambientales complementarios. Observar el
ambiente de trabajo y evalle si la tarea tiene lugar bajo
condiciones de temperaturas extremas, en corrientes de aire,
condiciones de iluminacién extremas, entre otras.
Comunicacion, coordinacion y control. Observar si el equipo
tiene control de la carga, si el levantamiento es lento o
simultaneo, si hay descoordinacion en el equipo.

e) Fichas resumen para la evaluacion en campo. Son fichas que
especifican de manera resumida el color y valor del riesgo, se
encuentran en el Anexo 12: Fichas Resumen Para la Evaluacion en
Campo — MAC, VMAC. En estas fichas se obtiene el puntaje total para
determinar el nivel de riesgo para la tarea.

Categorias de accion de acuerdo a Puntaje Total (Pinder, 2002):
Puntaje Categoria

Total de Accion Significado

Oa4 1 No se requiere acciones correctivas
5a12 2 Se requiere acciones correctivas
13a20 3 Se requiere acciones correctivas pronto

Se requiere acciones correctivas

21a32 4 ) X
inmediatas

Tabla 6. Categoria de accién segun el nivel de riesgo
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En nuestro estudio es muy importante obtener el nivel de riesgo
cuantitativa y cualitativamente para la tarea, por ello:

Puntaje Total \ Nivel de Riesgo
Oa4 Nivel de riesgo bajo

5al2 - Nivel de riesgo moderado
13a20 ROJO Nivel de riesgo alto
21a32 \V[OISV2\BIOM Nivel de riesgo muy alto

Tabla 7. Nivel de riesgo cuantitativo y cualitativo

3.5.2. Variable manual handling assessment chart (V-MAC)

El V-MAC es una herramienta para evaluar las operaciones de manejo manual
donde los pesos de carga, frecuencia y distancia de transporte varian. La
herramienta MAC se disefid para evaluar las operaciones de manejo en las
que se manipula el mismo peso durante la jornada laboral o turno. Sin
embargo, en la practica, los pesos de carga a menudo son variables. El V-
MAC fue desarrollado para ayudar a evaluar este tipo de trabajos.

a) Pasos para la aplicacion de la evaluaciéon V- MAC:

e Observacion de la tarea: Tenemos que tomarnos el tiempo
necesario para observar la tarea y asegurarnos de que lo
observado sea representativo del procedimiento normal. Es
importante realizar preguntas y entrevistas necesarias a los
involucrados a fin de obtener mayor informacién. Ademas podemos
consultar videos, procedimientos que ayuden a entender mejor las
tareas que realizan.

e Seleccionar la tabla con la que voy a realizar el andlisis:
Seleccionar el método si hay multitarea, levantamiento/ descenso
individual o transporte individual. Si la tarea involucra combinacion
de estas tareas, hay que considerarlas todas.

¢ Recordar que la metodologia V-MAC se utiliza cuando las cargas
gue se manipulan tienen diferentes pesos.

e Seguir el procedimiento establecido en los diagramas de flujo de la
metodologia V- MAC para cuantificar y cualificar el riesgo.

e |dentificar los factores que requieren intervencion inmediata y
aguellos que no de acuerdo al nivel de riesgo, esto se va a realizar
considerando la tabla 5: Interpretacion de los niveles de riesgo.
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b) Evaluacién de tareas de levantamiento/ descenso de cargas
ejecutadas por una sola persona. Para la evaluacion utilizaremos el
Anexo 10: Evaluacion V- MAC — Levantamiento/ Descenso Monotarea.

>

Peso manejado y frecuencia. Lo que hacen los trabajadores
varia de dia a dia y entre los mismos trabajadores, por lo que los
datos recogidos en un dia no necesariamente reflejan lo que se
realiza en realidad; por ello es recomendable observar las
actividades de 3 trabajadores, es necesario recopilar informacion
sobre las tareas de levantamiento/ descenso que realiza cada
uno de ellos, obtener los pesos que cada trabajador manejo.
Ingresar las variables dentro de la hoja de calculo del Excel:
http:/www.hse.gov.uk/msd/mac/vmac/5-entering-data.htm

Distancia horizontal entre las manos y la espalda. Tenemos
gue observar la tarea y examinar la distancia horizontal entre las
manos del trabajador y su regién lumbar. Siempre hay que
considerar la condiciébn mas critica.

Distancia vertical. Observar la posicion de las manos del
trabajador al inicio y al final de la tarea. Siempre hay que
considerar la condicién mas critica.

Carga asimétrica sobre la espalda. Observar la espalda del
trabajador durante la tarea, si existe o no torsién o lateralizacion.
Siempre hay que considerar la condicién mas critica.

Restricciones posturales. Observar si los movimientos del
trabajador estan restringidos o no. Siempre hay que considerar la
condiciébn mas critica.

Acoplamiento mano-objeto. Observar las propiedades
geométricas y de disefio del objeto que se maneja en cuanto a su
interaccion con la mano.

Superficie de transito. Observar las propiedades de la superficie
en donde el trabajador camina o permanece de pie.

Otros factores ambientales complementarios. Observar el
ambiente de trabajo y evalle si la tarea tiene lugar bajo
condiciones de temperaturas extremas, en corrientes de aire,
condiciones de iluminacion extremas, entre otras.
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c) Evaluaciéon de tareas de transporte. Para realizar la evaluacion
utilizaremos el Anexo 11: Evaluacion V-MAC — Transporte Monotarea.

»Peso manejado y frecuencia. Lo que hacen los trabajadores varia
de dia a dia y entre los mismos trabajadores, por lo que los datos
recogidos en un dia no necesariamente reflejan lo que se realiza en
realidad; por ello es recomendable observar las actividades de 3
trabajadores, es necesario recopilar informacion sobre los metros
recorridos en promedio por cada trabajador al momento de
trasladar la carga. Ingresar las variables dentro de la hoja de
calculo del Excel: http://www.hse.gov.uk/msd/mac/vmac/5-entering-
data.htm

»Distancia horizontal entre las manos y la espalda. Tenemos que
observar la tarea y examinar la distancia horizontal entre las manos
del trabajador y su region lumbar. Siempre hay que considerar la
condicion mas critica.

»Carga asimétrica sobre la espalda. Observar la espalda, manos y
brazos del trabajador durante la tarea, si existe 0 no simetria o
postura erguida. Siempre hay que considerar la condicibn mas
critica.

»Restricciones posturales. Observar si los movimientos del
trabajador estan restringidos o no. Siempre hay que considerar la
condicion mas critica.

»Acoplamiento  mano-objeto. Observar las propiedades
geométricas y de disefio del objeto que se maneja en cuanto a su
interaccién con la mano.

»Superficie de transito. Observar las propiedades de la superficie
en donde el trabajador camina o permanece de pie.

»Otros factores ambientales complementarios. Observar el
ambiente de trabajo y evalle si la tarea tiene lugar bajo condiciones
de temperaturas extremas, en corrientes de aire, condiciones de
iluminacion extremas, entre otras.

»Distancia de traslado. Observar la tarea y mida la distancia total
de traslado de la carga.

»Obstaculos. Observar la ruta seguida durante el trasporte, si hay o
no obstaculos.

d) Fichas resumen para la evaluacion en campo. Son fichas que
especifican de manera resumida el color y valor del riesgo, se
encuentran en el Anexo 12: Fichas Resumen Para la Evaluacion en
Campo — MAC, VMAC. En estas fichas se obtiene el puntaje total para
determinar el nivel de riesgo para la tarea, luego de acuerdo al nivel de
riesgo se consideran las categorias de accion segun la tabla 6:
Categoria de accion segun el nivel de riesgo y tabla 7: Nivel de riesgo
cuantitativo y cualitativo.
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Risk Assessment Tool for Pushing and Pulling (RAPP)

Esta Herramienta disefiada para ayudar a evaluar riesgos en tareas de
empuje y/o traccion manual de cargas que involucran el esfuerzo de
todo el cuerpo, por ejemplo, movilizacion de carretillas cargadas,
coches, elevadores, transpaletas, arrastrar, deslizar o rodar cargas.

Est4 diseflado para usarse junto con las tablas de evaluacion de
manejo manual de cargas de la Herramienta MAC, sigue un similar
enfoque a esa herramienta. Ayudara a identificar actividades de
empuje y traccion de alto riesgo y verificar la efectividad de cualquier
medida de reduccion de riesgo. Se aplica para el empuje y arrastre con
dos manos, de manera individual y menor a 12 horas de trabajo.

Pasos para la aplicaciéon de la evaluacion RAPP:

e Observaciobn de la tarea: Tenemos que tomarnos el tiempo
necesario para observar la tarea y asegurarnos de que lo
observado sea representativo del procedimiento normal. Es
importante realizar preguntas y entrevistas necesarias a los
involucrados a fin de obtener mayor informacién. Ademas
podemos consultar videos, procedimientos que ayuden a entender
mejor las tareas que realizan.

e Seleccionar la tabla con la que voy a realizar el analisis:
Seleccionar si es empuje o arrastre a través de elementos con
ruedas o sin ruedas. Si la tarea involucra combinacién de estas
tareas, hay que considerarlas por separado.

e Para determinar el nivel de riesgo de cada factor, siga el diagrama
de flujo y la guia de evaluacién correspondiente al tipo de tarea a
evaluar: Empujar o arrastrar la carga a través de equipos con
ruedas, o empujar y/o arrastrar carga sin ruedas.

¢ Identificar los factores que requieren intervencion inmediata y
aguellos que no de acuerdo al nivel de riesgo, esto se va a realizar
considerando la tabla 5: Interpretacion de los niveles de riesgo.

a) Evaluacién de tareas de empuje/ traccion de cargas sobre equipo

con ruedas. Para realizar la evaluacion utilizaremos el Anexo 13:
Evaluacion RAPP— Empuje/ Traccion Equipo con Ruedas.

» Tipo de equipo/ peso de la carga. Para poder determinar el
nivel de riesgo asociado, tenemos que observar el equipo que se
utiliza y determinar el peso de la carga que se manipula. Cuando
el peso de la carga supera la capacidad indicada por el fabricante
para ese equipo, se considera inaceptable.

» Postura. Tenemos que observar la posicion de las manos y el
cuerpo al momento de realizar la tarea.

» Agarre. Observar como las manos agarran la carga o equipo al
momento de empujar o arrastrar.

» Sistema de trabajo. Observar el trabajo realizado, si la tarea es
repetitiva en un corto plazo, si hay pausas o descansos.
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Distancia de traslado. Determinar la distancia de recorrido, si ho
es repetitiva considerar el viaje mas largo, caso contrario la
distancia promedio.

Condiciones del equipo. Consultar el programa de
mantenimiento y observar el estado del equipo (ruedas,
amortiguadores, frenos, manijas, otros).

Superficie del piso. Observar las condiciones de la ruta que se
sigue para el traslado de las cargas.

Obstaculos en la ruta. Observar si existe obstaculos en la ruta,
rampas, peldafios, puertas estrechas, espacios reducidos,
curvas, esquinas, objetos, entre otros.

Otros factores. Identifique cualquier otro factor como: El equipo
o la carga es inestable, la carga es voluminosa y obstruye la
vision del trabajador, la carga presenta esquinas o angulos
punzantes, esta caliente o es potencialmente peligrosa al tocarla,
hay malas condiciones de iluminacion, hay temperaturas
extremadamente altas, bajas u alta humedad, hay corrientes de
aire, el equipo de protecciébn personal o la ropa de trabajo
dificultan el empuje y el arrastre, otros.

b) Evaluacion de tareas de empuje/ traccién de cargas sobre equipo
con ruedas. Para realizar la evaluacion utilizaremos el Anexo 14:
Evaluacién RAPP— Empuje/ Traccién sin Ruedas.

>

Actividad/ peso de la carga. Para poder determinar el nivel de
riesgo asociado, tenemos que observar actividad de traslado
(rodando, pivoteando y rodando, arrastrar/ deslizar) y determinar
el peso de la carga que se manipula.

Postura. Tenemos que observar la posicién de las manos y el
cuerpo al momento de realizar la tarea.

Agarre. Observar como las manos agarran la carga o equipo al
momento de empujar o arrastrar.

Sistema de trabajo. Observar el trabajo realizado, si la tarea es
repetitiva en un corto plazo, si hay pausas o descansos.
Distancia de traslado. Determinar la distancia de recorrido, si no
es repetitiva considerar el viaje mas largo, caso contrario la
distancia promedio.

Superficie del piso. Observar las condiciones de la ruta que se
sigue para el traslado de las cargas.

Obstéaculos en la ruta. Observar si existe obstaculos en la ruta,
rampas, peldafios, puertas estrechas, espacios reducidos,
curvas, esquinas, objetos, entre otros.

Otros factores. Identifique cualquier otro factor como: El equipo
0 la carga es inestable, la carga es voluminosa y obstruye la
visibn del trabajador, la carga presenta esquinas o angulos
punzantes, esta caliente o es potencialmente peligrosa al tocarla,
hay malas condiciones de iluminacion, hay temperaturas
extremadamente altas, bajas u alta humedad, hay corrientes de
aire, el equipo de proteccion personal o la ropa de trabajo
dificultan el empuje y el arrastre, otros.
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e) Fichas resumen para la evaluaciéon en campo. Son fichas que
especifican de manera resumida el color y valor del riesgo, se
encuentran en el Anexo 15: Fichas Resumen Para la Evaluacion en
Campo - RAAP. En estas fichas se obtiene el puntaje total para
determinar el nivel de riesgo para la tarea, luego de acuerdo al nivel de
riesgo se consideran las categorias de accion segun la tabla 6:
Categoria de accion segun el nivel de riesgo y tabla 7: Nivel de riesgo
cuantitativo y cualitativo.

3.6. Trastornos Musculoesqueléticos en el Trabajo (TME)
3.6.1. Definiciones

El instituto nacional para la seguridad y salud ocupacional de los Estados
Unidos (NIOSH) define los TME como una lesiébn de los musculos,
tendones, ligamentos, nervios, articulaciones, cartilagos, huesos o vasos
sanguineos de los brazos, las piernas, la cabeza, el cuello o la espalda
que se produce o se agrava por tareas laborales como levantar, empujar o
jalar objetos. Los sintomas pueden incluir dolor, rigidez, hinchazon,
adormecimiento y cosquilleo.

Segun la “NORMA BASICA DE ERGONOMIA Y DE PROCEDIMIENTO
DE EVALUACION DE RIESGO DISERGONOMICO”, R.M. 375-2008-TR:
Los trastornos musculo esquelético son lesiones de musculos, tendones,
nervios y articulaciones que se localizan con mas frecuencia en cuello,
espalda, hombros, codos, mufiecas y manos. Reciben nombres como:
contracturas, tendinitis, sindrome del tanel carpiano, lumbalgias,
cervicalgias, dorsalgias, etc. El sintoma predominante es el dolor,
asociado a la inflamacién, pérdida de fuerza, y dificultad o imposibilidad
para realizar algunos movimientos.

3.6.2. Causas

Sabemos que las causas son multifactoriales y existen muchos factores
de riesgo que podrian generar un TME. Sin embargo los que estan
relacionados a la Manipulacién Manual de Cargas y mas importantes, lo
podemos clasificar en los siguientes:

e Las caracteristicas de la carga: Ejemplo, el peso, volumen,
forma, centro de gravedad, estado en el que se encuentra (sélido,
liquido o gaseoso), otros.

e Caracteristicas del ambiente de trabajo: Ejemplo, tipo de
superficies, espacios de trabajo, iluminacién, vibraciones, ruido,
temperaturas, orden y limpieza, entre otros.

o Factores organizacionales: Ejemplo, exigencias de la actividad,
ritimo de trabajo, falta de pausas, falta de estandares/
procedimientos, entre otros.
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Factores individuales: Ejemplo falta de conocimiento, falta de
experiencia, edad, género, actividad fisica, obesidad, tabaquismo,
antecedentes médicos, entre otros.

Factores psicosociales: Por ejemplo, Ritmo de trabajo,
autonomia, monotonia, confusiéon de roles, clima laboral, entre
otros.

3.6.3. Clasificacion

3.6.3.1.

3.6.3.2.

Segln el elemento anatémico que afecta:

a) Huesos. Por ejemplo: Fracturas, fisuras, osteoartritis.

b) Ligamentos. Por ejemplo: Distensiones, desgarros,
torceduras, hernia discal.

c) Articulaciones. Por ejemplo: Artritis, artrosis, luxacién,
osteoartritis.

d) Muasculos. Por ejemplo: Distension, desgarros, fatiga
muscular, mialgias y miocitis, sindrome de tensién cervical,
esguince muscular.

e) Tendones. Por ejemplo: Tendinitis, tendosinovitis, sinovitis,
peritindinitis, epicondilitis, sindrome de Quervains, sindrome
de Dupuytren’s, dedo en gatillo.

f) Vasos sanguineos. Por ejemplo: Varices, hemorroides,
dedos blancos, sindrome de Raynaud’s, sindrome hipotenar.

g) Nervios. Por ejemplo: Sindrome del tlnel carpiano, sindrome
del tunel cubital, sindrome cervical, neuritis digital, sindrome
del canal de Guyon, sindrome del tanel radial, sindrome del
plexo torécico.

Segln la zona del cuerpo donde se localizan:

a) Espalda dorsal y lumbar. Principalmente causados por
manipulacibn manual de cargas, posicibn mantenida del
cuerpo, giro del tronco, inclinacion del tronco. Por ejemplo:
Hernia discal, lumbalgia, ciatica, dolor muscular, protusion
muscular, distension muscular, lesiones discales, dorsalgia.

b) Cuello. Principalmente inclinar el cuello o la cabeza,
mantener una postura rigida. Por ejemplo: Dolor, espasmo
muscular, lesiones discales, torticolis, sindrome de tension
cervical.

c¢) Hombros. Principalmente causados por manipular cargas por
encima de la cintura, mantener extendidos los brazos hacia
los lados, codos levantados hacia los lados. Por ejemplo:
tendinitis, periartritis, bursitis.
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d) Codos. Principalmente causados por giro repetido de
antebrazo, sujetar objetos por un mango. Por ejemplo:
Epicondilitis.

e) Manos y mufieca. Principalmente causados mover las
manos de forma repetida, ejercer fuerza en las manos, agarre
de cargas. Por ejemplo: Sindrome del tdnel carpiano,
tendinitis, entumecimiento, distension, sindrome de quervain,
sindrome del canal de guyon, dedo de maza, contractura de
dupuytren, sindrome del escribiente.

f) Piernas. Principalmente causados por posicion sentada
constante, de pie continuamente, inadecuado disefio de
sillas. Por ejemplo: Vérices, hemorroides, ciatica, pies
entumecidos.

Es importante mencionar que se han descrito los principales
TME, puesto que segun las fuentes de informacion existen
una gran variedad de TME.

3.6.4. Sintomatologia Musculoesquelética

Si bien es cierto que el ser humano tiene molestias musculoesqueléticas
en algunas etapas de su vida, es necesario prestar especial atencion a
los sintomas de posibles trastornos musculoesqueléticos que se pueden
ir agravando con el tiempo causando una lesién crénica irreversible y
provocando una incapacidad permanente de la persona.

La siguiente pirdmide nos muestra sobre como puede evolucionar una
molestia musculoesquelética hasta convertirse en una incapacidad.
Cuando los sintomas ya son crénicos, es muy complicado que la
persona se recupere de la lesion.

e

Sintomas Cronicos:
Molestias permanecen
fuera del trabajo

Figura 5. Pirdmide de evolucion de las molestias musculoesqueléticas
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Los principales sintomas asociados a los TME son:

e Dolor

o Adormecimiento u hormigueo en los brazos, piernas, dedos,
manos.
Disminucién del alcance de movimiento de las articulaciones.

¢ Disminucién de la fuerza al apretar la mano.
Hinchazén de la articulacion, o parte del brazo, mano, dedo,
pierna.

e Fatiga o dificultad para mantener el nivel de desempefio
requerido para el trabajo.

En resumen los sintomas lo podemos llamar molestias, lo que seria el
dolor o dificultad para mover alguna parte de nuestro cuerpo y lo
explicaremos como tal para el llenado del Cuestionario Nérdico.

Segun Piedrahita Lopera Hugo, en su estudio titulado “Evidencias
Epidemiol6gicas entre los Factores de Riesgo en el Trabajo y los
Desérdenes Musculoesqueléticos”, detalla que existe fuerte evidencia
entre movimientos de levantamiento y dolor en la espalda baja:

TABLA I. Evidencias de la relacion causal entre factores
de riesgo en el trabajo y el desarrollo de DMS’s
(dolor bajo de espalda)

Parte del cuerpo Fuerte Insuficiente No
Factores de riesgo evidencia Evidencia evidencia evidencia
(+4+) (++) {+) -}

Espalda baja
Movimientos de levantamiento +++

Postura incomoda ++

Carga fisica pesada ++

Vibracion cuerpo total +++

Postura estética +/0

Figura 6. Relacion entre factor de riesgo y dolor en la espalda baja

3.6.5. Cuestionario Nérdico

Este cuestionario es utlizado para la detencion y analisis de los
sintomas musculoesqueléticos, se aplica en estudios ergonémicos o de
salud ocupacional con el fin de detectar la existencia de sintomas
iniciales, que todavia no han constituido enfermedad. Su importancia
radica en que nos permite actuar de manera proactiva, favoreciendo asi
una actuacion preventiva. Fue llamado Cuestionario Nordico de
Kuorinka en honor a su autora y entre sus caracteristicas mas
destacadas es que es muy fiable y permite recopilar mucha informacion
sobre la molestia en distintas zonas del cuerpo. El cuestionario debe ser
anénimo, la finalidad es mejorar las condiciones de las tareas para
evitar TME en el futuro. El cuestionario se encuentra en el Anexo 1:
Cuestionario Nordico, cabe mencionar que se ha agregado otros
campos como datos generales, sin embargo en esencia sigue siendo el
Cuestionario Nérdico de Kuorinka.
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3.7. Controles para los Riesgos Asociados ala MMC

La ergonomia es una disciplina que se puede aplicar a la SST para ayudar a
garantizar que los riesgos en el lugar de trabajo se prevengan en la etapa de
disefio, se eliminen en una etapa posterior 0 se controlen y reduzcan si no se
pueden eliminar. Por lo tanto, puede mejorar la seguridad, el bienestar y la
calidad de vida de los trabajadores y sus familias. También tiene efectos més
amplios al mejorar los procesos de trabajo para hacerlos mas productivos y
seguros.

Segun la Agencia Europea para la Seguridad y Salud en el Trabajo, las
acciones preventivas podrian incluir cambios en:

e Disefio del lugar de trabajo: Adapte el disefio para mejorar las
posturas de trabajo

e Equipo: Asegulrese de que tiene un disefio ergonémico y adecuado
para las tareas

o Trabajadores: Mejore la conciencia del riesgo, proporcione formacion
sobre buenos métodos de trabajo

e Tareas: Cambie los métodos o herramientas de trabajo

e Gestion: Planifique el trabajo para evitar el trabajo repetitivo o trabajar
en malas posturas durante un tiempo prolongado, planifique pausas
para descansar, rote los puestos de trabajo o reasigne el trabajo

e Factores organizativos: Desarrolle una politica en materia de
trastornos musculoesqueléticos.

También deben considerarse en el enfoque de gestién de los TME la vigilancia
de la salud, la promocion de la salud, la rehabilitacion y reintegracion de los
trabajadores que ya padecen alguna molestia musculoesquelética; si bien es
cierto no son medidas preventivas considerando que ya existe la molestia o
lesion en algunos casos, pero ayudan a evitar el agravamiento de la lesion o
en algunos casos se eliminan las molestias.

Para implementar los controles debemos tener en cuenta criterios de
jerarquizacion, hay controles que se pueden implementar de manera
inmediata, otros a mediano o largo plazo y en algunos casos hay controles
que no son viables.

Los criterios generales para la jerarquizacion de prioridades son:
e El nivel de riesgo de los factores de riesgo.
e Elimpacto que tendréa en la reduccion y control de dafios y pérdidas.
e Las quejas, sintomas o lesiones.
e Los recursos técnicos y financieros.
e Tiempo requerido y disponible para implementar las mejoras.
e Jerarquia de controles: priorizando los de ingenieria.
e Facilidad de implementacion.
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3.7.1. Controles de Ingenieria. Son aquellos que se enfocan en la aplicacién
de la ingenieria para poder eliminar la manipulacion de cargas o disminuir
el nivel de riesgo; los controles de ingenieria normalmente son los de
mayor eficacia. Por ejemplo:

Automatizacion de los procesos, de tal forma que el trabajador no
interviene realizando MMC.

Andlisis y mejoramiento en los flujos de materiales.

Andlisis y mejoramiento en la disposicion de la planta (Layout).
Mejoramiento de la asignacion de la carga de trabajo.

Aplicacion de manejo manual de carga en equipo.

Disefio o redisefio de mesas de trabajo, para ajustar la altura de
origen y destino de la carga o para evitar posturas incomodas.
Ayudas mecénicas: Coches, carretas, elevadores, montacargas,
estocas, apiladores, gruas, tecles, entre otros; para el
levantamiento/ descenso o transporte de las cargas.

Proveer de herramientas y equipos con un mejor disefio para el
desarrollo de los trabajos.

Instalacién de fajas transportadoras.

Adaptacién de las herramientas, equipos, materiales, entre otros al
trabajador.

Modificar la carga a levantar/ descender o trasladar.

Controles para agentes ambientales: Campanas extractoras,
aislamientos  acusticos, aire  acondicionado, ventiladores,
extractores, instalacion de luminarias, entre otros.

3.7.2. Controles Administrativos. Son aquellos que se enfocan en la
administracion y gestion del proceso productivo. Por ejemplo:

Mejorar practicas de almacenamiento de materiales.

Orden y limpieza en la planta, especialmente en las rutas de
transito.

Estandares de trabajo seguro para la manipulacion de cargas, ya
sea procedimientos, instructivos, reglas o normas, politicas, entre
otros.

Sefalizaciones de pisos y paredes.

Capacitacién y entrenamiento al personal.

Planes y programas de mantenimiento preventivo a equipos,
herramientas, ayudas mecanicas.

Programas para fomentar el trabajo en equipo.

Campafias sobre temas de Ergonomia.

Gestion de los actos y condiciones subestandar.

Implementacién de herramientas para la gestion de riesgos.

3.7.3. Elementos de Proteccion Personal (EPP): Si bien es cierto que no se
reconoce EPPs especificos que ayuden a prevenir lesiones
musculoesqueléticas, existen algunos que ayudan a controlar el riesgo de
ciertos factores. Por ejemplo:
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Los overoles flexibles, respirables y comodos.
Casacas térmicas.

Guantes que mitigan el impacto de la vibracion.
Guantes que facilitan la manipulacion del objeto.

Consideraciones para elegir el control a implementar:

Comprobar si la solucion de ingenieria existe en el mercado o
necesita ser disefiada.

Realizar el benchmarking del control en otros procesos similares
para comprobar su eficacia.

Plantearse la siguiente pregunta: ¢ Contamos con los medios para
su implementacién?

Realizar un andlisis de costo (costo econémico y no econémico) y
beneficios (prevencién de lesiones, costos sociales, administrativos,
aumento en la productividad, entre otros)

Conocer los plazos de implementacion, a fin de contar con medidas
provisionales a fin de controlar el riesgo en caso la implementacién
tarde en realizarse.

Realizar pruebas con prototipos a fin de verificar su eficacia y
mejorarlo si fuera necesario.

Evaluar si su implementacion traera otros riesgos o problemas.

3.8. Seguimiento y mejora de los Controles Implementados
No solo basta con implementar el control, pues si no se realiza el seguimiento

no se sabré su eficacia, por ende no ayudara a la prevencion y se derrocharan
recursos innecesarios.

Para poder saber si el control fue efectivo, podemos preguntarnos:

¢ Se ha reducido o eliminado los riesgos?

¢ Ha sido aceptado por los trabajadores?

¢, Ha generado nuevos riesgos o problemas?

¢,Ha causado una disminucion en la productividad o eficiencia?
¢ Se estan ejecutando?

Esta etapa ayuda de manera significativa la mejora continua, contribuyendo
gue los controles sean eficientes y efectivos.

4. CAPITULO IV: DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

4.1. Laboratorio de Ensayos Fisicos (LEF)

El Laboratorio de Ensayos Fisicos, es uno de los PROCESOS OPERATIVOS
de la empresa que brinda servicios de ensayos fisico-quimicos y supervision
de embarques de minerales.

El esquema mostrado a continuacion, explica este proceso:
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Las principales actividades desarrolladas en LEF son:

a) Descarga de muestras: En esta actividad se descarga las muestras
que llegan en las camionetas, las muestras (concentrado de mineral)
pueden llegar en bolsas, cajas y cajas de carton:

MUESTRAS EN CAJAS MUESTRAS EN BOLSAS MUESTRAS EN CAJAS DE CARTON

Figura 7. Cargas que manipulan los inspectores

e Muestras en cajas: Las muestras vienen en cajas azules de
polietileno, el peso depende de la cantidad de bolsas y el tipo
de concentrado.

e Muestras en bolsas: Las muestras vienen dentro de bolsas,
algunas muestras vienen en una sola bolsa, por lo general su
peso no supera los 25 Kg.

e Muestras en cajas de cartdn: Las muestras vienen en sobres
sellados, estas cajas no superan los 3 Kg y la frecuencia con la
que llegan es esporadica.

b) Recepcion de muestras: Una vez descargadas las muestras, el
inspector realiza la inspeccion y verificacion de las muestras. En esta
actividad el objetivo es comprobar que las muestras hayan llegado
conforme a lo que especifica su guia y distribuirlas de acuerdo a orden
de trabajo.

c) Traslado de muestras hacia humedad, IMO, calidad: Una vez
verificada, se traslada las muestras segun orden asignada al area
correspondiente, siendo estas areas:

e Area de determinacién de humedad: En donde se realiza el
secado de las muestras y la determinacion de humedad.

e Area de IMO (Organizacién Maritima Internacional): En donde
se determina punto de fluidez, densidad, factor de estiba y
angulo de reposo.

e Area de preparacion de muestras o calidad: Donde se
prepara la muestra para enviarla al laboratorio de andlisis
quimico.

d) Determinacion de densidad, punto de fluidez, factor de estiba,
angulo de reposo: Antes de realizar el embarque, es muy importante
gue se tenga informacién actual y valida sobre las propiedades fisicas
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del concentrado a transportar, debido a que la expedicién de cargas
sélidas transportadas a granel representa peligros para el buque y la
tripulacion. Estas propiedades que se determinan en el area de IMO
son: Densidad, factor de estiba, angulo de reposo, puto de fluidez.

e) Secado de muestras y determinacién de humedad: De la muestra se
extrae un 2kg de concentrado de mineral y se le distribuye en dos
bandejas (1kg en cada bandeja), luego se realiza el pesado. Después
las bandejas son llevadas al horno para secar la muestra, después de
esto se lo vuelve a pesar y se registran los pesos obtenidos en el
sistema a fin de determinar la humedad.

f) Pulverizado de muestras: Se coloca un 1kg de muestra en la olla, se
coloca el disco y la tapa y luego con ayuda de un brazo neumatico se
traslada hacia la pulverizadora, en donde se coloca a fin de ser
pulverizada. El peso de la olla es de 9k, el disco 11 kg y la tapa 4 kg.

g) Homogenizado de muestras: Se coge aire con la bolsa, luego se gira
el pico para impedir salida del aire y después de ello se mueve la bolsa
con la finalidad de mezclar la muestra (1kg de concentrado).

h) Tamizado de muestras: Se coloca 1 kg de muestra en la malla, luego
se mueve para que pase la muestra fina.

i) Divisién de muestras: Se coloca muestras en el divisor rotatorio a fin
de dividirla en muestras de 200 gramos para ser enviadas al
laboratorio de analisis quimico.

i) Ensobrado de muestras: En sobres de carton una vez que contienen
los 200 gramos, se las sella y etiqueta para ser enviadas al laboratorio
de analisis quimico.

k) Almacenado de muestras: Los remanentes, muestras ya trabajadas y
muestras que aun no tienen orden de trabajo son almacenadas en
preparacion de muestras, patio de LEF y almacén de muestras.

l) Eliminacion de muestras: Las muestras remanentes, las muestras que
ya estuvieron mas de 6 meses en almacén, seran devueltas a los
clientes en big bag. La eliminacion se realiza cortando la bolsa y
vaciando al big bag.
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A continuacion se muestra un esquema con las principales actividades
desarrolladas en el Laboratorio de Ensayos Fisicos:

ENTRADAS ZONA DE RECEPCION DETERMINACION DE HUMEDAD | PREPARACION DE MUESTRAS | ALMACENAMIENTO DE MUESTRAS

ecado de —
Muestras en muestras y Traslado de
BOLSAS determinacion| muestras
de humedad  S—
%) v Pulverizado
" Descarga de de muestras ‘Almacenamiento
-y ] muestras de muestras
\ . L
.

Homogenizad
de muestras

gt

Muestras en

CAJAS DE
PLASTICO Traslado de
muestras
Tamizado de
muestras —_—
Eliminacion de
- muesiras
Recepcién de
muestras

Division de
muestras

Muestras en
CAJAS DE
CARTON

Envio hacia
— Laboratorio
- Traslado de Ensobrado de Quimico
muestras muestras
L_jg Determiancion) [ ——
S
i de densidad, Traslado de
& =1 punto de muestras
fluidez | S—

Figura 8. Principales actividades desarrolladas en LEF

4.2. Puesto de Trabajo y las Tareas donde existe MMC

Para el puesto de INSPECTOR Y MANIPULADOR DE MUESTRAS, segun el
Manual de Organizacion y Funciones, las principales actividades que
desarrolla son:

o Realizar la verificacibn de los equipos del Laboratorio de Ensayos
Fisicos como pulverizadora, balanza, estufa, mesa para IMO, vernier,
entre otros.

e Operar equipos empleados en el area cémo pulverizadora, balanza,
estufa, mesa para IMO, vernier.

e Recibir y ejecutar las instrucciones del Encargado sobre las acciones de
muestreo y actividades de control.

e Aplicar los procedimientos operativos de la empresa para la ejecucion de
los trabajos.

e Realizar el pesaje, division de muestra.

e Realizar la determinacion de humedad, propiedades fisicas de pre-
embarque y preparacion de muestras para andlisis obtenidas en las

diferentes operaciones.
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Cumplir con los procedimientos del SIG implementados para las

operaciones a realizar.

Registrar la informacion de las operaciones en los formatos establecidos.

Cumplir el reglamento interno de Seguridad y Salud de la empresa.

Cumplir y hacer cumplir el reglamento interno de Trabajo de la empresa.

Participar en las actividades relacionadas al SIG (charlas,

capacitaciones, inspecciones, auditorias, simulacros, comité, etc.).

Cumplir con las disposiciones y responsabilidades asignados en la

documentacion del SIG tanto en materia de salud y seguridad en el

trabajo como en medio ambiente, dispuestos por el Representante de la
Direccion / Presidente del CSST.

Otras funciones inherentes al puesto pudieran ser asignadas, de

acuerdo a las necesidades de la empresa.

Para poder identificar si en las principales tareas operativas hay
Manipulacion Manual de cargas (MMC) o no, se tiene que considerar las
siguientes definiciones:

v

Carga: Cualquier objeto, animado o inanimado, que se requiera
mover utilizando fuerza humana y cuyo peso supere los 3
kilogramos.

Manipulacién manual de carga: Cualquier labor que requiera
principalmente el uso de fuerza humana para levantar, sostener,
colocar, empujar, portar, desplazar, descender, transportar o
ejecutar una accién que permita poner en movimiento o detener un
objeto.

Las tareas que realiza el inspector y manipulador de muestras, en donde
de acuerdo a las definiciones anteriores se manipula cargas se registra en
el formato de informacién general del puesto:
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Puesto de trabajo (PT): Inspector y Manipulador de Muestras Area: LEF Fecha: 08/04/2019

NO

de Personas en PT |Femenino: 0

Masculino: 20

Rango de edades

Femenino: N/A

Masculino: 28 a 43 afios

Tareas de Manipulacion Manual de Cargas (MMC):

Tiempo diario por tarea:

. Bajar muestras en bolsa de camioneta.

De 5 a 15 minutos. Mas de 3 veces al dia.

. Bajar muestras en caja de camioneta.

De 5 a 15 minutos. Mas de 3 veces al dia.

. Subir muestras al coche, elevador, carretilla.

De 2 a 5 minutos. Mas de 10 veces al dia.

. Trasladar muestras hacia area de Humedad.

De 5 a 10 minutos. Mas de 3 veces al dia.

. Descargar muestras en el suelo.

De 2 a 5 minutos. Mas de 10 veces al dia.

. Traslado de muestras para IMO.

De 5a 10 minutos. Mas de 1 vez al dia.

. Subir muestras hacia mesa de trabajo.

De 5 a 15 minutos. Mas de 3 veces al dia.

. Bajar remanentes en el piso.

De 3 a 5 minutos. M&s de 3 veces por dia.

Ol | N[Ol |lW[IN]|EF

. Trasladar/ retirar muestras de rejilla del horno.

De 2 a 5 minutos. Mas de 4 veces al dia.

[
o

. Traslado de muestras secas a preparacion.

De 3 a 5 minutos. Mas de 3 veces al dia.

[N
[N

. Colocar remanentes en coche.

De 2 a 5 minutos. Mas de 3 veces al dia.

[
N

. Traslado de remanentes para almacenar.

De 5 a 10 minutos. Mas de 3 veces al dia.

[
w

. Descarga de remanentes en el suelo o caja.

De 2 a 5 minutos. Mas de 3 veces al dia.

=
~

. Traslado de muestras a campana de extraccion.

De 1 a 2 minutos. Mas de 40 veces al dia.

[
(&)

. Traslado y retiro de olla de la pulverizadora.

De 5 a 10 minutos. Mas de 40 veces al dia.

[
(o]

. Colocar y retirar lenteja, tapa de olla.

De 1 a 2 minutos. Mas de 40 veces al dia.

[N
~

. Retirar concentrado pulverizado de la olla.

De 1 a 2 minutos. Mas de 40 veces al dia.

[
[o¢]

. Traslado de muestras en cajas o bolsas.

De 5 a 10 minutos. Mas de 10 veces al dia.

[
o

. Almacenado de muestras en preparacion.

De 3 a 5 minutos. Mas de 1 vez al dia.

N
o

. Almacenado de muestras en patio de LEF.

De 3 a 5 minutos. Mas de 5 veces al dia.

21.

Vaciado de muestras en big bag.

De 30 a 60 minutos. Mas de 1 vez al dia.

Observaciones:
El nimero de veces varia de acuerdo a la cantidad de muestras que lleguen, lo cual es

va

riable en el tiempo.

El peso de las muestras es muy variable, sin embargo por norma no debe excederse los 25 Kg.
Las muestras pueden venir en bolsas, cajas o sobres sellados.

El tiempo que demora cada tarea varia de acuerdo a la persona que lo realiza.

Para las muestras IMO, por lo general la muestra es de 20 Kg.

Las ayudas mecanicas utilizadas son carretillas, coches, elevador, apilador eléctrico.

El trabajo se realiza bajo techo, excepto la eliminacion de muestras (vaciado de muestras).
Los controles como elevador, brazos hidraulicos se usa desde noviembre del 2017.

Puesto de trabajo (PT): Sl NO
1.- ¢Existe levantamiento, descenso o transporte manual de un objeto de X

mas de 3kg?

2.- (Existe empuje o arrastre de un objeto utilizado 1 0 2 manos? X

Si

su respuestas es “Sl” a la pregunta:

Ne 1 debera realizar Identificacion Avanzada (Anexo 3y anexo 4)
N° 2 debera realizar Identificacion Avanzada (Anexo 5y anexo 6)
Si todas sus respuestas son “NO”, se termina el proceso de identificacion

Tabla 8. Informacion general del puesto

A continuacién se muestra actividad, tarea y el tipo de manipulacion
manual de cargas que realiza el inspector y manipulador de muestras:
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ACTIVIDAD TI\XRDEIi\ TAREAS PRINCIPALES LEVSASST?EwggTO/ TRANSPORTE EF'\QAFI:Xé]'II?ROE
Descarga de Tarea N°1 | Bajar muestras en bolsa de camioneta. X
muestras Tarea N°2 |Bajar muestras en caja de camioneta. X
Tarea N°3 | Subir muestras al coche, elevador, carretilla. X
Recepcién de Tarea N°4 | Trasladar muestras hacia area de Humedad. X
muestras Tarea N°5 | Descargar muestras en el suelo. X
Tarea N°6 | Traslado de muestras para IMO. X
Tarea N°7 | Subir muestras hacia mesa de trabajo. X
Tarea N°8 |Bajar remanentes en el piso. X
Secado de Tarea N°9 | Trasladar/ retirar muestras de rejilla del horno. X
det@#n?; t;i?ég de Tarea N°10 | Traslado de muestras secas a preparacion. X
humedad Tarea N°11 | Colocar remanentes en coche. X
Tarea N°12 | Traslado de remanentes para almacenar. X
Tarea N°13 | Descarga de remanentes en el suelo o caja. X
Tarea N°14 | Traslado de muestras a campana de extraccion. X
Pulverizado de Tarea N°15 | Traslado y retiro de olla de la pulverizadora. X
muestras Tarea N°16 | Colocar y retirar lenteja, tapa de olla. X
Tarea N°17 | Retirar concentrado pulverizado de la olla. X
Tarea N°18 | Traslado de muestras en cajas o bolsas. X
Alm_ac_enar_r]iento Y | Tarea N°19 | Almacenado de muestras en preparacion. X
eliminacion de -
muestras Tarea N°20 | Almacenado de muestras en patio de LEF. X
Tarea N°21 | Vaciado de muestras en big bag. X

Tabla 9. Tipo de las principales tareas con MMC
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A continuacion una descripcion breve de las tareas a realizar e imagenes
referenciales para entender mejor el desarrollo de la misma:

N° de

Descripcién FOTO REFERENCIA
tarea

Se descarga las muestras en bolsa desde la
1 | camioneta hacia el piso.

Se descarga las muestras en caja desde la
camioneta hacia el piso.

Normalmente se sube muestras desde el
piso hacia el coche, elevador o carreta.

Se descarga las muestras del coche,
elevador en el suelo.

Se traslada la muestra en coche/ elevador
6 |hasta la puerta de la sala de IMO, luego
manualmente hacia mesa de trabajo.

Se sube las muestras del piso hacia la mesa
7 |de trabajo, en el area de determinacion de
humedad.

Se baja los remanentes ( muestra que sobre
8 |después de sacar los 2 kg), de la mesa de
trabajo al piso.

Las bandejas se colocan en rejillas y se
9 trasladan/ retiran del horno.

Las muestras trabajadas en la determinacion
10 |de humedas, son trasladadas hacia el area
de preparacion de muestras.

Se coloca los remanentes en el coche o

11
elevador.

12 Se traslada los remanentes hacia las rejillas
metalicas.

13 Se deja los remanentes en las cjas metalicas

o en el suelo.
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Se traslada las muestras desde la mesa de
trabajo hasta la campana de extraccion en el
area de preparacion de muestras.

15

Se coloca 1 kg de muestra en la olla, luego
la lenteja y finalmente la tapa; luego con
ayuda del brazo neumético se traslada a la
pulverizadora.

16

Se coloca la lenteja con la mano, para retirar
la lenteja se utiliza un gancho metalico. Para
colocar/ retirar la tapa se realiza con la
mano.

17

Para retirar el concentrado, retira la tapa, |
lenteja y luego coge la olla y la voltea para
gue caiga el concentrado.

18

Se realiza traslado de muestras en cajas o
bolsas en coches y elevadores.

19

Se dejan las muestras en la zona de
preparacion de muestras.

20

Se dejan las muestras en patio del
Laboratorio de Ensayos Fisicos.

21

Se corta las bolsas y se vacia el concentrado [§&
de mineral en big bag. )

Tabla 10. Descripcion breve de tareas e imagen de referencia

4.3. Controles existentes en el puesto LEF

A continuacién se detalla los controles existentes, especificando que tipo de
control seria en base a la jerarquia de controles:



49

RESUMEN DE CONTROLES EXISTENTES A RIESGOS ASOCIADOS A LA MMC

CONTROLES EXISTENTES

‘ Control Administrativo

Implementacion de sillas ergondmicas.

Instalacion de brazo neumatico para el traslado de la olla.
Adquisicion de 5 coches para el traslado de muestras.
Adquisicion de un apilador eléctrico.

Adquisicion de un elevador para el traslado de muestras.
Instalacién de mesas de trabajo metélicas adecuadas.

XX | X | X | X ><‘ Control de Ingenieria

Dialogos de seguridad. X
Capacitaciones en Ergonomia. X
Campafia de Ergonomia. X

Uso de la barredora para eliminar concentrado.

Instalacién de campanas extractoras.

Instalacion de seguros en las puertas.

Aislamiento acustico a compresora.

Andlisis de Trabajo Seguro.

Monitoreos ocupacionales anuales.

Examenes médicos anuales, examen de plumbemia.

Buenas Practicas en SST (SIG-P-09).

Peso maximo 25 Kg.

Disefio de bolsa con postura correcta para MMC.

Entrega de rehidratantes para el personal de determinacion de humedad.
Uso de respirador full face con filtros para polvos y gases.
Uso de overoles adecuados, capucha, mangas de proteccion.
Uso de casco, orejeras, lentes de seguridad.

Uso de guantes de nitrilo descartables.

Uso de botines/ zapatos de seguridad.

Inspecciones de seguridad y salud en el trabajo.

Reporte de actos, condiciones subestandar e incidentes (RIAC)
Papeleta de Infraccion de SST

Auditorias de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Inducciones de Seguridad y salud en el Trabajo.

X | X[ X[ X

XXX |[X|X]|X]|X

XXX [ XX

XXX |[X|X

Tabla 11. Controles existentes para el puesto de IMM
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4.4, Cuestionario Nordico — Datos Generales

En el Laboratorio de Ensayos Fisicos, el 15 de marzo del 2019 se identificd
que laboran 27 trabajadores hombres, de los cuales 7 tienen puestos
administrativos (Jefe de LEF, Jefe de Almacén de Muestras, Asistente de
Almacén de Muestras, Encargados de Turno). Nuestra muestra esta
conformada por 14 inspectores y manipuladores de muestras; debido a
que 4 tienen tiempo en la empresa menor a 3 meses y 2 llenaron de forma
incorrecta el cuestionario. Los datos generales obtenidos de nuestro
cuestionario nordico fueron:

FRECUENCIA FRECUENCIA

VARIABLE ABSOLUTA RELATIVA PORCENTAJE
(fi) (hi) (9]
ANTIGUEDAD EN EL
PUESTO
0 a 2 afios 4 0.29 28.57%
2 a 4 afios 5 0.36 35.71%
4 a 6 afios 4 0.29 28.57%
6 a mas 1 0.07 7.14%
TOTAL 14 1.00 100.00%
MEDIA 3.54
RECORRIDO 9.91
DESVIACION TIPICA 2.47
8:00 - 17:00 (DIURNO) 14 1.00 100.00%
20:30 - 7:00 (NOCTURNO) 8 0.57 57.14%
ROTATIVO 8 0.57 57.14%
TOTAL 14 1.00 100.00%
0 horas 8 0.57 57.14%
4 horas 2 0.14 14.29%
5 horas 2 0.14 14.29%
6 horas 2 0.14 14.29%
TOTAL 14 1.00 100.00%
MEDIA 2.14
DESVIACION TIPICA 2.53
INDICE DE MASA ‘
CORPORAL
Bajo peso 0 0.00 0.00%
Peso normal 9 0.64 64.29%
Sobrepeso 3 0.21 21.43%
Obesidad | 2 0.14 14.29%
Obesidad I 0 0.00 0.00%
Obesidad Il 0 0.00 0.00%
TOTAL 14 1.00 100.00%
MEDIA 25.39 25.39
DESVIACION TIPICA 3.9
Menor a 26 afios 0 0.00 0.00%
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26 a 29 afios 3 0.21 21.43%
30 a 33 afios 2 0.14 14.29%
34 a 37 afios 8 0.57 57.14%
Mayor a 37 afios 1 0.07 7.14%
TOTAL 14 1.00 100.00%
MEDIA 34
RECORRIDO 17
DESVIACION TIPICA 4.21
Masculino 14 1.00 100.00%
Femenino 0 0.00 0.00%
TOTAL 14 1.00 100.00%
[ LATERALIDAD MANUAL _
Zurdo 1 0.07 7.14%
Diestro 13 0.93 92.86%
TOTAL 14 1.00 100.00%
Secundaria 11 0.79 78.57%
Técnica 2 0.14 14.29%
Universitaria 1 0.07 7.14%
TOTAL 14 1.00 100.00%
Soltero 4 0.29 28.57%
Casado 3 0.21 21.43%
Separado 6 0.43 42.86%
Viudo 1 0.07 7.14%
TOTAL 14 1.00 100.00%
N° DE HIJOS \
0 hijos 4 0.29 28.57%
1 hijo 6 0.43 42.86%
2 hijos 2 0.14 14.29%
3 hijos 2 0.14 14.29%
Més de 3 hijos 0 0.00 0.00%
TOTAL 14 1.00 100.00%
MEDIA 1.14
DESVIACION TIPICA 0.99
Sli 8 0.57 57.14%
NO 6 0.43 42.86%
TOTAL 14 1.00 100.00%
Sl 0 0.00 0.00%
NO 14 1.00 100.00%
TOTAL 14 1.00 100.00%
| ACTIVIDADES DOMESTICAS |
Sl 7 0.50 50.00%
NO 7 0.50 50.00%
TOTAL 14 1.00 100.00%

Tabla 12. Cuestionario Nordico — Datos generales
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4.5. Cuestionario Nérdico - Sintomatologia Musculoesquelética
Los resultados obtenidos del cuestionario nérdico son:

FRECUENCIA FRECUENCIA

VARIABLE ABSO_LUTA RELA_TIVA PORC(I;)'\)ITA‘]E
(i) (hi)
HA TENIDO MOLESTIAS
Cuello 4 0.29 28.57%
Espalda Dorsal 6 0.43 42.86%
Espalda Lumbar 11 0.79 78.57%
Hombros 3 0.21 21.43%
Codo/ Antebrazo 0 0.00 0.00%
Mufeca/ Manos 2 0.14 14.29%
Cadera/ Muslos 1 0.07 7.14%
Rodillas/ Piernas 1 0.07 7.14%
Tobillos/ Pies 0 0.00 0.00%
TOTAL 14 1.00 100.00%
Cuello 1 0.07 7.14%
Espalda Dorsal 4 0.29 28.57%
Espalda Lumbar 6 0.43 42.86%
Hombros 3 0.21 21.43%
Codo/ Antebrazo 0 0.00 0.00%
Mufeca/ Manos 0 0.00 0.00%
Cadera/ Muslos 1 0.07 7.14%
Rodillas/ Piernas 0 0.00 0.00%
Tobillos/ Pies 0 0.00 0.00%
TOTAL 14 1.00 100.00%
12 MESES
Cuello 4 0.29 28.57%
Espalda Dorsal 6 0.43 42.86%
Espalda Lumbar 10 0.71 71.43%
Hombros 3 0.21 21.43%
Codo/ Antebrazo 0 0.00 0.00%
Mufieca/ Manos 2 0.14 14.29%
Cadera/ Muslos 1 0.07 7.14%
Rodillas/ Piernas 1 0.07 7.14%
Tobillos/ Pies 0 0.00 0.00%
TOTAL 14 1.00 100.00%
Cuello 1 0.07 7.14%
Espalda Dorsal 2 0.14 14.29%
Espalda Lumbar 4 0.29 28.57%
Hombros 2 0.14 14.29%
Codo/ Antebrazo 0 0.00 0.00%
Mufieca/ Manos 0 0.00 0.00%
Cadera/ Muslos 1 0.07 7.14%
Rodillas/ Piernas 0 0.00 0.00%
Tobillos/ Pies 0 0.00 0.00%
TOTAL 14 1.00 100.00%
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MOLESTIAS EN LOS ULTIMOS 7
DIAS

Cuello 3 0.21 21.43%
Espalda Dorsal 6 0.43 42.86%
Espalda Lumbar 8 0.57 57.14%
Hombros 2 0.14 14.29%
Codo/ Antebrazo 0 0.00 0.00%
Mufieca/ Manos 2 0.14 14.29%
Cadera/ Muslos 1 0.07 7.14%
Rodillas/ Piernas 1 0.07 7.14%
Tobillos/ Pies 0 0.00 0.00%
TOTAL 14 1.00 100.00%
CUANTO TIEMPO HA TENIDO LA
MOLESTIA EN LOS ULTIMOS 12
MESES
1a7dias 5 0.19 18.52%
8 a 30 dias 6 0.22 22.22%
Mas de 30 dias 6 0.22 22.22%
Siempre 10 0.37 37.04%
TOTAL 27 1.00 100.00%
<lhora 14 0.52 51.85%
1 a 24 horas 3 0.11 11.11%
1la7dias 4 0.15 14.81%
1 a4 semanas 1 0.04 3.70%
>1 mes 5 0.19 18.52%
TOTAL 27 1.00 100.00%
CUANTO TIEMPO ESTAS
MOLESTIAS LE HAN IMPEDIDO
REALIZAR SU TRABAJO
0 dias 21 0.78 77.78%
1a7dias 5 0.19 18.52%
1 a 4 semanas 1 0.04 3.70%
>1 mes 0 0.00 0.00%
TOTAL 27 1.00 100.00%
MOLESTIAS
1 1 0.04 3.70%
2 6 0.22 22.22%
3 10 0.37 37.04%
4 7 0.26 25.93%
5 3 0.11 11.11%
TOTAL 27 1.00 100.00%

Tabla 13. Cuestionario Nérdico — Molestias musculoesqueléticas
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4.6. Identificacion Avanzada

Después de saber la existencia de tareas con MMC y la sintomatologia
musculoesquelética, podemos afirmar la existencia de riesgos asociados a la
manipulacién manual de cargas; es por ello que necesitamos saber si el riesgo
es aceptable, es critico o0 requiere evaluacion, para determinar esto
necesitamos hacer uso de los formatos de los anexos 3, 4, 5y 6.

Para determinar si en el levantamiento/ descenso o transporte la CONDICION
ES ACEPTABLE, se usa el Anexo N°3: Levantamiento/Descenso o
Transporte — Condicion Aceptable. Los desvios encontrados son:

a) Caracteristicas de la carga:

El centro de gravedad de la carga no es estable, debido a que se
manipulan bolsas con concentrado.

Al manipular la carga hay riesgo de corte, compresion de dedos
manos y quemaduras (manipulacion de olla, parrilla, bandejas,

cajas).

b) Peso de la carga:

La carga manipulada en algunas ocasiones no se mantiene cerca
del cuerpo.

Al manipular carga se observa que algunos adoptan posturas
inadecuadas, inclinando la columna.

Algunas cargas son manipuladas desde el piso y otras son
dejadas por encima de los hombros.

Hay momentos que la frecuencia de levantamiento/ descenso es

mayor a 1 vez/ minuto.

¢) Transporte de carga:

Hay momentos en que se manipula mas 30 Kg por minuto.
En algunas ocasiones el personal adopta posturas inadecuadas

durante el transporte de cargas.
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Levantamiento/descenso y transporte de carga -ldentificacion avanzada- Condicion aceptable

Levantamiento/descenso y

Condici6n

transporte manual de carga
La temperatura en donde se realiza la tarea es entre los 18° y 26° (grados
Celsius).

Al ERIEIR S E| piso se encuentra en buenas condiciones (regular, seco y estable)
ELET)

El espacio de trabajo permite el normal movimiento de los trabajadores (sin
generar posturas incémodas) durante el levantamiento/ descenso y/o X
transporte

El tamafio de la carga permite la visibilidad y movimientos normales del
trabajador

Caracteristica

8 o Gag El centro de gravedad de la carga es estable (gj. Cargas inestables, liquido) X

La carga permite su agarre sin riesgo de cortes, compresion o quemaduras X

| La tarea de levantamiento/descenso o transporte de carga dura menos de 8
Horas de trabajo . X
hrs. por jornada

Peso de la carga Levantamiento/descenso manual de carga

Se observa ausencia de asimetria (Ej: cuerpo rotado, torsion y/o inclinacion
de tronco)

La carga es mantenida cerca del cuerpo X

El desplazamiento vertical de la carga se realiza entre las caderas y los
hombros

Frecuencia maxima de MMC: el levantamiento/descenso es menor a 5 X
veces por minuto

Se observa ausencia de asimetria (Ej: cuerpo rotado, torsion y/o inclinacion
de tronco)

La carga es mantenida cerca del cuerpo

51a 10 Kgs - - -
El desplazamiento vertical de la carga se realiza entre las caderas y los

hombros

Frecuencia maxima de MMC: el levantamiento/descenso es menor a 1
veces por minuto

<10Kgs Ausencia de cargas mayores a 10 Kgs. X

Transporte manual de carga

X | X | X | X

¢El peso acumulado transportado* es menor a los valores recomendados?

*La recomendacion de peso acumulado transportado corresponde a: sumatoria total de carga (kgs.) transportada durante

un tiempo (1 min, 1 hr. y 8 hrs.) y distancia determinada (mayor/menor de 10 metros).
Distancia < 10 Distancia > 10

metros por accion metros por accion

8 hrs. 10.000 kgs. 6.000 kgs.

Duracioén

1hrs. 1.500 kgs. 750 kgs. X
1 min. 30 kgs. 15 kgs. X
Ausencia de posturas inadecuadas durante el transporte de carga X

Tabla 14. Levantamiento/Descenso o Transporte — Condicion Aceptable
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Para determinar si en el levantamiento/ descenso o transporte la CONDICION
ES CRITICA, se usa el Anexo N°4: Levantamiento/Descenso o Transporte

— Condici

o6n Critica. Los desvios encontrados son:

Levantamiento/descenso y transporte de carga -ldentificacién avanzada- Cond

Condicion

Levantamiento/descenso y

transporte manual de carga
Presencia de temperatura extrema (bajo 16° o superior a los 26° grados
Celsius) y sin ropa que proteja de las temperaturas extremas

Ambiente de

Presencia de suelo resbaladizo, irregular o inestable.

trabajo

Presencia de espacio insuficiente para el levantamiento/ descenso y transporte

Caracteristica

de la carga

Horas de trabajo

de carga que genera posturas incomodas o restriccién en el movimiento. X
El tamafio de la carga reduce la visién del trabajador y/o dificulta su X
movimiento.

El centro de gravedad de la carga no es estable (ej.: liquidos, elementos que se
mueven dentro de la carga).

La forma/configuracion de la carga presenta bordes, superficies o

protuberancias afiladas.

Las superficies de contacto son demasiado frias o demasiado calientes. X
La tarea de levantamiento/descenso o transporte de carga dura més de 8 hrs. X

Posicion vertival

Condicion critica: presencia de tarea de Levantamiento/descenso y transporte de carga con
condiciones de disefio y frecuencia que exceden los valores maximos sugeridos

La ubicacién de las manos al inicio o final del levantamiento/descenso de una
carga es superior a 155 cm o inferior a 20 cm.

Desplazamiento
vertical

La distancia vertical entre el origen y el destino del objeto manipulado es mayor
a 135cm.

Distancia horizontal

La distancia horizontal entre el cuerpo y las manos (nudillos) es superior
a 55 cm correspondiente a la zona de alcance méaximo de brazos

Asimetria

Rotacion o inclinacién extrema del tronco sin movimientos de los pies

X | X | X | X

Corta duracion: mas de 15 levantamientos/descensos por minuto, en una tarea
que no supere los 60 minutos seguidos en el turno de trabajo y seguida de al
menos 60 minutos de descanso o tarea liviana (que no implique MMC).

>

Frecuencia

Media duracién: mas de 12 levantamientos/descensos por minuto, en una tarea
que no supere los 120 minutos seguidos en el turno de trabajo y seguida de al
menos 30 minutos de descanso o tarea liviana (que no implique MMC).

Larga duracién: mas de 8 levantamientos/descensos por minuto, en
una tarea que supere los 120 minutos seguidos en el turno de trabajo.

Condicion critica:

Hombres
(18-45 afios)

peso de la carga que exceda los siguientes limites

presencia de tarea de Levantamiento/descenso y transporte con

25 Kgs

Mujeres
(18-45 afios)

20 Kgs.

Hombres
(<18 0 >45 afios)

20 Kgs.

Mujeres
(<18 0 >45

15 Kgs.

Mujer embarazada

3 Kgs.

X | X | X | X

Condicion criti

Distancia de transporte
de 20 mts. o mas

ca: presencia de tarea de transporte con peso acumulado que
exceda los siguientes limites

6.000 Kgs. en 8 hrs.

Distancia de transporte
menos a 20 mts.

10.000 Kgs. en 8 hrs.

Tabla 15. Levantamiento/Descenso o Transporte — Condicion Critica.
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a) Caracteristicas de la carga:

e El centro de gravedad de la carga no es estable, debido a que se
manipulan bolsas con concentrado.

Es la Unica condicién critica encontrada, por ello se toman medidas
inmediatas como:

e Senalizar el tope de la bolsa para ser llenada: Con la finalidad de
gue no supere el maximo permitido (25 Kg) y la facilidad de
agarre al momento de manipularlo.

e La bolsa contiene pictogramas e informacion acerca de la
manipulacién correcta de la carga, lo que va a realizar es
concientizacion en la manipulacién correcta y el entrenamiento
para realizarlo.

e Se adquirieron mas cajas para que los envios en bolsa
disminuya, ademas se adquirieron cajas mas pequefias para
impedir que coloquen demasiadas bolsas en las cajas. Las cajas
aseguran gue el centro de gravedad sea estable.

e Preparar un instructivo acerca de la manipulacién adecuada de la
bolsa.

¢ Retroalimentacién oportuna cuando se identifique inadecuada
manipulacién de cargas, gestién adecuada para su eliminacion. A
la fecha se esta realizando con el programa “Escuela de
Seguridad”, en donde las personas identificadas tienen que
asistir, la primera vez solos, la segunda con su jefe inmediato, la
tercera con el gerente de su area, a partir de la tercera vez se les
impondra una papeleta de seguridad.

Para determinar si en el empuje y arrastre de carga la CONDICION ES
ACEPTABLE, se usa el Anexo N°5: Empuje y Arrastre de Carga -
Condicion Aceptable. Los desvios encontrados son:

a) Caracteristicas del carro o transpaleta:

¢ Al momento de manipular la parrilla que transporta las bandejas
con muestra hay riesgo de quemaduras.

b) Magnitud de fuerza:
e Los trabajadores entrevistados manifiestan que en la actividad
de pulverizado es muy fuerte, debido a que al dia pulverizan
mas de 40 muestras por persona y la olla tiene un peso de 24
Kg (tapa, lenteja y olla), en la escala de borg el valor seria 7.
e Otra actividad que mencionan es fuerte (valor 5), es la
eliminacion de muestras.

c) Postura:
e Algunos trabajadores transportan cargas doblando la espalda
dorsal.
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Empuje y arrastre de carga - Identificacion avanzada - Condicion aceptable

Condicion Empuje y arrastre de carga

La temperatura es entre los 18° y 26° grados Celsius.

El piso se encuentra en buenas condiciones (regular, compacto, seco y estable) y X

Ambiente de R .
sin pendiente.

L{ELET]

Presencia de vias/caminos donde se permite el normal desplazamiento (espacio

suficiente para el desplazamiento). X
El carro o transpaleta cargada permite la visibilidad y movimientos normales del X
trabajador.
El centro de gravedad de la carga es estable. X
(01 (=)l le-ts LI El carro o transpaleta permite su agarre sin riesgo de cortes, compresion o X
carro o transpaleta  [CEENECTEE
Presencia de ruedas grandes o pequefias en buen estado. X

Presencia de ruedas grandes o pequefias adecuadas al tipo de carro, peso de la
carga y Vias de desplazamiento.

Riesgo Empuje y arrastre de carga

Método Escala de Borg: los trabajadores perciben leve esfuerzo fisico (valor 2 o
Magnitud de menos en escala de Borg) durante la tarea (s) de empuje y arrastre de carga (Para

la Fuerza obtener la informacién debe preguntar a los trabajadores utilizando la escala de
Borg.

ESCALA DE BORG

Nivel del Indicador
0 0.5 1 2 3 X 6 X 8 9 10
2 = IS 2
5 a = IS
© g = o + . e ] 9] °
e}
& > ‘© = B 2 g o [} Z % Q £
. ;2 © 3 k] a P @ = 2 > > St =1
Denominacién c g - o) o) 5 @ g = =) S g =
@ 5 a 8 o T 3 > = = )
- 3 2 5] T 2 - @ =
>
g | 2 = = | 5|z
2 = s |5
x
> ©
0, 16 O < o o o o o < o o = >
% Contraccion s X o\ X X X = = = = s O
. . o o o o Q o o (=) (=} X
voluntaria méaxima N = « ™ < ro} © ~ @ =) 3 S
)
i

Dura La(s) tarea(s) de empuije y arrastre de carga duran hasta 8 hrs. diaria. X
Altura aplicacién . ’
P La fuerza se realiza entre las caderas y la zona media del tronco. X
de la Fuerza
Postura La fuerza de empuje o arrastre es aplicada con el tronco recto (sin flexion o torsion). X
Las manos estan delante del cuerpo y entre los hombros cuando se realiza la fuerza
Zona de agarre ) X
de empuije o arrastre.

Tabla 16. Empuje y Arrastre de Carga — Condicién Aceptable

Para determinar si en el levantamiento/ descenso o transporte la CONDICION
ES CRITICA, se usa el Anexo N°6: Empuje y Arrastre de Carga -
Condicion Critica. Los desvios encontrados son:
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Empuje y arrastre de carga - Id cacion avanzada - Condi

Condicion Levantamiento/descenso y transporte manual de carga

Presencia de temperatura extrema (bajo 16° o superior a los 26° grados Celsius) y sin
ropa que proteja de las temperaturas extremas.

Ambiente de

. Presencia de suelo resbaladizo, irregular o inestable.
trabajo

Presencia de vias/caminos donde se restringen los movimientos.

El carro o transpaleta reduce la vista del operador y/o dificulta su movimiento.

La carga es inestable.

(012 e =) Atz e (eI E| carro o transpaleta tienen condiciones peligrosas (bordes, superficies o
(=1 eI oL [l 0 protuberancias afiladas, etc) que pueden lesionar al trabajador.

Presencia de ruedas grandes o pequefias en mal estado, rotas, desgastadas o con
poca mantencion.

Presencia de ruedas grandes o pequefias inadecuadas al tipo de carro, peso de la
carga y Vias de desplazamiento.

Horas de trabajo La tarea de levantamiento/descenso o transporte de carga dura mas de 8 hrs.

XN X[ XX |IX[X|[X]|X]|X

Riesgo Empuje y arrastre de carga

Método Escala de Borg: |os trabajadores perciben alto nivel
de esfuerzo fisico (valor 8 0 mas en escala de Borg) durante la (s) tarea (s) de empuje y
arrastre de carga.

Magnitud de
la Fuerza

ESCALA DE BORG

Nivel del Indicador
0 0.5 1 2 3 4 X 6 X 8 9 10
=} — O [}
= 3 = 1<
2 S 3 g o + 2 |2 o
8 > (} = B ke 2 ® 9} Z ) £
: 2 © 5 kel o = ISl P > > - £ E=
Denominacién c g > vl 9] o [} = 5 S @ %
a ° [} > [} > = = \©
[0} - =) <] ° g =] 5 £ = s
< 3 = = 3 T s = |8
E 2 = S | =
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x
> it
0 ‘e 0 ° ° o ° ° ° ° ° ° s >
% Contraccion s X X X X X = = = = o O
. o o o o (=] o o o o o xR
voluntaria maxima © — « ™ < 0 © ~ & & S S
S S
—
Direcci Durante el desplazamiento la carga requiere de un levantamiento parcial, mientras se X
de la Fuerza empuja o arrastra.
o La fuerza de empuje o arrastre es realizada con movimientos bruscos o de manera
Esfuerzo fisico X
poco controlada.
La fuerza de empuje o arrastre es aplicada con el tronco en flexion o torsién
Postura . . X
significativa.
Las manos no estan delante del cuerpo o fuera del ancho de los hombros cuando se
Zona de agarre . ) X
realiza la fuerza de empuje o arrastre.
Altura aplicacion . . .
p La fuerza de empuije o arrastre es aplicada sobre los 150 cm o bajo los 60 cm. X
de la Fuerza
cion La(s) tarea(s) de empuje y arrastre de carga duran mas de 8 hrs. diaria. X

Tabla 17. Empuje y Arrastre de Carga — Condicion Critica.

Si bien es cierto que no hay condiciones criticas, pero se debe entrenar al personal
sobre la adopcion de posturas adecuadas para el empuje de cargas en coches,

carretas, elevadores.
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Es importante mencionar que antes del aflo 2017, las condiciones para la
realizacién de trabajos eran diferentes, las condiciones cambiaron debido a
que se alquild un nuevo local cuya area era mayor facilitando una mejor
distribucion de espacios, luego se adquirié un apilador eléctrico, un elevador,
se instal6 un brazo hidraulico para la movilizacién de la olla principalmente.

Debido a que no se tiene condiciones aceptables, es necesario realizar
una evaluacion de riesgos.

4.7. Evaluacion del Riesgo de MMC

Se observo cada tarea en donde existe MMC con la finalidad de elegir el
método mas apropiado para evaluar el riesgo, del andlisis se ha elaborado la
siguiente tabla:

N° DE TAREA TAREAS PRINCIPALES MAC MV-C RAPP
Tarea N°1 | Bajar muestras en bolsa de camioneta. X
Tarea N°2 | Bajar muestras en caja de camioneta. X
Tarea N°3 | Subir muestras al coche, elevador, carretilla. X
Tarea N°4 | Trasladar muestras hacia area de Humedad. X
Tarea N°5 | Descargar muestras en el suelo. X
Tarea N°6 | Traslado de muestras para IMO. X
Tarea N°7 | Subir muestras hacia mesa de trabajo. X
Tarea N°8 | Bajar remanentes en el piso. X
Tarea N°9 | Trasladar/ retirar muestras de rejilla del horno. X
Tarea N°10 | Traslado de muestras secas a preparacion. X
Tarea N°11 | Colocar remanentes en coche. X
Tarea N°12 | Traslado de remanentes para almacenar. X
Tarea N°13 | Descarga de remanentes en el suelo o caja. X
Tarea N°14 | Traslado de muestras a campana de extraccion. X
Tarea N°15 |Traslado y retiro de olla de la pulverizadora. X
Tarea N°16 | Colocar y retirar lenteja, tapa de olla. X
Tarea N°17 | Retirar concentrado pulverizado de la olla. X
Tarea N°18 | Traslado de muestras en cajas o bolsas. X
Tarea N°19 | Almacenado de muestras en preparacion. X
Tarea N°20 | Almacenado de muestras en patio de LEF. X
Tarea N°21 |Vaciado de muestras en big bag. X

Tabla 18. Eleccion del método de evaluacién



61

4.7.1. Tarea N°1: Bajar muestras en bolsa de camioneta.

a) Peso manejado y frecuencia: Los pesos varian de 20 Kg a 25Kg, sin
embargo hay oportunidades que vienen muestras de 26Kg, 27 Kg.
El peso maximo permitido es de 25 Kg. Segun la hoja de célculo del
V-MAC nos arroja que el nivel de riesgo es medio, con un valor de 4.

b) Distancia horizontal entre las manos y la espalda: Muchas veces por
la prisa y proximidad del lugar donde debe dejar la carga, al
momento de bajar la muestra gira el tronco, dobla la columna y
extiende los brazos.

c) Distancia vertical: La carga se maneja entre la altura del abdomen y
el piso.

d) Carga asimétrica sobre la espalda: Muchas veces por la prisa y
proximidad del lugar donde debe dejar la carga, al momento de bajar
la muestra gira el tronco, dobla la columna y extiende los brazos.

e) Restricciones posturales: Sin restriccion postural.

f) Acoplamiento mano-objeto: Lo que se manipula es una bolsa con
concentrado, permitiendo hacer una pinza con las manos al
descargarla.

g) Superficie de transito: El piso es de concreto, seco y limpio.

h) Otros factores ambientales complementarios: Solo en turno noche
existe iluminacion deficiente.

i) Ficha resumen:

LEVANTAMIENTO/ DESCENSO DE CARGAS - VMAC

FACTORES DE RIESGO COLOR VALOR
Peso de la carga y frecuencia
Distancia horizontal de las manos a la region lumbar
Region vertical de levantamiento de manos
Torsion y lateralizaciéon de tronco
Restricciones posturales
Acoplamiento mano-objeto
Superficie de trabajo
Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacion)

IOMMmMOo0O m >

Puntaje total: | 15

CONCLUSION:

A. Algunas bolsas con muestra provenientes de depdésito superan los 25 Kg.
B. Los brazos estan alejados del cuerpo y el tronco inclinado.

C. Las bolsas con muestra se manejan desde la altura del codo hacia el piso.
D. Existe torsion/ lateralizacion del tronco.

F. Las bolsas se manipulan con las manos haciendo una pinza.

H. Existe iluminacion deficiente en turno noche.

Tabla 19. Ficha resumen de la tarea N°1 - VMAC
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4.7.2. Tarea N°2: Bajar muestras en caja de camioneta.

a) Peso manejado y frecuencia: Los pesos varian de 6 Kg a 24Kg,
debido a que principalmente vienen muestras de 3 Kg y las cajas en
las que son colocadas solo 2, pesan 6Kg. Segun la hoja de célculo
del V-MAC nos arroja que el nivel de riesgo es medio, con un valor
de 4.

b) Distancia horizontal entre las manos y la espalda: Muchas veces por
la prisa y proximidad del lugar donde debe dejar la carga, al
momento de bajar la caja gira el tronco, dobla la columna y extiende
los brazos.

c) Distancia vertical: La carga se maneja entre la altura del abdomen y
el piso.

d) Carga asimétrica sobre la espalda: Muchas veces por la prisa y
proximidad del lugar donde debe dejar la carga, al momento de bajar
la caja gira el tronco, dobla la columna y extiende los brazos.

e) Restricciones posturales: Sin restriccion postural.

f) Acoplamiento mano-objeto: Lo que se manipula es una caja de
plastico, dentro vienen bolsas con concentrado, por ello tiene un
sistema de sujecion.

g) Superficie de transito: El piso es de concreto, seco y limpio.

h) Otros factores ambientales complementarios: Solo en turno noche
existe iluminacion deficiente.

i) Ficha resumen:

LEVANTAMIENTO/ DESCENSO DE CARGAS - VMAC
TAREA: Bajar muestras en caja de camioneta.

FACTORES DE RIESGO COLOR VALOR
Peso de la carga y frecuencia
Distancia horizontal de las manos a la regién lumbar
Region vertical de levantamiento de manos
Torsidn y lateralizacion de tronco
Restricciones posturales
Acoplamiento mano-objeto
Superficie de trabajo
Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacion)

IOTmMMmMmOoO m@>

Puntaje total: | 14

CONCLUSION:

A. Algunas cajas con muestra provenientes de depdsito superan los 25 Kg.
B. Los brazos estan alejados del cuerpo y el tronco inclinado.

C. Las cajas con muestra se manejan desde la altura del codo hacia el piso.
D. Existe torsion/ lateralizacion del tronco.

H. Existe iluminacion deficiente en turno noche.

Tabla 20. Ficha resumen de la tarea N°2 - VMAC
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4.7.3. Tarea N°3: Subir muestras al coche, elevador, carretilla.

a) Peso manejado y frecuencia: Los pesos varian de 3 Kg a 20Kg, sin
embargo son variables, por ello siempre es recomendable tomar la
situacion mas desfavorable. Segun la hoja de calculo del V-MAC
nos arroja que el nivel de riesgo es medio, con un valor de 4.

b) Distancia horizontal entre las manos y la espalda: Algunos de los
trabajadores manipulan de forma incorrecta la carga, doblan la
columna al colocarlo al coche, elevador o carreta.

c) Distancia vertical: La carga se maneja desde el piso hacia el coche,
elevador o carretilla.

d) Carga asimétrica sobre la espalda: En algunas ocasiones el
trabajador no se posiciona bien o debido a la ubicacién de la carga
gira el tronco para poder colocarlo al coche, elevador o carreta.

e) Restricciones posturales: Sin restricciones posturales.

f) Acoplamiento mano-objeto: Lo que se manipulan son muestras en
bolsas o cajas, por ende las bolsas permiten hacer una pinza con
las manos al momento de colocarlo en el coche, elevador o carreta.

g) Superficie de transito: El piso es de concreto, seco y limpio.

h) Otros factores ambientales complementarios: No hay factores
presentes.

i) Ficha resumen:

LEVANTAMIENTO/ DESCENSO DE CARGAS - VMAC ‘

TAREA: Subir muestras al coche, elevador, carretilla.

Distancia horizontal de las manos a la region lumbar
Region vertical de levantamiento de manos

Torsidn y lateralizacion de tronco

Restricciones posturales

Acoplamiento mano-objeto

Superficie de trabajo

Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacion)

IO MMmMmoOlm

Puntaje total:

CONCLUSION:

A. El peso de la mayoria de cargas manipuladas oscila entre 15 Kg a 20 kg.
B. Tronco inclinado y brazos en posicion vertical.

C. Las bolsas con muestra se manipulan desde el nivel del piso.

D. Existe sélo torsion de tronco.

F. Las bolsas se manipulan con las manos haciendo una pinza.

Tabla 21. Ficha resumen de la tarea N°3 - VMAC

4.7.4. Tarea N°4: Trasladar muestras hacia area de Humedad.

a) Tipo de equipo/ peso de la carga: El traslado se realiza normalmente
con el elevador o coche, cargando pesos menores a los 100 Kg.

b) Postura: Se observa que manipulan el elevador y coche con el
tronco erguido y las manos se encuentran entre la cadera y el
hombro.



d)
e)

f)

i)
)
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Agarre: El elevador y coche permiten el agarre como para empujar
la carga.

Sistema de trabajo: La tarea no es repetitiva y se realiza menos de 1
traslados por minuto.

Distancia de traslado: La distancia de traslado esta entre 10 a 15
metros.

Condiciones del equipo: El equipo esta en buenas condiciones, sin
embargo no hay un programa de mantenimiento preventivo, por ello
la mantencion se realiza cuando presenta fallas.

Superficie del piso: El piso es de concreto, a nivel, seco y limpio.
Obstaculos en la ruta: En algunas ocasiones se observa bolsas de
concentrados, parihuelas, cajas dejados en la ruta de traslado;
obligando al trabajador realizar maniobras de evasion.

Otros factores: No existen otros factores presentes.

Ficha resumen

EMPUJAR O TRACCIONAR CARGAS SOBRE EQUIPO CON RUEDAS - RAPP

TAREA: Trasladar muestras hacia area de Humedad.

Existen indicadores de que la operacién es de alto riesgo.

¢La operacion tiene un historial de incidentes, accidentes o
enfermedades ocupacionales?

La operacion es conocida como dificil o como trabajo de alto riesgo.

Los trabajadores al desempenfar la tarea muestran signos de cansancio
(respiracion fuerte, cara enrojecida, sudoracion)

Los trabajadores manifiestan que la tarea implica dificultad.

Otros indicadores, si es asi, ¢, Cuales?:

X|X| X [ X| X |X

FACTORES DE RIESGO PEQUENO

EQUIPO EQUIPO
GRANDE

COLOR ‘VALOR COLOR VALOR COLOR VALOR

EQUIPO MEDIANO

A | Peso de la carga VERDE 0

B | Postura VERDE 0

C Agarre VERDE 0

D | Sistema de trabajo VERDE 0

E | Distancia de traslado 1

F | Condiciones del equipo 1

G | Superficie del piso 0

H | Obstaculos en la ruta 2

| | Otros factores 0
Puntaje Puntaje 4 Puntaje
total: total: total:

consignelo.

Observe la capacidad individual; ejemplo, trabajadores vulnerables, edad avanzada,
presencia de enfermedades que afectan su capacidad fisica, delgadez extrema y

CONCLUSION:
E. La distancia de traslado esta entre 10 a 15 metros.

estado de mantencion.

F. La mantencion se realiza s6lo cuando hay problemas, o el equipo esta en un razonable

H. Existen obstaculos debido al desorden, pero no escalones o rampas empinadas.

Tabla 22. Ficha resumen de la tarea N°4 - RAPP
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4.7.5. Tarea N°5: Descargar muestras en el suelo.

a)

9)
h)

Peso manejado y frecuencia: Los pesos mayormente varian de 3 Kg
a 25Kg, sin embargo siempre es conveniente tomar en cuenta las
situaciones mas desfavorables. Segun la hoja de calculo del V-MAC
nos arroja que el nivel de riesgo es medio, con un valor de 4.
Distancia horizontal entre las manos y la espalda: Se ha observado
que el trabajador coge la bolsa con muestra, extiende las manos y la
deja caer; en otras ocasiones se observa que lanza la bolsa.
Distancia vertical: La carga se maneja entre la altura del abdomen y
el piso.

Carga asimétrica sobre la espalda: El trabajador no adopta posturas
adecuadas al descargar la carga, en ocasiones gira el tronco para
dejar la carga en otra zona del piso.

Restricciones posturales: No existe restricciones posturales.
Acoplamiento mano-objeto: Lo que se manipulan son muestras en
bolsas, las bolsas permiten hacer una pinza con las manos al
momento de bajarlo del coche o elevador.

Superficie de transito: El piso es de concreto, seco y limpio.

Otros factores ambientales complementarios: No hay factores
presentes.

Ficha resumen

LEVANTAMIENTO/ DESCENSO DE CARGAS - VMAC

TAREA: Descargar muestras en el suelo.

FACTORES DE RIESGO COLOR VALOR

A | Peso de la carga y frecuencia 4

B | Distancia horizontal de las manos a la regiéon lumbar 3

C | Regidn vertical de levantamiento de manos 1

D | Torsioén y lateralizacién de tronco 1

E | Restricciones posturales 0

F | Acoplamiento mano-objeto 1

G | Superficie de trabajo 0

H | Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacién) 0
Puntaje total: | 10

CONCLUSION:

A. El peso de la mayoria de cargas manipuladas oscila entre 15 Kg a 20 kg.

B. Los brazos estan alejados del cuerpo y el tronco erguido

C. Las bolsas con muestra se manipulan desde la altura del codo hacia el piso.

D. Existe sélo torsion de tronco.

F. Las bolsas se manipulan con las manos haciendo una pinza.

Tabla 23. Ficha resumen de la tarea N°5 - VMAC
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4.7.6. Tarea N°6: Traslado de muestras para IMO.

a) Peso manejado y frecuencia: El peso manejado normalmente es de
20 Kg y se realiza una vez por dia. Por ello segun el grafico
utilizado, nos da que el nivel de riesgo es bajo, su valor 0.

b) Distancia horizontal entre las manos y la espalda: Se observa que
las manos estan un poco alejadas del cuerpo.

c) Carga asimétrica sobre la espalda: Se observa postura erguida al
momento de trasladar la carga, manos y brazos simétricamente
dispuestos con respecto a la columna.

d) Restricciones posturales: No existe restriccion postural.

e) Acoplamiento mano-objeto: La bolsa de concentrado permite hacer
pinza con las manos al momento de manipularlo.

f) Superficie de transito: Piso de concreto, seco y limpio. Sin embargo
en algunas ocasiones hay obstaculos por el desorden.

g) Otros factores ambientales complementarios: Solo se observa
polucién en el aire, por ello siempre utilizan su respirador fullface.

h) Distancia de traslado: El coche lo traslada hasta la puesta de la sala
de IMO, luego la distancia de traslado de la carga es de 3 metros
hasta la mesa de trabajo. El coche no puede ingresar por el ancho
disponible.

i) Obstéculos: No hay obstéculos.

j) Ficha resumen

TRANSPORTE DE CARGAS - MAC

TAREA: Traslado de muestras para IMO.

FACTORES DE RIESGO COLOR VALOR

Peso de la carga y frecuencia
Distancia horizontal de las manos a la region lumbar
Torsioén y lateralizacién de tronco

Restricciones posturales

Acoplamiento mano objeto

Superficie de transito

Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacion)
Distancia de traslado

Obstaculos

—|I|OMMmMolO @ >

3
0
0
1
1
1
0
0
6

Puntaje total:

CONCLUSION:

B. Los brazos estan alejados del cuerpo y el tronco erguido

E. Las bolsas se manipulan con las manos haciendo una pinza.

F. Piso de concreto, seco y limpio. Sin embargo en algunas ocasiones hay obstaculos
por el desorden.

G. Existe presencia de concentrados de mineral suspendido en el ambiente.

Tabla 24. Ficha resumen de la tarea N°6 - MAC
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4.7.7. Tarea N°7: Subir muestras hacia mesa de trabajo.

a) Peso manejado y frecuencia: Una vez que las muestras se
encuentran en el suelo, el trabajador rompe precintos, coge las
muestras que varian su peso de 2 Kg a 6 Kg y lo lleva a la mesa de
trabajo en donde extrae 2 Kg de cada bolsa para ser colocados en
dos bandejas a fin de determinar la humedad. Segun la hoja de
calculo del V-MAC nos arroja que el nivel de riesgo es bajo, con un
valor de 0.

b) Distancia horizontal entre las manos y la espalda: Al momento de
subir las muestras hacia la mesa de trabajo extienden las manos
para dejarlas.

c) Distancia vertical: La carga en algunas ocasiones se manipula
desde el piso hasta la mesa de trabajo, en otras desde el elevador
hacia la mesa de trabajo.

d) Carga asimétrica sobre la espalda: Se observa que algunos
trabajadores giran el tronco cuando depositan la muestra en la mesa
de trabajo.

e) Restricciones posturales: No existen restricciones posturales.

f) Acoplamiento mano-objeto: Las bolsas con muestras permiten
realizar pinza con las manos al momento de manipularlo.

g) Superficie de transito: Son de concreto, secos y limpios.

h) Otros factores ambientales complementarios: No hay otros factores.

i) Ficha resumen

LEVANTAMIENTO/ DESCENSO DE CARGAS - VMAC

TAREA: Subir muestras hacia mesa de trabajo.

FACTORES DE RIESGO COLOR VALOR
Peso de la carga y frecuencia
Distancia horizontal de las manos a la region lumbar
Regiodn vertical de levantamiento de manos

Torsidn y lateralizacion de tronco

Restricciones posturales

Acoplamiento mano-objeto

Superficie de trabajo

Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacion)

IOTmMMmoO ®@>

Puntaje total:

CONCLUSION:

B. Al momento de subir las muestras hacia la mesa de trabajo extienden las manos
para dejarlas.

C. La carga en algunas ocasiones se manipula desde el piso hasta la mesa de
trabajo, en otras desde el elevador hacia la mesa de trabajo.

D. Se observa que algunos trabajadores giran el tronco cuando depositan la muestra
en la mesa de trabajo.

F. Las bolsas con muestras permiten realizar pinza con las manos al momento de
manipularlo.

Tabla 25. Ficha resumen de la tarea N°7 - VMAC
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4.7.8. Tarea N°8: Bajar remanentes en el piso.

a) Peso manejado y frecuencia: Después que se ha sacado 2Kg para
la determinacion de humedad, lo que sobre se le llama remanente y
los pesos varia de 1Kg a 4 Kg, los cueles son colocados en bolsas
gue llegan hasta los 20 Kg para luego trasladarlas hacia el almacén
de muestras. Segun la hoja de calculo del V-MAC nos arroja que el
nivel de riesgo es bajo, con un valor de 0.

b) Distancia horizontal entre las manos y la espalda: Al momento de
bajar los remanentes al piso algunos las tiran, otros las dejan caer.

c) Distancia vertical: La carga se manipula desde el abdomen hacia el
piso.

d) Carga asimétrica sobre la espalda: Algunos giran la columna para
depositar el remanente en el piso.

e) Restricciones posturales: No existen restricciones posturales.

f) Acoplamiento mano-objeto: Las bolsas con muestras permiten
realizar pinza con las manos al momento de manipularlo. Otros lo
cogen de la parte superior.

g) Superficie de transito: Son de concreto, secos y limpios.

h) Otros factores ambientales complementarios: No hay otros factores.

i) Ficha resumen:

LEVANTAMIENTO/ DESCENSO DE CARGAS - VMAC
TAREA: Bajar remanentes en el piso.

FACTORES DE RIESGO COLOR VALOR
Peso de la carga y frecuencia VERDE 0

A

B | Distancia horizontal de las manos a la region lumbar 3

C | Region vertical de levantamiento de manos 1

D | Torsion y lateralizacién de tronco 1

E | Restricciones posturales 0

F | Acoplamiento mano-objeto 1

G | Superficie de trabajo 0

H | Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacion) 0
Puntaje total: 6

CONCLUSION:

B. Al momento de bajar los remanentes al piso algunos las tiran, otros las dejan caer.

C. La carga se manipula desde el abdomen hacia el piso.

D. Algunos giran la columna para depositar el remanente en el piso.

F. Las bolsas con muestras permiten realizar pinza con las manos al momento de

manipularlo. Otros lo cogen de la parte superior.

Tabla 26. Ficha resumen de la tarea N°8 - VMAC
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4.7.9. Tarea N°9: Trasladar/ retirar muestras de rejilla del horno.

a) Tipo de equipo/ peso de la carga: El traslado se realiza en una
parrilla de 4 ruedas cargado de bandejas (1 Kg cada una), el peso
no supera los 250 Kg.

b) Postura: Se observa que manipulan la parrilla con el tronco erguido
y las manos se encuentran entre la cadera y el hombro.

c) Agarre: La parrilla permiten el agarre cdmo para empujar la carga.

d) Sistema de trabajo: La tarea no es repetitiva y se realiza menos de 4
traslados por hora.

e) Distancia de traslado: La distancia de traslado es de 4 metros.

f) Condiciones del equipo: El equipo esta en buenas condiciones, sin
embargo no hay un programa de mantenimiento preventivo, por ello
la mantencion se realiza cuando presenta fallas.

g) Superficie del piso: El piso es de concreto, a nivel, seco y limpio.

h) Obstaculos en la ruta: No hay obstaculos en la ruta.

i) Otros factores: La parrilla sale caliente del horno.

j) Ficharesumen:

EMPUJAR O TRACCIONAR CARGAS SOBRE EQUIPO CON RUEDAS - RAPP

TAREA: Trasladar/ retirar muestras de rejilla del horno.

Existen indicadores de que la operacién es de alto riesgo.

¢La operacion tiene un historial de incidentes, accidentes o
enfermedades ocupacionales?

La operacion es conocida como dificil o como trabajo de alto riesgo.
Los trabajadores al desempenfar la tarea muestran signos de cansancio
(respiracion fuerte, cara enrojecida, sudoracion)

Los trabajadores manifiestan que la tarea implica dificultad.

Otros indicadores, si es asi, ¢, Cuales?:

EQUIPO

FACTORES DE RIESGO PEQUENO
COLOR VALOR COLOR VALOR COLOR VALOR |

EQUIPO MEDIANO  EQUIPO GRANDE

A | Peso de la carga VERDE 0

B | Postura VERDE 0

C | Agarre VERDE 0

D | Sistema de trabajo VERDE 0

E | Distancia de traslado VERDE 0

F | Condiciones del equipo - NaraNIA [IE

G | Superficie del piso VERDE 0

H | Obstaculos en la ruta VERDE 0

| | Otros factores 1
Puntaje Puntaje 2 Puntaje
total: total: total:

Observe la capacidad individual; ejemplo, trabajadores vulnerables, edad avanzada,
presencia de enfermedades que afectan su capacidad fisica, delgadez extrema y consignelo.

CONCLUSION:

F. El equipo esta en buenas condiciones, sin embargo no hay un programa de mantenimiento
preventivo, por ello la mantencion se realiza cuando presenta fallas.

I. La parrilla sale caliente del horno.

Tabla 27. Ficha resumen de la tarea N°9 - RAPP
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4.7.10.Tarea N°10: Traslado de muestras secas a preparacion.

a) Tipo de equipo/ peso de la carga: El traslado se realiza nhormalmente
con el elevador o coche, cargando pesos menores a los 100 Kg.

b) Postura: Se observa que manipulan el elevador y coche con el
tronco erguido y las manos se encuentran entre la cadera y el
hombro.

c) Agarre: El elevador y coche permiten el agarre como para empujar
la carga.

d) Sistema de trabajo: La tarea no es repetitiva y se realiza menos de 1
traslado por hora.

e) Distancia de traslado: La distancia de traslado esta entre 5 a 10
metros, dependiendo donde debe dejar las muestras.

f) Condiciones del equipo: El equipo esta en buenas condiciones, sin
embargo no hay un programa de mantenimiento preventivo, por ello
la mantencion se realiza cuando presenta fallas.

g) Superficie del piso: El piso es de concreto, a nivel, seco y limpio.

h) Obstéaculos en la ruta: No hay obstaculos en la ruta.

i) Otros factores: No existen otros factores presentes.

j) Ficha resumen:

EMPUJAR O TRACCIONAR CARGAS SOBRE EQUIPO CON RUEDAS - RAPP ‘

TAREA: Traslado de muestras secas a preparacion.

Existen indicadores de que la operacion es de alto riesgo.

¢La operacion tiene un historial de incidentes, accidentes o
enfermedades ocupacionales?

La operacion es conocida como dificil o como trabajo de alto riesgo.

Los trabajadores al desempenfar la tarea muestran signos de cansancio
(respiracion fuerte, cara enrojecida, sudoracion)

Los trabajadores manifiestan que la tarea implica dificultad.
Otros indicadores, si es asi, ¢ Cuales?:

EQUIPO
EACTORES DE RIESCO PEQUERO EQUIPO MEDIANO  EQUIPO GRANDE
COLOR | VALOR COLOR VALOR COLOR VALOR |

A | Peso de la carga VERDE 0

B | Postura VERDE 0

C | Agarre VERDE 0

D | Sistema de trabajo VERDE 0

E | Distancia de traslado VERDE 0

F | Condiciones del equipo _ 1

G | Superficie del piso VERDE 0

H | Obstaculos en la ruta VERDE 0

| | Otros factores VERDE 0
Puntaje Puntaje 1 Puntaje
total: total: total:

CONCLUSION:

F. El equipo esta en buenas condiciones, sin embargo no hay un programa de mantenimiento

preventivo, por ello la mantencion se realiza cuando presenta fallas.

Tabla 28. Ficha resumen de la tarea N°10 - RAPP
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4.7.11.Tarea N°11: Colocar remanentes en coche.

a)

9)
h)
)

Peso manejado y frecuencia: Los pesos maximos que se levantan
normalmente llegan a 20 Kg, pero los que son frecuentes oscilan
entre 10 Kg a 18Kg. Segun la hoja de célculo del V-MAC nos arroja
gue el nivel de riesgo es medio, con un valor de 4.

Distancia horizontal entre las manos y la espalda: Al momento de
subir los remanentes al coche o elevador, se observa que adopta
posturas inadecuadas, la columna lo inclina ligeramente.

Distancia vertical: La carga se manipula desde el nivel del piso hacia
el coche o elevador.

Carga asimétrica sobre la espalda: No se observa torsibn o
lateralizacion del tronco.

Restricciones posturales: No existen restricciones posturales.
Acoplamiento mano-objeto: Las bolsas con muestras permiten
realizar pinza con las manos al momento de manipularlo. Otros lo
cogen de la parte superior.

Superficie de transito: Son de concreto, secos y limpios.

Otros factores ambientales complementarios: No hay otros factores.
Ficha resumen:

LEVANTAMIENTO/ DESCENSO DE CARGAS - VMAC

TAREA: Colocar remanentes en coche.

FACTORES DE RIESGO COLOR VALOR
Peso de la carga y frecuencia 4

>

Distancia horizontal de las manos a la region lumbar

Regiodn vertical de levantamiento de manos

Torsidn y lateralizacion de tronco

Restricciones posturales

Acoplamiento mano-objeto

Superficie de trabajo

IO mMMmoOlw@

Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacion)

Puntaje total: | 11

CONCLUSION:
A. Los pesos maximos que se levantan normalmente llegan a 20 Kg, pero los que
son frecuentes oscilan entre 10 Kg a 18Kg.

B. Al momento de subir los remanentes al coche o elevador, se observa que adopta
posturas inadecuadas, la columna lo inclina ligeramente.

C. La carga se manipula desde el nivel del piso hacia el coche o elevador.

F. Las bolsas con muestras permiten realizar pinza con las manos al momento de
manipularlo. Otros lo cogen de la parte superior.

Tabla 29. Ficha resumen de la tarea N°11 - VMAC

4.7.12.Tarea N°12: Traslado de remanentes para almacenar.

a) Tipo de equipo/ peso de la carga: El traslado se realiza normalmente

con el elevador o coche, cargando pesos menores a los 100 Kg.

b) Postura: Se observa que manipulan los elevadores y coches con el

tronco erguido y las manos se encuentran entre la cadera y el
hombro.



d)

e)

i)
)
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Agarre: El elevador y coches permiten el agarre como para empujar
la carga.

Sistema de trabajo: La tarea no es repetitiva y se realiza menos de 1
traslados por hora.

Distancia de traslado: La distancia de traslado estd entre 10 a 15
metros.

Condiciones del equipo: El equipo esta en buenas condiciones, sin
embargo no hay un programa de mantenimiento preventivo, por ello
la mantencion se realiza cuando presenta fallas.

Superficie del piso: El piso es de concreto, a nivel, seco y limpio.
Obstaculos en la ruta: En algunas ocasiones se observa bolsas de
concentrados, parihuelas, cajas dejados en la ruta de traslado;
obligando al trabajador realizar maniobras de evasion.

Otros factores: No existen otros factores presentes.

Ficha resumen:

EMPUJAR O TRACCIONAR CARGAS SOBRE EQUIPO CON RUEDAS - RAPP ‘

TAREA: Traslado de remanentes para almacenar.

Existen indicadores de que la operacién es de alto riesgo.

¢La operacion tie
enfermedades oc

ne un historial de incidentes, accidentes o
upacionales?

La operacion es conocida como dificil o como trabajo de alto riesgo.

Los trabajadores al desempenfiar la tarea muestran signos de cansancio
(respiracion fuerte, cara enrojecida, sudoracion)

Los trabajadores

manifiestan que la tarea implica dificultad.

Otros indicadores, si es asi, ¢, Cuales?:

FACTORES DE RIESGO PEQUENO

EQUIPO

EQUIPO MEDIANO  EQUIPO GRANDE
COLOR ‘ VALOR COLOR VALOR COLOR VALOR

A | Peso de la carga VERDE 0

B | Postura VERDE 0

C | Agarre VERDE 0

D | Sistema de trabajo VERDE 0

E | Distancia de traslado NARANJA 1

F | Condiciones del equipo _ 1

G | Superficie del piso VERDE 0

H | Obstaculos en la ruta _ 2

| | Otros factores VERDE 0
Puntaje Puntaje 4 Puntaje
total: total: total:

Observe la capacidad individual; ejemplo, trabajadores vulnerables, edad avanzada,
presencia de enfermedades que afectan su capacidad fisica, delgadez extrema y consignelo.

CONCLUSION:

F. El equipo esta en buenas condiciones, sin embargo no hay un programa de mantenimiento
preventivo, por ello la mantencion se realiza cuando presenta fallas.
H. En algunas ocasiones se observa bolsas de concentrados, parihuelas, cajas dejados en la
ruta de traslado; obligando al trabajador realizar maniobras de evasion.

Tabla 30. Ficha resumen de la tarea N°12 - RAPP
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4.7.13.Tarea N°13: Descarga de remanentes en el suelo o caja.

a) Peso manejado y frecuencia: Los pesos maximos que se levantan
normalmente llegan a 20 Kg, pero los que son frecuentes oscilan
entre 10 Kg a 18Kg. Segun la hoja de calculo del V-MAC nos arroja
que el nivel de riesgo es medio, con un valor de 4.

b) Distancia horizontal entre las manos y la espalda: Para dejar la
muestra en la caja de metal, extiende los brazos.

c) Distancia vertical: Para dejar las muestras en la caja metélica la
carga se maneja por encima de los hombros.

d) Carga asimétrica sobre la espalda: En ocasiones gira el tronco para
dejar el remanente en la caja metalica.

e) Restricciones posturales: No hay restriccién postural.

f) Acoplamiento mano-objeto: Los remanentes permiten realizar pinza
con las manos al momento de manipularlo.

g) Superficie de transito. El piso es de concreto, seco y limpio.

h) Otros factores ambientales complementarios: Debido a que en
ocasiones se deja al ingreso a LEF, dénde estan las cajas metélicas,
la iluminacion es deficiente.

i) Ficha resumen:

LEVANTAMIENTO/ DESCENSO DE CARGAS - VMAC

Distancia horizontal de las manos a la region lumbar
Region vertical de levantamiento de manos

Torsioén y lateralizacién de tronco

Restricciones posturales

Acoplamiento mano-objeto

Superficie de trabajo

Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacion)

IOMMOoOlm

Puntaje total: | 13

CONCLUSION:

A. Los pesos maximos que se levantan normalmente llegan a 20 Kg, pero los que
son frecuentes oscilan entre 10 Kg a 18Kg.

B. Para dejar la muestra en la caja de metal, extiende los brazos.

C. Para dejar las muestras en la caja metalica la carga se maneja por encima de los
hombros.

D. En ocasiones gira el tronco para dejar el remanente en la caja metalica.

F. Los remanentes permiten realizar pinza con las manos al momento de manipularlo.
H. Debido a que en ocasiones se deja al ingreso a LEF, dénde estan las cajas
metalicas, la iluminacion es deficiente.

Tabla 31. Ficha resumen de la tarea N°13 - VMAC
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4.7.14.Tarea N°14: Traslado de muestras a campana de extraccion.

a) Peso manejado y frecuencia: El peso manejado normalmente es de
2 Kg y se realiza cada 10 minutos. Por ello segun el gréafico utilizado,
nos da que el nivel de riesgo es bajo, su valor 0.

b) Distancia horizontal entre las manos y la espalda: Se observa
brazos alineados y tronco erguido.

c) Carga asimétrica sobre la espalda: Los brazos y las manos
simétricamente dispuestas, postura erguida.

d) Restricciones posturales: No existe restriccién postural.

e) Acoplamiento mano-objeto: La bolsa de concentrado permite hacer
pinza con las manos al momento de manipularlo.

f) Superficie de transito: Piso de concreto, seco y limpio.

g) Otros factores ambientales complementarios: Presencia de ruido y
concentrado de mineral suspendido.

h) Distancia de traslado: La distancia de la mesa de donde se lleva las
muestras y la campana es de 3.8 metros.

i) Obstéculos: No hay obstaculos.

j) Ficha resumen:

TRANSPORTE DE CARGAS - MAC

TAREA: Traslado de muestras a campana de extraccion.

FACTORES DE RIESGO COLOR VALOR

Peso de la carga y frecuencia VERDE
Distancia horizontal de las manos a la region lumbar VERDE
Torsion y lateralizacién de tronco VERDE
Restricciones posturales VERDE
Acoplamiento mano objeto _

Superficie de transito VERDE

Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacion) _

Distancia de traslado VERDE

Obstéaculos VERDE
Puntaje total:

—|I|OMMmMoO| W >

CONCLUSION:

E. La bolsa de concentrado permite hacer pinza con las manos al momento de
manipularlo.

G. Presencia de ruido y concentrado de mineral suspendido.

Tabla 32. Ficha resumen de la tarea N°14 - MAC



75

4.7.15.Tarea N°15: Traslado y retiro de ollade la pulverizadora.

a) Peso manejado y frecuencia: El peso manejado normalmente es de
27 Kg y se realiza cada 10 minutos. Por ello segun el grafico
utilizado, nos da que el nivel de riesgo es medio, su valor 4. Sin
embargo es importante acotar que en la actualidad lo realiza con
ayuda de un brazo hidraulico.

b) Distancia horizontal entre las manos y la espalda: Se observa que al
realizar el traslado, las manos van alejadas del cuerpo.

c) Carga asimétrica sobre la espalda: Se observa postura erguida al
momento de trasladar la olla, manos y brazos simétricamente
dispuestos con respecto a la columna. Es importante sefialar que
para el traslado de la olla utilizar un brazo hidraulico.

d) Restricciones posturales: No existe restriccion postural.

e) Acoplamiento mano-objeto: Debido al uso del brazo hidraulico,
permite coger adecuadamente la carga para trasladarla.

f) Superficie de transito: Piso de concreto, seco y limpio.

g) Otros factores ambientales complementarios: Presencia de ruido y
concentrado de mineral suspendido.

h) Distancia de traslado: La distancia de traslado es menor a 1 metro.

i) Obstaculos: No hay obstaculos.

j) Ficha resumen:

TRANSPORTE DE CARGAS - MAC

TAREA: Traslado y retiro de ollade la pulverizadora.

FACTORES DE RIESGO COLOR VALOR
Peso de la carga y frecuencia 4

A
B | Distancia horizontal de las manos a la regién lumbar
C | Torsion y lateralizacién de tronco
D | Restricciones posturales
E | Acoplamiento mano objeto
F | Superficie de transito
G | Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacion)
H | Distancia de traslado
| | Obstaculos
Puntaje total: 9
CONCLUSION:
A. El peso manejado normalmente es de 27 Kg y se realiza cada 10 minutos. Sin
embargo es importante acotar que en la actualidad lo realiza con ayuda de un brazo
hidraulico.
B. Se observa que al realizar el traslado, las manos van alejadas del cuerpo.
G. Presencia de ruido y concentrado de mineral suspendido.

Tabla 33. Ficha resumen de la tarea N°15 - MAC
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4.7.16.Tarea N°16: Colocar y retirar lenteja, tapa de olla.

a) Peso manejado y frecuencia: El peso manejado normalmente es de
13 Kg y se realiza cada 10 minutos. Por ello segun el gréafico
utilizado, nos da que el nivel de riesgo es bajo, su valor 0.

b) Distancia horizontal entre las manos y la espalda: La manipulacién
lo realiza en la campana de extraccion, por esto las manos estan
alejadas del cuerpo.

c) Distancia vertical: La carga lo maneja a la altura de los codos.

d) Carga asimétrica sobre la espalda: Inclina el tronco ligeramente
debido a la altura de la campana, lo obliga a inclinarse un poco.

e) Restricciones posturales: Ligera restriccion postural debido a la
altura de la campana de extraccion.

f) Acoplamiento mano-objeto: La carga permite hacer pinza con las
manos al momento de manipularlo.

g) Superficie de transito. El piso es de concreto, seco y limpio.

h) Otros factores ambientales complementarios: Presencia de ruido y
concentrado de mineral suspendido.

i) Ficha resumen:

LEVANTAMIENTO/ DESCENSO DE CARGAS - MAC

TAREA: Colocar y retirar lenteja, tapa de olla.

FACTORES DE RIESGO COLOR VALOR

A | Peso de la carga y frecuencia

B | Distancia horizontal de las manos a la regién lumbar 3

C | Regidn vertical de levantamiento de manos 0

D | Torsion y lateralizacion de tronco 1

E | Restricciones posturales 1

F | Acoplamiento mano-objeto 1

G | Superficie de trabajo 0

H | Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacién) 2
Puntaje total: 8

CONCLUSION:

B. La manipulacion lo realiza en la campana de extraccion, por esto las manos estan

alejadas del cuerpo.

D. Inclina el tronco ligeramente debido a la altura de la campana, lo obliga a inclinarse

un poco.

E. Ligera restriccion postural debido a la altura de la campana de extraccion.

F. La carga permite hacer pinza con las manos al momento de manipularlo.

H. Presencia de ruido y concentrado de mineral suspendido.

Tabla 34. Ficha resumen de la tarea N°16 - MAC
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4.7.17.Tarea N°17: Retirar concentrado pulverizado de la olla.

a)

b)

d)

e)

Peso manejado y frecuencia: El peso manejado normalmente es de
12 Kg y se realiza cada 10 minutos. Por ello segun el grafico
utilizado, nos da que el nivel de riesgo es bajo, su valor 0.

Distancia horizontal entre las manos y la espalda: La manipulacién
lo realiza en la campana de extraccion, por esto las manos estan
alejadas del cuerpo.

Distancia vertical: La carga lo maneja a la altura de los codos.

Carga asimétrica sobre la espalda: Inclina el tronco ligeramente
debido a la altura de la campana, lo obliga a inclinarse un poco.
Restricciones posturales: Ligera restriccion postural debido a la
altura de la campana de extraccion.

Acoplamiento mano-objeto: La olla no incluye sistema de sujecion, el
peso aproximado es de 20 Kg.

Superficie de transito. El piso es de concreto, seco y limpio.

Otros factores ambientales complementarios: Presencia de ruido y
concentrado de mineral suspendido.

Ficha resumen:

LEVANTAMIENTO/ DESCENSO DE CARGAS - MAC ‘

TAREA: Retirar concentrado pulverizado de la olla.

FACTORES DE RIESGO COLOR VALOR ‘

A | Peso de la carga y frecuencia
B | Distancia horizontal de las manos a la region lumbar
C | Regidn vertical de levantamiento de manos
D | Torsioén y lateralizaciéon de tronco
E | Restricciones posturales
F | Acoplamiento mano-objeto
G | Superficie de trabajo
H | Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacion)
Puntaje total:
CONCLUSION:
A. Algunas cajas con muestra provenientes de depdsito superan los 25 Kg.
B. Los brazos estan alejados del cuerpo y el tronco inclinado.
C. Las cajas con muestra se manejan desde la altura del codo hacia el piso.
D. Existe torsion/ lateralizacion del tronco.
H. Existe iluminacion deficiente en turno noche.

Tabla 35. Ficha resumen de la tarea N°17 - MAC

4.7.18.Tarea N°18: Traslado de muestras en cajas o bolsas.

a)

b)

Tipo de equipo/ peso de la carga: El traslado se realiza normalmente
con el elevador, coche o carreta, cargando pesos menores a los
100 Kg.
Postura: Se observa que manipulan el elevador, coche o carreta con
el tronco erguido y las manos se encuentran entre la cadera y el
hombro.
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c) Agarre: El elevador y coches permiten el agarre como para empujar
la carga.

d) Sistema de trabajo: La tarea no es repetitiva y se realiza menos de 5
traslados por minuto. Aproximadamente 1 traslado por 30 minutos.

e) Distancia de traslado: La distancia de traslado esta entre 10 a 30
metros.

f) Condiciones del equipo: Los equipos estd en buenas condiciones,
sin embargo no hay un programa de mantenimiento preventivo, por
ello la mantencién se realiza cuando presenta fallas.

g) Superficie del piso: El piso es de concreto, a nivel, seco y limpio.

h) Obstaculos en la ruta: En algunas ocasiones se observa bolsas de
concentrados, parihuelas, cajas dejados en la ruta de traslado;
obligando al trabajador realizar maniobras de evasion.

i) Otros factores: No existen otros factores presentes.

j) Ficha resumen:

TAREA: Traslado de muestras en cajas o bolsas.

Sl NO

Existen indicadores de que la operacién es de alto riesgo.
¢La operacion tiene un historial de incidentes, accidentes o
enfermedades ocupacionales?

La operacion es conocida como dificil o como trabajo de alto riesgo.

Los trabajadores al desempenfiar la tarea muestran signos de cansancio
(respiracion fuerte, cara enrojecida, sudoracion)

Los trabajadores manifiestan que la tarea implica dificultad.
Otros indicadores, si es asi, ¢, Cuales?: X

X| X | X| X |X

EQUIPO

FACTORES DE RIESGO PEQUENO EQUIPO MEDIANO  EQUIPO GRANDE
COLOR ‘ VALOR COLOR VALOR COLOR VALOR ‘

A | Peso de la carga VERDE 0

B | Postura VERDE 0

C Agarre VERDE 0

D | Sistema de trabajo VERDE 0

E | Distancia de traslado 1

F | Condiciones del equipo 1

G | Superficie del piso 0

H | Obstaculos en la ruta 2

| | Otros factores 0
Puntaje Puntaje 4 Puntaje
total: total: total:

Observe la capacidad individual; ejemplo, trabajadores vulnerables, edad avanzada,
presencia de enfermedades que afectan su capacidad fisica, delgadez extrema y consignelo.

CONCLUSION:

E. La distancia de traslado esta entre 10 a 30 metros.

F. Los equipos esta en buenas condiciones, sin embargo no hay un programa de
mantenimiento preventivo, por ello la mantencion se realiza cuando presenta fallas.

H. En algunas ocasiones se observa bolsas de concentrados, parihuelas, cajas dejados en la
ruta de traslado; obligando al trabajador realizar maniobras de evasion.

Tabla 36. Ficha resumen de la tarea N°18 - RAPP
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4.7.19.Tarea N°19: Almacenado de muestras en preparacion.

a) Peso manejado y frecuencia: Los pesos varian de 20 Kg a 25Kg.
Segun la hoja de célculo del V-MAC nos arroja que el nivel de riesgo
es medio, con un valor de 4.

b) Distancia horizontal entre las manos y la espalda: Al dejar la carga,
se observa que extiende los brazos.

c) Distancia vertical: Algunas son dejadas por encima de los hombros.

d) Carga asimétrica sobre la espalda: En algunas ocasiones el
trabajador gira el tronco al dejar la carga.

e) Restricciones posturales: No existe restricciones posturales.

f) Acoplamiento mano-objeto: Por lo general se manipulan cajas con
muestras, lo cual permiten un buen agarre al momento de
manipularlo.

g) Superficie de transito: El piso es de concreto, seco y limpio.

h) Otros factores ambientales complementarios: Presencia de ruido y
polucion.

i) Ficha resumen:

LEVANTAMIENTO/ DESCENSO DE CARGAS - VMAC

Distancia horizontal de las manos a la region lumbar
Region vertical de levantamiento de manos

Torsioén y lateralizacién de tronco

Restricciones posturales

Acoplamiento mano-objeto

Superficie de trabajo

Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacion)

IOMMmMOoOlm

Puntaje total:

CONCLUSION:

A. Los pesos varian de 20 Kg a 25Kg.

B. Al dejar la carga, se observa que extiende los brazos.

C. Algunas son dejadas por encima de los hombros.

D. En algunas ocasiones el trabajador gira el tronco al dejar la carga.
H. Presencia de ruido y polucion.

Tabla 37. Ficha resumen de la tarea N°19 - VMAC
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4.7.20.Tarea N°20: Almacenado de muestras en patio de LEF.

a) Peso manejado y frecuencia: Los pesos manejados varian de 3 Kg a
25Kg, sin embargo tenemos que considerar la condicibn mas
desfavorable, en este caso serian cargas de 25Kg. Segun la hoja de
calculo del V-MAC nos arroja que el nivel de riesgo es medio, con un
valor de 4.

b) Distancia horizontal entre las manos y la espalda: Se ha observado
que al momento de descargas las muestras, en ocasiones inclina el
tronco.

c) Distancia vertical: La carga se maneja entre la altura del abdomen y
el piso.

d) Carga asimétrica sobre la espalda: El trabajador no adopta posturas
adecuadas al descargar la carga, en ocasiones gira el tronco para
dejar la carga en otra zona del piso.

e) Restricciones posturales: No existe restricciones posturales.

f) Acoplamiento mano-objeto: Lo que se manipulan son muestras en
bolsas y cajas, las bolsas permiten hacer una pinza con las manos
al momento de bajarlo del coche, elevador o carreta.

g) Superficie de transito: El piso es de concreto, seco y limpio.

h) Otros factores ambientales complementarios: No hay factores
presentes.

i) Ficha resumen:

LEVANTAMIENTO/ DESCENSO DE CARGAS - VMAC

TAREA: Almacenado de muestras en patio de LEF.

FACTORES DE RIESGO COLOR VALOR

Peso de la carga y frecuencia 4
Distancia horizontal de las manos a la region lumbar
Region vertical de levantamiento de manos

Torsion y lateralizaciéon de tronco

Restricciones posturales

Acoplamiento mano-objeto

Superficie de trabajo

Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacion)

IOMMmMmOoO m >

Puntaje total: | 11

CONCLUSION:

A. Los pesos manejados varian de 3 Kg a 25Kg, sin embargo tenemos que considerar
la condicion mas desfavorable, en este caso serian cargas de 25Kg.

B. Se ha observado que al momento de descargas las muestras, en ocasiones inclina
el tronco.

C. La carga se maneja entre la altura del abdomen y el piso.

D. El trabajador no adopta posturas adecuadas al descargar la carga, en ocasiones
gira el tronco para dejar la carga en otra zona del piso.

F. Lo que se manipulan son muestras en bolsas y cajas, las bolsas permiten hacer
una pinza con las manos al momento de bajarlo del coche, elevador o carreta.

Tabla 38. Ficha resumen de la tarea N°20 - VMAC
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4.7.21.Tarea N°21: Vaciado de muestras en big bag.

i) Peso manejado y frecuencia: Los pesos mayormente varian de 3 Kg
a 15Kg. Segun la hoja de célculo del V-MAC nos arroja que el nivel
de riesgo es bajo, con un valor de 0.

k) Distancia horizontal entre las manos y la espalda: Se ha observado
que el trabajador para vaciar el concentrado en el big bag, aleja las
manos del cuerpo.

[) Distancia vertical: La carga se maneja desde el piso.

m) Carga asimétrica sobre la espalda: Algunos trabajadores realizan
torsién del tronco para vaciar la carga.

n) Restricciones posturales: No existe restricciones posturales.

0) Acoplamiento mano-objeto: Lo que se manipulan son muestras en
bolsas, las bolsas permiten hacer una pinza con las manos al
momento de bajarlo del coche o elevador.

p) Superficie de transito: El piso es de concreto, seco y limpio.

g) Otros factores ambientales complementarios: La eliminacion se
realiza a la intemperie, por ello estan expuestos a radiacion del sol,
lo que les ocasiona calor.

r) Ficha resumen:

LEVANTAMIENTO/ DESCENSO DE CARGAS - VMAC

FACTORES DE RIESGO COLOR VALOR
Peso de la carga y frecuencia
Distancia horizontal de las manos a la regién lumbar
Region vertical de levantamiento de manos
Torsioén y lateralizacién de tronco
Restricciones posturales
Acoplamiento mano-objeto
Superficie de trabajo
Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacion)

IOMMmMOoO m >

3
3
1
0
1
0
1
9

Puntaje total:

CONCLUSION:
B. Se ha observado que el trabajador para vaciar el concentrado en el big bag, aleja
las manos del cuerpo.
C. La carga se maneja desde el piso.
D. Algunos trabajadores realizan torsién del tronco para vaciar la carga.
F. Lo que se manipulan son muestras en bolsas, las bolsas permiten hacer una pinza
con las manos al momento de bajarlo del coche o elevador.
H. La eliminacién se realiza a la intemperie, por ello estan expuestos a radiacion del
sol, lo que les ocasiona calor.

Tabla 39. Ficha resumen de la tarea N°21 - VMAC

Para mayor detalle se adjunta las evaluaciones realizadas en campo con los métodos
MAC, V-MAC y RAAP en el Anexo N°42: Evaluaciones en campo con los métodos
MAC, V-MAC y RAAP.
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4.8. Evaluacion del cumplimiento de la RM 375-2008-TR

Con la finalidad de verificar el cumplimiento de la normativa aplicable y en lo
gue respecta a la MMC se hara uso del Anexo 16: Check list de MMC segun
la RM 375-2008-TR:

Check list de Manipulacién Manual de Cargas Segun la RM 3 (0]

SUPERVISOR/ INSPECTOR: ELFER ALEXANDER RIVERA CAMPOS FECHA: 10/04/2019

AREA/ UBICACION: LABORATORIO DE ENSAYOS FISICOS HORA: 10:00 AM Y 8:00 PM

PUESTO DE TRABAJO: INSPECTOR Y MANIPULADOR DE MUESTRAS N° DE TRABAJADORES OBSERBADOS: 20

ACTIVIDAD OBSERVADA:  RECEPCION, TRASPORTE, HUMEDAD, IMO, PREPARACION, ALAMACENAMIENTO TURNO: DIURNO Y NOCTURNO

FACTOR DE S
DESCRIPCION DEL REQUISITO SEGUN LA RM 375-2008-TR ARTICULO COMENTARIOS
RIESGO
Sl NO NA

No debe exigirse o permitirse el transporte de carga manual, para un Todos los trabajadoresson hombres, no mayores de 50
trabajador cuyo peso es susceptible de comprometer su salud o su 4 X afos ni menores de 20 afios.
seguridad. Sin embargo hay personal con antecedentes médicos.
El peso de la carga manipulada por una persona no suceptible es " X Se ha establecido en el procedimiento de buenas
menor a 25 Kg. précticas de seguridad y salud en el trabajo.
El peso maximo manipulado por una mujer o adolescente es menos a 5 X
los 15 Kg.
Cuando las cargas sean mayores de 25 Kg para los varones y 15 Kg Existen 3 coches metdlicos, 2 coches de madera, 3
para las mujeres, el empleador favorecera la manipulacién de cargas 6 X carretillas, 1 elevador, un apilador eléctrico y 3 brazos
utilizando ayudas mecénicas apropiadas. hidraulicos.

El transporte de materiales, realizado con carretas u otros equipos
mecanicos donde se utilice la traccion humana, deben aplicarse de
manera que el esfuerzo fisico realizado por el trabajador sea 8 X
compatible con su capacidad de fuerza, y no ponga en peligro su
salud o su seguridad.

Si las cargas son wluminosas y mayores de 60 cm. de ancho por 60
cm. de profundidad, el empleador debera reducir el tamafio y el 9 X
volumen de la carga.

Las cargas que superan ese wlimen son transportadas
con el apilador eléctrico.

Se debera reducir las distancias de transporte con carga, tanto como Las distancias de transporte manipulando cargas no

; 10
sea posible. X supera los 4 metros.
Se debera evitar manejar cargas subiendo cuestas, escalones o .
4 9 11 X Pisos de concreto nivelados.
escaleras.
Si la mujer esta embarazada, no se le permitira la manipulacion 12 X
manual de cargas y debera ser reubicada en otro puesto.
Todos los trabajadores asignados a realizar el transporte manual de
cargas, deben recibir una formacién e informacién adecuada o . B
1) N . N . N o Se dan capacitaciones en ergonomia de acuerdo al plan
instrucciones precisas en cuanto a las técnicas de manipulacion que 13 X .
© " . anual de capacitaciones.
o deben utilizarse, con el fin de salvaguardar su salud y la prevencién
8 de accidentes.
o - -
Todos los equipos y herramientas que componen un puesto de
[} . Auipos y d p, N ,p. Existe una boleta de reportes en caso se identifique
o trabajo deben estar adaptados a las caracteristicas fisicas y L . .
. ) 18 X alguna condicién subestandar con el equipo o
c mentales de los trabajadores, y a la naturaleza del trabajo que se .
. herramientas.
el esté realizando.
% Las condiciones ambientales de trabajo deben ajustarse a las
= caracteristicas fisicas y mentales de los trabajadores, y a la 22 X No existe condiciones ambientales extremas.
o naturaleza del trabajo que se esté realizando.
% ¢No exite alguna condicion ambiental como ruido, calor, frio, .
o . " Existe ruido, polucion pero no le impide desarrollar sus
> iluminacién, radiaciones, gases o vapores, humos, polucién, entre Titulo VI X .
K - N R . actividades.
otros; que impida o dificulte realizar la actividad?
La organizacion del trabajo debe ser adecuada a las caracteristicas
fisicas y mentales de los trabajadores y la naturaleza del trabajo que 36 X
se esté realizando.
El empleador impulsara un clima de trabajo adecuado, definiendo Se identifica como causa basica la falta de liderazgo,
claramente el rol que la corresponde y las responsabilidades que 37 X causando un clima laboral inadecuado y desmotivacién en
deba cumplir cada uno de los trabajadores. el personal.
. . Personal de preparacion de muestras manifiestan tienen
Se debe establecer un ritmo de trabajo adecuado que no comprometa prep
. . 37 X un ritmo de trabajo acelerado, especialmente en
la salud y seguridad del trabajador. .
pulverizado.
Elevar el contenido de las tareas, evitando la monotonia y propiciando .
¥ prop! 37 X No existe rotacion de tareas.

que el trabajador participe en tareas diversas.

La empresa debe proporcionar capacitacion y entrenamiento para el Se dan capacitaciones de acuerdo al plan anual de

. 37
desarrollo profesional. X capacitaciones.
Se deben incluir las pausas para el descanso; son mas aconsejables a7 X No realizan pausas de trabajo frecuentes, tampoco se
las pausas cortas y frecuentes que las largas y escasas. realiza pausas activas.
Los lugares de trabajo deben contar con sanitarios separados para
hombres y mujeres, estos sanitarios deben en todo momento estar Existen bafios para hombres y mujeres.
limpios e higiénicos. Las instalaciones de la empresa deben contar a7 X Existe un comedor.
ademas con un comedor donde los trabajadores puedan ingerir sus Existen casilleros.
alimentos en condiciones sanitarias adecuadas, debiéndose Existen vestuarios.
proporcionar casilleros para los utensilios personales.
No existe levantamiento de carga frecuente segtn la RM 375-2008-
38 X No es tan frecuente el levantamiento de cargas.

TR.

21 67% 19% 14%

Tabla 40. Check list de MMC RM 375 - 2008 -TR

En el check list se evidencia que de todo lo exigido por la norma, incumplimos
en el 19% de los items, siendo estos: Falta de liderazgo, desmotivacion por
el trabajo, ritmo de trabajo acelerado (pulverizado), monotonia, falta de
un programa para el seguimiento de las pausas de trabajo.
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5. CAPITULO V: RESULTADOS OBTENIDOS DE LA INVESTIGACION

5.1. Resultados del Cuestionario Nordico

Si existen los sintomas musculoesqueleticos, entonces existen las causas que
lo generan, estas causas los llamamos factores de riesgo no controlados, es
decir que estan presentes con un nivel de riesgo moderado, alto o muy alto;
esto significa que no existen controles o los existentes son insuficientes,
inefectivos. Sin embargo es importante acotar, que si existen personas
susceptibles, los factores de nivel de riesgo bajo podrian causar dafios o
molestias.

Para nuestro estudio hemos considerado los factores de riesgo asociados a la
manipulacion manual de cargas, como las causas de las molestias
musculoesqueléticas presentes en los inspectores y manipuladores de
muestras (IMM) del Laboratorio de Ensayos Fisicos de concentrados de
mineral.

Para determinar la sintomatologia musculoesquelética, utilizamos el Anexo 1:
Cuestionario Nordico, el numero de trabajadores entrevistados fueron 14 IMM,
los resultados mas importantes a considerar fueron:

a) La antigliedad en el puesto va desde los 8 meses a los 11 afios, segun
nuestra figura 6: Antigliedad en el puesto, el 28.57% tiene menos de
dos afios en el puesto y el 71.43% tiene mas de dos afios en el puesto.
Los controles mas importantes como adquisicion de 3 coches
metalicos, un elevador, un apilador eléctrico y la instalacién de brazos
neumaticos; se usan con frecuencia desde noviembre del afio 2017, es
decir menos de 2 afios.

ANTIGUEDAD EN EL PUESTO

7.14%

Oa2afos 2a4dafos 4ab6afos 6 a mas MEDIA

Figura 9. Antigiiedad en el puesto
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b) Del cuestionario nordico, se determiné que el 57.14% realiza labores
tanto en el turno diurno como nocturno, la rotaciéon se realiza cada 15
dias.

c) Solo el 42.86% realiza horas extras, siendo la mayor cantidad de 6
horas por semana y con una media de 2.14 horas a la semana.

d) El peso de los inspectores y manipuladores de muestras va desde los
60 Kg a los 98 Kg, segln indice de Masa Corporal (IMC), el 21.43%
tiene sobrepeso y el 14.29% tiene obesidad | segun la clasificacion de
la OMS; tal y como lo muestra la siguiente figura:

INDICE DE MASA CORPORAL

70.00%
60.00% -
50.00% -
40.00% -
30.00% - S
20.00% -

10.00% -

0.00%

Peso normal Sobrepeso Obesidad |

Figura 10. indice de Masa Corporal

e) El personal con menor edad tiene 26 afios y el de mayor edad tiene 43
afios, el 57.14% tiene la edad entre 34 a 37 afos, tal como lo expresa
el siguiente grafico:

EDAD
34
24-43% 14-29% 57.14% 44%
A Ay A
26 a29 30a33 34a37 Mayora 37 MEDIA
anos anos anos anos

Figura 11. Edad del personal
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f) El 78.57% de los inspectores y manipuladores de muestras tiene grado
de instruccion secundaria, el 14.29% técnica y el 7.14% universitario,
tal como lo expresa el siguiente grafico:

GRADO DE INSTRUCCION

7 0
80.00% -
70.00% -
60.00% -
50.00% -
40.00% -
30.00% -
20.00% - 7.14°
10.00% -
0.00%

Secundaria Técnica Universitaria

Figura 12. Grado de Instruccion

g) El 28.57% del personal tiene el estado civil de soltero, el 21.43%
casado, el 42.86% separado y el 7.14% viudo:

ESTADO CIVIL

0
45.00% - p
40.00% -
35.00% - 28 579
30.00% -
25.00% -
20.00% -
15.00% A
10.00% A
5.00% -
0.00%

Soltero Casado Separado Viudo

Figura 13. Estado Civil

h) Segun el cuestionario nordico, el 28.57% no tiene hijos, el 42.86% tiene
un hijo, el 14.29% tiene 2 hijos y el resto tiene dos hijos.

i) El 57.14% manifiesta que practica actividad fisica, entre estas
actividades estan: Jugar fatbol, manejar bicicleta, caminar y trotar.

J) Ninguno de los participantes realiza otras actividades diferentes al de la
empresa.
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k) EI 50% menciona que realiza actividades domésticas como: Lavar,
cocinar, limpiar, cuidar niflos, usar la laptop.

[) En el siguiente grafico se muestra el porcentaje de inspectores y
manipuladores de muestras que presentan molestias segun parte del

cuerpo afectada:

HA TENIDO MOLESTIAS

CUELLO

HOMBRO
P2 COLUMNA
g DORSAL

%*— copo

MANO/MUNECA

: COLUMNA
i e LUMBAR
CADERA/PIERNA

| 44— RODILLA

< 0:00% TOBILLO/PIE

Figura 14. Ha tenido molestias musculoesqueléticas
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m) El 78.57% de los Inspectores y Manipuladores de Muestras (IMM) ha
tenido molestias en la columna lumbar, la persona que mas afios viene
presentando las molestias menciona que lo tiene desde hace 4 afios y
la molestia méas reciente es hace dos meses. Otras molestias que han
tenido los IMM, son: 42.86% en la columna dorsal, 21.43% en el
hombro y 28.57% en el cuello.

n) En el siguiente grafico se muestra el porcentaje de inspectores y
manipuladores de muestras que presentan molestias en los ultimos 12
meses segun parte del cuerpo afectada:

MOLESTIAS EN LOS ULTIMOS 12 MESES

CUELLO

HOMBRO

COLUMNA
<5 DORSAL

09%%_ copo

MANO/MUNECA

COLUMNA
: LUMBAR
CADERA/PIERNA

¢ vibs— RODILLA

| Jde% TOBILLO/PIE

Figura 15. Molestias musculoesqueléticas en los ultimos 12 meses
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0) En los ultimos 12 meses, el 71.73% ha tenido molestias en la columna

lumbar, el 45% lo ha tenido siempre y el 27% mas de 30 dias; solo al
27% le ha impedido realizar su trabajo de 1 a 7 dias, esto quiere decir
gue las molestias que presentan este grupo de trabajadores son por
periodos cortos de tiempo, segin nuestra piramide de molestias
musculoesqueléticas. Los resultados también indican que solo el
28.57% ha recibido tratamiento para estas molestias. Otras molestias
gue han tenido los IMM en los Ultimos 12 meses son: 42.86% en la
columna dorsal, 21.43% en el hombro y 28.57% en el cuello.

p) En el siguiente grafico se muestra el porcentaje de inspectores y

manipuladores de muestras que presentan molestias en los ultimos 7
dias segun parte del cuerpo afectada:

MOLESTIAS EN LOS ULTIMOS 7 DIAS

CUELLO

HOMBRO

COLUMNA
i DORSAL

COoDO

MANO/MUNECA

= COLUMNA
LUMBAR
CADERA/PIERNA

17— RODILLA

.....

= -69%— TOBILLO/PIE

Figura 16. Molestias musculoesqueléticas en los ultimos 7 dias
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g) En los ultimos 7 dias, el 57.14% ha tenido molestias en la columna
lumbar, el 42.86% en la columna dorsal, el 14.29% en el hombro, el
21.43% en el cuello.

r) Solo para las molestias en la columna lumbar, el 28.57% de los
trabajadores manifiestan que son de intensidad 3, el 21.43% de
intensidad 4, el 14.29% de intensidad 5 y el 7.14% de intensidad 2.

s) En general, de todas las molestias que han tenido los Inspectores y
Manipuladores de Muestras (IMM), el 37.04% son de intensidad 3, el
25.93% de intensidad 4, el 22.22% de intensidad 2, el 11.11% de
intensidad 5 y el 3.7% de intensidad 1. Tal como lo muestra el siguiente
gréfico:

Nivel de Intensidad de las Molestias

40.00% -  37.04%
35.00%

Qy -
30.00% 25.93%

25.00% - 22.22%
20.00% -

15.00% - 11.11%

10.00% -

3.70%
5.00% A

0.00%

Figura 17. Nivel de intensidad de las molestias

t) De las molestias en general, el 37.04% siempre ha tenido la molestia, el
22.22% mas de 30 dias, el 22.22% de 8 a 30 dias y el 18.52% de 1 a 7
dias. Tal como lo muestra la siguiente figura:
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Tiempo que ha Durado la Molestia en los
Ultimos 12 Meses

40.00% - 3
35.00% -
30.00% -
25.00% - 2
20.00% -
15.00% -
10.00% -

5.00% -

0.00%

1a7dias 8a30dias Mas de 30 dias Siempre

Figura 18. Tiempo que ha durado la molestia en los ultimos 12 meses

u) De las molestias en general, el 51.85% menciona que las molestias
duran menos de 1 hora, el 18.52% menos de un mes, el 14.81% de 1 a
7 dias, el 11.11% de 1 a 24 horas y el 3.7% de 1 a 4 semanas. Tal
como lo muestra la siguiente figura:

Tiemo que ha Durado cada Episodio

60.00% 1
51.85%
50.00% -

40.00% -

30.00%

18.52%

20.00%
11.11%

10.00% -+

0.00% T T T :
<lhora 1a 24 horas la7dias 1a4semanas >1 mes

Figura 19. Tiempo que ha durado cada episodio

v) De las molestias en general, el 77.78% menciona que las molestias no
le han impedido realizar su trabajo, el 18.52% le ha impedido realizar
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su trabajo de 1 a 7 dias y el 3.7% de 1 a 4 semanas. Tal como lo
muestra la siguiente figura:

80.00%

70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%

Tiempo que las Molestias le han
Impedido Realizar su Trabajo

—

0 dias 1a7 dias 1a4 semanas >1 mes

Figura 20. Tiempo que la molestia le ha impedido realizar su trabajo

w) El 28.57% de los inspectores y manipuladores de muestras le atribuyen

las molestias musculoesqueléticas a la manipulacion manual de
cargas, el 19.05% al trabajo de pie, el 14.29% a las posturas
incémodas, el 14.29% al trabajo repetitivo, el 9.52% al uso de full face,
el otro 9.52% al pulverizado y el 4.79% a un accidente de trabajo.

A qué le Atribuyen las Molestias

28.57%

30.00% -
25.00% -
19.05%
20.00% -
14.29% 14.29%
15.00% A
9.52% 9.52%
10.00% -
4.76%
5.005/6 | '
0.00% T T T T r T 1
MMC Trabajo de Postura Trabajo Uso de full Pulverizado Accidente
pie incémoda  repetitivo face de trabajo

Figura 21. A qué le atribuyen las molestias

x) El 28.57% de los IMM mencionan que han recibido tratamiento por

molestias en la espalda lumbar, el 14.29% por molestias en la espalda
dorsal, el otro 14.29% por molestias en los hombros, el 7.14% por
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molestias en la cadera y el otro 7.14% por molestias en el cuello. El tipo
de tratamiento recibido son terapias fisicas, evaluaciones por
traumatologo y analgésicos para el dolor de espalda. Los resultados se
muestran en el siguiente grafico:

Ha Recibido Tratamiento por Molestias en ...
30.00% 28.57%
3 (- B
25.00% -
20.00%
14.29% 14.29%
15.00% -
10.00% - 7.14% 7.14%
5.00% A
0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
0.00% . . . . Ay A 4 -./
Espalda Espalda Hombros Cadera/ Cuello Codo/ Murieca/ Rodillas/ Tobhillos/
Lumbar  Dorsal Muslos Antebrazo Manos  Piernas Pies

Figura 22. Ha recibido tratamiento por molestias en

y) Segun las entrevistas realizadas a los trabajadores y el analisis de
causalidad realizado, se identific6 que algunas de las causas basicas
son: sobrecarga de trabajo, entrenamiento inicial inadecuado,
entrenamiento de actualizacion inadecuado, falta de incentivos,
liderazgo inadecuado, falta de mantenimiento preventivo, rotacion del
personal.

5.2. Riesgos asociados ala Manipulacion Manual de Cargas (MMC)

Los riesgos asociados a la MMC son multifactoriales, sin embargo en este
estudio se estan considerando los relacionados a la manipulacién manual de
cargas de acuerdo a las metodologias de evaluacion de riesgos MAC, V-MAC
y RAAP; es importante acotar que también se identificaron otros factores como
los individuales con el uso del cuestionario nérdico y algunos riesgos segun el
check list de MMC de la RM-375-2008-TR.

a) A continuacion se muestra la tabla resumen del nivel de riesgo por
factor, después de aplicar los métodos MAC, V-MAC y RAAP:
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R O OCIADO A P O A AR
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Tarea N°1 4 1 1 1
Tarea N°2 4 1 1
Tarea N°3 4 3 1 1 12
Tarea N°4 1 2 1
Tarea N°5 4 3 1 1 1 10
Tarea N°6 1 3 1 1 6
Tarea N°7 3 ! 1 1 8
Tarea N°8 3 1 1 1 6
Tarea N°9 1 1
Tarea N°10 1
Tarea N°11 4 3 1 11
Tarea N°12 1 2 1
Tarea N°13 4 3 1 1 1
Tarea N°14 1
Tarea N°15 4 3 9
Tarea N°16 3 1 1 1 8
Tarea N°17 3 1 1 9
Tarea N°18 1 2 1
Tarea N°19 4 3 1
Tarea N°20 4 3 1 1 11
Tarea N°21 -I 3 1 1 1 9
MEDIA 2.31 3.19 1.77 1.15 0.88 0.94 0.75 | 1.00 8.19
DE?}Q'IA‘CCXON 1.93 1.29 1.19 0.53 0.33 | 048 | 0.00 | 0.83 | 0.00 | 0.00 0.00 0.00 0.00 | 0.48 | 0.97 | 0.00 0.40 4.03
MODA 4 3 1 1 1

Tabla 41. Nivel de riesgo de los factores asociados a la MMC
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b) Otros factores identificados de acuerdo con el check list de la RM 375-
2008-TR, fueron:

e Si bien es cierto que existen ayudas mecanicas, pero elevadores
con plataforma regulable en altura solo existe uno. No se abastece
para el area de recepcion de muestras, humedad y preparacion de
muestras.

¢ Se identifica como causa bésica la falta de liderazgo, causando un
clima laboral inadecuado y desmotivacion en el personal.

e Personal del area de preparacion de muestras manifiesta que tiene
un ritmo de trabajo acelerado, al dia preparan aproximadamente 40
muestras.

¢ No se evidencia rotacion de los puestos de trabajo, los trabajadores
no participan en tareas diversas.

o No realizan pausas de trabajo frecuentes, tampoco se realiza
pausas activas.

5.3. Evaluacién de los Riesgos Asociados ala MMC

Es muy importante cualificar y cuantificar el riesgo para poder saber si no
existen controles, son insuficientes o inefectivos; ademas establece una causa
— efecto, en esta oportunidad el efecto serian las molestias
musculoesqueléticas. Para la evaluacion de los riesgos asociados a la MMC
se usO las metodologias propuestas por el Ejecutivo de Seguridad y Salud
(HSE) de Reino Unido: MAC, VMAC y RAPP.

Se evaluaron las 21 tareas en donde se realiza manipulacion manual de
cargas:

v'5 mediante la metodologia MAC.
v/ 11 con la metodologia V-MAC.
v'5 con metodologia RAPP.

Después de ello, es importante cualificar el riesgo, por esto se utilizé la
categorizacion realizada por Pinder, en la cual nos da 4 niveles de riesgo:
BAJO, MODERADO O MEDIO, ALTO Y MUY ALTO.

De acuerdo a esto también nos dice las categorias de accién, para el riesgo
BAJO no se requiere acciones por lo que hemos explicado anteriormente
(riesgo aceptable o controlado); sin embargo cuando el riesgo es MEDIO
requiere acciones, riesgo ALTO requiere acciones pronto y cuando el riesgo
es MUY ALTO requiere acciones correctivas inmediatas.



A continuacién se muestra los resultados obtenidos de la evaluacién de riesgos
por tareas, método aplicado y categoria de accién segun Pinder:

A A DADD P DER
°D
AREA 0 0 0

: OLOR : OLOR OLOR : ADO
Tarea N°1 15 RARye 3 Se requiere pronto
Tarea N°2 I ALTO 3 Se requiere pronto
Tarea N°3 12 2 Se requiere
Tarea N°4 1 No se requiere
Tarea N°5 10 2 Se requiere
TareaN°6 | 6 2 Se requiere
Tarea N°7 2 Se requiere
Tarea N°8 2 Se requiere
Tarea N°9 1 No se requiere
Tarea N°10 1 No se requiere
Tarea N°11 2 Se requiere
Tarea N°12 1 No se requiere
Tarea N°13 3 Se requiere pronto
Tarea N°14 | 3 1 No se requiere
TareaN°15 | 9 2 Se requiere
Tarea N°16 | 8 2 Se requiere
TareaN°17 | 9 2 Se requiere
Tarea N°18 BAJO ! No se requiere
Tarea N°19 13 pARfe ‘ 3 Se requiere pronto
Tarea N°20 11 2 Se requiere
Tarea N°21 9 2 Se requiere

Tabla 42. Riesgos y categoria de accion segun Pinder por tarea

Como podemos observar el 52.38% de las tareas presentan un nivel de riesgo
MODERADO, el 28.57% un nivel de riesgo BAJO y el 19.05% nivel de riesgo

ALTO.

Ademas podemos decir que el 71.43% REQUIERE ACCIONES vy el 28.57%
NO REQUIERE ACCIONES. Esto quiere decir que en el 71.43% de las tareas
hay riesgos no controlados o no aceptables.

A continuacién se muestra el porcentaje de tareas segun el nivel de riesgo
obtenido aplicando las metodologias MAC, VMAC y RAPP:
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% de Tareas Segun el Nivel de Riesgo

60.00% - 5 0
50.00% -
40.00% -
30.00% -
20.00% -

10.00% A

P
0.00% . . . .
BAJIO MODERADO ALTO MUY ALTO

Figura 23. % de tareas segun el nivel de riesgo

6. CAPITULO VI: CONCLUSIONES

Se realiz6 el estudio de Ergonomia en el puesto de los inspectores y manipuladores
de muestras del Laboratorio de Ensayos Fisicos de concentrados de mineral. Se
evalio la manipulacion manual de bolsas con concentrado de mineral de peso
variable entre los 6 Kg a 25 Kg y cajas con bolsas de concentrado de mineral de
peso entre 15 Kg a 25 Kg realizado a una frecuencia de hasta mas de 40 veces por
dia. Cabe sefalar que la empresa cuenta con 20 inspectores y manipuladores de
muestras, el 61% de los inspectores reportaron dolores en la zona lumbar de la
espalda en el afio 2018.

A continuacion se presenta las principales conclusiones del estudio con respecto a
los riesgos asociados a la manipulacién manual de cargas en las 16 tareas de
LEVANTAMIENTO/ DESCENSO O TRANSPORTE DE CARGAS:

a) El factor de riesgo: Peso de la carga y frecuencia estuvo presente en 10
tareas, con un nivel de riesgo MODERADO.

b) El factor de riesgo: Distancia de las manos y la columna estuvo presente
en 15 tareas, con un nivel de riesgo MODERADO en 13 y en 2 con nivel de
riesgo ALTO.

c) Elfactor de riesgo: Distancia vertical estuvo presente en 11 tareas, con un
nivel de riesgo MODERADO en 5y en 6 con nivel de riesgo ALTO.



d)

f)

9)

h)
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El factor de riesgo: Torsidn y lateralizacién del tronco estuvo presente en
12 tareas, con un nivel de riesgo MODERADO en 9 y en 3 con un nivel de
riesgo ALTO.

El factor de riesgo: Restricciones posturales solo estuvo presente en dos
actividades, con un nivel de riesgo MODERADO.

El factor de riesgo: Acoplamiento mano — objeto estuvo presente en 13
actividades, con un nivel de riesgo MODERADO en 12 y en una el nivel de
riesgo es ALTO.

El factor de riesgo: Superficie del piso estuvo presente en las tareas con un
riesgo bajo.

El factor de riesgo: Otros factores ambientales (ruido, polucion,
iluminacion) estuvo presente en 10 actividades, con un nivel de riesgo
MODERADO en 5y en las otras 5 con un nivel de riesgo ALTO.

Los factores de riesgo: Superficie del piso, carga asimétrica sobre la espalda,
distancia de transito, obstaculos estuvo presente en las tareas con un riesgo
bajo o controlado.

A continuacion se presenta las principales conclusiones del estudio con respecto a
los riesgos asociados a la manipulacibn manual de cargas en las 5 tareas de
EMPUJE/ TRACCION DE CARGAS SOBRE EQUIPOS CON RUEEDAS:

a)

b)

El factor de riesgo: Distancia de traslado estuvo presente en 3 tareas, con
un nivel de riesgo MODERADO.

El factor de riesgo: Obstaculos estuvo presente en 3 tareas, con un nivel
de riesgo MODERADO.

El factor de riesgo: Condiciones del equipo estuvo presente en 5 tareas,
con un nivel de riesgo MODERADO.

El factor de riesgo: Otros factores (carga inestable, voluminosa, caliente)
estuvo presente en 1 tarea, con un nivel de riesgo MODERADO.

Los factores de riesgo: Superficie del piso, tipo del equipo/ peso de la carga,
postura al mover un equipo con ruedas, agarre del equipo con ruedas,
sistema de trabajo estuvo presente en las tareas con un riesgo bajo o
controlado.

A continuacion se presenta las principales conclusiones del estudio con respecto a
la evaluacion de riesgos de las 21 tareas en donde se realiza manipulacion
manual de cargas:
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a) De acuerdo a los factores presentes en las Tareas N°1, N°2, N°13 y N°19, el
nivel de riesgo es ALTO; por ello REQUIERE MEDIDAS DE CONTROL
PRONTO.

» Tarea N°1: Bajar muestras en bolsa de camioneta.

* Tarea N°2: Bajar muestras en caja de camioneta.

+ Tarea N°13: Descarga de remanentes en el suelo o caja.
» Tarea N°19: Almacenado de muestras en preparacion.

b) De acuerdo a los factores presentes en las Tareas N°3, N°5, N°6, N°7, N°8,
N°11, N°15, N°16, N°17, N°20 y N°21, el nivel de riesgo es MODERADO; por
ello SE REQUIERE MEDIDAS DE CONTROL.

+ Tarea N°3: Subir muestras al coche, elevador, carreta.
» Tarea N°5: Descargar muestras en el suelo.

* Tarea N°6: Traslado de muestras para IMO.

+ Tarea N°7: Subir muestras hacia mesa de trabajo.

» Tarea N°8: Bajar remanentes en el piso.

* Tarea N°11: Colocar remanentes en coche.

* Tarea N°15: Traslado y retiro de olla de la pulverizadora.
+ Tarea N°16: Colocar y retirar lenteja, tapa de olla.

+ Tarea N°17: Retirar concentrado pulverizado de la olla.
* Tarea N°20: Almacenado de muestras en patio de LEF.
+ Tarea N°21: Vaciado de muestras en big bag.

c) De acuerdo a los factores presentes en las Tareas N°4, N°9, N°10, N°12,
N°14 y N°18, el nivel de riesgo es BAJO; por ello NO SE REQUIERE
MEDIDAS DE CONTROL.

» Tarea N°4: Trasladar muestras hacia area de Humedad.

+ Tarea N 9: Trasladar/ retirar muestras de rejilla del horno.

+ Tarea N°10: Traslado de muestras secas a preparacion.

* Tarea N°12: Traslado de remanentes para almacenar.

* Tarea N°14: Traslado de muestras a campana de extraccion.
* Tarea N°18: Traslado de muestras en cajas o bolsas.

Se concluye, segun el cuadro de categoria de accion de PINDER, que en el
71.43% de las tareas relacionadas a la manipulacién manual de cargas,
SE REQUIERE MEDIDAS DE CONTROL.

A continuacion se presenta las principales conclusiones del estudio con respecto a
OTROS FACTORES DE RIESGO de acuerdo a la aplicacion del cuestionario
nordico y check list de la RM 375-2008-TR:

a) Se concluye que algunas molestias fueron causadas cuando las condiciones
de trabajo eran diferentes, puesto que los controles mas importantes como:
Instalacion de brazo hidraulico, adquisicién de coches, elevador, apilador
eléctrico, son implementadas en noviembre del afio 2017. Segun la
aplicacion del cuestionario nérdico, el 71.43% tiene mas de dos afios en el
puesto (Aplicacién del cuestionario, febrero del 2019).
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Otros factores personales, organizacionales y psicosociales encontrados
fueron:

+ Falta de liderazgo de los jefes y encargados.

» Desmotivacioén por el trabajo.

* Ritmo de trabajo acelerado en el area de preparacion de muestras.
* Monotonia.

+ Falta de un programa para el seguimiento de pausas de trabajo.

* Sobrecarga de trabajo.

* Entrenamiento inicial inadecuado.

+ Entrenamiento de actualizacion inadecuado.

* Falta de mantenimiento preventivo.

A continuacion se presenta las principales conclusiones del estudio con respecto a
LA SINTOMATOLOGIA MUSCULOESQUELETICA, de acuerdo a la aplicacion del
cuestionario nordico:

a)

b)

d)

e)

f)

El dolor mas predominante que han tenido los inspectores y manipuladores
de muestras es en la espalda lumbar (78.57%).

En los dltimos 12 meses, el dolor mas predominante fue en la espalda
lumbar, el 71.43% sintié molestias.

En los ultimos 7 dias, el dolor mas predominante fue en la espalda
lumbar, el 57.14% sinti6 molestias.

De todas las molestias que tuvieron los inspectores y manipuladores de
muestras en diferentes partes del cuerpo, el 3.7% fueron de intensidad 1, el
22.22% fueron de intensidad 2, el 37.04% fueron de intensidad 3, el
25.93% fueron de intensidad 4y el 11.11% fueron de intensidad 5.

Se concluye que la intensidad predominante fue la intensidad 3, puesto
gue de todas las molestias que tuvieron los inspectores y manipuladores de
muestras en las diferentes partes del cuerpo, el 37.04% fueron de esa
intensidad.

De las molestias en la espalda lumbar, los inspectores y manipuladores de
muestras manifiestan que el 7.14% fueron de intensidad 2, el 28.57% fueron
de intensidad 3, el 21.43% fueron de intensidad 4 y el 14.29% fueron de
intensidad 5.

Se concluye que la intensidad predominante en la espalda lumbar fue la
intensidad 3, el 28.57% menciona que fueron de esa intensidad.

El 28.57% de los inspectores y manipuladores de muestras mencionan
gue han recibido tratamiento por molestias en la espalda lumbar. El tipo
de tratamiento recibido son terapias fisicas, evaluaciones por
traumatologo y analgésicos para el dolor de espalda.
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7. CAPITULO VII: RECOMENDACIONES

7.1. Recomendaciones Generales

La empresa ya implementado controles de acuerdo a lo detallado en la Tabla
11. Controles existentes para el puesto de IMM. Entre los controles mas
importantes en el area se tiene:

¢ Sillas ergondmicas.

e Brazo neumadtico para traslado de la olla.

e 5 coches para traslado de muestras.

e Un apilador eléctrico.

e Elevador para traslado de muestras.

Sin embargo se necesitan complementar con otros controles para que sean
eficientes a fin de evitar molestias musculoesqueléticas, esto lo podemos
explicar de la siguiente manera:

fActitudes)

Motivacion Materiales

Actitud
Habitos
Otros

) Conocimiento

Herramientas -

Experiencia
Habilidad

Otros

Equipos
EPPs
Otros

CULTURA DE PREVENCION
U

Figura 24. Saber + Poder + Querer= Prevencion
A continuacion se describen las recomendaciones generales:

a) Capacitacion y entrenamiento al personal de LEF en la Manipulacion
Manual de Cargas. En el Anexo N°17: Capacitacién y entrenamiento en
MMC, se detalla algunas recomendaciones de acuerdo a los hallazgos
identificados, para considerarlo en las capacitaciones de Manipulacion
Manual de Cargas (MMC).

b) Implementar una estrategia para corregir los actos subestandar, se
recomienda primero capacitar y entrenar al personal, luego concientizarlo
con la finalidad de evitar que ejecute actos subestandar, a través de
feedback o retroalimentacién continua, finalmente se recomienda aplicar
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medidas disciplinarias de acuerdo al nivel de riesgo y reiteracion, pues se
entiende que el trabajador NO QUIERE realizar su trabajo con seguridad.

En el Anexo N°18: Estrategias para la reduccion de actos
subestandar, se detalla algunas propuestas que ayudarian a corregir y
disminuir los actos subestandar en miras de lograr habitos seguros y con
ello una cultura de seguridad interdependiente.

Gestionar de mejor manera las correcciones 0 acciones correctivas ante
los reportes de condiciones subestandar. Sabemos que las condiciones
son peligros que si no se corrigen o controlan su riesgo, pueden ser causa
raiz o contributiva de los accidentes/ enfermedades, es por ello que es de
suma importancia una adecuada gestion de dichas condiciones. El
problema identificado es que se maneja varios archivos de Excel en las
carpetas compartidas y no se da seguimiento al cierre de la condicion
reportada.

En el Anexo N°19: Estrategias para la gestibn de condiciones
subestandar, se detalla algunas sugerencias para mejorar el seguimiento
de las correcciones o0 acciones correctivas antes el reporte de condiciones
subestandar.

Evaluar los factores psicosociales a fin de plantear acciones que ayuden a
eliminar o controlar los riesgos asociados a los factores psicosociales.

En el Anexo 20: Evaluacion de riesgo psicosocial — Cuestionario
ISTAS 21, se explica como aplicar el cuestionario breve de ISTAS 21.

Implementar las 5S mediante la estrategia SOLES (Separar, Ordenar,
Limpiar, Estandarizar y Sostener), con la finalidad de mantener el orden y
limpieza en el Laboratorio de Ensayos Fisicos.

En el Anexo 21: Implementacion de las 5’S mediante la estrategia
SOLES, se detalla algunas pautas a seguir para mantener el orden y la
limpieza.

Implementar sefializacion vertical y horizontal (pisos) a fin de tener
sefiales OBIGLATORIAS, ADVERTENCIA, PROHIBICION, EQUIPOS
CONTRA INCENDIO, INFORMATIVAS para las areas de LEF; ademas la
sefializacién de pisos ayuda a mantener el orden, seguridad y eficiencia
de la operacion.

En el Anexo 22: Implementacion de sefializacién vertical y horizontal,
se detalla algunas pautas para implementar la sefalizacion tanto vertical
como horizontal.
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h) Se recomienda implementar un programa o estrategia para motivar a los

K)

trabajadores e incentivar otras actitudes positivas como trabajo en equipo,
proactividad, eficiencia, entre otras.

En el Anexo 23: Compartiendo Actitudes Positivas (CAP), se detalla
algunas estrategias para fomentar actitudes positivas en los lugares de
trabajo.

Implementar un programa de pausas activas y pasivas, con la finalidad de
que el trabajador tenga periodos de descanso y recuperacion. Se
recomienda que las pausas sean de 5 minutos cada dos horas de trabajo
continuo.

En el Anexo 24: Pausas activas y pasivas en los lugares de trabajo,
se detalla algunas recomendaciones para implementar las pausas activas
y pasivas en los lugares de trabajo, en base a las partes del cuerpo mas
afectadas.

Implementar un programa de vida saludable, para identificar y dar
seguimiento a las personas con sobrepeso u obesidad.

En el Anexo 25: Programas y subprogramas de salud ocupacional, se
detalla algunos programas de salud ocupacional con la finalidad de vigilar
y dar seguimiento al estado de salud de los trabajadores.

Se recomienda actualizar el procedimiento de Buenas Préacticas de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SIG-P-09).

En el Anexo 26: Buenas practicas en MMC, se detalla algunas
recomendaciones a incluir en el procedimiento SIG-P-09.

Se recomienda la rotacion del personal, en especial cuando realizan el
pulverizado o eliminaciéon de muestras. Esta practica reduce la sobrecarga
y el tiempo de exposicién a los factores de riesgo que contribuyen al
desarrollo de los trastornos musculoesqueléticos.

En el Anexo 27: Rotacién de personal ayuda a la prevencién, se
detalla algunos beneficios de la rotacién de personal para el desarrollo de
las tareas.
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7.2. Recomendaciones Especificas

A continuacion se detalla algunas recomendaciones que aplica solo para
determinadas tareas y de acuerdo al nivel de riesgo a fin de priorizar su
implementacion.

7.2.1. Tareas de Riesgo Alto

Traslado de muestras en cajas, se recomienda que sean del menor
volumen posible para evitar que el peso sea excesivo y en la
mayoria de los casos no supere los 25 Kg. Con el disefio e
implementacién de estas cajas se lograra:

o Controlar los pesos de las cargas.

o Facilita la descarga entre dos personas.

o Tienen sistema de sujecion disefiado para facilitar el agarre
y acoplamiento mano — objeto.

o Mantiene el contenido de la carga estable, en la bolsa el
centro de gravedad es inestable.

o Permite mantener un mejor orden.

En el Anexo 28: Propuesta de disefio de cajas para el traslado
de muestras, se detalla algunas recomendaciones para el disefio
de cajas.

Adquisicion de una mesa de recepcion para la descarga de
muestras desde la camioneta, debera contener la misma altura de la
camioneta a fin de que la carga se maneje a una misma altura.

En el Anexo 29: Propuesta de disefio de mesa de recepcion de
muestras, se detalla algunas recomendaciones tanto para el disefio
de la mesa como para las buenas practicas para una correcta
recepcion de muestras a fin de evitar el desorden, exposicién a
factores de riesgo disergonémico y mejor gestién de las muestras
recibidas.

Instalar una luminaria en exteriores a fin de aumentar la iluminacién
de la zona.

En el Anexo 30: Instalacién de luminarias para mejor
iluminacién, se detalla algunas recomendaciones para mejorar la
iluminacion.

Se recomienda disminuir altura de las cajas metalicas, de esta
manera se evita el manejo de la carga por encima de los hombros al
momento de la descarga.

En el Anexo 31: Cajas metédlicas para el almacenamiento de
muestras, se detalla algunas recomendaciones para las cajas
metalicas a fin de estandarizar su modelo, tamafio.
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Se recomienda que las cajas que son almacenadas por encima del
pecho, no deben superar los 10 Kg.

Adquirir una escalera de 3 pasos para el guardado de cajas, con la
finalidad de evitar que sean levantadas por encima del pecho.

En el Anexo 32: Escalera de 3 pasos para el almacenado de
cargas, se detalla algunas recomendaciones para adquirir una
escalera de 3 pasos para almacenar o retirar cargas y las
recomendaciones de seguridad para su uso correcto.

7.2.2. Tareas de Riesgo Medio

Adquirir dos elevadores mas a fin de reducir la altura de traslado de
la carga, en algunos casos facilitara mover la carga desde un punto
mas alto hacia otro mas bajo o el movimiento de la carga a una
misma altura.

En el Anexo 33: Caracteristicas de las ayudas mecéanicas en
LEF, se detalla algunas de las principales caracteristicas de las
ayudas mecdénicas que mas se utilizan en LEF. Esto con la finalidad
de estandarizar las caracteristicas del equipo y en posteriores
adquisiciones, comprar uno igual o mejor para facilitar el trabajo de
manipulacion y traslado de cargas.

Prepara un instructivo para el correcto uso del elevador, coches y
carretillas; enfocado a la cagar/ descargo o traslado de muestras.

En el Anexo 34: Instructivo para el correcto uso de ayudas
mecanicas, se tiene un instructivo que ayuda a usar correctamente
los elevadores, coches, carretillas y el apilador eléctrico, con la
finalidad de evitar actos o condiciones subestandar que puedan
generar algun accidente o lesion.

Evaluar que la altura y el espacio de la mesa de trabajo sea
adecuada para el personal que desarrolla el trabajo.

En el Anexo 35: Consideraciones para la instalacion de mesas
de trabajo, se detalla algunas consideraciones para la instalacién
de mesas de trabajo.

Se recomienda instalar racks para regular altura de la pantalla de
PC y un soporte para el teclado.

En el Anexo 36: Consideraciones para trabajos en oficinas, se
detalla algunas recomendaciones sobre el trabajo con PC vy las
algunas buenas practicas en oficinas.
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Redisefio del area de trabajo con la finalidad de que pueda ingresar
el coche o elevador hasta la mesa de trabajo, con esta mejora se
eliminaria la MMC.

En el Anexo 37: Consideraciones en el disefio de &reas de
trabajo, se detalla algunas recomendaciones a tener en cuenta para
el disefio de las &reas de trabajo enfocado en la manipulacién
manual de cargas.

Evaluar disefio del sistema de extraccion, evaluar modificacion de la
altura de la campana de extraccion, la altura de la campana obliga al
trabajador a inclinar la parte dorsal de la columna al manipular la olla
dentro de la campana de extraccion.

En el Anexo 38: Consideraciones para la instalacion de
sistemas de extraccién, se detalla algunas recomendaciones a
tener en cuenta cuando se instala sistemas de extraccion.

Evaluar la incorporacion de requisitos fisicos, especialmente los
antropomeétricos para el personal que va a ingresar a laborar en el
area de preparacion de muestras.

En el Anexo 39: Analisis de los factores personales y las
molestias musculoesqgueléticas, se detalla un analisis de cémo los
factores personales pueden generar o contribuir a la aparicién de
molestias musculoesqueléticas.

Incluir en el programa de mantenimiento preventivo los sistemas de
extraccion y el brazo hidraulico.

En el Anexo 40: Programas de mantenimiento preventivo, se
detalla un los beneficios que tienen los programas de mantenimiento
preventivo para la evitar dafios y pérdidas.

Instalar anaqueles para mantener el orden en el almacenado de
muestras en el patio de LEF.

En el Anexo 41: Instalacion de anaqueles y beneficios para la
SST, se detalla los principales beneficios que tiene la instalacion de
anaqueles para mejorar el orden y la prevencion de dafios. También
se detalla algunas recomendaciones para no generar otras
condiciones de riesgo para los trabajadores.
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e Colocar una carpa para proteger a los trabajadores de la radiacion
UV, caso contrario entregarle bloqueadores, o evaluar que la
actividad siempre se ejecute en el otro local de Cinchona (bajo
techo).

En el Anexo 42: Trabajos de MMC en exteriores, se detalla
algunas recomendaciones al trabajar en exteriores.

7.2.3. Tareas de Riesgo Bajo

e Se debe incluir en el programa de mantenimiento los equipos
utilizados para el transporte de materiales: Coches metdlicos,
coches de madera, carretillas, elevador y apilador eléctrico.

En el Anexo 40: Programas de mantenimiento preventivo, se
detalla un los beneficios que tienen los programas de mantenimiento
preventivo para la evitar dafios y pérdidas.

o Implementar sefializacion horizontal (pisos) a fin de tener
delimitadas las vias peatonales y areas de transito de equipos en
movimiento como coches, carretillas, elevador, apilador eléctrico.

En el Anexo 22: Implementacion de sefializacién vertical y
horizontal, se detalla algunas pautas a seguir para implementar la
sefalizacién tanto vertical como horizontal.

o Es necesario evaluar el cambio de los guantes, con los guantes de
badana se siente el calor de la rejilla y con los de cuero no facilita la
manipulacion de bandejas.

En el Anexo 43: Proteccién de manos al manipular cargas, se
detalla algunas recomendaciones para la eleccion de los guantes
adecuados al momento de manipular cargas.

e Preparar un instructivo/ capacitacion en el uso adecuado de coches,
carretillas, elevadores y apilador eléctrico.

En el Anexo 34: Instructivo para el correcto uso de ayudas
mecanicas, se tiene un instructivo que ayuda a usar correctamente
los elevadores, coches, carretillas y el apilador eléctrico, con la
finalidad de evitar actos o condiciones subestandar que puedan
generar algun accidente o lesion.

e Rotacion del personal para evitar la monotonia y la exposicion al
mismo factor de riesgo por un tiempo prolongado.

En el Anexo 27: Rotacién de personal ayuda a la prevencion, se
detalla algunos beneficios de la rotacion de personal para el
desarrollo de las tareas.
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Anexo 1: Cuestionario Nordico

[I. DATOS GENERALES

[Puesto:

[Fecha de ingreso a la empresa:

[Antigtiedad en el puesto actual:

|Horario de trabajo dia:

|Horari0 de trabajo noche:

|Rotativo: si[] No[] |Realiza horas extras enlasemana: [] 1] |¢Cuéntas horas extras realiza en promedio por semana?:

[Peso: [Estatura: |Edad: [Sexo:  Masculino [ Femenino[_] | PPy
[¢Usted es zurdo o diestro?: |Grado de instruccién: Primarid__]  Secundar{_] Técn[_] Universitari__] ]

Estado Civil: Soltero [_] Casadd__] Separal__] Vil ] Otro: J¢Cuantos hijos tiene?:

BRAZO

Practica actividad fisica: Si ] No [] [Realiza actividades diferentes al de la empresa: 1 [ |Realizalabores domésticas: [ N_J

¢Qué actividades?: Veces por semana: | ¢Qué actividades?: Veces por semana: JQué actividades?: Veces por semana: ANTEBRAZO
Fuatbol / Véley |:| 1lvez |:| Vender |:| 1lvez |:| Cocinar 1lvez |:|

Trotar / Correr :' 2 veces |:| Trasladar cargas |:| 2 veces |:| Lavar |:| 2 veces |:| MANO:
Gimnasio ] 3veces [] Manejar ] 3veces [] Limpiar ] 3veces [] EXTREMIDAD
Bicicleta [ 4veces [] Vigilancia (] 4veces [] Ordenar [ 4veces [] bt
Caminar [ 5veces [] Otras: 5veces [] Cuidar nifios [ 5veces []

Tenis (] 6veces [] 6veces [] Usar laptop/rc [ 6veces []

Otras: Diario  [_] Diario  [_] Otras: Diario  [_]

v 1 CUELLO
— CUELLO HOMBRO
TORAX I ‘ i ] l ESPALDA
q % { DORSAL
ABDOMEN cobo
|___PELVIS § || MURECA/MANO
3 U espaoa
LUMBAR
. g CADERA/MUSLO

— PIERNA

PIE

RODILLA/PIERNA

TOBILLO/PIE

[1I. CUESTIONARIO SOBRE MOLESTIAS MUSCULOESQUELETICAS

molestias en los dltimos 12
meses?

Mas de 30 dias (]

Mas de 30 dias[]

Mas de 30 dias[]

Mas de 30 dias[]

Mas de 30 dias[]

Mas de 30 dias[]

Mas de 30 dias[]

Mas de 30 dias[]

A. Cuello B. Espalda Dorsal |C. Espalda LumbalD. Hombros E. Codos/ Antebrazo |F. Mufieca/ Manos G. Cadera/ muslos H. Rodillas/ Piernas 9. Tobillos/ Pies
si [J si [] si (] si [] Derecho [_J[si [J Derecho [_J[si [] Derecho [_J[si ] Derecho [_J[si [_J Derecho [_J[si [_] Derecho []
¢Ha tenido molestias en.....?|No [] No [] No [] No [] Izquierdo Jine [ Izquierdo:| No [] Izquierdo:| No [] Izquierd0|:| No [] Izquierdo:| No [] IunierdoD
Ambos Ambos Ambos Ambos Ambos Ambos
SI A CONTESTADO NO A LA PREGUNTA ANTERIOR, NO CONTESTE MAS EN LA COLUMNA!
¢Desde cuando siente esa
molestia?
¢Ha necesitado cambiar de [si [] si [J si (] si ] si ] si ] si ] si [J si []
puesto de trabajo? No [ No [ No [ No [] No [] No [] No [ No [ No [
¢Ha tenido molestias en los [Si [] si [J si [ si [ si [ si [ si [ si [ si [
ltimos 12 meses? No [ No [] No [ No [] No [] No [ No [ No [ No []
SI A CONTESTADO NO A LA PREGUNTA ANTERIOR, NO CONTESTE MAS EN LA COLUMNA!
L ) 1a7dias J[1a7dias CJ[1a7dias J[1a7dias ] 1a7dias ] 1a7dias ] 1a7dias ] 1a7das ] 1a7dias ]
¢Cudnto tiempo hatenido g 35 4ps  [J|sasodias [ |8a30dias [J|sasodas [] |[sa3odas [ [8a30dias [J] |sazodas [J [sasodes [ g8a30das [

Mas de 30 dias[]

episodio?

1 a4 semanas E

1 a4 semanas E

1 a4 semanas E

1 a4 semanas E

1 a4 semanas E

1 a4 semanas E

1 a4 semanas E

1 a4 semanas E

Siempre [ |siempre [ |siempre [ |siempre 3 Siempre (| Siempre (| Siempre —_ Siempre [ Siempre (|
<1 hora D <1 hora D <1 hora D <1 hora D <1 hora D <1 hora D <1 hora D <1 hora D <1 hora D
. Cuanto dura cada la24ahoras [J|1a24horas [ J]|1a24horas [J|1a24horas [] la24horas [ ] l1az24ahoras [ ] l1az24ahoras [] laz24ahoras [ la24ahoras [ ]
¢geuanto aul 1 a7dias 1a7dias 1a7dias 1 a7 dias |:| 1 a7dias |:| 1a7dias |:| 1a7dias 1a7dias 1a7dias |:|

1 a4 semanas E

hacer su trabajo en los

1 a4 semanas E

1 a 4 semanas E

1 a 4 semanas E

1 a4 semanas E

1 a 4 semanas E

1 a4 semanas E

1 a4 semanas E

1 a4 semanas E

>1 mes [CJ]|>1mes CJ|>1mes >1 mes >1mes >1mes >1mes >1mes > 1 mes
¢Cuénto tiempo estas 0 dias D 0 dias D 0 dias D 0 dias D 0 dias D 0 dias D 0 dias D 0 dias D 0 dias D
molestias le han impedido 1 a7 dias [J|1a7dias [J|1a7dias [J|1a7dias ] 1 a7 dias (| 1 a7 dias (| 1 a7 dias (] 1 a7 dias | 1 a7 dias ]

1 a4 semanas E

altimos 12 meses? >1 mes 1{>1 mes [ [>1 mes >1 mes >1 mes >1 mes >1 mes >1 mes >1 mes
¢Ha recibido tratamiento por [Si [_] si [] si [] si [] si [] si [] si [] si ] si [
estas molestias en los No [ No [ No [ No [ No [ No [ No [ No [ No [
Laltimos 12 meses?
¢Ha tenido molestias en los [Si [__] si ] si ] si ] si [] si ] si [] si ] si ]
Gltimos 7 dias? No [] No [] No [] No [] No [] No [] No [] No [] No []
Pongale nota a sus 1 ] 1 ] 1 ] 1 ] 1 ] 1 ] 1 ] 1 ] 1 [ ]
molestias entre O (sin 2 2 [ 2 2 2 2 I 2 [ 2 [J 2 ]
molestias) y 5 (molestias |3 =3 s O 3 O s s O e | 2 O 3 3 3 3
fuertes) 4 [ 4 [ 4 ] 4 4 ] 4 4 4 [ 4 [
5 (] 5 [ ] 5 [ 5 [ ] 5 [ ] 5 [ ] 5 [ 5 (] 5 (]

¢A qué le atribuye estas
molestias?

Puede agregar cualguier comentario de su interés aqui abajo o al reverso de la hoja. Muchas gracias por su cooperacion.
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Anexo 2: Informacién General del Puesto

Puesto de trabajo (PT): Area: Fecha:

N° de Personas en PT [Femenino: Masculino:

Rango de edades Femenino: Masculino:

Tareas de Manipulacién Manual de Cargas (MMC): Tiempo diario por tarea:

1

10

11

12

13

14

15

16

Observaciones:

Puesto de trabajo (PT):

Sl

NO

1.- ¢ Existe levantamiento, descenso o transporte manual de un objeto de méas de 3kg?

2.- (Existe empuje o arrastre de un objeto utilizado 1 0 2 manos?

Si su respuestas es “SI” a la pregunta:

N° 1 debera realizar Identificaciéon Avanzada (Anexo 3 'y anexo 4)

N° 2 debera realizar Identificacién Avanzada (Anexo 5y anexo 6)

Si todas sus respuestas son “NO”, se termina el proceso de identificacion

Responsable del proceso de Identificacién: Firma:
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Anexo 3: Levantamiento/Descenso o Transporte — Condicion Aceptable

Levantamiento/descenso y transp de carga -ldentificacién avanzada- Condicién aceptable

Levantamiento/descenso y

transporte manual de carga
La temperatura en donde se realiza la tarea es entre los 18° y 26° (grados
Celsius).

Condicién

ANlIERIERCEE E| piso se encuentra en buenas condiciones (regular, seco y estable)
trabajo

El espacio de trabajo permite el normal movimiento de los trabajadores (sin
generar posturas incémodas) durante el levantamiento/ descenso y/o
transporte

El tamafio de la carga permite la visibilidad y movimientos normales del
trabajador

Caracteristica

it [ G El centro de gravedad de la carga es estable (ej. Cargas inestables, liquido)

La carga permite su agarre sin riesgo de cortes, compresion o quemaduras

| La tarea de levantamiento/descenso o transporte de carga dura menos de 8
Horas de trabajo .
hrs. por jornada

Peso de la carga Levantamiento/descenso manual de carga

Se observa ausencia de asimetria (Ej: cuerpo rotado, torsion y/o inclinacién
de tronco)

La carga es mantenida cerca del cuerpo

El desplazamiento vertical de la carga se realiza entre las caderas y los
hombros

Frecuencia maxima de MMC: el levantamiento/descenso es menor a 5
veces por minuto

Se observa ausencia de asimetria (Ej: cuerpo rotado, torsion y/o inclinacion
de tronco)

La carga es mantenida cerca del cuerpo

5,1a 10 Kgs - - -
El desplazamiento vertical de la carga se realiza entre las caderas y los
hombros

Frecuencia maxima de MMC: el levantamiento/descenso es menor a 1
veces por minuto

Ausencia de cargas mayores a 10 Kgs.

Transporte manual de carga

¢El peso acumulado transportado* es menor a los valores recomendados?
*La recomendacion de peso acumulado transportado corresponde a: sumatoria total de carga (kgs.) transportada durante
un tiempo (1 min, 1 hr. y 8 hrs.) y distancia determinada (mayor/menor de 10 metros).
Distancia < 10 Distancia > 10

metros por accion metros por accion

8 hrs. 10.000 kgs. 6.000 kgs.
1 hrs. 1.500 kgs. 750 kgs.
1 min. 30 kgs. 15 kgs.

Duracién \[®) Sl N/A

Ausencia de posturas inadecuadas durante el transporte de carga

Si todas las preguntas son respondidas con “Si” en la Tabla de Condicion Aceptable, la tarea evaluada es verde, es
decir, la condicion es aceptable y no sera necesario continuar con evaluaciéon de riesgo.
Tampoco sera necesario continuar con la evaluacion si solo en la condiciéon de ambiente de trabajo, es respondida

conun "NO".
Si al menos una pregunta es respondida con “No”, salvo las del "ambiente de trabajo", se contintia con el
proceso de Identificacion en las Tablas de Condicidn Critica.
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Anexo 4: Levantamiento/Descenso o Transporte — Condicién Critica

Levantamiento/descenso y transporte de carga -ldentificacién avanzada- Cond

n critica

Levantamiento/descenso y

Condicion

transporte manual de carga
Presencia de temperatura extrema (bajo 16° o superior a los 26° grados
Celsius) y sin ropa que proteja de las temperaturas extremas

Ambiente de Presencia de suelo resbaladizo, irregular o inestable.

trabajo
Presencia de espacio insuficiente para el levantamiento/ descenso y transporte
de carga que genera posturas incomodas o restriccion en el movimiento.

El tamafio de la carga reduce la vision del trabajador y/o dificulta su
movimiento.

El centro de gravedad de la carga no es estable (ej.: liquidos, elementos que se
Caracteristica mueven dentro de la carga).

de la carga La forma/configuracion de la carga presenta bordes, superficies o
protuberancias afiladas.

Las superficies de contacto son demasiado frias o demasiado calientes.

Horas de trabajo La tarea de levantamiento/descenso o transporte de carga dura mas de 8 hrs.

Condicién critica: presencia de tarea de Levantamiento/descenso y transporte de carga con
condiciones de disefo y frecuencia que exceden los valores maximos sugeridos

La ubicacion de las manos al inicio o final del levantamiento/descenso de una

Posicion vertival . -
carga es superior a 155 cm o inferior a 20 cm®.

Desplazamiento La distancia vertical entre el origen y el destino del objeto manipulado es mayor
vertical a 135 cm°.

La distancia horizontal entre el cuerpo y las manos (nudillos) es superior

Distancia horizontal . i
a 55 cm correspondiente a la zona de alcance maximo de brazos

Asimetria Rotacién o inclinacién extrema del tronco sin movimientos de los pies

Corta duracion: méas de 15 levantamientos/descensos por minuto, en una tarea
que no supere los 60 minutos seguidos en el turno de trabajo y seguida de al
menos 60 minutos de descanso o tarea liviana (que no impligue MMC).

Media duracién: mas de 12 levantamientos/descensos por minuto, en una tarea
que no supere los 120 minutos seguidos en el turno de trabajo y seguida de al
menos 30 minutos de descanso o tarea liviana (que no implique MMC).

Frecuencia

Larga duracion: mas de 8 levantamientos/descensos por minuto, en
una tarea que supere los 120 minutos seguidos en el turno de trabajo.

Condicion critica: presencia de tarea de Levantamiento/descenso y transporte con
peso de la carga que exceda los siguientes limites

Hombres

(18-45 afios) 25 Kgs
(1548 anos) 20 Kgs.
(<1: grzz;e;ﬁos) 20 Kgs.
(€10 245 15 Kes.
Mujer embarazada 3 Kgs.

Condicion critica: presencia de tarea de transporte con peso acumulado que
exceda los siguientes limites

Distancia de transporte

! 6.000 Kgs. en 8 hrs.
de 20 mts. o mas

Distancia de transporte
menos a 20 mts.

10.000 Kgs. en 8 hrs.

Si al menos una pregunta es respondida con “SI” en la Tabla de Condicidn Critica, entonces existe una condicion criticay

debera aplicar medidas para reducir el riesgo, de acuerdo con los plazos establecidos.

Si todas las preguntas son respondidas con “No”, el riesgo esta presente pero no es critico, correspondera iniciar el proceso

de Evaluacion del riesgo.
No se realizara la evaluacion del riesgo si solo la condicion no es aceptable en las preguntas relacionadas al ambiente de
trabajo.
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Anexo 5: Empuje y Arrastre de Carga — Condicion Aceptable

Empuje y arrastre de carga - Identificacion avanzada - Condicion aceptable

Condicién Empuje y arrastre de carga

La temperatura es entre los 18° y 26° grados Celsius.

El piso se encuentra en buenas condiciones (regular, compacto, seco y estable) y

Ambiente de A h
sin pendiente.

trabajo

Presencia de vias/caminos donde se permite el normal desplazamiento (espacio
suficiente para el desplazamiento).

El carro o transpaleta cargada permite la visibilidad y movimientos normales del
trabajador.

El centro de gravedad de la carga es estable.

01 = ALiter:Re [ M| El carro o transpaleta permite su agarre sin riesgo de cortes, compresion o
carro o transpaleta  [lEuEETERS

Presencia de ruedas grandes o pequefias en buen estado.

Presencia de ruedas grandes o pequefias adecuadas al tipo de carro, peso de la
carga y vias de desplazamiento.

Riesgo Empuje y arrastre de carga

Método Escala de Borg: los trabajadores perciben leve esfuerzo fisico (valor 2 o
Magnitud de menos en escala de Borg) durante la tarea (s) de empuje y arrastre de carga (Para

la Fuerza obtener la informacién debe preguntar a los trabajadores utilizando la escala de
Borg.

ESCALA DE BORG

Nivel del Indicador

0 8
i} = Q [}
5 i e g
©° (U] = [e) + Q g (]
0 ©° o S [e) ) + = - £ o o
s 3 3 3 3 Y ® £ Q 3 > | 8¢ €
Denominacién c g - o) g S g 5 = 5 2 g %
o - § [a] o -8 T LE ? € == S
- [}
g |z = | = = | 5|8
z = S | X
X
> ©
(") i4 ¢] o o o o o o o o o = >
% Contraccion s X X X X x > N N N - O
. B o o o o o o o o o xX
voluntaria maxima S =1 I 5] 53 I} @ ~ ® & S >
o
—

Duracién La(s) tarea(s) de empuje y arrastre de carga duran hasta 8 hrs. diaria.

Altura aplicacion . )

La fuerza se realiza entre las caderas y la zona media del tronco.
de la Fuerza
La fuerza de empuije o arrastre es aplicada con el tronco recto (sin flexion o torsion).

Las manos estan delante del cuerpo y entre los hombros cuando se realiza la fuerza

Zona de agarre )
de empuje o arrastre.

Si todas las preguntas son respondidas con “Si” en la Tabla de Condicién Aceptable, la tarea evaluada es
verde, es decir, la condicion es aceptable y no sera necesario continuar con evaluacién de riesgo.

Si al menos una pregunta es respondida con “No”, debera continuar con el proceso de Identificacion
a través de la Tabla de Empuje y arrastre de carga - Identificacion avanzada - Condicion critica.
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Anexo 6: Empuje y Arrastre de Carga — Condicion Critica

Empuje y arrastre de carga - Identificaciéon avanzada - Co

Condicién Levantamiento/descenso y transporte manual de carga

Presencia de temperatura extrema (bajo 16° o superior a los 26° grados Celsius) y sin
ropa que proteja de las temperaturas extremas.

Ambiente de

; Presencia de suelo resbaladizo, irregular o inestable.
trabajo

Presencia de vias/caminos donde se restringen los movimientos.

El carro o transpaleta reduce la vista del operador y/o dificulta su movimiento.

La carga es inestable.

(01 -1 ks itz R [ El carro o transpaleta tienen condiciones peligrosas (bordes, superficies o
WLl L R protuberancias afiladas, etc) que pueden lesionar al trabajador.

Presencia de ruedas grandes o pequefias en mal estado, rotas, desgastadas o con
poca mantencion.

Presencia de ruedas grandes o pequefias inadecuadas al tipo de carro, peso de la
carga y vias de desplazamiento.

Horas de traba La tarea de levantamiento/descenso o transporte de carga dura mas de 8 hrs.

Riesgo Empuje y arrastre de carga

Método Escala de Borg: los trabajadores perciben alto nivel
de esfuerzo fisico (valor 8 0 mas en escala de Borg) durante la (s) tarea (s) de empuje y
arrastre de carga.

Magnitud de
la Fuerza

ESCALA DE BORG

Nivel del Indicador

0 8
o _ [ )
5 3 = €
5 @ = o + O g 5}
@D o° Nl S o @ + =~ = = =]
ke > o} = I S 2 o ] 5 3 g £
. ., © =) o° o = @ © =] 3 o =
Denominacion c g g © 2 5 ] o g g 2 3
5] - 5 o 5] o T S > == g
8 = = = 2 w = = [
3 =]
I X
2 = S | X
x
> Y
0 i ] o o o o ° o o o o s >
% Contraccion s g g g S S S S S S ]
voluntaria maxima < = « ® I o © ~ © > cg =
)
i

Direcc Durante el desplazamiento la carga requiere de un levantamiento parcial, mientras se
de la Fuerza empuja o arrastra.

La fuerza de empuje o arrastre es realizada con movimientos bruscos o de manera
sfuerzo fisico
poco controlada.

Postur La fuerza de empuije o arrastre es aplicada con el tronco en flexion o torsién
significativa.

Las manos no estan delante del cuerpo o fuera del ancho de los hombros cuando se
Zona de agarr . )
realiza la fuerza de empuje o arrastre.

Alie epliea La fuerza de empuje o arrastre es aplicada sobre los 150 cm o bajo los 60 cm.
de la Fuerza

acio La(s) tarea(s) de empuje y arrastre de carga duran mas de 8 hrs. diaria.

Si al menos una pregunta es respondida con “SI”, entonces existe una condicién critica y debera aplicar medidas para

reducir el riesgo, de acuerdo con los plazos establecidos.

Si todas las preguntas son respondidas con “No”, el riesgo esta presente pero no es critico, correspondera iniciar el proceso

de Evaluacion del riesgo.
No se realizara la evaluacion del riesgo si "solo" la condicién no es aceptable en las preguntas relacionadas a ambiente de
trabajo.
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Anexo 7: Evaluacién MAC — Levantamiento/ Descenso Monotarea

TAREA DE LEVANTAMIENTO/ DESCENSO MONOTAREA (MAC):

Factor A: Peso manejado y frecuencia

[Peso de la carga: | [ Skg [ 10kg [ 15kg [ 20kg [ 25kg [ 30Kg | 40kg I 50kg
[ i [ [ 5Seg [ 9Seg [ 145eg | 1Min [ 5Min [ 1omin [ 30min ] Dia

Factor B: Distancia horizontal entre las manosy la espalda (regién lumbar)

g ? 3

| i

Los brazos estan verticalmente Los brazos estan alejados Tronco inclinado y brazos en Los brazos estan alejados del

| ]
=

Nivel de riesgo: alineados y el tronco erguido del cuerpo y el tronco erguido posicién vertical cuerpoy el tronco inclinado

NARANJA | 3 NARANJA | 3

|}
Y %
£
i (L]
La carga se maneja en algunos de

los siguientes espacios: a) Entre la | La carga se maneja desde el nivel | La carga se maneja sobre el nivel

Factor C: Distancia vertical

La carga se maneja entre la altura
de las rodillas y los codos. Brazos

i i : altura del pisoy larodilla. b) Entre del piso o0 mas abajo. del hombro o més arriba.
Nivel de riesgo: en posicion vertical pisoy ) p j
la altura del codo y el hombro.
NARANJA | 1
Factor D: Torsién y lateralizacion de tronco
No existe torsion ni lateralizacion . ) L, . . L, Existe torsion y lateralizacion de
Existe sélo torsién de tronco Existe sélo lateralizacién de tronco
Nivel de riesgo: del tronco tronco
NARANJA | 1 NARANJA | 1

Factor E: Restricciones posturales

(=]
9
ﬁ ' l‘v 5

No existe restriccién postural Existe restriccion postural Existe restriccion postural Postura severamente restringida

Nivel de riesgo:

NARANJA | 1 NARANJA | 1

Factor F: Acoplamiento mano-objeto

c

Contenedores con sistema de
sujecion disefiado para este
propdsito

Materiales que no incluyen

Materiales en los cuales las manos | Materiales en los cuales las manos . L
sistema de sujecién. No puede

pueden hacer una "pinza" pueden hacer una "pinza"

Nivel de riesgo: hacer una “pinza” con las manos

NARANJA | 1 NARANJA | 1

Factor G: Superficie de trabajo

Pisos secos pero en deficientes Pisos secos pero en deficientes
condiciones de mantencion (Ej: condiciones de mantencion (Ej:
Desniveles, con escombros, etc). | Desniveles, con escombros, etc).

Pisos secos y limpios, en buenas
condiciones de mantencién

Pisos humedos, desnivelados
y/oinestables

Nivel de riesgo:

NARANJA | 1 NARANJA | 1

Factor H: Otros factores ambientales complementarios

! )

Uno de los factores descritos estd | Uno de los factores descritos esta | Dos o mas factores de reisgo estan
No hay factores presentes
Nivel de riesgo: presente presente presentes

NARANJA | 1 NARANJA | 1
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Anexo 8: Evaluacion MAC — Transporte Monotarea

TAREA DE TRANSPORTE MONOTAREA (MAC):

Factor A: Peso manejado y frecuencia

|Peso de la carga: I | Skg I 10kg | 15kg | 20kg I 25kg | 30Kg I 40kg | 50kg
[Frecuencia: [ [ 12seg | 1Min [ 2 Min [ 5 Min [ 1omin [ 1smin [ 30min | Dia

Factor B: Distancia horizontal entre las manosy la espalda (regién lumbar)

g ? 3

L/ .

L

Los brazos estan verticalmente Los brazos estén alejados Tronco inclinado y brazos en
Nivel de riesgo: alineados y el tronco erguido del cuerpoy el tronco erguido posicion vertical

NARANJA | 3 NARANJA | 3

Los brazos estan alejados del
cuerpo y el tronco inclinado

Factor C: Carga asimétrica sobre la espalda

‘ ?g-;%
= = = = = = = =

Brazos y manos simétricamente Cargay manos asimétricamente | Transporte sdlo con una mano en |Transporte de carga apoyada sobre
Nivel de riesgo: dispuestos en el frente del tronco dispuestas. Postura Erguida el costado del trabajador. un hombre

NARANJA | 1
=]
u

No existe restriccion postural

Factor D: Restricciones posturales

ﬁ
Existe restriccion postural

NARANJA | 1 NARANJA | 1

Existe restriccion postural

Nivel de riesgo:

Factor E: Acoplamiento m

Contenedores con sistema de
sujecion disefiado para este
proposito

Materiales que no incluyen
sistema de sujecion. No puede
hacer una “pinza” con las manos

Materiales en los cuales las manos | Materiales en los cuales las manos

Nivel de riesgo: pueden hacer una "pinza" pueden hacer una "pinza"

[

NARANJA | NARANJA | 1

Factor F: Superficie de transito

. R Pisos secos pero en deficientes Pisos secos pero en deficientes . . N
Pisos secos y limpios, en buenas L s " . L N Pisos humedos, desnivelados y/o
condiciones de mantencion condiciones de mantencion (Ej: condiciones de mantencién (Ej: inestables
Nivel de riesgo: Desniveles, con bros, etc). | Desniveles, con escombros, etc).
NARANJA | 1 NARANJA | 1
Factor G: Otros factores ambientales complementarios
~ ,-..'.,.
A —~
~ —~—

! |

Uno de los factores descritos esta | Uno de los factores descritos estd |Dos o mds factores de reisgo estan
No hay factores presentes
Nivel de riesgo: presente presente presentes

NARANJA | 1 NARANJA | 1

Factor H: Distancia de traslado

2 metros a 4 metros

4 metros a 10 metros 4 metros a 10 metros 10 metros o mas
NARANJA | 1 NARANJA | 1

Nivel de riesgo:

Factor I: Obstaculos

®
Nem

. . Debe atravesar una rampa, subir un terraplén, cruzar puertas cerradas | Debe subir escaleras o sortear mas
No existe obstéculos . . k .
Nivel de riesgo: o pasar cerca de materiales que obstaculizan su camino de un obstaculo en su ruta

NARANJA 2
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Anexo 9: Evaluacion MAC — Levantamiento/ Descenso en Equipo Monotarea

TAREA DE LEVANTAMIENTO/ DESCENSO EN EQUIPO MONOTAREA (MAC):

Factor A: Peso manejado

2 personas <35Kg
3 personas <40 Kg

Nivel de riesgo: 4 personas < 75Kg

2 personas 35-50 Kg
3 personas 40-75Kg
4 personas 40-100 kg

NARANJA | 4

2 personas 50-85 Kg
3 personas 75-125 Kg
4 personas 100-170 kg

2 personas >85Kg
3 personas >125Kg
4 personas >170 kg

Factor B: Distancia entre las manosy la espalda (regiéon lumbar)

R

V4 N\

[ ]
A
N

—_ ol =

Los brazos estan verticalmente

Nivel de riesgo: alineados y el tronco erguido

Los brazos estén alejados del cuerpo y el tronco erguido o Tronco
inclinado y brazos en posicidn vertical

Los brazos estan alejados del
cuerpo y el tronco inclinado

NARANJA

Factor C: Distancia vertical

La carga se maneja entre la altura
de las rodillas y los codos. Brazos

Nivel de riesgo: en posicién vertical

La carga se maneja en algunos de
los siguientes espacios: a) Entre la
altura del pisoy la rodillas b) Entre

la altura del codo y el hombro

NARANJA | 2

La carga se maneja desde el nivel
del piso o mas abajo

La carga se maneja sobre el nivel
del hombro o mas arriba

Factor D: Torsion y lateralizacion de tronco

o

No existe torsion ni lateralizacion
del tronco

Nivel de riesgo:

Existe sélo torsién de tronco

Existe sélo lateralizacién de tronco

Existe torsion y lateralizacion de
tronco

1

NARANJA |

NARANJA | 1

Factor E: Restricciones posturales

-

Y

No existe restriccién postural

Existe restriccion postural

Existe restriccion postural Postura severamente restringida

1

NARANJA |

NARANJA | 1

Factor F: Acoplamiento mano-objeto

<

a

Contenedores con sistema de
sujecion disefiado para este

Nivel de riesgo: propésito

Materiales en los cuales las manos
pueden hacer una "pinza"

Materiales en los cuales las manos

Materiales que no incluyen
sistema de sujecion. No puede

pueden hacer una "pinza" —
hacer una “pinza” con las manos

NARANJA | 1

NARANJA | 1

Factor G.- Restricciones posturales

£ETE

(

Pisos secos y limpios, en buenas
condiciones de mantencién

Nivel de riesgo:

Pisos secos pero en deficientes
condiciones de mantencion (Ej:
Desniveles, con escombros, etc).

Pisos secos pero en deficientes
condiciones de mantencion (Ej:
Desniveles, con escombros, etc).

Pisos humedos, desnivelados
y/oinestables

NARANJA | 1

NARANJA | 1

Factor H: Otros factores ambientales complementarios

No hay factores presentes

Nivel de riesgo:

Uno de los factores descritos estéd
presente

Uno de los factores descritos estd
presente

Dos o mas factores de reisgo estan
presentes

NARANJA |

NARANJA |

Factor I: Comunicaciéon, coordinacién y control
El equipo tiene buen control de la
carga, el levantamiento es lentoy

Nivel de riesgo: simultdneo

El equipo tiene un control
razonable de la carga

NARANJA 1

El equipo tiene un control deficiente de la carga, el levantamiento no
es lento ni simulténeo
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Anexo 10: Evaluacion V-MAC — Levantamiento/ Descenso Monotarea

TAREA DE LEVANTAMIENTO/ DESCENSO MONOTAREA (V-MAC):

Factor A: Peso manejado y frecuencia

Nuimero de tarea: 1

Peso de la carga:

Segun hoja de calculo en excel:

NARANJA |

Factor B: Distancia horizontal entre las manosy la espalda (regién lumbar)

g

el

Los brazos estan verticalmente
alineados y el tronco erguido

Nivel de riesgo:

Los brazos estén alejados
del cuerpo y el tronco erguido

Tronco inclinado y brazos en
posicion vertical

Los brazos estan alejados del
cuerpo y el tronco inclinado

NARANJA | 3 NARANJA | 3
Factor C: Distancia vertical
e e = §
; '% 1
o ) I W 1

La carga se maneja entre la altura
de las rodillas y los codos. Brazos
en posicion vertical

Nivel de riesgo:

La carga se maneja en algunos de
los siguientes espacios: a) Entre la
altura del piso y la rodilla. b) Entre

la altura del codo y el hombro.

NARANJA | 1

La carga se maneja desde el nivel | Lacarga se maneja sobre el nivel

del piso o mas abajo. del hombro o més arriba.

Factor D: Torsién y lateralizacion de tronco

1

No existe torsién ni lateralizacién
del tronco

Nivel de riesgo:

Existe sélo torsién de tronco

Existe torsion y lateralizacion de
tronco

Existe sélo lateralizacién de tronco

NARANJA | 1

NARANJA | 1

Factor E: Restricciones posturales

e

5

No existe restriccién postural

Nivel de riesgo:

Factor F: Acoplamiento mano-objeto

Existe restriccion postural

Existe restriccion postural Postura severamente restringida

NARANJA | 1

NARANJA | 1

a

Contenedores con sistema de
sujecion disefiado para este

Nivel de riesgo: .
propésito

Factor G: Superficie de trabajo

Materiales en los cuales las manos
pueden hacer una "pinza"

Materiales que no incluyen
sistema de sujecion. No puede
hacer una “pinza” con las manos

Materiales en los cuales las manos
pueden hacer una "pinza"

NARANJA |

NARANJA | 1

Pisos secos y limpios, en buenas

Nivel de riesgo: condiciones de mantencion

Factor H: Otros factores ambientales complementarios

v

Pisos secos pero en deficientes
condiciones de mantencion (Ej:
Desniveles, con escombros, etc).

Pisos secos pero en deficientes
condiciones de mantencion (Ej:
Desniveles, con escombros, etc).

Pisos humedos, desnivelados
y/oinestables

NARANJA | 1

NARANJA | 1

|

No hay factores presentes

Nivel de riesgo:

Uno de los factores descritos esta
presente

Uno de los factores descritos estd |Dos o mads factores de reisgo estan
presentes

presente

NARANJA |

NARANJA |
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Anexo 11: Evaluacion V-MAC — Transporte Monotarea

TAREA DE TRANSPORTE MONOTAREA (V - MAC):

Factor A: Peso manejado y frecuencia

Numero de tarea: 1

Pesos de cargas:

| Segun hoja de calculo en excel:

e s |

Factor B: Distancia horizontal entre las manosy la espalda (regién lumbar)

g
B

_J

9

.

S
|

Los brazos estan verticalmente
alineados y el tronco erguido

Nivel de riesgo:

Factor C: Carga asimétrica sobre la espalda

Los brazos estén alejados
del cuerpo y el tronco erguido

Tronco inclinado y brazos en
posicién vertical

Los brazos estan alejados del
cuerpo y el tronco inclinado

NARANA | 3

NARANA |

= =

-

Brazos y manos simétricamente
dispuestos en el frente del tronco

Nivel de riesgo:

Carga y manos asimétricamente
dispuestas. Postura Erguida

Transporte sélo con una mano en |Transporte de carga apoyada sobre
el costado del trabajador. un hombre

NARANJA | 1

Factor D: Restricciones posturales

:

™

. . No existe restriccién postural
Nivel de riesgo:

Factor E: Acoplamiento mano-objeto

Existe restriccion postural

Existe restriccion postural Postura severamente restringida

NARANJA | 1

NARANJA | 1

A

Contenedores con sistema de
sujecion disefiado para este

Nivel de riesgo: .
propdsito

Materiales en los cuales las manos
pueden hacer una "pinza"

Materiales que no incluyen
sistema de sujecion. No puede
hacer una “pinza” con las manos

Materiales en los cuales las manos
pueden hacer una "pinza"

NARANA | 1

NARANJA | 1

Factor F: Superficie de transito

Pisos secos y limpios, en buenas

Nivel de riesgo: condiciones de mantencién

Pisos secos pero en deficientes
condiciones de mantencion (Ej:
Desniveles, con escombros, etc).

Pisos secos pero en deficientes
condiciones de mantencion (Ej:
Desniveles, con escombros, etc).

Pisos humedos, desnivelados y/o
inestables

NARANJA | 1 NARANJA | 1
Factor G: Otros factores ambientales complementarios
P o R |
— P Eam = |

. ) No hay factores presentes
Nivel de riesgo:

Factor H: Distancia de traslado

2metros a4 metros

Nivel de riesgo:

Uno de los factores descritos esta
presente

Uno de los factores descritos estd |Dos o mds factores de reisgo estdn
presente presentes

NARANA |

NARANJA |

4 metros a 10 metros

4 metros a 10 metros

NARANA | 1

NARANJA | 1

Factor I: Obstaculos

New

No existe obstaculos

Nivel de riesgo:

Debe atravesar una rampa, subir u

0 pasar cerca de materiales que obstaculizan su camino

n terraplén, cruzar puertas cerradas |Debe subir escaleras o sortear mas
de un obstaculo en su ruta

NARANJA

2
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Anexo 12: Fichas Resumen Para la Evaluacién en Campo — MAC, VMAC

LEVANTAMIENTO/ DESCENSO DE CARGAS
TAREA:

FACTORES DE RIESGO
Peso de la cargay frecuencia

COLOR VALOR

Distancia horizontal de las manos a la region lumbar

Regidn vertical de levantamiento de manos

Torsién y lateralizacidn de tronco

Restricciones posturales

Acoplamiento mano-objeto

Superficie de trabajo

T(o|mMm|o|o|w|>

Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacion)

Puntaje total:

CONCLUSION:

TRANSPORTE DE CARGAS

TAREA:

FACTORES DE RIESGO
Peso de la cargay frecuencia

COLOR VALOR

Distancia horizontal de las manos a la region lumbar

Carga asimétrica sobre la espalda

Restricciones posturales

Acoplamiento mano objeto

Superficie de transito

Factores ambientales (aire, temperatura, iluminacion)

Distancia de traslado

—-—|T|o|MmO|Oo|w|>

Obstaculos

Puntaje total:

CONCLUSION:

LEVANTAMIENTO/ DESCENSO DE CARGAS EN EQUIPO

TAREA:

FACTORES DE RIESGO
Peso de la carga y numero de trabajadores

COLOR VALOR

Distancia horizontal de las manos a la region lumbar

Region vertical de levantamiento-descenso

Torsion y lateralizacion de tronco

Restricciones posturales

Acoplamiento mano-objeto

Superficie de trabajo

Factores ambientales (aire, temperaturas, iluminacion)

—|T(dd|mM MmO |w|>

Comunicacion coordinacion y control

Puntaje total:

CONCLUSION:
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Anexo 13: Evaluacion RAPP— Empuje/ Traccion Equipo con Ruedas

Pequefio, con una o dos La carga excede la capacidad
U ), ui < P "
Tipo de Equipo: q ruedas: Menos de 50 Kg 50Kg a 100 Kg 100 kg a 200 Kg Mas de 200Kg |indicada por el fabricante para ese
: equipo
Medio, con tres o mas La carga excede la capacidad
Tipo de Equipo: | ruedas fijas y/o ruedas Menos de 250 Kg 250 Kg a 500 Kg 500 kg a 700 kg Mas de 700Kg |indicada por el fabricante para ese
moviles: equipo
. La carga excede la capacidad
. Grande, orientables o . L .
Tipo de Equipo: en carriles: Menos de 600 Kg 600 Kg a 1000 Kg 1000 Kg a 1500 Kg| Mas de 1500 Kg |indicada por el fabricante para ese
) equipo
Factor B: Postura
=)
e
o, -
L T
7K
Ph e
iy —
ey
L El cuerpo estd inclinado en . - . .
Tronco esta principalmente . L, El cuerpo esta muy inclinado, el trabajador se pone en cuclillas, se
. . direccion del esfuerzo, o el tronco ) ) .
erguidoy no estd rotado, las f s - arrodilla o necesita empujar con su espalda contra la carga, el tronco
. esta visiblemente inclinado o en . - L s .
Nivel de riesgo: manos estan entre la caderay la L. . estd severamente inclinado o en torsion. Las manos estan detrds o a
torsion. Las manos estan por .
altura del hombro. A un lado del cuerpo o por encima de la altura del hombro.
debajo de la altura de la cadera.
NARANJA | 3
Factor C: Agarre
]
I@ ;
L
Hay manillas o zonas de contacto
que permiten un agarre comodo Hay zonas de agarre, pero sélo permiten un agarre parcial, por No hay manillas o el contacto de la
Nivel de riesgo: para traccionar o un contacto ejemplo, dedos y manos en contacto parcial para empujar. mano es incomodo.
manual completo para empujar.
e e [
Factor D: Sistema de trabajo

Nivel de riesgo:

El trabajo no es repetitivo (Menos
de cinco traslados por minuto), y
el ritmo de trabajo estd definido

por el trabajador

El trabajo es repetitivo, pero hay posibilidad de descansar o
recuperarse con pausas establecidas o informales o rotacién de
puestos de trabajo.

El trabajo es repetitivo, y no hay
pausas establecidas ni informales,
tampoco hay posibilidad de
rotacion de puestos de trabajo.

I e [ S
Factor E: Distancia de traslado
10 m o menos Entre 10my30m Mas de 30m
Nivel de riesgo:
T EETTIRT—

Factor F: Condicio

Nivel de riesgo:

nes del equipo

La mantenci6n es programada y
preventiva, y el equipo esta en
buen estado de mantencion.

La mantencion se realiza sélo cuando hay problemas, o el equipo esta
en un razonable estado de mantencion.

La mantencién no estd programada
(no hay un sistema claro) o el
equipo estd en un pobre estado de
mantencién.

NARANJA

Factor G: Superfici

Nivel de riesgo:

ie del piso

Seco, limpio, anivel, Firmey
buenas condiciones (sin dafio o
disparejo)

Mayormente seco y limpio (himedo escombros en algunas areas),
Inclinado (con pendiente entre los 3°y 5°), razonablemente firme bajo
los pies (Por ejemplo, alfombra) o Malas condiciones (Dafios menores)

Contaminado, inclinado ( 3°a 5°),
inclinacién pronunciada ( mayor a
5°), blando o inestable bajo los
pies o en un muy mal estado.

NARANJA

Factor H: Obstacul

Nivel de riesgo:

osen laruta

Sin obstéculos

Un tipo de obstdculo, pero no escalones o rampas empinadas

Escalones, rampas empinadas o
dos o mas obstaculos de otro tipo.

NARANJA 2

Factor |: Distancia

Nivel de riesgo:

de traslado

OTROS FACTORES:
*Equipo o carga es inestable.

*Hay temperaturas extremadament
*Hay corrientes de aire.

*Otros factores.

*La carga es voluminosa y obstruye la visién del trabajador.
*La carga presenta esquinas o angulos punzantes, estd caliente o es potencialmente peligrosa al tocarla.
*Hay malas condiciones de iluminacién.

e altas, bajas u alta humedad.

*El equipo de proteccion personal o la ropa de trabajo dificultan el empuje y el arrastre.

No existen otros factores
presentes

Un factor presente

Dos o mds factores presentes

NARANJA
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Anexo 14: Evaluacion RAPP— Empuje/ Traccion sin Ruedas

EMPUJAR O TRACCIONAR CARGAS SIN RUEDAS:

Factor A: Actividad/ peso de la carga

Factor B: Postura

Tipo de Actividad: Rodando Menos de 400 Kg 400 Kg a 600 Kg 600 kg a 1000 Kg Més de 1000 Kg

Tipo de Actividad:| Pivoteo y rodando Menos de 80 Kg 80Kga120Kg 120Kg a 150 Kg Mas de 150 Kg

Tipo de Actividad: A""’S‘Z’l :Zr;ars"ar v Menos de 25 Kg 25Kga50Ke 50Kga80Kg Més de 80kg
Peso de la carga: _ NARANJA | 2

Nivel de riesgo:

Torso estd en gran medida vertical
y no esta rotado. Las manos estan
entre lacaderay alaaltura del
hombro.

El cuerpo estd inclinado en
direccion del esfuerzo, o el torso
esta visiblemente flectado o
rotado. Las manos estan por
debajo de la altura de la cadera.

El cuerpo esta muy inclinado, o el

lado del cuerpo o por enci

NARANJA | 3

arrodilla o necesita empujar con su espalda contra la carga, o El torso
estd severamente flectado o rotado. Las manos estan detras o a un

trabajador se pone en cuclillas, se

ma de la altura del hombro.

Factor C: Agarre

Nivel de riesgo:

Hay manillas o zonas de agarre que
permiten un agarre comodo para
traccionar o un contacto manual

completo para empujar.

Hay zonas de agarre, pero solo permiten un agarre parcial, por
ejemplo, dedos en 90°, o contacto manual parcial para empujar

No hay manillas o el contacto de la
mano es incomodo.

Factor D: Sistema

Nivel de riesgo:

de trabaj

NARANJA |

El trabajo no es repetitivo (Menos
de cinco traslados por minuto), y
el ritmo de trabajo esta definido

por el trabajador

|

El trabajo es repetitivo, pero hay posibilidad de descansar o
recuperarse con pausas establecidas o informales o rotacién de
puestos de trabajo.

El trabajo es repetitivo, y no hay
pausas establecidas ni informales,
tampoco hay posibilidad de
rotacion de puestos de trabajo.

Nivel de riesgo:

Factor E: Distancia

de traslado

NARANJA | 1 | NARANJA |

2m o menos

Entre2my10m

Mésde 10m

Factor F: Superfici

Nivel de riesgo:

e del piso

NARANJA |

Seco, limpio, anivel, Firme y
buenas condiciones (sin dafio o
disparejo)

Mayormente seco y limpio (himedo escombros en algunas areas),
Inclinado (con pendiente entre los 3°y 5°), razonablemente firme bajo
los pies (Por ejemplo, alfombra) o Malas condiciones (Dafios menores)

Contaminado, inclinado ( 3°a5°),
inclinacion pronunciada ( mayor a
5°), blando o inestable bajo los
pies o en un muy mal estado.

Factor G: Obstacul

Nivel de riesgo:

osen laruta

NARANJA |

Sin obstaculos

Un tipo de obstdculo, pero no escalones o rampas empinadas

Escalones, rampas empinadas o
dos o mas obstaculos de otro tipo.

Nivel de riesgo:

Factor H: Distancia de traslado

NARANJA |

OTROS FACTORES:
*El equipo o la carga es inestable.

*Hay temperaturas extremadament
*Hay corrientes de aire.

*La carga es voluminosa y obstruye la visién del trabajador.
*La carga es puntiaguda, caliente o potencialmente perjudicial al tocarla.
*Hay malas condiciones de iluminacion.

e altas o bajas o alta humedad.

*El equipo de proteccidn personal o la ropa de trabajo dificultan el empuje y el arrastre.

No existen otros factores
presentes

Un factor presente

Dos o mas factores presentes

NARANJA
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Anexo 15: Fichas Resumen Para la Evaluacion en Campo - RAAP
EMPUJAR O TRACCIONAR CARGAS SOBRE EQUIPO CON RUEDAS:

Existen indicadores de que la operacion es de alto riesgo (Marca lo seglin corresponda): Sl NO

¢La operacion tiene un historial de incidentes, accidentes o enfermedades ocupacionales?

La operacidn es conocida como dificil o como trabajo de alto riesgo.

Los trabajadores al desempefiar |a tarea muestran signos de cansancio (respiracion fuerte, cara enrojecida, sudoracion)
Los trabajadores manifiestan que la tarea implica dificultad.

Otros indicadores, si es asi, ¢ Cuales?:

EQUIPO PEQUENO EQUIPO MEDIANO EQUIPO GRANDE
COLOR VALOR COLOR VALOR COLOR VALOR

FACTORES DE RIESGO

Peso de la carga
Postura

Agarre

Sistema de trabajo
Distancia de traslado
Condiciones del equipo
Superficie del piso
Obstaculos en laruta

— T mMm|O|O|w|>

Otros factores

Puntaje total: Puntaje total: Puntaje total:
Observe la capacidad individual; ejemplo, trabajadores vulnerables, edad avanzada, presencia de enfermedades que afectan su capacidad fisica,
delgadez extremay consignelo.

CONCLUSION:

EMPUJAR O TRACCIONAR CARGAS SIN RUEDAS:

TAREA:

Existen indicadores de que la operacion es de alto riesgo (Marca lo seglin corresponda): Sl NO

¢La operacion tiene un historial de incidentes, accidentes o enfermedades ocupacionales?

La operacion es conocida como dificil o como trabajo de alto riesgo.

Los trabajadores al desempefiar la tarea muestran signos de cansancio (respiracion fuerte, cara enrojecida, sudoracion)
Los trabajadores manifiestan que la tarea implica dificultad.

Otros indicadores, si es asi, ¢ Cudles?:

RODANDO PIVOTEO Y RODANDO ARRASTRAR/ DESLIZAR
COLOR VALOR COLOR VALOR COLOR VALOR

FACTORES DE RIESGO

Peso de la carga
Postura

Agarre

Sistema de trabajo
Distancia de traslado
Superficie del piso
Obstéculos en la ruta
Otros factores

IO(MmOO|w|>

Puntaje total: Puntaje total: Puntaje total:

Observe la capacidad individual; ejemplo, trabajadores vulnerables, edad avanzada, presencia de enfermedades que afectan su capacidad fisica,
delgadez extremay consignelo.
CONCLUSION:
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Anexo 16: Check list de MMC segun la RM 375-2008-TR
Check list de Manipulacién Manual de Cargas Segun la RM 375-2008-TR

SUPERVISOR/ INSPECTOR:
AREA/ UBICACION:

PUESTO DE TRABAJO:
ACTIVIDAD OBSERVADA:

FACTOR DE
RIESGO

Manipulacién de cargas

DESCRIPCION DEL REQUISITO SEGUN LA RM 375-2008-TR

No debe exigirse o permitirse el transporte de carga manual, para un
trabajador cuyo peso es susceptible de comprometer su salud o su
seguridad.

ARTICULO

¢CUMPLE?

S|

NO

NA

FECHA:

HORA:

N° DE TRABAJADORES OBSERBADOS:
TURNO:

COMENTARIOS

El peso de la carga manipulada por una persona no suceptible es
menor a 25 Kg.

El peso méximo manipulado por una mujer o adolescente es menos a
los 15 Kg.

Cuando las cargas sean mayores de 25 Kg para los varones y 15 Kg
para las mujeres, el empleador favorecera la manipulacion de cargas
utilizando ayudas mecanicas apropiadas.

El transporte de materiales, realizado con carretas u otros equipos
mecénicos donde se utilice la traccién humana, deben aplicarse de
manera que el esfuerzo fisico realizado por el trabajador sea
compatible con su capacidad de fuerza, y no ponga en peligro su
salud o su seguridad.

Si las cargas son woluminosas y mayores de 60 cm. de ancho por 60
cm. de profundidad, el empleador debera reducir el tamaiio y el
\olumen de la carga.

Se debera reducir las distancias de transporte con carga, tanto como
sea posible.

10

Se deberé evitar manejar cargas subiendo cuestas, escalones o
escaleras.

1

Si la mujer esta embarazada, no se le permitira la manipulacion
manual de cargas y debera ser reubicada en otro puesto.

12

Todos los trabajadores asignados a realizar el transporte manual de
cargas, deben recibir una formacion e informacién adecuada o
instrucciones precisas en cuanto a las técnicas de manipulacién que
deben utilizarse, con el fin de salvaguardar su salud y la prevencién
de accidentes.

13

Todos los equipos y herramientas que componen un puesto de
trabajo deben estar adaptados a las caracteristicas fisicas y
mentales de los trabajadores, y a la naturaleza del trabajo que se
esté realizando.

18

Las condiciones ambientales de trabajo deben ajustarse a las
caracteristicas fisicas y mentales de los trabajadores, y a la
naturaleza del trabajo que se esté realizando.

22

¢No exite alguna condicion ambiental como ruido, calor, frio,
iluminacién, radiaciones, gases o vapores, humos, polucién, entre
otros; que impida o dificulte realizar la actividad?

Titulo VI

La organizacién del trabajo debe ser adecuada a las caracteristicas
fisicas y mentales de los trabajadores y la naturaleza del trabajo que
se esté realizando.

36

El empleador impulsara un clima de trabajo adecuado, definiendo
claramente el rol que la corresponde y las responsabilidades que
deba cumplir cada uno de los trabajadores.

37

Se debe establecer un ritmo de trabajo adecuado que no comprometa
la salud y seguridad del trabajador.

37

Elevar el contenido de las tareas, evitando la monotonia y propiciando
que el trabajador participe en tareas diversas.

37

La empresa debe proporcionar capacitacion y entrenamiento para el
desarrollo profesional.

37

Se deben incluir las pausas para el descanso; son mas aconsejables
las pausas cortas y frecuentes que las largas y escasas.

37

Los lugares de trabajo deben contar con sanitarios separados para
hombres y muijeres, estos sanitarios deben en todo momento estar
limpios e higiénicos. Las instalaciones de la empresa deben contar
ademas con un comedor donde los trabajadores puedan ingerir sus
alimentos en condiciones sanitarias adecuadas, debiéndose
proporcionar casilleros para los utensilios personales.

37

No existe levantamiento de carga frecuente segtn la RM 375-2008-
TR.

38

21

0%

0%

0%
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Anexo 17: Capacitacién y entrenamiento en MMC

La capacitacion, el entrenamiento y la experiencia son muy importantes en la
prevencioén; es por ello que para evitar molestias musculoesqueléticas producto de la
manipulacion manual de cargas, se debe capacitar y entrenar al trabajador
constantemente.

Se recomienda que la capacitacion contenga los siguientes puntos:

e Definiciones de manipulacién de manual de cargas y cémo reconocer la MMC.
e CoOmo puede afectar la MMC a nuestra salud.

e Sistema musculo esquelético.

e Columna vertebral.

e Molestias musculoesqueléticas.

e Actividades de levantamiento/ descenso de cargas y riesgos asociados.
e Actividades de trasporte de cargas y riesgos asociados.

e Actividades de empuje/ traccion y riesgos asociados.

¢ Principales factores de riesgo presente en el proceso productivo.

e Controles existentes en el trabajo y uso adecuado.

e Educacion postural.

A continuacién algunas recomendaciones para el levantamiento y transporte de
cargas:

¢ Planificar el levantamiento de la carga.

e Solicite ayuda para manipular cargas pesadas, voluminosas o incémodas.

e Estime el peso de la carga y asegurarse que puede levantar la carga sin
sobreesfuerzo y de forma segura.

o Verificar que la carga, ruta y destino se encuentren libres para movilizarla sin
problemas.

e Debe estar capacitado y entrenado en las técnicas correctas para el
levantamiento o transporte de cargas.

e Asegurarse que cuenta con el EPPs necesarios para la actividad: zapatos de
seguridad con punta protegida, suelas antideslizantes, resistentes y guantes
protectores adecuados para los materiales que se manipulan y favorezca el
agarre de la carga.

e Realice un calentamiento previo.

e Permanecer cerca de la carga y de frente al recorrido que se pretende realizar.

e Adoptar una posicion estable para adquirir balance, pies a la altura de los
hombros.

e Asegurarse de que la carga tenga una sujecion adecuada.

e Mantener los brazos estirados.

e Tensar los masculos abdominales.

e Presionar la barbilla contra el pecho.

¢ Iniciar el levantamiento utilizando las piernas.

e Levantar la carga lo mas cerca que pueda del cuerpo.

e Levantar suavemente.

e Evitar girar e inclinarse hacia los lados cuando esté realizando el esfuerzo.
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Se recomienda usar ejemplos propios del lugar, mostrar imagenes de la manipulacién
incorrecta de las cargas y ensefarles cual es la manera correcta de manipular la
carga.

A continuacién se detalla algunas normas de oro para la Manipulacién Manual
de Cargas:

e Prohibido la manipulacion manual de cargas para mujeres embarazadas y
personas susceptibles.

o Persona susceptible: Persona evaluada por el médico ocupacional y
que se le ha brindado restricciones temporales o permanentes para no
manipular cargas.

e Prohibido girar, inclinar o doblar la columna al manipular cargas.

¢ Prohibido el manejo de cargas sobre el hombro o debajo de las rodillas.

e Prohibido manipular cargas superiores a los 15 Kg sin utilizar ayudas
mecanicas o con ayuda del compafiero.

¢ Prohibido transportar mas de 100 Kg en carretillas, coches, elevadores.

e Prohibido dejar la carga en una ruta de evacuacion u obstaculizando un
equipo de respuesta a emergencia.

e Prohibido utilizar la ayuda mecéanica en mal estado.

e Prohibido jugar o realizar bromas al momento de levantar o trasladar cargas.

e Prohibido operar ayudas mecdnicas sin previo capacitacioén, entrenamiento y
autorizacion para hacerlo.

e Obligatorio inspeccionar la ruta de transporte de la carga, deberé estar libre de
obstaculos, piso en buen estado y buena iluminacion.

¢ Obligatorio pegar la carga lo mas posible al cuerpo.

e Obligatorio realizar pausas en el trabajo para descansar.

e Obligatorio utilizar los Equipos de Proteccién Personal requeridos para la
actividad.

e Obligatorio almacenar de forma adecuada las cargas.

¢ Obligatorio mantener el orden y limpieza en las areas de trabajo.

e Obligatorio realizar una inspeccion pre uso a las ayudas mecanicas que vaya
a utilizar.

e Obligatorio participar en el llenado del Andlisis de Trabajo Seguro, dialogos de
seguridad, pausas activas.

Estas son algunas de las normas basicas para la manipulacion manual de cargas
aplicables al Laboratorio de Ensayos Fisicos. Se recomienda incluirlas en el
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Es importante que los trabajadores participen durante la capacitacion, de esta manera
qguedaran claro las acciones que deben realizar o evitar a fin de no sufrir trastornos
musculoesqueléticos.
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Anexo 18: Estrategias para la reduccion de actos subestandar

A continuacion detallaremos algunas propuestas para corregir y reducir los actos

subestandar:

a) REPORTES DE ACTOS SUBESTANDAR: La finalidad es identificar, recopilar
y analizar la data recopilada de los actos subestandar a fin de realizar
acciones en base a las estadisticas obtenidas con la finalidad de eliminar o
reducir los actos subestandar. Los pasos a seguir son:

1. ldentificar el acto subestandar.

2. Dar la retroalimentacion.

3. Reportar el acto subestandar, para este caso ya tienen implementado

una boleta de reportes, en caso no se tenga, es necesario implementar

una boleta de reportes de actos y condiciones subestandar.

*NOTA: El area reportante debe quedarse con una copia para tener la

evidencia del reporte.

4. Ingresar el acto subestandar a una base de datos en Excel, para

nuestro caso se acomoda muy bien manejar una base de datos en el

google drive, esta base se recomienda que tenga las siguientes

columnas:

Columna N°1: N° de reporte.

Columna N°2: FUENTE, depende de donde provino el reporte
(inspeccion inopinada, inspeccion con el Comité SST,
inspeccion con lideres del area, OPT, entre otros).

Columna N°3: DNI, es muy importante para saber
automaticamente cuantas veces ha sido reportado.

Columna N°4: APELLIDOS Y NOMBRES, del que fue reportado.
Columna N°5: AREA A LA QUE PERTENECE EL
COLABORADOR.

Columna N°6: FECHA DEL REPORTE.

Columna N°7: MES, dato obtenido de la fecha.

Columna N°8: ANO, dato obtenido de la fecha.

Columna N°9: COMPORTAMIENTO OBSERVADO.

Columna N°10: REQUISITO INCUMPLIDO, es conveniente
clasificarlo de acuerdo a conveniencia (uso de EPPs, llenado de
ATS, norma de ergonomia, RISST, otros).

Columna N°11: REPORTANTE.

Columna N°12: AREA REPORTANTE.
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Columna N°13: JEFE INMEDIATO.

Columna N°14: NIVEL DE RIESGO, es conveniente evaluar de
acuerdo a su metodologia IPERC.

Columna N°15: VECES REPORTADO, este dato se obtiene
automaticamente con el numero de DNI.

Columna N°16: ¢ ASISTIO A LA ESCUELA?, la respuesta seria
Sl 0 NO, para no manejar varias datas de actos subestandar, se
recomienda agregar columnas en donde especifique si se
realizé o no la escuela de seguridad, reinduccién, paso examen
de SST, entre otras acciones que se puedan implementar con la
finalidad de evitar que vuelva a cometer el acto subestandar.
Columna N°17: FECHA DE ASISTENCIA DEL COLABORADOR,
es la fecha de asistencia a la escuela de seguridad.

Columna N°18: ¢(ES NECESARIO QUE ASISTA EL JEFE
INMEDIATO?, la respuesta seria SI o NO, solo aplica cuando es
reportado por segunda vez.

Se recomienda que la data se trabaje por afio, luego evaluar el
periodo, caso contrario el nUmero de reportes ira creciendo.
Columna N°19: FECHA DE ASISTENCIA DEL JEFE
INMEDIATO.

Columna N°20: ¢ES NECESARIO QUE ASISTA EL GERENTE
DEL AREA?, la respuesta seria SI o NO, solo aplica cuando es
reportado por tercera vez.

Columna N°21: FECHA DE ASISTENCIA DEL GERENTE DEL
AREA.

A continuacién mostraremos un ejemplo de una base de datos
para el tratamiento de los actos subestandar, sin embargo
dependera de las necesidades que se tenga para modificarla y
adaptarla a la realidad que se tiene:
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REPORTE DE ACTOS SUBESTANDARES 20 PERU

AREA A LA QUE FECHA DE ¢ES NECESARIO FECHA DE ¢ES NECESARIO QUE FECHA DE

APELLIDO Y NOMBRES PERTENECE EL ARO COMPORTAMIENTO OBSERVADO II\TCES;/IJI:‘_‘I[O REPORTANTE REPSEE:NT \NM‘:;;/E\T NFL\II;GDE RE:;E‘F: ;AEESLEA ASISTENCIA DEL QUEASISTAEL  ASISTENCIA DEL  ASISTA EL GERENTE ~ ASISTENCIA DEL
COLABORADOR|H n n D(h n E ﬁ 0= D(h h COLABORADOH JEFEINM EJIATlﬂ JEFEINM EJIA'I‘ DEAREA? n GERENTE DE ARE/JS
91 | RIAC CHINALCO 234eb. | 23deb. | 2019 | NOseregiswbenelformaiode | Didlogosde | g, sIG Walter 1
al didlogo de Medico
Se observa que el ATS de la actividad
u3 | Ric LOGISMNSA | 7-mar. | 7-mar. | 2019 | TOleMAlafmadelencargado, o0 4o urs| perRivera SiG | AndyRivas
debido a lo que volvieron a realizar
puesto que lo perdieron.
Se observa que el ATS de la actividad
14| Ric LOGISMNSA | 7-mar. | 7-mar. | 019 | "Otenalafmadelencargado, o 40 4o urs| ferRivera si6 | AndyRivas
debido a lo que volvieron a realizar
puesto que lo perdieron.
Se observa al sefior ingresar a
115 RIAC LOGISMINSA 7-mar. 7-mar. [ 2019 | MUESTRERAsin sus sobrelentes ni | Uso de EPPs | Elfer Rivera SIG AndyRivas
su respirador.
Se observa al sefior que estaba con
los lentes encima del casco en el .
124 RIAC IMPALAIL 12-mar. |12-mar.| 2019 [ a&reade muestrera, ademas no habia Uso de EPPs y Elfer Rivera SIG Teodol.n",o 2
. llenado de ATS Esquivel
llenado evaluado el riesgo residual en
el ATS.
Se le pregunta sobre el didlogo del
125 RIAC IMPALAI 12-mar. | 12-mar.| 2019 | dla.\, no se obtiene respu.esta/n, Dialogo de Elfer Rivera S Teodomlru 1
indicativo de que solo se registr yno |  seguridad Esquivel
particip6 del mismo.
Se identifica que no llend Didlogo de
126 RIAC IMPALAI 12-mar. | 12-mar.| 2019 correctamente el registro de se u?idad Elfer Rivera SIG Henry Perez| 1
asistencia al didlogo de seguridad. o
128 RIAC LEF 13mar. | 13-mar.| 2010 Deja le1 respnadorgn oficinas de LEF| Cuidado de Elfer Rivera siG Alejandro 1
al término de la jornada laboral. EPPs Rumay
Se observa al colaborador en el area
148 | INOPINADA ALMACEN DE 30-mar. |30-mar.| 2019 | dealmacén de muestras del primer | Usode EPPs | Elfer Rivera SIG Gabf\el 2
MUESTRAS . Espino
piso sin su casco de seguridad.
Se observa al colaborador en el rea
150 | INOPINADA ALMACEN DE 30-mar. |30-mar.| 2019 | dealmacén de muestras del primer | Usode EPPs | Elfer Rivera SIG Gabf\el 1
MUESTRAS . Espino
piso sin su casco de seguridad.
El sefior no llené el ATS
167 RIAC CHINALCO 23-abr. 23-abr. | 2019 correctamente, le faltaban los Llenado de ATS| Elfer Rivera SIG Leri Reque 2
controles yla evaluacion de riesgos.
El sefior realizo el doble chequeo al
ATS de balanza, sin embargo el ATS
no contenia los controles nila Doble chequeo
168 RIAC CHINALCO 23-abr. | 23-abr. [ 2019 evaluacion de riesgos. del ATg Elfer Rivera SIG Henry Perez| 2
No regularizé el dilogo de seguridad
al sefior Jhonathan Rodriguezy
Renzo Garcia.

Esto permitirhd gestionar mejor los actos subestandar y sacar datos estadisitcos que ayuden a plantear acciones eliminar ciertos actos
subestandar (RIESGO MODERADO o ALTO) y reducirlos al mimimo posible, la idea es reemplazar esos malos habitos por buenas practicas
en SST; para ello siempre se debera aplicar primero la CONCIENTIZACION, CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO; para luego optar en
Gltima instancia por las MEDIDAS DISCIPLINARIAS.
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b) ESTRATEGIA: ESCUELA DE SEGURIDAD: Tiene por objetivo educar y
sensibilizar a los colaboradores internos y externos que cometan actos
subestandar, incumplan normas legales, sean responsables de algun incidente
0 accidente.

e ¢(Quién debe asistir a la Escuela de Seguridad?: Todo y cualquier
colaborador o personal de empresa tercera que haya presentado algun
desvio de comportamiento (Acto subestandar).

e ¢Cuando tendré que pasar por la Escuela de Seguridad?: Cuando
cometa un acto subestandar y sea invitado a la escuela de seguridad,
tendra un horario en especifico y la duracién sera de una hora.

*Nota: todas las semanas se tiene que enviar recordatorio de asistencia
a la escuela de seguridad.

e Lo que se busca es SENSIBILIZAR, CAPACITAR Y ENTRENAR al
colaborador, por ello la metodologia que se sigue es:

v PRIMER REPORTE: Asiste a la escuela de seguridad.

v SEGUNDO REPORTE: Asiste a la escuela de seguridad con su
jefe inmediato.

v" TERCER REPORTE: Asiste a la escuela de seguridad con el
gerente del area. A partir del tercer reporte, debido a que el
colaborador NO QUIERE cumplir las normas de seguridad, se
le impone una papeleta de SST a fin de que recursos humanos
evalle una medida disciplinaria que pueda aplicar dependiendo
el caso.

El siguiente gréafico resume la metodologia que se sigue:

ESCUELA DE SEGURIDAD

Trabajador
Trabajador + Jefe

U@E » kgi i

B 5 (i
5o » Wkt el e
y

3

A
N # Pape|e.t’ade
( 2}/’3{\:} x2 Infra;:;lgn de
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La base de datos con la que se gestiona debe ser la misma base de
reportes de actos subestandar para no entorpecer el seguimiento.

Para el caso de terceros se tendra otra base de datos, puesto que
vigilancia verificara los requisitos para poder ingresar, entre ellos que no
tenga pendiente la asistencia a la escuela de seguridad y para este
caso se seguira la siguiente metodologia:

v PRIMER REPORTE: Asiste a la escuela de seguridad.

v SEGUNDO REPORTE: Asiste a la escuela de seguridad con su

jefe inmediato.

v" TERCER REPORTE: Asiste a la escuela de seguridad con el

gerente de su empresa.

v" CUARTO REPORTE: Vetado de AHK, ya no podra ingresar con

la misma empresa ni con otras empresas.

*NOTA: Se evaluara el la reiteracion y nivel de riesgo de los
actos de las empresas terceras, si amerita se evaluara dejar de
contratar sus servicios por incumplimiento a normas de
seguridad.

¢ Algunos de los beneficios de la escuela de seguridad son:

v

Genera conciencia de la importancia de cumplir las normas de
seguridad.

Su objetivo es generar una CULTURA INTERDEPENDIENTE
EN SEGURIDAD.

Genera una actitud de alerta permanente en el personal con
respecto a su trabajo, puesto que siente responsabilidad en el
cumplimiento de las normas de seguridad, caso contrario saben
que seran invitados a la escuela de seguridad con su jefe
inmediato, gerente de su area e incluso pueden tener una
papeleta de seguridad.

Va creando el valor del autocuidado.

Genera involucramiento de jefes y gerentes con los
comportamientos inseguros de su personal, se sienten mas
interesados para que su gente trabaje con seguridad.

Incentiva el liderazgo y compromiso de jefes y gerentes para con
la seguridad.
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c) ESTRATEGIA: SAFETY EYES

La estrategia se basa en formar en las personas competencias / habilidades que tiene
la persona para identificar “Escenarios de Riesgo” (Eventos Indeseados), que pueden
afectar fundamentalmente a la persona. Para lograr identificar esos “Escenarios de
Riesgos”, la persona debe usar agudamente sus “cinco sentidos” y estar siempre
alerta a los peligros; hay personas que logran formar un “sexto sentido” de ver mas
alla de lo evidente (visionario).

La estrategia se basa en observar una actividad que realiza una 0 mas personas,
identificar:

e Actos seguros.

¢ Condiciones seguras.

e Actos inseguros.

¢ Condiciones inseguras.

¢ Violaciones a las reglas de seguridad.

*NOTA: Tener en cuenta el comportamiento evaporativo, consiste en que las
personas van corrigiendo los desvios cuando son observados.

Después de identificar lo detallado anteriormente, tenemos que dar el feedback a
todos los involucrados, para ello iniciamos con lo positivo (actos y condiciones
seguras) Yy luego lo negativo. Los pasos a seguir son:

e Seleccionar la actividad a observar.
e Observar a los trabajadores.

e Hacer contacto con los trabajadores.
e Reforzar conducta positiva.

¢ Retroalimentar conductas negativas.
¢ Finalizar contacto.

e Completar formato SAFETY EYES.

Es importante que la informacion se vaya registrando en una base de datos que
permita sacar estadisticas, con la finalidad de tomar decisiones que ayuden a evitar
los desvios y seguir reforzando lo positivo.

El formulario debe ser disefiado de acuerdo a la necesidad que se tenga, es
recomendable que no se tome fotos a las personas, si a las condiciones. A
continuacién mostramos un ejemplo de formato SAFETY EYES:
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Fecha

Actividad observada

Hora

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION \(/:édi%o
FORMULARIO DE REGISTRO SAFETY EYES recha

2.- DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

Tiempo de la observacion

minutos

N° de personas observadas

Lider del Equipo

Observador acompafiante

N° de personas retroalimentadas

3.- EQUIPO OBSERVADOR

Observador acompafiante

Observador acompafiante

4.- RESULTADOS DE LA OBSERVACION

5.- ACCIONES / CONTROLES PLANEADOS (observaciones mencic

L. & Clase de observacion
N°|Observacién &
e AS Ccs Al VRS Cl

1
2
3

Categoria Clase de observacion

EPP Bem. de Prot. Personal EH Equipos y herramientas AS Acto seguro - Entiende riesgos del trabajo y trabaja seguro

PP Posicion de las Personas EM Equipos moviles cs Condicién segura

ERG Ergonomia PRO Procedimientos Al Acto Inseguro - Acto no cubierto por un estandar o norma escrita

HK Housekeeping VRS Violacién de unareglade seguridad
Cl Condicién insegura - Condicién que escapa al control de laperso

v [Aceion Responsable | omiso|_cicueion
1
2
3
4

Nombre del Revisor

Comentarios
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Anexo 19: Estrategias para la gestion de condiciones subestandar

El objetivo es dar un adecuado seguimiento al cierre de los reportes de condiciones
subestandar, sin tener tiempos muertos y con la menor cantidad de recursos posibles,
por ello se recomienda trabajar una sola base de datos en el google drive de las
condiciones reportadas por las diferentes éareas, los pasos a seguir para la
identificacion, recopilacion y analisis de las condiciones subestandar son:

1. Identificar la condicidén subestandar.

2. ¢Puedo tomar accion inmediata?, Sl....ejecuto acciones inmediatas, luego

reporto lo sucedido al jefe o encargado del area. Si su respuesta es NO,

reporte lo sucedido al jefe 0 encargado del area.

3. Reportar la condicion subestandar, para este caso ya tienen implementado

una boleta de reportes, en caso no se tenga, es necesario implementar una

boleta de reportes de actos y condiciones subestandar.

*NOTA: El area reportante debe quedarse con una copia para tener la

evidencia del reporte.

4. Ingresar la condicion subestandar a una base de datos en Excel, para

nuestro caso se acomoda muy bien manejar una base de datos en el

google drive, esta base se recomienda que tenga las siguientes columnas:

Columna N°1: N° de reporte.

Columna N°2: FUENTE DE INSPECCION, depende de dénde
provino el reporte (inspeccién inopinada, inspeccién con el
Comité SST, inspeccién con lideres del area, OPT, RIAC entre
otros).

Columna N°3: AREA/ DEPOSITO, es el area o depdsito en
donde se identifica la condicion subestandar.

Columna N°4: TIPO DE CONDICION, es importante definir a qué
grupo de condiciones pertenece para identificar a qué tipo de
desvios normalmente se encuentran para tomar acciones
generales que ayuden a evitar su repeticion. Por ejemplo,
equipos de respuesta a emergencias, equipos y herramientas,
orden y limpieza, infraestructura, sefalizacion, gestion de
residuos, etc.

Columna N°5: AREA REPORTANTE, es el area a la que
pertenece la persona que reporto6 la condicion.

Columna N°6: PERSONA QUE REPORTA.

Columna N°7: UBICACION ESPECIFICA DE LA CONDICION.
Columna N°8: DESCRIPCION DE LA CONDICION
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e Columna N°9: INCUMPLIMIENTO

e Columna N°10: FECHA DE LA OBSERVACION

e Columna N°11: MES

e Columna N°12: ANO

e Columna N°13: NIVEL DE REISGO, es conveniente evaluar de
acuerdo a su metodologia IPERC. Segun el nivel de riesgo, se
determinard la fecha limite de cierre, siendo para RIESGO BAJO
un mes, RIESGO MODERADO tres dias y RIESGO ALTO 24
horas, segun procedimiento de IPERC.

e Columna N°14: CORRECCION, son las acciones inmediatas que
se tomaron y que se van a tomar.

e Columna N°15: ACCIONES CORRECTIVAS, son las acciones
gue se van a tomar para evitar que se vuelva a tener la misma
condicion subestandar.

e Columna N°16: REPONSABLE, es quién es el responsable de
realizar todas las gestiones necesarias para cerrar el reporte de
la condicion subestandar.

e Columna N°17: FECHA LIMITE DE CIERRE, es el plazo maximo
para cerrar el reporte de condicién subestandar.

e Columna N°18: FECHA DE CIERRE, es la fecha en que se cerr
la condicion subestandar.

e Columna N°19: COMENTARIOS, son algunos comentarios con

respecto al reporte o seguimiento del mismo.

A continuacibn mostraremos un ejemplo de una base de datos para el adecuado
seguimiento de las condiciones subestandar reportadas, sin embargo dependera de
las necesidades que se tenga y la realidad de cada organizacion:
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FURNTE
INSPECCION

AREA | DEPOSITO

TIPODE
CONDICION

AREA

UBICACION

PERSONA QUE - ESPECIFICA
REPORTANTE  REPORTA

DELA

REPORTE DE CONDICIONES SUBESTANDAR 2019 -

DESCRIPCION
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INCUMPLIMIENTO
A

FECHA 0BS

MES

Ao

NIVEL DE
RIESGQ

PERU

CORRECCION

ACCION CORRECTIVA

RESPONSABL

FECHA DE

FECHALIMITE
CIERRE

STATUS

COMENTARIO

cowcold N N i§ B B & N P " P a P P
138 | NoPNADA | VIASECA  [oenyLimpiess|  S6 | ElerRiera | S%2% | seabsenbaldes enlaviapeatona 040032019 | maro | 2019 Qularbaldes d via el YT RN | CERRADO
fundicion peatonal Granda
VIA . ) \ia . ) .| Realizarrequerimiento |  Enrique
139 | INOPINADA INSTRUVENTAL OrdenyLimpieza| ~ SIG Elfer Rivera instumental Se obsenva un cuchillo tipo cutter. RISST 04/03/2019 | marzo | 2019 Se decomisa cuchillo deototipodecuchila | Canasas 04/03/2019 | 04/03/2019 | (82506
Se observa derrame de solucién &cida en la dentficarcausa de Miguel
140 | INOPINADA | VIAHUMEDA |OrdenyLimpieza|  SIG ElferRivera |  Sala4 RISST 04/03/2019 | marzo | 2019 Secar piso derrame y generar OT g 03/04/2019 | 07/03/2019
sala 4 de VIAHUMEDA 153 Casaverde
Ingresoa | Se absenva carretilla, cajas, bolsas dejadas Se conversa con fes de Gabriel
160| OPT LEF Ordenylimpieza|  SIG Elfer Rivera g L Ve, ) RISST 050032019 | marzo | 2019 Retirar obstaculos |as areas para tomar ) 05/03/2019 | 05/03/2019
LEF en las vias peatonales ) ) Espino
acciones correctivas
Equipos de Ingresoa | Se observa extintor N°4 movido debido al Evaluar nueva ubicacion Cesar
161 OPT LEF respuestaa SIG EferRiera | L NTP350.043-1 | 05032019 | marzo | 2019 i 04/0412019 | 15/03/2019
) LEF redisefio de la sal ade IMO de extintor y generar OT Ayque
emergencias
Equipos de Costado de | Seobserva que el extintor N°1 de LEF se Reubicar extintor, se Cesar
166 [ RIAC LEF respuestaa SIG Elfer Rivera ) f ) NTP350.043-1 | 11/03/2019 | marzo | 2019 ) ! 10/04/2019 | 11/03/2019
. garita encuentra obstaculizado. genero OT 3635 Auque
emergencias
Dialogos de Los didlogos de seguridad son iciados en Se envid correo al eﬁ?floizzg eieendsezre
218| RIAC FERROVIAS 9 ) SIG ElferRivera | Ferrovias | areja que separa ferrovias con Impala, RISST 28/03/2019 | marzo | 2019 ) gadts y HenryPerez | 28/03/2019 | 28/03/2019
sequridad ] ) ) respecto dictar en contenedor de
poniendo en riesgo a los inspectores. )
ferrovias
Gestion de Se obsena uarles colarinados Evaluar solicitar tacho | Se did el feedback a los
219] RIAC FERROVIAS . SIG ElferRivera | Contenedor | desechados en tachos de residuos LeyN°1278 | 28/032019 | marzo | 2019 i } HenryPerez | 28/03/2019 | 28/03/2019
residuos comunes 10j0. inspectores.

Sabemos que las causas inmediatas de los accidentes son los actos y las condiciones subestandar, los cuales a su vez son PELIGROS que
pueden generar dafios o pérdidas; si se realiza una adecuada gestion de los riesgos que estos generan, podemos decir que se tendra el riesgo
controlado y con ello se evitara DANOS y PERDIDAS. Es por este motivo que es muy importante enfocarse en la correccion y las acciones
correctivas para las condiciones subestandar, ademas garantizar que se cierren y sacar datos estadisticos para la mejora continua
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Anexo 20: Evaluacion de riesgo psicosocial — Cuestionario ISTAS 21

Si bien es cierto existe una gran variedad de métodos de evaluacion de riesgo
psicosocial, se sugiere utilizar el cuestionario breve de ISTAS 21 por ser mas practico

en la evaluacion de riesgos.

El cuestionario tiene las siguientes dimensiones y las siguientes valoraciones de riesgo

para cada pregunta:

¢ Dimension exigencias psicolégicas:

Preguntas Siempre e e

Solo unas

Nunca

de veces veces pocas veces
1 g,Pu,ede hacer su trabajo con tranquilidad y tenerlo 0 1 2 3 2
al dia?
2 Eln,slu trabajo ¢tiene Ud. que tomar decisiones 2 3 2 1 0
dificiles?
3 En general ¢considera Qd. que su trabajo le 4 3 2 1 0
provoca desgaste emocional?
2 En su.trabajo, Jtiene Ud. que guardar sus 2 3 2 1 0
emociones yno expresarlas?
5 ¢Su trabajo requiere atencion constante? 4 3 2 1 0
e Dimension trabajo activo y desarrollo de habilidades:
Preguntas S La mayoria Algunas Solo unas Nunca
de veces veces pocas veces
6 cTiene |_nﬂuen<:|a sobre la cantidad de trabajo que 0 1 2 3 4
se le asigna?
¢Puede dejar su trabajo un momento para
7 o - 0 1 2 3 4
conversar con un compafiero o compariero?
8 Su trabajo, ¢permite que aprenda cosas nuevas? 0 1 2 3 4
9 Las tareas que hace, ¢le parecen importantes? 0 1 2 3 4
10 _(;Slente que su empresa o institucion tiene gran 0 1 2 3 4
importancia para Ud.?
e Dimension apoyo social en la empresa y calidad de liderazgo:
Preguntas S La mayoria Algunas Solo unas Nunca
de veces veces pocas veces
11 ¢Sabe exaz.:t.amente qué tareas son de su 0 1 2 3 4
responsabilidad?
12 <',T|ent,a que hacer tareas que Ud. Cree que 4 3 2 1 0
deberian hacerse de otra manera?
13 F‘,Rec@e ayuda y apoyo de su jefe(a) o superior (a) 0 1 2 3 4
inmediato (a)?
14 Entre compafieros y compafieras, ¢se ayudan en 0 1 2 3 4
el trabajo?
15 sus jgfes inmediatos, ¢resuelven bien los 0 1 2 3 4
conflictos?
e Dimension compensaciones:
Preguntas Siempre La mayoria Algunas Solo unas Nunca
de veces veces pocas veces
16 ¢Estas preocupado(a) por si lo (la) despiden o no 4 3 2 1 0
le renuevan el contrato?
17 ¢Estas preocupado(a) por si le cambian las 4 3 2 1 0
tareas contra su voluntad?
18 Mis superiores me dan el reconocimiento que o 1 2 3 4
merezco
e Dimension doble presencia:
Preguntas Fampe La mayoria Algunas Solo unas Nunca
de veces veces pocas veces
19 Si es,ta gusente un d!a de casa, las tareas 2 3 2 1 0
domésticas que realiza ¢se quedan sin hacer?
20 CL_lando_ esta en,el ffraba]o, z,plgnsa enlas 2 3 2 1 0
exigencias domésticas y familiares?

Las preguntas se aplican por persona y segun el puntaje obtenido por dimension, se

calcula el nivel de riesgo en base a la siguiente tabla:
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L
Exigencias psicoldgicas 0 a8 9all 12a20
Trabajo activo y desarrollo de habilidades 0a5 6a8 9a20
Apoyo social en la empresa O0a3 4a6 7a20
Compensaciones O0a2 3a5b 6a20
Doble presencia Oal 2a3 4a8

Luego en una base de datos se sacan estadisticas sobre el porcentaje segun el nivel
de riesgo por dimension, para luego graficar y en base a ello adoptar acciones
correctivas a para poder eliminar o controlar el riesgo psicosocial.

A continuacion se presenta un ejemplo de base de datos:

Nivel Trabajo activoy Nivel RETTEELE E

S de desarrollo de de a empresa y
psicolégicas . o . calidad del
riesgo habilidades riesgo liderazgo

Exigencias

1 M A A 2 B 3 M
2 A A A 5 M 1 B
3 B B A 7 A 4 A
4 A A B ] A 3 M
5 M M A 8 A 1 B
6 A A 10 A 3 M 3 M
7 A A 9 A 6 A 2 M
8 B A 5 M 3 M 4 A
B M 8 A 4 M 2 M
A A 8 A 3 M 3 M
M 8 M 5 M 7 A 4 A
M 8 M 2 A 9 A 5 A
A 7 M 8 A 8 A 7 A
M 7 M 7 A 12 A 1 B
B 5 B 10 A 9 A 6 A
M 8 M 3 B 12 A 4 A
M 8 M 8 A 9 A 1 B
A 2 A 10 A 4 M 3 M
B 6 M 9 A 6 A 2 M
B 9 A 5 M 3 M 4 A
B 0 B 0 B 0 B 0 B
B 0 B 0 B 0 B 0 B

Riesgo Alto % 31,8
Riesgo Medio % 31,8
Riesgo Bajo % 36,4

A continuacion mostramos ejemplo del cuestionario breve:
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Empresa:

Sede/ Area:

Fecha de la encuentra:

A continuacién se presenta el cuestionario ISTAS-21, que forma parte de la vigilancia
de Riesgos Psicosociales. Por favor jElijal y marque con una X, UNA sola
respuesta para cada pregunta. No existen respuestas buenas o malas lo que
interesa es su opinién sobre los contenidos y exigencias de su trabajo. Esta encuesta
es anénima.

La mayoria Algunas Solo unas

Preguntas Siempre Nunca
de veces veces pocas veces
" 1 ¢Puede hacer su trabajo con tranquilidad y tenerlo
© al dia?
§ 2 En su trabajo ¢tiene Ud. que tomar decisiones
283 dificiles?
$ :gu 3 En general ¢considera Ud. que su trabajo le
"g ] provoca desgaste emocional?
2 4 En su trabajo, ¢tiene Ud. que guardar sus
é emociones yno expresarlas?
= 5 |¢Sutrabajo requiere atencion constante?
. La mayoria Algunas Solo unas
Preguntas Siempre de ve)ées v<gaces pocas veces hunca
9 6 ¢Tiene influencia sobre la cantidad de trabajo que
= se le asigna?
% 7 ¢Puede dejar su trabajo un momento para
A4 conversar con un compariero o compafiero?
o
= 8 Su trabajo, ¢permite que aprenda cosas nuevas?
§ 9 Las tareas que hace, ¢le parecen importantes?
f; ¢Siente que su empresa o institucion tiene gran
[= importancia para Ud.?
: La mayoria Algunas Solo unas
Preguntas Siempre de ve{:es v?eces pocas veces Aunca
;‘ ¢ Sabe exactamente qué tareas son de su
g o responsabilidad?
g E 12 ¢Tiene que hacer tareas que Ud. Cree que
ﬂ g deberian hacerse de otra manera?
= ; 13 F‘,Recil?e ayuda y apoyo de su jefe(a) o superior (a)
i g inmediato (a)?
S g 14 Entre compafieros ycompafieras, ¢se ayudan en
23 el trabajo?
§ © 15 sus jefes inmediatos, ¢resuelven bien los
< conflictos?
: La mayoria Algunas Solo unas
Preguntas Siempre de ve{:es vzces pocas veces Aunca
) ¢ Estas preocupado(a) por silo (la) despiden o no
.g le renuevan el contrato?
g 17 ¢Estas preocupado(a) por si le cambian las
g tareas contra su voluntad?
g 18 Mis superiores me dan el reconocimiento que
O merezco
: La mayoria Algunas Solo unas
Preguntas Siempre de ve)ées vices pocas veces hunca
Ag 19 Si estd ausente un dia de casa, las tareas
< domésticas que realiza ¢se quedan sin hacer?
g 20 Cuando esta en el trabajo, ¢piensa en las
= exigencias domésticas y familiares?
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Anexo 21: Implementacion de las 5’S mediante la estrategia SOLES

Las 5°S es una técnica de gestidn Japonesa, se inicia con Toyota en los afios 60 para
tener lugares de trabajo més limpios, ordenados y organizados, aplicado en las areas
de trabajo trae beneficios como prevencion de incidentes y accidentes, reduce costos,
aumenta la productividad, produccion mas ergonémica, aumenta el espacio disponible,
ahorro en tiempo y materiales, mejora la imagen de la empresa, mejora la calidad,
entre otros.

La técnica de gestion cuenta con 5 principios, los cuales lo adaptaremos a la
‘campafia SOLES” (SELECCIONAR, ORDENAR, LIMPIAR, ESTANDARIZAR,
SOSTENER):

SELECCIONAR

N\

ORDENAR

/

<___._

1. SELECCIONAR: Tenemos que identificar con inspecciones lo necesario y lo que
no lo es. Para esto se sugiere:

» Preguntarnos si lo he necesitado en los Ultimos meses, ¢serd necesario
mas adelante?; si mi respuesta en Sl, entonces asignarle un lugar, si mi
respuesta es NO, entonces eliminarlo, donarlo, venderlo o reciclarlo.

» Muy importante definir si lo uso cotidianamente (Constante, diario o
semanal), uso ocasional (mensual, semestral), uso rara vez (anual, mas un
afo); de acuerdo al uso se asignara el lugar adecuado.

2. ORDENAR: Tenemos que asignar un lugar para cada cosa y siempre se debe
colocar en ese lugar, con la finalidad de ser facilmente recogidas y usadas. Para
esto se sugiere:
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» Colocar los objetos de acuerdo a su funcionalidad, manipulacion segura y
eficiente.

» Procura priorizarla manipulacion segura y eficiente, por ejemplo observa si
el lugar dénde se va a colocar no representa un riesgo.

» Evitar colocar los objetos en vias peatonales, pasadizos, zonas de
seguridad u obstaculizando equipos de respuesta a emergencias.

3. LIMPIAR: Deja impecable tu lugar, procura ensuciar menos y asi tendras que
limpiar menos. La limpieza se tiene que realizar de forma frecuente y repetida en el
tiempo, el objetivo es tener el area de trabajo siempre limpia.

4. ESTANDARIZAR: Para poder estandarizar, primero hay que capacitar y
concientizar al personal, luego establecer normas o reglas, asignar responsables
de areas, implementar sefalizacibn horizontal y vertical, luego realizar
inspecciones continuas y feedback tanto positivo como negativo, luego dar
seguimiento para mantener el orden y la limpieza.

5. SOSTENER: El objetivo es generar habitos de orden y limpieza mediante acciones
repetidas basados en la autodisciplina.

CAMPANA SOLES

o SEPARAR

* ORDENAR

o LIMPIAR

o ESTANDARIZAR

o SOSTENER
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Anexo 22: Implementacion de sefalizacién vertical y horizontal

La sefializacion es un control administrativo que ayuda a la prevencion de dafios y
pérdidas, tenemos que basarnos en las normas existentes del pais (NTP 399.010,
NTP 399.012) u otras normas. Podemos dividir la sefializacion en dos tipos:

a) Senfalizacion vertical: Son sefiales instaladas en la pared o estructura, su
finalidad puede ser:

>
>

>

>
>

*NOTA: También pueden existir otras sefiales como por ejemplo de transito,
tuberias u otros.

PREVENIR: Sefiales de ADVERTENCIA. Color AMARILLO.
DONDE HAY UN EQUIPO CONTRA INCENDIO: Sefales de
EMERGENCIA. Color ROJO.
INFORMAR: Sefiales de INFORMACION. Color VERDE.
PROHIBIR: Sefiales de PROHIBICION. Color ROJO.
OBLIGAR: Sefales de OBLIGACION. Color AZUL.

Por ejemplo se puede realizar una inspeccion e identificar las sefiales que se
necesitan, luego preparar un requerimiento para luego ser instaladas:

SENALETICA DE SEGURIDAD PARA LEF

TIPO DE CANTIDAD
N° | SENAL DE SEGURIDAD TAMARO MATERIAL SERAL CANTIDAD TOTAL UBICACION ESPECIFICA OBSERVACIONES
- - - - - - -
BASE RIGIDA PVC . "
20x30cm de alto FOTOLUMINISCENTE Adwertencia 1 Homo en determinacién de humedad | De acuerdo de NTP 399.010-1
BASE RIGIDA PVC . M,
20x30cm de alto FOTOLUMINISCENTE Adwertencia 1 Homo en determinacién de humedad | De acuerdo de NTP 399.010-1
BASE RIGIDA PVC . N,
1 20x30cm de alto FOTOLUMINISCENTE Adwertencia 1 5 Horno en determinacion de humedad | De acuerdo de NTP 399.010-1
BASE RIGIDA PVC . .
CUIDADO 20x30cm de alto Adwertencia 1 Homo en determinacién de humedad | De acuerdo de NTP 399.010-1
FOTOLUMINISCENTE
SUPERFICIE
CALIENTE BASE RIGIDA PVC . .
20x30cm de alto FOTOLUMINISCENTE Adwertencia 1 Homo en determinacién de humedad | De acuerdo de NTP 399.010-1
20x30cm de alto 1 Ingreso a LEF De acuerdo de NTP 399.010-1
20x30cm de alto STICKERS 1 Interiores primer piso De acuerdo de NTP 399.010-1
5 20x30cm de alto FOTOLQM,WISCENTES 2 7 Preparacion de muestras. De acuerdo de NTP 399.010-1
(Las imagenes son
referenciales)
20x30cm de alto 2 Segundo piso LEF De acuerdo de NTP 399.010-1
20x30cm de alto 1 Determinacién de humedades. De acuerdo de NTP 399.010-1
STICKERS "
20x30cm de alto. FOTOLUMINISCENTES 3 Preparacion de muestras De acuerdo de NTP 399.010-1
STICKERS .
8 20x30cm de alto. FOTOLUMINISCENTES 3 9 Determinacién de humedades De acuerdo de NTP 399.010-1
STICKERS 4
20x30cm de alto. FOTOLUMINISCENTES 3 Almacén de muestras De acuerdo de NTP 399.010-1
BASE RIGIDA PVC L "
20x30cm de alto. FOTOLUMINISCENTE 1 Almacén de muestras segundo piso. | De acuerdo de NTP 399.010-1
BASE RIGIDA PVC .
20x30cm de alto. FOTOLUMINISCENTE 1 Ingreso hacia LEF. De acuerdo de NTP 399.010-1
BASE RIGIDA PVC .
16 20x30cm de alto. FOTOLUMINISCENTE 1 5 Preparacion de muestras. De acuerdo de NTP 399.010-1
PROHIBIDO 20x30cm de alto. F(B))igf T/II(IBI\:IIJS/EEx?E 1 Determinacion de humedades. De acuerdo de NTP 399.010-1
EL INGRESO CON u
ALIMENTOS BASE RIGIDA PVC . .
20x30cm de alto. FOTOLUMINISCENTE 1 Oficinas de LEF primer piso. De acuerdo de NTP 399.010-1
US0 DBLIGATORIO DE EQUIPDS
Dl_Pn_Olt(ODN PEIISG_NAI.
A
BASE RIGIDA PVC . . .
22 20x30cm de alto. FOTOLUMINISCENTE 1 Ingreso hacia almacén segundo piso | De acuerdo de NTP 399.010-1
TOTAL: 27 26

STATUS

v
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b) Sefializacién horizontal: El marcaje de pisos contribuye a tener una planta
mas ordenada, eficiente y segura. Algunos consejos para realizar un marcaje
de pisos:

Analice su proceso productivo principal, a fin de realizar una correcta
distribucion de areas.

Use la menor cantidad de colores posibles.

Tome las medidas necesarias y realice un croquis para ver cOmo
gquedaria.

Primero defina las vias peatonales.

Use cddigo de colores, cada color un significado. Esto lo tiene que
realizarlo de acuerdo a las normas existentes.

Exija a su proveedor que el marcaje de pisos sea duradera, a fin de que
utilice la pintura adecuada y de calidad.

Para establecer el marcaje de pisos, depende mucho de la necesidad del area,
para nuestro caso se recomienda implementar la sefalizacibn de pisos

considerando:
COLOR AREA DIMENSIONES
Amarillo Vias peatonales Ancho: 10 cm
Blanco Vias peatonales Ancho: 20 cm

' Zonas de peligro: Equipos Ancho: 10 cm
Negro y amarillo ////‘ moéviles, sustancias peligrosas, X

desniveles, otros Angulo: 45

Rojo y blanco ////[ Prohibicién o equipos en donde | Ancho: 10 cm

hay equipos contra incendio Angulo: 45°

Materiales en proceso, equipos
Azul ,p . quip Ancho: 10 cm
moviles

Considerar también sefializar las bolsas, cajas, carretas, coches, elevadores u
otros que intervengan en la manipulacion de cargas a fin de informar, advertir,
prohibir u obligar. Por ejemplo:

Bolsa: Peso maximo 15 Kg, posturas adecuadas para levantar cargas,
limite para llenado de la bolsa, etc.

Caja: Peso maximo 30 Kg, cargado entre dos personas, forma en la que
deben levantar la caja, etc.

Carretas: Peso méaximo 100 Kg.

Coches: Peso maximo 100 Kg.

Elevador: Prohibido operar si no cuenta con autorizacion.

Elevador: Peso maximo 100 Kg, instructivo de uso, otros.
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Anexo 23: Compartiendo Actitudes Positivas (CAP)

La seguridad basada en el comportamiento es una estrategia muy buena, sin embargo
con el pasar del tiempo va perdiendo fuerza, por ello tenemos que proponer otra
estrategia que refuerce los comportamientos positivos ya logrados o adquirir nuevas

actitudes positivas.

La estrategia CAP, se basa en identificar comportamientos positivos, fortalecerlos y
convertirlos en habitos. Cuando se incentiva estos comportamientos, las demas
personas también realizaran dichos comportamientos y asi se logra compartir estas

actitudes positivas, los pasos son:

A continuaciéon mostraremos algunas actitudes positivas:

Estar alerta.

Ser proactivo.

COMpromiso.

Es importante que se registre, para ello se sugiere integrarlo con otro tipo de boleta de

reporte, por ejemplo:

Seguir procedimientos.

Identifico un comportamiento proactivo en alguna persona.
Dar retroalimentacion positiva de forma inmediata en el lugar.
Registro del comportamiento identificado.
Difundir los comportamientos proactivos.

Compartir valores: trabajo en equipo, innovacion, integridad, respeto,

REPORTE DE OCURRENCIAS

Dia | Mes| Afic

Haora

[uninao]

Tipa:

Incidente ] Mantenimiento [] ¢Comportamiento Positivo |

Observadon [

Lugar donde ocurrio el hecho:

Descripcidn del hecho:

Equipo de
Operaciones:

Reportado por:

Qriginal: Arza 1ra Copia: Involucra

ado 2da (opia: Id=ntifi@dor

Firma:

"Comprometidos con
la META CERO"

001 - N* 000001

Es importante que la los reportes de CAP, sean registrados en una base de datos en
donde nos permita sacar estadisticas para tomar decisiones que mejore la estrategia.
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Anexo 24: Pausas activas y pasivas en los lugares de trabajo

a) Pausas activas: Son momentos durante la jornada laboral, que se dedican a
realizar ejercicios de movilidad, estiramiento, tonificacion muscular y/o
ejercicios aerbbicos entre leve a moderados. Los beneficios de la gimnasia
laboral tienen relacion con la dosis, cuanto mas cantidad, mayores son los
beneficios.

Se recomienda que para la implementacién y seguimiento de la realizacion de
las pausas activas, se implementen de la siguiente manera:
e Entrega de un folleto sobre algunos ejemplos de ejercicios para
ejecutarlos durante el desarrollo de las pausas activas.
e Capacitacion a los jefes o encargados del area, para liderar las pausas
activas.
e Elaborar un programa de seguimiento para el desarrollo de las pausas
activas, en donde las estadisticas se presenten ante el Comité SST y se
establezcan responsabilidades para el cumplimiento.

A continuacion se muestra un ejemplo de folleto:
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b) Pausas pasivas: Son momentos en donde se reposa la parte del cuerpo que ha
estado expuesta al factor de riesgo disergondmico, realizar las pausas activas
no significa que el personal tiene que reposar, sino realizar otras actividades
donde no se exponga la parte del cuerpo afectada.

Las pausas en el lugar de trabajo son necesarias, puesto que ayuda a la
recuperacion del masculo y con ello evita molestias musculoesqueléticas.
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Anexo 25: Programas y subprogramas de salud ocupacional

El programa de salud ocupacional es esencial para la dar seguimiento a la realizacién
de diferentes actividades que ayuden a la prevenciéon de enfermedades ocupacionales
o enfermedades relacionadas con el trabajo. A continuacion se sugiere una estructura
basica del programa:

FORMATO Codigo SIG-XX-XX

PROGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES EN SALUD OCUPACIONAL Version XX

SISTEMA DE GESTION: SALUD OCUPACIONAL LUGAR: LIMA UBICACION: LIMA ANO: 2019
Fecha de Actualizacion: ~ 01/01/2019

FRECUENCIA DE RESPONSABLE DELA Enero  Febrero  Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre

N DESCRIPCION DE ACTIVIDADES OBJETIVO RESPONSABLE
SUPERVISION SLAEIE 123412341234123412341234123412341234123412341234

1. Descripcion de actividades: Se describe las actividades que se van a realizar
durante el afio. Por ejemplo:
e Examenes médicos: Por ejemplo ejecucion de examenes médicos de
ingreso, periddicos y de retiro; entrega de resultados médicos,
seguimiento a los observados, entre otras actividades.

e Subprograma de vigilancia médica de conservacién auditiva: Por
ejemplo revisar y comparar los audiogramas en histérico por trabajador,
calcular el menoscabo para cada trabajador, inspeccion en uso de
protectores auditivos, andlisis de resultados del monitoreo de
dosimetria, capacitaciones en proteccion auditiva, entre otras
actividades.

e Subprograma de vigilancia médica de la exposicion a plomo: Por
ejemplo ejecutar exdmenes médicos de plomo segun corresponda a
trabajadores que estan en vigilancia, inspeccién de duchas y vestidores,
inspeccion de uso de respiradores, realizar cambios de puestos y
seguimiento a los trabajadores con niveles altos de plomo,
capacitaciones en proteccion respiratoria, entre otras actividades.

e Subprograma de vigilancia de médica de prevencién de lesiones
musculoesqueléticas: Por ejemplo elaboracion de premapas
ergondémicos, seguimiento a reportes de molestias
musculoesqueléticas, campafia de ergonomia, seguimiento a
evaluaciones por traumat6logo, capacitaciones en ergonomia, entre
otras actividades.

e Subprograma de vigilancia médica de proteccion a la trabajadora
gestante: Por ejemplo ejecutar fichas para mujeres gestantes y mujeres
en periodo de lactancia, realizar informe médico para la gestién de
cambios en las actividades que realiza la trabajadora gestante,
seguimiento para la ejecucion de las recomendaciones emitidas por el
médico ocupacional, entre otras actividades.

e Subprograma de vida saludable: Por ejemplo seguimiento a la ejecucion
de dialogos de salud, capacitaciones sobre la salud y el trabajo,
seguimiento al levantamiento de observados en los examenes médicos



148

de ingreso y periodicos, publicaciones sobre consejos para mantener
una vida saludable, entre otras actividades.

e Oftros subprogramas: Va a depender de la necesidad que tenga la
empresa, de acuerdo a los agentes que pueden causar dafio presentes
en sus procesos productivos.

2. Objetivo: Se detalla lo que se desea lograr al realizar esa actividad.

3. Responsable: Se define quién es el responsable que se cumpla la actividad
descrita.

4. Frecuencia de supervision: Se define con qué periodo se va a revisar el
cumplimiento de los indicadores.

5. Responsable de la supervisién: Se define quién es el responsable de revisar
esos indicadores de cumplimiento.

6. Meses y semanas del afio: En donde se detalla la programacién (con la letra
“P™), la reprogramacion (Con la letra “R”) o la ejecucion (con la letra “E”) de la
actividad. Por ejemplo:

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre ~ Octubre  Noviembre Diciembre
123 412 3412 341234123412 34123412 34123412 34123412 3 4

A continuaciébn mostramos un ejemplo para los puntos 1, 2, 3, 4 y 5 descritos
anteriormente:

N°® DESCRIPCION DE ACTIVIDADES OBJETIVO RESPONSABLE FRECUENCIA DE SUPERVISION RES;S;‘ES:VEILS‘EO?\‘E A ‘

EXAMENES MEDICOS
(OCUPACIONALES

Ejecutar los Examenes Médicos Anuales (EMPO, EMOP y " .
EMOR) a los trabajadores. Medico Ocupacional Semanal Jefe SSOMA

-

Controlar la incidencia de
actividades que pueda originar Medico Ocupacional Semanal Jefe SSOMA
enfermedades i

Entregar los resultados de los Examenes Médicos
Ocupacionales.

~

Desarrollar el seguimiento a los casos observados por los " .
Exéamenes Médicos Ocupacionales. Medico Ocupacional Mensual Jefe SSOMA

w

Para el caso del subprograma de vigilancia de médica de prevencidon de lesiones
musculoesqueléticas, se recomienda darle seguimiento mediante una base de datos
en excel que permita vigilar al trabajador hasta su recuperacion o en su defecto
reubicacion de puesto de trabajo.

A continuaciébn mostramos un ejemplo de carta de compromiso que se le debe
entregar al trabajador cada vez que es reevaluado por el médico ocupacional:
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CARTA DE COMPROMISO

YO0, e , identificado con DNI (x) / CE ( )/ Pasaporte () Nro. ................ perteneciente
alaempresa .......c.coceveiinnnnn. , habiendo pasado la evaluacion médica siguiente:
() Pre-ocupacional () Periédico () Retiro () Visita Otros (Especificar): Revaluacion.

He sido debidamente informado de los resultados obtenidos en el examen médico, siendo los diagndsticos
encontrados:

Diagnéstico (Completado por el Médico asesor en Salud

N° ) Sustento del Diagnéstico
ocupacional)

1 ‘ Espondiloartrosis lumbar ‘ De acuerdo al informe de ESSALUD

2 ‘ Descartar discopatia L5 — S1 ‘ De acuerdo al informe de ESSALUD
Por tanto, me comprometo a seguir las siguientes recomendaciones/restricciones médicas que el Médico
Ocupacional de la Empresa sefiala a continuacion:

N° Restricciones (Completado por el Médico asesor en Salud ocupacional)

1 | Trabajador no debe realizar levantamientos de carga mayores a 3Kg por 30 dias. Luego de lo cual se revaluara
para ver su evolucién y nuevas recomendaciones.

2 | Trabajador no debe flexionar la espalda a mas 20 ° grados durante su jornada de trabajo por 30 dias. Luego de lo
cual se revaluara para ver su evolucién y nuevas recomendaciones.

3 | Evitar rotaciones de espalda, durante su jornada de trabajo debe mantener la espalda recta por 30 dias. Luego
de lo cual se revaluara para ver su evoluciéon y nuevas recomendaciones.

4 | Implementar banco de apoyo lumbar para intercalar bipedestacion y sedestacion segun requerimiento del
trabajador.

N° Recomendaciones (Completado por el Médico asesor en Salud ocupacional)

1 | Debe realizar las terapias fisicas y completarlas.

o | Debe realizarse evaluacion ergonomica del puesto de trabajo para (Postura forzada de espalda y manipulacion
manual de cargas).

3 | Revaluacion a partir del 11/09/2019, con avances médicos para revaluar recomendaciones y restricciones.

Las que seguiré estrictamente con la finalidad de prevenir la severidad o empeoramiento de los presentes cuadros
diagnosticados; asi mismo me comprometo a cumplir con los chequeos y controles médicos sugeridos por el médico
ocupacional. Queda claro, que el no cumplimiento de estas medidas se considerara una falta grave laboral

reservandose a mi empleador a tomar las medidas que se consideren pertinentes.

Lima, XX/XX/2019

Firma y huella digital del trabajador
Apellidos y nombres:

DNI: Firma y sello del Médico Asesor de Salud Ocupacional

Puesto de trabajo: Apellidos y nombres:

CMP:

Firma del jefe inmediato
Apellidos y nombres:
DNI:
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Anexo 26: Buenas practicas en MMC

A continuacién detallaremos algunas recomendaciones a ser consideras como buenas
practicas en MMC, después de aplicar el método de las 5M:

1. Maquina
e Incluir en el mantenimiento preventivo al apilador eléctrico, coches,
elevador, brazo neumatico, campanas extractoras.
o Realizar una inspeccién previa a los coches, elevadores, brazo
neumatico, apilador antes de usarlo; si no estan en buen estado, evitar
Su uso y reportarlo inmediatamente.

2. Método

e Estandarizar las actividades que se desarrollan en LEF, considerando
acciones que impliquen riesgo bajo de lesiones.

o Utilizar siempre ayudas mecanicas ya sea para levantar, bajar, sostener
o0 transportar una carga.

¢ Planifique el levantamiento, descenso o transporte de la carga.

e Prohibido doblar, girar o lateralizar la columna vertebral al manipular
cargas.

¢ Respetar los procedimientos y normas de ergonomia establecidos.

3. Mano de obra

e Solo personal capacitado y entrenado debera realizar trabajos en donde
se realice la manipulacién manual de cargas.

e Personal que tenga limitaciones fisicas, problemas de salud, mujeres
embarazadas, personal de edad avanzada, personal que tenga alguna
lesion musculoesquelética o con restricciones, no debera manipular
cargas.

e El personal deberd realizar pausas de trabajo de forma que le permita
recuperarse para volver a realizar su labor.

e Buscar siempre el trabajo en equipo para la manipulacién de cargas
voluminosas o pesadas.

4. Medio ambiente

e Mantener las areas limpias y ordenadas.

e Controlar los agentes ambientales como ruido, polucién, iluminacion,
temperatura; con la finalidad que no impliguen riesgo a los trabajadores
o dificulten la labor de manipulacién manual de cargas.

5. Materia prima
e Evitar que las bolsas/ cajas con muestran lleguen con mas de 25 Kg.
e Utilizar en lo posible, cajas para el transporte de muestras, facilita la
manipulacion de la carga.

Las recomendaciones anteriores, son en base al andlisis realizado utilizando las 5M y
se recomienda incorporarlas en el procedimiento SIG-P-09: Procedimiento de Buenas
Practicas de Seguridad y Salud en el trabajo.
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Anexo 27: Rotacién de personal ayuda a la prevencion

La rotacién del personal en el desarrollo de actividades, ayuda a evitar la monotonia y
evita la exposicién continua a determinados peligros propios de la actividad realizada.

Para establecer la rotacién del personal, debemos analizar los factores de riesgo y
parte del cuerpo o musculo exigido en las tareas que realiza la persona, es importante
que participen las personas involucradas para definir el periodo de rotacién que puede
ser horas, dias, semanas 0 meses.

Tener en cuenta que la rotaciéon de puestos de trabajo no solo puede traer beneficios
para la prevencion de molestias musculoesqueléticas, sino también a la productividad,
rehabilitacion o recuperacion del lesionado, satisfaccion del trabajador.

Para nuestro caso se recomienda:

e Todas las tareas cuyo riesgo sea moderado (Tarea N°3, 5, 6, 7, 8, 11, 15, 16,
17, 20 y 21) alto o muy alto (Tarea N°1, 2, 13 y 19), el personal que lo ejecuta,
debera rotar a realizar otras actividades cuyo riesgo sea bajo 0 no exista
manipulacién manual de cargas.

e La calidad del andlisis o servicio no debe afectarse con la rotacién del personal,
por ello es importante considerar capacitar y entrenar al personal antes de
asignarles tareas que anteriormente no lo ha realizado.

e Para establecer la frecuencia de rotacion, se debe analizar todos los factores
gue influyen y siempre en consulta y participacion de todos los trabajadores
involucrados, se tiene que llegar a un mutuo acuerdo.

e Debe entenderse que la rotacion de actividades es un control administrativo
para la prevencion, es una solucidon inmediata para evitar las molestias
musculoesqueléticas mientras se evalla implementar otros controles de
ingenieria o mientras se consiguen los recursos necesarios.

e De acuerdo a la evaluacion de riesgos, se debe priorizar establecer la rotacién
del personal que realiza las siguientes tareas:

v' Trabajos de recepcion de muestras: Descarga de muestras en cajas o
bolsas.

v" Trabajos de almacenamiento de muestras: Descarga de remanentes en
el suelo o caja, almacenado de muestras en preparacion.

e De acuerdo a la consulta a los trabajadores, se debe establecer rotacién para
la actividad de pulverizado de muestras, cabe mencionar que para dicha tarea
no solo se ha identificado manipulacion manual de cargas, sino también
movimientos repetitivos.

Para finalizar, recordar que cada empresa e incluso area de trabajo presenta
diferentes condiciones o realidades, por ello es de vital importancia realizar un analisis
precio a la implementacion de la rotacidon de personal como control para la prevencion.
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Anexo 28: Propuesta de disefio de cajas para el traslado de muestras

Debido a que se ha identificado que se tiene cajas de diferente volumen, por ende en
las cajas con mas volumen, se colocan muestras que en su conjunto superan los 25
Kg, ademas de dificultar la manipulacién; es por ello que se propone estandarizar las
caracteristicas para la adquisicién de cajas de plastico para el traslado de muestras:

Principales caracteristicas:

e Dimensiones exteriores: 50 cm (largo) X30 cm (ancho) X25 cm (alto).

Dimensiones interiores: 47 cm (largo) X27 cm (ancho) X22 cm (alto).
e Capacidad de carga esperada: 20 Kg — 30 kg.

e Agarre: Que permita el buen agarre con las dos manos.

e Material: Polietileno.

e Tapas: Dos tapas que permitan abrir/ cerrar y asegurar con precintos.

También se recomienda adquirir otras cajas mas pequefias de acuerdo a la necesidad
que se tenga, los principales beneficios de usar caja son:

e Carga estable.

e Permite el acoplamiento mano — carga.
¢ Ayuda en el orden de almacenamiento.
e Facilita la identificacion de muestras.

¢ Facilita el traslado y almacenamiento.

La vista de la caja anteriormente descrita seria:
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Anexo 29: Propuesta de disefio de mesa de recepcion de muestras
El problema actual que se tiene en el area de recepcién de muestras son:

e Desorden.

e Giros de la columna al momento de descargar la carga al piso.

¢ Inclinacion de la columna al momento de dejar la carga en el piso.

¢ Inspector manipula la carga desde el piso hacia la mesa de verificacion.

¢ Inspector manipula la carga desde el piso doblando la columna.

Ante esto se plantea implementar una mesa de recepcion de muestras con las
siguientes caracteristicas:

190cm

90cm A0cm

A0cm

Los beneficios que brinda son:

e Al ser la misma altura de la camioneta, la descarga de cargas solo seria un
traslado horizontal.

e El inspector que realiza la verificacion, ya no tendria que manipular la muestra
desde el piso, sino desde una altura de 80 cm.

e Permite gestionar de mejor manera las muestras que van llegando,
manteniendo un orden en la zona de recepcion de muestras.

e Permite guardar muestras que aun no se tiene orden de ser verificadas o
trabajadas en el compartimiento que se tiene debajo.

e Tiene una amplia superficie (1.71 m? a fin de recibir cajas y bolsas de

muestras durante el dia.
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Anexo 30: Instalacién de luminarias para mejor iluminacion

Contar con una adecuada iluminacion es muy importante para evitar una fatiga visual,
una reduccién del rendimiento, evitar errores humanos y en ocasiones evita
accidentes. Los niveles minimos de iluminacién que deben observarse en el lugar de
trabajo son los valores de iluminancias establecidos por la siguiente tabla de la RM
375 -2008-TR:

AREA DE
TAREA VISUAL DEL PUESTO DE TRABAJO TRABAJO
(Lux)
En exteriores: distinguir el area de | Areas generales exteriores: patios y 20
transito, Estacionamientos
Areas generales interiores: almacenes de
En interiores: distinguir el area de | poco movimiento, pasillos, escaleras,
transito, desplazarse caminando, | estacionamientos cubiertos, labores en 50
vigilancia, movimiento de vehiculos minas subterraneas, iluminacién de
emergencia.
o . . .| Areas de servicios al personal:
Requerimiento visual simple: ; o
. AP : almacenaje rudo, recepcién y despacho,
inspeccion visual, recuento de piezas, L . 200
. .. casetas de Vvigilancia, cuartos de
trabajo en banco maquina
compresores y calderos.
Distincion moderada de detalles:
ensamble simple, trabajo medio en | Talleres: areas de empaque y ensamble, 300
banco y magquina, inspeccién simple, | aulas y oficinas
empaque y trabajos de oficina.
Distincién clara de detalles:
maquinado y acabados delicados,
ensamble e inspeccion e .
I Talleres de precision: salas de computo,
moderadamente dificil, captura vy | . o . 500
: . . areas de dibujo, laboratorios.
procesamiento de informacion,
manejo de instrumentos y equipo de
laboratorio.
Distincién fina de detalles: maquinado
de precision, ensamble e inspeccion | Talleres de alta precisién: de pintura y
de trabajos delicados, manejo de | acabado de superficies, y laboratorios de 750
instrumentos y equipo de precisién, | control de calidad.
manejo de piezas pequefias.
Alta exactitud en la distincion de |
detalles: Ensamble, proceso e | Areas de proceso: ensamble e inspeccion
inspeccién de piezas pequefias y | de piezas complejas y acabados con 1000
complejas y acabado con pulidos | pulido fino.
finos.
Alto grado de especializacién en la | Areas de proceso de gran exactitud.
Y 2000
distincion de detalles.

Debido a que en exteriores de LEF se realiza trabajos de recepciéon y descarga de
muestras, almacenado de remanentes; el requerimiento seria visual simple, por ello
como minimo deberia haber 200 Lux.

Se recomienda la instalacion de una luminaria LED de una potencia de 50W, con un
flujo luminoso de 5000, temperatura de color 3000K — 6000K, temperatura de trabajo
de hasta 40°C. También se recomienda considerarlo como un punto de monitoreo
ocupacional de iluminacién en turno noche.
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Anexo 31: Cajas metdlicas para el almacenamiento de muestras

El problema identificado es que las cajas metalicas usadas para el almacenado de
muestras, son de diferente tamafio, la que tiene 1.2 m de altura obliga al trabajador
levantar las manos para depositar las muestras, realizando asi una accién que puede
generar molestias musculoesqueléticas.

A continuacién se muestra una foto de las cajas metalicas:

Se recomienda que se retire las cajas que no cumplen con las siguientes
caracteristicas y considerarlo para posteriores requerimientos:

e Alto de la caja: 100 cm como maximo.
e Ancho: 100 cm.
e Largo: 100 cm.
e Material: Metal.

Esto ayudara a mover la carga a la altura de los codos, considerando la estatura de la
persona 1.60 ma 1.70 m.

Es importante el uso de elevador para realizar el traslado y descarga de remanente en
las cajas metalicas.
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Anexo 32: Escalera de 3 pasos para el almacenado de cargas

Uno de los factores de riesgo identificados, es que la carga se levanta por encima de
los hombros, por ello se recomienda una escalera de tres pasos con la finalidad de
evitar elevar la carga por encima de los hombros.

A continuacién mostramos algunas escaleras que se pueden encontrar en el mercado:

Las caracteristicas que debe tener la escalera son:

e Material: Metal.

e Tipo: Tijera.

e Largo: 127 cm.

e Ancho: 48.5 cm.

¢ Profundidad (abierto): 64.5 cm.
¢ Cantidad de pasos: 3 pasos.

e Capacidad de carga: 150 Kg.

Es importante que al momento de manipularlo, se haga considerando las medidas de
seguridad, a continuacion se detalla algunas recomendaciones:

e Debe tener un lugar asignado y siempre se debe guardar cerrada.

e Para trasladarla, hagalo cogida con una mano y cerrada.

e Al momento de usarla, abrirla e instalarla en un piso a nivel sin obstaculos,
dafos, aceites, grasas o liquidos.

e Sino es seguro usarla, es mejor que pida ayuda de un compafiero para coger
la escalera o no usar la escalera.
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Anexo 33: Caracteristicas de las ayudas mecanicas en LEF

El levantamiento/ descenso o transporte frecuente y pesado de cargas puede causar
dafios a la espalda. Pero las ayudas mecanicas pueden eliminar o reducir el riesgo y
mantener a los trabajadores saludables en el trabajo.

Para elegir las ayudas mecanicas, tenemos que tomar en cuenta:

Involucrar a los usuarios, comité SST, jefes y gerentes del &rea.

Solicitar asesoramiento de los proveedores sobre la idoneidad de los nuevos
dispositivos que se quiere implementar.

Comprobar gue el equipo o ayuda mecénica no representa un nuevo peligro.
Tiene que tener un certificado de calidad del producto.
Realizar una evaluacion del area en donde se utilizara.

Considere otros factores como personales y organizacionales para su
implementacion.

Entre los tipos de ayudas mecanicas mas importantes se tiene:

1.

2.

Vehiculos motorizados.

Vehiculos no motorizados.

Fajas, toboganes, rodillos.

Dispositivos de altura regulable, mesas giratorias.
Polipastos y otros dispositivos de elevacion.

Otros.

A continuacién mostramos algunos ejemplos al respecto:



TIPO DE AYUDA MECANICA

Polipastos, otros Dispositivos de

dispositivos de

Vehiculos
motorizados

Vehiculos no

Fajas, toboganes,

alturaregulable,
mesas giratorias

motorizados

rodillos

elevacion

Almacenamiento

Vehiculo operado

Movimiento de materiales
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TIPO DE MANIPULACION DE CARGAS

Empacado y desempacado

Manejo de baldes, barriles,
tambores

Manejo de bolsas, sacos,
otros

Montacargas

Ajuste y tareas de
mantenimiento

Despachadores

5

Montado en montacargas

Carretas

£

Mesa carro

I
A

LIy

[+

Elevador automatico

Mesa rotatoria

Transportador e izaje

)

Izaje al vacio

/

Polipasto de bafiera

il

Polipasto de vacio

3

Estanteria de alimentacion por
gravedad

Gancho de elevacion

Contenedor vasculante

Remolcador a bateria

1

Transportador de TV

Guantes protectores

H==

1]

i)

L
Jaula antivelco
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Las ayudas mecéanicas mas usadas para el traslado de cargas en LEF, son los coches
metalicos y los elevadores; por ello es importante conocer las caracteristicas y

dimensiones mas importantes:

COCHES METALICOS: Son
usados para trasladar bolsas con
muestras desde un lugar a otro,
normalmente usados en el area de
determinacion de muestras y
ensobrado.

El material es de metal resistente
de un espesor de 5 mm.

El modelo es el de la imagen, los
puntos de agarre son muy
importantes para brindar un
adecuado agarre al empujarlo.

Las dimensiones son las que se
muestran en la imagen:

ELEVADORES: Son usados para
trasladar bolsas/ cajas con
muestras desde la zona de
recepcion hacia determinacion de
humedad y desde determinacion
de humedad hacia almacén de
remanentes.

Tiene un sistema hidraulico que
permite regular la altura de la
plataforma cuyas dimensiones se
detalla en la imagen.

En consulta con los trabajadores
manifiestan que es de gran ayuda
y les facilita el traslado de bolsas y
cajas.

Se recomienda adquirir dos
elevadores iguales al que se tiene
para las areas de preparacion de
muestras y determinacion de
humedad.
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Anexo 34: Instructivo para el correcto uso de ayudas mecanicas

INSTRUCTIVO Cadigo: SIG-1-XX
. L. Version: 01
Instructivo para el correcto uso de las ayudas mecanicas
Pagina 01deO1
INICIO
Inspector y manipulador de muestras Jefe/ encargado de area OBJETIVO:

Seleccionar la ayuda mecanica apropiada para la

labor que va a realizar.

Inspeccionar la ayuda mecanica a fin de que se

encuentre en buen estado.

No usar ayuda mecénica si se encuentra en mal

estado y reportarlo inmediatamente.

Supervisor SSOMA/ Jefe de area
Inspeccionar la realizacion de las tareas en
donde se realice traslado o movimiento de
cargas con ayudas mecanicas, si se identifica
algunos desvios, dar el feedback al personal
involucrado.

Evaluar ayudas mecanicas adecuadas para
el traslado o movimiento de cargas, acorde a
la evaluacion de riesgos realizada.

Gestionar el mantenimiento/ cambio de la ayuda
mecanica que se encuentre en mal estado.

Tener las ayudas mecanicas requeridas para su
proceso productivo.

Supervisar a su personal para el uso adecuado
de las ayudas mecénicas.

Inspector y manipulador de muestras
Al usarlo, siempre adoptar la postura recta, evite doblar la columna.
No cargar las carretas/ coches o elevador mas de 100 Kg de peso.
Inspeccione la superficie de traslado, si hay obstaculos retirelos o
busque otra ruta.
Si la superficie presenta huecos o fallas, repértelo de inmediato y
evite el traslado por esa zona.
Al terminar su uso, dejarlo en el lugar asignado.
Si durante su uso presento fallas, repértelo de inmediato.

Fecha de Publicacién

Elaborado por:

Revisado por: Aprobado por:

01/06/2019

Elfer Rivera

Cesar Ayuque Vladimir Neira

Dar a conocer los pasos para el
correcto uso de las ayudas
mecanicas.

ALCANCE:
Este documento es aplicable a
todas las actividades que
requieran uso de ayudas
mecanicas.

REFERENCIAS:
*IPERC
*Reporte de Incidentes, Actos y
Condiciones Subestandares

RESPONSABILIDAD:
*El Gerente de cada area.
*Las Jefaturas de cada area.
*Encargados de turno.

DEFINICION:
Ayuda mecéanica: Cualquier
elemento que ayude a la
manipulacion de cargas (coches,
elevadores, carretillas,
apiladores, brazo neumatico)
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Anexo 35: Consideraciones para la instalacion de mesas de trabajo

Antes de instalar una mesa de trabajo hay que entender la actividad o proceso que alli
se va a desarrollar (materiales, herramientas, equipos), ademas tenemos que
considerar las caracteristicas de las personas que lo van a utilizar (fisicas, cognitivas,
formativas, entre otros), buscando siempre la mejor adecuacion de la persona.

Las principales caracteristicas que debe cumplir una mesa de trabajo son:

e Resistencia y seguridad: El material y las caracteristicas de las mesas de
trabajo deberdn ser de acuerdo a la actividad a desarrollarse, los equipos,
materiales y herramientas que se coloquen sobre ella.

e Adaptacion a las tareas: Debera facilitar las tareas que alli se desarrollen.

e Adaptacion al usuario: Es importante considerar las caracteristicas de las
personas que lo van a usar.

e Calidad ecoldgica: Se debe buscar impactar lo menor posible al medio
ambiente con la adquisicion de esta mesa de trabajo.

A continuacién se detalla las dimensiones de las mesas de oficina segun la Norma
UNE-EN 527-1:

SUPERFICIE DE TRABAJO
Superficie utilizable > 0,96 m2

- Suficiente para responder a requisitos funcionales

Profundi
LU LEL - Mesa rectangular > 800

- Suficiente para apoyo del usuario

Anch |
LT E - Mesa rectangular > 1200

- No regulable: entre 705 y 735

Altura - Regulable: min. entre 680 y 760
si se regula por intervalos fijos, intervalos < 32
HUECO PARA PIERNAS(*)
Anchura > 600
Profundidad > 600

- si es posible = 650 en toda la profundidad

- si no es posible:
Altur en el borde delantero = 650
tura a 200 mm del borde > 620
a 450 mm del borde = 550
a 600 mm del borde > 120

(*) En las mesas regulables en altura, se mide con la superficie de trabajo a 720 mm de altura; en las mesas de
superficie inclinable, se mide en la posicion mas desfavorable.

El disefio y la instalacion de mesas de trabajo se deben realizar en consulta y
participacion de los trabajadores usuarios.
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Anexo 36: Consideraciones para trabajos en oficinas

Los factores de riesgo disergondmico identificados en las oficinas del Laboratorio de
Ensayo Fisicos (LEF) son: Posturas estaticas, presencia de polvo, desorden, trabajo
con computadoras, sillas incomoda/ desgastada, sobrecarga de trabajo, liderazgo
deficiente, adoptan posturas inadecuadas.

Las consecuencias mas comunes al trabajar en oficinas son:

Tendinitis de a mano y

Sindrome del /
tunel carpiano

Tension del cuello

Tendinitis de los hombros y
bursitis

Dolor de espalda baja
mufieca

Codo de golfistay tenista
(epicondilitis)

De acuerdo a lo identificado en las oficinas de LEF, se detallan algunas
recomendaciones:

>

Posturas estéticas: Realizar pausas de trabajo cada 50 minutos, en estas
pausas la idea es evitar seguir usando la computadora y realizar otra actividad,
caso contrario ir al bafio, estirarse o realizar algun ejercicio de relajacion.
Presencia de polvo: Prohibir el ingreso de muestra hacia las oficinas de LEF,
dar mantenimiento e incluir en el mantenimiento preventivo el sistema de aire
acondicionado, la puerta de ingreso debera permanecer cerrada.

Desorden: Ordenar la documentacion, adquirir portapapeles, gestionar de
mejor manera la documentacion entrante y saliente.

Trabajo con computadoras: Instalar racks a las computadoras para regular
altura, realizar las pausas para evitar fatiga visual y reportar cualquier problema
con la computadora.

Silla incobmoda/ desgastada: Cambiar de silla, la silla que se va a adquirir
debera ser ergondémica.

Sobrecarga de trabajo: Se recomienda rotar las tareas, realizar un analisis del
proceso para identificar la cantidad de personal necesario y a la vez identificar
las oportunidades de mejora para hacerlo mas eficiente.

Liderazgo: Se recomienda entrenar a jefes y encargados en temas de liderazgo
para que puedan influir de la mejor manera en sus trabajadores.

Posturas inadecuadas: Implementar estrategias para el tratamiento de los actos
subestandar.
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Anexo 37: Consideraciones en el disefio de areas de trabajo

La concepcidn y distribucion de los espacios de trabajo, son uno de los factores mas
relevantes que inciden en los problemas por manipulacion manual de cargas. Por ello
el disefio adecuado de las areas de trabajo debe buscar evitar la manipulacion de
cargas para lograr un proceso productivo mas eficiente y evitar la manipulacion
manual de cargas, con ello evitar las molestias musculoesqueléticas.

Algunas recomendaciones a considerar:

Disefiar adecuadamente el espacio del trabajo considerando las actividades a
realizarse, equipos, materiales, herramientas y personas que van a intervenir.
Por ejemplo que permita el uso y circulacion de gruas, tecles, horquillas,
apiladores, coches, entre otros.

Disefiar los puestos de trabajo de acuerdo a la secuencia del proceso, con la
finalidad que los materiales pueden ser utilizados de un area a la siguiente,
minimizando distancias de traslado y manipulaciones de carga innecesarias.
Disefiar las areas de forma tal que cada herramienta, equipo y material tenga
un lugar fijo asignado, de esta manera ayudara en el orden del &rea de trabajo,
evitando esfuerzos innecesarios y permitira que las vias de circulacién se
encuentren libres para el transito.

Buscar que las distancias de transporte sean las mas cortas posibles.

Siempre que sea posible utilizar la gravedad, disefiando controles de ingenieria
para la manipulacién de cargas.

Siempre involucrar al trabajador en las mejoras que se realicen e incentivar el
ingenio para proponer o realizar mejoras en las areas de trabajo.

En el andlisis se ha identificado que en el area de IMO, el area es pequefa para el
desarrollo de sus tareas y no permite el ingreso de coches o elevadores, lo que hace
gue el inspector y manipulador de muestras tenga que trasladar la muestra desde la
puerta hacia la mesa de trabajo:
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Por ello se sugiere eliminar la pared de la puerta y extender el area IMO hasta la pared
del edificio, ademas instalar puertas que deben permanecer cerradas durante la
actividad. Las puertas deben permitir el ingreso de los coches y elevadores, ademas el
piso debe tener un mismo nivel a fin de que los coches y elevadores ingresen sin
problemas hasta las mesas de trabajo.

A continuacion se muestra el area actual de IMO:
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Anexo 38: Consideraciones para la instalacion de sistemas de extraccion

Los sistemas de extraccion localizada, captan los contaminantes desde un punto de
generacion o emision para impedir que vayan al ambiente de trabajo, evitando de esta
manera la inhalacion por los trabajadores que realizan su trabajo en inmediaciones de
los focos de emision. La clasificacién habitual y practica, es la que se refiere a su
complejidad estructural:

1.

2.

Sistemas de extraccidn localizada simple. No aplica para nuestro caso.

Sistemas de extraccion localizada compuestos. Consta de varias campanas
extractoras, unidos mediante conductos a una tuberia principal, en uno de los
extremos se encuentra el ventilador. Consta de los siguientes elementos:

a. Campana extractora: Es la parte del sistema a través del cual son
captados los contaminantes.

b. Conducto: Tuberia sea cual sea, por donde el aire contaminado circula.

c. Ventilador: Mecanismo que proporciona la energia necesaria para que
el aire circule por la campana, conducto y depurador a un caudal
establecido, venciendo la pérdida de carga del sistema.

d. Depurador o filtro: Sistema de tratamiento/ purificacion del aire
contaminado, esto siempre se tiene que tener cuando las
concentraciones del contaminante pueden causar un impacto al medio
ambiente o superan los limites maximos permisibles.

e. Chimenea de salida: Se instala a la salida como proteccién, es por
donde sale el aire extraido hacia el ambiente.

f. Valvulas y compuertas de regulacion: Para sistemas con regulacion de
caudal mediante estos elementos.

El disefio de un sistema de extraccion localizada compuesto puede realizarse
de diversas maneras en funcion de las caracteristicas propias de la emision del
contaminante y consecuentemente del uso de la instalacion. Asi, si todos los
elementos de una instalacion multiple se utilizan simultaneamente, el disefio
mas apropiado sera aquel que equilibre el sistema para que por cada elemento
de captacion circule el caudal necesario para la adecuada captacion del
contaminante.

Las consideraciones a tener en cuenta en la instalacion de sistemas de
extraccion son:

a) Considerar las caracteristicas de los contaminantes, bien sean
polvos, humos, gases, vapores, aerosoles, entre otros. Considerar
si es corrosivo, pesado, entre otras caracteristicas.

b) Considerar las dimensiones del foco origen de la generacion emisiéon
del contaminante. Estas dimensiones daran una idea aproximada de
las dimensiones de la campana extractora y forma.

c) Considerar la posibilidad de corrientes de aire. La existencia de
corriente de aire altera notablemente disefio de la campana
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extractora, siendo a veces necesario modificar el proceso de
extraccion y apantallar el lado desde donde recibe el viento.

Considerar verificar que el ventilador elegido sea el adecuado para
suministrar el caudal suficiente, considerando las pérdidas.

Considerar las necesidades de espacio del trabajador. Es muy
importante considerar el espacio que el trabajador necesita para
realizar su actividad, este espacio no podemos invadir.

Considerar el tipo de campana extractora y las dimensiones del
mismo. El sistema ideal seria aquel que encierra el foco de emision
de forma total, pero esto no siempre es posible porgue el operario
necesita un espacio minimo para realizar su trabajo.

Considerar verificar los célculos realizados ya sea para determinar
la velocidad, caudal, pérdidas, entre otras; para ello exigir un
informe al proveedor que realiza la instalacibn de sistemas de
extraccion.

Todo lo detallado anteriormente es con la finalidad de tener conocimientos
basicos a considerar para la instalacion de sistemas de extraccion.

Para nuestro caso se han identificado dos problemas principales:

Altura de las campanas extractoras impide usar las orejeras
correctamente y hace que dobles la columna al manipular la carga
cuando se encuentra al fondo de la mesa de trabajo:

=

Falta de mantenimiento de las campanas extractoras, lo que genera
deficiencias en la extraccion del contaminante.

Por ello se recomienda:

Realizar un estudio del sistema de extraccion para verificar que sea
el adecuado y las oportunidades de mejora.

Realizar un mantenimiento preventivo cada seis meses.
Modificar la campana extractora a fin de que facilite la realizacion de

la actividad, evitar doblar la columna y usar las orejeras
correctamente.
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Anexo 39: Analisis de los factores personales y las molestias musculoesqueléticas

Los principales factores individuales que aumentan el riesgo de tener molestias
muculoesqueléticas segun la Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el
Trabajo son:

e Historial médico: Se refiere a los antecedentes que tiene la persona y que
pueden influir en su molestia, conocerlos es muy importante para poder tomar
las acciones pertinentes con la finalidad de evitar que la molestia se agrave.
Cuando la persona tiene antecedentes hay que considerarlo como una persona
susceptible y seria conveniente que se establezca restricciones al momento de
manipular cargas, el seguimiento debe realizarse hasta que se encuentre
recuperado y pueda desarrollar su actividad con normalidad.

e Capacitad fisica: Las molestias aparece mas facilmente y persiste mas tiempo
en las personas que no tienen una musculatura suficientemente potente,
resistente y entrenada. Si la musculatura es potente y armoénica, el reparto de
la carga es correcto y disminuye el riesgo de padecer contracturas o
sobrecargas musculares; cuanto mayor es la potencia y resistencia muscular,
mayor es la resistencia estructural a la carga.

¢ Edad: Normalmente con el pasar de los afios la persona tiende a disminuir su
capacidad fisica, esto hace que no tenga la misma habilidad para realizar
esfuerzos fisicos y al pasar los afios es mas propenso a sufrir molestias
musculoesqueléticas.

e Obesidad: Algunas investigaciones sugieren que el sobrepeso puede aumentar
ligeramente el riesgo de padecer molestias, especialmente en la zona lumbar,
la mayoria de los estudios rigurosos demuestran que, contrariamente a lo que
se creia antes, su efecto no es tan relevante. En definitiva, actualmente no se
puede afirmar con certeza que el sobrepeso aumente el riesgo de padecer
molestias, y si se ha comprobado que tiene una influencia, ésta es minima.

e Tabaquismo: Aunque anteriormente los estudios coincidian en sefialar que las
molestias son mas frecuentes entre fumadores que entre no fumadores,
durante mucho tiempo se cuestiond la influencia del tabaco porque no se
conocia el mecanismo que pudiera explicarla. Los estudios cientificos han
demostrado que el efecto nocivo del tabaco sobre el riesgo de padecer
molestias se mantiene con independencia del nivel sociocultural, y su influencia
se intenta explicar por:

v Lairrigacion del disco intervertebral. En el fumador, la circulacion es peor
y podria empeorar todavia mas la irrigacion de la envuelta fibrosa, lo que
podria acelerar su degeneracion o facilitar su lesion.

v' La tos. El fumador suele toser mas que el no fumador. La tos aumenta la
presion en el disco intervertebral y lo somete a una vibraciéon, lo que
aumenta su riesgo de degeneracion o lesion.

v" La musculatura. Los fumadores suelen estar en peor forma fisica y tener
menor y peor musculatura que los no fumadores, lo que podria facilitar la
sobrecarga de las estructuras vertebrales y la aparicion de dolor.
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Anexo 40: Programas de mantenimiento preventivo

Una herramienta 0 maquina en mal estado representa un peligro al momento de
usarla, es por ello que garantizar su buen estado elimina la condicién subestandar.

Incluir a las ayudas mecanicas en un programa de mantenimiento garantizara que se
encuentre en buen estado casi siempre, salvo incidentes que ocurran y que provoque
su deterioro; sin embargo si se encuentran dentro de un programa de mantenimiento
seran revisadas y se le dar4 un mantenimiento preventivo antes de sufrir el dafio, de
no ser posible su mantenimiento tendrén que ser retiradas y remplazadas.

Las ayudas mecénicas de LEF a ser incluidas en el programa de mantenimiento
preventivo son:

e Apilador eléctrico:
o Criticidad: 1.
o Frecuencia: 3 meses.
o Responsable: Mantenimiento.

e Coches:
o Criticidad: 2.
o Frecuencia: Mensual.
o Responsable: Mantenimiento.

e Elevadores:
o Criticidad: 1.
o Frecuencia: Mensual.
o Responsable: Mantenimiento.

e Brazo neumatico:
o Criticidad: 1.
o Frecuencia: Mensual.
o Responsable: Mantenimiento.

A continuaciéon mostramos un ejemplo de un formato para un programa de
mantenimiento:

FORMATO Cédigo | MAN-F-02

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CRITICIDAD DE EQUIPOS Versién 1

SECCION: LEF FECHA DE ELABORACION: Jan-19 FRECUENCIA DE ACTUALIZACION: Mensual

Jan-19 feb-19 mar-19 Apr-19 may-19 jun-19 jul-19 Aug-19 Sep-19 oct-19 nov-19 Dec-19

CODIGO  o\OMINACION MARCA MODELO  N°SERIE  CRTICIDAD F'ecuencia  Realizado

EQUIPO Mantto. por

P E P E P E P E P E P E P E P E P E P E P E P E

Conteo
Mensual

Conteo
Acumulado
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Anexo 41: Instalacién de anaqueles y beneficios para la SST

Antes de la instalacion de anaqueles es muy importante hacer una correcta
distribucion de la planta, &rea o almacén; para ello existen varias técnicas, sin
embargo se recomienda utilizar la metodologia LAYOUT.

Para la instalacion de anaqueles, hay que tener presente que existen dos tipos
(méviles y estaticas), se recomienda la instalacion de estantes estaticos. Para el
disefio hay que tener presente la NTP 298, el Instituto de Seguridad e higiene en el
trabajo, la cual nos muestra los elementos caracteristicos y la nomenclatura de los
mismos:

. estante refuerzo para estante

1.
. mortante o. escuadra
k.
i
i

&
b
. firante transversal alojamiento para fijacidn
d. tirante longitudinal alveaolo

e, pie CLEFpO
Para el disefio, adquisicion e instalacion hay que considerar:

¢ Naturaleza y resistencia del suelo.

e Sistemas de trabajo.

¢ Dimensiones, pesos, localizacion y tipo de rotacion de cargas.

Para nuestro caso, se recomienda que los anaqueles o estantes no superen el 2.40
metros de altura, lo ideal es que sean de 1.80 metros, sin embargo debido al espacio
reducido con el que se cuenta se utilizara escaleras de tres pasos para mover cargas y
las cajas a almacenar no deben superar 10Kg. Ademas se recomienda que el ancho
de la plataforma en donde ira el material sea de 60 cm. Considerar el espacio
adecuado entre anaqueles o estantes a fin de que ingrese los coches y elevadores,
ademas permita la adecuada evacuacion en caso de emergencias.

Algunos beneficios que tiene para la seguridad son:

e Mejora el orden en el &rea de trabajo.

e FEvita la necesidad de buscar muestras y con ello las manipulaciones
incorrectas de las bolsas.

¢ Evita el acumulado de bolsas, con ello el posible desmoronamiento.

e Facilita el transito de coches, elevadores, apilador eléctrico.

e Debido a que el almacenamiento se tiene que realizar en cajas, facilita su
manipulacién debido a que facilita el acoplamiento mano - objeto.
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Anexo 42: Trabajos de MMC en exteriores

Al realizar trabajos en exteriores, la persona estd expuesta a muchos tipos de peligros
gue dependen del tipo de trabajo que realicen, el lugar donde lo realicen, el clima y el
tiempo que permanezcan realizando esa actividad.

Los peligros que podemos encontrar en exteriores son variados, sin embargo los mas
comunes son:

Calor extremo: Pueden causar golpe de calor, calambres, agotamiento entre
otros.

Frio extremo: Pueden causar hipotermia, congelamiento y otros problemas.
Ruido: Puede afectar temporalmente la audicion o causar un zumbido temporal
en los oidos de los trabajadores, las exposiciones repetidas a ruidos fuertes
pueden causar acufenos o pérdida auditiva incurable y permanente.
Reldmpagos: Pueden causar lesiones serias o la muerte.

Radiacién UV: Pueden causar quemaduras a la piel o cancer.

Peligros biologicos: Vectores, insectos, plantas venenosas, animales

vVenenosos.

Para nuestro caso, se ha identificado que cuando los inspectores y manipuladores de
muestras realizan la actividad de eliminacién de muestras en exteriores, el peligro al
que estan expuestos es la radiacién UV y calor en verano.

Debido a que estan expuestos al calor y radiacion UV, se tiene implementado los
siguientes controles:

Uso de overoles de tela delgada.

Uso de zapatos de seguridad.

Uso de casco de seguridad.

Uso de capucha de proteccion.

Uso de lentes de seguridad.

Uso de protector solar.

Rotacién del personal.

Pausas pasivas: Periodos de descanso.

Hidratacion constante.

Ademas se sugiere evaluar:

Realizar actividad de eliminacién de muestras bajo techo, en el otro local de
Chinchona.

Instalar una carpa o techo en exteriores.
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Anexo 43: Proteccion de manos al manipular cargas

Sin lugar a duda las manos son las mejores herramientas de trabajo con las que
contamos, pero no solo las utilizamos para trabajar, sino también para dar abrazos,
escribir, dibujar, vestirse, etc. Al manipular cargas, existen riesgos que pueden causar
dafios a nuestras manos como por ejemplo cortes, golpes, quemaduras,
atrapamientos, contaminacion, entre otros; sin embargo no son los Unicos riesgos, sino
también estan los riesgos disergonémicos causados por no permitir un adecuado
agarre entre mano — carga, generando esto sobreesfuerzos o malas posturas.

Elegir el guante adecuado para la actividad que va a realizar, no solo permite prevenir
accidentes sino también sobreesfuerzos y malas posturas al manipular una carga,
puesto que permite mayor destreza para la manipulacion de cargas. Para seleccionar
el guante adecuado se sugiere seguir los siguientes pasos:

1. Identificar los riesgos: Se debe identificar los riesgos a los que el trabajador
esta expuesto al realizar esa actividad. Para nuestro caso:

e Actividad de pulverizado: Contaminacion por concentrado de mineral,
gquemaduras por olla caliente, cortes, golpes por equipos y herramientas
punzocortantes.

o Actividad de determinacibn de humedad: Contaminacion por
concentrado de mineral, quemaduras por bandejas y hornos calientes.

e Otras actividades: Contaminacion por concentrados de mineral, golpes
cortes por algunas herramientas punzocortantes.

2. Seleccionar guante adecuado: Debera proteger contra el riesgo identificado,
ser ergonodmico, cumplir la norma o estandar (Ejemplo: UNE EN 388) y ser
aceptado por los trabajadores, para ello es indispensable realizar la prueba del
EPP.

3. Prueba del guante: Se realiza la entrega del guante o los guantes previamente
seleccionados a los trabajadores que realizan la actividad, luego se realiza el
seguimiento y posteriormente la conclusion final en un informe, es importante
siempre la participacion de los trabajadores en la eleccion del guante final.

4. Registro del nuevo guante en una base de datos para EPPs: Es importante
contar con un registro de todos los EPPs para la gestion de los mismos, a
continuacién se muestra una sugerencia de base de datos:

FRECUENCIA DE [ARER)

CAMEBIOD

,_
m
iy

coDico

PARTE PROTEGE DE LOS AHK DE
DEL EPP DESCRIPCION BREVE PELIGROS O R“E'g:‘::“gfn LA
CUERPO RIESGOS COMO: NORMA

DEL EPP

IMAGEN DEL

DBSERVACIONES o

Campo
Campo
Inspector
muestrero
LEF

Administrativo
Encargadot jefe

Almacén de LEF

—.
Uso: Cuando se &g
manes de produ
con

ncentrados de mineral o Contacta con CE 0433 403 |3e0un contaminacion 0| Porrequermienage | |§ %
desgaste. cads drea. A
i
)

Guantes de nitrilo
descartables

MANOS
3]
3]

cuslquier otro sgente dafing parals salud | sustanacias quimicas,
delas personas. Entre atros.

Giolpes, cortes.
Manipulacion de

Guantes de superficies CE-388 404 4 meses

Cuero

punzocortantes.

Entre otros. -
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Anexo N°44: Evaluaciones en campo con los métodos MAC, V-MAC y RAAP.

Nimero de tarea:

Peso de la carga:

&3 Ky , 2‘151’«1 n‘Z“ﬂl

[ segiin hoja de calculo en excel:

Los brazos estan verticalmente
alineados y el tronco erguido

La carga se maneja entre la altura de
las rodillas y los codos. Brazos en
posicién vertical

Nivel de riesgo:

|

Los brazos estén alejados
del cuerpo y el tronco erguido

La carga se maneja en algunos de los
siguientes espacios: a) Entre la altura | La carga se maneja desde el nivel del | La carga se maneja sobre el nivel del
del piso y I rodilla. b} Entre fa altura
del codo y el hombro.
>

Tronco inclinado y brazos en posicién
vertical

Los brazos estén alejados del cuerpo
y el tronco inclinado

hombro o més arriba.

S -
No existe torsién ni lateralizacién del

Nivel de riesgo: tronco

e
Existe s6lo torsion de tronco

No existe restriccion postural

Existe restriccién postural Postura severamente restringida

Contenedores con sistema de
sujecion disefiado para este

Nivel de riesgo:

Materiales en los cuales las manos | Materiales en los cuales las manos
pueden hacer una "pinza"

Materiales que no incluyen sistema
de sujecién. No puede hacer una
“pinza” con las manos

pueden hacer una "pinza"

Pisos secos y limpios, en buenas

condici de

Pisos secos pero en deficientes

Plsos secos pero en deficientes Pisos himedos, desnivelados

condiciones de mantencién

Nivel de riesgo:

(Ej: di de ion (Ej:

y/o inestables

con , etc).

Nivel de . No hay factores presentes

presente

Uno de los factores descritos est4

Uno de los factores descritos ests
presente

Dos 0 més factores de reisgo estan
presentes
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Numero de tarea:

1 2 3

Pesodelacarga: | 6hcy , /5‘,‘&2‘ 2 21

4
24,08 4 155 2 T, 20, &, T

[ segin hoja de calculo en excel:

Los brazos estan alejados
del cuerpo y el tronco erguido

Los brazos estdn verticalmente
alineados y el tronco erguido

y el tronco inclinado

&

Faator G

Nivel de riesgo: j o < ilfa.
del codoy el hombro.

La carga se maneja en algunos de los
siguientes espacios: a} Entre la altura
del piso yia rodilla. b} Entre la altura i hombro o més arriba.

La carga se maneja entre la altura de
las rodillas y los codos. Brazos en

tronco

Nivel de riesgo: O

No existe restriccion postural Existe restriccion postural

Nivel de riesgo:

Contenedores con sistema de
sujecion disefiado para este

Materiales que no incluyen sistema
de sujecion. No puede hacer una
“pinza” con las manos

Nivel de riesgo: O

Pisos secos pero en deficientes
di de ion (Ej:
Desnivel etd).

Psos secos pero en deficientes
di de i (Ej

Pisos secos y limpios, en buenas
condiciones de mantencion

Pisos himedos, desnivelados
y/o inestables

Nivel de riesgo:

z No hay factores presentes Uno de los factores descritos esta

presente
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Numero de tarea:

mefehurp:

25,25, 773

1 2
76,17 25,77 7T, 25,7417

Nivel de riesgo:

Los brazos estén verticalmente
alineados y el tronco erguido

Los brazos estdn alejados
del cuerpo y el tronco erguido

Nivel de riesgo:

La carga se maneja en algunos de los
La carga se maneja entre la alturade B 2 8

las rodillas y los codos. Brazos en
posicion vertical

del piso y la rodilla. b) Entre |2 altura hombro o més arriba.
del codoy el hombro.

e
Existe torsion y lateralizacion de
tronco

Nivel de riesgo:

No existe restriccion postural Existe restriccién postural

Nivel de riesgo:

g n o‘res on de Materiales en los cuales las manos | Materiales en los cuales las manos Matenf ,e.‘ que no incluyen sistema
sujecion disefiado para este peden hacer uns “pliza® puieden hiacer una “pinza" de sujecion. No puede hacer una
propésito “pinza” con las manos

Nivel de riesgo:

" N Pisos secos
Pisos secos y limpios, en buenas condi do“ef::n e i6n (E: Pisos htimedos, desnivelados
O condiciones de mantencién = s, con Lros=et ;) y/o inestables

P~ = P ~A
| j

Nivel de riesgo:

Uno de los factores descritos esta
presente

0 No hay factores presentes
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R .
| Pequefio, con una o dos 5 La carga excede la capacidad indicada
Tipo de Equipo: A Menos de 50 Kg 50Kga 100 Kg 100kg3200Kg: | Wisde200KE. | oo i vapvicauits pora dsagiipo
Medio, con tres o mds RTp—
= e La carga excede la capacidad indicada
Tipode Equipo: | ruedas fjas y/oruedas Meﬂ%ﬂms 250Kga 500Kg 500kga700ke | MisdeT00Kg | e bara ese equipo
méviles:
Grande, orientables o en La carga excede la capacidad indicada
Tipo de Equipo: . Menos de 600 Kg 600 Kg a 1000 Kg 1000 Kga 1500 Kg | Mds de 1500 Kg por el fabricante para ese equipo
Peso de la carga: 0

El cuerpo estd muy inclinado, el trabajador se pone en cuclillas, se arrodilla o
necesita empujar con su espalda contra la carga, el tronco estd severamente
inclinado o en torsion. Las manos estdn detrds o a un lado del cuerpo o por
encima de la altura del hombro.

Las manos estan por debajo de la
altura de la cadera,

Hay manillas o zonas de contacto
que permiten un agarre comodo para Hay zonas de agarre, pero solo permiten un agarre parcial, por ejemplo, No hay manillas o el contacto de la

Nivel de riesgo: 0 traccionar o un contacto manual dedos y manos en contacto parcial para empujar. mano es incomodo.
completo para empujar.
El trabajo no es repetitivo {(Menos de El trabajo es repetitivo, y no hay
cinco traslados por minuto), y el ritmo | El trabajo es repetitivo, pero hay posibilidad de dt pausas idas ni infc 1!
Nivel de riesgo: O de trabajo estd definido por el pausas establecidas o ion di de trabajo. tampoco hay posibilidad de rotacion

trabajador de puestos de trabajo.

Nivel de riesgo:

Nivel de riesgo:

encion La mantencién no esta programada
pr:l::i“vz y:le:n::xog;“:nd:ui" L 3 liza s do hay prob oelequipoestdenun | (nohay unsistema claro) o el equipo
j eslz‘do - —— razonable estado de mantencién. estd en un pobre estado de
mantencion.

Nivel de riesgo:

Contaminado, inclinado ( 3°a 5°),
inclinacion pronunciada { mayor a 5°),
blando o inestable bajo los pies o en
un muy mal estado.

Seco, limpio, a nivel, Firme y buenas | Mayormente seco y limpio {himedo escombros en algunas dreas), Inclinado
0 condiciones {sin dafio o {con ntre los 3°y 5°), bajo los pies {Por

disparejo) ejemplo, Malas condiciones (Dafios )

Factor HoObstacule

08 enla T

Escalones, rampas empinadas o dos o
mds obstaculos de otro tipo.

Nivel de riesgo:

OTROS FACTORES:
*Equipo o carga es inestable.
*La carga es i y obstruye la vision del trabajads

*La carga presenta esquinas 0 angulos punzantes, estd caliente o es potencialmente peligrosa al tocarla.
*Hay malas condiciones de iluminacion.

O *Hay da altas, bajas u alta
*Hay corrientes de aire.
*El equipo de proteccion personal o la ropa de trabajo dificultan el empuje y el arrastre.
*QOtros factores.

No existen otros factores presentes Dos o mas factores presentes
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Numero de tarea:

Peso de la carga:

2 3 4
u/ﬁzom/f Zo 2 77 | 2528 72171 &, 23, 77, 77

Los brazos estan alejados
del cuerpo y el tronco erguido

Los brazos estén verticalmente
alineados y el tronco erguido

Nivel de riesgo:

La carga se maneja entre la altura de
fas rodillas y los codos. Brazos en
pasicién vertical

del piso y 1a rodilla. b} Entre la altura i jo. hombro o més arriba.
del cadoy el hombro.

No existe torsién ni lateralizacidn del
tronco

Nivel de riesgo:

Existe restriccion postural

No existe restriccion postural

Contenedores con sistema de 2 : Materiales qué no }nduyen sistema
: sujecion disefiado para este S . de sujecién. No puede hacer una
Mol e fesgor propésito “pinza” con las manos
P ¢ 3 E
Pisos seces y iyplos; eh buenas m‘:":m"esﬁ?;ﬂmtﬂ:;":? :oi‘:lsidonaj,z:‘:neanmfnﬁc;enn ::5 Pisos hi destivelados
Nivel de riesgo: O condiciones de mantencién 2 5 con = et:) y/o inestables

D con bros, etc).

| l

Nivel de riesgo:

Uno de los factores descritos estd Uno de los factores descritos estd | Dos o més factores de reisgo estén

O No hay factores presentes p—— e
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Los brazos estanverticalmente
alineados y el tronco erguido

Nivel de riesgo:

Brazos y manas simétricamente
dispuestas en el frente del tronco

Los brazes estdn alejados
del cuerpoy el tronco erguido

Troncoinclinadoy b ose icién | Los brazos estan alejack delc;erpoy

25
vertical el tronco inclinado

Transporte sélocon unamanoenel |Transporte de carga apoyada sobre un|
costado del trabajador. hombre

Nivel de riesgo:

No existe restriccién postural

Postura severamente restringida

con sistemna d

disefiado para este proposito

Factor £ Sy

e fransito.

Materiales que no incluyen sistema de
sujecion. No puede hacer una “pinza”
con las manos

Nivel de riesgo:

Pisos secos y limpios, en buenas
condiciones de mantencion

Pisos secos pero en deficientes
bclones &

de ion (Ej:

Pisos s_ecos pero en deficientes T —

con

de Ej:
(& inestables

etc).

R
==

Nivel de riesgo:

No hay factores presentes

Nivel de riesgo:

Uno de los factores descritos esta
presente

Aa

Uno de los factores descritos estd Dos o mis factores de reisgo estan
presente presentes

Nivel de riesgo:

Debe atravesar una rampa, subir un terraplén, cruzar puertas cerradas o
pasar cerca de materiales que obstaculizan su camino un obstaculo en suruta

Debe subir escaleras o sortear mas de
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Numero de tarea:

Peso de la carga: yq

' Seguin hoja de célculo en excel: :

Aiveis hofsanial et 1a

Los brazos estan alejados
del cuerpo y el tronco erguido

Los brazos estén verticalmente

Tronco inclinado y brazos en posicién | Los brazos estan alejados del cuerpo
alineados y el tronco erguido i

vertical y el tronco inclinado

Nivel de riesgo: 3

La carga se maneja en algunos de los
siguientes espacios: a) Entre la altura | La carga se maneja desde el nivel del | La carga se maneja sobre el nivel del
del piso y la rodilla. b} Entre la altura piso 0 mds abajo. hombro o mas arriba.

del codoy el hombro.

La carga se maneja entre la altura de
las rodillas y los codos. Brazos en
posicién vertical

Nivel de riesgo:

B
Existe torsion y lateralizacién de
tronco

No existe torsion ni lateralizacion del
tronco

Existe sélo torsion de tronco

Nivel de riesgo: O

No existe restriccion postural Existe restriccién postural Existe restriccion postural Postura severamente restringida

Nivel de riesgo: :Z

Contenedores con sistema de Materiales que no incluyen sistema
sujecién disefiado para este de sujecién. No puede hacer una
propésito “pinza” con las manos

gz 1o
&
: (&

Nivel de riesgo: a

e i Pisos secos pero en deficien
Pisos secos y limpios, en buenas ” e " deo o 5 ::Js Pisos hiimedos, desnivelados
dici d ntencio 2 i
condiciones de mantencién o S on etd. y/o inestables

Nivel de riesgo: 0

Uno de los factores descritos esta
presente

Uno de los factores descritos esta
presente

Dos o mas factores de reisgo estan
presentes

No hay factores presentes
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Nimero de tarea:

Peso de la carga:

5 3
oA, Fhn, 17|74, 10/Kq 784 | ISie 1248 70)q ]

[ Segiin hoja de calculo en excel:

@-A&W‘S

Tronco inclinado y brazos en posicién | Los brazos estén alejados del cuerpo
y el tronco inclinado

Los brazos estan alejados
del cuerpo y el tronco erguido

Los brazos estdn verticalmente
alineados y el tronco erguido

La carga se maneja entre la altura de

Nivel de riesgo: Z fas rodm:;yklgx:n ygm‘;:mm s del pisoyla rodilla. b Entre la altura i . hombro o més arriba.
del codoy el hombro.
Nivel de riesgo: 7
Nivel de riesgo: No existe restriccion postural i Existe restriccion postural Postura severamente restringida

Nivel de riesgo:

Contenedores con sistema de Materiales que n§ incluyen sistema
sujecién disefiado para este de sujecion. No puede hacer una
propdsito “pinza” con las manos

Nivel de riesgo:

Pisos secos y limpios, en buenas me p T:J £n deﬁden::s P:sossems ;::'o on deﬂ?en(t:s- Pisos htimedos, desnivelados
D condiciones de mantencién 5 : y/o inestables

C con bros, etc).

J -

Nivel de riesgo:

Uno de los factores descritos esta Uno de los factores descritos estd | Dos o més factores de reisgo estan
O No hay factores presentes

presente presente presentes
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FactorAsTipo de.equipol.peso.de ja caiga

| 3 Pequefio, con una o dos La carga excede la capacidad indicada
WUEQEH“PO- Menos de 50 Kg. 50 Kga 100 Kg 100 kg a 200 Kg. Mas de 200 Kg por el fabricante para ese equipo
Medio, con tres o més S g
. i & La carga excede la capacidad indicada
Tipo de Equipo: | ruedas fjas y/o ruedas MH'W“! 250Kga 500 kg 500kga700kg | Misde00Kg | . i chricante para ese equipo
mbviles:
_ Grande, orientables o en La carga excede la capacidad indicada
Tipo de Equipo: i Menos de 600 Kg 600 Kg a 1000 Kg 1000Kga1500Kg| Masdel1500Kg | o) cbricante para ese equipo
Peso de la carga: D

El cuerpo estd inclinado en direccion
del esfuerzo, 0 el tronco estd

El cuerpo estd muy inclinado, el trabajad por cuclillas, dilla o
necesita empujar con su espalda contra la carga, el tronco estd severamente
inclinado o en torsion. Las manos estan detrds o a un lado del cuerpo o por

la cadera y la altura del hombro. Las manos estdn por debajo dela encima de fa altura del hombro.

altura de la cadera

Hay manillas o zonas de contacto
que permiten un agarre cémodo para | Hay zonas de agarre, pero s6lo permiten un agarre parcial, por ejemplo, No hay manillas o el contacto de la
Nivel de riesgo: 0 traccionar o un contacto manual dedos y manos en contacto parcial para empujar. mano es incomodo.
completo para empujar.

El trabajo no es repetitivo (Menos de El trabajo es repetitivo, y no hay
cinco traslados por minuto), y el ritmo| El trabajo es repetitivo, pero hay posibilidad de o con | pausas idas ni
Nivel de riesgo: 0 de trabajo estd definido por el pausas establecidas o informales o rotacién de puestos de trabajo. tampoco hay posibilidad de rotacion

trabajador de puestos de trabajo.

B La mantencién no estd programada
wLa maw vde:”::z;m;d::m La i fiza 56l indo hay oelequipoesti enun | (no hay un sistema claro) o el equipo
Nivel de riesgo: z edindo da mariendtn: razonable estado de mantencion. estden x m:"smdg de

Contaminado, inclinado ( 3°a 5°),

Seco, limpio, a nivel, Firmey buenas y limpio (himed en algunas dreas), Inclinado

. 2 - . y 5%,

condiciones (sin dafio o {con entrelos 3°y 5°), firme bajo los pies (Por p (mayora5°),

Nivel de riesgo: ﬂ dispareio) e et {Daiasiiienciss) blando o inestable bajo los pies o en
un muy mal estado.

Factor HObstacvios=ota nag

Escalones, rampas empinadas o dos o
mds obstdculos de otro tipo.

'OTROS FACTORES:
*Equipo o carga es inestable.
*“La carga es voluminosa y obstruye | vision del trabajador.

*La carga presenta esquinas o angul estd calients i peligrosa al tocarla.
*Hay malas condiciones de iluminacién.
j, *Hay Itas, bajas u alta
Nivel de riesgo: *Hay corrientes de aire.
“El equipo de proteccion personal o la ropa de trabajo dificultan el empuje y el arrastre.
*Otros factores.

No existen otros factores presentes Dos o mas factores presentes
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Pequefio, con una o dos La carga excede la capacidad indicada

Tipo,Je Equipo: ; ) Menos de 50 Kg 50 Kga 100 Kg 100 kg a 200 Kg. Mds de 200 Kg. por el fabricante para ese equipo
Medio, con tres o mds Lican e

= 4 o ga excede la capacidad indicada

Tipo de Equipo: | ruedas fijas y/oruedas M?é@soxg 250Kga 500Kg s00kga7o0kg | Masde700Kg | e ece eauino
mdviles:

Grande, orientables o en La carga excede la capacidad indicada

Tipo de Equipo: e Menos de 600 Kg 600 Kg a 1000 Kg. 1000 Kga 1500 Kg | Mas de 1500 Kg por el fabricante para ese equipo

Nivel de riesgo:

El cuerpo estd inclinado en direccién
del esfuerzo, o ef tronco estd
visiblemente inclinado o en torsién.
Las manos estan por debajo de la
altura de la cadera.

Tronco estd principalmente erguido y
no estd rotado, las manos estdn entre
la cadera y la altura del hombro.

Ef cuerpo esta muy inclinado, el trabajador se pone en cuclillas, se arrodilla o
necesita empujar con su espalda contra la carga, el tronco estd severamente
inclinado o en torsién. Las manos estan detras o a un lado del cuerpo o por

Nivel de riesgo:

Nivel de riesgo:

Factor B Distanciy

Nivel de riesgo:

Nivel de riesgo:

Nivel de riesgo:

FactorH»Obstacuid

Nivel de riesgo:

0s-eaia run

Nivel de riesgo:

Hay manillas o zonas de contacto

que permiten un agarre comodo para |  Hay zonas de agarre, pero solo permiten un agarre parcial, por ejemplo, No hay manillas o el contacto de la
traccionar o un contacto manual dedos y manos en contacto parcial para empujar. mano es incémodo.

completo para empujar.

El trabajo no es repetitivo (Menos de El trabajo es repetitivo, y no hay
cinco traslados por minuto), y el ritmo | El trabajo es repetitivo, pero hay ilidad de orecup con | pausas establecidas ni inf
de trabajo esta definido por el pausas establecidas o informales o rotacién de puestos de trabajo. tampoco hay posibilidad de rotacion
de puestos de trabajo.

trabajador

rencion La mantencién no estd programada
La mant da 5 5 o
prevemn:iva Yd:m:f::;m;b:m la liza 6l do hay oelequipoestd enun | (no hay unsistema claro) o el equipo
estz’do AeT ARG razonable estado de mantencién. estd en un pobre estado de
mantencién.

Seco, limpio, a nivel, Firmey buenas
condiciones (sin dafio o {con ntre los 3°y 5°),

enalgunas areas), Inclinado

Rrvis ba

Mds de 30 m

Contaminado, inclinado ( 3°a 5°),
inclinacién pronunciada { mayor a 5°),

disparejo) ejemplo, alfombra) o Malas condiciones (Dafios menores)

los pies (Por

blando o inestable bajo los pies 0 en
un muy mal estado.

Escalones, rampas empinadas o dos o

OTROS FACTORES:

*Equipo o carga es inestable,
*La carga es voluminosa y obstruye la visién del trabajador.

*La carga presenta esquinas o angulos punzantes, esta caliente o es potencialmente peligrosa al tocarla.

*Hay malas condiciones de iluminaci6n.
*Hay Itas, bajas u alta
*Hay corrientes de aire.

*El equipo de proteccién personal o la ropa de trabajo dificultan el empuje y el arrastre.

*Otros factores.

més & de otro tipo.

No existen otros factores presentes

Un factor presente

Dos o ms factores presentes
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Ndmero de tarea:

Peso de la carga: 6760\
{

Segiin hoja de célculo en excel:

Tronco inclinado y brazos en posicién | Los brazos estén alejados del cuerpo
y el tronco inclinado

Los brazos estén verticalmente
alineados y el tronco erguido

Los brazos estén alejados
del cuerpo y el tronco erguido

La carga se maneja en algunos de los
siguientes espacios: a} Entre la alfura | La carga se maneja desde el nivel del | La carga se maneja sobre el nivel del
del pisa y la rodilla. b Entre la altura piso o mds abajo. hombro o més arriba.

del codoy el homibro.

La carga se maneja entre la altura de
las rodillas y los codos. Brazos en
posicion vertical

No existe torsion ni lateralizacion del

No existe restriccion postural

Materiales que no incluyen sistema |
de sujecion. No puede hacer una
“pinza” con las manos

Contenedores con sistema de
sujecion disefiado para este

Nivel de riesgo:

Pisos secos pero en deficientes
ici de (Ej:
etc).

Pisos secos pero en deficientes
icit de on (Ej:
con etc).

Pisos hiimedos, desnivelados

Pisos secos y fimpios, en buenas
i i6 y/o inestables

de

Nivel de riesgo:

Uno de los factores descritos estd

No hay factores presentes

preserte presentes
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iRaclooAslipo aeequipoipesodeia catga:

< ; Pequefio, con una o dos La carga excede la capacidad indicada
Tipo &2 Equipo: S i Menos de 50Kg 50Kkga100Kg 100kga200Kg | Mdsde200Kg | o ol paricante para ese equipo
Medio, con tres o mds i
. < La carga excede la capacidad indicada
Tipode Equipo: | ruedas fijas y/o ruedas Muu?uml(g 250 kga500Kg 500kga 700kg Wisde00e por el fabricante para ese equipo
méviles:
Grande, orientables o en La carga excede la capacidad indicada
Tipo de Equipo: carriless Menos de 600 kg 600Kga1000Kg 1000 Kga 1500 Kg | Mas de 1500 kg por el fabricante para ese equipo
Peso de la carga: 0

El cuerpo estd inclinado en direccion

El cuerpo esta muy inclinado, el trabajador se pone en cuclillas, se arrodilla o

Tronco estd principalmente erguido y del esfuerzo, o el tronco estd e .
Nivel de riesgo: PO Totdd) s TSt i V] el oo ptorsiin. “f:dﬁl:d?: ;ﬁ::’;:“":":::os estinl ::::ég: c") :'un lado::c:xe;:o o pme
= J la cadera y la altura del hombro. Las manos estan por debajo dela ssicha e L altinadal o.

altura de la cadera.

Hay manillas o zonas de contacto
que permiten un agarre cémodo para | Hay zonas de agarre, pero sélo permiten un agarre parcial, por ejemplo, No hay manillas o el contacto de la
Nivel de riesgo: traccionar o un contacto manual dedos y manos en contacto parcial para empujar. mano es incomodo.

0 completo para empujar.

El trabajo no es repetitivo (Menos de El trabajo es repetitivo, y no hay
cinco traslados por minuto), y el ritmo| El trabajo es repetitivo, pero hay posibilidad d o pausas establecidas ni i
Nivel de riesgo: de trabajo estd definido por el pausas idas o les o rotacion de puestos de trabajo. tampoco hay posibilidad de rotacion
0 de puestos de trabajo.

trabajador

Factor E- Distancia de

10 m o menos Entre 10my30m Mds de 30m
Nivel de riesgo: 7
7 La mantencién no estd programada
ntencion da
l.ama. 5.'"05“’“3 v la fiza sol do hay oelequipoestd enun | (no hay un sistema claro) o el equipo
Nivel de riesgo: preventiva; y el quipo estd en buen razonable estado de mantencion. estd en un pobre estado de
: estado de mantenci6n. R
Seco, limpio, a nivel, Firmey buenas y limpio (hamed \bros en algunas dreas), Inclinado imﬁmgﬁt‘::::d:;:y;i )5'_)
diciones (sin dafio diente °y 5°), razonal j i i
Nivel de riesgo: 0 cont (s!n o (canpenAl entrelosaiys’) I Tgnmﬁr:::ehaplasva {Por Bl o Ihable Bao loé pies e
disparejo) Malas (Dafios )
un muy mal estado.

. Escalones, rampas empinadas o dos o
Sin obstéculos Un tipo de obstaculo,
— S e i oy i CoetiQllcs deotfo L poe
— — — — - —

25-eN g1

FacmeHQbsmouic

OTROS FACTORES:
*Equipo o carga es inestable.
*lacargaes i y obstruye la vision del trabajac
*La carga presenta esquinas o angulos esta cali es i peligrosa al tocarla.
*Hay malas condiciones de iluminacion.
Q *Hay altas, bajas u alta humedad.
Nivel de riesgo: *Hay corrientes de aire.
*El equipo de proteccién personal o la ropa de trabajo dificultan el empujey el arrastre.
*Qtros factores.
No existen otros factores presentes Dos o ms factores presentes




184

Nimero de tarea:

Peso de la carga:

Los brazos estan alejados
del cuerpo y el tronco erguido

Los brazos estdn verticalmente
alineados y el tronco erguido

y el tronco inclinado

Nivel de riesgo:

La carga se maneja entre la altura de
las rodillas y los codos. Brazos en
posicion vertical

hombro o més arriba.

Existe torsion y lateralizacién de
tronco

Nivel de riesgo:

Contenedores con sistema de N . Materiales que no incluyen sistema
A Materiales en los cuales las manos | Materiales en los cuales las manos °
sujecion disefiado para este T e i i Sl TaaF G "Bl de sujecion. No puede hacer una
propésito Lo L pu P “pinza” con las manos

Nivel de riesgo:

i < 3 A
Pisos secos y limpios, en buenas rsnssews F:em B defl on (E: Pisas sects [:!ero A dEﬁa,e"::; Pisos htimedos, desnivelados
0 condiciones de mantencion Desiitieles con etd) il eta). y/o inestables

|

Nivel de riesgo:

Uno de los factores descritos estd
presente presentes

J No hay factores presentes
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Los brazos estin verticalmente
alineados y el tronco erguido

Transporte sélocon una
costado del trabajador.

e ——
Brazos y manos simétricamente
dispuestos en el frente del tronco

Carga y manos asimétricamente
dispusstas. Postura Erguida

Postura severamente restringida

Nivel de riesgo:

dores con sistema de sujecic
disefiado para este proposito

Eapter £ Supecfic

de transito

que no incluy de
sujecién. No puede hacer una “pinza”
con las manos

. P E

i ylipios; e Pnsoi s‘ecas p‘em en deﬂtfi‘m:;s' Im‘s. s'acns pdeero en deﬁclen::.s'

O condiciones de mantencién . - L ¢ H N ¥
con etc).

complementanos

A%
S b
e~ —~~

Pisos hiimedos, desnivelados y/o
inestables

TR
SR
T ™. |

Nivel de riesgo:

Uno de los factores descritos estd
presente

No ctor tes
hay factores present e

4metros a 10 s metos 2 10metrs

Uno de los factores descritos estd

Dos 0 mis factores de reisgo estdn
presentes

10 metros o més

o
AL

Nivel de riesgo:

Debe atravesar una rampa, subir un terraplén, cruzar puertas cerradas o
pasar cerca de iales que of if i

Debe subir escaleras o sortear mas de
un obstaculo en su ruta
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Los aimente

Troncoinclinadoy brazosen posicién {Los brazos estan alejados del cuerpoy
alineados y el tronco erguido vertical

el tronco inclinado

Nivel de riesgo:

s
Brazos y manos simétricamente Carga y manos asimétricamente Transporte s6le con unamanoen el
dispuestas en el frente del tronco lispusstas. Postura Erguid. costado del uabajor.

Postura severamente restringida

Nivel de riesgo:

{Materiales que no incluyen sistema de
sujecién. No puede hacer una “pinza”
con las manos

Materiales en los cuales las manos
pueden hacer una "pinza”

C con sistema de sujecio iales en los cuales las manos
disefiado para este propésito pueden hacer una "pinza"

FAEYOr P SUDericie de transie ™"

= - Pisos secos pero en deficiente Pist en deficientes
Pisos secos y limpios, en buenas p_, o (:; aplosy pJero ! (€ Pisos htimedos, desnivelados y/o
condiciones de mantencion 3 - A inestables

con etc).

No hay factores presentes

resente resente presentes

4

2 metros a 4 metros 4 metros a 10 metros 4 metros a 10 metros 10 metros o mds
E | ; v‘- 2 g ‘jr .»V £ N 7.' 2 1

Nivel de riesgo:

Debe atravesar una rampa, subir un terraplén, cruzar puertas cerradaso | Debe subir escaleras o sortear més de
pasar cerca de materiales que obstaculizan su camino un obstdculo en su ruta
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Dt 1.04 - G5
206 248 - 2kg

os estan alejados del cuerpo
y el tronco inclinado

Los brazos estan alejados
del cuerpo y el tronco erguido

Los brazos estan verticalmente
alineados y el tronco erguido

Nivel de riesgo: 3

————

La carga se maneja en algunos de los
siguientes espacios: a) Entre la altura | La carga se maneja desde el nivel del | La carga se maneja sobre el nivel del
del piso y 1a radilla. b) Entre la altura piso 0 mds abajo. hombro o més arriba.

del codo y el hombro.

La carga se maneja entre la altura de
las rodillas y los codos. Brazas en
posicion vertical

—
No existe forsidn ni lateralizacién del
tronco

No existe restriccién postural
Nivel de riesgo:
Contenedores con sistema de i i
sujecién disefia dnspara - Materiales en los cuales las manos | Materiales en los cuales las manos Mdaeteri.alzséqu;no m:‘uy:n Sistema
g pueden hacer una "pinza” pueden hacer una "pinza" sujedon. No puiede hacer una
Nivel de riesgo: “pinza” con las manos

Pisos secos y limpios, en buenas leim ;:e:o e deﬁm::f Psoisfems ;::o N We“::; Pisos himedos, desnivelados
Nivel de riesgo: 0 condiciones de mantencion B o m}' cone o 4 m)- P e

Uno de los factores descritos estd Uno de los factores descritos estda | Dos o més factores de reisgo estan
Nivel de riesgo: Z presente presente presentes

No hay factores presentes
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[ZKy Skg

Frecuéncia:

olla: 12

10 n2iz 5 Seg

Los brazos estan verticalmente Los brazos estén alejados
Nivel de riesgo: 8 alineados y el tronco erguido del cuerpo y el tronco erguido
La carga se maneja entre la altura de
Nivel de riesgo: tas rodillas'y lgs codgs. Braos en del piso y 1a radilla. b) Entre a altura piso © mds abajo, hombro o mas arriba.

del cadoy el hombro.

Existe torsion y lateralizacion de
tronco tronco

Nivel de riesgo:

No existe restriccion postural Postura severamente restringida

Materiales que no incluyen sistema
de sujecion. No puede hacer una
“pinza” con las manos

Contenedores con sistema de
sujecion disefiado para este

Materiales en los cuales las manos
pueden hacer una "pinza"

Materiales en los cuales las manos
pueden hacer una "pinza"

; Pisos secos ficient secos iciente
Pisos secos y fimpios, en buenas e p:em eude 5 ‘:‘, me. 2 p:ern o M., (:f Pisos himedos, desnivelados
condiciones de mantencion £ 2 E y/o inestables

Desni con etc). les, con etc).

e
D] —
P .1 P

Nivel de riesgo:

Uno de los factores descritos estd
presente

No hay factores presentes

s
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FactonAsTipa.de eguipoi.peso deda.carga

_ " | Pequefio, con una o dos ” La carga excede la capacidad indicada
Tipo de Equipo: e Menos de 50 Kg 50Kga 100 Kg 100kga200Kg | Misde200Kg | e ece equipo
Medio, con tres o més 2
i La carga excede la capacidad indicada
Tipo de Equipo: | ruedas fijas y/o ruedas Menos dp@>0 Kg 250Kga500Kg S00kga700kg | Misde700Kg | o) cobvicante para ese equipo
méviles:
Grande, orientables o en La carga excede la capacidad indicada
Tipo de Equipo: cariles: Menos de 600 Kg 600Kga 1000Kg 1000Kga 1500 Kg | Masde1500Kg | o\ o) faricante para ese equipo

Peso de la carga:

0

El cuerpo estd inclinado en direccion
del esfuerzo, o el tronco estd
visiblemente inclinado o en torsién.

El cuerpo esta muy inclinado, el trabajador se pone en cuclillas, se arrodilla o
necesita empujar con su espalda contra la carga, el tronco estd severamente
inclinado o en torsion. Las manos estén detrds o a un lado del cuerpo o por

Tronco estd principalmente erguidoy
no estd rotado, las manos estdn entre

Nivel de riesgo:
0 la cadera y la altura del hombro. Las ma:;' :t:: :o; ::b:jo dela T
Hay manillas o zonas de contacto
que permiten un agarre comodo para |  Hay zonas de agarre, pero slo permiten un agarre parcial, por ejemplo, No hay manillas o el contacto de la
Nivel de riesgo: traccionar o un contacto manual dedos y manos en contacto parcial para empujar. ‘mano es incomodo.
0 completo para empujar.
El trabajo no es repetitivo (Menos de El trabajo es repetitivo, y no hay
cinco traslados por minuto), y el ritmo | El trabajo es repetitivo, pero hay posibilidad de orecup con | pausas establecidas ni informales,
Nivel de riesgo: D de trabajo esta definido por el pausas establecidas o informales o rotacion de puestos de trabajo. tampoco hay posibilidad de rotacién
trabajador de puestos de trabajo.

Facror € Distanci de trasiade

Nivel de riesgo: j

B e ST —

eetomyom

La mantencién no esta programada

pr’:::iva yef:w:‘oog:am:ndzzm La o liza sol do hay oel equipoestd enun | (no hay unsistema claro) o el equipo
Nivel de riesgo: {j_ ectadd e matieiiibn. razonable estado de mantenci estdenun pobre estado de
mantencior

Seco, limpio, a nivel, Firmey buenas seco y limpio (himed enalgunas reas), Inclinado | C°‘_ '3""'"“"" 'm_l'"ad°(3 as’),

i N " b o0, £o) . inclinacién pronunciada  mayor a 5°),
condiciones (sin dafio o (e los 3°y 5°), bajolos pies (Por . b
Nivel de riesgo: @ dispareio) ejemplo, ) o Mal iciones (Dafios A blando o inestable bajo los pies 0 en
' ! un muy mal estado.

Factorttr Qostacuins-eiaculs - - e

" " Escalones, rampas empinadas o dos o
Sin obstdculos Un tipo de 3
AR fos o ioe de otz dpo:

OTROS FACTORES:

*Equipo o carga es inestable,

*La carga es voluminosa y obstruye la vision del trabajador.

*La carga presenta esquinas o angulos p estd cali i peligrosa al tocarla.
*Hay malas condiciones de iluminacion.

@ Hay tas, bajas u alta d.

Nivel de riesgo: *Hay corrientes de aire.

*El equipo de proteccién personal o la ropa de trabajo dificultan el empuje y el arrastre.

*Otros factores.

No existen otros factores presentes Dos o mds factores presentes
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Nimero de tarea:

Peso de la carga:

Nivel de riesgo:

Los brazos estén alejados del cuerpo
y el tronco inclinado

Los brazos estan alejados
del cuerpo y el tronco erguido

Los brazos estdn verticalmente
alineados y el tronco erguido

La carga se maneja entre la altura de

Nivel de riesgo: 3 les md'“:zk?:n verﬁcaalmm & 1 del pisoy la rodilla. b Enfre la altura hombro o més arriba.
del codoy el hombro.
No existe torsion ni laterafizacién del
Nivel de riesgo: tronco
Nivel de riesgo:

Contenedores con sistema de Materiales que no incluyen sistema
sujecion disefiado para este

Materiales en los cuales las manos | Materiales en los cuales las manos

pueden hacer una "pinza" pueden hacer una "pinza" de sujecién. No puede hacer una

“pinza” con las manos

Pisos secos pero en deficientes
dicit de ion (Ej:
Desni con , etc).

Pisos secos pero en deficientes
dici de ion (Ej:

Pisos secos y limpios, en buenas
condiciones de mantencién

Pisos hiimedos, desnivelados
y/o inestables

Nivel de riesgo:

Uno de los factores descritos estd
presente

No hay factores presentes
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Nimero de tarea:

Pesodela carga:

p— 1 e

Los brazos estdn verticalmente

alineados y el tronco erguido

Los brazos estén alejados
del cuerpo y el tronco erguido

—

Tronco inclinado y brazos en posicion| Los brazos estén alejados del cuerpo
vertical y el tronco inclinado

La carga se maneja entre la altura de
las rodillas y los codos. Brazos en

posicién vertical

No existe torsion ni lateralizacién del

La carga se maneja en algunos de las

siguientes espacios: a) Entre laaltura

del pisa y Ia rodilla. bj Entre la altura
del codoy el hombro.

Lacargase mane]a desde el nivel del | La carga se maneja sobre el nivel del
hombro o més arriba.

Existe s6lo torsién de tronco

Existe torsion y lateralizacion de
tronco

No existe restriccion postural

Existe restriccién postural

Existe restriccién postural Postura severamente restringida

Contenedores con sistema de
sujecion disefiado para este
proposito

Materiales que no incluyen sistema
de sujecion. No puede hacer una
“pinza” con las manos

Nivel de riesgo:

condiciones de mantencién

Pisos secos y limpios, en buenas

Pisos secos pero en deficientes

Pisos secos pero en deficientes

s A ién (E: Pisos himedos, desnivelados

de ion (Ej:

y/o inestables

!

iveles, con bros, etc).

Nivel de riesgo:

No hay factores presentes

Uno de los factores descritos esté
presente
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i I .

\3 alineados y el tronco erguido del cuerpo y el tronco erguido

Los brazos estdn verticaimente Los brazos estén alejados Tronco inclinado y brazos en posicién | Los brazos estén alejados del cuerpo
vertical y el tronco inclinado

. laalturade La carga se maneja en algunos de los
Lacargalse mancjentre A siguientes espacios: a} Entre la alfura | La carga se maneja desde el nivel del | La carga se maneja sobre el nivel del
oty s - Brazusien del pisa y la rodilla. b} Entre la altura piso o mds abajo. hombro o més arriba.

pesicibnyestical del codoy el hombre.

Nivel de riesgo:

Existe torsion y lateralizacién de
tronco

No existe restriccion postural Existe restriccion postural Postura severamente restringida

Contenedores con sistema de ‘al I . I I Materiales que no incluyen sistema
2 pueden hacer una "pinza’ pueden hacer una "pinza
propésito “pinza” con las manos

Nivel de riesgo:

Pisos secos pero en deficientes
condiciones de ion (Ej:
les, con bros, etc).

Pisos secos pero en deficientes
dici de ion (Ej:
Desniveles, con t etc).

Pisos hiimedos, desnivelados
y/o inestables

Pisos secos y limpios, en buenas
condiciones de mantencién

Nivel de riesgo:

Uno de los factores descritos estd
presente presentes

j No hay factores presentes




