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RESUMEN

A través de la presente, se analizaron las principales molestias musculo esqueléticas
gue presentan los trabajadores en mineria subterranea en las diferentes areas donde
desarrollan labores. Se determinaron puestos criticos por areas, basandonos en los
resultados de la encuesta realizada a 849 trabajadores, se analizaron las zonas
musculares que presentaron mayores Trastornos Musculoesqueléticos (TME) donde
se evidencio que la zona muscular que presentd mayores inconvenientes es la

espalda baja.

Del total de encuestados 102 presentaron lesiones y cuentan con tratamiento médico,
mientras que 747 encuestas que presentan molestias musculo esqueléticas no
diagnosticados con lesion por la parte médica. La encuesta considera una escala de
niveles del 0 al 4 relacionadas a la frecuencia e intensidad con las cual los
trabajadores perciben las molestias musculo esqueléticas; donde los niveles 3y 4 son

criticos al requerir medicamentos y/o tratamiento médico.

Las areas que presentaron puestos con algun tipo de molestias musculo esqueléticas
Nivel 04 son: Mina, Planta Concentradora, Mantenimiento, Laboratorio Quimico y
Geologia; mientras que las areas que presentaron puestos con molestias musculo
esqueléticas, Nivel 03 son: Asuntos Ambientales, Gestion Humana, Ingenieria y
Planeamiento, Logistica y Proyectos. Los puestos que presentaron niveles 3y 4 son

considerados criticos en el presente documento.

Segun ACGIH, los trastornos musculoesqueléticos se refieren a los trastornos
cronicos de los musculos, tendones y nervios causados por esfuerzos repetitivos,
movimientos répidos, fuerzas elevadas, tensiones de contacto, posturas extremas,
vibraciones, temperaturas bajas y los problemas psicosociales. Por lo antes expuesto
se procedié a identificar en los puestos criticos los Factores de Riesgo Disergonémico
presentes en el desarrollo de actividades y evaluar su nivel de exposicion a través del

método ergo IBV para determinar si son aceptables, inaceptables o moderados.



ABSTRACT

Through this document, the main musculoskeletal discomforts presented by workers
in underground mining in the different areas where they work are analyzed. Critical
positions were determined by areas, based on the results of the survey of 849 workers,
the muscle areas that had the greatest Musculoskeletal Disorders (MSDs) were
analyzed, where it was shown that the muscular area that presented the greatest

inconveniences is the lower back.

Of the total of 102 respondents presented injuries and have medical treatment, while
747 surveys that present undiagnosed musculoskeletal discomfort with medical injury.
The survey considers a scale of levels from 0 to 4 related to the frequency and intensity
with which workers perceive musculoskeletal discomfort; where levels 3 and 4 are

critical when requiring medication and / or medical treatment.

The areas that presented positions with some level 04 musculoskeletal discomfort are:
Mine, Concentrating Plant, Maintenance, Chemical Laboratory and Geology; while the
areas that presented positions with level 03 musculoskeletal problems are:
Environmental Affairs, Human Management, Engineering and Planning, Logistics and
Projects. The positions that presented levels 3 and 4 are considered critical in this

document.

According to ACGIH, musculoskeletal disorders refers to chronic disorders of the
muscles, tendons and nerves caused by repetitive stress, rapid movements, high
forces, contact tensions, extreme postures, vibrations, low temperatures and
psychosocial problems. Due to the aforementioned, the Disergonomic Risk Factors
present in the development of activities were identified in the critical positions and their
exposure level was evaluated through the IBV ergo method to determine if they are

acceptable, unacceptable or moderate.
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PROLOGO

La realidad actual de la dinamica de trabajo por cambios relacionados con la
tecnologia, produccién, competitividad, economia y sociedad ha traido consigo
mejoras econdémicas en muchos campos; sin embargo se percibe un mayor nivel de
tension en las personas e inadecuado periodo de descanso y/o relajacion que no

permiten una oportuna recuperacion fisica en trabajadores.

Dentro de las actividades econdémicas principales en el Peru, tenemos a la Mineria,
donde el tipo de explotacion de yacimientos mineros se encuentra en funcién a la
ubicacién, distribucién, calidad y profundidad del mineral en el macizo rocoso. En el
Perl tenemos tanto Mineria de Superficie como Mineria Subterranea; siendo esta
dltima la que presenta mayores retos por la complejidad y naturaleza de sus

operaciones, como se detalla en el Capitulo 1.

La presente investigacion se centra en identificar niveles altos de carga en el sistema
musculo esquelético en trabajadores de Empresa Minera Subterranea relacionados
con el desarrollo de actividades laborales para analisis y determinacion de areas y

puestos criticos, como se detalla en el Capitulo 1.

Las areas y puestos criticos de Empresa Minera Subterranea son analizadas para
identificar factores disergondmicos presentes en el desarrollo de actividades
laborales, determinar el nivel de exposicion, evaluar del riesgo y determinar los
factores disergondmicos mas influyentes en él. Los factores disergondmicos
considerados en el presente estudio de investigacién, se centran en aquellos que
ACGIH reconoce juegan un papel importante como son: Tareas Repetitivas, Posturas
Forzadas, Manipulacion Manual de Carga, Vibracién, Factores Psicosociales y

Condiciones Ambientales, como se detalla en los Capitulos Il, lll, IV y V.

La presente tesis pretende identificar puestos y actividades criticas que presentan

mayor riesgo relacionados con cargas en el sistema muasculo esquelético en Empresa
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Minera Subterrdnea y determinar factores disergonémicos mas influyentes a fin de
encontrar puntos de mejora, dar prioridad a los controles y contribuir en la gestion
preventiva para proteger la salud de los trabajadores y mejorar la performance en el
mercado e imagen de la empresa que tienen los empleados, propietarios, clientes,
sindicatos, entidades reguladoras, empresas contratistas, la prensa y las

comunidades en las que opera la organizacion.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Para propositos del presente documento, se aplican los siguientes términos y
definiciones.

Carga de trabajo muscular localizada (LMWL)

Cargas en el sistema musculo-esquelético requeridas para los movimientos de
trabajo, el mantenimiento de las posturas de trabajo y fuerzas ejercidas.

[ISO-TS 20646-1:2004]

Dafo
Lesiones fisicas o dafos a la salud.
[ISO 12100-1:2003]

Peligro
Fuente potencial de dafio.
[ISO 12100-1:2003]

Riesgo

Combinacion de la probabilidad de que ocurra un dafio y la gravedad o severidad
del mismo.

[ISO 12100-1:2003]

Factores de Riesgo Disergonémico

Es aquel conjunto de atributos de la tarea o del puesto, mas o menos claramente
definidos, que inciden en aumentar la probabilidad de que un sujeto, expuesto a
ellos, desarrolle una lesién en su trabajo. Incluyen aspectos relacionados con la
manipulacion manual de cargas, sobreesfuerzos, posturas de trabajo,
movimientos repetitivos.

[RM 375 2008 TR]

Riesgo Disergonémico

Entenderemos por riesgo disergonémico, aquella expresion matematica referida
a la probabilidad de sufrir un evento adverso e indeseado (accidente o
enfermedad) en el trabajo, y condicionado por ciertos factores de riesgo
disergonémico.

[RM 375 2008 TR]

. Valoracién de riesgos

Proceso global que comprende un analisis de riesgo, medida de la reduccién de
riesgo y evaluacion de riesgo (NOTA 1).

[Adaptado de ISO 12100-1:2003]
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. Andlisis de riesgo

Combinacion de la especificacién de la situacion de trabajo, identificacion de
peligro y estimacion del riesgo.

[ISO-TS 20646-1:2004]

Estimacion del riesgo
Definido como gravedad del dafio y la probabilidad de su ocurrencia.
[ISO 12100-1:2003]

Evaluacién del Riesgo

Juicio, sobre la base de analisis sucesivos de riesgos, si los objetivos de reduccion
de riesgos se han alcanzado.

[ISO 12100-1:2003]

Espacio de trabajo

Volumen de espacio asignado a una 0 mas personas en el sistema de trabajo para
completar una tarea de trabajo.

[ISO 9241-5:1998]

Puesto de trabajo

Combinacion de los equipos de trabajo en un espacio de trabajo para una persona
en particular.

[ISO 11064-2:2000]

. Tarea Repetitiva
Tarea que se caracteriza por repetidos ciclos de trabajo.
[ISO 11228-3:2007]

Ciclo de trabajo
Secuencia de acciones (técnicas) que se repiten siempre de la misma manera.
[ISO 11228-3:2007]

. Tiempo del ciclo (tc)

Tiempo, en segundos, que transcurre desde el momento cuando un operador
inicia un ciclo de trabajo hasta el momento en que el mismo ciclo de trabajo se
repite.

[ISO 11228-3:2007]

. Accién técnica

Acciones manuales elementales necesarias para completar las operaciones
dentro del ciclo. Ejemplo: sostener, girar, empujar o cortar
[ISO 11228-3:2007]

Repetitividad

Caracteristico de una tarea cuando una persona esta repitiendo continuamente el
mismo ciclo de trabajo, las acciones técnicas y movimientos.

[ISO 11228-3:2007]
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Frecuencia de acciones
Numero de acciones técnicas por unidad de tiempo
[ISO 11228-3:2007]

Fuerza (F)
Esfuerzo fisico del operador requerido para ejecutar la tarea.
[ISO 11228-3:2007]

Posturas y movimientos

Posiciones y movimientos de segmento(s) del cuerpo o articulacion(es) requeridas
para ejecutar la tarea.

[ISO 11228-3:2007]

Postura

Posicion general del cuerpo o partes del cuerpo en relacién entre si, con respecto
al lugar de trabajo y sus componentes.

[ISO 9241-5:1998]

Postura estatica

Adopcién de una posicién corporal que se fija con el tiempo y donde hay
contracciéon muscular sin movimiento.

[ISO 9241-5:1998]

. Postura dindmica

Posiciones cambiantes del cuerpo, con movimientos relativos de las extremidades
u otras partes del cuerpo humano en relacién entre si o respecto a un objeto fijo
(como una estacién de trabajo)

[ISO 9241-5:1998]

Tiempo de recuperacion

Periodo de descanso después de un periodo de actividad que permite la
restauracion de la funcién musculoesquelética (en minutos).

[ISO 11228-3:2007]

Factor de riesgo adicional

Objetos y factores ambientales para lo cual existe evidencia de relacién causal o
agravante de trastornos musculoesqueléticos de los miembro superiores
relacionados con el trabajo. Ejemplo: vibracién, presion local, ambiente frio o
superficies frias.

[ISO 11228-3:2007]

— Movimiento
Transporte de un objeto a un destino determinado, utilizando las extremidades
superiores y sin caminar.
[1SO 11228-3:2007]
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— Alcanzar
Desplazar la mano hacia un destino prefijado.
[ISO 11228-3:2007]

— Llevar
Transporte de un objeto a un destino determinado caminando.
[ISO 11228-3:2007]

Caracteristicas del trabajador

Todas las capacidades fisicas, cognitivas y mentales de un trabajador, y la
motivacién para utilizar esas capacidades. Son conceptos dindmicos (sujetos a
cambios); por ejemplo dimensiones corporales, fuerza, capacidad para superar
dificultades, y habilidades aprendidas por la experiencia. Los determinantes son
el embarazo, la edad, y el sexo.

[“Carga del Sistema Musculo Esquelético” / Paul et al, 1994]

Situacion de trabajo

Todos los factores de carga y la libertad de decision para el trabajo remunerado
y el no remunerado, como el trabajo doméstico.

[“Carga del Sistema Musculo Esquelético” / Paul et al, 1994]

Factores de carga

Los aspectos del contenido de la tarea, condiciones de trabajo, relaciones
sociales, y condiciones del empleo.

[“Carga del Sistema Musculo Esquelético” / Paul et al, 1994]

Libertad de decision

El control potencial de los factores de carga (posibilidades o autonomia para elegir
como hacer el trabajo).

[“Carga del Sistema Musculo Esquelético” / Paul et al, 1994]

Actividad real

La situacion de trabajo tal como se produce; por ejemplo las tareas realizadas y
las condiciones de trabajo, relaciones sociales, y condiciones del empleo
existentes.

[“Carga del Sistema Musculo Esquelético” / Paul et al, 1994]

Posturay fuerza

Las posturas corporales durante el trabajo y las fuerzas ejercidas en el entorno
por un trabajador (por ejemplo empujar y arrastrar); los movimientos se
consideran como una sucesion de posturas.

[“Carga del Sistema Musculo Esquelético” / Paul et al, 1994]

Carga musculo esquelética
La carga biomecénica neta (por ejemplo fuerzas de reaccion y momentos en las
articulaciones, cuya magnitud, direccion, frecuencia y duracién determinan la
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carga total en un periodo de tiempo). Esta carga neta produce una carga en los
musculos, ligamentos y tendones.
[“Carga del Sistema Musculo Esquelético” / Paul et al, 1994]

Trastornos Musculoesqueléticos (TME)

Manifestacion de incomodidad, dolor o disminucién de la funcionalidad respecto
al sistema musculo esquelético

[“Carga del Sistema Musculo Esquelético” / Paul et al, 1994]

Factores psicosociales

Por ejemplo, complejidad del trabajo, demandas laborales, contenido del trabajo.
La respuesta psicoldgica al trabajo y las condiciones del lugar de trabajo tiene una
influencia importante en la salud general y en particular, en la salud
musculoesquelética. Estos factores incluyen el disefio, la organizacion y la gestion
del trabajo, el impacto especifico de los factores de riesgo en el lugar de trabajo,
como el contenido del trabajo y el entorno social en general (es decir, el contexto
del trabajo). Muchos de los efectos de estos factores psicosociales se producen a
través de procesos relacionados con el estrés, que pueden tener un efecto directo
sobre las respuestas bioquimicas vy fisioldgicas.

[ISO 11228-3:2007]
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1. Generalidades

En el sector minero el riesgo de morir, contraer enfermedad ocupacional y/o
lesionarse sigue siendo casi seis veces mayor que en la industria en general; segun
publicaciones de NIOSH. La incidencia y la gravedad de los trastornos
musculoesqueléticos  derivados de los principales factores de riesgo y sus
combinaciones como la manipulacién manual de cargas, realizar tareas que implican
movimientos repetitivos y la realizar tareas en posturas incbmodas o estaticas en
ambientes dinamicos como los del sector minero por periodos prolongados; son
situaciones que requieren estudiarse y abordarse mediante una aproximacion con
avenencia, comprension y discrecion respecto a las estrategias desarrolladas por los
trabajadores mineros para afrontar la variabilidad y las exigencias de algunas

condiciones y/o situaciones hostiles de trabajo.

En el sector minero se han realizado muchos esfuerzos por reducir los indicadores de
frecuencia y severidad referente a los accidentes de trabajo; sin embargo ain se tiene
mucho por hacer en temas de salud y ergonomia, sobre todo en mineria subterranea

por las caracteristicas de la situacién de trabajo en el lugar de trabajo.

En el Perd, el marco legal solicita registrar evaluaciones ergondmicas desde el 2005;
sin embargo en el 2008 con la aprobacion de la RM 375-2008-TR “Norma Basica de
Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacién de Riesgo Disergonémico”, se
establecen las metodologias para realizar dichas evaluaciones y se da una mayor
importancia a los riesgos ergondémicos en mineria a través de algunas iniciativas para

la identificacion, evaluacién y control.

Los factores disergondmicos no constituyen causa directa de enfermedad
ocupacional en la estadistica de enfermedades ocupacionales en mineria que publica

el Ministerio de Energia y Minas de Peru; sin embargo su importancia es cada vez



mayor al ser mencionados en informes de investigacion y andlisis de accidentes e
incidentes dentro de la metodologia estructurada para encontrar sisteméticamente las

causas de un determinado problema.

Si bien aun no hay mucha difusién de estudios de investigacion con perspectiva
ergondémica ni publicacion abierta de estadistica médica relacionada a trastornos
musculoesqueléticos de trabajadores del sector minero en el Perl que demuestren
la necesidad urgente de implementar programas agresivos y eficaces de ergonomia
en la mineria; los datos existentes en otros paises sugieren una evidente incremento
de trastornos musculoesqueléticos, reduccion de lesiones y un aumento considerable
en la produccion obtenido a través de controles administrativos, de ingenieria y
mejoras de disefio de equipos y estaciones de trabajo donde se implementan estos
programas de ergonomia como parte del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SGSST).

1.2. Antecedentes referenciales

En el sector minero el riesgo de morir, contraer enfermedad ocupacional y/o
lesionarse sigue siendo casi seis veces mayor que en la industria en general; segun
publicaciones de NIOSH. La incidencia y la gravedad de los trastornos
musculoesqueléticos derivados de los factores de riesgo principales y combinaciones
como la manipulacion manual de cargas pesadas, la realizacion de tareas que
implican movimientos repetitivos y la realizacion de tareas en posturas incémodas o
estaticas; sobre todo en ambientes hostiles como los del sector minero han sido

estudiados como se muestra a continuacion:

a. ‘“Desatado de roca en cubos elevadores con aplicacion de fuerzas y el
efecto muscular bilateral de la espalda y hombros”. Autores: William
Porter, Sean Gallagher, Carrie Reinholtz, Janet Torma-Krajewski (National
Institute for Occupational Safety and Health), Pittsburgh, PA, USA 2004.



En el presente estudio se llega a concluir lo siguiente:

v

La altura de trabajo afecta significativamente los picos de fuerza durante las
actividades de apalancamiento sobre todo en los niveles méas bajos.

Se concluy6 que los mineros deben ampliar los puntos de la superficie de la roca
que estan por debajo de sus rodillas y volver a colocar la cubeta
cuantas veces sea necesario hacerlo para disminuir la actividad muscular
innecesaria en espalda y hombros.

El promedio de dias perdidos por lesidbn musculo-esquelética en esta actividad fue
de 65 dias en comparacion con 28 dias para todos los otros tipos de lesiones.

El tipo de barra utilizada no influyé significativamente en la fuerza aplicada.

La barra mas ligera de fibra de vidrio se asocia generalmente con una mayor
actividad muscular para la subtarea palanca durante el desatado de roca cuando

se compara con la barra de acero pesada.

Fig. N° 01: Montaje experimental, disefio y analisis
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“Las intervenciones ergonomia a Badger Mining Corporation”. Autores:
Janet Torma-Krajewski (NIOSH) y Martin Lehman (Badger Mining
Corporation), Berlin, WI, USA 2005.



Dentro de un afio de la aplicacion de su proceso de ergonomia, Badger implementado
mas de 40 las intervenciones que permitian un alto desarrollo de tareas repetitivas,
posturas forzadas combinadas con esfuerzos intensos. Algunos de ellos fueron
planeados antes de iniciar el proceso de la ergonomia, sin embargo, la informacién
obtenida de la formacién dio lugar a mejoras en el disefio original. Todos, excepto
unas pocas de las mejoras fueron los controles de ingenieria, y muchas de ellas
consiste en obtener nuevos equipos o estaciones de trabajo. Algunas de las
modificaciones a las estaciones de trabajo o equipos fueron completados por el
personal de mantenimiento de equipos y no dar lugar a un gasto importante de

recursos o tiempo.

El proceso implementado en Badger fue proactivo, ya que trataba la exposicién a
factores de riesgo y no sélo las lesiones. Durante el primer afio de este proceso, el
énfasis estaba en hacer frente a los informes y observaciones en ergonomia. Sin
embargo, la informacién adquirida por los socios en la ergonomia y el factor de riesgo
de formacién de la conciencia también se aplico al disefio de nuevas areas de trabajo
e instalaciones. El proceso de Badger fue participativo y se trasladard a un proceso
mas amplio con la incorporacién de principios ergonémicos en mas procesos que

afectan la seguridad de los empleados y la salud.

Fig. N° 02: Pestillo de cubierta de rieles liberado de forma manual y con una
herramienta de mano




c. ‘“Evaluacion de la actividad muscular, las fuerzas, tensiones y momentos
en la rodilla durante tareas en cuclillas y apoyo en rodillas”. Autores:
Moore-SM, Pollard-JP, Porter-WL, Gallagher-S, Mayton-AG de la
International Commission on Occupational Health (ICOH). Angers, Francia

y Roma, Italia, agosto y setiembre 2010.

Las tasas de lesién en la rodilla en las minas de baja altura de trabajo son 10 veces
mayor que en minas mas altas y puede atribuirse a la exposicion a factores de
trastorno musculo-esqueléticos de riesgo (largos periodos de rodillas, arrastrandose,
y girando sobre las rodillas). El Instituto Nacional de Salud y Seguridad Ocupacional
ha investigado la actividad muscular, las fuerzas, tensiones y momentos en la rodilla
(con o sin rodilleras) durante las posturas siguientes: bilateral de rodillas en flexién
completa, bilateral de rodillas a 90 ° de flexién, apoyado sobre una rodilla, y en
cuclillas (realizada con 48 " de altura de techo de la mina simulada). Las fuerzas,
tensiones y momentos en la rodilla eran primero estaticamente evaluadas para estas
posturas. La actividad muscular de los extensores y flexores de la rodilla se evalué a
continuacién, mientras que el trabajador levanté un bloque (25 libras) desde su lado
derecho, lo transfiri6 a través de su cuerpo, y lo colocéd en el suelo sobre su lado
izquierdo. La mayoria de la tensién (> 60%) se transmite a la rodilla a través de la
tuberosidad tibial y con algunas transmitidas a través de la cara inferior de la rétula.
La Rodillera redujo la presion pico en la rodilla, pero tuvo poco efecto sobre la tensién
media a través de la tuberosidad tibial y la rétula. Los disefios actuales de rodillera
para reducir este estrés pueden explicar la alta incidencia de la bursitis en estas minas
lo que demuestra la necesidad de rodilleras que distribuyan estas fuerzas a través de

un area mas grande.

Los resultados sugieren evitar ponerse en cuclillas y de rodilla, ya que como resultado
de la actividad muscular superior el ponerse en cuclillas con la flexibn y momentos en
una rodilla tiene mayor carga de corte. Desafortunadamente, la alta flexion de la
articulacion puede apretar el menisco posterior que conduce a las roturas del mismo.

Cuando se esta arrodillado cerca de flexion completa, una gran cantidad de peso



corporal se transmite a través de los pies reduciendo la carga en la rodilla. Puede ser
posible disefiar dispositivos de soporte que aumentan la carga transmitida a través de
los pies reduciendo efectivamente el momento de flexion en la rodilla. Los resultados
también indicaron que la flexion rodillas cerca de crea condiciones de carga menos
peligrosas y se debe utilizar principalmente en labores de bajas alturas de trabajo.
Implementar estrategias posturales de rotacidon con el uso minimo de ponerse en
cuclillas y con una rodilla apoyada 90 ° en tierra podria disminuir los efectos negativos

de postura prolongada de rodillas y en cuclillas.

d. “Reduccion de riesgos de lesion musculo esquelética en trabajadores de
edad avanzada en el sector minero”. Autores: William L. Porter, Launa G.
Mallett, Ph.D., Diana J. Schwerha, Ph.D., Sean Gallagher, Ph.D., Janet
Torma-Krajewski, Ph.D., and Lisa J. Steiner (National Institute for
Occupational Safety and Health). Pittsburgh, PA, Junio 2008.

Si bien aun no hay una enorme cantidad de datos que demuestren la eficacia de los
programas de ergonomia en la mineria, los datos existentes sugieren que estos
enfoques estan trabajando. En la década de 1980 a mediados y finales, Island Creek
instituy6 un programa de ergonomia y vio a una reduccion de las lesiones de 13 a 15
por ciento durante un periodo de dos afios. La Division de suministro de combustible
AEP’s experimentd una dramatica disminucion en las lesiones de espalda con tiempo
perdido desde que iniciaron su programa, como se muestra en la tabla de abajo. Este
grafico muestra que esta division tenia alrededor de 70 lesiones con tiempo perdido
de espalda al afio antes de que el programa se inicié en 1989. En 1995-96, tenian
menos de 10 de estas lesiones por afio. Junto a esta dramatica caida de las lesiones
se obtuvo una reduccién drastica de los costes de compensacion, mayor
productividad, menor tiempo de inactividad y mejora de las relaciones de los

empleados.

Se informé a los trabajadores acerca de los normales cambios, como la disminucién

de capacidades fisicas relacionadas con la edad y de como mantenerse saludable a



medida que envejecen. Los Talleres resultaron fundamentales para Instruir a los
trabajadores sobre como pueden reducir los efectos de estos cambios mediante la
modificacion de sus lugares de trabajo. Estos cambios resultaron no solo ser eficaces

en el sitio de trabajo, sino también en casa.

Fig. N° 03: Intervencién ergonémica para la reduccién de lesiones de espalda con
tiempo perdido en trabajadores
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1.3. Planteamiento de la realidad problemética

¢,Cudles son los puestos criticos en empresa minera subterrdnea que presentan
niveles altos de carga en el sistema musculo esquelético y cudles son los factores de

riesgo disergonémico que mas influyen en incrementar estos niveles?

1.4. Justificacidén e importancia

En los Ultimos afios hemos sido testigos de cdmo el sector manifestd un crecimiento
vertiginoso y continuo por casi diez afios, para luego presentar unos descensos en el
2009y 2016 por la crisis internacional. La mineria guarda una relacion muy importante
con las variables como nivel de produccion, impacto en el producto bruto interno,
exportaciones de minerales, indices de precios internacionales, relacion con la
produccion e inversion extranjera en la economia peruana. El Instituto Peruano de

Economia ha manifestado varias veces que la mineria representa mas del 50% de las
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divisas, el 20% de la recaudacion fiscal, el 11% del Producto Bruto Interno, la mayor

parte de la inversion extranjera, entre otros destacados factores macroeconémicos.

El 59.25% del total de exportaciones que realiza el Peru es del sector minero; siendo
los principales destinos Suiza, Canada, Estados Unidos, China, Japon, Espafia,
Brasil , Corea Del Sur, Bélgica, Alemania, Italia entre otros. En el 2011 las inversiones
en el Sector Minero se incrementaron en casi 50% y con su llegada, Peru ha firmado
varios tratados de libre comercio donde uno de los puntos méas relevantes es el

compromiso en Seguridad y salud ocupacional.

El 20 de Agosto del 2011, el Estado Peruano a través del Congreso de la Republica,
elevo su compromiso en Seguridad y Salud en el Trabajo con la promulgacién de la
Ley 29783 que no solo comprende al sector minero sino a todos los sectores
economicos del sector tanto privado como publico e independiente en todo el territorio
nacional cuya finalidad es esencialmente preventiva; sin embargo este compromiso
puede verse afectado al reducirse la inversién por la tendencia a la baja del indice
de precios de los productos tradicionales exportados mineros contindan con
tendencia a la baja, donde destaca el hierro (-30,1%), cobre (-22,5%), estafio (-
21,6%), zinc (-18,9%) y oro (-6,6%) 1y la crisis politica actual del Perq.

Fig. N° 04: “indice mensual de precios de exportacién de cobre, plomo, zinc: 2007-
2019 (base afo 2002=100)”
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica

Actualmente los inconvenientes mayores que se registran en mineria referido a
enfermedades profesionales se encuentran en hipoacusia y neumoconiosis pero hay

muy poca informacion y estudios referente a los resultados de evaluaciones muasculo
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esquelética con relacién a los factores de riesgo disergonémico, a pesar de estar
presentes en el desarrollo de actividades de diversos puestos de trabajo en mineria;

motivo del presente documento.

La existencia de condiciones peligrosas y poco saludables y las practicas en mineria
es un grave obstaculo para el crecimiento futuro del sector minero en nuestro pais; la
vigilancia de los factores del medio ambiente de trabajo, practicas de trabajo que
puedan afectar a la salud de los trabajadores, instalaciones, planificacion y la
organizacion del trabajo, incluido el disefio de los lugares de trabajo, seleccion y
mantenimiento de la maquinaria y de los equipos con criterios ergonémicos es
fundamental para la prevenciéon de accidentes del trabajo, enfermedades

profesionales y lesiones musculo esqueléticas.

Existe una necesidad urgente de proporcionar los medios mas eficaces y medidas
para mejorar el funcionamiento, condiciones y practicas en el sector minero con el fin
de prevenir las enfermedades profesionales, incrementar la productividad y mantener

el crecimiento socioecondémico del Pais.

El analisis de la actividad de los trabajadores ayudara a esclarecer los casos en los
que este tenga dificultades para alcanzar los objetivos que le fijo la empresa, y
permitira identificar qué determind esa dificultad con relacion a los medios dados
(herramientas, dispositivos técnicos, organizacion del trabajo, formacion propuesta,
etc.) y las limitadas consideraciones que se hayan tenido en las exigencias

temporales y la variabilidad de la produccién.

De esta manera, se busca brindar un mayor conocimiento de la actividad de los
trabajadores en mineria subterranea e involucrar potencialmente a cada actor social
gue determina dicha actividad (disefio , acondicionamiento del dispositivo técnico,
formacion del personal, organizacién del trabajo, entre otras) a la progresiva
introduccion del trabajo como una de las variables estratégicas del funcionamiento de
la empresa para alcanzar los objetivos que fija con los medios que dispone a partir de

la aportacion de la ergonomia.
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La reduccion de la frecuencia y severidad de lesiones a los trabajadores de las minas

aumenta las probabilidades de que los mineros vivan una vida larga, saludable,

segura y formen las bases para una cultura de seguridad y salud en el trabajo que

puede beneficiar a las futuras generaciones de trabajadores mineros.

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo general

Reconocer las principales cargas de trabajo muscular localizadas (LMWL) en

los trabajadores de empresa minera subterrdnea y determinar los puestos

criticos; asi como comprender las tareas de trabajo para identificar factores de

riesgo disergonémicos presentes y determinar los de mayor influencia en el

incremento del riesgo.

1.5.2. Objetivos especificos

Analizar las condiciones y actividades de trabajo de los puestos criticos de
trabajo desde el punto de vista ergonémico.

Reconocer e identificar los factores de riesgo disergondmico de los puestos
criticos de trabajo.

Evaluar los riesgos disergonémicos de los puestos criticos de trabajo.
Determinar el nivel de riesgo de los puestos criticos de trabajo de empresa
minera subterranea.

Determinar los factores de riesgo disergonémico mas influyentes en el
incremento del riesgo.

Proponer acciones en base a los resultados obtenidos en el presente
estudio que contribuyan a mejorar las condiciones de trabajo que puedan
generar molestias musculoesqueléticas en trabajadores de empresa minera
subterranea, interrupcion de la produccion y pérdida de ingresos para los

trabajadores como resultado de enfermedades ocupacionales.
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1.6. Hipétesis
No amerita por ser una tesis de tipo descriptiva.
1.7. Variables

v" Variable 1 (Puesto de trabajo): Combinacién de los equipos de trabajo en un
espacio de trabajo para una persona en particular quien desarrollara un conjunto
de précticas de trabajo que forman la tarea, como resultado anticipado fijado bajo
ciertas condiciones predeterminadas. El cumplimiento de estas tareas involucra
la actividad de trabajo que forma parte de procesos y subprocesos dentro de la
empresa minera subterranea en estudio.

v' Variable 2 (Factores Disergonémicos): Conjunto de atributos de la tarea, del
puesto, de las condiciones de trabajo y de la organizacién que pueden tener un
probable efecto agravante relacionado con las cargas en el sistema
musculoesquelético y generar trastornos musculoesqueléticos en trabajadores
expuestos.

v' Variable 3 (Trastornos Musculoesqueléticos): Manifestacion de incomodidad,
dolor o disminucién de la funcionalidad respecto al sistema musculo esquelético
(musculos, tendones, nervios y espalda) que van desde ligeros dolores
hospitalizacion del trabajador; causados por la exposicion a factores de riesgo
(esfuerzos repetitivos, movimientos rapidos, fuerzas elevadas, tensiones de
contacto, posturas extremas, vibraciones, temperaturas bajas y factores

psicosociales)



12

CAPITULO II: MARCO TEORICO Y LEGAL

2.1. Marco teorico

(Diplomado de Salud Ocupacional Integral / USMP — Facultad de Medicina. Humana
/ Autor: Ing. Max Anibal Hermoza Lanao / Lima, 2015). Cuando el hombre desarrolla
actividad laboral bajo condiciones incomodas o de incompatibilidad, su salud fisica y
metal inicia un proceso de deterioro como consecuencia del trabajo mismo. Aparecen
las mas variadas patologias, ya sea del esfuerzo muscular inadecuado, de la postura
inadecuada, de la monotonia, de las presiones de tiempo ante la velocidad que
requiere la produccién y competitividad de mercado, de las indebidas o carentes
protecciones de las materiales, herramientas y equipos, de las condiciones higiénicas
y de clima laboral en el trabajo, en fin, del inadecuado disefio del puesto de trabajo.

La ergonomia comienza a configurarse como tal en la segunda mitad d este ciclo con
los pensamientos tayloristas sobre la racionalizacibn del trabajo como:
estandarizaciéon de todas las herramientas y tareas, creacion de un departamento de
planeacion, uso de reglas de calculo e instrumentos similares para el ahorro de
tiempo, tarjetas con instrucciones para trabajadores, bonos por desempefio exitoso,
salarios diferenciales asi como sistemas nemotécnicos para clasificar productos,
sistemas de enrutamiento, sistemas de costos entre otros. Estos principios de
racionalizacion, funcionalidad, economia de esfuerzos y movimientos formaran parte

tanto de la ergonomia como de los andlisis de los sistemas de trabajo.

La historia de la ergonomia como disciplina autbnoma se configura al final de la
Segunda Guerra Mundial, cuando la fuerza de los hechos obliga a los ingenieros, a
tener en cuenta, de forma explicita y sistematica, las leyes fisiolégicas y psicolégicas
del comportamiento humano y sus limites operativos bajo las diferentes solicitaciones
y condiciones del medio. “El estudio del rendimiento humano y de las relaciones

hombre-maquina adquirié un gran impulso".
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Cuando Europa comenz0 a vivir en paz y trabajar por la reconstruccion, la ergonomia
ya no fue utilizada con fines militares, sino que sirvio para apoyar el desarrollo de las
personas en todos sus ambitos especialmente en el plano laboral.

Sobre estas experiencias se produjo un renovado interés por las condiciones en que
el ser humano desarrolla su trabajo pero desde un nuevo enfoque, al considerar que
la relacion hombre-maquina-ambiente es una relacion interactiva en la que los tres
elementos han de ser vistos como componentes de un mismo sistema, con lo que el

objeto de estudio pasara a ser "el hombre en actividad”

2.1.1. Laergonomia

Ergonomia es el término aplicado al campo que estudia y disefia la interfaz
hombre-maquina para prevenir enfermedades, lesiones y para mejorar el
rendimiento en el trabajo. Intenta garantizar que los trabajos y las tareas de
trabajo estén disefiados para ser compatibles con las capacidades de los
trabajadores (ACGIH).

Llamada también ingenieria humana, es la ciencia que busca optimizar la
interaccion entre el trabajador, maquina y ambiente de trabajo con el fin de
adecuar los puestos de trabajo, ambientes y la organizacion del trabajo a las
capacidades y limitaciones de los trabajadores, con el fin de minimizar el estrés
y fatiga y con ello incrementar el rendimiento y la seguridad del trabajador (RM
375 2008 TR).

2.1.2. Factores de Riesgo Disergonémicos

Es aquel conjunto de atributos de la tarea o del puesto, mas o menos claramente
definidos, que inciden en aumentar la probabilidad de que un sujeto, expuesto a
ellos, desarrolle una lesion en su trabajo. Incluyen aspectos relacionados con la
manipulacion manual de cargas, sobreesfuerzos, posturas de trabajo,
movimientos repetitivos (RM 375 2008 TR).

ACGIH reconoce que algunos agentes o factores de riesgo adicional (ISO

11228-3:2007) juegan un papel importante en la ergonomia como la fuerza y
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aceleracion a través de la vibracién de mano-brazo y vibracion de cuerpo entero,
los factores térmicos (estrés térmico), la fuerza por levantamiento entre otras
consideraciones importantes que incluyen la duracion del trabajo, la repeticion,
las tensiones de contacto, las posturas y los factores psicosociales (1ISO 11228-
3:2007) o factores de carga (“Carga del Sistema Musculo Esquelético” / Paul et
al, 1994).

a. Tareas Repetitivas
(ISO 11228-3:2007) Tarea que se caracteriza por repetidos ciclos de
trabajo en los cuales se da una secuencia de acciones técnicas y
movimientos que se repiten siempre de la misma manera. El riesgo
siempre debe analizarse mas a fondo si el trabajo involucra movimientos
casi idénticos que se repiten con frecuencia durante un periodo
significativo de la jornada laboral normal. Si la duracion del trabajo
repetitivo es inferior a 1 h/dia o 5 h/semana, el riesgo causado por la
repeticién se considera insignificante. En ese caso, no es necesaria una

evaluacién adicional del riesgo de la repetitividad.

(ISO 11228-3:2007) Los movimientos repetitivos frecuentes dan lugar a
un riesgo de lesion que puede variar segun el contexto del patron de
movimiento y el individuo. A medida que aumenta el ciclo de trabajo y/o
disminuye el tiempo del ciclo, aumenta el riesgo de lesiones. Los

movimientos repetitivos deben evitarse dentro de una tarea o trabajo.

El tiempo insuficiente para que el cuerpo se recupere entre movimientos
repetitivos (es decir, falta de tiempo de recuperacién) aumenta el riesgo
de lesiones. La duracién se puede dividir en diferentes niveles, es decir,
duracion del turno de trabajo, duracion del trabajo, duracién de la tarea.
La oportunidad de recuperacion o descanso puede caer dentro de cada

uno de estos periodos de trabajo.
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La mayoria de los Trastornos Musculoesqueléticos (TME) no se
producen por accidentes o agresiones Unicas o aisladas, sino como
resultado de traumatismos pequefios y repetidos. Debido al comienzo
lento y al caracter aparentemente inofensivo del microtraumatismo, se
suele ignorar el sintoma hasta que se hace cronico y aparece la lesion
permanente (PUTZ-ANDERSON, 1988). Este tipo de lesiones suele
denominarse TME de tipo acumulativo. El término acumulativo indica el
desarrollo gradual de las lesiones durante periodos de semanas, meses
0 incluso afios como consecuencia de la sobrecarga repetida de una

determinada parte corporal (IBV)

Posturas Forzadas

Se definen como aquellas posiciones de trabajo que supongan gue una
0 varias regiones anatémicas dejan de estar en una posicion natural de
confort para pasar a una posicion que genera hiperextensiones,
hiperflexiones y/o hiperrotaciones osteoarticulares, con la consecuente
produccién de lesiones por sobrecarga (RM 375 2008 TR).

Aungue no existe una definicion Unica, puede entenderse por posturas
forzadas o inadecuadas aquellas posiciones mantenidas en el extremo
del rango de movilidad de las articulaciones, posturas fijas durante
periodos prolongados, posturas que cargan las articulaciones de una
manera asimétrica o las posturas que requieren un elevado esfuerzo
muscular estatico. Las posturas forzadas o inadecuadas durante el
trabajo son unos de los factores de riesgo fundamentales de los
Trastornos Musculoesqueléticos (TME) de tipo acumulativo, sus efectos
abarcan desde problemas ligeros de espalda hasta incapacidades
graves. Existen numerosas actividades en las que el trabajador debe
asumir posturas inadecuadas que pueden provocarle un estrés
biomecéanico significativo en diferentes articulaciones y en los tejidos

blandos adyacentes (Instituto de Biomecéanica de Valencia).
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Sentarse restringe el movimiento general del cuerpo, particularmente los
de la parte inferior de la pierna y la espalda. Esto puede conducir a una
carga mayor y compleja de la espalda y las extremidades superiores.
Estar de pie por periodos prolongados a menudo provoca dolor /
molestias en las piernas y la zona lumbar y puede provocar la
acumulacién venosa en las piernas. Las posturas complejas que
involucran movimientos combinados (por ejemplo, flexionado y retorcido)
pueden presentar un mayor riesgo (ISO 11226). Siempre que sea
posible, los trabajadores deberian tener la opcién de variar entre
sentarse y pararse (ISO 11228-3:2007).

Las tareas y operaciones de trabajo deben proporcionar variaciones a la
postura de trabajo; tanto las posturas de todo el cuerpo como el
movimiento de extremidades especificas. En las tareas de trabajo, deben
evitarse los rangos extremos de movimiento articular; también es

necesario evitar posturas estéaticas prolongadas (ISO 11228-3:2007).

Manipulacién Manual de Carga

Tareas que implican levantamientos, transportes, empujes o arrastres de
cargas, y determinadas combinaciones de estas acciones. La
automatizacion y la modernizacion que se estad produciendo en los
dltimos afios en las industrias no han reemplazado las tareas de
manipulacion manual de cargas ni las consecuencias que originan en la
salud de los trabajadores, especialmente en la columna vertebral, y en
sus musculos y ligamentos asociados. La incidencia de los Trastornos
Musculoesqueléticos (TME), fundamentalmente en las zonas dorsal y
lumbar de la espalda, estd aumentando entre los trabajadores
involucrados en tareas de levantamiento, arrastre, empuje y transporte

de materiales pesados (Instituto de Biomecanica de Valencia)
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d. Vibracion
La vibracion es a menudo compleja, contiene muchas frecuencias, se
produce en varias direcciones y cambia en el tiempo. Los efectos de la

vibracion pueden ser multiples.

La exposicién a la vibracion mano-brazo, golpes o impactos puede
conducir a una desensibilizacion de la mano y aumentar la fuerza
necesaria para agarrar un objeto o herramienta (ejemplo herramientas
neumaticas y/o eléctricas). La exposicion prolongada a este tipo de
factores de riesgo también se ha relacionado con trastornos vasculares
y neuroldgicos de las extremidades superiores (ISO 11228-3:2007).

La vibracién de todo el cuerpo, excluye efectos peligrosos de las
vibraciones transmitidas directamente a los miembros superiores (mano-
brazo). La exposicion a la vibracion de todo el cuerpo es aplicable al
cuerpo humano como un todo a través de las nalgas, la espalda y los
pies de una persona por movimientos de transmision mecanica al entrar
en contacto con las superficies de vehiculos (aire, tierra y agua),
magquinaria (por ejemplo los utilizados en actividades de industria,
agricultura) e industriales (como la viruta y la voladura). La exposicion a
la vibracién de todo el cuerpo provoca una distribucion compleja de
movimientos y fuerzas oscilatorias dentro del mismo que pueden
interferir con la comodidad, actividades y la salud de las personas. Puede
haber variaciones entre sujetos, respecto a los efectos bioldgicos. La
vibracién de cuerpo completo, puede causar sensaciones (por ejemplo,
malestar o molestia), influenciar en la capacidad del rendimiento humano
0 presentar un riesgo para la salud y la seguridad (por ejemplo, dafios
patoldgicos o cambio fisioldgico) (ISO 2631-1:1997).
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e. Factores Psicosociales
Los factores de riesgo psicosocial son aquellas caracteristicas de las
condiciones de trabajo y, mas concretamente, de su organizacion que
pueden perjudicar la salud y el bienestar de las personas a través de
mecanismos psicolégicos (ansiedad, depresion, etc.) y fisiologicos
(reacciones neuroendocrinas) que denominamos estrés (ISTAS -
Moncada S., Llorens C., Kristensen T.S., 2004)

La respuesta psicoldgica al trabajo y las condiciones laborales tiene una
influencia importante en la salud general y, en particular, en la salud
musculo esquelética. Estos factores incluyen el disefio, la organizacion y
la gestion del trabajo, el impacto especifico de los factores de riesgo en
el lugar de trabajo, como el contenido del trabajo y el entorno social
general (es decir, el contexto del trabajo). Muchos de los efectos de estos
factores psicosociales se producen a través de procesos relacionados
con el estrés, que pueden tener un efecto directo sobre las respuestas
bioguimicas vy fisioldgicas (ISO 11228-3:2007).

f. Condiciones Ambientales
Los ambientes frios y calientes pueden imponer riesgos adicionales. Es
probable que las superficies mojadas, frias o calientes inhiban la
capacidad de ejercer fuerzas y aumenten el riesgo de lesiones. El
disefiador de productos debera considerar las condiciones ambientales
solo dentro de los limites del uso previsible del producto (ISO 11228-
3:2007).

g. Tareas con Pantallas de Visualizacién
El trabajo con terminales de visualizacion (VDT) es a menudo intensivo
y una parte importante de los trabajos de muchos trabajadores de oficina.
Las caracteristicas tanto del hardware como del software pueden afectar

sustancialmente el rendimiento del usuario. Cada vez mas, los usuarios,
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Sus representantes y gerentes se preocupan por garantizar que el trabajo
con VDT esté disefiado segun los estandares apropiados. Lo que es
apropiado en un conjunto de circunstancias puede ser inapropiado en un
contexto diferente; Cuando se utilizan estandares de ergonomia VDT, es
importante reconocer que el rango potencial de aplicacién es muy amplio.
Por lo tanto, los estandares de ergonomia a menudo toman la forma de
recomendaciones 0 requisitos, que estan condicionados a ciertas
circunstancias definidas. Un buen disefio ergonémico es importante en
cualquier producto o sistema disefiado para uso humano (ISO 9241-
1:1997).

2.1.3. Trastornos Musculoesqueléticos (TME)

ACGIH reconoce que los Trastornos Musculoesqueléticos relacionados con el
trabajo son un importante problema de salud ocupacional que se puede manejar
mediante un Programa de Salud y Seguridad Ergondmica. El término Trastornos
Musculoesqueléticos se refiere a los trastornos crénicos de los musculos,
tendones y nervios causados por esfuerzos repetitivos, movimientos rapidos,
fuerzas elevadas, tensiones de contacto, posturas extremas, vibraciones y / o
bajas temperaturas. Otros términos comidnmente utilizados para los Trastornos
Musculoesqueléticos relacionados con el trabajo incluyen los trastornos
traumaticos acumulativos como las enfermedades por movimientos repetitivos y
las lesiones por esfuerzo repetitivo. Algunos de estos trastornos se ajustan a
criterios y diagndsticos establecidos, como el sindrome del tinel carpiano o la
tendinitis. Otros Trastornos Musculoesqueléticos pueden manifestarse por dolor
inespecifico. Algunas molestias transitorias son una consecuencia normal del
trabajo y son inevitables, pero las molestias que persisten dia a dia interfieren
con las actividades laborales o de la vida diaria no deben considerarse un

resultado aceptable del trabajo.

Son lesiones de musculos, tendones, nervios y articulaciones que se localizan

con mas frecuencia en cuello, espalda, hombros, codos, mufiecas y manos.
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Reciben nombres como contracturas, tendinitis, sindrome del tlnel carpiano,
lumbalgias, cervicalgias, dorsalgias, etc. El sintoma predominante es el dolor,
asociado a la inflamacion, pérdida de fuerza, y dificultad o imposibilidad para
realizar algunos movimientos (RM 375 2008 TR).

Hay formas de mala salud en el sistema musculo esquelético eso puede estar
relacionado con las condiciones de trabajo. Los trastornos pueden haber sido
causados por el trabajo 0 algo mas, pero se ven agravados por el trabajo. Los
trastornos del sistema musculo esquelético incluye todo, desde leves trastornos
temporales a lesiones de por vida (Provisions and General
Recommendations of the Swedish Work Environment Authority on

Ergonomics for the Prevention of Musculoskeletal Disorders).

2.1.4. Métodos de evaluacién ergondémica

Los factores disergonémicos se evallan a través de diversos métodos
estandarizados, cada uno de ellos presenta algunas caracteristicas peculiares
relacionadas al tipo de factores disergonémicos identificados que puedan estar
presentes en el desarrollo de las actividades evaluadas. El método apropiado
depende, entre otras cosas, de la precision de la determinacion requerida por la
evaluacion que nos permita determinar los factores disergondmicos que mas
influyen en los puestos criticos. A continuacién se mencionan algunos de los

principales métodos.

Cuadro N° 01: Principales métodos para la evaluacion detallada de los
factores de riesgo disergonémicos
PARTE DEL

CUERPO
EVALUADO

PRINCIPALES
CARACTERISTICAS

METODO

Analisis de posturas de diferentes segmentos del cuerpo;
OWAS |también considera su frecuencia durante un turno de| Todo el cuerpo
trabajo.
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Cuadro N° 01: Principales métodos para la evaluacion detallada de los

factores de riesgo disergondmicos

CARRSES e “cuerpo_
EVALUADO
Andlisis codificado rapido de posturas estaticas y
RULA dinamicas; también considera la fuerza y la frecuencia de Miembros
accion: El resultado es un puntaje de exposicion que superiores
conduce al tipo de medidas preventivas a tomar.
Similar a RULA (lista de verificacion), considera todos los
REBA | segmentos del cuerpo al tiempo que tiene en cuenta el | Todo el cuerpo
manejo manual de las cargas.
Método detallado (mono tarea) que considera los
Strain siguientes factores de riesgo: intensidad del esfuerzo, Miembros
duracion del esfuerzo por ciclo, esfuerzos por minuto, superiores
Index ~ . . )
postura de mano / mufeca, velocidad de trabajo vy distales
duracién de la tarea por dia.
Método detallado (para trabajo manual mono tarea que
HAL/TLY dur,a_ casi 4 h por tur_no) basado_prlnupalmente;,en el Miembros
ACGIH ana_I|S|s de la fre_cuenC|a de las acciones (en relacién con superiores
el ciclo de trabajo) y de la fuerza maxima; Otros factores
principales se consideran genéricamente
Método detallado que considera los siguientes factores de
OCRA |riesgo: frecuencia de acciones técnicas, repetitividad, Miembros
index posturas incomodas, fuerza, factores adicionales, falta de| superiores
periodos de recuperacion, duracién de la tarea repetitiva.
Método semi-detallado que considera, de manera
OCRA S|mpI|f|cada_, los mismos faf:tores de_r_lesgo que el indice Miembros
checklist OCRA. El nivel dg exposicion se clasifica en el sistema de superiores
tres zonas. Aplicable también a trabajos repetitivos
multitarea.
Método detallado para tareas de manipulacion manual de
cargas que habitualmente acompafian acciones de
NIOSH levantamiento y transporte (mantener la carga, Espalda

trasladarla, subir, caminar...). El nivel de exposicion se

clasifica en base a los resultados del indice de

Levantamiento
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Cuadro N° 01: Principales métodos para la evaluacion detallada de los

factores de riesgo disergondmicos

PRINCIPALES PARTE DEL

METODO CUERPO

CARACTERISTICAS

EVALUADO
Tablas que permiten determinar pesos mMAaximos
aceptables para diferentes acciones de manipulacién
manual de carga como el levantamiento, el descenso, el Espalda
empuje, el arrastre y el trasporte de cargas, diferenciados
por géneros.

SNOOK'Y
CIRIELLO

Método para la evaluacion de riesgos ergondmicos vy
psicosociales del trabajo que ha sido desarrollada por el
Instituto de Biomecéanica de Valencia (IBV) que permiten
analizar tareas a través de los modulos para Manipulacién
Manual de Cargas, Tareas Repetitivas, Posturas
Forzadas, Oficina, ErgoMater (trabajadoras
embarazadas) y Psicosocial, con el fin de evaluar el riesgo
de lesién musculo esquelética.

ERGO/IBV Todo el cuerpo

2.1.5. Mineria Subterranea

En la primera década del presente siglo se evidenci6 una singular
transformacion liderada por politicas expansivas de la China y su apertura al
mundo, desplazando a Europa y Estados Unidos como lideres de politicas
econdmicas. Latinoamérica y Peru, encontraron en esta crisis una oportunidad

como destino para nuevas inversiones sobretodo en mineria.

En el Perd encontramos la Mineria a Tajo Abierto y la Mineria Subterranea en
esta Ultima por lo general los costos de produccion son mucho mas altos y se
tienen mayores retos; esto debido a las condiciones del terreno, el tamafio de
los equipos de mineria subterrédnea, los accesos, la geometria del yacimiento

entre muchos otros.

La Mineria Subterranea se da cuando el mineral a explotar (yacimiento) se
encuentra a distancias considerables de profundidad bajo la superficie o cuando

la forma del cuerpo mineral y vetas asi lo ameritan.
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Para explotar una mina subterranea se requiere previamente de exploraciones
para estudiar los cuerpos mineralizados, desarrollo para llegar desde la

superficie al cuerpo del mineral y preparacion para su produccién comercial.

El Desarrollo de mina consiste en lograr el acceso hasta el cuerpo mineralizado

a través de vias de acceso, rampas, galerias, chimeneas, piques, entre otros.

La preparacion se encarga disefiar la forma de como extraer el mineral a través
de un método de minado. La seleccion del método de minado seleccionado
depende del tamafio, la forma y la orientacién del cuerpo mineral, el grado de
mineralizacion, la resistencia de los materiales de roca y las profundidades

involucradas.

En la Empresa Minera Subterranea donde realizamos las evaluaciones, los
grandes procesos son: Avance, Servicios Auxiliares, Ventilacion, Bombeo y

Explotacion.

- El proceso de avance: Consiste en realizar perforaciones mecanizadas y/o
convencionales de avance, voladura, limpieza de frentes, transporte de
mineral o desmonte, sostenimiento y construccion de piques, chimeneas
entre otros.

- El proceso de servicios auxiliares: Consiste en la instalacion del sistema
de ventilacion, redes de agua y aire, pulmones para aire comprimido,
suministro de relleno hidraulico, transporte de lodos, relaves, mantenimiento
de vias en interior mina, construccion de tapones y muros; asi como la
construccién de pozas de sedimentacion y sistema de drenaje.

- El proceso de ventilacién: Consiste en la preparacion de ductos metalicos,
construccién de tapones, casetas y plataformas para la perforacion de raise
boring; asi como la instalacion de ventiladores primarios y secundarios.

- El proceso de bombeo: Consiste en la instalacion y operacion de bombas,
medicion de energia de bombas, limpieza de pozas de sedimentacion,

transporte de lodo hacia superficie y relleno de tajo en breasting.
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El proceso de explotacidn: Consiste en establecer métodos de minado o
explotacién para mineria subterranea; los cuales se establecen en funcion
a la forma del cuerpo mineralizado buscando maximizar la extraccion de
minerales y minimizar movimiento de tierras de poco valor manteniendo
estables los pilares estructurales y desestabilizando las zonas
mineralizadas.

En la presente Empresa Minera Subterranea se desarrollan dentro de los
principales métodos de minado: Explotacion por Corte y Relleno,

Explotacién por Paneles y Explotacion de Taladros Largos.

A. Explotacion por Corte y Relleno (Cut and Fill)

Este método se aplica por lo general en cuerpos mineralizados de grandes,
irregulares y verticales; por lo general es un buen método flexible y selectivo
en roca incompetente (malas condiciones de estabilidad) o de calidad pobre
geotécnica. La etapa de desarrollo, requiere de la implementaciéon de una
galeria principal de transporte a lo largo de la base con las correspondientes
instalaciones de carguio, subniveles de corte y sus chimeneas de acceso,
pigues o chimeneas de ventilacion; asi como acceso y traspaso de material
de relleno comunicado con superficie. Los costos de preparacion son
menores a los de Taladros Largos; sin embargo los costos de explotacion
son elevados a consecuencia del relleno por materiales de fortificacion y su

produccion es irregular.

Una ventaja de este método es la recuperacién cercana al 100%, al ser
altamente selectivo debido a que se pueden trabajar secciones de alta ley y
dejar aquellas de baja ley sin explotar (Optimizacién del minado de corte y
relleno ascendente mediante taladros largos; para incrementar la
productividad en Volcan Compafia Minera S.A.A. — U.P. Cerro de Pasco/
Autor: Buendia Sulca, Asin Boile). Es un método seguro que puede alcanzar

un alto grado de mecanizacion para su rentabilidad.
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Fig. N° 05: Cortes al macizo rocoso en explotacion por corte y relleno

PLANIFICACION DE CORTES AL MACIZO
ROCOSO

P N e
. =

En este método, un yacimiento se divide en diferentes pisos en sentido
ascendente o descendente, donde esté el mineral. Cuando cada piso o corte
ha sido explotado y extraido, se rellena con relleno hidraulico y/o detritico
para controlar el sostenimiento de la estructura y proceder con otro piso

inmediato superior o inferior.

Fig. N° 06: Relleno de piso o corte

Par explotar una labor, se requiere de la instalacion previa del sistema de
ventilacién. El aire es inyectado desde la superficie a través de chimeneas
de acceso, ventilador principal y ductos; en los frentes de trabajo se utiliza
la ventilacién secundaria (ventilador secundario y mangas). El aire viciado
se extrae por la chimenea de ventilacion y/o de acceso para luego

incorporarlo al circuito general de ventilacion.
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Fig. N° 07: Explotacion por corte y relleno

Tubo 88 venilacior

B 2"

Relleno
hidraulico
de arena

— \ﬁéto

' T
&% Relleno
hidraulico
de arena

Rampa

Rampa

El mineral es perforado por franjas horizontales mediante el uso de jumbo
electrohidraulico (perforacion de malla en breasting) desde la parte inferior
del caserdn y avanza verticalmente. La franja horizontal se logra extraer y
completar a través de sucesivos ciclos de trabajo; cada ciclo involucra en un
frente la perforacion, cebado de explosivos para el carguio de taladros,
voladura, ventilacion, limpieza y acarreo de mineral, desate de rocas,

sostenimiento y relleno.

Fig. N° 08: Ciclo de trabajo
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El mineral se extrae a través de piques artificiales emplazados en relleno,
gue se van construyendo a medida que la explotacion progresa. El mineral
extraido con la pala del scooptram es cargado en equipos llamados dumper
para ser transportado hasta los piques de traspaso (echaderos) para la

descarga.

Fig. N° 09: Carguio de mineral
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Para controlar los derrumbes es fundamental realizar el sostenimiento, este
varia segun la estructura geomecanica del yacimiento; la empresa minera
evaluada realiza el sostenimiento antes de la voladura mediante el lanzado
de shotcrete (mezcla de concreto) con el robot y/o sostenimiento con split
set o perno hydrabolt con bolter y/o sostenimiento con split set o hydrabolt
y malla electrosoldada con bolter, sostenimiento con cimbras y/o

sostenimiento con cuadros de madera.

Fig. N° 10: Sostenimiento en mineria subterranea

Al culminar la explotacion, extraccion de mineral, desate y sostenimiento de
un piso o corte; se preparan diques, arman barreras e instalan tuberias por
donde pasara el relleno hidraulico proveniente de superficie que al
endurecer sirve de piso o techo de trabajo a los obreros y al mismo tiempo
permite sostener las paredes. Con lo mencionado en el presente parrafo, se
controla el sostenimiento de la estructura y se procede a explotar otro piso
inmediato superior o inferior sucesivamente hasta culminar la explotacion

del yacimiento en su totalidad.
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Fig. N° 11: Barrenos horizontales y verticales en método de explotacion de corte y

relleno
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B. Explotacion por Paneles (Panel Caving)

Este método de explotacién, se da por hundimiento de paneles por corte
inferior, mediante el uso de esfuerzos naturales que ejerce el terreno; donde
el mineral se fractura y fragmenta. Este método, requiere de minima
perforacion y voladura, es masivo, se usa para extraer depdésitos profundos
de bajas leyes en yacimientos potentes de grandes dimensiones; bajo

condiciones favorables.

La etapa de preparacion es extensa y se requiere de un tiempo prolongado
para su maxima capacidad de produccién por lo que la inversion inicial es
alta; sin embargo a gran escala puede ser muy rentable por el bajo costo

durante la explotacion.

Un yacimiento, se divide en grandes paneles, cada panel se corta por la
zona inferior por donde se excava a través de voladura. Este método
requiere de la preparacion del nivel de hundimiento, nivel de produccion,

nivel de ventilacion y nivel de transporte.
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Fig. N° 12: Método de explotacion por paneles
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En el nivel de hundimiento se generan galerias paralelas espaciadas a partir
del cual se realiza el corte basal de la columna mineralizada con taladros

largos que son cargados con explosivos.

Fig. N° 13: Carguio de mineral con scooptram

En el nivel de produccion, el mineral que cae después de la voladura es
retirado con maquinaria como scooptram y transportado a la camara de
acumulacion donde se realiza el carguio de mineral con scooptram a
volguete para el transporte de mineral a cancha de acumulacion en
superficie y al dumper para el traslado y descarga del mineral al echadero o

estacion de descarga).

Al momento de la descarga quedan retenidos sobre la parrilla los bancos

grandes que son retirados por el scooptram para luego disminuir su tamafio
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con ayuda de equipo rompebancos o comba y hacerlos pasar por la parrilla
para su posterior acarreo y transporte.

En el nivel de transporte se realiza el carguio de mineral al volquete con
cargador frontal (acarreo) que se recibe de las estaciones de descarga de
mineral (punto de vaciado) del nivel de produccién a través de los Ore pass

0 chimeneas de paso de mineral.

Para controlar el hundimiento y disminuir los riesgos de derrumbamiento y
la fragmentacién de la roca; la empresa minera realiza el sostenimiento
antes de la voladura mediante el lanzado de shotcrete (mezcla de concreto)
con el robot y/o sostenimiento con split set o perno hydrabolt con bolter y/o
sostenimiento con split set o hydrabolt y malla electrosoldada con bolter; asi
como el relleno de tajo en paneles con relleno detritico e hidraulico para lo
cual prepara diques, arma barreras e instala tuberias por donde pasara el
relleno hidraulicos a los tajos.

C. Explotacion de Taladros Largos (Sublevel Stoping)

Este método de explotacion en sentido ascendente se aplica por lo general
en cuerpos mineralizados de media o gran potencia y espesor, con rocas
encajantes, competentes con estéril facil de separar del mineral, resistentes
con hastiales regulares y estables (sin juntas y/o fallas o estratificacion
excesiva) en yacimientos verticales de pendiente alta o semiverticales;
donde el mineral cae por gravedad y permite la perforacion de taladros
largos. Es un método poco selectivo de gran productividad al realizar las
labores de preparacion dentro del mineral y de mayor control para disminuir
la dilucién del mineral; sin embargo la preparacion es larga e intensa pero
el costo es bajo por tonelada explotada y brinda mayor garantia de
seguridad al tener menor exposicién del personal por el uso de equipos

remotos y bajo costo operativo.
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Fig. N° 14: Explotacién de cuerpos mineralizados de media o gran potencia
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La etapa de desarrollo requiere de la implementacion de galerias de

perforacion dentro del mineral, galerias de extraccién, galerias de

recoleccién o undercut, galerias de transporte, chimenea slot, chimeneas de

ventilacion, cruzados de cara libre, rampas o accesos para comunicar los

distintos niveles de explotacion y perforacion, servicios de agua, relleno

hidraulico, aire comprimido, comunicacion y energia eléctrica.

Fig. N° 15: Preparacion de la base de un caseron
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Fig. N° 16: Método de minado sublevel stoping

Las galerias que se desarrollan presentan cAmaras de longitud, ancho y alto
considerable para generar unas cavidades, stop o caserones en el macizo
rocoso que deben ser estables y encontrarse separados por pilares
verticales. Por lo general se genera un pilar de proteccion del nivel superior
(corona) y otro de base para el sistema de extraccion; los pilares verticales

pueden recuperarse rellenando las camaras contiguas explotadas.

Fig. N° 17: Modulo de explotacién basico
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Un nivel base o nivel de produccién, estd compuesta por una galeria de
transporte y estocadas para el almacenamiento y/o carguio de mineral que
habilitan los puntos de extraccion. El mineral arrancado y fragmentado de
los diferentes subniveles, ya sea por tajadas horizontales o verticales con
tiros largos radiales ascendentes o descendientes, se recolecta en una
camara en la base del caserdn desde donde se extrae a través de embudos

0 zanjas recolectoras.

Fig. N° 18: Explotacion horizontal y vertical

Los accesos a los subniveles se dan por rampas de acceso o chimenea slot,
en el limite posterior del caseron. A través de estos accesos se excava el
corte inicial que sirve como frente para las primeras voladuras en la etapa
de producciéon. En los subniveles, se perforan tajos de taladros largos y
chimeneas de traspaso con equipos simba o raptor y los cachorreos de

bancos con jumbos electrohidraulicos.

Este método de explotacién en la empresa minera evaluada, requiere,
perforacion, cebado de explosivos para el carguio de taladros, voladura,

desate de rocas, limpieza, acarreo y relleno; el sostenimiento se realiza en
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la etapa de preparacion. La limpieza, carguio, acarreo y transporte es similar
a la del método de explotacion por paneles; mientras que el relleno es similar
al que se tiene en el método de explotacion por Corte y Relleno pero solo

utilizando relleno detritico.

Fig. N° 19: Tiros largos radiales ascendentes o descendientes
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2.2. Marco legal

- Norma Bésica de Ergonomia y Procedimiento de Evaluacién de Riesgo
Disergonomico (RM 375-2008 TR), aprobada el 30 de noviembre de 2008 y que
tiene por objetivo establecer los parametros que permitan la adaptacion de las
condiciones de trabajo a las caracteristicas fisicas y mentales de los trabajadores
con el fin de proporcionarles bienestar, seguridad y mayor eficiencia en su

desempenio.

- RM 374-2008-TR. Listado de los agentes fisicos, quimicos, bioldgicos,
ergondmicos y psicosociales que generan riesgos para la salud de la mujer
gestante y/o el desarrollo normal del embrion y el feto, sus correspondientes
intensidades, concentraciones o niveles de presencia y los periodos en los que
afecta el embarazo; el listado de actividades, procesos, operaciones o labores,
equipos o productos de alto riesgo y los lineamientos para que las empresas

puedan realizar la evaluacion de sus riesgos.

- Resolucion Ministerial N° 480-2008/MINSA, que aprueba la NTS N° 068-
MINSA/DGSP-V.1 Norma Técnica de Salud que establece el Listado de
Enfermedades Profesionales.

- Leyde Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783), publicada el 20 de agosto
del 2011 que tiene por objetivo promover una cultura de prevencién de riesgos

laborales en el pais.

- Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (DS N°
005-2012-TR), publicada el 25 de abril del 2012 que tiene por objetivo promover
una cultura de prevencion de riesgos laborales en el pais, sobre la base de la
observancia del deber de prevencion de los empleadores, el rol de fiscalizacion y
control del estado y la participacion de los trabajadores y sus organizaciones

sindicales.
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CAPITULO lIl: METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1. Ambito del Estudio

El presente estudio de investigacion se desarrollé en la sierra central del Peru en los
departamentos de Junin y Pasco a mas de 3400 msnm para el sector minero;

especificamente en mineria subterranea.

La empresa donde se desarroll6 el presente estudio abarca a un gran nimero de
unidades mineras subterrdneas y de tajo abierto; sin embargo nosotros nos
centramos en las seis unidades mineras correspondientes a mineria subterranea que

por su naturaleza es mas compleja.

Las seis unidades mineras seleccionadas cuentan con una poblacion laboral total de
10,000 trabajadores entre propios (30%) y terceros (70%); considerados para la
presente investigacion a fin de tener el panorama méas completo posible de la realidad
laboral en dicha empresa

3.2. Poblaciéon de Estudio

El nimero de trabajadores entre propios y terceros que desarrollan actividad para y
en las instalaciones de la presente Empresa Minera Subterranea es de 10,000
(poblacion total expuesta). La determinacion del tamafio de la muestra, considera el

siguiente célculo:

N*Z.p*q
O 2
dP¥(N-1)+Z2*p*q

~..(1)
Donde:

e N: Total de la Poblacion (en este caso 10,000)

o Z.% 1.96° (seguridad al 95% en este caso)
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e P: Proporcion esperada (al no tener un referencial se utiliz6 el valor p=0.5
(50%) que maximiza el tamafio muestral
e (:lgual a 1-p (en este caso 0.75)

e d: Precision (en este caso 3%)

De los datos antes mencionados y reemplazados en la ecuacion (1), se obtiene que

la muestra minima a encuestar y analizar es de 741.1 trabajadores.

3.3. Etapas del Estudio

El inicio de los trastornos musculoesqueléticos relacionados con trabajadores en
mineria subterrdnea, como el dolor en la espalda baja y los trastornos de trauma
acumulativo, se esta convirtiendo en una gran preocupacion no sélo por el deterioro
del bienestar del trabajador sino también por los costos que esto significa tanto para

las familias como para las empresas.

El presente estudio basicamente comprende reconocer las principales cargas de
trabajo muscular localizadas en trabajadores que desarrollan actividad laboral en las
06 unidades mineras subterraneas seleccionadas, a través de encuesta y entrevista
propia, basada en la ISO/TS 20646-1 que nos permite identificar Trastornos
Musculoesqueléticos de origen laboral, determinar el nivel en qué se encuentrany las

principales zonas afectadas.

En base al nivel en el que se encuentran, se determiné las areas y puestos criticos
en relacién a la presencia de trastornos musculoesqueléticos; los cuales fueron
analizados para identificar y evaluar los principales factores de riesgo disergonémico
presentes en el desarrollo de las actividades de trabajo que mas influyen en

incrementar estos niveles.

El siguiente diagrama permite visualizar las etapas del presente estudio, antes

mencionadas:
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Fig. N° 20: Metodologia de evaluacién del presente estudio
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3.3.1. Analisis de Trastornos Musculoesqueléticos (TME) relacionados al
desarrollo del trabajo e identificacion de puestos criticos

Con el fin de resolver el problema de los Trastornos Musculoesqueléticos
relacionados al desarrollo del trabajo (TME*), es importante identificar cuales
son los principales trastornos musculoesqueléticos que se presentan en los
trabajadores y realizar un analisis de los mismos para conocer cuantos de ellos
son de origen laboral no relacionados a accidentes; asi como determinar en qué

nivele se encuentran y cuéles son las principales zonas afectadas.

Al no contar con documentacibn médica sobre los problemas de salud
relacionados a la carga de trabajo muscular localizada (LMWL), se realizé la
estimacién a través de una encuesta propia confidencial a personal que realiza
actividades en las instalaciones de la empresa minera subterranea, basada en
el anexo D de la ISO/TS 20646-1.

La informacion solicitada en la encuesta se relaciona con los datos personales
del trabajador (nombres y apellidos, fecha de nacimiento), datos relacionados
con el trabajo (puesto, area, tiempo de antigiiedad en el puesto), con molestias
localizadas en zonas musculares (escala de nivel de molestia y partes del cuerpo
donde se presenta), con lesiones (laborales, no laborales) y con actividades

recreativas (deportes y su frecuencia).

Las encuestas fueron realizadas en comedores, repartos de guardia, bocaminas,
talleres y en muchos casos en las zonas donde desarrollaban actividad laboral.

El detalle de la misma se muestra a continuacion:
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Fig. N° 21: Cuestionario de seguimiento por molestias localizadas en zonas

musculares

Nombres y apellidos:

Fecha de nacimiento:

Sexo:

Empresa:

Area:

Puesto:

Tiempo de antigiiedad en el puesto:

Ubicacion:

éSientes cansando o dolor durante o después del trabajo? Por favor indicar la gravedad del sintoma de acuerdo con la

escala mostrada a continuacion.

dolores

0: nada 1: leve 2: moderado 3: fuerte 4: excesivo
Requiere de
Las molestias se Las molestias se q Asiste a
No hay A medicamentos ~
- presentan presentan varias tratamiento
molestias R . para atender los -
ocasionalmente veces al dia medico

Puntuacion
Item Parte del cuerpo | 1zquierda | Derecha
1 Cuello
2 Hombro
3 Espalda Alta
4 Espalda Baja
5 Brazo
6 Codo
7 Antebrazo
8 Muiteca/Mano
9 Cadera/Muslo
10 Rodilla
1 Antepierna
12 Tobillo/pie

@ N oy VT W N =

éHa sufrido alguna lesion? (especifique)

¢Realizas deporte? (especifique cual)

¢Cuantas veces a la semana realiza deporte?

Fuente: Adaptacion del Anexo D de la ISO/TS 20646-1
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Del analisis de los datos consignados podemos apreciar las principales areas y
puestos que presentaron trastornos musculoesquelético, las principales zonas

afectadas y el nivel en que se encuentran en base a la gravedad del sintoma.

Aquellos trabajadores que respondieron Sl a la pregunta ¢Ha sufrido alguna
lesion? son aquellos que han recibido diagnéstico, tratamiento médico y en
algunos casos hasta hospitalizacién por lesién de origen no laboral o laboral
(relacionado con accidentes de trabajo o posiblemente relacionado con
trastornos musculoesquelético) y de conocimiento por el médico ocupacional del

area de Salud del Titular.

Del total de encuestas realizadas se retiraron aquellas con respuesta “Si” ante
la pregunta ¢Ha sufrido alguna lesion? quedandonos las encuestas que
presentan molestias masculo esqueléticas no diagnhosticados con lesién por la

parte médica del titular minero.

La encuesta considera una escala de niveles del 0 al 4 relacionadas a la
frecuencia e intensidad con las cual los trabajadores perciben las molestias
musculoesqueléticas a través de la pregunta ¢ Siente cansancio o dolor durante

o después del trabajo en las diversas zonas musculares?, donde:

Nivel 0: No hay molestia.

Nivel 1: Las molestias se presentan ocasionalmente

Nivel 2: Las molestias se presentan varias veces al dia.

Nivel 3: Requiere de medicamentos para atender las molestias
(automedicacion, critico).

Nivel 4: Asiste a tratamiento médico para atender las molestias (no reportado

al &rea de Salud del Titular, critico).

La intensidad y frecuencia de molestias musculoesqueléticas percibida por los

trabajadores como no tolerable al requerir medicamentos y/o tratamiento médico
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(escala de niveles 3 y 4) se considera en el presente estudio “critico”. De los
resultados de la encuesta, se podra determinar las zonas musculares en las que
se percibe mayores molestias musculoesqueléticas de nivel 3 y 4 (criticas); asi
como las &reas y puestos donde se presentan que seran en los que nos
enfocaremos después para la identificacion y evaluacion de los principales

factores y agentes de riesgo disergonémicos.

3.3.2. Evaluacion de factores de riesgo en puestos criticos

La nueva Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, que introduce la cultura
preventiva y por tanto la cuantificacién de riesgos como base de partida para las
intervenciones posteriores, requiere precisamente de métodos de evaluacién
gue sirva de base para una gestién adecuada en prevencion y evite importantes
consecuencias tanto en el ambito de salud (pérdida de salud, incapacidad,
tratamiento médico, rehabilitacibn) como en el socio-laboral (absentismo,

jubilacion anticipada, calidad, productividad).

ACGIH reconoce que los Trastornos Musculoesqueléticos (TME) relacionados
con el trabajo son un importante problema de salud ocupacional. El término
trastornos musculoesqueléticos se refiere a los trastornos crénicos de los
musculos, tendones y nervios causados por esfuerzos repetitivos, movimientos
rapidos, fuerzas elevadas, tensiones de contacto, posturas extremas,
vibraciones, temperaturas bajas y los problemas psicosociales; en los cuales nos
centraremos para identificar los principales factores de riesgo y/o factores de
carga que podrian aumentar la carga de trabajo muscular localizada en los

puestos criticos determinados.

Para la evaluacion detallada de una parte de los factores de riesgo identificados
y la valoracién objetiva de los mismos (método de evaluacion de riesgos); se
utilizé el Software Ergo IBV, aplicacién informética para la evaluacion de riesgos

ergonémicos del trabajo que ha sido desarrollada por el Instituto de Biomecanica



44

de Valencia (IBV) Ergo/IBV y cuenta con la siguientes mddulos relacionados a

factores de riesgo disergondmico en su estructura:

- Manipulacion Manual de Cargas.
- Tareas Repetitivas.
- Posturas Forzadas.

- Tareas de Oficina.

La otra parte de los factores de riesgo identificados como son vibracién,
condiciones ambientales y factores psicosociales; han sido evaluados por el
titular minero con metodologias basadas en normativa internacional detalladas

a continuacién; cuyos datos nos han sido proporcionados.

A continuacién se detallan las metodologias de evaluacién de los factores de

riesgo identificados en el presente estudio:

A. El Médulo de Manipulacion Manual de Cargas del método Ergo/IBV

Permite analizar el riesgo en tareas simples (un levantamiento, un empuje o
un transporte) o multiples de manejo manual de cargas, por ejemplo,
levantamientos en los que varian los pesos, las alturas o las profundidades de
manipulacién, combinaciones de levantamientos y transportes de cargas, 0
combinaciones de empujes y arrastres de cargas. Este Modulo esta basado
en la Ecuacion NIOSH para el levantamiento de cargas, del National
Institute of Occupational Safety and Health (NIOSH, 1994), La Guia Técnica
para la evaluacion y prevencién de los riesgos relativos a la manipulacién
manual de cargas, del Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo (INSHT, 1998), Las Tablas de pesos y fuerzas maximos aceptables
(Snook y Ciriello, 1991) y La Norma UNE:EN 1005:2 (2004), relativa al manejo
de maquinas y de sus partes componentes. La incidencia de los Trastornos

Musculoesqueléticos (TME), fundamentalmente en las zonas dorsal y lumbar
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de la espalda, estad aumentando entre los trabajadores involucrados en tareas
de levantamiento, arrastre, empuje y transporte de materiales pesados (IBV).

El proceso que se sigue para aplicar este médulo consiste basicamente en lo

siguiente:

1. Primero se especifica si el analisis se refiere a una tarea simple o una
mdltiple.

2. Seintroducen los datos que definen la tarea (o0 subtareas) de manipulacion
de cargas que proceda (levantamientos, transportes, empujes y/o
arrastres).

3. A partir de estos datos, el programa calcula un nivel de riesgo (indice) de
Trastornos Musculoesqueléticos en la zona dorsolumbar de la espalda y
se identifican las variables que implican una mayor reduccién del nivel de

riesgo.

Fig. N° 22: Médulo y tipo de analisis

. i : . .
M @ {Manipulacién Manual do Cargzs; \ N

MMC Losionadas T

JB  Tereas Repetitvas

” UNE EN 10055 [OCRA]

¥ 4 3
@ Fosturas Forzadas i "% Psicosocial

Acepter | Cancalar

Erpo/IBY - Manipulacidn Manual do Cargas

»
-

]

Siplsl  © TawsMilipls
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Fig. N° 23: Modulo manipulacion manual de cargas

Ergo/IBY - Manipulacion Manual de Cargas

~Tipo de Tarza

”~
7|

Aczptar | Cancelar

Fig. N° 24: Datos de identificacion del caso

Ergo/IBY - Manipulacion Manual de Cargas - Levantamiento

Tarea: {Empaqueledo de produdos

Empresa: bocx

Fecha:[01/01/1357

bhsenaciones:

Poblecian: | Genarel -

=i,
Durmbn.ILu.rga __'J‘ Pasodelacarge [kg);l 25
| Orgen LDsstino

Fosicion horizomal (em) [iiiriﬂn f
Posicion verfical (cm): | B5.0 | 100,0

Anculo de asimetria () 80.0
Tipo de agars: |Regular v/ >

indice:

Limite de Peso Recomendado (kq)

LPR = lC x HYM4 x VM x DM x AM x FM x CM x OM x FPM x AT

LF= ongen
LI dastino

-
ol

Video

Fracuencia ilev/ming. | 3333 .
indice
Corrol en 8l desting: [~
Operacion con 1 mano [

Operacion enfre 2 personas. [

Tarea adicional. I~

B

Informe

O E| .

Bediseiiol | Aceptar | Cancelsr
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Fig. N° 25: Introduccién de variables para la evaluacion de exposicion

Ergo/IBY - Manipulacion Manual de Cargas - Levantamiento

Tarsa IEmp acjuetada cie producios

Ernprasa: pocs Fecha (010171297
DObservociones:
Poblacion: IGenernI :_]
Durocién:lega :} Feasc delo corga k) [—7? Fracuencio (lwmin): f_i_’»?ﬁ .
- - Indicz
Crige Deastina Control en el destino: ™
Posicion honzontal (cm) 300
Fosicion verticsl (o) 650 | 100.0 Operacion con 1 mano. [~
Angulo de asimetria (); 90,0 Dperacion entre 2 persones.
Tipo de agare: FRegular _:] _'__I o TmenT:diU’onnF
indice:
- Limite de Peso Recome ndado (kg)
LPR = L x Hd x WM x DM x AM x FM x CH x OM x PM x AT
LFR origen
LPA deslino

5 O 0

Video Informe | Redisefio| | Acepter | Cancelar

Fig. N° 26: Control en el destino para tareas que requieren cierta precision

Lrgo/IBY - Manipulacion Manual de Cargas - Levantamiento

Tarea: IEmpaq uetado de procuctos

Empresa, s e Facha: (010141997

Ohseracionss:

Poblacion: |Genaral hd

Vorimhl
v

Duracion: it;g? ;J Pesodela cergay)'_qg Frecuencia (lzvimin) | 2333 it

e Incice
Fesican henzental (G 40,0
Fosioon vetical (cm). Dperacion con 1 mono: [~
Angula de asimetia () Operacion enve 2 personas:

Tipo de agare:

Redular j Regulm'L!

Taren adicional:

indice:
~Limite de Peso R dado (kg)
LPR = LC x H¥M x Vi x DM x A x FM x CM x DM x PM x AT
LPR origen

LFR destino

.

Vigea | Informe | Fedisefio| | Acepter | Cancelar
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Fig. N° 27: Calculo limite de peso recomendado

o/IBY - Manipulacion Manual de ( - Levantamiento

Tares: Empaguetade de procucos

Emprese: 3004 Facha: ’01/01 1997

Obsenvacionss.

Poblacion: |Generol :]
skl
V

Cluracion: |Lelge :] Pesode lacarga(kg):| 7.5 Frecuencia (avimin): | 3333

[“Origan | Desting Contol an 8l destino K
Pazicitn hotizontel {zm): [—SDD‘ [—400
Posic in verical (cm) 65,0 1000 Qperacion con 1 mano. |
Angulo da asimetia (. IW [—DU Operacién entre 2 personas: [ |
Tipo de agane: m I_RegTur;] Terea adicional: [_ |

indice: 1.12 111

Limite de Pesn Recomendado (kg)

LFR = C x HM = VW x DM x AM x FM x CM x OM x PM x AT
=R ongen 25 x 083 x 097 x 095 x 071 x 052 x 095 x 1,00 x 1,00 x 1,00= B0
LFR desfing 25 x 063 x 093 x 095 x 100 x 052 x 095 x 1.00 x 1.00 x 1.00= &73

& O M H

Wideo Informe | Redisefin] Aceptar | Cancelor

Fig. N° 28: Calculo del indice

Ergo/IBY - Manipulacion Menual de Cargas - Taren Maltiple Erga/IBY - Manipulacion Manual de Cargas - Levantamiento
Taren: Abooanamien o3 coas en sianteras Ta,eafsmpaquexuun e productos
Empraza: b Fache: (16052004 Emprasa:focec Feche: 1110171337
[Obsenacones Observaciones
Prblecin: |Genaral =l Foblazon: [General i
Tarea miltple ~Variables

Duracion:|Lorge  v|  Pesodelacargatka)| 75 Frecuenciaflevminy | 3333

Onigen | Deasting Contol anal dastng &
Posicién horizortal (em): 300 00
Posiciénverical (cm): 650 1000 Operacion con | mano: [

Dusadn: [Large - Tares adoonal: [~

Angulo e ssimatia(). | w00 | oo Operacian enie 2 persanas:
Tipo da agars [Ragular +| [Ragular ~] Tavaa adicionsl:
indice: 112 1.1
[ Limite de Peso Recomendado (kg)
Copiar LFR = LC x HM x WM x DM x AM x P x CM x OM x FM x AT
indico Compuesto (IC): 1.49 LR origen 25 X 083 x 097 x 095 x 071 x 052 x 095 x 100 x 100 x 100= 670
PR destino 25 x 063 x 093 x 095 x 100 x 052 x 095 x 1,00 = 100 x 100~ E73

ENN<IN 1N
Vidao Informe | Redisefio] Acaptar | Cancelar
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El riesgo crece a medida que aumenta el indice, estableciéndose tres niveles
de riesgo de Trastornos Musculoesqueléticos en la zona dorsolumbar de la

espalda segun su valor, cuya interpretacion es la siguiente:

Cuadro N° 02: Interpretacion del indice para manipulacion manual de cargas

La mayoria de trabajadores no debe tener problemas al ejecutar este
tipo de tareas.

En principio, las tareas de este tipo deben redisefiarse para reducir
el riesgo. Bajo circunstancias especiales (por ejemplo, cuando las
posibles soluciones de redisefio de la tarea no estan lo
suficientemente avanzadas desde un punto de vista técnico),
pueden aceptarse estas tareas siempre que se haga especial énfasis
en aspectos como la educacién o entrenamiento del trabajador (por
ejemplo, un conocimiento especializado en identificacién y
prevencion de riesgos), el seguimiento detallado de las condiciones
de trabajo de la tarea, el estudio de las capacidades fisicas del
trabajador y el seguimiento de la salud del trabajador mediante
reconocimientos médicos periddicos.

_ Debe ser modificada la tarea.

B. El Médulo Tareas Repetitivas del método Ergo/IBV

Riesgo moderado
(1< Indice <1,6)

Permite analizar actividades repetitivas de los miembros superiores con ciclos
de trabajo claramente definidos, con el fin de evaluar el riesgo de lesién
musculo esquelética en la zona del cuello-hombro y en la zona de la mano-
mufieca. El riesgo puede estar causado o0 agravado por acciones que
requieren fuerza elevada, movimientos repetitivos, posturas forzadas o
inadecuadas y un descanso insuficiente para recuperarse entre los periodos

de actividad.

Este mddulo es el resultado de un proyecto de investigacion desarrollado por
el IBV en colaboracién con la mutua de accidentes de trabajo Unién de Mutuas
y con el sindicato Comisiones Obreras [IBV, Union de Mutuas y CC.OO0.,
1996].
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La mayoria de los Trastornos Musculoesqueléticos (TME) no se producen por
accidentes 0 agresiones Unicas o aisladas, sino como resultado de
traumatismos pequefios y repetidos. Debido al comienzo lento y al caracter
aparentemente inofensivo del microtraumatismo, se suele ignorar el sintoma
hasta que se hace cronico y aparece la lesibn permanente (PUTZ-
ANDERSON, 1988). Este tipo de lesiones suele denominarse TME de tipo
acumulativo. El término acumulativo indica el desarrollo gradual de las
lesiones durante periodos de semanas, meses 0 incluso afios como

consecuencia de la sobrecarga repetida de una determinada parte corporal.

El proceso que se sigue para aplicar este médulo consiste basicamente en lo

siguiente:

1. Se determina el tiempo de exposicion y la repetitividad de movimientos de
brazos y manos en las diferentes subtareas que componen la tarea que
realiza el trabajador. Asi mismo, se analizan las posturas fundamentales
del trabajador en cada subtarea.

2. A partir de estos datos, se obtienen unos niveles de riesgo (entre | y 1V)
asociados a la tarea global desarrollada durante toda la jornada laboral.

Fig. N° 29: Seleccion del médulo y tipo de analisis

Erpo1BV - Tarea nuevs

Moduo
, -
s L] Maniputacon Marust de Cargas y; ! -
! <o Utora
{ MMC Lesionadon A
- g
‘;‘ ¥ Tarees Repatitvas r'
o | o s ErgoMater
lr NE EN 100645 10CRA| ?

& -‘ » a
'17 Fosturas Forzadas ? 113 Paosocid
% fl §
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Fig. N° 30: Introduccién de datos de subtareas y sus posturas

- Tareas Repetitivas

Ergo/IBY

Tarsa: |Almocenado de naranjas

Empresa: Iﬁ’ w0

Fecha: | 01011957

Obsepaciones:

Subtareas Exposicion (%) | Rep.Brazos | Rep.Manos 9
Encajado de naranjas 13 rap/min 18rapitnin T
Tiia o0 seleccidn de neranjas 0% G rep/min 14 repimin Repeiil e
P. O .
Agarst naranjas i < v
Colocar naranjas en caja 45% N Edi
Posture Neutra, 10% ey ditar
il o!
Tiempns RArwrar
~Au=g=yy 7y
Video Informe Recom. | | Acepter | Cancelar

ErgadlBv -

garrar nersnjas

Tiempa (% del totel zubtaren): E45 %

oreas Hepetitivas - Poastora (Subtarea: Encajado de naranjas)

Cusllo 1 Brozos 1 Mifiecos ]
Flexion o exension:
Aaxitn 10  Flexién  Flexkon>20°  Extanzidn " No hay Nohay
10-20" inclinacion forsion
lateral

0 led
3| 4 N
Vidaa Aceptar | Cancalar
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Fig. N° 32: Codificacién de posturas de brazos

FroviBy - Tarsas Repsatitivas - Postura (Subtares: F

Wwakado G& naranias)

Foatus: [Agararneranjos

Twempo % del tatal subtaran) I‘S %

Cuello Mufiecas

R E

Extensitnd>2D”  Posicdnanre Flaxon Flexion Flexdn 390°
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. .
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Acepter
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Fig. N° 33: Codificacion de posturas de mufiecas
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El riesgo de la tarea analizada en conjunto, distinguiendo el riesgo para la zona
del cuello-hombro (a corto, medio y largo plazo) y para la zona de la mano-
mufieca. Los niveles de riesgo considerados en Tareas Repetitivas son cuatro,
y tienen la siguiente interpretacion:

Cuadro N° 03: Célculo del riesgo de la tarea para tareas repetitivas

Situaciones de trabajo ergonédmicamente aceptables.

Situaciones que pueden mejorarse pero no es necesario intervenir de

Nivel Il . .
manera inmediata.

Nivel IlI Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.

Situaciones que implican intervenir inmediatamente.

C. El M6dulo Posturas Forzadas (REBA) del método Ergo/IBV,

Permite analizar tareas en las que se adoptan posturas inadecuadas de
tronco, cuello, miembros superiores o inferiores, mediante la denominada
puntuacion REBA. El médulo esta basado en el método REBA (Rapid Entire
Body Assessment) de analisis postural, que es aplicable a una gran variedad

de tareas y fue desarrollado en el Reino Unido [Hignett y McAtamney, 2000].

Se puede entenderse por posturas forzadas o inadecuadas aquellas
posiciones mantenidas en el extremo del rango de movilidad de las
articulaciones, las posturas fijas durante periodos prolongados, las posturas
gue cargan las articulaciones de una manera asimétrica o las posturas que
requieren un elevado esfuerzo muscular estético. Los efectos derivados de las

posturas forzadas del trabajador tienen un carcter acumulativo.

Con el modulo Posturas Forzadas del método Ergo/IBV es posible analizar
tareas sin ciclos de trabajo claramente definidos en las que se dan posturas
forzadas de la espalda, los brazos y las piernas. El modulo Posturas Forzadas

puede aplicarse a tareas con una distribucion de la carga de trabajo que no es
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uniforme durante la jornada y en las que es dificil determinar dichos tiempos

de exposicion.

El proceso que se sigue para aplicar este médulo consiste basicamente en lo

siguiente:

1. Cadificar la postura de trabajo cada cierto intervalo de tiempo (entre
postura y postura), para obtener una vision general de la totalidad de
posturas adoptadas en el periodo de trabajo analizado asi como el nivel

de riesgo (entre 1y 4) asociado a cada una de ellas.

Fig. N° 34: Seleccion del médulo posturas forzadas

Erga/1BY - Tarwa mearvn

Modela
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Fig. N° 35: Introduccién de subtareas y sus posturas
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Fig. N° 36: Codificacion de cada postura
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El modulo posturas forzadas considera 4 niveles de riesgo cuya interpretacion

es la siguiente:

Cuadro N° 04: Interpretacion del nivel de riesgo para posturas forzadas

Posturas que se consideran normales, sin riesgo de lesiones musculo
esqueléticas. No es necesario intervenir

Posturas con riesgo ligero de lesiones musculo esqueléticas. Se

Nivel Il . . . . .
requiere intervenir aunque no de manera inmediata.

Posturas con riesgo alto de lesiones musculo esqueléticas. Se requiere

Nivel 111 . . .
intervenir tan pronto como sea posible.

Posturas con riesgo extremo de lesiones musculo esqueléticas. Se
requiere intervenir inmediatamente.
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D. El Médulo Oficina del método Ergo/IBV,

Permite analizar tareas de oficina en las que el trabajador estd mas de 2 horas
diarias de trabajo efectivo con pantallas de visualizacion. EI médulo esta
basado fundamentalmente en el ‘Manual para la evaluacién y prevencion de
riesgos ergonémicos y psicosociales en PYME’, que ha sido desarrollado por
el IBV y el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT e
IBV, [Villar M.F., Garcia-Molina C., Armendériz A., Cuenca R., Sanz J.A,,
Villanueva M., Sebastidn O., Tortosa L., Ferreras A., Castelld P., Piedrabuena
A, 2003). Los principales Factores de riesgo se relacionan con:

Ordenador
- Silla

- Mesa
Accesorios

Entorno

Organizacién

El proceso que se sigue para aplicar este mddulo consiste basicamente en lo

siguiente:

1. El cuestionario de evaluacion consta de diversos apartados con factores
gue pueden suponer un riesgo para el trabajador, en relacién con el
ordenador, la silla, la mesa, los accesorios, el entorno y la organizacion del
trabajo.

2. Hay que comprobar si se dan las situaciones de riesgo incluidas en cada
uno de dichos apartados y marcar los items que correspondan.

3. Un solo item marcado en cualquiera de las fichas indica una posible
situacion de riesgo no tolerable sobre la que es necesario adoptar medidas
correctivas y/o preventivas.

4. El nivel de riesgo sera tanto mayor cuanto mayor sea el numero de items

sefalados.
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Fig. N° 37: Seleccién del modulo oficina
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E. NTP-ISO 2631-1-1997 - Las vibraciones mecénicas y choques -
Evaluacién de la exposicion humana alas vibraciones transmitidas al

cuerpo entero.

Método para la medicibn de vibraciones de cuerpo entero periddicas,
aleatorias y transitorias. Se indican los principales factores que se combinan
para determinar el grado a la que la exposicion a vibracién sera aceptable. El
rango de frecuencia de interés varia entre 0.5 Hz y 80 Hz para la salud,
bienestar y percepcion.

Se aplica a movimientos transmitidos al cuerpo humano en su conjunto: los
pies, las nalgas y espalda de una persona que esta sentada, o la zona de
contacto de una persona en posicion tumbada o de pie. Este tipo de
vibraciones se encuentra en vehiculos, maquinaria, en edificios y en la
proximidad de maquinas en funcionamiento. La ponderacién en frecuencia
relacionada con la salud, el bienestar y la percepcién utilizada en la evaluacién
es WD (ejes X e Y) y WK (eje Z), programada con equipos digitales de lectura
directa y entregue la aceleracion resultante.

Fig. N° 39: Vibracién cuerpo entero en posicion sentada y de pie
E

T~
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Los transductores del acelerometro deben situarse para determinar la
vibracion en el punto de contacto entre el cuerpo humano y la fuente de
vibracion. La evaluacion de la vibracion incluye mediciones del valor eficaz de
la aceleracion ponderada (rms). El valor rms de la aceleracion ponderada se
expresa en metros por segundo al cuadrado (m/s2) de acuerdo con la

siguiente ecuacion:

Valor eficaz de la aceleracién ponderada (rms)

2, (1)

o L B—
P}

Donde:

aw(t): Es la aceleracion ponderada (traslacional o rotacional) en funcién del
tiempo, en metros por segundo al cuadrado (m/s?) o radianes por segundo al

cuadrado (rad/s?) respectivamente.
t : Duracién de la medicion en segundos.

La medicién se realiza en ciclos de trabajo identificados, de modo que las
mediciones representan las condiciones frecuentes de exposicion en la
actividad. Se debera identificar el (los) punto(s) de contacto a través del cual

el cuerpo se expone a la vibracion.

La aceleracion ponderada total rms, se calcula a través de la vibracién en

coordenadas ortogonales como sigue:
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1
ay = (K€ %, + 42 af, +42 a2,) 2

Donde:

Ovx, Ovy, Ovz: SON las aceleraciones rms ponderadas con respecto a los ejes

ortogonales X, y, z, respectivamente.

El uso del valor total de la vibracién av se recomienda para el bienestar. El
valor total de vibraciébn o vector suma ha sido propuesto también para la
evaluacién con respecto a la seguridad y salud si no existe un eje dominante

de vibracion.

La literatura pertinente sobre los efectos de las vibraciones de cuerpo entero
de alta intensidad y larga duracion indican un incremento del riesgo para la
salud en la espina lumbar y en el sistema nervioso conectado a ella. Esto
puede deberse al comportamiento biodinAmica de la columna vertebral:
desplazamiento horizontal y torsion de los segmentos de la columna vertebral.
Una tensidn mecéanica excesiva y/o alteraciones en la nutricién y la difusion al
tejido de los discos pueden contribuir a un proceso degenerativo en los
segmentos lumbares (estenosis espinal, osteonecrosis intervertebral,

artrosis).

Cuadro N° 05: Interpretacion del nivel de exposicion para vibracion

Es el valor de la exposicion por debajo del cual la exposicién
continuada y repetida no tiene efectos negativos para la salud de los
trabajadores.

NIVEL DE ACCION | Es el valor a partir del cual se debe establecer un programa de
(0.5m/s?) medidas técnicas y organizativas para reducir la exposicion

Es el valor limite de exposicidon TLV. A partir de este valor cualquier
persona no protegida corre riesgos importantes.
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F. ISTAS 21 — Factores Psicosociales

Los factores de riesgo psicosocial son aquellas caracteristicas de las
condiciones de trabajo y, mas concretamente, de su organizacién que pueden
perjudicar la salud y el bienestar de las personas a través de mecanismos
psicologicos (ansiedad, depresion, etc.) y fisiolégicos (reacciones
neuroendocrinas) que denominamos estrés (ISTAS [Moncada S., Llorens C.,
Kristensen T.S.], 2004).

En términos de prevencion de riesgos laborales, se considera lo siguiente:

- Los factores de riesgo psicosocial representan la exposicion y la
organizacion del trabajo el origen de ésta.
- El estrés es el precursor del efecto sobre la salud (enfermedad o trastorno

gue pueda producirse).

El estrés relacionado con el trabajo puede definirse como el conjunto de
reacciones emocionales, cognitivas, fisiolégicas y del comportamiento a
ciertos aspectos adversos o nocivos del contenido, la organizacién o el entorno
de trabajo. Es un estado que se caracteriza por altos niveles de ansiedad y
angustia, con la frecuente sensacion de no poder hacer frente a la situacion

(Comisién Europea, 2002).

El procedimiento estd basado en la versién corta del “Cuestionario de
Evaluacién de Riesgos Psicosociales en el Trabajo ISTAS21 (CoPsoQ)’
(ISTAS [Moncada S., Llorens C., Kristensen T.S.], 2004), que ha sido
desarrollado por el AMI (Instituto Nacional de Salud Laboral) de Dinamarca y
adaptado para el estado espafiol por un grupo de trabajo liderado por el ISTAS

(Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud).

La evaluacién propiamente dicha consta de 38 preguntas de respuesta
cerrada distribuidas en 6 apartados que se detallan a continuacién; cuya

evaluacion fue realizada por areas de trabajo:
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Apartado 1 - Exigencias psicoldgicas: Desde el punto de vista
cuantitativo, se refieren al volumen de trabajo con relacion al tiempo
disponible para hacerlo (presion de tiempo) y las interrupciones que
obligan a dejar momentdneamente las tareas y volver a ellas mas tarde.
Desde el punto de vista cualitativo, se refieren a algunos aspectos de la
naturaleza de éstas, el trabajo emocional (trabajo que expone a las
personas a procesos de transferencia de emociones y sentimientos, como
todos aquellos que requieren contacto con usuarios, publico y clientes),
trabajo cognitivo (que requiere gran esfuerzo intelectual) o el trabajo
sensorial (esfuerzo de los sentidos).

Apartado 2 — Trabajo activo y posibilidades de desarrollo: Hace
referencia a las posibilidades de desarrollo en el trabajo; la influencia; el
control sobre los tiempos de trabajo; la libertad para la toma de decisiones;
la integracion en la empresa y el sentido del trabajo.

Apartado 3 — Inseguridad: Es la sensacién de preocupacion por el futuro
en relacion a la ocupacion, y tiene que ver con la estabilidad del empleo, a
los cambios no deseados de condiciones de trabajo fundamentales (como,
por ejemplo, el puesto de trabajo, tareas, horario, salario, etc.).

Apartado 4 — Apoyo social y calidad de liderazgo: Es recibir la ayuda
necesaria, y cuando se necesita, por parte de compafieros y superiores
para realizar bien el trabajo. Fortalece la creaciéon de verdaderos equipos
de trabajo, quienes deberian de tener el respaldo de los superiores. La
calidad de liderazgo se refiere al conjunto de caracteristicas que tiene la
gestion de equipos humanos, tiene que ver con los principios y
procedimientos de gestion de personal y la capacitacion y tiempo de los
mandos para aplicarlos.

Apartado 5 — Doble presencia: Es lo referente a la implicancia de una
doble carga de trabajo que deben asumirse de forma simultanea entre el
hogar y el trabajo remunerado y, la forma en que la organizacion dificulta
o facilita la compatibilizacion de ambos. Ejemplo: El trabajo familiar,

responsabilidad en el hogar, doméstico, junto con las exigencias laborales.
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Apartado 6 — Estima: Es el sentimiento de respeto y reconocimiento que
se siente por uno mismo en el trabajo, se va a ver fortalecido por el apoyo,
el trato justo y el reconocimiento por parte de los compafieros y los
superiores. La falta de estima es un riesgo importante para la salud.

Tabla N° 01: Tabla de puntuacién por apartado para factores psicosociales

Puntuacion de la poblacion ocupada de
Apartado | Dimensiones psicosociales referencia
1 Exigencias Psicoldgicas DeOa7 De8a 10 Della24
2 Trabajo ~activo Y| 40296 | De2sa21 De20a0
posibilidades de desarrollo
3 Inseguridad DeOal De2a5 Deb6al6
4 Apoyo social y calidad de | o 459 | pe2ga2a De 2320
liderazgo
5 Doble presencia De0Oa3 Dedab6 De7al6
6 Estima De 16 a 13 Del12a11 Del1l0a0

El baremo de cada uno de los aparados evaluados, se describe por colores

cuya interpretacion es la siguiente:

Cuadro N° 06: Interpretacion del nivel de riesgo para factores psicosociales

(Intermedio) | encuentra entre los dos extremos verde y rojo.

Incluye la tercera parte de la poblacidn de referencia para la que
su puntuacién es mas favorable para la salud.

Amarillo Define el tercio de la poblacién ocupada de referencia que se

Incluye la tercera parte de la poblacién de referencia para la que
su puntuacién es mas desfavorable para la salud.
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G. 1S0-7243-1989 - Ambientes calientes: Estimacion del estrés por calor
en el hombre trabajador, basado en el indice WBGT (temperatura del

globo de bulbo humedo)

Método que se puede utilizar facilmente en un entorno industrial, para evaluar
el estrés por calor al que se somete a un individuo en un entorno caluroso y

qgue permite un diagndstico rapido.

Se aplica a la evaluacion del efecto medio del calor sobre el hombre durante
un periodo representativo de su actividad, pero no se aplica a la evaluacién
del estrés por calor sufrido durante periodos muy cortos, no a la evaluacion
del estrés por calor cerca de las zonas de confort.

El estrés por calor al que estd sometida una persona expuesta a un ambiente
caliente depende, en particular, de la produccion de calor dentro del cuerpo
como resultado de la actividad fisica y las caracteristicas del ambiente que

rigen la transferencia de calor entre la atmdsfera y el cuerpo.

La influencia del medio ambiente sobre el estrés por calor requiere un
conocimiento del indice WBGT que combina parametros como: la temperatura
natural del bulbo humedo (t.), temperatura del globo (tg) y en algunas
situaciones la medicion de la temperatura del aire (t,) (temperatura del bulbo
seco). Las siguientes expresiones muestran la relacion entre estos

pardmetros:

- Interior y exterior de instalaciones sin carga solar.

WRGT = 0,71, + 0,31,

- Exterior de instalaciones con carga solar.

WeerT = 07 ¢, + 0,2 g 0.1 1,
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Este método de estimacion del estrés por calor se basa en la medicion de
estos diferentes parametros y el célculo de los valores medios teniendo en
cuenta las variaciones espacio-temporales de estos parametros.

Cuando ciertos parametros no tienen un valor constante en el espacio que
rodea al trabajador, es necesario determinar el indice WBGT en tres
posiciones correspondientes a la altura de la cabeza, el abdomen y los tobillos
en relacion con el suelo. El valor medio del indice WBGT se obtiene de los
siguientes tres indices ponderados, utilizando la siguiente férmula:

WROT = E;E" .IE.EII}EZE-I- qz_}:"_l'_"_'l_"r_ﬂ;{-_"._-{abdumen] + WEG?—tI}bi“I}S
Pl

La carga térmica interna es el resultado de la energia metabdlica causada por

la actividad.

Cuadro N° 07: Clasificacion de niveles de gasto metabdlico segun actividad

CLASIFICACION | KCAL/HORA TIPO DE ACTIVIDAD

DESCANSO <100 Descansado.

De pie: taladro (piezas pequefias), fresadora (piezas
pequefias), bobinado, bobinado de armadura pequefia,
mecanizado con herramientas de baja potencia,
caminata informal (velocidad de hasta 3,5 km / h)

LIGERO 100-200

Trabajo sostenido de manos y brazos (martilleo,
relleno), trabajo de brazos y piernas (operacién fuera de
carretera de camiones, tractores o equipos de
construccion), trabajo de brazos y tronco (trabajo con
MODERADO 200-300 martillo neumatico, montaje de tractores, empastado,
manejo intermitente de material pesado de manera
moderada, deshierbado, picado, recoleccién de frutas o
vegetales); empujar o tirar de carros ligeros o carretillas,
caminar a una velocidad de 3.5 km /h a 5.5 km / h.
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Cuadro N° 07: Clasificacion de niveles de gasto metabdlico segun actividad

CLASIFICACION | KCAL/HORA TIPO DE ACTIVIDAD

Trabajo intenso de brazo y tronco, llevar material
pesado, palear, trabajo con martillo, aserrar, cepillar o
cincelar madera dura, cortar a mano-cavar, caminar a
una velocidad de 5,5km/ha7km/h.

PESADO 300-400 / /

Empujar o tirar de carretillas de mano o carretillas muy
cargadas, elaborar piezas de fundicién, colocacién de
bloques de hormigon.

Actividades muy intensas a un ritmo muy rapido,
trabajar con un hacha, palear o cavar intensamente,
MUY PESADO >400 subir escaleras o rampas, caminar rapidamente con
pequefios pasos, correr, caminar a una velocidad
superiora 7 km /h

El el indice WBGT que resulte de la evaluacion sera comparado con el valor
limite de referencia WBGT (°C), el cual se obtiene de los datos de la
clasificacion metabdlica y la relacion trabajo — descanso como se muestra a

continuacion:

Tabla N° 02: Valores Limite de Referencia WBGT (°C)

indice WBGT en 2C
.. VALOR LIMITE TGBH 2 C NIVEL DE ACCION TGBH 2 C
Ubicacion del
trabajo
dentro de un o @ ©
. el © o
ciclo de o B i 2 o ® 3 a
trabajo - & g g & ) g g &
descanso = § o 3 - § o 3
> >
75% a 100% 31 28 - - 28 25 - -
50% a 75% 31 29 27.5 - 28.5 26 24
25% a 50% 32 30 29 28 29.5 27 25.5 24.5
0% a 25% 325 31.5 30.5 30 30 29 28 27

Guia 2 del D.S. N° 024-2016-EM
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Cuadro N° 08: Interpretacion del nivel de exposicién del estrés por calor

Es el valor de la exposicion por debajo del cual la exposicidn
continuada y repetida no tiene efectos negativos para la salud de los
trabajadores.

NIVEL DE ACCION | Es el valor a partir del cual se debe establecer un programa de
(Ver Tabla N° 02) | medidas técnicas y organizativas para reducir la exposicion

Es el valor limite de exposicidon TLV. A partir de este valor cualquier
persona no protegida corre riesgos importantes.
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CAPITULO IV: CALCULOS, Y/O APLICACIONES Y OBTENCION DE
RESULTADOS

4.1. Determinacion de areas y puestos criticos basados en la identificacion
y andlisis de trastornos musculoesqueléticos

La muestra minima a encuestar y entrevistar requerida para una poblacion de 10,000

trabajadores es de 741.1. Se incrementd el tamafio de la muestra a 849 por no

respuesta de algun trabajador, ya que la encuesta era voluntaria.

Las encuestas y entrevistas fueron realizadas en las zonas de repartos de guardia,
comedores y labores principales.

El tiempo de antigiedad promedio de los trabajadores en su puesto de trabajo en la
Empresa Minera Subterrdnea es de 4.28 afos. El tiempo minimo registrado es menor

a 1 afo y el tiempo maximo registrado es de 40 afios.

Gréfico N° 01: Distribucién de trabajadores lesionados por area del total de

encuestados

DISTRIBUCION POR AREAS DE TRABAJADORES ENCUESTADOS
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N° DE TRABAJADORES ENCUESTADOS POR AREA ® N° DE TRABAJADORES LESIONADOS POR AREA
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A. Lesiones

Se realizd la encuesta a 849 trabajadores pertenecientes a 18 areas en 06
unidades mineras subterraneas. Se filtré las encuestas con respuesta “si” ante la
pregunta ¢Ha sufrido alguna lesion?, del analisis de los datos consignados
podemos apreciar que 102 trabajadores pertenecientes a 14 &reas han
presentado lesiones musculo esqueléticas con tratamiento médico reportado al

area de Salud Ocupacional del titular minero, como se muestra a continuacién:

Tabla N° 03: Areas y puestos que presentaron lesion

PUESTO

- o
(=] (=]
a o
< <
e 8o
zZ z
5 5

UNIDAD 03
UNIDAD 04
UNIDAD 05
UNIDAD 06
N° TOTAL DE
TRABAJADORES

OPERADOR DE PLANTA DE .
o1 A “':;:JE':;%ES TRATAMIENTO DE AGUAS )
PRACTICANTE DE A.A 1
JEFE DE TOPOGRAFIA 1
02 GEOLOGIA 2
DIBUJANTE CAD 1
COCINERO 1 1
MEDICO 1 1
) JEFE DE ADMINISTRACION DE .
03 GESTION PERSONAL 9
HUMANA PARAMEDICO 1 1
AZAFATA 1
AUXILIAR DE LIMPIEZA 1
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Tabla N° 03: Areas y puestos que presentaron lesion

MINA

PUESTO

OPERARIO DE MINA

b
(=]
=
<
=
2
=

UNIDAD 02

UNIDAD 03

UNIDAD 04

UNIDAD 05

UNIDAD 06
N° TOTAL DE
TRABAJADORES

ASISTENTE DE RESIDENTE

AYUDANTE DE MAESTRO DE
RELLENO HIDRAULICO

AYUDANTE TUBERO

MAESTRO CIMBRERO

OPERADOR DE SCOOP

OPERADOR DE SIMBA

NN

OPERADOR DE TRACTOR ORUGA

VIGIA DE MOTONIVELADORA

[EN

OPERADOR DE MINICARGADOR

SECRETARIO

22

AYUDANTE (AYUDANTE EN
VENTILACION)

AYUDANTE DE JUMBO
EMPERNADOR

OPERADOR DE JUMBO
FRONTONERO

OPERADOR DE JUMBO
EMPERNADOR

OPERADOR DE CASA DE
LAMPARAS

OPERADOR DE VOLQUETE

05

LABORATORIO
Quimico

MUESTRERO DE CAL

MUESTRERO DE PLANTA

PREPARADOR DE MUESTRAS
(PESADOR)

06

LEGAL

ASISTENTE DE PROPIEDADES

07

LOGISTICA

AYUDANTE LOGISTICA

AUXILIAR LOGISTICO

DESPACHADOR

OPERADOR DE MONTACARGA Y
CAMIONCITO

OPERADOR DE MONTACARGA
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Tabla N° 03: Areas y puestos que presentaron lesion

PUESTO

- (o)
(=] (=]
o o
< <
= =
2 2
= =

UNIDAD 03
UNIDAD 04
UNIDAD 05
UNIDAD 06
N° TOTAL DE
TRABAJADORES

SUPERVISOR DE LOGISTICA 1

i ABASTECEDOR DE
07 LOGISTICA COMBUSTIBLE i ’

ALMACENERO DE POLVORIN DE
SUPERFICIE

SOLDADOR 1

JEFE DE MANTENIMIENTO
MECANICO

TECNICO EN NEUMATICOS-
LLANTERO

TECNICO ELECTRICISTA 2

TECNICO MECANICO 2
TECNICO MECANICO DE

EQUIPOS
08 MANTENIMIENTO 20
SOBRESTANTE 1

ELECTRICISTA MINA 2

EMBOBINADOR MINA 2

MECANICO 2
MECANICO MOTORISTA -
TALLER DE LOCOMOTORAS

MECANICO MONTAIJISTA 1

MECANICO SOLDADOR 1 1

SEGURIDAD
09 PATRIMONIAL AGENTE DE SEGURIDAD 1 X

10 ADMINISTRACION | CONDUCTOR DE CAMIONETA

10 11

AYUDANTE DE TOPOGRAFIA

INGENIERIA Y DIBUJANTE CAD

11

e e =

PLANEAMIENTO | jerg DE PLANEAMIENTO

ASISTENTE DE DISENO DE MINA 1




72

Tabla N° 03: Areas y puestos que presentaron lesion

PUESTO

i o
(=] (=]
a a
< <
s o
zZ =z
5 S5

UNIDAD 03
UNIDAD 04
UNIDAD 05
UNIDAD 06
N° TOTAL DE
TRABAJADORES

12 RELACIONES | COORDINADOR DE 1 1
COMUNITARIAS | RELACIONES COMUNITARIAS

PERSONAL DE SERVICIO 2

TECNICO ELECTRICISTA 2
OPERADOR DE
MINICARGADOR
CONTROLADOR DE INGRESO
DE MINERAL
13 PLANTA MOLINERO DE PLANTA DE CAL 1 13
CONCENTRADORA
SOBRESTANTE 2

OPERADOR DE FLOTACION 1
OPERARIO DE FLOTACION DE
ZINC

OPERADOR DE PLANTA DE CAL 1
RELAVERO 1
INSPECTOR DE SEGURIDAD i
1 ss0 INGENIERO DE SEGURIDAD 1 4
ASISTENTE DE SEGURIDAD 1
TECNICO DE SENALIZACION 1

TOTAL DE TRABAJADORES LESIONADOS 102

De las 849 encuestas se identificaron 102 trabajadores lesionados con tratamiento
médico, 64 son de origen laboral y de estos 30 se relacionan con accidentes de
trabajo; los 34 restantes podrian estar relacionados a Trastornos

Musculoesqueléticos que representaria el 29.41% del total de lesionados.
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Gréafico N° 02: Lesionados del total de encuestados

Encuestados: 849

Grafico N° 03: Distribucién de trabajadores lesionados por area

DISTRIBUCION DE LESIONADOS POR AREA
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Tabla N° 04: Lesiones por zona muscular y area

ANTEBRAZO

ANTEPIERNA

CADERA-MUSLO

ESPALDA ALTA

ESPALDA BAJA

HOMBRO

/MANO

MURNECA

RODILLA

=
o
Dy
(@]
-
=
[aa]
@)
=

LESIONES TOTALES

01 | ADMINISTRACION 1 1 1 5 2 1 11
02 | ASUNTOS AMBIENTALES 2 2
03 | GEOLOGIA 1 2
04 | GESTION HUMANA 2 2 1 1 2 9
INGENIERIA Y
05 | pLANEAMINETO 1 1 1 ! 4
06 | LABORATORIO QUIMICO 3 3
07 | LEGAL 1 1
08 | LOGISTICA 3 1 1 2 9
09 | MANTENIMIENTO 3 4 4 5 3 20
10 | MINA 4 0 | 3 2 1 1 22
11 | PLANTA CONCENTRADORA 1 3 5 3 13
RELACIONES
121 comunITARIAS 1 1
13 | SEGURIDAD PATRIMONIAL 1 1
14 | SsO 2 1 1 4
TOTAL GENERAL 8 6 6 3 31 |4 15 |13 |14 | 102
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Gréfico N° 04: Lesionados por zona afectada

Espalda Baja [ o 31
Mufieca/Mano  [Hate— 15
Tobillo/Pie [ nt—— 1/
Rodilla [ ete—— 13

Antebrazo  p— g

Cuello  m—

Antepierna |t
Hombro e 4
Espalda Alta  [etm 3

Cadera-Muslo iy >

0 5 10 15 20 25 30 35

B De origen laboral posiblemente relacionados con TME* M Total de lesionados

Las zonas lesionadas mas afectadas corresponden a espalda baja, mano-mufieca,
tobillo-pie, rodilla y antebrazo principalmente.



La relacion de los 64 trabajadores lesionados de origen laboral, se

continuacion.

Tabla N° 05: Puestos con lesiones de origen laboral

ADMINISTRACION

76

detalla a

Total
General/Area

CONDUCTOR DE CAMIONETA *

ASUNTOS AMBIENTALES

OPERADOR DE PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS

(=0

GEOLOGIA

DIBUJANTE CAD

JEFE DE TOPOGRAFIA *

GESTION HUMANA

COCINERO

JEFE DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

MEDICO

LABORATORIO QUIMICO

PREPARADOR DE MUESTRAS (PESADOR)

MUESTRERO DE CAL

MUESTRERO DE PLANTA

R w

LOGISTICA

OPERADOR DE MONTACARGA Y CAMIONCITO *

SUPERVISOR DE LOGISTICA *

RIRINR[R|IPIWR|R|IPW[R|RIN[R|R ||

MANTENIMIENTO

=
(6,]

SOLDADOR

TECNICO EN NEUMATICOS- LLANTERO

MECANICO SOLDADOR *

Rk (=S

MECANICO *

TECNICO ELECTRICISTA *

EMBOBINADOR MINA *

MECANICO MOTORISTA - TALLER DE LOCOMOTORAS *

SOBRESTANTE *

TECNICO MECANICO *

TECNICO MECANICO DE EQUIPOS *

RPINIPIRPININININ(FP(F-

(*) Relacionan con accidentes de trabajo




Tabla N° 05: Puestos con lesiones de origen laboral

MINA

77

Total
general/Area

=
00

ASISTENTE DE RESIDENTE

AYUDANTE DE JUMBO EMPERNADOR *

AYUDANTE DE MAESTRO DE RELLENO HIDRAULICO

AYUDANTE TUBERO

MAESTRO CIMBRERO

OPERADOR DE CASA DE LAMPARAS *

OPERADOR DE JUMBO EMPERNADOR *

OPERADOR DE JUMBO FRONTONERO

OPERADOR DE MINICARGADOR

OPERADOR DE SCOOP *

OPERADOR DE SIMBA *

[ TN =N SN

OPERADOR DE VOLQUETE

OPERARIO DE MINA

SECRETARIO *

VIGIA DE MOTONIVELADORA

RiR|Rr|IRININ|R[(R[(R|R(R(R[R|N|R

PLANTA CONCENTRADORA

=
=

MOLINERO DE PLANTA DE CAL *

OPERADOR DE FLOTACION *

OPERADOR DE PLANTA DE CAL

OPERARIO DE FLOTACION DE ZINC

PERSONAL DE SERVICIO *

RELAVERO *

SOBRESTANTE

TECNICO ELECTRICISTA *

RELACIONES COMUNITARIAS

COORDINADOR DE RELACIONES COMUNITARIAS

SSO

ASISTENTE DE SEGURIDAD *

TECNICO DE SENALIZACION

RIRIN(RRININ[R|IN|R[R[R|~

TOTAL GENERAL/ZONA MUSCULAR

28

13

[<2]
=y

(*) Relacionan con accidentes de trabajo
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Gréafico N° 05: Lesionados de espalda baja

DISTRIBUCION DE LESIONES DE ESPALDA BAJA
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Gréafico N° 06: Lesionados de mufieca-mano
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Gréafico N° 07: Lesionados de tobillo-pie

DISTRIBUCION DE LESIONES DE TOBILLO/PIE
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Grafico N° 08: Lesionados de rodilla

DISTRIBUCION DE LESIONES DE RODILLA
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Tabla N° 06: Lesiones posiblemente relacionadas con Trastornos

Musculoesqueléticos

/MANO

ESPALDA ALTA
ESPALDA BAJA
HOMBRO
RODILLA
TOBILLO/PIE

<
S| =
< o
o w
o =
E B
z =z
< =z

MURNECA
LESIONES TOTALES

01 | ADMINISTRACION 4
02 | ASUNTOS AMBIENTALES 1 1
03 | GEOLOGIA 1 1
04 | GESTION HUMANA 1 1 1 3
05 | LABORATORIO QUIMICO 3
06 | MANTENIMIENTO 1 5
07 | MINA 1 10 11
08 | PLANTA CONCENTRADORA 3 1 4
09 | RELACIONES COMUNITARIAS 1 1
10 | sSO 1 1
TOTAL GENERAL (] 1 (] 1 27 | 0 1 2 2 | 34

Las areas que han presentado mayores casos de lesiones posiblemente
relacionados a Trastornos Musculoesqueléticos son Mina, Mantenimiento,
Planta Concentradora, Administracion, Gestibn Humana y Laboratorio Quimico;
siendo la zona mas afectada espalda baja.
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B. Molestias

Para analizar los posibles Trastornos Musculoesqueléticos relacionados al
desarrollo de actividades laborales por posible exposicion a factores
disergondmicos se realizaron 849 encuestas, donde se retiraron 102 encuestas
con respuesta “Si” ante la pregunta ¢, Ha sufrido alguna lesién?, quedandonos 747
encuestas que presentan molestias musculo esqueléticas no reportadas ni
diagnosticadas como lesién por la parte médica del Titular Minero. La encuesta
considera una escala de percepcion de molestias muasculos esqueléticos en
niveles del O al 4 relacionados con la frecuencia e intensidad detallados en el

Capitulo 1l de la presente.

La encuesta considera una escala de niveles del 0 al 4; siendo cero el valor mas
bajo y 4 el valor mas alto relacionado con la frecuencia e intensidad con la cual se
percibe la molestia. Los niveles 3 y 4 en el presente estudio se consideran
“criticos” ya que se ha requerido de medicamento o tratamiento médico para

atender las molestias.

Grafico. N° 09: Distribucion de molestias musculo esqueléticas por nivel y

zona afectada

MOLESTIAS MUSCULOESQUELETICAS CORPORATIVAS

NIVELO = NIVELI NIVEL Il NIVEL Il = NIVEL IV
E. BAJA 50% 31% 14% 4 %l
E. ALTA 65 % 23% 6%0%
CUELLO 69 % 25 % 3% %
RODILLA 75 % 15 % 11 %
CADERA/MUSLO 77 % 15% 8% AN
HOMBRO 78 % 17 % 6% D%
BRAZO 79% 16 % 5 %0 %
MURNECA/MANO 79 % 16 % 4%11%/,
TOBILLO/PIE 79% 15% 490 %
ANTEPIERNA 86 % 10 % 5%0 §
ANTEBRAZO 88 % 9%

cobo 91% 7% 208



Gréfico. N° 10: Distribucion de molestias musculo esqueléticas por nivel y

NIVEL O

ADMINISTRACION

MINA

LOGISTICA

PLANTA CONCENTRADORA
LABORATORIO QUIMICO
ASUNTOS AMBIENTALES
GESTION HUMANA
GEOLOGIA

MANTENIMIENTO
PROYECTOS

INGENIERIA Y PLANEAMINETO
SSO

SEGURIDAD PATRIMONIAL
LABORATORIO METALURGICO
COSTOS

RELACIONES COMUNITARIAS
CONTABILIDAD

LEGAL

NIVEL |

15%
25%

22%

50 %
32%
17%
24%
15%
21%
20%

10 %
30%
15%
33%
14 %
50 %
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NIVEL Il

29%

area

NIVEL 11

39%

48 %

61 %

47 %

55%

54 %

46 %

67 %

64 %

45%

0%

100 %

C. Determinacion de Areas y Puestos Criticos

DISTRIBUCION DE MOLESTIAS POR AREAS

m NIVEL IV

23%
18 %

14 %

15%

17 %

29%

34 %

12%

23%
21%
43 %
25%
31%
67 %
57 %
50 %
50 %

y_ 9
7% 2
7°%0'%
3
6%1
5%5%
4%
3%
1106

17%

La intensidad y frecuencia de molestias musculoesqueléticas percibida por los

trabajadores como no tolerable al requerir medicamentos y/o tratamiento médico

(escala de niveles 3y 4), sin lesion reportada al titular minero, se considera en el

presente estudio “critico”. De los resultados de la encuesta, se tiene el siguiente

analisis:

— Las areas que presentaron puestos con algun caso de molestias musculo

esquelético con Niveles 3y 4 (criticos) son 9 de un total de 18.

— Las cuatro zonas musculares en las que se identificé la mayor cantidad de

molestias musculoesqueléticas son: Espalda baja, espalda alta, cuello y

rodilla.
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Las areas que presentaron algun caso de molestias musculoesqueléticas
para Espalda Baja Nivel 04 son: Administracion, Laboratorio Quimico,
Mantenimiento, Mina y Planta Concentradora.

Las &reas que presentaron algun caso de molestias musculoesqueléticas
para Espalda Baja Nivel 03 son: Administracién, Asuntos Ambientales,
Gestién Humana y Mina.

Las &reas que presentaron algin caso de molestias musculoesqueléticas
para Espalda Alta Nivel 04 son: Mina y Planta Concentradora.

Las areas que presentaron algin caso de molestias musculoesqueléticas
para Espalda Alta Nivel 03 son: Administracion, Mina, Planta
Concentradora y Logistica.

Las &reas que presentaron algun caso de molestias musculoesqueléticas
para Cuello Nivel 03 son: Administracién, Mina y Planta Concentradora.
Las &reas que presentaron algun caso de molestias musculoesqueléticas
para Rodilla Nivel 03 son: Administracién, Geologia, Mantenimiento y Mina.
No se presentaron casos de molestias musculoesqueléticas para Cuello ni
Rodilla en Nivel 04.

Las zonas musculares en las que se identific6 molestias
musculoesqueléticas Nivel 4 son: Espalda Baja, Espalda Alta, Antepierna,
Tobillo/Pie, Brazo, Codo y Antebrazo.

Las zonas musculares en las que se identific6 molestias
musculoesqueléticas Nivel 3 son: Espalda Baja, Espalda Alta, Cuello,
Rodilla, Antepierna, Tobillo/Pie, Brazo, Codo, Hombro, Mufieca vy
Cadera/Muslo.

El total de puestos que presentaron molestias musculo esqueléticas criticas

(puestos criticos) asciende a veinticinco; distribuidos en nueve areas.
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Gréfico N° 11: Distribucion de puestos criticos por nivel de molestias

musculo esqueléticas y por area

DISTRIBUCION DE PUESTOS CRITICOS POR NIVEL DE
MOLESTIA

Mina HEEEESE—

Planta Concentradora EEEEEgE————S 1
Mantenimiento mmmm 1

Gestién Humana
Administracion =)
Laboratorio Quimico =

1

1

1

N

Logistica
Asuntos Ambientales
Geologia

4 6 8 10 12 14

o
N

W NIVEL IV NIVEL Il

Tabla N° 07: Molestias musculo esqueléticas con niveles Il y IV (criticos) por area

Geologia 1 1 1
Laboratorio
Quimico 1 &
3 Mantenimiento 1 2 1 1 1 1
4 Mina 3| 9 |[1|5|2]| 5 2111|2383
5 Planta
Concentradora e 2118
6 Asuntos 1
Ambientales
Gestion Humana 2
Logistica
9 Administracién 2| 16 9 (1|9 (1|2 |11 3 4 | 2
TOTAL \ 38 20 4 | 17 4 3 6 3 2 17| 4
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Las areas que presentaron algun tipo de molestias musculoesqueléticas Nivel
04 que seran analizadas a continuacién son: Mina, Planta Concentradora,

Mantenimiento, Laboratorio Quimico y Administracion.

i. Mina:
Gréafico N° 12: Distribucion de molestias masculo esqueléticas en mina

MOLESTIAS MUSCULOESQUELETICAS - MINA

NIVEL O NIVEL | NIVEL I NIVEL Il ® NIVEL IV
E. BAJA 46% 35% 13% 5%
E. ALTA 65% 31% 39 %
CUELLO 65 % 21% 13% ok
RODILLA 71% 20% 6% 308
CADERA/MUSLO 74 % 18% 5% 308
HOMBRO 77% 20% 3m%
TOBILLO/PIE 78% 16 % 6% %
MURNECA/MANO 78 % 20% 20286
BRAZO 78% 17% 390%
ANTEPIERNA 84% 1%  4%%
ANTEBRAZO 87% 10% 20fk
copo 91% 6% 1o
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Tabla N° 08: Puestos con niveles Il y IV (criticos) en mina

»,

badla
A\

d

04
0
04
0
0
0
04

Operador de Mixer 1 1

04

Operador de Scoop

Ayudante Cimbrero 1 1 2

Ayudante de Maestro de Relleno 1
Hidraulico

Ayudante de Motorista 1 1

Ayudante de Maestro de Ventilacion 1

Conductor de Volquete 2 2

Maestro de Ventilacion 1

O O|N[fo|O| D | WIN|F

Motorista 4 4

[N
o

Operador de Robot 1

[y
[N

Capataz 1

12

TOTAL 12 6 2 5

Operador de Utilitario 1
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ii. Planta Concentradora

Gréafico N° 13: Distribucion de molestias musculo esqueléticas en planta

concentradora

MOLESTIAS MUSCULOESQUELETICAS - PLANTA CONCENTRADORA

NIVEL O NIVEL | NIVEL Il NIVEL Il ® NIVEL IV

E. BAJA 56 % 35 % s Bl
RODILLA 69% 23% 8% 0%

E. ALTA 73% 19% 4va R

TOBILLO/PIE 78 % 18 % 4%
CADERA/MUSLO 82% 15% 3%
CUELLO 83% 15% 1%
BRAZO 86 % 13% 1%
HOMBRO 87 % 12 % 1%
ANTEPIERNA 88% 0% 1%
MURNECA/MANO 90 % 9% 1%

copo 90 % 10%

ANTEBRAZO 90 % 9% 1%

Tabla N° 09: Puestos con niveles Il y IV (criticos) en planta concentradora

.S ©
o =
om <

©
S S
< ©
g o
%) 0
LLl L

<
o
4
13 Operador de Planta de Cal 1 1
14 Reactivista 1 1 1
15 Superintendente de Planta 1
16 Operador de Espesadores y Filtros 1
TOTAL 3 3 1




iil. Mantenimiento
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Gréfico N° 14: Distribucién de molestias musculo esqueléticas en

mantenimiento

MOLESTIAS MUSCULOESQUELETICAS - MANTENIMIENTO

NIVELO NIVEL | NIVEL Il NIVEL Il m NIVEL IV
E. BAJA 50% 35% 1% 1
E. ALTA 60 % 27% 13%
CUELLO 67 % 28% 5%
BRAZO 74 % 19 % 6% 1%
MUNECA/MANO 74 % 20% 5 %1%
CADERA/MUSLO 78 % 19% 2%
ANTEPIERNA 83% 14 % 2%1%
HOMBRO 83 % 9% 8%
RODILLA 84% 0% 3%2%
TOBILLO/PIE 84% 1% 3%9%
ANTEBRAZO 88% 10% 2%
cobo 92 % 7% 1%
Tabla N° 10: Puestos con niveles Il y IV (criticos) en mantenimiento
g ’ = 3 o :
38 8 8 =z & :
> = = & & =
17 Electricista Mina 1 1 1 1 1
18 Operador de Bombas Sumergibles 1 1
1 2 1 1 1 1
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iv.  Laboratorio Quimico

Grafico N° 15: Distribucién de molestias musculo esqueléticas en laboratorio

guimico

MOLESTIAS MUSCULOESQUELETICAS - LABORATORIO QUIMICO

NIVELO ®NIVELI ~ NIVELIl ®NIVELIl B NIVELIV
E. BAJA 4a% 33% 17% 6%
CUELLO 61% 28% 11%
TOBILLO/PIE 67 % 17% 17%
RODILLA 67 % 2% 1%
MURNECA/MANO 67 % 33%
E. ALTA 72% 28%
BRAZO 78% 17% 6%
HOMBRO 83% 17%
ANTEPIERNA 94% 6%
CADERA/MUSLO 94% 6%
ANTEBRAZO 100%
cobo 100%

Tabla N° 11: Puestos con niveles Ill y IV (criticos) en laboratorio quimico

&
©
M
©
i)
©
o
n
w

Preparador de Muestras (Pesador)

TOTAL




90

V. Administracion

Gréfico N° 16: Distribucion de molestias musculo esqueléticas en administracion

MOLESTIAS MUSCULOESQUELETICAS - ADMINISTRACION

E. BAJA
E. ALTA

RODILLA

CUELLO
HOMBRO

BRAZO
CADERA/MUSLO
MURNECA/MANO
ANTEPIERNA
TOBILLO/PIE
ANTEBRAZO

cobo

Tabla N° 12:

20

O A

Conductor de Camioneta 2

NIVEL 0 NIVEL | NIVEL Il NIVEL Il mNIVEL IV
4% 13% 29% 13% 2
60% 18% 15% 7%
63% 14% 16 % 7%
68% 18% 4% 1%
70% 18% 9% 3%
75% 15% 8% 2%
76% 9% 13% 2%
80 % 12% 6% 2%
82% 6% 10% 28
83% 9% 6% uf
87 % 6% 6%
89 % 8% 3%
Puestos con niveles Il y IV (criticos) en administracién
T 2, s £ & . 2 s
- 38 § 3 &5 3 §
16 | 9 1 9 1 2 1 1
18 9 1 9 3 2 4
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Las areas que presentaron algun tipo de molestia musculo esquelética Nivel 03

seran analizadas a continuacion, ellas son: Geologia, Asuntos Ambientales,

Gestion Humana y Logistica.

vi. Geologia

Gréafico N° 17: Distribucion de molestias musculo esqueléticas en geologia

MOLESTIAS MUSCULOESQUELETICAS - GEOLOGIA

NIVEL O NIVEL | NIVEL 1l NIVEL Il = NIVEL IV
E. BAJA 39% 48 % 12%
HOMBRO 61 % 33% 6%
CADERA/MUSLO 64 % 30% 6 %
CUELLO 67 % 21% 12%
BRAZO 67 % 27 % 3%3 %
E. ALTA 67 % 27 % 6%
TOBILLO/PIE 73 % 21% 6%
RODILLA 76 % 18% 3%3%
MURNECA/MANO 79 % 15 % 3%3%
ANTEPIERNA 82 % 15% 3%
cobo 88 % 6% 6%
ANTEBRAZO 88 % 9% 3%
Tabla N° 13: Puestos con niveles Il y IV (criticos) en geologia

Maestro Muestrero

TOTAL
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Vii. Asuntos Ambientales

Gréfico N° 18: Distribucion de molestias musculo esqueléticas en asuntos
ambientales

MOLESTIAS MUSCULOESQUELETICAS - ASUNTOS AMBIENTALES

NIVEL 0 NIVEL | NIVEL II NIVEL Il = NIVEL IV

E. ALTA 39% 36%
E. BAJA 46 % 21%
TOBILLO/PIE 57 % 14 %
CUELLO 61%
BRAZO 64 %
CADERA/MUSLO 68 %
ANTEBRAZO 68 %
copbo 68 %
ANTEPIERNA 68 %
RODILLA 71%
HOMBRO 71%
MUNECA/MANO 95 %

Tabla N° 14: Puestos con niveles Il y IV (criticos) en asuntos ambientales

Puestos

&
T
)
)
o
]
o
)
w

Conductor de Camién de Residuos Sélidos

4% 4%

4%

14%

4% 4%

7%

7%

7%

4%

4%

5%

TOTAL
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Viil. Gestion Humana

Grafico N° 19: Distribucién de molestias musculo esqueléticas en gestion
humana

MOLESTIAS MUSCULOESQUELETICAS - GESTION HUMANA

NIVEL O NIVEL | NIVEL Il NIVEL Il = NIVEL IV

E. BAJA 53% 38%
E. ALTA 57 % 28%
CUELLO 64% 32%
MUNECA/MANO 74% 21%
BRAZO 74% 17%
TOBILLO/PIE 75 % 17%
CADERA/MUSLO 75 % 19%
HOMBRO 75% 19%
RODILLA 87 %
ANTEPIERNA 89 %
ANTEBRAZO 89 %

cobo 92 %

Tabla N° 15: Puestos con niveles Il y IV (criticos) en gestion humana

Puestos

6% 4%

15 %

4%

6%

9%

8%

6%

6%

9% 4%

11%

8%

23 Jefe de Desarrollo Organizacional

24 Practicante
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ix. Logistica
Gréfico N° 20: Distribucion de molestias musculo esqueléticas en logistica

MOLESTIAS MUSCULOESQUELETICAS - LOGISTICA

NIVELO mNIVELI ~ NIVELIl ® NIVELII mNIVELIV
E. ALTA 75% 11% 7% 7%
E. BAJA 79% 18 % 4%
CUELLO 79% 21%
HOMBRO 82% 18 %
BRAZO 86 % 11% 4%
RODILLA 89 % 4% 7%
CADERA/MUSLO 89 % 4% 7%
TOBILLO/PIE 93% 7%
ANTEBRAZO 93 % 7%
cobo 93% 4% 4%
MUNECA/MANO 96 % 4%
ANTEPIERNA 100 %

Tabla N° 16: Puestos con niveles Il y IV (criticos) en logistica

Espalda Alta
NO4 NO3

Item Puestos

Asistente de Almacén de Logistica

TOTAL
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Del andlisis de molestias musculo esqueléticas en las diversas zonas
musculares, se determind que las molestias criticas se encuentran

principalmente en:

Tabla N° 17: Puestos y areas criticas

PUESTOS CRITICOS

Cantidad Detalle

Operador de Mixer, Operador de Scoop, Ayudante Cimbrero,
Ayudante de Maestro de Relleno Hidraulico, Ayudante de

01 Mina 12 Motorista, Ayudante de Maestro de Ventilacién, Conductor
de Volguete, Maestro de Ventilacion, Motorista, Operador de
Robot, Capataz y Operador de Utilitario.

Operador de Planta de Cal, Reactivista, Superintendente de
Planta y Operador de Espesadores y Filtros

02 Planta Concentradora 4

03 Mantenimiento Electricista Mina y Operador de Bombas Sumergibles

04 Laboratorio Quimico Preparador de Muestras (Pesador)

Conductor de Camioneta

Maestro Muestrero

Conductor de Camién de Residuos Sélidos
Jefe de Desarrollo Organizacional, Practicante

05 Administracién

06 | Geologia

07 Asuntos Ambientales
08 Gesti6on Humana

PNk Rr(Rr RN

Asistente de Almacén de Logistica

09 Logistica

Grafico N° 21: Distribucion del numero de puestos criticos por area

DISTRIBUCION DE PUESTOS CRIiTICOS POR AREA
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4.2. Identificacion y evaluaciéon de factores de riesgo en puestos criticos

A. Descripcion de Procesos, Actividades e Identificacion de Factores de
Riesgo

Los principales factores de riesgo disergondmico identificados para los veinticinco
puestos criticos en el presente apartado, se relacionan con aquellos mencionados
en el capitulo Il del presente documento; dentro de los cuales tenemos a: Tareas
Repetitivas (TR), Posturas Forzadas (PF), Manipulacion Manual de Carga (MMC),
Vibracién (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas con

Pantallas de Visualizacion o Tareas de Oficina (TO).

En la mayoria de puestos criticos se ha podido identificar mas de un factor de
riesgo; se identifico factores de riesgo relacionados a condiciones ambientales
como calor principalmente en zonas de profundizacién de unidades mineras. En el
caso de vibracion, sélo se identifico exposicion a vibracién cuerpo completo en los

puestos criticos.

l. Mina

Area encargada del desarrollo, preparacion, exploracién y explotaciéon de la
mina. Control de productividad, uso efectivo de recursos, eficiencia de
procesos y determinacién de método de explotacion mas adecuado. El area
cuenta con los siguientes grandes procesos:

— Avance.

— Servicios Auxiliares.

— Ventilacién.

— Bombeo.

— Explotacion.
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a. Operador de Mixer.

Este puesto desarrolla actividades dentro del sub proceso de sostenimiento

gue forma parte de los procesos de servicios auxiliares, avance, explotacion y

ventilacién del &rea de mina. El personal asignado a este puesto debe tener

conocimiento en el manejo de equipo pesado y liviano a través de metodologia

certificada, manejo de grupos y personas con 05 afios de experiencia como

minimo; competencias como proactividad, comunicacion efectiva, criterio y

solucion de problemas.

Los trabajadores del presente puesto se encargan del traslado de shotcrete a

las operaciones de mina subterranea a fin de contribuir con el cumplimiento

de los requerimientos, respetando los estandares y procedimientos de

seguridad, salud ocupacional, medio ambiente y calidad. Dentro de las

principales tareas que desarrolla este puesto tenemos:

Cuadro N° 09: Andlisis de trabajo del operador de mixer e identificacion de factores

SUB
PROCESO

Sostenimiento:
Limpiezay
evacuacion

ACTIVIDADES

Abastecimiento
de shotcrete y
fibras metalicas
al mixer en
Planta de
Concreto

Transporte de
shotcrete a
interior mina

de riesgo

*FACTORES DE
RIESGO

MMC
PF
TR
Y

FPS
ET

TAREAS

Inspeccién del mixer

Transporte del mixer hacia la planta de concreto

Estacionamiento del mixer en la zona de llenado del
concreto premezclado

Carguio y dosificacién de insumos al mixer

Retiro del mixer de la zona de llenado de concreto

Estacionamiento del mixer para vaciar fibra al
concreto premezclado.

Limpiar los residuos quedados en el chute de carga
del mixer

Transporte de shotcrete de planta de concreto a
interior mina

Ubicacién de mixer en zona designada en reparto de
guardia para sostenimiento

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),
Vibracion (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 09: Analisis de trabajo del operador de mixer e identificacion de factores

de riesgo
SuUB *FACTORES DE

PROCESO ACTIVIDADES RIESGO TAREAS

MMC Inspeccidn de labor a sostener

Sostenimiento: | Trasegado de ?; Ingreso y estacionamiento del mixer
Limpiezay Shotcrete a Vi Trasegado de Shotcrete del mixer hacia la batea
evacuacion robot FPS Traslado de mixer a planta de concreto para llenado
ET de Shotcrete

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),
Vibracién (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 10: Actividades de trabajo del operador de mixer

OPERADOR DE MIXER

Abastecimiento de shotcrete y fibras metalicas al Mixer en Planta de Concreto
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b. Operador de Scoop

Este puesto desarrolla actividades dentro de los sub procesos de limpieza y
evacuacién, carguio de material, acarreo y transporte, relleno y preparacion
gue forma parte de los procesos de avance, bombeo, explotacion, servicios
auxiliares y ventilacion del area de mina. El personal asignado a este puesto
debe tener conocimiento en el manejo de equipo pesado Yy liviano a través de
metodologia certificada con 05 afios de experiencia como minimo;
competencias como proactividad, comunicacion efectiva, trabajo en equipo,

criterio y solucion de problemas

Los trabajadores del presente puesto se encargan de operar el equipo de mina
asignado y realizar segun corresponda, las acciones de carguio y traslado de
mineral y otros a fin de contribuir con el avance de operaciones de minado y
el programa diario de produccién; respetando los estandares y procedimientos
de seguridad, salud ocupacional, medio ambiente y calidad que permitan la
correcta operatividad y funcionamiento del equipo. Dentro de las principales

tareas que desarrolla este puesto tenemos:

Cuadro N° 11: Andlisis de trabajo del operador de scoop e identificacion de factores

de riesgo
SUB *FACTORES
ACTIVIDADES TAREAS
PROCESO DE RIESGO
Traslado de Inspeccién de pre-uso del equipo pesado
o scoop diésel Inspeccion de la via de transito
L|mp|ezgly al lugar de PF Traslado del equipo al lugar de trabajo
evacuacion trabaio TR - .
. ) Estacionar el equipo en el acceso de la labor
a camaras Vi — - - — —
nspeccidn del area de trabajo y condiciones de ventilacion
(uso de FPS : del d b d d !
telemando) | Limpieza con ET Limpieza de la vias de acceso
scoop Realizar la limpieza de mineral y/o desmonte, verificando la
existencia de posibles tiros cortados (uso de telemando)
(*) Factores de Riesgo: Manipulacién Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),
Vibracion (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 11: Andlisis de trabajo del operador de scoop e identificacion de factores

de riesgo
SUB *FACTORES
ACTIVIDADES TAREAS
PROCESO DE RIESGO
Limpiezay PF .
. Acarreo de mineral y/o desmonte
evacuacion | .. . TR
. Limpieza con
a cdmaras <00 Vi b q . | d | . d
(uso de p EPS escarlga 5 e mineral y/o desmonte en la camara de
telemando ET acumufacion
(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),
Vibracion (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).

Cuadro N° 12: Actividades de trabajo del operador de scoop

OPERADOR DE SCOOP

Limpieza y evacuacién a camaras
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c. Ayudante Cimbrero

Este puesto desarrolla actividades dentro de los sub procesos sostenimiento
gue forma parte de los procesos de avance y explotacién del area de mina. El
personal asignado a este puesto debe tener conocimiento en seguridad
minera, operaciones mineras, carpinteria y construccion con 02 afios de
experiencia como minimo; competencias como seguridad, orientacion a

resultados, trabajo en equipo, liderazgo y mejora continua.

Los trabajadores del presente puesto se encargan del sostenimiento con
cimbra que implica desatado de rocas, carguio, traslado y armado de cimbra
(elaboracion de patillas, poste, sombrero, tirante, etc.) a fin de contribuir con
el avance de operaciones y el programa diario de produccion; respetando los
estandares y procedimientos de seguridad, salud ocupacional, medio
ambiente y calidad. Dentro de las principales tareas que desarrolla este puesto

tenemos:

Cuadro N° 13: Analisis de trabajo de ayudante cimbrero e identificacion de factores

de riesgo
*FACTORES
B PROCE ACTIVIDADE TAREA
SuU OCESO C S DE RIESGO S
Inspeccidn del drea de trabajo
Bloquear el drea de trabajo
Inspeccién del estado de las barretillas
Regar la carga, corona y hastiales de la labor a desatar
MIMC Verificar la existencia de tiros cortados
Desate de rocas de fuera hacia adentro sobre techo seguro
Desatado PF -
Guardar las barretillas
manual de | Desatado de rocas TR — - -
Inspeccién del area de trabajo
rocas FPS - -
ET Bloquear el area de trabajo
Inspeccidén del estado de las barretillas
Regar la carga, corona y hastiales de la labor a desatar
Verificar la existencia de tiros cortados
Desate de rocas de fuera hacia adentro sobre techo seguro
Guardar las barretillas

(*) Factores de Riesgo: Manipulacién Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion (VI),
Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 13: Analisis de trabajo de ayudante cimbrero e identificacion de factores

SUB PROCESO  ACTIVIDADES

Sostenimiento

Traslado de
cimbras

Sostenimiento con
cimbras

*FACTORES
DE RIESGO

de riesgo

TAREAS

Inspeccién del camidn

Carguio de cimbra al camion

Estacionamiento del camidn

Descargar las cimbras del camién

Traslado de cimbras en interior mina

Inspeccionar area de trabajo

Marcar direccién y gradiente

Excavar las patillas

Traslado de madera y armado de andamio

Levantar y presentar las estructuras de la cimbra

Asegurar las estructuras de la cimbra

Encalaminar las cimbras

Empaquetar las cimbras

Realizar orden y limpieza

(*) Factores de Riesgo: Manipulacién Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion (VI),
Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).

Cuadro N° 14: Actividades de trabajo de ayudante cimbrero

AYUDANTE CIMBRERO

Desatado manual de rocas
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Cuadro N° 14: Actividades de trabajo de ayudante cimbrero

AYUDANTE CIMBRERO

Sostenimiento

d. Ayudante de Maestro de Relleno Hidraulico

Este puesto desarrolla actividades dentro del sub procesos de suministro de
relleno hidraulico que forma parte del proceso de servicios auxiliares del area
de mina. El personal asignado a este puesto debe tener conocimiento de ciclos
de minado, geomecanica, concreto estructural, ingenieria y planeamiento y
competencias como control y seguimiento, resolucién de problemas, eficacia

operativa, organizacion y planificacion.

Los trabajadores del presente puesto se encargan de la ejecucion de
programas de trabajo a corto y mediano plazo de los servicios auxiliares para
el area de operaciones mina relacionados a los servicios de relleno hidraulico
y cementado a fin de contribuir con el avance de operaciones de minado y el

programa diario de produccion; respetando los estandares y procedimientos
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de seguridad, salud ocupacional, medio ambiente y calidad que permitan la

correcta operatividad y funcionamiento del equipo. Dentro de las principales

tareas que desarrolla este puesto tenemos:

Cuadro N° 15: Analisis de trabajo de maestro de relleno hidraulico e identificacion

SuUB
PROCESO

Suministro

de Relleno

Hidraulico a
Mina

ACTIVIDADES

Armado de
Barreras

Instalacion de
Tuberias

*FACTORES
DE RIESGO

MMC
PF
TR

FPS
ET

de factores de riesgo

TAREAS

Inspeccidn de area de trabajo

Marcado de patillas segin medidas estandar

Limpieza del 4rea de trabajo en forma manual (lampa)

Picar patilla a la profundidad estandarizada (40 - 60 cm)

Habilitacion de los materiales (postes, enrejados y angulos)

Armado de andamio con tablones con todos sus elementos

Posicionar los postes y dngulos en las patillas

Realzar orden y limpieza

Inspeccidn de area de trabajo

Enrejado de postes con tablas de 2x6x7 pies separados 3 pulg.
Unos de otros, de abajo a arriba y bloquear con angulos.

Asegurar malla con clavos de 3"y 4"

Empaquetar y/o forrar con yute por la parte interna del
enrejado

Asegurar la barrera a los hastiales con cufias de madera

Realizar orden y limpieza

Inspeccidon de area de trabajo, verificar las herramientas y
materiales

Traslado y tendido de tuberia

Instalacion de ductos por la parte superior de la barrera hasta
el fondo de la labor

Acople de tuberias de polietileno con hidroscoplas

Colocado de la tuberias en las alcayatas

Realizar orden, limpieza y retiro de materiales y herramientas

Realizar orden y limpieza

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),
Vibracion (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 15: Analisis de trabajo de maestro de relleno hidraulico e identificacion

de factores de riesgo

SuUB *FACTORES

PROCESO ACTIVIDADES DE RIESGO TAREAS

Inspeccidn de area de trabajo
Comunicarse con planta y solicitar relleno (teléfono)
MMC Enviar agua para lavar tuberia

Suministro . .
PF Iniciar relleno en retirada
de Relleno Relleno -
s o TR Enviar carga normal de relleno
Hidraulico a Hidraulico - - -
Mina FPS Coordinar el corte de envio de relleno (teléfono)
ET Lavar la linea de relleno con agua

Desacoplar tuberia hacia otro pafio a rellenar
Realizar orden y limpieza

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion (VI),
Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).

Cuadro N° 16: Actividades de trabajo de ayudante de maestro de relleno hidraulico

AYUDANTE DE MAESTRO DE RELLENO HIDRAULICO

Suministro de Relleno Hidraulico
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Cuadro N° 16: Actividades de trabajo de ayudante de maestro de relleno hidraulico

AYUDANTE DE MAESTRO DE RELLENO HIDRAULICO

Suministro de Relleno Hidraulico

Suministro de Relleno Hidraulico

e. Ayudante de Motorista

Este puesto desarrolla actividades dentro del sub proceso de transporte en
interior mina que forma parte del proceso de avance y explotacion del area de
mina. El personal asignado a este puesto debe tener conocimiento en
seguridad minera, operaciones mineras, conocimiento de ciclos de minado y
mecanica con 02 afios de experiencia como minimo; competencias como
seguridad, orientacién a resultados, trabajo en equipo, liderazgo y mejora

continua.

Los trabajadores del presente puesto se encargan de ejecutar trabajos
complementarios para transporte de mineral como contribuir con el correcto
funcionamiento de la maquinaria, lograr que la programacion diaria de las

locomotoras se cumpla y dar soporte en el traslado de materiales a interior



108

mina y/o a superficie a fin de contribuir con el avance de operaciones y el
programa diario de produccion; respetando los estdndares y procedimientos
de seguridad, salud ocupacional, medio ambiente y calidad. Dentro de las
principales tareas que desarrolla este puesto tenemos:

Cuadro N° 17: Analisis de trabajo de ayudante de motorista e identificacion de

factores de riesgo

suB *FACTORES

ACTIVIDADES DE RIESGO TAREAS

PROCESO

Chuteo de
mineral

Extraccion de

Inspeccionar el chute, andamio, valvulas pistén neumaticas, mangueras.
Visor de presion de aire.

Iniciar el Chuteo y solucionar los atascamientos con ayuda de barretas

Iniciar el carguio a los carros mineros a la capacidad

Cerrar bien la compuerta al final de cada Chuteo

Realizar orden y limpieza

Verificar el estado operativo de la locomotora y los carros mineros.

Verificacién del estado de la via férrea en la galeria de extraccion para

A mineral con guiar al motorista para carguio de carros mineros.
rr . . R ,
Carreéoy | jocomotora PF Iniciar la marcha de la locomotora manipular palanca guia
transporte -
. TR Descarga de los carros metaleros en las tolvas o botadero de mineral
de mineral - p -
. . VI Inspeccionar el area de trabajo
en interior - .
. . FPS Inspeccionar estado de la parrilla
mina Parrillado de ;
Ingreso a la parrilla
bancos
Romper los bancos con comba
Realizar orden y limpieza
Inspeccionar el chute, andamio, valvulas pistdn neumaticas, mangueras.
Visor de presion de aire.
Chuteo de Iniciar el Chuteo y solucionar los atascamientos con ayuda de barretas
mineral Iniciar el carguio a los carros mineros a la capacidad

Cerrar bien la compuerta al final de cada Chuteo

Realizar orden y limpieza

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion (VI),
Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).




109

Cuadro N° 17: Analisis de trabajo de ayudante de motorista e identificacion de

factores de riesgo

SUB *FACTORES
ACTIVIDADES TAREAS
PROCESO DE RIESGO
Verificar el estado operativo de la locomotora y los carros mineros.
Extraccion de Verificacién del estado de la via férrea en la galeria de extraccién para
A mineral con guiar al motorista para carguio de carros mineros.
Carre€oy | jocomotora PF Iniciar la marcha de la locomotora manipular palanca guia
transporte -
. TR Descarga de los carros metaleros en las tolvas o botadero de mineral
de mineral - p -
. . VI Inspeccionar el area de trabajo
en interior - .
. . FPS Inspeccionar estado de la parrilla
mina Parrillado de "
Ingreso a la parrilla
bancos
Romper los bancos con comba
Realizar orden y limpieza

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion (VI),
Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).

Cuadro N° 18: Actividades de trabajo del Ayudante de Motorista

AYUDANTE DE MOTORISTA

Acarreo y transporte de mineral en interior mina
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Cuadro N° 18: Actividades de trabajo del Ayudante de Motorista

AYUDANTE DE MOTORISTA

Acarreo y transporte de mineral en interior mina

- B

f. Ayudante de Maestro de Ventilacion

Este puesto desarrolla actividades dentro del sub proceso de ventilacion que
forma parte del proceso de servicios auxiliares del area de mina. El personal
asignado a este puesto debe tener conocimiento en seguridad minera,
operaciones mineras, conocimiento de ciclos de minado y sistemas de
ventilacion (Instalacion y mantenimiento) con 02 afios de experiencia como
minimo; competencias como seguridad, orientacién a resultados, trabajo en

equipo, liderazgo y mejora continua.

Los trabajadores del presente puesto se encargan de cumplir la ejecucién de
programas de trabajo a corto y mediano plazo de los servicios auxiliares
ejecutando las actividades manuales y operativas correspondientes al area de

ventilacion. Monitorear el funcionamiento de los circuitos de ventilacion de la
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mina. Cumplir las normas de seguridad, salud ocupacional, medio ambiente y

calidad. Contribuir con los flujos de aire fresco en interior mina.

Cuadro N° 19: Andlisis de trabajo de ayudante de maestro de ventilacion e

SUB PROCESO

Traslado de
ventiladores y
accesorios

identificacion de factores de riesgo

ACTIVIDADES

Traslado de
ventiladores con
camioén grua o
scoop

Instalacién de
ventiladores y
mangas

Instalacion de
ventilador
principal y
auxiliar con

scoop

Instalacion de
mangas de
ventilacién

*FACTORES
DE RIESGO

MMC
PF
TR
VI

FPS
ET

TAREAS

Inspeccién del area de trabajo

Traslado del ventilador al camién grua

Aseguramiento de la carga

Descarga del ventilador en labor designada

Realizar orden y limpieza

Inspeccién del area de trabajo

Bloquear el drea de trabajo

Izaje de ventiladores con cadena de 2" de didmetro

Instalacidn de pernos en la base del ventilador

Verificar Instalacidon del ventilador

Realizar orden y limpieza

Inspeccién y bloqueo del area de trabajo

Colocar el Tag Out en el arrancador del ventilador

Traslado de materiales (mangas, escaleras y accesorios)

Instalacién del cable mensajero

Presentacién de las mangas

Instalacidon de manga en linea mensajera

Coser las mangas

Retiro del Tag out del arrancador del ventilador

Realizar orden y limpieza

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 20: Actividades de trabajo del ayudante de maestro de ventilacion

AYUDANTE DE MAESTRO DE VENTILACION

Traslado de ventiladores y accesorios
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Cuadro N° 20: Actividades de trabajo del ayudante de maestro de ventilacion

AYUDANTE DE MAESTRO DE VENTILACION

Instalacion de ventiladores y mangas

g. Conductor de Volquete

Este puesto desarrolla actividades dentro de los subprocesos de carguio,
acarreo y transporte que forma parte del proceso de explotacién y avance del
area de mina. EIl personal asignado a este puesto debe tener conocimiento
en seguridad minera, operaciones mineras, conocimiento de ciclos de minado
y conocimientos de mecanica con 03 afios de experiencia como minimo;
competencias como seguridad, orientacién a resultados, trabajo en equipo,

liderazgo y mejora continua.

Los trabajadores del presente puesto se encargan de cumplir la ejecucién de
los trabajos de los volquetes para sacar el mineral y desmonte segun las
necesidades del area de mina, teniendo en cuenta las condiciones de

seguridad, salud y medio ambiente.
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Cuadro N° 21: Analisis de trabajo de conductor de volguete e identificacién de

SuB
PROCESO ACTIVIDADES
Traslado de
(volquete y/o
dumper) al
Carguio de lugar de
material trabajo
(mineral- -
desmonte) Ceilrgwo de
mineral y/o
desmonte con
scoop a
volquetes
Transporte de
mineral y/o
desmonte con
volquete
Acarreo,

transporte y
descarga de
material
(mineral-
desmonte

Descarga de
mineral y/o
desmonte en
superficie con
Volquete

*FACTORES

DE RIESGO

PF
TR
Vi

FPS
ET

factores de riesgo

TAREAS

Inspeccidn de pre-uso el equipo pesado

Inspeccidn del area de trabajo

Inspeccidn de la via de transito

Traslado del equipo al lugar de trabajo (punto de carguio)

Estacionar volquete en zona de puntos de carguio

Inspeccion del area de carguio
Estacionar volquete en zona de carguio
Verificar la carga

Retiro del volquete del punto de carguio

Salida del volquete de la zona de carguio

Traslado del volquete a la zona de descarga de material
Inspeccidn el lugar de descarga

Descarga del volquete en la cancha de acumulacién de mineral
(superficie)

Retorno a la zona de carguio

Estacionamiento o parqueo del volquete

Estacionar el volquete en lugar plano y/o planta concentradora
Inspeccidn el lugar de descarga

Aflojar los seguros de las compuertas

Elevar la tolva hasta 45°

Levantar la tolva en su totalidad

Avanzar el volquete lentamente

Salida del Volquete

Levantar la tolva en su totalidad

Avanzar el volquete lentamente

Bajar la tolva en su totalidad

Salida del Volquete

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracién
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 22: Actividades de trabajo de conductor de volquete

Conductor de Volquete

Carguio, acarreo y transporte

h. Maestro de Ventilacion

Este puesto desarrolla actividades dentro del sub proceso de ventilacion que
forma parte del proceso de servicios auxiliares del area de mina. El personal
asignado a este puesto debe tener conocimiento en seguridad minera,
operaciones mineras, conocimiento de ciclos de minado y sistemas de
ventilacién (Instalacion y mantenimiento) con 03 afios de experiencia como
minimo; competencias como seguridad, orientacién a resultados, trabajo en

equipo, liderazgo y mejora continua.

Los trabajadores del presente puesto se encargan de cumplir la ejecucién de
programas de trabajo a corto y mediano plazo de los servicios auxiliares
ejecutando las actividades manuales y operativas correspondientes al 4rea de
ventilacion. Monitorear el funcionamiento de los circuitos de ventilacion de la
mina. Cumplir las normas de seguridad, salud ocupacional, medio ambiente y

calidad. Contribuir con los flujos de aire fresco en interior mina.
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Cuadro N° 23: Analisis de trabajo de maestro de ventilacion e identificacion de

SUB PROCESO

Traslado de
ventiladores y
accesorios

ACTIVIDADES

Traslado de
ventiladores con
camioén grua o
scoop

Instalacion de
ventiladores y
mangas

Instalacion de
ventilador
principal y
auxiliar con

scoop

Instalacion de
mangas de
ventilacion

Encendido de
ventilador
principal

Ingreso a sala de
ventilacion

Funcionamiento
de ventilador
principal

Funcionamiento
de ventilador
secundario

factores de riesgo

*FACTORES

DE RIESGO

MMC
PF
TR
Vi

FPS
ET

TAREAS

Inspeccidn del drea de trabajo

Traslado del ventilador al camidn gria

Aseguramiento de la carga

Descarga del ventilador en labor designada

Realizar orden y limpieza

Inspeccion del drea de trabajo

Bloquear el area de trabajo

Izaje de ventiladores con cadena de 2" de didmetro

Instalacidn de pernos en la base del ventilador

Verificar Instalacion del ventilador

Realizar orden y limpieza

Colocar el Tag Out en el arrancador del ventilador

Traslado de materiales (mangas, escaleras y accesorios)

Soporte en instalacidn del cable mensajero

Presentacién de las mangas

Instalacion de manga en linea mensajera

Coser las mangas

Retiro del Tag out del arrancador del ventilador

Realizar orden y limpieza

Inspeccidn del drea de trabajo

Inspeccidn de control de los ventiladores

Realizar orden y limpieza

Inspeccion del area de trabajo

Coordinacidn para el corte de energia en la subestaciéon

Colocacion de los dispositivos de bloqueo

Inspeccion de conexidon eléctrica y prueba de
funcionamiento

Realizar orden y limpieza

Inspeccidn del area de trabajo y panel de control de los
ventiladores

Realizar la prueba de funcionamiento

Arrancar el ventilador

Realizar orden y limpieza

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 24: Actividades de trabajo del maestro de ventilacion

MAESTRO DE VENTILACION

Traslado de ventiladores y accesorios
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i. Motorista

Este puesto desarrolla actividades dentro del sub proceso de acarreo y
transporte en interior mina que forma parte del proceso de avance y
explotacion del area de mina. El personal asignado a este puesto debe tener
conocimiento en seguridad minera, operaciones mineras, conocimiento de
ciclos de minado y mecanica con 02 afios de experiencia como minimo;
competencias como seguridad, orientacién a resultados, trabajo en equipo,
liderazgo y mejora continua.

Los trabajadores del presente puesto se encargan de ejecutar trabajos
complementarios para transporte de mineral como manipular los controles de
la locomotora (manija de mando, girando el timén, pala de 3kg hacia el cable
de energia) de pie o sentado para el traslado del mineral del chut hacia el
echadero para lograr que la programacion diaria de las locomotoras se cumpla
y dar soporte en el traslado de materiales y personal a interior mina y/o a
superficie a fin de contribuir con el avance de operaciones y el programa diario
de produccion; respetando los estandares y procedimientos de seguridad,
salud ocupacional, medio ambiente y calidad. Dentro de las principales tareas

gue desarrolla este puesto tenemos:

Cuadro N° 25: Analisis de trabajo del motorista e identificacion de factores de riesgo

*FACTORES
SUB PROCESO ACTIVIDADES DE RIESGO TAREAS

Inspeccidén de la locomotora
Transporte de Transporte del personal de superficie a interior mina
Transporte personal con PF Recojo de personal en Interior mina de lugares
locomotora TR establecidos
Vi Transporte de salida del personal hacia superficie
FPS Inspeccionar el chute, andamio, valvulas pistén
Acarreo y transporte de Chuteo de neumaticas, mangueras. Visor de presion de aire.
mineral en interior mina mineral - —
Centrar los carros mineros con relacién a la tolva

(*) Factores de Riesgo: Manipulacién Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion (VI),
Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 25: Analisis de trabajo del motorista e identificacion de factores de riesgo

SuUB
PROCESO

Acarreoy
transporte
de mineral
en interior
mina

ACTIVIDADES

Chuteo de
mineral

*FACTORES
DE RIESGO

Extraccion de
mineral con
locomotora

PF
TR
VI

FPS

TAREAS

Iniciar el Chuteo y solucionar los atascamientos con ayuda de
barretas

Cargar a la capacidad del carro minero.

Cerrar bien la compuerta al final de cada Chuteo

Realizar orden y limpieza

Verificar el estado operativo de la locomotora y los carros mineros.

Traslado del convoy vy verificacién del estado de la via férrea en la
galeria de extraccion

Estacionamiento del convoy para iniciar el carguio a los carros
mineros

Iniciar la marcha de la locomotora

En el dltimo viaje estacionar el convoy retirando el palo de
locomotora de la linea troley dejando frenado al finalizar la guardia.

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion (VI),
Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).

Cuadro N° 26: Actividades de trabajo del motorista

MOTORISTA

Acarreo y transporte
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j. Operador de Robot

Este puesto desarrolla actividades dentro del sub proceso de sostenimiento
gue forma parte de los procesos de servicios auxiliares, avance, explotacion y
ventilacién del &rea de mina. El personal asignado a este puesto debe tener
conocimiento en el manejo de equipo pesado y liviano a través de metodologia
certificada, mecanica, conocimiento de ciclos de minado, geomecanica,
concreto estructural; competencias como proactividad, comunicacion efectiva,
criterio y solucion de problemas, con 03 afios de experiencia como minimo;
competencias como seguridad, orientacién a resultados, trabajo en equipo,

liderazgo y mejora continua.

Los trabajadores del presente puesto se encargan del sostenimiento a través
del lanzado de shotcrete en las operaciones de mina subterrdnea a fin de
contribuir con el cumplimiento de los requerimientos, respetando los
estandares y procedimientos de seguridad, salud ocupacional, medio
ambiente y calidad. Dentro de las principales tareas que desarrolla este puesto

tenemos:

Cuadro N° 27: Analisis de trabajo del operador de robot e identificacién de factores

*FACTORES
SUB PROCESO ACTIVIDADES DE RIESGO TAREAS

Sostenimiento

de riesgo

Traslado del robot Inspeccidn de pre-uso del equipo pesado
para Inspeccidn de la via de transito
sostenimiento con PF Traslado del equipo al lugar de trabajo
shotcrete al lugar
de trabajo TR Posicionamiento del equipo en el acceso a sostener
F\I/DIS Inspeccidn de labor a sostener
Sostenimiento con ET Posicionar el equipo (Robot) en la labor a sostener
concreto lanzado Abastecimiento del aditivo de fragua (Meycol SA 160) al
con robot lanzador de concreto
Conectar la manguera de agua y aire a la tuberia.

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion

(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 27: Andlisis de trabajo del operador de robot e identificacion de factores

de riesgo

*FACTORES

SUB PROCESO ACTIVIDADES DE RIESGO

TAREAS

Lubricacidn interna de manguera de shotcrete
Trasegado del Mixer hacia la batea del robot
Sopleteado con aire comprimido

Lanzado de shotcrete primera capa a control remoto

PF Colocado de calibradores con tubos de aluminio
Sostenimiento con TR (apuntalamiento)
Sostenimiento | concreto lanzado \ Lanzado de shotcrete segunda capa a control remoto
con robot FPS Pintado en el shotcrete indicando hora, fecha, volumen
ET lanzado

Lavado de la tina y soplado de la manguera (boa) del
robot al término de lanzado

Desinstalacion de tuberia de aire y agua, orden y
limpieza

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).

Cuadro N° 28: Actividades de trabajo del operador de robot

OPERADOR DE ROBOT

Sostenimiento
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Cuadro N° 28: Actividades de trabajo del operador de robot

OPERADOR DE ROBOT

Sostenimiento
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Cuadro N° 28: Actividades de trabajo del operador de robot

OPERADOR DE ROBOT

Sostenimiento

k. Capataz

Este puesto desarrolla actividades dentro del sub proceso de explotacién que
forma parte de los procesos de avance y explotacién del area de mina. El personal
asignado a este puesto debe tener conocimiento en el manejo de técnicos de
perforacion y voladura, técnicas de productividad, manipuleo de explosivos,
planeamiento estratégico con 08 afios de experiencia como minimo;
competencias como proactividad, orden y claridad en el trabajo, organizacion y

planificacion.

Los trabajadores del presente puesto se encargan de organizar, controlar y
supervisar la ejecucion de los trabajos encomendados dentro del plan diario
de produccion y el reparto de guardia; a fin de garantizar el cumplimiento de

produccion programado en la zona correspondiente, acorde con las normas
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de seguridad, medio ambiente y calidad, asi como también asegurar el
cumplimiento de preparaciones y desarrollo para garantizar una produccion
sostenible en el tiempo. Dentro de las principales tareas que desarrolla este

puesto tenemos:
Cuadro N° 29: Analisis de trabajo del capataz e identificacién de factores de riesgo

SUB

*FACTORES
PROCESO

DE RIESGO TAREAS

ACTIVIDADES

Ejecutar el programa diario de produccion

Coordinar los requerimientos de servicios, equipos, materialesy
Administrativas herramientas para voladura, desate, perforacién vy
sostenimiento.

Reportar el avance y/o cumplimiento diario de produccidn,
necesidades operativas y de seguridad a la guardia entrante.
Supervisar y apoyar en la perforacion en frentes.

Supervisar y apoyar en la voladura de los frentes.

Decepcionar y revisar las condiciones de la labor y equipos
dejadas por la guardia anterior

Evaluar con los trabajadores las condiciones de trabajo para
realizarlos de manera segura y adecuada.

PF
Explotacion FPS
ET

Supervisidon

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).

Cuadro N° 30: Actividades de trabajo del capataz

CAPATAZ

Sostenimiento
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I. Operador de Utilitario

Este puesto desarrolla actividades dentro de los sub procesos de Red de agua

y aire, instalacion de materiales e instalacion de ventiladores que forman parte

de los procesos de servicios auxiliares y ventilacién del area de mina. El

personal asignado a este puesto debe tener conocimiento de operaciones

mineras subterraneas, manejo de maquinaria pesada asignada y trabajo en

equipo.

Los trabajadores del presente puesto se encargan de operar el equipo de mina

asignado y realizar segun corresponda, los servicios y otros, a fin de contribuir

con el avance de operaciones de minado, respetando los estandares y

procedimientos de seguridad, salud ocupacional, medio ambiente y calidad.

Cuadro N° 31: Andlisis de trabajo del operador de utilitario e identificacion de

SuUB
PROCESO ACTIVIDADES
Instalacion de
Red de agua , !
. tuberia para
y aire .
aguay aire
Instalacion .,
de Instalacion de
] materiales
materiales
Instalacion .,
de Instalacion de

ventiladores

ventiladores

*FACTORES
DE RIESGO

PF
TR
VI

FPS
ET

factores de riesgo

TAREAS

Inspeccién del area de trabajo

Elevar personal para la colocacion de alcayatas

Levantamiento de tuberias utilizando el utilitario (paus) para
su instalacion en las alcayatas

Realizar orden y limpieza

Habilitacion de materiales a izar

Traslado de materiales con equipo utilitario para su instalacion

Elevar materiales para ser instalados

Inspeccién del area de trabajo

Izaje de ventiladores con cadena de 2" de didmetro

Izaje de personal para la instalacion de pernos en la base del
ventilador

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracién
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 32: Actividades de trabajo del operador de utilitario

. OPERADORDEUTILTARO

Instalacion de tuberia para agua y aire, materiales y ventiladores
2 N

II.  Planta Concentradora
El area cuenta con los siguientes grandes procesos:

— Chancado.
— Molienda y Clasificacion.
— Flotacion.

— Espesamiento y Filtrado.
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— Control Metaldrgico.
— Despacho de Concentrado.

— Disposicion de Relaves

a. Operador de Planta de Cal

Este puesto desarrolla actividades dentro del sub procesos de preparacion de
reactivos quimicos y molienda y preparacion de la lechada de cal que forman
parte del proceso de flotacién del area de planta concentradora. El personal
asignado a este puesto debe tener conocimiento de control de procesos
(automatizacion e instrumentacioén industrial), administracion de plantas
concentradoras, nuevas tecnologias en procesos metallrgicos vy
competencias como control y seguimiento, Capacidad de coordinacién y
eficacia operativa.

Los trabajadores del presente puesto se encargan de coordinar los
requerimientos de insumos de cal y materiales con el area de logistica y
disponer las medidas de control en flotacion a fin de cumplir los objetivos de
produccion y estandares y procedimientos de seguridad, salud ocupacional,
medio ambiente y calidad.

Cuadro N° 33: Analisis de trabajo del operador de planta de cal e identificacion de

factores de riesgo

SUB *FACTORES
PROCESO ACTIVIDADES DE RIESGO TAREAS
Inspeccidn del drea y revision del estado de la plataforma de cal
Traslado de cal Levantar los sacos de cal en forma manual
Preparacion | desde el stock MMC Trasladar los sacos de cal desde el stock hacia la plataforma en
de hacia el tanque PF forma manual
reactivos | de preparacion TR Descargar los sacos de cal en la tolva
quimicos FPS Realizar orden y limpieza
Preparacion de Verificacion de buenas condiciones tuberias, acoples, faja
lechada de cal transportadora, bombas y tanques.

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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PROCESO

Preparacion
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Cuadro N° 33: Andlisis de trabajo del operador de planta de cal e identificacion de

ACTIVIDADES

de Preparacion de
reactivos |lechada de cal
guimicos
Traslado de cal
hacia el stock
Abastecimiento
de cal hacia la
tolva con
cargador
) frontal
Molienda y
preparacion
dela
lechada de
cal
Molienda de
cal

*FACTORES
DE RIESGO

MMC
PF
TR

FPS

factores de riesgo

TAREAS

Apertura de sacos de cal

Alimentar cal a la tolva

Arranque de la faja de alimentacion de cal

Disposicion de sacos vacios a la zona de residuos

Orden y limpieza

Inspeccién del area de trabajo y cargador frontal

Estacionamiento autorizado y adecuado del camidn de cal

Enganche de sacos de cal con polea a las uias del cargador
frontal

Traslado de los sacos de cal con cargador hacia el stock

Apilamiento de sacos de cal en el stock

Orden y limpieza

Inspeccién del area de trabajo

Verificacién del estado de los equipos y herramientas

Enganche se sacos de big bag de cal con polea a las ufias del
cargador frontal para transporte a tolva

Cortar el big bag de cal para abastecer la tolva

Orden y limpieza

Inspeccién del area de la molienda de cal

Verificacién del estado de la faja transportadora, hidrociclon,
molino, bombas horizontales, bombas verticales y tanque
acondicionador 1.

Revision de la linea de agua y stock de cal granulado en tolva

Arrancar el molino y abrir la valvula de agua al ingreso

Arrancar la faja transportadora de cal a moler

Verificar el llenado del tanquel

Arrancar la bomba vertical y horizontal

Verificar el stock de lechado de cal del tanque 2 y llenado

Revision del nivel de lechada de cal en tanques 1y 2

Parar la faja transportadora y cerrar las valvulas de agua

Parar el molino, bomba horizontal y vertical

Orden y limpieza del drea

Retiro del personal

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 34: Actividades de trabajo del operador de planta de cal

OPERADOR DE PLANTA DE CAL

Preparacion de reactivos quimicos
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Cuadro N° 34: Actividades de trabajo del operador de planta de cal

OPERADOR DE PLANTA DE CAL

Molienda y preparacion de la lechada de cal

b. Reactivista

Este puesto desarrolla actividades dentro del sub procesos de preparacion de
reactivos que forma parte del proceso de flotacion del area de planta
concentradora. El personal asignado a este puesto debe tener conocimiento
de procesos metallrgicos convencionales, tecnologias en procesos
metallrgicos y control de procesos (automatizacion e instrumentacion

industrial).

Los trabajadores del presente puesto se encargan del abastecimiento de
reactivos y aceros utilizados en el proceso metallrgico, garantizando el uso
racional de los recursos; a fin de cumplir con los objetivos referidos a la
recuperacion de los sulfuros metalicos, generando mayor valor del mineral
procesado, garantizando el cumplimiento de los estandares y procedimientos

de seguridad, salud ocupacional, medio ambiente y calidad.




suB

PROCESO

Preparacion
De
Reactivos
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Cuadro N° 35: Analisis de trabajo del reactivista e identificacion de factores de

ACTIVIDADES

Traslado de
reactivos
guimicos del
almacén con
cargador frontal

Izaje de los
reactivos soélidos
ensaco alazona

de preparacién

Izaje de los
reactivos
liquidos en
cilindros a la
zona de
preparacion

Preparacion de
cianuro de
sodio

*FACTORES

DE RIESGO

MMC
PF
TR

FPS

riesgo

TAREAS

Solicitar apoyo de cargador frontal para el traslado de reactivos

sélidos (sacos) y reactivos liquidos (cilindros/acid. Nitrico,
cianuro) del almacén a zona de izaje en planta.

Apoyo y acomodo de reactivos en cargador frontal

Orden y limpieza.

Inspeccidn en el area de grua y equipo de operacidn para el izaje

Cargar los sacos de reactivos sobre eslingas

Realizar el izaje

Traslado de saco de reactivos hacia zona de preparacion

Desenganchar las eslingas del sistema de izaje

Orden vy limpieza

Inspeccidn de grua y drea de operacién para el izaje

Hacer prueba de funcionamiento de la grda e iniciar la operacidn

Posicionar los cilindros en la parte baja y enganchar con eslinga
hacia la grua.

Realizar el izaje

Colocar los cilindros en lugar apropiado

Desenganchar las eslingas del sistema de izaje

Hacerlo regresar y repetir la maniobra

Orden vy limpieza

Colocar el detector de acido cianhidrico

Inspeccidn del tanque y area de preparacion

Llenar el agua al tanque

Inspeccion de herramientas de apertura, abrir cilindro de
cianuro

Adicionar el cianuro hacia al tanque de preparacion

Cerrar el cilindro del cianuro

Arrancar el agitador y/o abrir la valvula del aire

Completar agua casi lleno al tanque y cerrar la valvula de agua

Orden vy limpieza

Retiro del personal del area de preparacién

Cerrar la puerta y colocar seguro

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 35: Andlisis de trabajo del reactivista e identificacion de factores de

riesgo

ACTIVIDADES

suB *FACTORES
PROCESO DE RIESGO TAREAS

Inspeccidn del area de preparacion

Verificar el tanque de preparacién

Llenar el agua al tanque

Abrir los sacos de reactivos (sulfato de cobre, sulfato de zinc, xantato)

Preparacion

. MMC Vaciar el sulfato de cobre hacia al tanque de preparacidn cantidad
Preparacion | del sulfato de

de cobre, sulfato PF indicada
Reactivos de,zinc TR Abrir la véalvula del aire
’ FPS Agitar hasta que disuelva al 100%
xantato

Completar agua casi lleno al tanque

Cerrar la valvula de agua

Orden vy limpieza

Retiro del personal del area de preparacién

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).

Cuadro N° 36: Actividades de trabajo del reactivista

REACTIVISTA

Preparacion De Reactivos
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Cuadro N° 36: Actividades de trabajo del reactivista

REACTIVISTA
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Cuadro N° 36: Actividades de trabajo del reactivista

REACTIVISTA
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c. Superintendente de Planta

Este puesto desarrolla actividades dentro del sub procesos de gestion
administrativa que forma parte de todos los procesos de operaciones
metallrgicas del &rea de planta concentradora. El personal asignado a este
puesto debe tener conocimiento de gestion en mineria, sistemas integrados
de gestiobn en mineria, gestion de personal, administracion de plantas

concentradoras y herramientas para la implementacion de un sistema QA/QC.

Los trabajadores del presente puesto se encargan de liderar las operaciones
y la gestion de los procesos operativos y administrativos del area, a fin de
cumplir con los objetivos establecidos en los programas de corto, mediano y
largo plazo establecidos por la gerencia de la unidad, garantizando el
cumplimiento de los estandares y procedimientos de seguridad, salud

ocupacional, medio ambiente y calidad.

Cuadro N° 37: Analisis de trabajo del superintendente de planta e identificacion de

factores de riesgo

SUB PROCESO  ACTIVIDADES TAREAS

*FACTORES

DE RIESGO

Elaboracién y envio de reportes e informes de produccidn

PF Control de balances de la produccién de la planta
., Control — — :
Gestion . FPS Coordinacién de produccién con otras areas
. . documentario y - -
Administrativa TO Control documentario del drea

operativo — — —
Supervisidn e inspeccion de procesos metalirgico

Orden y limpieza

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),
Vibracion (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 38: Actividades de trabajo del superintendente de planta

SUPERINTENDENTE

Gestion Administrativa

d. Operador de Espesadores y Filtros

Este puesto desarrolla actividades dentro del sub procesos de espesamiento
Cu, Pb, Zn y filtrado Cu, Pb, Zn que forman parte de los procesos de
espesamiento y filtrado del area de planta. El personal asignado a este puesto
debe tener conocimiento en operaciones metalUrgicas, manejo de sustancias
guimicas peligrosas, procesamiento de minerales con 05 afios de experiencia
como minimo; competencias como seguridad, orientacion al resultado, trabajo

en equipo, liderazgo y mejora continua.

Los trabajadores del presente puesto se encargan de operar, controlar e
informar sobre la operacion de filtrado y espesado de concentrados de Zn, Pb
y Cu con un porcentaje de humedad minimo establecido, garantizando los
niveles de humedad establecidos en los concentrados de mineral.
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PROCESO

Espesamiento
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Cuadro N° 39: Analisis de trabajo del operador de espesadores Y filtros e

ACTIVIDADES

Operatividad del
circuito de
espesamiento
(Pb, Zn, Cu)

Arranque,
paraday
operacion del
espesador de
Plomo

Control
operativo de
espesamiento
del concentrado
de (Pb, Zn,Cu)

Arranque,
paraday
operacion del
holding tank

Bombeo de
concentrado
espesado al
holding tank

identificacion de factores de riesgo

*FACTORES

DE RIESGO

PF
TR
vi

FPS

TAREAS

Inspeccidén de drea

Limpieza de materiales indeseables en pisos y rejillas

Limpieza reboses de carga por deficiencia de energia u
otros

Aseguramiento de la operacion del circuito

Retiro y disposicién de residuos

Coordinar con el electricista para el arranque del espesador

Arrancar los espesadores

Controlar el perfecto funcionamiento del espesador

Parar el espedador

Retiro del personal

Inspeccién del espesador de plomo

Verificacién del ingreso de pulpa de concentrado de plomo

Verificacion del funcionamiento de las bombas
horizontales y verticales

Verificacién de las tuberias de alimentacién, torque y
rebose del agua clarificada

Operacién de las bombas

Manejo de la valvula pinch en el cono del espesador

Control de la cocha de recuperacion

Manejo y drenaje del efluente de cocha de plomo

Comunicar al jefe de guardia la parada intempestiva del
espesador

Operacién del espesador

Ordeny limpieza

Inspeccién de area

Coordinar con el electricista para el arranque del holding
tank e iniciar arranque

Controlar el perfecto funcionamiento del holding tank

Parar el holding tank y retiro del personal

Abrir la valvula pinch

Arranque de la bomba 162

Verificar la correcta operacién de la bomba e ingreso de
pulpa de concentrado al holding tank

Orden y limpieza y retiro de personal

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de

Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),

Vibracion (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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PROCESO

Espesamiento
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Cuadro N° 39: Analisis de trabajo del operador de espesadores Y filtros e

Cambio de
operacion de
bomba

Manejo de
cochas de
recuperacion
(Pb, Zn, Cu)

Desplantado de
espesadores de
(Pb, Zn, Cu)

identificacion de factores de riesgo

*FACTORES
ACTIVIDADES DE RIESGO

PF
TR
VI

FPS

TAREAS

Inspeccién de bomba de stand by y tuberias de salida de la

bomba de stand by

Arranque de la bomba de stand by y parada de bomba con
desperfectos

Verificar la operacion de la bomba arrancada

Orden y limpieza

Retiro de personal

Comunicar al supervisor mecanico para la revisién de la
bomba o reparacion en caso fuera necesario

Traslado de personal e inspeccién de area de cochas

Verificacién de las bombas verticales y tuberia de descarga
de la bomba

Arranque y parada de la bomba sumergible

Orden y limpieza

Traslado e inspeccién de zona de operacion

Cortar la alimentacién al espesador para parado

Comunicar al electricista para el bloqueo del tablero de
arranque del espesador

Descarga del espesador por medio de tuberia y bomba
respectiva

Bajar la escalera dentro del espesador y asegurar la misma
en la parte superior

Ingreso del personal al espesador

Bajada de manguera ayudado por otro personal

Realizar la limpieza en el espesador con la ayuda de
manguera con agua

Retirar al personal al culminar la limpieza del espesador

Retirar la manguera y escalera del espesador

Desbloqueo del sistema eléctrico y puesta en operacion del
espesador

Arrancar la rastra del espesador

Coordinar para el reinicio de la alimentacion de carga

Orden, limpiezay retiro de los operadores

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),
Vibracion (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 39: Analisis de trabajo del operador de espesadores Y filtros e

identificacion de factores de riesgo

SUB *FACTORES

PROCESO ACTIVIDADES DE RIESGO TAREAS
Recepcion del reporte del operador de la guardia saliente
Inspeccionar vias de acceso, escaleras, pasadizos y todas las
condiciones operativas de la zona
Revision del estado del filtro y sus accesorios
Verificacion de buenas condiciones de bombas, lineas de

Filtrado Filtrado del abastecimiento alfiltro prensay drea de almacenamiento de
concentrado concentrados

Verificar la densidad de la pulpa y regular la descarga del
concentrado del espesador, fallas en el tablero de control
Continuar los ciclos en automatico

Reporte de cualquier anomalia del filtro al jefe inmediato
Orden, limpieza y retiro del personal

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),
Vibracion (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).

Cuadro N° 40: Actividades de trabajo del operador de espesadores Y filtros

OPERADOR DE ESPESADORES Y FILTROS

Espesamiento
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Cuadro N° 40: Actividades de trabajo del operador de espesadores Y filtros

OPERADOR DE ESPESADORES Y FILTROS

Espesamiento

1. Mantenimiento

El &rea cuenta con los siguientes grandes procesos:

— Mantenimiento Eléctrico Mina.

— Mantenimiento Eléctrico Planta.

— Mantenimiento Eléctrico Superficie.
— Mantenimiento Mecanico Planta.

— Mantenimiento Mecanico Mina.

— Planeamiento Mecanico.
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a. Electricista Mina

Este puesto desarrolla actividades dentro del sub procesos de mantenimiento
preventivo, mantenimiento correctivo, instalaciones y reparaciones que forman
parte del proceso de mantenimiento eléctrico mina del area de mantenimiento.
El personal asignado a este puesto debe tener conocimiento en Instalacion,
mantenimiento y diagnostico de fallas en redes de distribucion eléctrica de
media y baja tension, diagndéstico de fallas en equipos eléctricos industriales,
instrumentacion y control industrial con 02 afios de experiencia como minimo;
competencias como seguridad, orientacion al resultado, trabajo en equipo,

liderazgo y mejora continua.

Los trabajadores del presente puesto se encargan ejecutar las labores de
mantenimiento eléctrico de los equipos de mina, alumbrado, cajas ITM,
tableros y sub estaciones eléctricas de la unidad, a fin de mantener la
disponibilidad y operatividad de los mismos, respetando los estandares y
procedimientos de seguridad, salud ocupacional, medio ambiente y calidad.

Cuadro N° 41: Analisis de trabajo del electricista mina e identificacion de factores de

SUB PROCESO  ACTIVIDADES

Mantenimiento
del
Transformador

riesgo
*FACTORES
DE RIESGO TAREAS
Limpieza del cable (retiro de forro, haciendo uso de la navaja)
Instalacién y y dejar preparado las puntas para colocar los terminales.
puesta en MMC Bajar la carga del transformador aperturando las cajas ITMs.
servicio de PE Desenergizar el transformador aperturando el seccionador
transformador TR tipo Cut Out usando la pértiga y guantes de alta tension.
de Vi Verificar la ausencia de tension en el lado de baja del
distribucion EPS transformador con el Multitester.
en SUb ET Realizar la descarga de tensién estdtica del transformador
estacion fijando una punta del cable aislado en la linea a tierra, la otra
(Preventivo) punta hacer el contacto en los bushings de media y baja
tension del transformador.

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 41: Analisis de trabajo del electricista mina e identificacion de factores de

SUB PROCESO

Mantenimiento
del
Transformador

ACTIVIDADES

Instalacidony
puesta en
servicio de

transformador
de distribucion
en sub estacion

(Preventivo)

Mantenimiento
de
transformador
de distribucion
en sub estacion
(Preventivo)

*FACTORES

DE RIESGO

MMC
PF
TR
Y

FPS
ET

riesgo

TAREAS

Realizar el prensado de los terminales (prensa Hidraulica),

conectar cable de Media Tensidn al bushing de entrada del
transformador y cable en baja tensién desde la salida del
Bushing del transformador hacia los Tableros ITM de
Distribucion. Ubicar las tenazas de la Tierra temporaria y
colocar en las fases del circuito.

Aperturar el circuito donde va hacer instalado el
transformador es seccionador tipo cut out o cuchilla.

Con el apoyo de una escalera y anclandose el arnés a la
estructura conectar el cable de media tensién en la salida del
Cut Out que alimentara al transformador, usar herramientas
apropiadas. Retirar tierra temporaria con apoyo de pértiga y
guantes.

Cerrar la OT y solicitar que retiren el sistema del bloqueo lock
out y tag out. Cerrar el elemento desconector del circuito
(Puede ser interruptor automatico o seccionador).

Energizar el transformador, con apoyo de la pértiga colocar
los seccionadores cut out y proceder a realizar el cierre.

Con el multimetro verificar el nivel de voltaje en el lado de
Baja tensién del transformador (Verificar en la entrada de la
caja ITM).

Inspeccionar area de trabajo y circuito a bloquear. Bajar la
carga del transformador aperturando las cajas ITMs.
Desenergizar el transformador aperturando el seccionador
tipo Cut Out con la pértiga y puestos los guantes de alta.

Verificar ausencia de tensién en el lado de baja del
transformador con el Multitester.

Realizar la descarga de tension estdatica del transformador

Realizar el pulverizado y/o Limpieza en general con solvente
dieléctrico. Con trapo Industrial realizar la limpieza general de
los Bushings, transformador, limpieza de restos de aceite,
polvo. Lijado y ajuste de terminales en general.

Llenar de aceite dieléctrico al tanque del transformador si es
necesario. Cambiar el silicagel del deshumedecedor si cambio
de color de ambar a Verde.

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 41: Analisis de trabajo del electricista mina e identificacion de factores de

SUB PROCESO | ACTIVIDADES

Mantenimiento
del
Transformador

Mantenimiento
de
transformador
de distribucion
en sub estacion
(Preventivo

Reemplazo de
transformador
de distribucion
en sub estacion
(Correctivo)

Mantenimiento
de Caja ITM

Instalaciény
puesta en
servicio de caja
ITM de
distribucién en
una sub
estacion
(Preventivo

*FACTORES

DE RIESGO

MMC
PF
TR
Y
FPS
ET

riesgo

TAREAS

Con el Megohmetro realizar la Medicién del nivel de

aislamiento a las bobinas del Transformador en MT y BT

Realizar la conexién de los cables retirados del
transformador manteniendo su secuencia. Realizar ordeny
limpieza del area de trabajo (retirar toda herramienta,
material del transformador)

Hacer la reposicion de los portafusibles en el seccionador
tipo Cut Out luego realizar el cierre con la pértiga y los
guantes de alta.

Reponer los ITM aperturados para alimentar a las cargas y
verificar los niveles de voltajes.

Mover el transformador a reemplazar con apoyo de tecle y
barretillas, luego retirarlo con apoyo de Scooptram, dejarlo
en una zona segura.

Con el Scooptram ingresar el transformador a instalar,
colocarlo al ingreso de la Sub Estacidon. Con el Tecle y
barretillas colocar el transformador en su base

Realizar la conexién de los cables retirados del
transformador manteniendo su secuencia. Con la pértiga y
puestos los guantes de alta hacer la reposicidon del
seccionador tipo cut out luego realizar el cierre

Verificar nivel de voltaje en lado de baja del transformador
con el multitester y reponer las cajas ITMs aperturadas para
alimentar a las cargas

Inspeccionar el lugar de trabajo

Anclar la caja ITM en el soporte y fijarlo con los pernos,
realizar las conexiones eléctricas en la entrada y salida de
la caja ITM

Bajar carga aperturando las cajas ITMs que son alimentadas
por el Transformador.

Con la pértiga y puesto los guantes de alta desenergizar el
transformador aperturando el seccionador tipo Cut Out.
Con el multimetro verificar ausencia de tensién en el lado
de baja del transformador.

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 41: Analisis de trabajo del electricista mina e identificacion de factores de

SUB PROCESO ACTIVIDADES

Mantenimiento
de Caja ITM

Instalacidony
puesta en
servicio de
caja ITM de

distribucién
en una sub

estacion

(Preventivo

Instalacidny
puesta en
servicio de

caja ITM de

distribucién
en las labores

(Preventivo)

*FACTORES

DE RIESGO

MMC
PF
TR
Y

FPS
ET

riesgo

TAREAS

Con un cable aislado fijar una de las puntas en la linea a tierra
del sistemay con la otra realizar el contacto en los bushings de
media y baja tensidn del transformador para liberar la carga
estatica del transformador.

Alimentar la caja ITM a través del cable preparado con
terminales, conectar en los bushing del lado secundario del
transformador.

Conectar las linea a tierra del cable de alimentacidn a la linea
a tierra del sistema; conectar el cable de alimentacion a la
entrada del ITM instalado, a la salida conectar las cargas. Las
lineas a tierra que debe ser fijada en la platina de cobre o en
alguna parte metalica de la caja ITM instalada.

Con la pértiga y puesto los guantes de alta hacer la reposicion
de los portafusibles en el seccionador tipo Cut Out y realizar el
cierre. Con el Multitester verificar en las cajas ITM los niveles
de voltaje en las tres fases.

Reponer las cajas ITM aperturadas para alimentar a las cargas.

Realizar orden y limpieza del drea de trabajo

Inspeccionar el drea de trabajo y que este ventilado.

Verificar el lugar que este desatado y sostenido.

Verificar que cuente con nicho y alcayatas

Con el taladro a bateria realizar la perforacion para colocar el
perno hilti. Con el martillo colocar los pernos hilti que serviran
de anclaje a la caja ITM (2). Levantar la caja y anclarlo en los
pernos hilti, asegurarlo con la tuerca

Con el Multimetro verificar que el cable que alimentara a la
caja ITM (2) este sin energia, realizar la conexion de las cargas.

Conectar la linea a tierra que debe ser fijada en la platina de
cobre o en alguna parte metalica de la caja ITM (2). Apertura
la caja ITM principal que va alimentar a la caja instalada.

Con el Multimetro verificar a la salida de la caja ITM (1)
principal la ausencia de tension en las tres fases.

Proceder a conectar el cable que va alimentar a la caja

instalada.

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracién
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 41: Analisis de trabajo del electricista mina e identificacion de factores de

riesgo

*FACTORES
SUB PROCESO ACTIVIDADES DE RIESGO TAREAS

Conectar las linea a tierra que debe ser fijada en la
platina de cobre o en alguna parte metalica de la caja
IT™ (1).

Realizar el cierre del ITM (1) principal para alimentar a
la caja instalada.

Con el multimetro en la caja ITM (1) verificar los
niveles de voltaje en las tres fases.

Inspeccionar el area de trabajo y ventilacion.

Bajar carga aperturando las cajas ITM que son
alimentados por el Transformador.

Desenergizar el transformador aperturando los
portafusibles del seccionador tipo Cut Out y retirarlos,
con guantes de alta y pértiga

Instalacidony
puesta en servicio
de caja ITM de
distribucién en las
labores
(Preventivo

MMC Verificar ausencia de tension en el ingreso de las
PF borneras del ITM con multitester. Desconectar los
Mantenimiento TR cables del ITM y marcar la secuencia de conexion. Lijar
de Caja ITM \ los puntos de contacto, para retirar la parte sulfatada
Mantenimiento FPS Realizar el Pulverizado y/o Limpieza en general con
caja ITM de ET solvente dieléctrico a la cajayel ITM
distribucién en la Realizar las pruebas Electromecanicas de ITM verificar
sub estacién continuidad de punto a punto, verificar el
(Preventivo) accionamiento mecdnico de bloqueo.

Conectar los cables de entrada y salida en el ITM
manteniendo la secuencia, verificar que estén
ajustados prudentemente.

Con la pértiga y puesto los Guantes de alta hacer la
reposicion de los portafusibles en el seccionador tipo
Cut Out luego realizar el cierre.

Reponer la caja ITM aperturada para alimentar a la
carga.

Con el Multitester Verificar los niveles de voltaje en la
caja ITM.

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 41: Analisis de trabajo del electricista mina e identificacion de factores de

riesgo

*FACTORES
SUB PROCESO ACTIVIDADES DE RIESGO TAREAS

Inspeccionar el drea de trabajo, ventilacidn,
sostenimiento y desate.
Aperturar la caja ITM principal que alimenta al
arrancador. Bloquear el sistema con lock out y tag out
y verificar ausencia de voltaje en el arrancador con el
multitester
Con las herramientas adecuadas de las borneras del
arrancador proceder a retirar los cables del motor
Reemplazo de e .
tabl verificando su secuencia.
ablero . - —
Retirar el cable de alimentacién del ITM del tablero
arrancador de . .
. arrancador manteniendo la secuencia.
ventilador y -
Del soporte retirar el tablero arrancador que esta
bomba menores a . .
100 HP fuera de servicio y colocar el tablero operativo.
Mantenimiento . Realizar la conexion del motor en las borneras del
(Correctivo) . . o,
de Tablero MMC tablero instalado y del cable de alimentacién en el ITM
Arrancador PF del arrancador manteniendo la secuencia.
TR Realizar la conexidn de las lineas a tierra en la platina
\ o en la parte metalica de la caja del arrancador.
FPS Retirar las herramientas y materiales del interior del
ET tablero arrancador y de la caja ITM principal retirar el
sistema lock out y tag out. Proceder a cerrar el ITM
principal para alimentar al arrancador.
Reemplazo de Con el multimetro verificar niveles de voltaje en el
tablero tablero arrancador. Proceder a realizar el arranque del
arrancador de ventilador o bomba.
ventiladory
bomba menores a Realizar el monitoreo de carga para realizar el ajuste
100 HP de los parametros eléctricos del arrancador.
(Correctivo)
Instalacion Inspeccionar el 4d4rea de trabajo, ventilacidn,
Mantenimiento equipos de sostenimiento y desate.
de Equipos de iluminacidn en
quip Aperturar el ITM del transformador de alumbrado y
Alumbrado labores .
. bloquear el sistema con lock out y tag out
(Correctivo)

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracién
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 41: Analisis de trabajo del electricista mina e identificacion de factores de

riesgo

*FACTORES
SUB PROCESO ACTIVIDADES DE RIESGO TAREAS

En Frentes instalar el equipo reflector (15 kg) en el
caballete para colocarlo en el piso. En los echaderos,
pozas de aguas, galerias o donde se requiera
iluminacidon permanente solicitar el apoyo del equipo
utilitario para subir a la canastilla y sujetarse a este con
el arnés.

Con el taladro a bateria realizar la perforacién para
colocar el perno hilti. Colocar los pernos hilti y fijar con

Instalacion cintillo al equipo reflector o fluorescente.
equipos de Proceder a conectar el cable de alimentacion al cable
iluminacién en de salida del equipo reflector o equipo fluorescente y
labores con el taladro hilti perforar, colocar el perno vy fijarlo

(Correctivo)

Mantenimiento a
equipos de
iluminacion
(Preventivo)

con cintillo.

Realizar la conexién para alimentar al equipo de

MMC iluminacidn y retirar el sistema Lock out y tag out del
Mantenimient PF tablero de alumbrado.
an en.lmlen © TR Cerrar el ITM del transformador de alumbrado,
de Equipos de o . . .
Alumbrad \ verificar con el multitester el voltaje en el interruptor
umbrado FPS secundario (220V).
ET El cable del alumbrado ubicar en las alcayatas y

sujetarlo con el cintillo.

Inspeccionar el d4rea de trabajo, ventilacidn,

sostenimiento y desate.

Verificar el nivel de iluminacién con el luxémetro

Aperturar el ITM del transformador de alumbrado y
bloquear el sistema con lock out y tag out

Ascender por la escalera tipo tijera y con el arnés
apropiado anclarse en una alcayata con la linea de
vida; en caso de uso de utilitario anclarse a la
canastilla.

Verificar ausencia de voltaje con el detector de baja
tensidn (Probador) en el equipo de iluminacién.

Realizar la limpieza de la cubierta, los tubos
fluorescentes o el bulbo de los equipos.

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracién
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 41: Analisis de trabajo del electricista mina e identificacion de factores de

riesgo

*FACTORES
SUB PROCESO ACTIVIDADES DE RIESGO TAREAS

Mantenimiento
de Equipos de
Alumbrado

Mantenimiento a
equipos de
iluminacién
(Preventivo)

Mantenimiento
de Equipos de

Mantenimiento a
equipos de
iluminacion
(Preventivo)

Retirar de la alcayata o linea de vida el punto de
anclaje del arnés y proceder a descender por la
escalera tipo tijera.

Retirar el sistema lock out y tag out, cerrar el ITM del
transformador de alumbrado y medir con el luxémetro
el nivel de iluminacién.

Realizar la desconexidon del cable que alimenta al
equipo de iluminacién y proceder a retirarlo.

Si esta sobre una escalera bajar el equipo de
iluminacidon a reemplazar con una soguilla y por este
mismo medio subir el equipo operativo.

Fijar el equipo de iluminacidn y proceder a realizar la
conexion.

Retirar de la alcayata la linea de vida del punto de

Alumbrado . )
MMC anclaje del arnés y proceder a descender por la
PF escalera tipo tijera.
TR Retirar el sistema lock out y tag out.
\ Aperturar el ITM del Transformador de Alumbrado.
FPS Inspeccionar zona de trabajo desatado, sostenido,
ET ventilado con alcayatas. Coordinar con el operador del
equipo utilitario el trabajo a desarrollar.
El cable sujetarlo con soga nylon de 3/4" aplicando el
Tendido cable de nu.d.o t.ipo 8 y asegurarlo para colocarlo en el equipo
Tendido y media y baja utilitario.

Reparacion de
Cables en Interior
Mina

tensién por
galerias y rampas

Ubicar el cable encima de la canastilla e indicar al
operador para elevarlo.

Con apoyo del equipo extender el cable a lo largo de la
via. Los de la canastilla acomodar el cable en las
alcayatas y sujetarlas con Cintillos.

En la via el personal debe apoyar levantando el cable
en coordinacién con los que estan suspendidos en las
canastillas.

Una vez tendido los cables las puntas dejar aislado y
sujetados en las alcayatas.

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 42: Actividades de trabajo del electricista mina

ELECTRICISTA MINA
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Cuadro N° 42: Actividades de trabajo del electricista mina

ELECTRICISTA MINA

Mantenimiento del Transformador




Instalacion
de Bombas
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b. Operador de Bombas Sumergibles

Este puesto desarrolla actividades dentro del sub procesos de instalacion de
bombas, operacion de bombas y medicién de energia de bombas que forman
parte del proceso de mantenimiento mecéanico mina del area de
mantenimiento. El personal asignado a este puesto debe tener conocimiento
en Operacion y mantenimiento basico de bombas Hidraulica industrial:
aplicaciones en equipos mina y actualizacion en funcionamiento de equipos
para mina con 02 afos de experiencia como minimo; competencias como
seguridad, orientacion al resultado, trabajo en equipo, liderazgo y mejora

continua.

Los trabajadores del presente puesto se encargan ejecutar labores de
operacion, control y mantenimiento mecénico de los equipos (bombas) del
area de mina, a fin de mantener la disponibilidad y operatividad de los mismos,
respetando los estandares y procedimientos de seguridad, salud ocupacional,

medio ambiente y calidad.

Cuadro N° 43: Analisis de trabajo del operador de bombas sumergibles e

identificacién de factores de riesgo

A OR
DAD ARE 2
DE R 0
Retirar la bomba de logistica
Instalacidn Inspeccidn de chalecos salvavidas
Manual de MMC  I1raslado de bomba y accesorios con camion gria, o de servicios
Bomba PF Y 4e bomb
Sumergible en VI Verificar la poza de bombeo
Poza de FPS Verificar la limpieza y profundidad de la poza
Bombeo ET Acercar manualmente la bomba lo mds cercano posible a hacia
Interior Mina punto de izaje
Instalar bomba en balsa y asegurar

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 43: Analisis de trabajo del operador de bombas sumergibles e

SUB
PROCESO ACTIVIDADES
Instalacion
Manual de
. Bomba
Instalacidn .
Sumergible en
de Bombas
Poza de
Bombeo
Interior Mina
Operacién de
Operacién Bombas
de Bombas | Sumergibles en
Mina
Medluonfas Uso de Pinza
de Energia . .
Amperimetrica
en Bombas

identificacion de factores de riesgo

*FACTORES

DE RIESGO

MMC
PF
Vi

FPS
ET

TAREAS

Amarrar con soga o cable en la cuchara del scoop y avanzar a

poza

Instalar tuberia flexible de 4" (boa) en la campana de descarga
de la bomba

Acoplar la tuberia flexible en la tuberia de polietileno de 4"

Instalar cable de bomba a tablero arrancador

Control de salida de agua (valvula check, alivio, compuerta)

Inspeccionar el drea de trabajo

Inspeccién de chalecos salvavidas

Verificacion de disponibilidad mecdnica

Inspeccién de bombas

Inspeccién y limpieza de poza de bombeo

Verificacién de energia disponible para funcionamiento de
bombas

Arrancado de bomba

Monitoreo de funcionamiento de bomba

Realizar orden y limpieza en la cdmara de bombeo

Inspeccién del area de trabajo

Revisién de EPP que se encuentren secos

Constatar la presencia de cable a tierra del arrancador.

Verificar induccién en el chasis de la caja eléctrica

Inspeccionar que todos los cables se encuentren conectados en
sus respectivas entradas

Fijar selector de AC o DC segun corresponda (medicion de
corriente)

Ubicar conductores a medir y realizar lectura

Conectar los terminales segun polaridad (medicidn de voltaje)

Realizar orden y limpieza

(*) Factores de Riesgo: Manipulacién Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 44: Actividades de trabajo del operador de bombas sumergibles

OPERADOR DE BOMBAS SUMERGIBLES

Instalacion de Bombas




V.
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Laboratorio Quimico
El area cuenta con los siguientes grandes procesos:

— Pruebas Metallrgicas

a. Preparador de Muestras (Pesador)

Este puesto desarrolla actividades dentro del sub procesos de Muestreo en
Planta Concentradora y Preparacion de Muestras que forman parte del
proceso de Pruebas Metallrgicas del area de Laboratorio. El personal
asignado a este puesto debe tener conocimiento en Andlisis Quimico,
Metalurgia, Normas de gestion de calidad: ISO 9001 y Sistemas, aplicaciones
y productos ( SAP-PM )con 02 afios de experiencia como minimo;
competencias como seguridad, orientacion al resultado, trabajo en equipo,

liderazgo y mejora continua.

Los trabajadores del presente puesto se encargan de preparar las muestras
recibidas por el &rea de geologia y recogidas del area de planta concentradora
y de despecho de concentrado; a fin de garantizar una preparacién confiable
para su posterior analisis, respetando los estandares de seguridad, salud

ocupacional y medio ambiente establecidos.

Cuadro N° 45: Andlisis de trabajo del preparador de muestras — pesador e

identificacion de factores de riesgo

*FACTORES
SUB PROCESO ACTIVIDADES DE RIESGO TAREAS
Traslado del personal e inspeccién del lugar de trabajo
Traslado de baldes al lugar de muestreo y colocacién en
Muestreo en Toma de PF puntos predeterminados
Planta muestra en TR Muestreo usando cortadores adecuados a cada punto
Concentradora planta FPS Lavado de cada muestreador luego de cada corte
Identificacion de baldes con las muestras tomadas
Acopio de baldes con muestra en lugar determinado

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion

(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 45: Analisis de trabajo del preparador de muestras — pesador e

Preparacion
de
Muestras

SuUB
PROCESO ACTIVIDADES
Muestreo Toma de
en Planta muestra en
Concentrad
planta
ora
Secado de
muestras

Chancado de
muestras

Homogenizac
ion

Cuarteo

Filtrado de
muestras

identificacion de factores de riesgo

*FACTORES

DE RIESGO

PF
TR
FPS

TAREAS

Traslado de baldes con muestras al laboratorio metaldrgico

Orden, limpieza y retiro del personal del drea de trabajo

Trasladarse al lugar de trabajo

Pesar de la muestra inicial

Trasvasar la muestra en la malla y comenzar a lavar con un chorro
suave de agua hasta eliminar el material fino

Regresar el material que quedo a la bandeja

Trasvasar la muestra a una bandeja

Llevar a la estufa para la eliminacién del agua

Retirar la muestra de la estufa y pesar la muestra final para
determinar humedad.

Traslado de personal e inspeccion al drea y equipos de
preparacion mecdnica

Trasladar la muestra al drea de preparacion mecanica

Encender el extractor de polvo y la chancadora

Adicionar el mineral en la chancadora

Apagar el extractor de polvo y la chancadora

Limpiar el area

Colocar la muestra en la lona

Homogenizar la muestra

Colocar la muestra en la lona

Separar en cuatro partes la muestra

Tomar la muestra de las dos partes y las otras dos desechar

Inspeccién y lavado del filtro y accesorios

Colocar el papel krak y la lona en la base del filtro

Cerrar herméticamente la base del filtro y adicionar la pulpa

Colocar la tapa superior del filtro y asegurar

Abrir la valvula de aire

Cerrar la valvula de inmediato abrir la valvula auxiliar (desfogar el
aire) y abrir la tapa del filtro.

Retirar la muestra y llevarlo a la estufa de secado

Lavar el filtro

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracién
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 45: Analisis de trabajo del preparador de muestras — pesador e

identificacion de factores de riesgo

SuUB *FACTORES

PROCESO ACTIVIDADES DE RIESGO TAREAS
Inspeccién del area y equipo (pulverizadora)
Trasladar la muestra al drea de preparacion de muestras

Preparacion| Pulverizado PE Encender el extractor de polvo y I.a pulverizadora
Verter la muestra en la olla de anillos
de de las TR ol ol I verizad

Muestras muestras EPS o} oc.ar aolla e'n a pulveriza or.a y asegu.rar '
Culminado el tiempo de pulverizado retirar la olla de anillos y
Trasvasar a una lona y luego al sobre para entregar a laboratorio
guimico para su respectivo ensayo

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).

Cuadro N° 46: Actividades de trabajo del preparador de muestras — pesador

PREPARADOR DE MUESTRAS (PESADOR)

Muestreo en Planta Concentradora
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Cuadro N° 46: Actividades de trabajo del preparador de muestras — pesador

PREPARADOR DE MUESTRAS (PESADOR)

Muestreo en Planta Concentradora

N/ 8 | |r &
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Cuadro N° 46: Actividades de trabajo del preparador de muestras — pesador

PREPARADOR DE MUESTRAS (PESADOR)

Preparacion de Muestras

PREPARADOR DE MUESTRAS (PESADOR)

Muestreo en Planta Concentradora
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Cuadro N° 46: Actividades de trabajo del preparador de muestras — pesador

PREPARADOR DE MUESTRAS (PESADOR)

Muestreo en Planta Concentradora




SUB
PROCESO

Transporte
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Administracion
El area cuenta con los siguientes grandes procesos:

— Contabilidad

— Tesoreria

— Tecnologia de la Informacion
— Transporte

a. Conductor de Camioneta

Este puesto desarrolla actividades dentro del sub proceso de transporte de
personal que forman parte del proceso de transporte del area de
Administracion. El personal asignado a este puesto debe tener conocimiento
en mecanica automotriz, manejo defensivo y operaciones mineras con 01 afio
de experiencia como minimo; competencias como seguridad, orientacion al

resultado, trabajo en equipo, liderazgo y mejora continua.

Los trabajadores del presente puesto se encargan de conducir la camioneta
(5 a 6 horas) en superficie e interior mina para realizar los traslados de
personal, equipos y herramientas que se tenga programado en el dia a fin de
cumplir con las actividades aprobadas de las diversas areas operativas y
administrativas; dentro de los estandares y procedimientos de seguridad,

salud ocupacional, medio ambiente y calidad.

Cuadro N° 47: Andlisis de trabajo del conductor de camioneta e identificacion de

*FACTORES

factores de riesgo

ACTIVIDADES DE RIESGO TAREAS
MMC Inspeccién del vehiculo, extintor, botiquin, y kit anti derrame,
T te d PF cables, etc
ransporte ae TR Recojo de personal de taller superficie
Personal con — -
. \ Transporte del personal de superficie a zona designada
Camioneta
FPS Descenso del personal
ET Recojo de personal

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),
Vibracion (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 47: Analisis de trabajo del conductor de camioneta e identificacion de

factores de riesgo

SUB *FACTORES
PROCESO ACTIVIDADES DE RIESGO TAREAS
Transporte de Transporte de salida del personal hacia superficie
Personal con -
. Descenso del personal en superficie
Camioneta
Inspeccién del pre-uso del vehiculo
Transporte | Transporte de Inspeccidn y aseguramiento de los materiales y equipos
Materiales Colocar los materiales a la movilidad
con Traslado de materiales y equipos a zona designada
Camioneta Descarga de materiales y equipos del vehiculo
Traslado a labor asignada
(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),
Vibracién (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).

Cuadro N° 48: Actividades de trabajo del Conductor de Camioneta

CONDUCTOR DE CAMIONETA

Transporte
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VI.  Geologia
El area cuenta con los siguientes grandes procesos:

— Exploracion Regional
— Operacion Geolégica Mina

a. Maestro Muestrero

Este puesto desarrolla actividades dentro del sub proceso de Muestreo por
Canales en Interior Mina, Operacion de Canchas de Mineral y Perforacion
Diamantina en Mina del &rea de Geologia. El personal asignado a este puesto
debe tener conocimiento en mineralogia y petrografia, geologia estructural y
estratigrafia, interpretacion geoquimica y geofisica y métodos de exploracion
de yacimientos minerales con 02 afios de experiencia como minimo;
competencias como seguridad, orientacién al resultado, trabajo en equipo,

liderazgo y mejora continua.

Los trabajadores del presente puesto se encargan del orden, limpieza,
desatado manual de rocas, marcado y muestreo de frentes, extraccion y
control de calidad de muestras, toma de datos y envio de muestras laboratorio;
a fin de obtener informacion clara de la calidad y tonelaje en la unidad minera,
respetando los estandares y procedimientos de seguridad, salud ocupacional,

medio ambiente y calidad.

Cuadro N° 49: Andlisis de trabajo del maestro muestrero e identificacion de factores

de riesgo

SUB
PROCESO

*FACTORES DE
RIESGO

ACTIVIDADES

TAREAS

B ion, E

Muestreo Extraccion de MMC Inspeccion, llenado de IPERC

por Canales | Muestra con PF Desate de rocas

en Interior Herramientas TR Marcado de frente y muestreo sistematico
Mina Manuales FPS Fragmentacion

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),
Vibracion (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 49: Analisis de trabajo del maestro muestrero e identificacién de factores

SUB PROCESO  ACTIVIDADES

*FACTORES DE

RIESGO

de riesgo

TAREAS

Control de
Calidad

Preparacion de muestra duplicada

Extraccion de muestra gemela

Embolsado y etiquetado

Descripcion de muestra

Llenado de tarjetas

Muestreo por MP'\;IC Pintado de limite y nimero de muestra
Canales en R Levantamiento topografico
Interior Mina | Toma de Datos EPS Medicién de rumbo y buzamiento

Envio de
Muestras a
Laboratorio

Medicién de ancho

Llenado de formato de envio

Encostalado de muestras

Rotulado de sacos

Traslado de muestras en camioneta al almacén

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),
Vibracion (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).

Cuadro N° 50: Actividades de trabajo del maestro muestrero

MAESTRO MUESTRERO

Muestreo por Canales en Interior Mina
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Cuadro N° 50: Actividades de trabajo del maestro muestrero

MAESTRO MUESTRERO

Muestreo por Canales en Interior Mina
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VII.  Asuntos Ambientales
El &rea cuenta con los siguientes grandes procesos:

— Gestién de Residuos Sdlidos.

— Gestién de Agua Residual Doméstica.

— Gestion de Agua Residual Industrial.

— Gestion de Agua Para Consumo Humano.

— Gestion de Areas Verdes.

— Manejo Sanitario.

— Mantenimiento - Limpieza de Canales y Buzones y/o Trampas de
Aceites.

— Monitoreo Ambiental.

— Gestion de Materiales Informativos y Sefializacion.

a. Conductor de Camion de Residuos Sélidos.

Este puesto desarrolla actividades dentro del subproceso Recoleccion de
Residuos Solidos que forma parte del proceso de Gestion de Residuos del
area de Asuntos Ambientales. El personal asignado a este puesto debe tener
conocimiento en manejo de residuos soélidos, mecanica automotriz, manejo
defensivo, seguridad y medio ambiente con 02 afios de experiencia como
minimo; competencias como seguridad, orientacion al resultado, trabajo en

equipo, liderazgo y mejora continua.

Los trabajadores del presente puesto se encargan de conducir el camién que
transporta residuos soélidos, apoyar en el recojo de residuos soélidos,
inspeccionar el vehiculo y realiza el check list.; a fin de garantizar un adecuado
control y registros de residuos que permitan medir el orden de degradacion del

medio ambiente acorde a los parametros permisibles en la legislacion.
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Cuadro N° 51: Analisis de trabajo del conductor de camién de residuos soélidos e

identificacion de factores de riesgo

suB *FACTORES
PROCESO ACTIVIDADES DE RIESGO TAREAS

Verificacién del camién recolector

Traslado del camidn recolector hacia la balanza para su destaraje
Traslado del camidn recolector hacia los puntos de acopio
(superficie-mina)

Estacionamiento del camion recolector en el drea a realizar el
carguio

Verificacién del drea donde se ubican los puntos de acopio
Verificacién de la segregacion correcta de los Residuos Sdélidos
Industriales en los cilindros

Realizar el carguio de los residuos al camién recolector

depositar y acomodar los residuos sélidos industriales en el
camion recolector

Recoleccién, Traslado del camidn recolector hacia la balanza (mina-superficie)
transporte y para el pesaje
disposicién Traslado hacia almacén temporal de residuos o relleno sanitario
., | de Residuos MMC para su disposicion final
Recoleccidn . - . — PRSTT
Sélidos PF Estacionamiento del camién recolector en el drea indicada
de . :
Residuos (Organicos e TR Descarga los Residuos
sélidos inorganicos) VI Verificacion del camidn recolector
Industriales FPS Traslado del camidn recolector hacia la balanza para su destaraje
en Superficie Traslado del camidn recolector hacia los puntos de acopio temporal
y/o mina) de residuos sélidos
Estacionamiento del camién recolector en el drea a realizar el
carguio

Verificacién del drea donde se ubican los puntos de acopio
temporal de residuos sélidos peligrosos.

Verificacién de la segregacion correcta de los residuos sodlidos
peligrosos

Realizar el carguio de los residuos sélidos peligrosos

Traslado del camidn recolector hacia la balanza (mina-superficie)
para pesaje

Traslado del camidn recolector hacia el almacén de residuos
solidos peligrosos

Estacionamiento del camidn recolector en el drea indicada
Descarga y acomodo de los residuos sélidos peligrosos en almacén

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion
(VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 52: Actividades de trabajo del conductor de camién de residuos sélidos

CONDUCTOR DE CAMION DE RESIDUOS SOLIDOS

Recoleccién de Residuos Sélidos
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VIII.  Gestion Humana
El area cuenta con los siguientes grandes procesos:

— Administraciéon de Personal.

— Campamentos y Servicios Generales.
— Bienestar Social.

— Gestién de Comedores.

— Gestién de Centros de Salud.

— Desarrollo Humano.

a. Jefe de Desarrollo Organizacional

Este puesto desarrolla actividades dentro de los subproceso selecciéon de
personal, capacitacion de personal, gestion del desempefio, entrenamiento de
profesionales, practicas pre-profesionales y gestion de clima que forma parte
del proceso de Desarrollo Humano. El personal asignado a este puesto debe
tener conocimiento en procesos de gestibon humana, legislacion laboral
minera, gestion de clima y estrategias de gestion del talento humano, gestién
de costos y presupuestos y planeamiento estratégico; con 05 afios de
experiencia como minimo; competencias como seguridad, orientacion al

resultado, trabajo en equipo, liderazgo y mejora continua.

Los trabajadores del presente puesto se encargan de evaluar, proponer e
implementar nuevos proyectos de desarrollo organizacional, a fin de generar
un clima de igualdad de oportunidades, competitivo y armonioso, con un alto
nivel de identificacion, compromiso, motivacion laboral y fortalecimiento de
competencias, que sustenten el desarrollo de las operaciones y el logro de los
objetivos de la Unidad
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Cuadro N° 53: Analisis de trabajo del jefe de desarrollo organizacional e

ACTIVIDADES

Pre-Proceso

Desarrollo del
Proceso

Término del
proceso

Capacitacién
de Personal

Planeamiento
del proceso

Desarrollo del
proceso

Término del
proceso

Gestion del
Desempefio

Planeamiento
del proceso

Desarrollo del
proceso

Término del
proceso

identificacion de factores de riesgo

*FACTORES

DE RIESGO

PF
TR
TO
FPS

TAREAS

Recepcion de requerimientos de una posicién

Validar el HC

Solicitar la aprobacion del GO de la unidad mediante un
formato

Definir tipo de proceso, interno, externo, promocion

Publicacion de perfil / Gestidn con la consultora externo

Validacion el perfil de los candidatos

Seleccion de candidatos (terna)

Coordinar entrevista técnica con el Cl

Coordinacion de exdmenes médico y psicoldgico

Enviar la carta oferta a la espera de su aprobacion al candidato
finalista y lista de requisitos

Entrega de file de seleccion a AP para la filiacién del personal.

Coordinacidon con campamentos para su estadia

Entregar fecha de Inicio al candidato

Coordinar su subida a la unidad

Identificacion de Necesidades de Capacitacion.

Realizar el Plan Anual de Capacitacion.

Hacer el seguimiento al cumplimiento del Plan Anual de
Capacitacion.

Realizar la programacion de capacitaciones

Evaluar resultados de capacitaciones

Entrega de indicadores de capacitacion (informe y medicién).

Identificar al personal a evaluar y desarrollo de la plantillas.

Coordinar la evaluaciéon 360°

Difusion del programa de Evaluacion del Desempenio.

Coordinar y ejecutar los Comités de Evaluacion (seguimiento
de programacion).

Entrega de los resultados a DH Lima (informes)

Gestionar los talleres de entrega de resultados: feedback

Coordinar la entrega de resultados de desempefio: feeback

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),
Vibracion (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 53: Analisis de trabajo del jefe de desarrollo organizacional e

ACTIVIDADES

Planeamiento
del Programa

Desarrollo del
Programa

Término del
Programa

Practicas Pre-
Profesionales

Planeamiento
del Programa

Desarrollo del
Programa

Término del
Programa.

Gestion de
Clima

Recepcion del
Plan

Desarrollo del
Plan

identificacion de factores de riesgo

*FACTORES

DE RIESGO

PF
TR
TO
FPS

TAREAS

Definicion de areas de entrenamiento.

Definicion de objetivos de entrenamiento

Coordinacidn con las dreas, inicio y fin del programa.

Seguimiento al logro de los objetivos de entrenamiento.

Gestionar la evaluacion de los PE

Gestionar las plazas fijas a los Pe con mejor desempefio en
base al HC

Definicidn de areas de entrenamiento.

Definicion de objetivos de entrenamiento

Coordinacidn con las dreas, inicio y fin del programa.

Seguimiento al logro de los objetivos de entrenamiento.

Gestionar la evaluacion de los PE

Coordinar la clausura del programa: certificados,

presentacién de los mejores trabajos.

Recepcidn del plan de clima por parte del equipo corporativo

Coordinar fecha del plan de clima

Hacer el seguimiento de los trabajadores de la unidad
(encuesta)

Recibir el resultado de la encuesta de Lima (via e-mail)

Establecer un comité de plan de clima

Enviar la informacidn a lima para decidir los planes que se va
ejecutar

Desarrollo de plan por parte de la unidad

Elaborar reuniones periddicas para evaluar los resultados

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),
Vibracion (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 54: Actividades de trabajo del conductor de camion de residuos sélidos

JEFE DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL

Actividades Administrativas

b. Practicante

Este puesto desarrolla actividades dentro del subprocesos afiliacion de
personal, desafiliacién del personal y gestion de contratos que forma parte del
proceso de Administracion de Personal del area de Gestion Humana. El
personal asignado a este puesto debe tener conocimiento en elaboracion de
planillas, legislacion laboral minera y liquidaciones, retenciones de renta,
gratificaciones con 02 afios de experiencia como minimo; competencias como
seguridad, orientacion al resultado, trabajo en equipo, liderazgo y mejora

continua.

Los trabajadores del presente puesto se encargan de asistir en la
administracién de personal respecto al tareo, célculo de planillas, control de
asistencia, ausentismos, ceses, control de contratos y documentario ante
cualquier inspeccion de las instituciones competentes (MINTRA, SUNAFIL,
etc.); a fin de garantizar un adecuado control y registro de informacion veraz

y oportuna.
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Cuadro N° 55: Analisis de trabajo del practicante e identificacion de factores

de riesgo

*FACTORES

SUB PROCESO  ACTIVIDADES DE RIESGO TAREAS

Recepcion de movimiento de personal por parte de
Desarrollo Humano.

Revisar y realizar la observacion si hubiera

Recepcion del file

Crear una ficha de filiacién y explicar contenido y pasos a
seguir

Coordinar y programar la induccion Anexo 14.

Derivar al personal al drea que corresponda, para
Afiliacion de | Movimiento de continuar su recorrido Anexo 14 - A

personal personal Recepcién del file completo y elaborar el contrato

Entrega y firma de conformidad del contrato de trabajo.
(paralelo con el proceso de filiacion)

Entrega de Fotocheck, RIT, demas politicas de la empresa
y terminar la filiacion

MMC Crear la posiciéon si fuera nuevo o reutilizar posicion
TR vacante si es un reemplazo y registrar los datos en el SAP
TO Registrar al ingresante en el sistema de personal y
FPS archivar el file

Por renuncia voluntaria: Recepcion de carta de
aceptacion de renuncia.

Responder la carta de renuncia

Elaboramos las papeletas de ajuste, se les entregay se les
explica

Registrar el cese en el SAP

Cese de personal Verificar y Registrar si tiene deudas pendientes en otras
areas y/o concesionarios externos

Comunicar que se procese la informacion

Revisar y confirmar la liquidacion

Coordinar el examen médico de retiro

Derivar al personal a desarrollo humano

Recepcién de fotochek

Explicar donde cobrar y recibir documento de liquidacién

Desafiliacion
del Personal

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),
Vibracion (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 55: Andlisis de trabajo del practicante e identificacion de factores de

SUB PROCESO  ACTIVIDADES

*FACTORES

riesgo

TAREAS

Desafiliacion

Cese de personal

del Personal
Renovacion y no
renovacion de
contratos
Renovacion y no
renovacion de
» contratos
Gestion de
Contratos

Altas de Personal

DE RIESGO

MMC
TR
TO
FPS

Registrar el cese en el sistema de personal

Por despido: Recepcion de informe emitido por
Relaciones Laborales.

Por término de Contrato: Emitir y entregar la carta de
Término de contrato. (Con 15 dias de anticipacion).

RENOVACION: Verificar mensualmente en el SAP los
vencimientos de contratos y elaborar relacién de las
personas por area.

Enviar a cada Superintendente y/o Jefe de 4rea la relacidn
de ceses y recepcionar las la confirmacién de renovacién
o cese de cada Superintendente y/o jefe de area.

Elaborar los contratos de las personas que serdn
renovadas, comunicar y hacer firmar a los trabajadores su
renovacion.

Agrupar los contratos para enviar a Lima para la firma de
la GG

NO RENOVACION: Elaborar la carta de aviso de no
renovacién para las que no serdn renovadas

Comunicar a los trabajadores que no seran renovados y
hacer firmar las cartas de no renovacién

Decepcionar, verificar y realizar las observaciones
pertinentes de los documentos solicitados a personal que
ingresa para completar su file personal (via mail).

Elaborar la ficha de afiliacion para la persona a ingresar y
explicar los pasos a seguir.

Dar la primera firma a la ficha de afiliacién

Ingreso de personal - conclusion

Decepcionar documentos y ficha de afiliacién completa

Revisar los documentos y la ficha de afiliacién

Ingreso de Personal - Sistema de Personal

Ingresar los datos personales y laborales del nuevo
trabajador al Sistema de Personal y colocar la nota
correspondiente del nuevo trabajador

Ingreso de Personal (SAP) - Ingresar los datos del nuevo
trabajador al sistema SAP, paso por paso

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion (VI),
Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 55: Analisis de trabajo del practicante e identificacion de factores de

riesgo

ACTIVIDADES

SUB *FACTORES
PROCESO DE RIESGO TAREAS

Elaboracién de contrato y contrato primigenio, revisar datos
del nuevo trabajador

Elaborar el fotochek, escanear y pegar la foto del nuevo
trabajador en la carpeta direccionada al Sistema CardFive

MMC
Gestién de Altas de TR Ingresar al escritorio remoto y al Sistema CardFive para
Contratos Personal TO registrar al nuevo trabajador

FPS

Imprimir y entregar fotochek al nuevo trabajador

Entrega de Documentos al nuevo trabajador (RIT, Cédigo de
Conducta y Etica, Politica Antifraude y Manual de Manejo de
Informacién Privilegiada)

(*) Factores de Riesgo: Manipulacion Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),
Vibracion (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).

Cuadro N° 56: Actividades de trabajo del practicante

PRACTICANTE

Actividades Administrativas
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IX. Logistica
El &rea cuenta con los siguientes grandes procesos:

— Almacenamiento

— Control y Pesaje de Camiones
— Planificacion

— Despacho

— Recepcion

— Control de Inventarios

a. Asistente de Almacén de Logistica

Este puesto desarrolla actividades dentro de los sub procesos de Recepcién
de Materiales, Productos e Insumos y Despacho de Materiales, Productos e
Insumos que forma parte de los procesos de Despacho, Recepciéon y Control
de Inventarios. El personal asignado a este puesto debe tener conocimiento
en Herramientas para la gestion de almacenes e inventarios (BPA), Gestion
de operaciones de transporte y distribucion fisica y Sistemas, aplicaciones y
productos ( SAP-PM ) | con 03 afios de experiencia como minimo;
competencias como seguridad, orientacién a resultados, trabajo en equipo,

liderazgo y mejora continua.

Los trabajadores del presente puesto se encargan de proporcionar los
suministros requeridos por diversas areas de la unidad a fin de mantener los
niveles de stock y llevar el control documentario correspondiente, respetando
los estandares y procedimientos de seguridad, salud ocupacional, medio

ambiente y calidad.
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Cuadro N° 57: Analisis de trabajo del asistente de almacén de logistica e

V)]
PROCESO ACTIVIDADES
Gestion
Administrativa
Recepcion de
Recepcién | Paqueteria de
de Forma Manual
Materiales,
Productos
e Insumos
Recepcion de
Pagueteria con
Montacargas
(acidos,
cianuro,
lubricantes,
rollos de
tuberia,
cemento)
Despacho
def Gestion
Materiales, . .
Administrativa
Productos
e Insumos

identificacion de factores de riesgo

*FACTORES

DE RIESGO

MMC
PF
TR
TO
Vi
FPS

TAREAS

Recepcion de Guia de Remisidn (GR) e ingreso de datos a

computador

Codificacion fisica y rotulado (de ser el caso) del material
ingresado

Sellado y firmado dando conformidad a GR

Ingreso de los materiales en el sistema SAP mediante
computadora

Abrir el portdn de almacén

Abrir la compuerta del furgén y/o camién, conteiner,
semitrailer

Verificar el estado de la carga

Si existen observaciones por el mal estado de los materiales se
procede a tomar foto e informar al almacén de transito en el
Callao

Bloquear area de trabajo

Retirar los materiales de sus empaques

Colocar los materiales sobre las carretas o anaqueles

Abrir el porton del almacén y bloquear area de trabajo

Abrir la compuerta del furgén y/o camidn, conteiner,
semitrailer

Verifica la guia de remisidn con el material recepcionado

Trasladar los materiales a la zona de almacenamiento con el
montacarga y bloguear zona de descarga

realizar
zona de

Retirar los materiales de sus empaques vy
almacenamiento de los materiales en
almacenamiento

Colocar los materiales sobre parihuelas y realizar orden vy
limpieza

Verifica el vale, nUmero de reserva y si esta correctamente se
procede a procesar

Verifica las herramientas y retirar el material de su ubicacion.

Realiza entrega del material al usuario, donde firma el vale de
salida en sefial de haber recibido conforme.

Reporta en cuaderno de control, el nimero de proceso y
numero de foleo de vale y archiva vale de salida

(*) Factores de Riesgo: Manipulacién Manual de Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),
Vibracion (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Tabla N° 57: Analisis de trabajo del asistente de almacén de logistica e

ACTIVIDADES

Despacho de
Materiales de
Forma Manual

Operacién de
Despacho con
Montacargas
(acidos, cianuro,
lubricantes,
rollos de tuberia,
cemento)

identificacion de factores de riesgo

*FACTORES
DE RIESGO

MMC
PF
TR
TO
Y
FPS

TAREAS

Verifica material en almacén

Retira el material de su ubicacién con ayuda de escaleras

Realiza entrega del material al usuario, donde firma el vale
de salida en sefial de haber recibido conforme.

Reporta en cuaderno de control, el nUmero de proceso y
numero de foleo de vale.

Archiva vale de salida

Verifica las herramientas y colocar conos y tacos para el
estacionamiento del vehiculo a recepcionar la carga.

Retirar la carga del almacén con el montacarga.

Realizar la entrega de la carga al usuario, donde firma el
vale de salida en sefial de haber recibido conforme.

Reportar en el cuaderno de control, el nimero de proceso
y numero de foleo de vale.

Archivar el vale de salida.

(*) Factores de Riesgo: Manipulacién Manual de

Carga (MMC), Posturas Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR),

Vibracion (VI), Factores Psicosociales (FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacion).
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Cuadro N° 58: Actividades de trabajo del asistente de almacén de logistica.

ASISTENTE DE ALMACEN DE LOGISTICA

Recepcion de Materiales, Productos e Insumos

Cuadro N° 58: Actividades de trabajo del asistente de almacén de logistica.

ASISTENTE DE ALMACEN DE LOGISTICA

Despacho de Materiales, Productos e Insumos

" Pl Zz e » .‘ o
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B. Evaluacion de Factores de Riesgo en Puestos Criticos

Los factores de riesgo identificados se procedieron a evaluar con los métodos
detallados en el capitulo Il del presente estudio. Dentro de los principales factores
de riesgo identificados tenemos: Manipulacién Manual de Carga (MMC), Posturas
Forzadas (PF), Tarea Repetitivas (TR), Vibracion (VI), Factores Psicosociales

(FPS), Estrés Térmico (ET) y Tareas de Oficina (TO- Pantallas de Visualizacién).

Los factores de riesgo como: Manipulacion Manual de Cargas, Tareas Repetitivas.,
Posturas Forzadas y Tareas de Oficina o con Pantallas de Visualizacién fueron
evaluados con el método Ergo IBV; mientras que los factores de riesgo como son
vibracién, condiciones ambientales y factores psicosociales han sido evaluados

por el titular minero proporcionandonos dicha informacion para el presente estudio.

La evaluacion psicosocial fue dirigida y realizada a todos los trabajadores de la
empresa minera subterrdnea que de forma voluntaria, sincera, libre y andnima

decidieron participar. La participacion fue del 57.09% del total de la poblacion.

Dado que el apartado 5 de la evaluacion psicosocial es opcional (el cual depende
de la respuesta del trabajador), existen encuestas en donde dicho apartado no

ameritaba ser rellenado y por ende no se contempl6 en el cémputo.

Los resultados generales que se presentan por area toman en cuenta las
respuestas obtenidas en toda la empresa. La presente evaluacion nos fue

proporcionada por el titular minero.

Los resultados de vibracion cuerpo completo y estrés térmico de los puestos
criticos han sido proporcionados por la empresa a nivel corporativo,
correspondiente a la data histérica con la que se cuenta. A los datos historicos
proporcionados se les aplico el analisis estadistico a través de “IH STATS” de la
AIHA creado originalmente por Jhon Mulhausen y modificado a su version

multilingtie por Daniel Drolet et al.

En el caso de la exposicion a estrés térmico, todos los puestos evaluados

corresponden a instalaciones sin carga solar.
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Gréfico N° 22: Distribucion de factores disergondémicos por niveles de exposicién en

puestos criticos

DISTRIBUCION DE NIVELES DE EXPOSICION POR FACTOR DE
RIESGO EN PUESTOS CRITICOS

30
25
[
20
- O
10 22 2 5
11
. L2 [a]
Factores Posturas Tareas Vibracion  Manipulacién Estrés Térmico Tareas con
Psicosociales Forzadas (PF) Repetitivas Cuerpo Manual de por Calor (ET) Pantallas de
(FPS) (TR) Completo (VI) Carga (MMC) Visualizacién o
Tareas de
Oficina (TO)

M Inaceptable Moderado M Aceptable
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Gréafico N° 23: Distribucion de puestos criticos por niveles de exposicion de factores

disergonémicos

DISTRIBUCION DE FACTORES DE RIESGO POR NIVEL DE
EXPOSICION EN PUESTOS CRITICOS

Ayudante de Maestro de Ventilacion
Ayudante de Maestro de Relleno Hidraulico
Operador de Mixer

Asistente de Almacén de Logistica
Electricista Mina

Operador de Robot

Maestro de Ventilacion

Ayudante Cimbrero

Operador de Scoop
Practicante

[N
NI

Jefe de Desarrollo Organizacional
Maestro Muestrero

Operador de Bombas Sumergibles

N

Superintendente de Planta
Reactivista

Operador de Planta de Cal
Operador de Utilitario

N

Capataz

Conductor de Camién de Residuos Sélidos
Conductor de Camioneta

Preparador de Muestras (Pesador)

N

Operador de Espesadores y Filtros
Motorista

Conductor de Volquete

N
J} I

Ayudante de Motorista

o
=
N
w
IN
wn
[o))
~

H Inaceptable Moderado M Aceptable
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Gréfico N° 24: Resultado de evaluacién de factores psicosociales en areas criticas

RESULTADO DE FACTORES PSICOSOCIALES EN AREAS CRITICAS

100.00%
90.00% l I
80.00% ;
70.00% 33.13% ’ 16.70%
60.00% 6
50.00%

40.00% 25.13%

24.96%

30.00% 22.20% 27.54%
20.00%
N B B m
0.00%
Apartado 1: Apartado 2: Apartado3: Apartado4: Apartado5: Apartado 6:
Exigencias Trabajo Activo Inseguridad Apoyo Social Doble Estima
Psicoldgicas y Liderazgo Presencia

W DESFAVORABLE INTERMEDIO  ®m FAVORABLE
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l. Mina

Cuadro N° 59: Resultados de evaluacion de factores disergondmicos en

puestos criticos del area de mina

= Puesto O S S = q o
0 = a
0 a

1 Operador de Mixer M M

2 Operador de Scoop M - M

3 Ayudante Cimbrero M M -

4 Ayudante de _Ma,es_tro de Relleno M i

Hidraulico

5 Ayudante de Motorista M M - M -
6 Ayudante de Maestro de Ventilacion M M

7 Conductor de Volquete M M - M M
8 Maestro de Ventilacion M M M
9 Motorista M M - M -
10 Operador de Robot M M -
11 Capataz - M - -
12 Operador de Utilitario M -

TOTALIDAD DE IDENTIFICACIONES ‘ 11 12 5 9 12 10

Interpretacion del Nivel de Exposicion:
Aceptable T3
Inaceptable B
Moderado 3
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Gréfico N° 25: Resultados de evaluacion de factores psicosociales en mina
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Apartado 1: Apartado2: Apartado3: Apartado4: Apartado5: Apartado6:
Exigencias Trabajo Activo Inseguridad Apoyo Social Doble Estima
Psicoldgicas y Liderazgo Presencia

B DESFAVORABLE INTERMEDIO  ® FAVORABLE
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a. Operador de Mixer (MMC, PF, TR, VI, ET, FPS)

INATITUTD DE

ﬁﬁﬁfm Manipulacion Manual de Cargas .E o vaiewe s

MMC Simple - Levantamiento - INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacién C:\Users\UserDesktoplL C\

Foct
Tarea | Operador de Mixer |
Empresa |luinera Subferranea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan del abastecimiento de
shotcrete y fibras metalicas al mixer en planta de concreto para su
posterior fraslado a labores establecidas y programadas en interior mina
(subterranea), donde se realiza el trasegado de shotcrete al robot.

.
[

Poblacién E General D Mayyor proteccion
VARIABLES
Orige:
Duracién cortal Posicién herizontal (cm) 15,0 Control en el destino No
Peso de |a carga (kg) 200 Posicion vertical (cm) 60,0 | 8-5,U| Operacidn con 1 mano No
Frecuencia (lev/min) 0,400 Angulo de asimetria (°) 200 Operacién entre 2 personas No
Tipo de agarre regular Tarea adicional Si
CALCULOS
LC - Peso de referencia 25
para la poblacion :msijekg;lia
HM - Factor horizontal 1,00
VM - Factor vertical 0,96
DM - Factor de desplazamiento vertical 1,00
AM - Factor de asimetria 0,94
FM - Factor de frecuencia 0,98
CM - Factor de agarre 0,95
OM - Factor de operacion con 1 mano 1,00
PM - Factor de operacion entre 2 personas 1,00
AT - Factor de farea adicional 0,80
LPR - Limite de recomendado 16,64
LPR=LCx MxVHxDMxAHxF(I'f!gx]CM:OMKPH::AT
icice

Peso de la carga | LPR

RIESGO de la TAREA

Evaluador (nombre y firma)

.

.~
ayay

Liliana Cordova
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Interpretacion del indice

| Riesgo aceptable | (indice ==1). La mayoria de trabajadores no debe tener problemas al ejecutar este fipo de tareas.

(1= indice <1,6). En principio, las tareas de este tipo deben redisefiarse para reducir el riesgo. Bajo circunstancias especiales (por
ejemplo, cuando las posibles soluciones de redizeno de la tarea no estan lo suficentemente avanzadas desde un punto de wista
tecnico), pusden aceptarse estas tareas siempre 11g.|e & haga especial énfasis en aspectos como la educacion o entrenamiento del
trabajador (por ejemplo, un conocimiento especializado en Wentificacian y prevencion de riesgos), el seguimiento detallado de las
condiciones de trabajo de |a tarea, &l estudio de las capacidades fisicas del trabajador y &l seguimiento de |a salud del trabajador
mediante reconocimientos médicos penodicos.

_ (indice >=1,8). Debe ser modificada |a tarea.
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ﬁfﬁiﬂm Posturas [REBA] .E i

INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacion CAlsers\UserDesktoplL C\

Fecha 0210172018

Tarea |Operador de Mixer |

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesfo se encargan del abastecimiento de
shofcrete y fibras metalicas al mixer en planta de concreto para su
posterior traslado a labores establecidas y programadas en interior mina
(subterranea), donde se realiza el trasegado de shotcrete al robot.

RIESGO de las POSTURAS

Subtarea Postura Frecuencia Pur:‘égén Hg:::
|Abastecimiento de Shotcrete y Fibras Metalicas a Mixer
Inspeccion del mixer baja 2 Bajo
Transporte de mixer a planta de concreto baja 2 Baje
Carguio y dosificacién de insumos (concreto, fibra, efc.) media 2 Bajo
Limpieza de residuos baja 3 Bajo
[Transporte de Shotcrete a Interior Mina
Transporte de planta a mina alta Medio
Ubicar mixer para trasegado baja Medio
|Trasegado de Shotcrete a Robot
Inspeccion baja 2 Bajo
Trasegado de shotorete baja 2 Bajo
Transporte de mina a planta de concreto alta 4 Medio
Interpretacion de la puntuacion REBA Evaluador (nombre y firma)
Puntuacion REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accion -
1 Inaprecizble 0 - No necesania o £ 4D
2-3 Bajo 1 - Puede ser necesarnia T gk f.,
47 Medio 2 - Necesaria e L i
3 - Necesaria pronte
_ 1 - Necesaria AHORA Liliana Cérdova
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Ergo/IBV — .E Sy
@m“ﬁww Tareas Repetitivas el

INFORME DE LA TAREA

IDENTIFICACION

Ubicacidn C:\Wsers\UserDeskiopALC\

Fecha 02/01/2018

Tarea | Operador de Mixer |

Empresa |Minera Subterrdnea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan del abastecimiento de
shotcrete y fibras metalicas al mixer en planta de concreto para su
paosterior traslado a labores establecidas y programadas en interior mina
(subterranea), donde se realiza el trasegado de shofcrete al robot.

DATOS

Exposicién Repetitividad ~ Repetitividad
(% del total tarea) Brazos Manos Posturas - Tiempo (% del total subtarea)

Subtareas

Abastecimiento de shotcrete y fibras | 2% || trepmin || 1repimin || PosturaNeutra- 10,0 %

metalicas » Transporte de mixer a planta de concreto - 10,0
%
» Carguio y dosificacion de insumas (fibra) - 40,0
%

» Carguio y dosificacion de insumos (concreto) -
40,0 %

* Postura Neutra - 20,0 %

» Transporte de planta a mina - 60,0 %

» Ubicar mixer para trasegado - 20,0 %

* Postura Neutra - 30,0 %

» Trasegado - 30,0 %

» Transporte de mina a planta de concreto - 40,0
%

+ Postura Neufra - 100,0 %

[Transporte de shotorete ainteriormina | | §0% || Srepmin || 3 rep/min

|Trasegado de shotcrste a robot | 2% || 3repmin || 1 rep/min

|Otras aciividades de coordinacion | 6% | [ orepmin | [ 0rep/min

RIESGO de la TAREA Evaluador (nombre y firma)
Nivel de Riesgo (5
Zona del CUELLO-HOMBRO acorto plazo —Jl_,:ﬁég/ r)‘
amedio plazo
alargo plazo
Zona de la MANO-MUNECA I Liliana Cérdova
Interpretacion del nivel de riesgo
Nivel | Situaciones de trabajo ergondmicaments aceptables.
Mivel Il Situaciones que pusden mejorarse pero no &5 necesano intervenir de manera mmediata.

Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.
Situaciones que implican intervenir nmediatamente.
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Tabla N° 18: Resultados de evaluacion de estrés térmico (°C) para operador de

mixer

Consumo
Metabdlico
(Kcal/Hora)

Trabajo-

Descanso

Media (2c)

Desviacion
Geométrica

Estandar (DEG)

Valor Maximo

Valor Minimo
(Min)

[e]
-
(7]
©
b0
)]
T
©
=
=

metabolico
Régimen de
Indice WBGT -

pe

Nivel de Accion
(2c)

Valor Limite (2c)

N° de Muestras

()
o©
c
9
(9]
o
=
=
(7]
L
o

Moderado 270 50% a 75% 26 29 9 111 36.93 26

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta probabilidad
(95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO). El DEG presenta baja

variabilidad.

Tabla N° 19: Resultados de evaluacién de vibraciéon cuerpo completo (m/s?) para

operador de mixer

Eje Dominante
Az(8) / Media
Nivel de Accion
Limite Maximo
Permisible
Porcentaje Por
Encima del LEO
N° de Muestras
Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)
Valor Maximo
Valor Minimo
(Min)

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta
probabilidad (95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO).
EILEO debe disminuir al 0.25 TLV para garantizar lo antes mencionado en base a los datos historicos.
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b. Operador de Scoop (PF, TR, VI, FPS, ET)

ﬁﬁmﬁx Posturas [REBA] .E T

INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacion CWsers\User\Deskiop\LC\

Fecha 03/01/2018

Tarea |Operador de Scoop |

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones |Se encarga de operar el equipo de mina asignado y realizar, segun
comresponda las acciones de limpieza de camaras, carguio, acarrso y
transporte de mineral y ofros a fin de contribuir con el avance de
operaciones de minado y programa diano de produccion.

RIESGO de las POSTURAS

Subtarea Postura Frecuencia PU:E;:OH NRT:::
[Traslado al lugar de trabajo
Inspeccidn de equipo baja 2 Bajo
Inspeccidn de vias y lugar de frabajo baja 2 Bajo
Traslado de equipo media 2 Bajo
Limpieza con scoop
Inspeccion de area y ventilacion baja 2 Bajo
Limpieza de vias baja 2 Bajo
Limpieza de mineral media 2 Bajo
Acarreo de mineral ylo desmonte media 3 Bajo
Descarga de mineral ylo desmonte media 2 Bajo
Acumulacion de mineral ylo desmonte
Inspeccidn de camara de acumulacion baja 2 Bajo
Apilamiento de mineral ylo desmonte media 4 Medio
Traslado y retorno a lugar de limpieza media 3 Bajo
|Carguio de mineral ylo desmonte
Traslado de Scoop || ez || 2 ] Bajo
|Transferencia de mineral en chimenea
Inspeccion de labor baja 2 Bajo
Traslado de mineral de camara a chimenea media 2 Baje
Evacuar mineral por chimenea media 2 Bajo
Parnillado de bancos
Inspeccion de labor baja 2 Baje
Romper bancos con comba media [ Medio
Retirar bancos grandes con apoyo de scoop media 3 Baje
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INBTITUTD DE

(3 Ergo/IBY .:
Emmgmw Tareas Repetitivas et
INFORME DE LA TAREA

Ubicacidn Ci\Users\User\DesktopiL Ct

Fct

Tarea |Operador de Scoop |

Empresa |Minera Subferranea |

Observaciones | Se encarga de operar el equipo de mina asignado y realizar, segun
corresponda las acciones de limpieza de camaras, carguio, acameo y
fransporte de mineral y ofros a fin de confribuir con el avance de
operaciones de minade y programa diano de produccion.

DATOS

Subtareas (% E?I'?:i;olig:ea] Rs%er:t::ad Maw;dad Posturas - Tiempo (% del total subtarea)
[Traslado de scoop al lugar de frabajo | | 4% || 3repimin || 3repmin | [-PosturaNeuta-20.0 %

» Traslado - 80,0 %
|Limpieza CON SCO0p | | 23% | | 3 rep/min | | 3 rep/min | » Inspeccian y impieza - 20,0 %

+ Acarrero - 50,0 %

» Descarga de mineral ylo desmonte en camara
de acumulacion - 30,0 %

Acumulacion de desmonte ylo mineral | 23% | | 5 rep/min | | 5 rep/min | * Inspeccion de cadmara de acumulacion - 30,0 %
en camaras = Apilamiento de mineral ylo desmonte - 30,0 %
» Traslado y retomo a lugar de limpieza - 40,0 %
Carguio de mineral ylo desmonte en | 17% || 4replmin | [ 4repimin |- PostwaNeutra-20.0 %
camaras » Traslado de Scoop - 80,0 %
Carguio de mineral ylo desmonte a [ 1% || drepmin || 4repmin | |-Postura Neutra-30,0 %
volguste » Traslado de Scoop - 300 %
+ Acarreo - 40,0 %
|Transferencia de mineral en chimensa | | 8% | | 5 replmin | | 5 rep/min | » Inspeccian - 20,0 %
» Traslado de mineral de camara a chimenea -
50,0 %
+ Evacuar mineral por chimenea - 30,0 %
|Panillado de bancos | 8% || 6repimin || 3repmin | |-Inspeccion delabor-30.0 %

= Romper bancos con comba - 30,0 %
» Retirar bancos grandes con apoyo de scoop -

40.0%
RIESGO de la TAREA Evaluador (nombre y firma)
Nivel de Riesgo i 4
Zona del CUELLO-HOMBRO a carto plazo 1 e / I
t_l,T L

a medio plazo I

alargo plazo 1] - ]
Zona de la MANO-MUNECA _ Liiana Cérdova
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Interpretacion del nivel de riesgo
Nivel | Situaciones de trabajo ergondmicamente aceptables.
Mivel Il Situaciones que pueden mejorarse pero No 5 necesano intervenir de manera mmediata.

Situacionas gue implican intervenir nmediataments.

Situacionss gue implican intervenir tan pronto como sea posible.

Tabla N° 20: Resultados de evaluacion de estrés térmico (°C) para operador de

scoop

Clasificacion
Consumo
Metabdlico
(Kcal/Hora)
Régimen de
Trabajo-
Descanso
Nivel de Acciéon

Moderado 228 75% a 100% 25

)
Ol
~
(V]
=
E
-
S
9
(T
>

28

Indice WBGT -

z

Media (2c)

N° de Muestras

17

Desviacion

Geométrica
Estandar (DEG)

1.11

Valor Maximo
Valor Minimo
(Min)

346 | 241

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta probabilidad
(95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO). El DEG presenta baja

variabilidad.

Tabla N° 21: Resultados de evaluacién de vibracion cuerpo completo (m/s?) para

operador de scoop

Nivel de Accion
Limite Maximo
Permisible
Porcentaje Por
Encima del LEO

(]
-
(=
@
=
£
<]
(a]
2,
w

Az(8) / Media

Z 1.06 0.5 1.15 28%

N° de Muestras

25

Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)

1.51

Valor Maximo

2.29

Valor Minimo
(Min)

0.425

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta
probabilidad (95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO).
EILEO debe disminuir al 0.25 TLV para garantizar lo antes mencionado en base a los datos historicos.
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c. Ayudante Cimbrero (MMC, PF, TR, FPS, ET)

G Ergo/1BY : . .E;T:L'::I:.::
Emmmgwmm Manipulacién Manual de Cargas o v inuas

MMC Maltiple - INFORME

Ubicacion C:\Users\User\Desktop\LC\

Feca y

Tarea |Ayudante Cimbrero |

Empresa |Minera Subterranea | _.

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan del sostenimiento con
cimbra que implica desatado de rocas, carguio, traslado y armado de
cimbra (elaboracion de patillas, poste, sombrero, tirante, etc.) a fin de
contribuir con el avance de operaciones y programa diario de produccion.

Poblacidn General D Mayor proteccian

COMPOSICION de la TAREA MULTIPLE
Duracién Tarea adicional

Subtareas Tipo 18 Orden Inc.IC
Levantamiento de madera Levantamiento 156 1 1,560
Traslado de madera Transporte 1,15 3 0,355
Empaquetado de cimbras ( disponer sacos) Levantamiento 1,15 4 0917
Empaguetado de cimbras ( fraslado de sacos) Transporte 1,20 2 0,123

RIESGO de la TAREA MULTIPLE Evaluador (nombre Fﬁmla]'

f

[ w7
indice Compuesto () [ Resgoinaceptable | M

Liliana Cérdova

Interpretacion del indice
| Riesgo aceptable | tindine ==1). La mayoria de trabajadores no debe tener problemas al ejecutar este tipo de tareas.

_ (1= Indice <1,Eld). En principio, las tareas de este tipo deben redissfiarse para reducr el nesgo. Bajo circunstancias especiales (por
gjemplo, cuando las posibles soluciones de redisefio de |a tarsa no estan lo suficientements avanzadas desde un punto de wista
tecnico), pueden aceptarse estas tareas siempre que se haga especial enfasis en aspectos como |a educacion o entrenamiento del
trabaja_urm (por ejemplo, un conocimiento especialzade en identficacion y prevencidn de rissgos), el seguimiento detallado de las
cogdd_luones de trabajo de |a farea, el estudio de las capacidades fisicas del trabajador y el seguimiento de la salud del trabajador
m
i

iante reconocimientos médicos penddicos.

_ {Indice ==16). Debe ser modificada la tarea.
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ﬁ?ﬁ?ﬂmﬂ Posturas [REBA] .E S

INFORME
IDENTIFICACION
Ubicacién CAUsers\UserDesktoplLCY
Fecha q \

Tarea [Byudante Cimbrero | l}‘,
Empresa |Minera Subterranea |
Observaciones |Los trabajadores del presente puesio se encargan del sostenimiento con [;

cimbra gue implica desatado de rocas, carguio, fraslado y armado de
cimbra (elaboracion de patillas, poste, sombrero, firante, etc.) a fin de
contribuir con el avance de operaciones y programa diano de produccion.

RIESGO de las POSTURAS

Subtarea Postura Frecuencia Pu;‘:;ﬁm 'g:r:::
|Desamdo de rocas

Desatado de rocas [| bsia [ 8 ]| Medio
[Traslado de cimbra

Carguio de cimbra al camion baja 5 Medio

Descarga de cimbras del camidn baja 5 Medio

Traslado de cimbras en interior mina baja 5 Medio
|Medici(':n y marcacion de gradiente y direccion

[Medicion y marcacion de gradiente y direccion |1 ez [ 3 ] Bajo
|Excavacion de pafillas

[Excavacion de patillas || meda [[ 58 ] Medio
|smado de cimbra

levantamiento de arcos y estructura baja 5 Medio

Colocacién de vanllas baja 2 Baje
|Corte de puntales

Corte media 4 Medio

Topeado de puntales media 3 Bajo
|.f-\n'r|ad0 de andamio

Colocar estructura media 3 Bajo

colocar tablas baja 4 Medio

Ajuste de estructura media 2 Bajo
|Enca|aminar o entablar cimbras

encalaminar media 3 Bajo

Entablar baja § Medio
|Empaquetar las cimbras

empaguetar | | media | | § | | Medio
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Posturas [REBA] .E
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INBTITUTE BR

Evaluacion de riesgos ergondmicos (R et el D PR T | e vaienorn
INFORME
|Tras|ad0 de madera
|Tras|ado de madera para sostenimiento | I baja | | 4 I | Medio
|Orden y limpieza
|0rden: coordinacidn y limpieza | | media | | 2 | | Bajo
Interpretacion de la puntuacion REBA Evaluador (nombre y firma)
Puntuacion REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accion
1 Inapreciakle 0 - No necesaria g
23 Bajo 1 - Puede ser necesaria T:"“’ o =
47 Medio 2 - Necesaria
3 - Necesaria pronto - .
1 - Nocoearia AHORA Liliana Cérdova




(G ErgolIBV

Evaluaciin d riesgos ergondmicos

Tareas Repetitivas .E
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INFORME DE LA TAREA

IMBTITUTD DE
BIOMECANICA

DE vALENTIA

Ubicacion C:\WUsers\User\Desktop\LC\

Fecha 030172019

Tarea |Ayudante Cimbrero

Empresa |Minera Subterranea

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan del sostenimiento con
cimbra que implica desatado de rocas, carguio, traslado y ammado de
cimbra (elaboracion de patillas, poste, sombrero, tirante, etc.) a fin de
contribuir con el avance de operaciones y programa diario de produccion.

DATOS

Subtareas (% da tot;?g:ea] Rﬁﬂm “M'ﬁ":i:“ Pasturas - Tiempo (% del total subtarea)
| Corte de puntales | 20% [ [ 15repimin || 1repimin | |- PosturaNeura-30.0 %
+ Corte de puntales - 70,0 %
|Excavar paillas | 10% | [ 10repimin || 4repimin | [+ Postura Neura-30.0%
+ Picado de patila - 70,0 %
| Desatado de rocas || 0% || Brepmin || 1repmin | |- PosturaNeutra-50,0%
+ Desatado de roca- 50,0 %
Otras actividades de sostenimiento con | | 60% || Orepimin || Oreplmin | |- PosturaNeuta-1000%
cimbra

Zona del CUELLO-HOMBRO

Zona de la MANO-MUNECA

Evaluadol bre y fi
RIESGO de la TAREA valuador (nomére y frma)
Nivel de Riesgo
acorto plazo I AwE?
amedio plazo ]
alango piszo " Liliana Cérdova
]
Interpretacion del nivel de riesgo
Nivel | Situaciones de trabajo ergonomicaments aceptables.
Mivel Il Situaciones que pueden mejorarse Pero No es Necesario intervenir de manera inmediata.

Situaciones que implican infervenir tan pronto como sea posible.

Situaciones que i intervenir inmediatamenite.
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Tabla N° 22: Resultados de evaluacion de estrés térmico (°C) para ayudante

cimbrero

Consumo
Metabodlico
(Kcal/Hora)
Régimen de

Trabajo-

Descanso

Media (2c)

Desviacion
Geométrica

Estandar (DEG)
Valor Maximo
Valor Minimo

)
ol
~
(]
=
E
-
S
o
(T
>

Clasificacion
Nivel de Accion
Indice WBGT -
N° de Muestras

z

Pesado 300 50% a 75% 24 27.5 6 1.12 31.84 | 234

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta probabilidad
(95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO). El DEG presenta baja

variabilidad.
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d. Ayudante de Maestro de Relleno Hidraulico (MMC, PF, TR, FPS, ET)

INBTITUTO DE

(D ErgolIBV e By
Ewmumgﬁmm Manipulacion Manual de Cargas U

MMC Multiple - INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacion C:\Users\UserDesktoptl C\

Fecha 2410412019

Tarea |Ayudante Maestro de Rellena Hidréulico | .
Empresa |Minera Subterranea | )

Observaciones |Los trabajadores del presente puesfo se encargan de la ejecucidn de
trabajos dentro del proceso de servicios auxliares como es suministro de
relleno hidraulico gue implica el armado de barreras, instalacion de
tuberias y relleno hidraulico en tajos.

Poblacién General D Mayor proteccion

COMPOSICION de la TAREA MULTIPLE
Duracién Tarea adicional

Subtareas Tipo I8 Orden Inc.IC
Habilitacidn de materiales (postes, enrejados y angulos) Transporte 0593 2 0,131
Levantamiento de matenales Levantamiento 072 4 0176
Armado de andamios Levantamiento 093 3 0,154
Traslado y tendido de tubenias Transporte 140 1 1,400

RIESGO de la TAREA MULTIPLE Evaluador (_"0"15"9 Y.ﬁ"m]'
S—IECEl

AT

Liliana Cérdova

Interpretacién del indice
| Riesgo aceptable | (indice <=1). La mayoria de trabajadores no debe tener problemas al ejecutar este fipo de tarsas.

(1= Indice <1,6). En principio, las tareas de este fipo deben redisefiarse para reducr €l rissgo. Bajo circunstancias especiales (por
gjemplo, cuando las posibles soluciones de redizefio de |a tarea no estan o suficientements avanzadas desde un punto de vista
tecnico), pueden aceptarse estas tareas siempre gue se haga especial enfasis en aspectos como la educacion o entrenamisnto del
trabajador (por ejemplo, un conocimiento especializado en identficacion y prevencian de riesgos), el seguimiento detallado de las
condiciones de trabajo de |3 farea, &l estudio de las capacidades fisicas del trabajador v el zeguimiento de la salud del trabajador
mediante reconocimientos médicos periodicos.

_ (indice »=16). Debe ser modificada la tarea.
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ﬁﬁ'&;’e;ﬁﬁ Posturas [REBA] .: S

INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacion G\Users\User\DesktoplLCh
Fecha 04/01/2019 “ \
)

Tarea |A‘,r|narrte Maestro de Relleno Hidraulico | J‘,
Empresa |Minera Subterranea |
Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de la ejecucion de

rabajos dentro del proceso de servicios auxiliares como es suministro de

relleno hidraulico que implica el amado de barreras, instalacion de

tuberias y relleno hidraulico en tajos.

RIESGO de las POSTURAS

Puntuacié Nivel d
Subtarea Postura Frecuencia UTQE;:M gﬁﬂ:

[Elaboracian de patilas
[Picado de patita [ ez |8

|Habilita.ci()n de matenales (postes, enrejados y angulos)

|Habiiitacion de postes y materiales [| baia || 3 || Bajo
|Armad0 de andamio

[Instatacion de andamios [T baa ] 3 ]| Bajo
|Posicionar postes y angulos en patillas

Posicionar postes en patillas baja 3 Bajo

Posicionar angulos baja 3 Bajo
|Enrejado de postes con tablas

[Enreiado con tablas || media [[ & ] Medio
|Asegurar malla con claves

IAsegurar malla | I media | | 3 I | Baje
|Empa.quetar ylo forrar con yute

Forrar parte supenor media 2 Bajo

Forrar parte baja media 3 Baje
Asegurar hastiales con cufia de madera
|

IAsegurar hastizles | | baja | | 3 I | Bajo
[Traslado y tendido de tuberias

[Traslado y tendido de tuberia || media || 8 | Medio
|Instalacién de ductos

[Instalacion de ductos || med || 3 || Bajo
|scople de tuberias con hidroscoplas

[Acople de tuberias || w&a [[ 2 || Bajo
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ﬁ&ﬁﬂ%ﬁ Posturas [REBA] .E raii

INFORME
|Colocar fuberias en alcayatas
IColocar fubenas en alcayatas | I baja | | 3 I | Bajo
|Coordinadones de envio y corte de relleno
|Coordina.ci6n de envio y corte de relleno | | baja | | 2 | | Bajo
|Iniciar relleno en refirada
[Relleno en refirada || meda || & ]| Medio
|Desacoplarlub-eria hacia ofro pafio a rellenar
|Desacoplaru.beria | I baja | | 3 I | Bajo
Interpretacion de la puntuacion REBA Evaluador (nombre y fima)
Puntuacion REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accion
1 Inapreciable () - No necesaria
23 Bajo 1 - Puede ser necesaria _i-_;(—«_,;‘._._d--" : =
47 Medic 2 - Necesaria
3 - Necesaria pronto - .
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INBTITUTD DE

Ergo/IBV - ) e
@Mdsﬁgmw Tareas Repetitivas .: B

INFORME DE LA TAREA

Ubicacidn C:\Users\UserDesktoptLC\

Feca @

Tarea |Ayudante Maestro de Relleno Hidraulica | ' \

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de la ejecucion de // g

trabajos dentro del proceso de servicios auxiliares como es suministro de - -

relleno hidraulico que implica el armado de barreras, instalacion de ‘ l

tuberias y relleno hidraulico en fajos.
DATOS

Exposicié Repetitividad ~ Repetitividad
Subtareas (% de‘l’?;:,"{;','eaj Brazos Manols Posturas - Tiempo (% del total subtarea)

Empresa |Minera Subterranea |

|Elaboracion de patillas | 15% || 6repimin || 3repimin ||+ FosturaNeutra-60,0 %
* Picado de patillas - 40,0 %

[Amado de andamio | 15% || 3repimin || 3repimin ||+ FosturaNeutra-50,0%
* Habilitacién de materiales - 20,0 %
= Armado de andamio - 30,0 %
|Enrejado de postes con tablas |l 15% || Srepmin | [ 3repimin ||+ Postura Neutra-50,0 %

= Enrejado con tablas - 50,0 %

| Asegurar malla con dlavos | 5% || 3repmin || 5repimin ||+ Postura Neutra-70,0%
= Asegurar malla con clavos - 30,0 %

[Empaguetar ylo forrar con yute | 10% || Srepmin || 3repimin |- Postura Neutra-40,0%
- Cortar el yute - 20,0 %
» Forrar con yute partes altas - 20,0 %
» Forrar con yute partes bajas - 20,0 %
| Asegurar hastiales con cufia de madera | | 5% || 3repmin || 3repmin ||-Postura Neutra-80.0%

» Asequrar hastiales - 20,0 %

[ nstalacion de ductos | 5% || 3repmin || 2repmin ||- Postura Neutra-50,0%
« Jalar tuberia - 40,0 %
» Asegurar tubena - 10,0 %
| Acaple de fuberias con hidroscoplas | | 10% |[ 2repmin || 4repmin ||+ Postura Neutra-50,0 %
+ Acaple de tubsrias - 30,0 %
= Ajuste de acople - 200 %

| Colocado de tuberias en alcayatas | 10% || 2repimin || 3repimin ||+ Fostura Neutra-50,0 %
= Colocar tuberias - 50,0 %
Desacople de fuberias hacia otro pafioa | | 10% || 3repmin || drepimin ||+ Fostura Neutra-50,0%

rellenar * Desacople de tubenas - 50,0 %
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RIESGO de la TAREA Evaluador (nombre y firma)

Nivel de Riesgo —A T
Zona del CUELLO-HOMBRO acorto plazo [ A BET
amedio plazo Il

alargo plazo Liliana Cardova
Zona de laMANO-MUNECA

Interpretacion del nivel de riesgo
Nivel | Situaciones de trabajo ergondmicaments aceptables.
Nivel Il Situaciones que pueden mejorarse pero no &5 necesario intervenir de manera nmediata.

Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.
Situaciones que implican intervenir nmediatamente.

Tabla N° 23: Resultados de evaluacion de estrés térmico (°C) para ayudante de

maestro de relleno hidraulico

Clasificacion
Consumo
Metabdlico
(Kcal/Hora)
Régimen de
Trabajo-
Descanso
Media (2c)
N° de Muestras
Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)
Valor Maximo
Valor Minimo

c o
© &
S g
<< _ =
o & €
T - =
T, S
2 =
4 >

Indice WBGT -

ye

Moderado 270 50% a 75% 26 29 6 1.14 35.8 | 25.9

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta probabilidad
(95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO). El DEG presenta baja

variabilidad.
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e. Ayudante de Motorista (PF,TR, VI, FPS)

ﬁﬁﬁﬁx Posturas [REBA] .: S

INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacion C\UsersiUseriDeskioplL C\

Fecha 0410372019
Tarea [Ayudane de Motorista |
Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones |Este puesto desarrolla actividades deniro del sub proceso de acarreo y
transporte en interior mina. El personal asignado a este puesto se
encarga de guiar al motorista, bajar la carga del chute y solucionar los
atascos durante |a descarga de este hacia los camitos mineros para
luego trasladar mineral a la pamilla donde rompe bancos de mayor
dimension para gue puedan pasar por la pamilla.

RIESGO de las POSTURAS

Subtarea Postura Frecuencia Pu;:ﬁén NRIT:::
[Chuteo de mineral
Descarga de mineral media 2 Bajo
Colocar liston de madera baja 4 Medio
Maover bancos con bareta baja 5 Medic
Exfraccion de mineral con locomotora
Traslado media 2 Bajo
Limpieza de camtos baja

2 Bajo

Parmllado de bancos

Inspeccion media 2 Bajo
Romper bancos baja
7 | Medio

Mover bancos baja

Interpretacion de la puntuacion REBA Evaluador (nombre y firma)
Puntuacion REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accion
1 Inapreciakle (0 - No necesaria :
23 Bajo 1 - Puede ser necesaria _Jt_;z.-;!t/ 2
A7 Medio 2 -Necesaria /
4 -Necezaria AHORA
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@mﬁﬂm Tareas Repetitivas .E Sk aisnals

INFORME DE LA TAREA

IDENTIFICACION

Ubicacion C:\Users\User\DesktoplLCl

Fecha 04/01/2019

Tarea |Ayudante de Motorista |

Empresa [Minera Subterranea |

Observaciones |Este puesto desarralla actividades dentro del sub proceso de acameo y
transporte en interior mina. El personal asignado a este puesto se
encarga de guiar al motorista, bajar la carga del chute y solucionar los
atascos durante la descarga de este hacia los camitos mineros para
luego frasladar mineral a la parilla donde rompe bancos de mayor
dimension para que puedan pasar por |a parrilla.

DATOS

Exposicié Peetiividad  Receliivided
Subtareas (% del total tageaj Brazos Mﬁ'luls Posturas - Tiempo (% del total subtarea)
|Chuteo de mineral || 42% || S5repimin || 3repmin | |- Posiura Neura-200%

» Descarga de mineral - 40,0 %

+ Colocar liston de madera - 20,0 %
+ Mover bancos con barreta - 200 %
|Extraccion de mineral con locomotora | | 18% || 4repmin || 2repimin | [ Traslado-70,0%

» Limpieza de camitos - 10,0 %

« Volteado de carritos - 20,0 %
[Parrillado de bancos | 20% || Srepmin | [ 2repimin |- Inspeccion-60.0%

+ Romper bancos - 20,0 %

* Mover bancos - 20,0 %

+ Postura Neutra - 100,0 %

| Actividades de coordinacion |l 20% || Orepimin | [ 0repimin

RIESGO de la TAREA Evaluador (nombre y firma)
Nivel de Riesgo Wit o4
Zona del CUELLO-HOMBRO acorto plazo I 5T
filie
amedio plazo ]
alargo plazo : Liliana Cordova
Zona de la MANO-MUNECA ]
Interpretacion del nivel de riesgo
Nivel | Situaciones de trabajo ergondmicaments aceptables.
Nivel Il Situaciones que pueden mejorarse pero no es necesario infervenir de manera mmediata.

Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.
Situaciones que implican intervenir mmediatamente_
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Tabla N° 24: Resultados de evaluacién de vibracion cuerpo completo (m/s?) para

ayudante de motorista

Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)

Permisible

o
£

x
\©
=
g
E
-

Eje Dominante
Az(8) / Media
Nivel de Accién
Porcentaje Por
Encima del LEO
N° de Muestras
Valor Maximo
Valor Minimo

Z 0.591 0.5 1.15 0% 4 1.28 0.763 0.446

(Leidel 1976) El nivel de accién debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta
probabilidad (95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO).
EILEO debe disminuir al 0.25 TLV para garantizar lo antes mencionado en base a los datos histdricos.
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f. Ayudante de Maestro de Ventilacion (MMC, PF, TR, VI, FPS,ET)

INSTITUTD DE

Ergo/IBV - = .E
@mw&mm Manipulacién Manual de Cargas o atinsin

MMC Maltiple - INFORME

Ubicacién C:\Users\User\Desktop\LC\

Fecha 04/01/2019
Tarea |Ayudante de Maestro de Ventilacion | .
Empresa [Minera Subterranea | S

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de cumplir la
ejecucion de programas de trabajo a coro y mediano plazo de los
servicios auxliares ejecutando las actividades manuales y operativas
correspondientes al area de ventilacion. Monitorear el funcicnamiento de
los circuitos de venfilacion de la mina. Cumplir las normas de seguridad,
salud ocupacional, medio ambiente y calidad. Gontribuir con los flujos de
aire fresco en interior mina.

Poblacién General D Mayor proteccion

COMPOSICION de la TAREA MULTIPLE

Duracién Tarea adicional

Subtareas Tipo 8 Orden Inc.IC
Manipulacién de mangas Levantamiento 0,98 2 0,000
Traslado de escaleras Transporte 162 1 1,620

RIESGO de la TAREA MULTIPLE Evaluador (nombre y firma)
P L_u.!-::f.
e compuesio ) [ 2] | -

Liliana Cérdova

Interpretacion del indice
| Riesgo aceptable | {indice <=1). La mayoria de trabajadores no debe tener problemas al ejecutar este tipo de tareas.
_ (1= indice <1,3}. En principio, las tareas de este tipo deben redisefiarse para reducir &l nesgo. Bajo circunstancias especiales (por
ejemplo, cuando las posikles soluciones de redisefio de la tarea no estan lo suficientemente avanzadas desde un punto de vista
tecnico), pueden aceptarse estas tareas siempre gue se haga especial enfasis en aspectos como |a educacion o entrenamiento del
trabaja_d’or (por ejemplo, un conocimiento especializado en identificacion y prevencion de riesgos), el sequimiento detallado de las

condiciones de trabajo de |a farea, el estudio de las capacidades fisicas del trabajador v &l seguimiento de la salud del trabajador
mediante reconccimientos médicos penodicos.

SRRl (irics >=15). Debe ser modificada la tarea.




207

Ergo/IBV e
Qundanegosmm Posturas [REBA] .: e

INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacion G\Users\UserDesktopiLC\

- ;
1A

Tarea |Ayudante de Maestro de Ventiacion | P/

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones | Los trabajadores del presente puesto se encargan de cumplir la
ejecucion de programas de trabajo a coro y mediano plazo de los
servicios auxiliares ejecutando las actividades manuales y operativas
comespondientes al drea de ventilacion. Moniforear el funcionamiento de
los circuitos de ventilacion de la mina. Cumplir las normas de seguridad,
salud ocupacional, medio ambiente y calidad. Contribuir con los flujos de
aire fresco en inferior mina.

RIESGO de las POSTURAS

Sublarea  Postura Frecuencia P"';f;";é" 'g:::
|Tras|a.do de ventiladores con camion gria o scoop
Aseguramiento de la carga baja Bajo
Descarga del ventilador en labor designada baja Bajo
|Instalaci6n de venfilador principal y auxiliar con scoop
Izaje de venfiladores con cadena de 2 de didmefro media Bajo
Instalacién de pemos en la base del ventilador baja 3 Bajo
|Insh|aci6n de mangas de ventilacion
Traslado de matenales (mangas, escaleras y accesonos) baja 5 Medio
Instalacion del cable mensajero baja 5 Medio
Presentacion de las mangas baja 2 Bajo
Instalacidn de manga en linea mensajera baja 4 Medio
Coser las mangas baja 2 Bajo
Interpretacion de la puntuacion REBA Evaluador (nombre y fima)
Puntuacién REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accién i
1 Inapreciable 0 - No necesaria . ._ 7 i
23 Bajo 1 - Pusds sernecasaria Jelides
47 Medio 2 - Necesana '
_ i :Zz:: :ﬁ;wm Liliana Cérdova
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Ergo/IBV - —
Qﬁndaﬁgﬁm Tareas Repetitivas r e s

INFORME DE LA TAREA

IDENTIFICACION

Ubicacion C:\Users\UserDeskiopALC\

Fecha 04/01/2019

Tarea | Ayudante de Maestro de Ventilacion |

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de cumplir la
ejecucion de programas de frabajo a corlo y mediano plazo de los
servicios auxliares ejecutando las actividades manuales y operativas
correspondientes al area de ventilacion. Monitorear el funcionamiento de
los circuitos de venfilacion de la mina. Cumplir las normas de segundad,
salud ocupacional, medio ambiente y calidad. Contrbuir con los flujos de
aire fresco en interior mina.

DATOS

Exposicién Repetitividad  Repetitividad

Subtareas (% del oal tarea)  Brazos Manos  Posturas - Tiempo (% de! otal subtarea)

Traslado de ventiladores con camion | 15% || 4repimin || 3repimin | [ PosturaNeutra-800%

gnia o scoop + Aseguramiento de la carga - 10,0 %
» Descarga del ventilador en labor designada -
10,0 %

||nsta|aaon de ventiladores | | 25% | | 4 replmin | | 3 repimin | « Postura Neutra - 80,0 %
» Instalacion de pernos en la base del ventilador -
20,0 %

[Instalacion de mangas || 40% ][ 6repmin ][ 3repimin | [-PosturaNeutra-20,0%

» Traslado de materiales (mangas, escaleras y
accesorios) - 10,0 %

» Instalacion del cable mensajero - 20,0 %

» Presentacion de las mangas - 100 %

» Instalacion de manga en linea mensajera - 20,0
%

» Coser las mangas - 20,0 %

| Goordinacién | 2% || Orepimin || 0repimin |]-PosturaNeutra- 1000 %
RIESGO de la TAREA Evaluador [Tmmhre y}ﬁrma]
Nivel de Riesgo oy 4

Zona del CUELLO-HOMBRO a corto plazo I Yl &7

amedio plazo I Liliaﬁa Cordova

alargo plazo
Zona dela MANO-MUNECA

Interpretacidn del nivel de riesgo

Nivel | Situaciones de trabajo ergondmicamenie aceptables.
Nivel Il Situaciones que pusden mejorarse pero no &s necesanio intervenir de manera mmediata.

Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.
Situaciones que implican intervenir nmediataments.
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Tabla N° 25: Resultados de evaluacion de estrés térmico (°C) para ayudante de

maestro de ventilacion

Trabajo-
Descanso
Media (2c)
Desviacion
Geométrica
(Min)

[
O
2]
=
Q
=
©
=

Clasificacion
Consumo
Metabdlico
(Kcal/Hora)
Régimen de
Estandar (DEG)
Valor Maximo
Valor Minimo

\

Nivel de Accion
(2c

Valor Limite (2c)

N° de Muestras

Pesado 390 25% a 50% 25.5 29 7 1.10 34.68 | 25.9

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta probabilidad
(95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO). El DEG presenta baja

variabilidad.

Tabla N° 26: Resultados de evaluacién de vibracion cuerpo completo (m/s?) para

ayudante de maestro de ventilacion

Az(8) / Media
Nivel de Accion
Limite Maximo
Permisible
Porcentaje Por
Encima del LEO
N° de Muestras
Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)
Valor Maximo
(Max)
Valor Minimo

(]
=
[=
@©
=
£
[}
(a]
(%)
co—
w

Z 1.02 0.5 1.15 25% 8 2.24 2.65 0.28

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta
probabilidad (95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO).
El LEO debe disminuir al 0.1 TLV para garantizar lo antes mencionado en base a los datos histoéricos.
Se requiere realizar mds mediciones
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g. Conductor de Volquete (PF, TR, VI, FPS, ET)

Ergo/IBV
ﬁmﬁmwm Posturas [REBA] LI

INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacién C\Users\UserDesktoplL Ct

Fecha 050172019

Tarea |Gonduc10r de Volguete |

Empresa |Minera Subteranea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de cumplir la
ejecucion de los trabajos de los volguetes para sacar el mineral y
desmonte segin las necesidades del area de mina, teniendo en cuenta
las condiciones de segundad, salud y medio ambiente

RIESGO de las POSTURAS

Puntuacié Nivel d
Subtarea Postura Frecuencia u;Eﬁm Igesg:
[Traslado al lugar de trabajo
Traslado al lugar de trabajo alta 2 Bajo
Traslado en curvas interior mina baja 4 Medio
|Carguio
Carguio media 2 Bajo
Estacionar volguete en zona de carguio baja 2 Bajo
|Transporte de material
Traslado de volquete en curvas inferior mina baja 4 Medio
Transporte de material alta 2 Bajo
|Descarga
Estacionar volquete para descarga baja 3 Bajo
Descarga alta 2 Bajo
Interpretacion de la puntuacion REBA Evaluador (nombre y firma)
Puntuacion REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accién :
1 Inapreciakle (0 - No necesania | Fo
23 Bajo 1 - Puede ser necesaria s e Pt
[5] Wedio 7 - Necesaria ; '
3 - Necesaria pronto o .
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INATITUTE DE

Ergo/1BV
@mmgﬁm Tareas Repetitivas .: X Nadekis

INFORME DE LA TAREA

IDENTIFICACION

Ubicacidn C:\Users\UserDesktoplLC\

Foca @

Tarea | Condusor de Volquete |

Empresa |Minera Sublerrdnea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de cumplir la
ejecucion de

los trabajos de los volguetes para sacar el mineral y desmonte segin las
necesidades del area de mina, teniendo en cuenta las condiciones de
segunidad, salud y medio ambiente

DATOS

Subtaress (% P tot;a?grleaj R%ﬂ“ "Mm" t::“ Posturas - Tiempo (% del total subtarea)
[Traslado al lugar de trabajo | 3% || 4repimin || 3repimin | [-Inspeccion-200%

- Traslado - 80.0 %
| Carguio | 10% |[ 2repmin || 2repimin |[Inspeccion-20.0%

* Carguio - 70,0 %
= Esfacionar volguete en zona de carguio - 10,0
%

|Transporte de material |l 30% || 4repimin || 3repimin

* Inspecciones - 30,0 %

» Traslado de volguete - 70,0 %

| Descarga | 10% || 2repimin || 2repimin | [+inspeccion-20,0%

» Descarga - 70,0 %

= Esfacionar volguete para descarga - 10,0 %

» Postura Neutra - 100,0 %

| Coordinaciones || 20% || Orepimin || 0 repimin

Nivel de Riesgo o
Zona del CUELLO-HOMBRO acorto plazo ]
amedio plazo ]
alargo plazo ] Liliana Cérdova
Zona de la MANO-MUNEGA I
Interpretacion del nivel de riesgo
Nivel | Situaciones de trabajo ergonomicamente aceptables.
Nivel Il Situaciones que pusden mejorarse pero no &5 Necezano intervenic de manera mmediata.

Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.
Situaciones que implican infervenir nmediatamente.
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Tabla N° 27: Resultados de evaluacion de estrés térmico (°C) para conductor de

volquete

Clasificacion
Consumo
Metabdlico
(Kcal/Hora)
Régimen de
Trabajo-
Descanso
Indice WBGT -
Media (2c)
N° de Muestras
Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)
Valor Maximo
Valor Minimo
(Min)

z

c )
0 o
Q

g =
U o _g
o o
=R S
$ S
z >

Moderado 230 25% a 50% 27 30 28.9 5 1.37 34.6 | 16.82

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta probabilidad (95%) que
no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO). El LEO debe disminuir al 0.25 TLV para
garantizar lo antes mencionado en base a los datos historicos.

Tabla N° 28: Resultados de evaluacién de vibracién cuerpo completo (m/s?) para

conductor de volquete

Az(8) / Media
Nivel de Accion
Limite Maximo
Permisible
Porcentaje Por
Encima del LEO
N° de Muestras
Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)
Valor Maximo
Valor Minimo
(Min)

(]

-

[=

©
=

£

<]

(a]

Q

ur

Z 0.856 0.5 1.15 21.4% 14 1.57 1.39 0.253

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta
probabilidad (95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO).
EI LEO debe disminuir al 0.25 TLV para garantizar lo antes mencionado en base a los datos historicos.
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h. Maestro de Ventilacion (MMC, PF, TR, VI, FPS, ET)

IMBTITUTD DE

@mﬁf&?ﬂ Manipulacién Manual de Cargas .uw celorteiiin

MMC Multiple - INFORME

Ubicacion C:\Wsers\User\DesktoplLC\

Fecha 040172013 .

Tarea |Maestr0 de Ventilacion | .
Empresa |Minera Subterranea |
Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de cumplir la
ejecucion de programas de trabajo a corto y mediano plazo de los
servicios auxiliares ejecutando las actividades manuales y operativas
correspondientes al area de ventilacion. Monitorear el funcionamiento de
los circuitos de venfilacion de la mina. Cumplir las normas de seguridad,

salud ocupacional, medio ambiente y calidad. Contribuir con los flujos de
aire fresco en interior mina.

Poblacién General D Mayor proteccion

Duracién Tarea adicional

Subtareas Tipo I8 Orden Inc.IC
Manipulacién de mangas Levantamiento 0,98 2 0,000
Traslado de escaleras Transporte 162 1 1,620

RIESGO de la TAREA MULTIPLE Evaluador (nombre y frma)
Indios Compuesto () [ Resgoinaceptable |

Liliana Cérdova

Interpretacién del indice
| Riesgo aceptable | (indice ==1). La mayoria de trabajadores no debe tener problemas 2 ejecutar este tipo de tareas.

_ (1= indice <1.6). En principio, las tareas de este fipo deben redisefiarse para reducir el riesgo. Bajo circunstancias especiales (por

EJEmpb cuando las posibles soluciones de redissfio de la tarea no. eslarl lo suficientemente avanzadas desde un punto_de w
tareas siempre gue se haga especial enfasis en agpectos como la educacion o erm*enamlenw del
traba]auror (por ejemplo, un conocimiento especializado en identificacion y prevencion de riesgos), el seguimiento detallado de las
c:ondlciones de trabajo de |a farea, el estudio de las capacidades fisicas del trabajador y el sequimiento de |a salud del trabajador
ediante reconocimientos médicos pencdicos.

m
_ (indice »=16). Debe ser modificada |a tarsa.
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Ergo/IBV —
@mn,?mwm Posturas [REBA] By 1

INFORME

IDENTIFICACION

‘

Ubicacién CAUsers\UserDesktopll CL

Fecha 04/01/2019

Tarea [Maestro de Ventilacion |

Empresa |Minera Subteranea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de cumplir la
ejecucion de programas de trabajo a corto y mediano plazo de los
servicios awdiliares ejecutando las actividades manuales y operativas
comespondientes al area de ventilacion. Moniforear el funcionamiento de
los circuitos de ventilacidn de la mina. Cumnplir las normas de seguridad,
salud ocupacional, medio ambiente y calidad. Contribuir con los flujos de
aire fresco en interior mina.

RIESGO de las POSTURAS

Subtarea Postura Frecuencia Pu;‘:;:m Ng:;::
|Tras|a.do de ventiladores con camion gria o scoop

Aseguramiento de la carga baja 3 Bajo

Descarga del ventilador en labor designada baja 3 Bajo
|Insk|laci(')n de ventilador principal y awdliar con scoop

|zaje de ventiladores con cadena de 2° de didmetro media 3 Bajo

Instalacion de pernos en la base del ventilador baja 3 Bajo
|Insk|laci(')n de mangas de ventilacion

Traslado de matenales (mangas, escaleras y accesonos) baja 4 Medio

Instalacion del cable mensajero baja 3 Bajo

Presentacion de las mangas baja 2 Bajo

Instalacion de manga en linea mensajera baja 2 Bajo

|Co@er |as mangas baja 2 Bajo
Encendido de ventilador principal

|Ingreso a sala de ventilacion media 2 Bajo

|Funci0namient0 de ventilador principal y secundario media 2 Bajo

Interpretacion de la puntuacion REBA Evaluador (nombre y firma)
Puntuacién REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accion
1 Inapreciable {0 - No necesana : ! <
2-3 Bajo 1 - Puede ser necesaria ey
47 Medio 2 - Necesaria L
4 - Necesaria AHORA
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() ErgoliBY D OESE
Emwm?wm Tareas Repetitivas pbekacl
INFORME DE LA TAREA

Ubicacién C:\Users\UseriDeskiop\LC\

Fecha 04/01/2019

Tarea |Maestro de Ventiacion |

Empresa [Minera Subterranea |

Observaciones |Los frabajadores del presente puesto se encargan de cumplir la
ejecucion de programas de frabajo a corio y mediano plazo de los
servicios auxiliares ejecutando las actividades manuales y operativas
correspondientes al area de ventilacion. Monitorear el funcionamiento de
los ciruitos de ventilacion de la mina. Cumplir las normas de seguridad,
salud ocupacional, medio ambiente y calidad. Contrnbuir con los flujos de
aire fresco en interior mina.

DATOS

Exposician Repetitividad ~ Repetitividad

Subtareas (%del oia tarea)  Brazos Manos  Posturas - Tiempo (% del otal subtarea)

Traslado de ventiladores con camion | 10% || 4repimin || 3repimin ||-Postura Neura-800%

griia o scoop + Aseguramiento de la carga - 10,0 %
+ Descarga del ventilador en labor designada -
10,0 %

|Instalacion de ventiladores | 15% || 4repimin || 3repimin ||-Postura Neura-800%
+ Instalacion de pernos en la base del ventilador -
20,0%

|Ins13lat:k‘:n de mangas | | 35% | | 6 rep/min | | 3 rep/min | + Soporte en instalacidon de cable mensajero -
40,0 %
+ Traslado de materiales (mangas, escaleras y
accesorios) - 10,0 %
+ Presentacion de las mangas - 10,0 %
+ Instalacion de manga en linea mensajera - 20,0
%
+ Coser las mangas - 20,0 %

| Coordinacion [ [ a0% || 0repimin || 0repimin | |- Postura Neuta- 100,0 %

RIESGO de la TAREA Evaluador (nombre y firma)

Nivel de Riesgo A/
Zona del CUELLO-HOMBRO acorto plazo I T
amedio plazo I .
alargo plazo Liliana Cordova
Zona de la MANO-MUNECA
Interpretacion del nivel de riesao
Nivel | ituaci de trabajo ergonomicamente aceptables.

Nivel Il Situacionss que pueden mejorarse pefo No &5 necesanio intervenir de manera nmediata.
Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.

Situaciones que implican intervenir nmediatamente.
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Tabla N° 29: Resultados de evaluacion de estrés térmico (°C) para maestro de

ventilacion

Consumo
Metabdlico
(Kcal/Hora)
Régimen de

Trabajo-

Descanso

Media (2c)

Desviacion
Geométrica

Estandar (DEG)
Valor Minimo

)
ol
~
(]
5=
E
-
S
o
(T
>

Clasificacion
Nivel de Accidn
Indice WBGT -
N° de Muestras
Valor Maximo

Pl

Pesado 330 25%a50% | 25.5 | 29 28.6 10 1.09 25.3 | 34.68

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta probabilidad
(95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO). El DEG presenta baja

variabilidad.

Tabla N° 30: Resultados de evaluacion de vibracion cuerpo completo (m/s2) para

maestro de ventilacion

Nivel de Accion
Limite Maximo
Permisible
Porcentaje Por
Encima del LEO
N° de Muestras
Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)
Valor Maximo
Valor Minimo

(]
=
[=
@©
=
£
[}
(a]
(%)
co—
w

Az(8) / Media

Z 1.02 0.5 1.15 25% 8 2.24 2.65 0.28

Leidel 1976) El nivel de accién debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta
probabilidad (95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO).
El LEO debe disminuir al 0.1 TLV para garantizar lo antes mencionado en base a los datos historicos
y realizar mayor cantidad de mediciones.
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Motorista (PF,TR, VI, FPS)

Posturas [REBA] .:

INBTITUTE BE
BIOMECAKIDA

DE VALENGUA

Evaluacion de riesgos ergondmicos
INFORME

IDENTIFICACION
Ubicacion C:\WUsers\UserDesktopl C\
Fecha 0410372019
Tarea |Motorista |
Empresa |Minera Subteranea |
Observaciones (Los trabajadores del presente puesto se encargan de ejecutar trabajos

complementarios para fransporte de mineral como manipular los
controles de la locomotora (manija de mando, girando el imdn, pala de
3kg hacia &l cable de energia) de pie o sentado para el traslado del
mineral del chut hacia el hechadero para lograr gue la programacion
diaria de las locomoforas se cumpla y dar soporte en el traslado de
materiales y personal a interior mina ylo a superficie a fin de contribuir

i

A
y
)|

RIESGO de las POSTURAS

Subtarea Postura Frecuencia Pu:‘;ﬁm NRT:::
[Chuteo de mineral
Descarga de mineral media Bajo
Maver bancos con barreta baja Medio
Centrar carros en tolva baja Bajo
[Extraccion de mineral con locomotora
Traslado media 2 Bajo
Limpieza de camtos baja Bajo
|Transporte de personal
[Trastado de personal || meda [[ 3 || Bajo

Interpretacion de la puntuacion REBA

Puntuacion REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accion
1 Inapreciable 0 - No necesaria
2-3 Bajo 1 - Puede ser necesaria
47 Medio 2 - Necesaria

3 - Necesania pronto
4 - Necesania AHORA

A les

Evaluador (nombre y fima)

[ &
AL
| 7

Liliana Cordova
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IMSTITUTD DE

Ergo!IBV - T Eoee
@muaﬁgﬁw Tareas Repetitivas .: ks

INFORME DE LA TAREA

IDENTIFICACION

Ubicacion G:\Users\User\DesktoplLCt

Fecha 04/01/2019

Tarea |Motorista |

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de ejecutar trabajos
complementarios para fransporte de mineral como manipular los
controles de la locomotora (manija de mando, girando &l timon, pala de
3kg hacia el cable de energia) de pie o sentado para el fraslado del
mineral del chut hacia el hechadero para lograr que la programacion
diaria de las locomotoras se cumpla y dar soporte en el traslado de
miatenales y personal a interior mina ylo a superficie a fin de contribuir
con €l avance de operaciones y el programa diario de produccion.

DATOS

Subtareas (% o tot;?grr'eaj Rﬁﬂm "’M"ﬁ“::d’d Posturas - Tiempo (% del total subfarea)
[Chuteo de mineral | 3% || 3repmin || 2repmin |- PosturaNeutra-20,0%

+ Descarga de mineral - 20,0 %

» Mover bancos con barreta - 200 %

» Carguio de camtos mineros en folva - 40,0 %
|Extraccion de mineral con locomotora | | 25% [ | 3repimin || 2rep/min | |- Traslado-800%

» Limpieza de carmitos - 20,0 %
[Acividades de coordinacién || 10% || Orepimin || Orepmin || PosturaNeutra- 1000 %
[Transporte de personal | | 30% || 2repimin [ 2repmin | [+ PosturaNeutra-60.0 %

» Transporte - 40,0 %

RIESGO de la TAREA Evaluador (nombre y firma)
Nivel de Riesgo /»' e
Zona del CUELLO-HOMBRO acorto plazo ] L B : =
- Al
a medio plazo Il i B
alargo plazo ]
Liliana Cordova
Zona de la MANO-MUNECA ]
Interpretacion del nivel de riesgo
Nivel | Situaciones de trabajo ergonomicaments aceptables.
Nivel Il Situaciones que pusden Mejorarse pero no &5 necesanio intervenir de manera nmediata.

Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.
Situaciones gque implican intervenic nmediataments.
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Tabla N° 31: Resultados de Evaluacion de vibracién cuerpo completo (m/s?) para

motorista

Permisible
Porcentaje Por
Encima del LEO

Desviacion

Geométrica
Estandar (DEG)
Valor Maximo
Valor Minimo

Az(8) / Media

o
E

xX
\@©
P
]
£
—

Eje Dominante
Nivel de Accion
N° de Muestras

Z 0.591 0.5 1.15 0% 4 1.28 0.763 0.446

(Leidel 1976) El nivel de accién debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta
probabilidad (95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO).
El DEG presenta baja variabilidad.
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j. Operador de Robot (PF, TR, VI, FPS, ET)

ﬁgfﬁg&%g Posturas [REBA] .E eerei

INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacion CUsers\User\Desktop\LC\ ‘ \
) /

Empresa |Minera Subterranea |

Fecha 0200172019
Observaciones (Los trabajadores del presente puesto se encargan del sostenimiento a ‘
través del lanzado de shofcrete en las operaciones de mina subferranea ”

Do

Tarea |Operad0r de Robot |

a fin de confribuir con el cumplimiento de los requenmientos, respetando
los estandares y procedimientos de seguridad, salud ocupacional, medio
ambiente y calidad.

RIESGO de las POSTURAS

Subtarea Postura Frecuencia Pu;hél;ién hg::;::
[Traslado del robot
[ Inspeccién baja 3 Bajo
[Trasiado de! equipo media 4 Medio
|Sostenimiento con concreto
Inspeccidn baja 1 Inapreciable
Posicionar el equipo (Robot) en la labor a sostener baja 3 Bajo
Abastecimiento del aditivo de fragua (Meycol 5A 160) al lanzador de o baja 3 Bajo
Conectar la manguera de agua y aire a la tuberia baja 3 Bajo
Lubricacion interna de manguera de shotcrete baja 2 Bajo
Trasegado del Mixer hacia la batea del robot media 3 Bajo
Sopleteado con aire comprimido baja 3 Bajo
Lanzado de shotcrete a control remoto media 2 Bajo
Apuntalaminto baja 4 Medio
Lavado de la tina y soplado de la manguera (boa) del robot al témino baja 3 Bajo
Desinstalacion de tuberia de aire y agua baja 2 Bajo
Interpretacion de la puntuacion REBA Evaluader (nombre y fira)
Puntuacion REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accion
1 Inapreciable 0 - No necesana e 48
23 Bajo 1 - Puede ser necesaria Py
47 Medio 2 - Necesaria oy iy
3 - Necesaria pronto o




221

IMBTITUTED DE

Ergo!IBV -
ﬁmﬂmgwmm Tareas Repetitivas .E i AE

INFORME DE LA TAREA

Ubicacién C:\Users\User\DeskiopiLC\

Fecha 020172019

Tarea |Operador de Robot |

Empresa [Minera Subterranea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan del sostenimiento a
través del lanzado de shotcrete en las operaciones de mina subterranea
a fin de contnbuir con el cumplimiento de los requenmientos, respetando
los estandares y procedimientos de seguridad, salud ocupacional, medio
ambiente y calidad.

DATOS

Exposicion Repetitividad ~ Repetitividad

Subtareas (% del total tarea) Brazos Manos Posturas - Tiempo (% del total subtarea)

[Trasiado de Robot || 3% || 30repmin || 20repmin ||Inspeccion-500%
» Traslado del equipo al lugar de trabajo - 50,0 %

[Sostenimiento con shotcrete | [ 4% ]| 12repmin || 16repimin |- Coordinacion y puntado - 10,0 %
» Posicionar el equipo (Robot) en la labor a
sostener-5,0 %
» Abastecimiento del adifivo de fragua (Meycol
SA 160) al lanzador de concrefo - 3,0 %
* Instalar y desinstalar la manguera de agua y
aire a la tuberia. - 3,0 %
* Lubncacion interna de manguera de shoterete -
30%
= Trasegado del Mixer hacia la batea del robot -
200 %
= Sopleteado con aire compnmido - 3,0 %
» Lanzado de shofcrete a confrol remoto - 470 %
» Colocado de calibradores con fubos de aluminio
(apuntalaminto) - 3,0 %
» Lavado de la tina y soplado de la manguera
(boa) del robot al término de lanzado - 3,0 %

| Coordinacien || 5% || Orepmin || 0repmin | |- Postura Neutra-100,0 %

RIESGO de la TAREA Evaluador (nombre y firma)

Nivel de Riesgo ALAS
Zona del CUELLO-HOMBRO a corto plazo I 1;}}4.- F
amedio plazo I L
alargo plazo I Liliana Cérdova
Zona de la MANO-MUNECA ]
Interpretacidn del nivel de riesgo

Nivel | Situaciones de trabajo ergondmicaments aceptables.
Nivel Il Situaciones que pueden Mejorarse pero no &5 necezario intervenir de manera inmediata.

Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.
Situaciones que implican intervenir nmediatamente.
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Tabla N° 32: Resultados de evaluacion de estrés térmico (°C) para operador de

robot

Clasificacion
Consumo
Metabdlico
(Kcal/Hora)
Régimen de
Trabajo-
Descanso
Media (2c)
Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)
Valor Maximo
Valor Minimo

—
O
o
(]
L=
E
-
S
S
()
>

Indice WBGT -

Nivel de Accidn
N° de Muestras

pe

Ligero 186 50% a 75% | 28.5 31 10 1.09 36.92 | 27.01

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta probabilidad
(95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO). El DEG presenta baja
variabilidad.

Tabla N° 33: Resultados de evaluacién de vibraciéon cuerpo completo (m/s?) para

operador de robot

Eje Dominante
Az(8) / Media
Nivel de Accion
Limite Maximo
Permisible
Porcentaje Por
Encima del LEO
N° de Muestras
Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)
Valor Maximo
Valor Minimo
(Min)

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta
probabilidad (95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO).
El DEG presenta baja variabilidad.
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k. Capataz (PF, FPS, ET)

Ergo/IBV
ﬁﬂ"dmsgﬁsmmﬂws Posturas [REBA] .E o

INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacion C:Wsers\User\DeskiopiL G\

=

Tarea |Capa{az |

Empresa |Minera Subterranea |

Observacienes |Los trabajadores del presente puesto se encargan de organizar, confrolar
y supervisar la ejecucion de los trabajos encomendadaes dentro del plan
diario de produccion y el reparto de guardia; a fin de garantizar &l
cumplimiento de produccion programade en la zona corespondiente,
acorde con las normas de segundad, medio ambiente y calidad

)|

RIESGO de las POSTURAS

Subtarea Postura Frecuencia Pugﬁm ':::;:
[Administrativas
Ejecutar el programa dianio de produccion, coordinar requenmientos y | | media | | 1 | | Inapreciable
|Supenrisi6n
Desate baja 4 Medio
Perforacion baja 2 Bajo
Sopleteo baja 3 Bajo
Sostenimisnto baja 2 Bajo
Interpretacion de la puntuacion REBA Evaluador (nombre y firma)
Puntuacion REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accion ;
1 Inapreciable 0 - No necesaria A At
2-3 Bajo 1 - Puede ser necesana _.._',";-..“/é v
47 Medio 2 - Necesaria £l
3 - Necesaria pranto - i
_ 7 - Necoearia AHORA Liliana Cordova
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Tabla N° 34: Resultados de evaluacion de estrés térmico (°C) para capataz

Clasificacion
Consumo
Metabodlico
(Kcal/Hora)
Régimen de
Trabajo-
Descanso
Indice WBGT -
Media (2c)
Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)
Valor Maximo
Valor Minimo

e

_—
(8]
Ol
~
[}
=
E
-
£y
i)
(T
>

Nivel de Accidon
N° de Muestras

Ligero 186 75% a 100% 28 31 4 1.12 35.37 | 27.01

(Leidel 1976) El nivel de accién debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta probabilidad
(95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO). El DEG presenta baja

variabilidad.
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I. Operador de Utilitario (PF,TR, VI, FPS,ET)

Ergo/IBV —
ﬁmgmwm Posturas [REBA] P

INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacién GAUsers\User\DesktoplLC\

Fecha 01/05/2019
Tarea |Operador de Uiltario |
Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesio se encargan de operar el equipo de
mina asignado y realizar segun corresponda, los servicios y ofros, a fin
de contribuir con el avance de operaciones de minado, respefando los
estandares y procedimientos de segundad, salud ocupacional, medio
ambiente y calidad.

RIESGO de las POSTURAS

Puntuacié Nivel d
Subtarea Postura Frecuencia u;Eﬁm RITesg:
|Instalaci6n de tuberia para agua y aire
Traslado de equipo media 1 Inapreciable
Elevar personal para la colocacidn de alcayatas baja 1 Inapreciable
Levantamiento de tuberias utilizando el ufilitario baja 1 Inapreciable
|Instalaci6n de matenales
Habilitacion de materiales a izar media 1 Inapreciable
Traslado de matenales con equipo utilitario baja 2 Bajo
Instalacion de ventiladores
|zaje de venfiladores con cadena de 2” de diametro baja 2 Bajo
|zaje de personal para la instalacion de pemos en |a base del ventilade baja 1 Inapreciable
Interpretacion de la puntuacién REBA Evaluador (nombre y firma)
Puntuacion REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accion
1 Inapreciable 0 - No necesaria
23 Bajo 1 - Puede sernecesana i Mn’/ ‘,.
AT Medio 2 - Necesania
3 - Necesaria pronto .
1 - Necosaria AHORA Liliana Cérdova
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INSTITUTD DE

Ergo!IBV = B |
@muw@ww Tareas Repetitivas .: e

INFORME DE LA TAREA

Ubicacion C:\Users\User\Desktop\LC\

Fecha 06/01/2019

Tarea |Operador de Utilitario |

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones |Los frabajadores del presente puesfo se encargan de operar el equipo de
mina asignado y realizar segln corresponda, los servicios y ofros, a fin
de confribuir con el avance de operaciones de minado, respetando los
estandares y procedimientos de sequridad, salud ocupacional, medio
ambiente y calidad.

DATOS

Sublareas (% da tot;a?tg:ea] Re%ﬂm “M'ﬁ“:;u Pasturas - Tiempo (% del total subtarea)
[Instalacién de tuberias para aguay aire | | 3% || 4repmin || 4repimin |- Postura Neutra-20.0 %

= Traslado de equipo - 40,0 %

» |zaje de tuberia y personal - 40,0 %
| nstalacion de materiles || 30% || 4repimin || 2repmin ||+ Postura Neutra-20.0 %

- Traslado de materiales - 40,0 %

- Izaje de materiales - 40,0 %
[Instalacién de veniladores |l %% || 4repmin || 2repimin | |- Postura Neutra- 20.0 %

» |zaje de ventilador - 40,0 %

» |zaje de personal - 40,0 %
| Coordinacion | 10% || Orepmin | [ 0repimin | |- Postura Neutra- 1000 %

RIESGO de la TAREA Evaluador (nombre y firma)
Nivel de Riesgo Al v
Zona del CUELLO-HOMBRO acorto plazo ] -';I_Ef:dt/ ";
amedio plazo ] A
alargo plazo u Liliana Cordova
Zona de la MANO-MUNECA I
Interpretacion del nivel de riesgo
Nivel | Situaci de trabajo ergondmicaments aceptables.
Nivel Il Situaciones que pueden mejorarse pero no es necesario intervenic de manera inmediata.

Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.
Situaci que implican infervenir i liatamente.
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Tabla N° 35: Resultados de evaluacion de estrés térmico (°C) para operador de

utilitario

Trabajo-
Descanso
Media (2c)
Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)
(Min)

[
O
2]
=
Q
=
©
=

Clasificacion
Consumo
Metabdlico
(Kcal/Hora)
Régimen de
Valor Maximo
Valor Minimo

\

Nivel de Accion
Valor Limite (2c)
N° de Muestras

Moderado 233 75% a 100% 25 28 8 1.10 34.68 | 25.9

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta probabilidad
(95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO). EI DEG presenta baja

variabilidad.

Tabla N° 36: Resultados de evaluacién de vibraciéon cuerpo completo (m/s?) para

operador de utilitario

Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)
(Min)

Az(8) / Media
Nivel de Accion
Limite Maximo
Permisible
Porcentaje Por
Encima del LEO
N° de Muestras
Valor Maximo
Valor Minimo

(]

-

[=

©
=

£

<]

(a]

Q

ur

Z 1.02 0.5 1.15 25% 8 2.24 2.65 0.28

(Leidel 1976) El nivel de accién debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta
probabilidad (95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO).
El LEO debe disminuir al 0.25 TLV para garantizar lo antes mencionado en base a los datos histéricos

y aumentar la cantidad de mediciones.
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1. Planta Concentradora

Cuadro N° 60: Resultados de evaluacion de factores disergonémicos en

puestos criticos del area de planta concentradora

—~~ ~—~~
e LL
= o

(%3]
g =
= @
5 N

o]
a L
x [%]
0 ©
g 3
e 7]
@ o
= o

Manipulaciéon Manual de Carga (MMC)
Factores Psicosociales (FPS)
Estrés Térmico por Calor (ET)

Tareas de Oficina (TO)

III Vibracion Cuerpo Completo (VI)

Tareas con Pantallas de Visualizacién o

13 Operador de Planta de Cal M M
14 Reactivista M M
15 Superintendente de Planta - M
16 Operador de Espesadores y Filtros M M

4

TOTALIDAD DE IDENTIFICACIONES 3

Interpretacién del Nivel de Exposicion:
Aceptable [
Inaceptable B
Moderado ()
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Gréfico N° 26: Resultados de evaluacion de factores psicosociales en planta

concentradora

RESULTADO DE FACTORES PSICOSOCIALES EN PLANTA
CONCENTRADORA

100.00%
90.00% I’
80.00%
(o] (o]
70.00% ; 31.67% 15.56%
60.00% ¥
50.00%

40.00% 20.00%

30.00% 35.56% 31.67%
20.00% 23.89%
. (o]

e fE b
0 0

0.00%
Apartado 1: Apartado 2: Apartado3: Apartado4: Apartado5: Apartado 6:

Exigencias Trabajo Activo Inseguridad Apoyo Social Doble Estima
Psicoldgicas y Liderazgo Presencia

W DESFAVORABLE INTERMEDIO  m FAVORABLE
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a. Operador de Planta de Cal (MMC, PF, TR, FPS)

INETITUTO DE

@mﬁggm Manipulacién Manual de Cargas .ﬂ:'.”?ift:;“.:

MMC Maitiple - INFORME

Ubicacion G:\Users\User\Desktop\LC\

Fecha 06/01/2019 .

Tarea |Operador de Planta de Cal | .
Empresa [Minera Subterranea | ——
Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de coordinar los
requerimientos de insumos de cal y materiales con el area de logistica y
disponer las medidas de control en flotacion a fin de cumplir los objetivos

de produccion y estandares y procedimientos de seguridad, salud
ocupacional, medio ambiente y calidad.

Poblacién General D Mayor proteccion

Duracion Tarea adicional

Subtareas Tipo 18 Orden Inc.IC
Levantar los sacos de cal (nivel 1) Levantamiento 1,22 5 0,068
Levantar los sacos de cal (nivel 2) Levantamiento 1,22 3 0,095
Levantar los sacos de cal (nivel 3) Levantamiento 128 3 0,045
Levantar los sacos de cal (nivel 4) Levantamiento 128 4 0,065
Levantar los sacos de cal (nivel 4) (copia) Levantamiento 134 1 1,340
Levantar los sacos de cal (nivel 3) (copia) Levantamiento 134 2 0,044
Trasladar los sacos de cal Transporte 120 7 0,037

RIESGO de la TAREA MULTIPLE Evaluador (nombre y firma)
heice Compuesto () T Fesgomacepate |

Liliana Coérdova

Interpretacién del Indiee
Riesgo aceptable | (Indne ==1). La mayoria de trabajadores no debe tener problemas al ejecutar este fipo de tarsas.

— (1< indice «1 . En pﬁl‘ll:lplj Ias tareas de este fipo deben redisefiarse para reducir €l iesgo. Bajo circunstancias especiales (por
ejemplo, cuan o las p de de la tarea no estan lo suficientemente avanzadas desde un punto de wista
tecnico), pusden ac:eptarse estas tareas siempre gue se haga especial énfasis en aspectos como |a educacion o entrenamiento del
trabajaufor (por ejemplo, un conocimiento especializade en identificacion y prevencion de riesgos), el seguimiento detallado de las

condiciones de trabaje de |a farea, el estudio de las capacidades fisicas del trabajador y &l seguimiento de la salud del trabajader
mediante reconccimientos médicos periddicos.

_ (indice »=16). Debe cer modificada |a tarea.
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QWEE,SM Posturas [REBA] .E oo

INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacidn CAUsers\UseriDeskioplLCL

Fecha 06/01/2019

Tarea |Operador de Planta de Cal | }
Empresa |Minera Subterranea |
Observaciones | Los trabajadores del presente puesto se encargan de coordinar los

reguenmientos de insumos de cal y matenales con el area de logistica y
disponer las medidas de control en flotacion a fin de cumplir los objefivos
de produccion y estandares y procedimientos de seguridad, salud
ocupacional, medio ambiente y calidad.

RIESGO de las POSTURAS

Subtarea  Postura Frecuencia  ©eaeC" 'g:::
|Tras|a.do de cal desde el stock hacia el tanque de preparacion

Levantar los sacos de cal en forma manual baja 4 Medio

Trasladar los sacos de cal baja 3 Bajo

Descargar los sacos de cal en la tolva baja 2 Bajo
Preparacion de lechada de cal

Verificacidn de buenas condiciones tuberias, acoples, faja transportad baja 1 Inapreciable

Apertura de sacos de cal baja 1 Inapreciable

Alimentar cal a la tolva baja 2 Bajo

Arranque de la faja de alimentacion de cal baja 1 Inapreciable
[Traslado de cal hacia el stack

Enganche de sacos de cal con polea a las ufias del cargador frontal baja 1 Inapreciable

Apilamiento de sacos de cal en el stock con polea baja 1 Inapreciable
|Abastecimiento de cal hacia la tolva con cargador frontal

Enganche se sacos de big bag de cal con polea baja 2 Bajo

Cortar el big bag de cal para abastecer la folva baja 2 Bajo

[Molienda de cal
Venficacion del estado de la faja transportadora, hidrociclon, moling baja 2 Bajo
Revision y aranque baja 3 Bajo
Interpretacion de la puntuacidn REBA Evaluador (nombre y firma)
Puntuacién REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accién
1 Inapreciable 0-No necesaria : .
23 Bajo 1 - Puede cernecesaria {ilipe o F
47 Medio 2 - Necesana £
3 - Necesana pronto
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Ergo/IBV - .E s
@mmgwmm Tareas Repetitivas e

INFORME DE LA TAREA

IDENTIFICACION

Ubicacion C:\Users\User\Desktop\LC\

Fecha @

Tarea |Operador de Planta de Cal | '

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de coordinar los / &

requenmientos de insumos de cal y materiales con el &rea de logistica y - -‘ - -

Empresa |Minera Subterranea |

disponer las medidas de control en flotacion a fin de cumplir los objetivos
de produccion y estandares y procedimientos de seguridad, salud
ocupacional, medio ambiente y calidad.

DATOS

Exposicié Reocifividad  Repelifividad
Subtareas (%% del total tarr‘ea] Brazos Ma'luls Posturas - Tiempo (% del total subtarea)
|Preparacion de lechada de cal |l 35% || 4repimin || 2repmin | |- Postura Neutra- 10.0%

= Jalar sacos - 20,0 %

» Corte de saco - 20,0 %

= Alimentar cal a la tolva - 30,0 %
= Remover cal en tolva - 20,0 %

[Traslado de cal hacia el stock | 15% || 3repimin | [ 2repmin |][-Inspeccion del area de frabajo - 40,0 %
= Enganche de sacos de cal con polea - 30,0 %
= Apilamiento de sacos de cal en el stock - 30,0

%
|Abastedmiento de cal hacia tolva | | 30% | | 4 rep/min | | 2 rep/min | » Inspeccion del area, equipes y herramientas -
30,0 %
» Enganche se sacos de big bag de cal con polea
-35.0%
» Cortar el big bag de cal para abastecer la tolva -
350%
[Molienda de cal | 20% || 2repimin || 2replmin |]-Inspecciny eriicacién - 100,0 %
RIESGO de la TAREA Evaluador (nombre y firma)
Nivel de Riesgo /
Zona del CUELLO-HOMBRO acorto plazo ]
amedio plazo I &
alargo plazo I Liliana Cordova
Zona de la MANO-MUNECA ]
Interpretacian del nivel de riesgo

Nivel | Situaciones de trabajo ergondmicamente aceptables.
Mivel Il Situaciones gue pueden mejorarse pero no s necesario intervenir de manera mmediata.

Sitwaciones que implican infervenir tan pronto como sea posible.
Situaciones gque implican intervenic nmediatamente.
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b. Reactivista (MMC, PF, TR, FPS)

INBTITUTO DE

ﬁﬁ{gﬂm Manipulacién Manual de Cargas .E?;L"Cif?:;“.:

MMC Maitiple - INFORME

Ubicacion C\sers\UserDesktoplLC

Fchs e
Tarea |Reactivista | .
Empresa |Minera. Bubterranea | (Gt

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan del abastecimiento de '

reactivos y aceros utilizados en el proceso metalirgico, garantizando el
uso racional de los recursos; a fin de cumplir con los objetivos referidos a
la recuperacion de los sulfuros metalicos, generando mayor valor del
mineral procesado, garantizando el cumplimiento de los estandares y
procedimientos de seguridad, salud ocupacional, medio ambiente y
calidad.

Poblacién General D Mayor proteccion

COMPOSICION de la TAREA MULTIPLE

Duracién Tarea adicional

Subtareas Tipo 18 Orden Inc.IC
Traslado de reactivos quimicos del almacén Levantamiento 199 1 1,990
Traslado de reactivos quimicos del almacén (nivel 1) Levantamiento 1,89 2 0,000
Traslado de reactivos quimicos del almacén (nivel 2) Levantamiento 1,80 3 0,029
Traslado de reactivos quimicos del almacén (nivel 3) Levantamiento 1,71 4 0,028
Traslado de reactivos quimicos del almacén (nivel 4) Levantamiento 1,56 7 0,025
Traslado de reactivos quimicos del almacén (nivel 5) Levantamiento 1,51 10 0,027
Traslado de reactives guimicos del almacén (nivel 6) Levantamiento 1,56 8 0,026
Traslado de reactivos quimicos del almacén (nivel 7) Levantamiento 1,66 5 0,028
Izaje de los reactivos solidos en saco a la zona de preparacion Levantamiento 154 9 0,027
Izaje de los reactivos solidos en saco a la zona de preparacidn (nivel 1) Levantamiento 147 12 0,023
Izaje de los reactivos sélidos en saco a la zona de preparacidn (nivel 2) Levantamiento 1,38 14 0,023
Izaje de los reactivos solidos en saco a la zona de preparacidn (nivel 3) Levantamiento 1,30 16 0,023
Izaje de los reactivos sélidos en saco a la zona de preparacidn (nivel 4) Levantamiento 1,30 17 0,023
Izaje de los reactivos solidos en saco a la zona de preparacidn (nivel 5) Levantamiento 134 15 0,023
Izaje de los reactivos sélidos en saco a la zona de preparacidn (nivel 6) Levantamiento 143 13 0,023
Izaje de los reactivos solidos en saco a la zona de preparacidn (nivel 7) Levantamiento 1,57 6 0,025

Traslado de saco de reacfivos hacia zona de preparacion Transporte 1,50 1 0,051
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RIESGO de la TAREA MULTIPLE Evaluador (nombre y firma)

R
P

. W o
e Gompesto (0 [ 7| | e G

Liliana Cordova

Interpretacién del indice

| Riesgo aceptable | (indice ==1). La mayoria de trabajadores no debe tener problemas al ejecutar este tipo de tareas.
_ (1= indice <1§). En principio, las tareas de este tipo deben redisefiarse para reducir el riers‘geo. Bajo circunstancias especiales (por
gjemplo, cuando las posibles soluciones de redisenio de la tarea no estan lo suficientemente avanzadas desde un punto de wista
tecnico), pueden aceptarse estas tareas siempre oue se haga especial enfasis en aspectos como |a educacian o entrenamiento del

trabajadar (por slemplo, un conocimiento especializads en identificacion y prevencian de riesgos), el seguimisnto detallado de Jas
condicionzs de trabajo de la farea, el estudio de las capacidades fisicas del trabajador y 2l seguimiento de la salud del trabajador

mediante reconocimientos médicos penddicos.
i

_ (indice >=1,6). Debe ser modificada |a tarea.
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ﬁmﬁggm Posturas [REBA] .E et

INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacidn CAUsers\User\DesktopiL CY

Fecha 070112019

Tarea |Reacﬁvista | }
Empresa |Minera Subteransa |
Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan del abastecimiento de

reactivos y aceros utilizados en el procese metalirgico, garantizando el
uso racional de los recursos; a fin de cumplir con los objetivos referidos a
la recuperacion de los sulfuros metalicos, generando mayor valor del
mineral procesado, garanfizando el cumplimiento de los estandares y
procedimientos de segunidad, salud ocupacional, medio ambiente y

calidad
Subtarea  Postura Frecuencia | mauacion “Rf:;:
|Tras|ado de reactivos quimicos del almacén con cargador frontal
Apoyo y acomodo de reactivos en cargador frontal (levantar sacos) media 4 Medio
Apoyo y acomodo de reactivos en cargador frontal (trasladar) media 4 Medio
Orden y impiaza baja 1 Inapreciable
|zaje de los reactivos sdlidos en saco
Cargar los sacos de reaciivos sobre eslingas media 3 Bajo
Realizar ¢l izaje baja 3 Bajo
Traslado de saco de reactivos hacia zona de preparacion media 3 Bajo
Desenganchar las eslingas del sistema de izaje baja 2 Bajo
|zaje de los reactivos liguides en cilindros
Enganchar con eslinga los cilindros baja 3 Bajo
Realizar ¢l izaje baja 1 Inapreciable
Colocar los cilindros en lugar apropiado baja 3 Bajo
Preparacion de cianuro de sodio
Colocar el detector de cido cianhidrico baja 1 Inapreciable
Inspeccion de herramientas de apertura, abrir cilindro de cianuro baja 3 Bajo
Adicionar el cianuro hacia al tangue de preparaciin baja 4 Medio
Arrancar el agitador ylo abrir [a valvula del aire baja 1 Inapreciable
Preparacion del sulfato de cobre, sulfato de zinc, xantato
Abrir los sacos de reactivos (sulfato de cobre, sulfato de zinc, xantato) media 1 Inapreciable
Vaciar reactivos hacia al tanque de preparacion media 3 Bajo
Abrir la valvula del aire baja 2 Bajo
Cerrar la valvula del aire baja 2 Bajo
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Interpretacion de la puntuacion REBA

Puntuacién REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accidn
1 Inapreciable 0 - No necesaria
2-3 Bajo 1- Puede sernecesana
47 Medio 2 - Necesana

3 - Necesana pronto

4 - Necezara AHORA

Evaluador (nombre y fima)

Liliana Cordova
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Ergo/IBV — .E Tt
@mmgﬁw Tareas Repetitivas et

INFORME DE LA TAREA

Ubicacidn C:\Users\User\DesktopiLC\

Fecha @

Tarea [Reactvista | '

Observaciones |Los frabajadores del presente puesio se encargan del abastecimiento de g

reactivos y aceros utilizados en el proceso metallrgico, garantizando el - -‘ - -

Empresa [Minera Subterranea |

uso racional de los recursos; a fin de cumplir con los objetivos refendos a
la recuperacion de los sulfuros metalicos, generando mayor valor del
mineral procesado, garantizando el cumplimiento de los estandares y
procedimientos de segunidad, salud ocupacional, medio ambiente y
calidad.

DATOS

Exposicién Repetitividad  Repetitividad
Sublareas (% del total tarea) Brazos Manos Posturas - Tiempo (% del total subtarea)
|izsie de reactivos | 15% || 12repimin | | Brepimin | [-Postura Neutra- 10,0 %
» Realizar el izaje - 20,0 %
» Desenganchar las eslingas del sistema de izaje
-30,0%
= Enganchar eslingas - 30,0 %
+ Traslado de cilindro - 10,0 %
Preparacion de cianuro de sodio | | 10% | [ Srepimin || 3repmin |- Colocar el detector de acido cianhidrico,
inspeccion y coordinacian - 80,0 %
+ Abrir cilindro de cianuro - 5,0 %
» Adicionar el cianuro hacia al tangue - 10,0 %
= Arrancar el agitador ylo abnr la valvula del aire -
5,0%
|Preparacion de sufatos y xantatos |l 20% || 10repimin | | Srepimin | |- Postura Neutra- 65,0 %
+ Abrir los sacos de reactivos - 15,0 %
= Vaciar reactivos hacia al tanque - 20,0 %
[Coordinaciones | 55% || Orepimin || Orepimin |- Postura Neutra- 00,0 %
RIESGO de la TAREA Evaluador (nombre y firma)
Nivel de Riesgo . ol
Zona del CUELLO-HOMBRO acorto plazo I i 7 :
amedio plazo I g g
alargo plazo " Liliana Cordova
Zona de la MANO-MUNECA ]

Interpretacion del nivel de riesgo
Nivel | Situaciones de trabajo ergonomicaments aceptables.
Nivel Il Situaciones que pueden mejorarse pero No es necesario intervenir de manera nmediata_

Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.
Situaciones que implican intervenir nmediataments.
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c. Superintendente de Planta (PF, TO, FPS)

ﬁmﬁggm Posturas [REBA] .E ek

INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacion C:WUsers\User\Deskiop\LC\ ) :

-
RIESGO de las POSTURAS

Tarea |Supeintendente de Planta |

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones | Los trabajadores del presente puesto se encargan del abastecimiento de
reactivos y aceros utilizados en el proceso metalirgico, garantizando el
uso racional de los recursos; a fin de cumplir con los objetivos referidos a
la recuperacion de los sulfuros metalicos, generando mayor valor del
mineral procesado, garanfizando el cumplimiento de los estandares y
procedimientos de seguridad, salud ocupacional, medio ambiente y
calidad

Sublarea  Postura Frecuencia ' ean '::::
[Control documentario
Elaboracion y envio de reportes e informes de produccion alta 2 Bajo
Coordinacion de produccion con ofras areas baja 2 Bajo
[Gontrol operativo
Supervisidn y confrol de procesos metallrgicos | | media | | 2 | | Bajo
Interpretacion de la puntuacion REBA Evaluador (nombre y firma)
Puntuacién REBA Nivel de Riesge Nivel de Accién s
1 Inapreciable 0 - No necesaria A | ; e :
23 Bajo 1 - Puede sernecesana -",__L;__.Ifi:!:tf "; 4
47 Medio 2 - Necesana s i ;
3 - Necesania pronto - ) .
A - Necesara AHORA Liliana Cérdova
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(Ergo/1BY B v ]
Ewmmg,ﬁmm Oficina peiteels
INFORME DE LA TAREA

Ubicacion C:\Users\UserDesktoplLGl

Fecha 0810172019

Tarea | Superintendente de Planta |

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan del abastecimiento de
reaciivos y aceros utilizados en el proceso metallrgico, garantizando el
uso racional de los recursos; a fin de cumplir con los objetivos referidos a
la recuperacin de los sulfuros metalicos, generando mayor valor del
mineral procesado, garantizando el cumplimiento de los estandares y
procedimientos de sequridad, salud ocupacional, medio ambiente y
calidad.

i | e

FACTORES DE RIESGO

Ordenador

+ El accionamiento del raton no puede ser modificado para adaptarlo a las personas zurdas. |

Silla

+ No se han detectado factores de nesgo |

Mesa

« Hay cajones o traviesas bajo la parte central del tablero. |

Accesorios

+ No existe un soporte especial o afril para los documentos en las tareas que requieren |a lectura frecuente de documentos. |

Entorno

+ No se han detectado factores de nesgo |

Organizacion
+ No se han detectado factores de nesgo |

Evaluador (nombre y firma)

F J
LT

i L
ok ir
Hngv:A 7

Liliana Cérdova
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d. Operador de Espesadores y Filtros (PF, TR, VI, FPS)

ﬁmﬁﬁ.‘?&m Posturas [REBA] .: S

INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacion CUsers\User\DesktoplLC\

Fecha 0810172019
Tarea |Operador de Espesadores y Filtros |
Empresa |Minera Subterranea

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de operar, controlar e
informar sobre la operacion de filtrado y espesado de concentrados de
Zn, Pb y Cu con un porcentaje de humedad minimo establecido,
garantizando los niveles de humedad establecidos en los concentrados
de mineral.

RIESGO de las POSTURAS

Subtarea Postura Frecuencia Purégﬁén N;:::
[Filtrado del concentrado
Cierre de ingreso de aire baja 2 Bajo
Abrir y cemar llave de vacio baja 3 Bajo
Limpieza de cuchilla baja 4 Medio
Operatividad del circuito de espesamiento
Limpieza reboses baja 4 Medio
Aranque, parada y operacion del espesador y holding tank baja 1 Inapreciable
Control operativo de espesamiento del concentrado baja 2 Bajo
Control de tableros de espesamiento baja 2 Baje
Desplantado de espesadores baja 2 Bajo
Interpretacion de la puntuacion REBA Evaluador (nombre y firma)
Puntuacion REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accion :
1 Inapreciakle 0 - No necesana o | E
2-3 Bajo 1 - Puede cer necesana .i_l"-;f s f
47 Medio 2 - Necezaria L
3 - Necesarnia pronto
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Ergo/IBV - .E St
ﬁm“ﬁgﬁm Tareas Repetitivas gt

INFORME DE LA TAREA

IDENTIFICACION

Ubicacién C:\Users\UserDesktop\LC\

Feca @

Tarea |Opera.dor de Espesadores y Filros |
Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de operar, controlar e /

Empresa | |
informar sobre |2 operacin de fitrado y espesado de concentrados de 1 T B

Zn, Pby Cu con un porcentaje de humedad minimo establecido,
garantizando los niveles de humedad establecidos en los concentrados
de mineral.

DATOS

Exposicion  Repefitividad  Repetitividad
Subtareas (% del total tarea) Brazos Manos Posturas - Tiempo (% del total subtarea)
|Filtrado de concentrado || 4% || Srepimin || 3repmin | [-PosturaNeutra-40.0%

» Ciemme de ingreso de aire - 10,0 %

= Abrir y cerrar llave de vacio - 30,0 %

» Limpieza de cuchilla - 20,0 %
|Espesamiento | 40% || 4repimin || 3repimin || -Postura Neutra-30.0 %

* Limpieza de reboses - 10,0 %

= Arrangue, parada y operacion - 30,0 %

= Control operativo de espesamiento - 20,0 %
+ Desplantado - 10,0 %

| Coordinasion e inspeccion | 20% || Orepimin || Orepmin | |-Postura Neutra- 100,0 %

RIESGO de la TAREA Evaluador (nombre y firma)
Nivel de Riesgo 4L S
Zona del CUELLO-HOMBRO a corfo plazo I _F{{,ggz ’r
amedio plazo I b
alargo plazo I Liliana Cérdova
Zona de la MANO-MUNECA I
Interpretacian del nivel de riesgo
Nivel | Situacionss de trabajo ergondmicaments aceptables.
Nivel Il Situaciones que pueden mejorarse Pero no £s necesario intervenir de manera inmediata.

Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.
Situaciones que implican intervenir nmediatamente.
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Tabla N° 37: Resultados de evaluacién de vibracién cuerpo completo (m/s?) para

operador de espesadores Y filtros

Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)
(Min)

Az(8) / Media
Limite Maximo
Permisible
Porcentaje Por
Encima del LEO
N° de Muestras
Valor Maximo
Valor Minimo

(]
-
(=
©
=
£
<]
(a]
Q
ur

Nivel de Accién

Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta
probabilidad (95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO).
EILEO debe disminuir al 0.25 TLV para garantizar lo antes mencionado en base a los datos histdricos.
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1. Mantenimiento

Cuadro N° 61: Resultados de evaluacion de factores disergonémicos en

puestos criticos del area de mantenimiento

Carga (MMC)
Vibracion Cuerpo
Completo (VI)
Factores Psicosociales
Oficina (TO)

—~~ ~—~~
e LL
= o

(%3]
g 8
= @
= N

o]
a L
@ [%]
0 ©
g 3
e 7]
@ o
= o

Tareas con Pantallas de
Visualizacién o Tareas de

Manipulacion Manual de
Estrés Térmico por Calor

Electricista Mina

Operador de Bombas Sumergibles
TOTALIDAD DE IDENTIFICACIONES

Interpretacién del Nivel de Exposicion:
Aceptable [
Inaceptable B
Moderado (3

Grafico N° 27: Resultados de evaluacion de factores psicosociales en

mantenimiento

RESULTADO DE FACTORES PSICOSOCIALES EN MANTENIMIENTO

l

33.73% 21.57%

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00% — 23-93%

20.00% 18.82%
0.00%

Apartado 1: Apartado2: Apartado3: Apartado4: Apartado5: Apartado6:
Exigencias Trabajo Activo Inseguridad Apoyo Social Doble Estima
Psicoldgicas y Liderazgo Presencia

o
o

23.53% 26.67%

ol

W DESFAVORABLE INTERMEDIO  ® FAVORABLE
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a. Electricista Mina (MMC, PF, TR, VI, FPS,ET)

INBTITUTD DE

ﬁﬁ;&?ﬂﬂ Manipulacién Manual de Cargas F:ﬁﬁf::ﬁ:

MMC Multiple - INFORME

Ubicacién Ci\Users\User\DesktopLCL

Foca q
Tarea | Etectricista Mina | .
Empresa |Minera Subterranea | Gt ¥,

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan ejecutar las labores
de mantenimiento eléctrico de los equipos de mina, alumbrado, cajas
ITM, tableros y sub estaciones eléctricas de la unidad, a fin de mantener
la disponibilidad y operatividad de los mismos, respetando los
estandares y procedimientos de segundad, salud ocupacional, medio
ambiente y calidad.

Poblacién General D Mayor proteccion

Duracién Tarea adicional

Subtareas Tipo 18 Orden Inc.IC
Levantar rollos de cable Levantamiento 1,66 2 0,017
Levantar cajas ITM Levantamiento 0,94 4 0,037
Traslado de cajas ITM Transporte 1,02 3 0,145
Levantar trasformador Levantamiento 248 1 2,480
RIESGO de la TAREA MULTIPLE Evaluador (nombre y fima)

S d o2

héice Gompuesio (C) [ Resgoinaceptable | G

Liliana Cérdova

Interpretacion del indice
| Riesgo aceptable | (indice <=1). La mayaria de trabajadores no debe tener problemas al ejecutar este fpo de tarsas.

_ {1= indice <1,§). En principio, las tareas d este tipo deben redisefiarse para reducir ¢l riesgo. Bajo circunstancias especiales (por
o

ejemplo, cuando las posibles soluciones de redisefio de la tarea no estan lo suficientemente avanzadas desde un punto de vista
tecnico), pueden aceptarse estas tareas siempre que se haga espedial enfasis en azpectos como |a educacidn o entrenamiento del
trabaja_l:l)or (por ejemplo, un conocimiento especializade en identificacion y prevencion de riesgos), el seguimiento detallado de las

condiciones de trabajo de |a farea, el estudio de las capacidades fisicas del trabajador y el seguimiento de la salud del trabajador
iante reconocimientos médicos penodicos.

m
_ (indice »=1,6). Debe ser modificada la tarea.
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Ergo/IBV
ﬁmmgww Posturas [REBA] .:

INFORME

Ubicacion C:Wsers\User\DeskiopiL G\

-

Tarea [Electricista Mina

Empresa |Minera Subterranea

Observaciones (Los trabajadores del presente puesto se encargan gjecutar las labores de
mantenimiento elécico de los equipos de mina, alumbrado, cajas [TM,
tableros y sub estaciones eléciricas de |a unidad, a fin de mantener la
disponibilidad y operatividad de los mismos, respetando los estandares y
procedimientos de sequridad, salud ocupacional, medio ambiente y
calidad.

j’ \\

 §

INBTITUTE DE
BIOMEGARIGA
DE VALEMGI A

RIESGO de las POSTURAS

Sublarea  Postura Frecuencia P"'F"hE‘;”:" ';f:::
|Mantenimiento del Transformador
Instalacion y puesta en servicio media 2 Bajo
Mantenimiento de transformador (Realizar el pulverizado ylo Limpieza baja 3 Bajo
Mantenimiento de transformador (Llenar de aceite dieléctrico) baja 3 Bajo
Reemplazo de transformador baja 4 Medio
Mantenimiento de caja ITM
Instalacion y puesta en servicio (Anclar la caja ITM en el soporte y fijar| baja 4 Medio
Instalacion y puesta en servicio (realizar las conexiones | baja 2 Bajo
Mantenimiento caja ITM (refiro e instalacidn) baja 4 Medio
Mantenimiento caja ITM {Lijar los puntos de contacto, para retirar |a pa baja 3 Bajo
Mantenimiento caja ITM (Conectar los cables de entrada y salida ) baja 3 Bajo
|Marr|1enimiento de Tablero
Reemplazo de tablero arrancador (realizar las conexiones ) baja Bajo
Reemplazo de tablero arrancador (conexidn de las lineas a tierra en I baja Bajo
|Mantenimiento de Equipo de Alumbrado
Traslado de escalera baja 3 Bajo
Instalacion de equipos de iluminacion baja 3 Bajo
Mantenimiento a equipos de iluminacidn baja 2 Bajo
Tendido y reparacion de cables
Colocar los rollos de cable en utilitano baja Medio
Tendido de cable (uso de utilitano) baja Bajo
Sujetar cable baja 2 Bajo
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Interpretacion de la puntuacion REBA

Puntuacién REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accidn
1 Inapreciable () - No necesaria
2-3 Bajo 1- Puede ser necesana
A7 Medio 2 - Necesana
3 - Necesana pronto
4 - Necesana AHORA

Evaluador (nombre y firma)

Liliana Cérdova
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IMBTITUTD DE

Ergo/IBV
@mn&sm Tareas Repetitivas .: oh vica et

INFORME DE LA TAREA

IDENTIFICACION

Ubicacidn C:\Users\User\Desktop\LC\

Fecha 080172019

Tarea [Electricista Mina |

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones |Los frabajadores del presente puesfo se encargan ejecutar las labores
de mantenimiento eléctrico de los equipos de mina, alumbrado, cajas
ITM, tableros y sub estaciones eléciricas de la unidad, a fin de mantener
la disponibilidad y operatividad de los mismos, respetando los
estandares y procedimientos de seguridad, salud ocupacional, medio
ambiente y calidad.

DATOS

Exposicio Repetitividad  Renetitividad
Subtareas (% del total tal:ea.] Brazos an; Posturas - Tiempo (% del total subtarea)

[ Mantenimiento del fransformador || 10% ][ 3repmin || 3rep/min

» Postura Neutra - 50,0 %

= Instalacion y puesta en sericio - 15,0 %
= Mantenimiento de transformador - 15,0 %
» Reemplazo de transformador - 20,0 %

» Postura Neutra - 45,0 %

» Instalacion y puesta en servicio de caja I[TM en
subestacion - 20,0 %

= Instalacion y puesta en sericio de caja ITM en
labores - 20,0 %

» Mantenimiente caja [TM de (limpieza) - 10,0 %
» Mantenimiento caja ITM (desarmado) - 5,0 %

» Postura Neutra - 50,0 %

+» Reemplazo de tablero arrancador (aperiura.
blogueo) - 30,0 %

+ Reemplazo de tablero arrancador (conexién de
lineas) - 20,0 %

» Postura Neutra - 60,0 %

» Instalacion de equipos de iluminagion - 25,0 %
» Mantenimiento a equipos de iluminacion - 15,0
%

» Postura Neutra - 50,0 %

= Colocar cables en ufilitario - 20,0 %
= Tendido de cable - 20,0 %

= Conexidn de cable - 10,0 %

| Mantenimiento de caja ITM |l 15% || 4repimin || 3repimin

Mantenimiento de tablera | 15% || 4repimin || 3repimin

[Mantenimiento de Alumbrado || 20% || 3repmin || 5rep/min

[Tendido y reparacion de cables || 40% ][ Srepmin || 3rep/min
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RIESGO de la TAREA Evaluador (nombre y firma)

Nivel de Riesgo
Zona del CUELLO-HOMBRO a corto plazo I e
a medio plazo Il /

alargo plazo Il

Zona de la MANO-MUNECA _ Liliana Cordova

Interpretacion del nivel de riesgo
Nivel | Situaci de trabajo Amicaments bles.
Mivel Il Situacionss que pueden Mejorarse pero N0 &5 Necesano intervenic de manera inmediata.

Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.

Situaciones que implican intervenir inmediataments.

Tabla N° 38: Resultados de evaluacion de estrés térmico (°C) para electricista mina

Clasificacion
Consumo
Metabdlico
(Kcal/Hora)
Régimen de
Trabajo-
Descanso
Nivel de Accion
Valor Limite (2c)
Indice WBGT -
Media (2c)
N° de Muestras
Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)
Valor Maximo
Valor Minimo

s

Moderado 225 50% a 75% 26 29 26 4 1.14 28.39 | 21.5

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta probabilidad
(95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEQO). El DEG presenta baja

variabilidad.

Tabla N° 39: Resultados de evaluacion de vibracidon cuerpo completo (m/s2) para

electricista mina

Nivel de Accion
Limite Maximo
Permisible
Porcentaje Por
Encima del LEO
N° de Muestras
Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)
Valor Maximo
(Max)
Valor Minimo
(Min)

(]
=
[=
@©
=
£
[}
(a]
(2]
co—
w

Az(8) / Media

Z 1.02 0.5 1.15 25% 8 2.24 2.65 0.28

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta
probabilidad (95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO).
El LEO debe disminuir al 0.1 TLV para garantizar lo antes mencionado en base a los datos historicos.
Se requiere mayor numero de mediciones.
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b. Operador de Bombas Sumergibles (MMC, PF, VI, FPS, ET)

IMBTITUTD DE

Ergo/IBV : = .E
@mw@ww Manipulacion Manual de Cargas or vateueis

MMC Maltiple - INFORME

Ubicacién C:\Users\UserDesktop\LC\

Fecha e

Tarea | Operador de Bombas Sumergibles (MMG LEV) | .
ety

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones |Los frabajadores del presente puesto se encargan ejecutar labores de
operacion, control y mantenimiento mecanico de los equipos (bombas)
del rea de mina, a fin de mantener la disponibilidad y operatividad de
los mismos, respetando los estandares y procedimientos de segunidad,
salud ocupacional, medio ambiente y calidad.

Poblacion General D Mayor proteccion

Duracién Tarea adicional

| Subtareas Tipo 1S || Orden Inc.IC
|Izaje de bomba Levantamiento 169 1 1,690

RIESGO de la TAREA MULTIPLE Evaluador (nombre y firma)
] -‘w' ra
indice Compuesto (IC) | Riesgoinaceptable |

s

Liliana Cdrdova

Interpretacion del indice
| Riesgo aceptable | {indice <=1). La mayoria de trabajadores no debe tener problemas al ejecutar este fipo de tarsas.

— (1< Indice <1,3). En principio, las tareas de este tipo deben redisefiarse para reducir el nesgo. Bajo circunsiancias especiales (por

ejemplo, cuando las posibles soluciones de redisefio de la tarea no estan lo suficientemente avanzadas desde un punto de wista
tecnico), pueden aceptarse estas tareas siempre gue s haga especial énfasis en agpectos como |a educacidn o entrenamiento del
trabajador (por ejemplo, un conocimiento especializado en identficacion y prevencion de riesgos), &l seguimiento detallado de Jas
condiciones de trabajo de a farea, el estudio de las capacidades fisicas del trabajador v el seguimiento de la salud del trabajador
mediante reconocimientos médicos periddicos.

R (i-cics >=1.5). Debe ser modificada la tarea.
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Evaluacion de riesgos ergonimicos
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IBV

INFORME

IDENTIFICACION

Posturas [REBA] .:

INBTITUTD BE
BIOMECAKICA
DE VALENGIA

Ubicacién

Fecha

C:\Users\User\Desktop\L G\

Tarea |

Operador de Bombas Sumergibles

Empresa |

Minera Subterranea

Observaciones

Los trabajadores del presente puesto se encargan ejecutar labores de

operacion, control y mantenimiente mecanico de los equipos (bombas)
del area de mina, a fin de mantener |a disponibilidad y operatividad de

los mismos, respetando los estandares y procedimientos de sequridad,
salud ocupacional, medio ambiente y calidad.

)

.1,;

)|

RIESGO de las POSTURAS

Subtarea Postura Frecuencia Pu;hél;':m I:I\r:;::
[Instalacion de Bombas
Retiro y disposicidn de bomba baja 4 Medio
Verificacidn de poza de bombeo baja 1 Inapreciable
|zaje de bomba baja 4 Medio
Instalar cable y tubena baja 2 Bajo
|Operaci6n de Bombas
Inspeccion, orden y limpieza baja 1 Inapreciable
Lubricacidn baja 3 Bajo
|Mediciones de Energia en Bombas
Inspeccion, orden y limpieza [] b || 1 ][ Inapreciable

Interpretacion de la puntuacion REBA

Puntuacion REBA Nivel de Riezgo Nivel de Accion
1 Inapreciable 0 - No necesana
2-3 Bajo 1 - Puede sernecesana
47 Medio 2 - Necesaria

3 - Necesaria pronto
4 - Necesaria AHORA

Evaluador (nombre y firma)

']1__;.;.-'43:11 '.J' >

Liliana Cordova
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Tabla N° 40: Resultados de evaluacion de estrés térmico (°C) para operador de

bombas sumergibles

Clasificacion
Consumo
Metabdlico
(Kcal/Hora)
Régimen de
Trabajo-
Descanso
Media (2c)
Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)
Valor Maximo
Valor Minimo
(Min)

c o
0 L
(8]

g S
v 5 S
T - -
- S
g S
z =

Indice WBGT -
N° de Muestras

pe

Moderado 240 50% a 75% 26 29 26.5 10 1.25 36.21 | 18.9

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta probabilidad
(95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO). El DEG presenta baja
variabilidad.

Tabla N° 41: Resultados de Evaluacion de vibracion cuerpo completo (m/s2) para

operador de bombas sumergibles

Eje Dominante
Az(8) / Media
Nivel de Accion
Limite Maximo
Permisible
Porcentaje Por
Encima del LEO
N° de Muestras
Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)
Valor Maximo
Valor Minimo
(Min)

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta
probabilidad (95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO).
El DEG presenta baja variabilidad.
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IV. Laboratorio Quimico

Cuadro N° 62: Resultados de evaluacion de factores disergonémicos en
puestos criticos del area de laboratorio quimico

o Puesto '. o S d a
a 0 O o 0
A o] .‘ S S T d
) .. 0 0]
19 Preparador de Muestras (Pesador) M M - - -
OTALIDAD DE ID Yei[® 1 1 0 0 1 0

Interpretacion del Nivel de Exposicion:
Aceptable [0
Inaceptable B
Moderado ()

Gréfico N° 28: Resultados de evaluacion de factores psicosociales en

laboratorio quimico

RESULTADO DE FACTORES PSICOSOCIALES EN LABORATORIO

Quimico
100.00%
9000y 10008 10.00% 10.00%
80.00% 20.00%
70.00% 40.00% 6
60.00% 60.00% 6 I
50.00%
40.00%
20 OO%‘: 10.00%
20'00% 50.00%
10.00% ’ ’
0.00%
Apartado 1: Apartado2: Apartado3: Apartado4: Apartado5: Apartado6:
Exigencias Trabajo Activo Inseguridad Apoyo Social Doble Estima
Psicoldgicas y Liderazgo Presencia

W DESFAVORABLE INTERMEDIO ® FAVORABLE
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a. Preparador de Muestras - Pesador (PF, TR, FPS)

Ergo/IBV
ﬁmengmemm Posturas [REBA] .E i

INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacién CAUsers\UserDeskioplLC\

Fecha 09/01/2019

Tarea [Preparador de Muestras (Pesador) |

Empresa |Minera Subterransa |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de preparar las
muestras recibidas por el area de geologia y recogidas del drea de planta
concentradora y de despecho de concenfrado; a fin de garantizar una
preparacion confiable para su postenior analisis, respetando los
estandares de segundad, salud ocupacional y medio ambiente
establecidos.

s
(A

Y
)|

RIESGO de las POSTURAS

‘.}‘\
3

Subtarea Postura Frecuencia Pu;hégén ﬂlv:;::
|Muesh'eo en Planta Concentradora
Toma de muestra en planta usando cortadares baja 2 Bajo
Traslado de baldes con muestras baja 1 Inapreciable
Toma de muestra geologica baja 2 Bajo
Preparacion de Muestras
Secado de muestras- Pesar de la muestra inicial baja 1 Inapreciable
Copia de Secado de muestras- Refirar la muestra de la estufa baja 1 Inapreciable
Chancado de muestras-Trasladar la muestra al area de preparacion m baja 1 Inapreciable
Chancado de muestras-Adicionar el mineral en la chancadora baja 4 Medio
Homogenizacion y Cuarteo baja 1 Inapreciable
Filtrado de muestras - adicionar la pulpa baja 3 Bajo
Colocar la tapa superior del filiro y asegurar baja 3 Bajo
Pulvenzado de las muestras-verter la muestra en la olla de anillos baja 1 Imapreciable
Pulverizado de las muestras-colocar la olla en |a pulverizadora y aseqgu baja 2 Bajo
Interpretacion de la puntuacion REBA Evaluador (nombre y firma)
Puntuacién REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accion
1 Inapreciakle 0 - No necesaria — ; ‘-
2-3 Bajo 1 - Puede ser necesaria -M.,g”".r
A7 Medio 2 - Necesara £
4 - Necesaria AHORA
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(9 Ergol1BV — .E o
Emmmgﬁmm Tareas Repetitivas el
INFORME DE LA TAREA

Ubicacion G:\Users\User\DesktoplLC\

Fct

Tarea |Preparador de Muestras (Pesador) |

Empresa [Minera Subteranea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de preparar las
muestras recibidas por el area de geologia y recogidas del area de planta
concentradora y de despecho de concenfrado; a fin de garanfizar una
preparacidn confiable para su posterior analisis, respetando los
estandares de segundad, salud ocupacional y medio ambiente
establecidos.

DATOS

Exposicidn Repetitividad ~ Repetitividad
Subtareas (% deltotal farea)  Brazos Manos . Posturas - Tiempo (% deltotal subtarea)
[Muestreo en Planta Conceniradora | | 30% || 3repmin || 2rep/min | |- Postura Neutra-50,0%
» Toma de muesfra en planta usando cortadores -
40,0 %
» Toma de muesfra geologica - 10,0 %
| Preparacion de Muestras [ 50% || Brepimin || 4repimin | [-Postura Neutra-50,0%
» Secado de muestras- Pesar la muestra - 10,0 %
» Becado de muestras- Retirar la muestra de la
estufa- 50 %
+ Chancado de muestras-Adicionar el mineral en
la chancadora - 5,0 %
» Homogenizacion y Cuarteo - 5,0 %
» Filtrado de muestras - adicionar la pulpa - 5,0 %
» Filtrado de muestras - abrir y cerrar valvulas -
5.0%
+ Pulverizado de las muestras-verter la muestra
en olla de anillos - 5.0 %
+ Pulverizado de las muestras-Colocar Ia olla en
la pulverizadora y asegurar - 5,0 %
» Pulvenzado de las muestras - colocar muestra
en sobres - 5.0 %
| Goordinacin e inspeccién [ 20% || Orepmin || 0rep/min | |- Cooordinaciones - 1000 %
RIESGO de la TAREA Evaluador (nombre y firma)
Nivel de Riesgo ' i
Zona del CUELLO-HOMBRO acorto plazo I
amedio plazo I
alargo plazo ]
Zona de la MANC-MUNECA ]
Interpretacion del nivel de riesgo
Nivel | Situaciones de trabajo ergonémicamente aceptables.
Nivel Il Situaciones que pueden mejorarse pero no es necesario intervenir de manera nmediata.

Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.
Situaciones que implican intervenic mmediatamente.
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V. Administracion

Cuadro N° 63: Resultados de evaluacion de factores disergonémicos en

puestos criticos del area de administracion

Puesto

Carga (MMC)
Factores Psicosociales
Oficina (TO)

— —
o i
= o
(2]
g 8
= ©
2 &
o]
& I
& @
(%3]
"
o 17
a o
= o

Manipulacion Manual de
Vibracion Cuerpo Completo
Estrés Térmico por Calor
Tareas con Pantallas de
Visualizacion o Tareas de

Conductor de Camioneta
TOTALIDAD DE IDENTIFICACIONES
Interpretacién del Nivel de Exposicion:
Aceptable [0
Inaceptable B
Moderado ()

Grafico N° 29: Resultados de evaluacion de factores psicosociales en

administracion

RESULTADO DE FACTORES PSICOSOCIALES EN ADMINISTRACION

100.00%
90.00% I ;
80.00% - .
70.00% ”
60.00% 2 e 2 20.00%
50.00%
40.00% — 26.67% 46.67%
30.00% ;
20.00% 2

R il i
0.00% 6.67%4
Apartado 1: Apartado 2: Apartado3: Apartado4: Apartado5: Apartado6:
Exigencias Trabajo Activo Inseguridad Apoyo Social Doble Estima
Psicoldgicas y Liderazgo Presencia

)

W DESFAVORABLE INTERMEDIO ® FAVORABLE
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a. Conductor de Camioneta (MMC, PF, TR, VI, FPS, ET)

IMBTITUTD DE

ﬁﬁﬂm Manipulacién Manual de Cargas .EZ'.”Tiff:L“.i

MMC Maltiple - INFORME

Ubicacién C:\Users\User\DesktoplL Gt

Fecha 0%/0172019 .

Tarea | Conductor de Camioneta | .
Empresa |Minera Subterranea | e,
Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de conducir la
camioneta segun lo programado (5 a 6 horas), donde realiza traslado de
personal, carga de materiales como aditivos, piezas, herramientas y
ofros; fin de contribuir al cumplimiento de los estandares establecidos y

con el procedimiento de segundad, salud ocupacional, medio ambiente y
calidad.

Poblacién Gerneral D Mayor proteccion

Duracién Tarea adicional

Subtareas Tipo I8 Orden Inc.IC
Colocar los materiales a la movilidad Levantamiento 039 2 0,051
Descarga de materiales de la movilidad Levantamiento 036 3 0,110
Traslado de materiales Transporte 063 1 0,630
RIESGO de la TAREA MOLTIPLE Evaluador (nombre y irma)
) HdEE
Indice Compuesto (IC) | 0,79 | | Riesgo aceptable | ek

Liliana Gordova

Interpretacién del indice
Riesgo aceptable | (indice <=1). La mayoria de trabajadores no debe tener problemas al ejecutar este tipo de tareas.

_ (1= Indice <1 . En principio, las tareas de este fipo deben redisefiarse para reducir el nesgo. Bajo circunstancias especiales (por
ejemplo, cuan o laz poslbles soluciones de redizefio de |a tarea no estan lo suficientemente avanzadas desde un punto de vista
tecnico), pueden aceptarss estas tarsas siemprs que se haga especial énfasis en aspectos como [a educacion o entrenamiento del
trabajauror (por un © o zado en identficacion y prevencion de riesgos), el seguimiento detallado de las

c:ondlc:ones de trabaje d= |3 farea, el estudio de las capacidades fisicas del trabajadar v &l seguimiento de Ja salud del trabajador
ediante reconocimientos médicos petiodicos.

m
_ (Indice »=1,6). Debe ser modificada a tarea.
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ﬁﬁ@ﬁ#ﬂg Posturas [REBA] .E il

INFORME

IDENTIFICACION
Ubicacion C:Users\UserDesktoplLC\
‘&

Tarea |Conduc10r de Camioneta |

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de conducir |a

camioneta segun lo programado (5 a & horas), donde realiza traslado de

personal, carga de matenales como aditivos, piezas, heramientas y

ofros; fin de contribuir al cumplimiento de los estandares establecidos y

con el procedimiento de sequndad, salud ocupacional, medio ambiente y ))
calidad

RIESGO de las POSTURAS

Subtarea Postura Frecuencia Pu;hél;.:m Ngg
|Transporte de personal con camioneta
|Inspecci6n de vehiculo baja 1 Inapreciable
|Cunducck':n de vehiculo (personal) media 2 Bajo
|Transpor|1e de matenales con camioneta
Inspeccicn de vehiculo baja 1 Inapreciable
Conduccion de vehiculo (mateniales) media 2 Bajo
Carga y descarga de matenales a la movilidad media 2 Bajo
Interpretacion de la puntuacion REBA Evaluader (nombre y fima)
PuntuacionREBA | Nivel de Riesgo Nivel de Accion gy
1 Inapreciakle 0 - No necesaria : F’ P -
2-3 Bajo 1 - Puede ser necesarna "l.L{.'ﬁ!C“( -
47 Medio 2 - Necesaria i 4
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G ErgolIBY - OEEE
Emwmgww Tareas Repetitivas ekt
INFORME DE LA TAREA

Ubicacidn C:\Wsers\UserDesktoplLC\

Fecha 090172019

Tarea | Gonductor de Camioneta |

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de conducir la
camioneta segun lo programado (5 a 6 horas), donde realiza traslado de
personal, carga de materiales como aditivos, piezas, herramientas y
ofros; fin de contribuir al cumplimiento de los estandares establecidos y
con &l procedimiento de segundad, salud ocupacional, medio ambiente y
calidad.

DATOS

Sublaress (% 3 tois;?tg:ea] Re%ﬂdad “Mm” t:ff“ Posturas - Tiempo (% del total subtarea)
| Conducir || 60% || 15repmin || Sreplmin | |-Postura Neutra-40,0%

- Conduir - 60,0 %
| Coordinaciones e inspecciones | [ 4% || Orepmin || Orepimin |]-PosturaNeutra- 1000 %

RIESGO de la TAREA Evaluador (nombre y firma)

Nivel de Riesgo (| 7/
Zona del CUELLO-HOMBRO acorto plazo Il
amedio plazo ]
alargo plazo - Liliana Cordova
Zona de la MANO-MUNECA I
Interpretacion del nivel de riesgo
Nivel | Situaciones de trabajo ergonomicaments aceptables.
Nivel Il Situaciones gue pusden mejorarse pero no 25 necezario intervenir de manera nmediata.

Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.
Situaciones gque implican intervenir nmediatamente.
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Tabla N° 42: Resultados de evaluacion de estrés térmico (°C) conductor de

camioneta

Clasificacion
Consumo
Metabdlico
(Kcal/Hora)
Régimen de
Trabajo-
Descanso

c o
S L
(8]

g S
v 5 S
T - -
- S
g S
z =

Moderado 218 25% a 50% 27 30

Indice WBGT -
Media (2c)

pe

28.8

N° de Muestras

Desviacion

Geométrica
Estandar (DEG)

1.27

Valor Maximo

Valor Minimo
(Min)

346 | 215

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta probabilidad
(95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO). El DEG presenta baja

variabilidad.

Tabla N° 43: Resultados de evaluacion de vibracion cuerpo completo (m/s2) para

conductor de camioneta

Nivel de Accion
Limite Maximo
Permisible
Porcentaje Por
Encima del LEO

(]

-

[=

©
=

£

<]

(a]

Q

ur

Az(8) / Media

Z 0.682 0.5 1.15 4.8%

N° de Muestras

21

Desviacion

Geométrica
Estandar (DEG)

1.84

Valor Maximo

1.55

Valor Minimo
(Min)

0.0741

(Leidel 1976) El nivel de accion debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta
probabilidad (95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO).
EILEO debe disminuir al 0.25 TLV para garantizar lo antes mencionado en base a los datos historicos.
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VI.  Geologia

Cuadro N° 64: Resultados de evaluacion de factores disergonémicos en

puestos criticos del &rea de geologia

Carga (MMC)
Vibracion Cuerpo
Completo (VI)
Factores Psicosociales
Oficina (TO)

) ~—~~
ad LL
= @

(%)
@ @
> o
= ©
= g

o
& L
@ [%]
) o©
& =
= 7]
© )
= o

Tareas con Pantallas de
Visualizacién o Tareas de

Manipulacion Manual de
Estrés Térmico por Calor

Maestro Muestrero
TOTALIDAD DE IDENTIFICACIONES
Interpretacion del Nivel de Exposicion:
Aceptable T3
Inaceptable B
Moderado ([

Gréfico N° 30: Resultados de evaluacion de factores psicosociales en

geologia

RESULTADO DE FACTORES PSICOSOCIALES EN GEOLOGIA

100.00%
90.00% 12.96%
80.00% 6 o
70.00% 29.63%
60.00% 6
50.00% — 25.93% y 7 18.52%
. ()
40.00%
30.00% .
20.00% R o
10.00% 7.41% -°
0.00% 5.56%
Apartado 1: Apartado 2: Apartado3: Apartado4: Apartado5: Apartado6:
Exigencias Trabajo Activo Inseguridad Apoyo Social Doble Estima
Psicoldgicas y Liderazgo Presencia

B DESFAVORABLE INTERMEDIO  ®m FAVORABLE
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a. Maestro Muestrero (MMC, PF, TR, FPS)

INBTITUTD DE

ﬁﬁﬁgm Manipulacién Manual de Cargas .EZ'."CinIL“.i

MMC Multiple - INFORME

Ubicacidn C:\Users\User\DesktoplLC\

Fecha 090172019 .

Tarea |Maestro Muestrero | .
Empresa |Minera Subterranea | ——
Observaciones | Los trabajadores del presente puesto se encargan del orden, limpieza,
desatado manual de rocas, marcado y muestreo de frentes, extraccion y
control de calidad de muestras, toma de datos y envio de muestras
laboratorio; a fin de obtener informacion clara de Ia calidad y tonelaje en

la unidad minera, respetando los estandares y procedimientos de
segundad, salud ocupacional, medio ambiente y calidad.

Poblacién General D Mayor proteccion

COMPOSICION de la TAREA MULTIPLE

Duracién Tarea adicional

Subtareas Tipo Orden Inc.IG
Levantamiento de muesiras Levantamiento 047 3 0,000
Traslado de muestras Transporte 0,38 4 0,023
Traslado de barreta Transporte 021 5 0,001
Levantar encostalado de muesfras Levantamiento 0,89 1 0,890
Traslado de encostalado de muestras Transporte 064 2 0,042
i
i
indice Compuesto (IC) | 096 | | Riesgo aceptable | ;
Liliana Cordova

Interpretacion del indice
| Riesgo aceptable | tindine <=1). La mayoria de trabajadores no debe tener problemas al ejecutar este tipo de tarsas.
_ (1= Indice «1,3). En principio, las tareas de este fipo deben redisefiarse para reducir el riesgo. Bajo circunstancias especiales (por
ejemplo, cuando las posibles soluciones de redisefio de la tarea no estan lo suficientemente avanzadas desde un punto de wista
tecnico), pueden aceptarse esias tareas siempre que se haga especial énfasis en agpectos como |a educacion o entrenamiento del
trabajador (por ejemplo, un conocimiento especialzado en identficacion gprevenclon de riesgos), el seguimiento detallado de las

condiciones de trabajo de la tarea, el estudio de las capacidades fisicas del trabajador v el séguimiento de la salud del trabajador
mediante reconocimientos médicos periddicos.

_ (indice »=16). Debe ser modificada |a tarea.
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Ergo/IBV .
Qﬁ"ﬂﬂﬁgﬁmﬂm Posturas [REBA] .E St

INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacidn Clsers\UserDesktopll Ct

-

Tarea |Maesh'o Muestrero |

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan del orden, limpieza,
desatado manual de rocas, marcado y muestreo de frentes, extraccion y
control de calidad de muestras, toma de datos y envio de muestras
laboratorio; a fin de obtener informacidn clara de la calidad y tonelaje en
la unidad minera, respetando los estandares y procedimientos de
segunidad, salud ecupacional, medio ambiente y calidad.

RIESGO de las POSTURAS

Subtarea  Postura Frecuencia | eaao" ';f;;:
|E:dracc1't']n de Muesfra con Herramientas Manuales
Inspeccion, llenado de IPERC baja 1 Inapreciable
Desate de rocas media 5 Medio
Marcado de frente baja 1 Inapreciable
Fragmentacion y muestreo media 3 Bajo
Control de Calidad
Exfraccion de muestra media 3 Bajo
Embolsado y etiquetado media 4 Medio
Pintado de limite baja 1 Inapreciable
|Toma de Dafos
Levantamiento topografico media 1 Inapreciable
Medicion de rumbo y buzamiento baja 1 Inapreciable
|Envio de Musstras a Laboratorio
Llenado de formato de envio baja 1 Inapreciable
Encostalado de muestras baja 3 Bajo
Rotulado de sacos baja 1 Inapreciable
Traslado de muestras baja 3 Bajo
Interpretacion de la puntuacion REBA Evaluador (nombre y firma)
Puntuacion REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accién )
1 Inapreciable 0 - No necesaria : 4
e
3 - Necesana pranta '
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IMSTITUTD OE

Ergo/IBV
ﬁmﬂmgﬁmm Tareas Repetitivas .: idi

INFORME DE LA TAREA

Ubicacién C:\Users\User\DeskiopiLCA

Fecha 09/01/2019

Tarea |Maestro Muestrero |

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesio se encargan del orden, limpieza,
desatado manual de rocas, marcado y muestreo de frentes, extraccion y
control de calidad de muesfras, foma de datos y envio de muestras
laboratorio; a fin de obtener informacion clara de la calidad y tonelaje en
la unidad minera, respetando los estindares y procedimientos de
segundad, salud ocupacional, medio ambiente y calidad.

DATOS

Exposicion Repetitividad  Repetitividad
Subtareas (% delfotal tarea)  Brazos Manos  Posturas - Tiempo (% del total subtarea)
| Exiraccion de muesiras | 25% | | 10repimin | | 7repimin || +Inspeccién, lenado de IPERC y marcado de
frente - 50,0 %

+ Desate de rocas - 25,0 %

+ Fragmentacion - 25,0 %
|Control de calidad |l 20% || 5repmin || drepimin || Llenado de tarjstas y coordinaciones - 35.0 %

 Extraccion de muestra - 25,0 %

» Embolsado y efiquetado - 20,0 %

- Pintado de limite - 20,0 %
|Inspeccion y toma de datos || 3% || Orepmin || Orepmin | |- Levantamiento topografico y medicion - 100,0 %
|Envio de muestras | | 17% | | 3 repimin | | 2 rep/min | = Llenado de formato y traslado de muestras -

850%
+ Rotulado de sacos - 15,0 %

RIESGO de la TAREA Evaluador (nombre y firma)
Nivel de Riesgo o
Zona del CUELLO-HOMBRO acorto plazo ] ; =
amedio plazo | s
alargo plazo Liliana Cordova
Zona de la MANO-MUNECA ]
Interpretacion del nivel de riesgo

Nivel | Situaciones de trabajo ergondmicamente aceptables.

Nivel Il Situaciones que pueden mejorarse pefo no es necesario infervenir de manera nmediata.
Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.
Situaciones que implican intervenir mmediatamente_
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VII. Asuntos Ambientales

Cuadro N° 65: Resultados de evaluacion de factores disergonémicos en
puestos criticos del area de asuntos ambientales

Puesto

Posturas Forzadas (PF)
Manipulacién Manual
de Carga (MMC)
Vibracién Cuerpo
Completo (VI)
Factores Psicosociales
Estrés Térmico por
Calor (ET)
Tareas con Pantallas
de Visualizacién o
Tareas de Oficina (TO)

Conductor de Camién de Residuos
Sélidos

TOTALIDAD DE IDENTIFICACIONES
Interpretacion del Nivel de Exposicion:
Aceptable T3
Inaceptable B
Moderado [

3
=
(%]
@
=
5
o
Q
2
(%]
Y
o
S
'—
M
1

Grafico N° 31: Resultados de evaluacion de factores psicosociales en

asuntos ambientales

RESULTADO DE FACTORES PSICOSOCIALES EN ASUNTOS
AMBIENTALES

o

100.00%
90.00% .6
80.00% I’
70.00% ° ; 27.59%
60.00% 24.14%
50.00%
40.00% o 31.03%
30.00% - 24.14%

20.00% I °
10.00%
ORI T
Apartado 1: Apartado 2: Apartado 3: Apartado4: Apartado5: Apartado 6:

Exigencias Trabajo Activo Inseguridad Apoyo Social Doble Estima
Psicoldgicas y Liderazgo Presencia

6.90%

W DESFAVORABLE INTERMEDIO  m FAVORABLE



G ErgoliBY

265

a. Conductor de Camién de Residuos Solidos (MMC, PF, TR, VI, FPS)

H 14 IB“ BIOMECANIGA
sl Manipulacion Manual de Cargas .: e vaceeis

MMC Maltiple - INFORME

Ubicacién C:\Users\User\DesktopiLCl

Fecha 1000172019
Tarea | Gondustor de Gamion de Residuos Sélidos | .
Empresa |Minera Subterranea | i,
Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de conducir el camién
que fransporta residuos sdlidos, apoyar en el recojo de residucs sdlidos,
inspeccionar el vehiculo y realiza el check list ; a fin de garantizar un
adecuado control y registros de residuos que permitan medir el orden de
degradacion del medio ambiente acorde a los parametros permisibles en
la legislacion.
Poblacién General D Mayor proteccion

COMPOSICION de la TAREA MULTIPLE

Ourasio Taeaiion

Subtareas Tipo I8 Orden Inc.IC
Levantar sacos de residuos organicos Levantamiento 135 1 1,350
Levantar sacos de residuos inorganicos Levantamiento 0,76 2 0,024

RIESGO de la TAREA MULTIPLE Evaluador (nombre y firma)

Indice Gompuesto (C) [ Resgomoderato ] -

Liliana Cérdova
Interpretacion del Indice
Riesgo aceptable | {indice ==1). La mayoria de trabajadores no debe tener problemas al ejecutar este tipo de tareas.
_ (1= indice <1,§). En principio, las tareas de este fipo deben redizefiarse para reducir el nesgo. Bajo circunstancias especiales (por
ejemplo, cuando las posibles soluciones de redisefio de la tarea no estan lo suficientemente avanzadas desde un punto de vista

icos.
_ (indice »=1,6). Debe ser modificada la tarea.

tecnico), pueden aceptarse estas tareas siempre que se haga especial enfasis en aspectos como la educacion o entrenamiento del
trabaja_d’or (ipor ejemplo, un conocimiento especializado en identificacion y prevencion de riesgos), el seguimiento detallado de las
condiciones de trabajo de |a farea, el estudio de las capacidades fisicas del trabajador v €l seguimiento de la salud del trabajador
mediante reconocimientos médicos penod

IHBTITUTD DE
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Ergo/IBV N
m@mmﬁww Posturas [REBA] R ]

INFORME

Ubicacidn C:Wsers\User\Desktop\LC\

Fecha 1010172019

Tarea |Conduc{or de Gamidn de Residuos Sdlidos

Empresa |Minera Subterranea

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de conducir el camion
que transporta residuos solidos, apoyar en el recojo de residuos solidos,
inspeccionar el vehiculo y realiza el check list; a fin de garantizar un
adecuado control y registros de residucs que permitan medir el orden de
degradacion del medio ambiente acorde a los parametros pemisibles en
la legislacion.

e

RIESGO de las POSTURAS

Subtarea  Postura Frecuencia P"'?E';";“" 'g,f:::
|Resoleoci6n , ransporte y disposicion de residucs sdlidos
Conducir camion media 1 Inapreciable
Realizar la carga y descarga de los residuos organicos al camion reco baja 4 Medio
Realizar la carga y descarga de los residuos inorganicos al camion re, baja 3 Bajo
depositar y acomodar los residuos sdlidos indusiriales en el camidn r baja 4 Medio
Recoleccion de otros residuos solidos Peligrosos
Condugir camion media 1 Inapreciable
Realizar la carga y descarga de los residuos peligrosos (lantas) al cam baja Medio
Realizar la carga y descarga de los residuos peligrosos (residuos met3 baja 4 Medio

Interpretacion de la puntuacion REBA

Puntuacién REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accitn
1 Inapreciable 0 - No necesana
23 Bajo 1 - Puede ser necesana
47 Medio 2 - Necesana

3 - Necesana pronto
4 - Necesana AHORA

Evaluador (nombre y firna)

A .
Ep

lki."d-"/ =

Liliana Cordova
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ﬁﬁf&?m Tareas Repetitivas .E e

INFORME DE LA TAREA

IDENTIFICACION

Ubicacion C:\Wsers\User\DeskioplLCA

Fecha 1000172019

Tarea |Condw:t0r de Camion de Residuos Sdlidos |

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de conducir el camion
que transporta residuos sdlidos, apoyar en el recojo de residucs sdlidos,
inspeccionar el vehiculo y realiza el check list ; a fin de garantizar un
adecuado confrol y registros de residuos que permitan medir el orden de
degradacion del medio ambiente acorde a los parametros permisibles en
la legislacion.

DATOS

Subtareas (% del tul,:a?gr'eaj Rs%ﬂdad “Mm'r t'o:d’d Posturas - Tiempo (% del total subtarea)
| Conducir camion [ 45% || 19repimin | | 21repimin | |- Postura Neulra-40.0 %

+ Conducir camidn - 60,0 %
| Acomodo de residuos [ 10%  |[ 2repmin || drepimin |- PosturaNeutra-50,0 %

+ Acomodo de residuos - 50,0 %
|Inspeccian y coordinacion || 4% || Orepmin || Orepmin |- PosturaNeutra- 1000 %

Nivel de Riesgo ALAS
Zona del CUELLO-HOMBRO acorto plazo Il i wg’ v
amedio plazo Il #r :
alargo plazo " Liliana Cérdova
Zona de la MANO-MUNECA ]

Interpretacion del nivel de riesgo
Nivel | Situaciones de trabajo ergonomicaments aceptables.
Nivel Il Situaciones que pueden mejorarse pero No es necesario intervenir de manera nmediata_

Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.
Situaciones que implican intervenir nmediataments.
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Tabla N° 44: Resultados de evaluacion de vibracion cuerpo completo (m/s2) para

conductor de camion de residuos sélidos

Permisible
Porcentaje Por
Encima del LEO

Desviacion

Geométrica
Estandar (DEG)
Valor Maximo
Valor Minimo

Az(8) / Media

o
E

xX
\@©
P
]
£
—

Eje Dominante
Nivel de Accion
N° de Muestras

Z 0.986 0.5 1.15 30% 10 1.26 1.37 0.711

(Leidel 1976) El nivel de accién debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta
probabilidad (95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO).
El DEG presenta baja variabilidad.
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VIII. Gestion Humana

Cuadro N° 66: Resultados de evaluacion de factores disergonémicos en
puestos criticos del area de gestion humana

€ P € O .. © .‘ O : T d @) @
0 D o] < o]
0 .. 0
23 Jefe de Desarrollo Organizacional M M - - -
24 Practicante M -
TOTALIDAD DE IDENTIFICACIONES \ 2 1 1 0 2 0 2

Interpretacion del Nivel de Exposicion:
Aceptable T3
Inaceptable B
Moderado 3

Gréfico N° 32: Resultados de evaluacion de factores psicosociales en

gestiébn humana
RESULTADO DE FACTORES PSICOSOCIALES GESTION HUMANA
100.00%
90.00% I b
80.00% 6
70.00%
60.00%

9.38%
50.00% 12.50% 43.75%

40.00%

30.00% 25.00% 9.38% b

20.00%

10.00% 15.63% I l 3

0.00% W
Apartado 1: Apartado2: Apartado3: Apartado4: Apartado5: Apartado 6:
Exigencias Trabajo Activo Inseguridad Apoyo Social Doble Estima

Psicoldgicas y Liderazgo Presencia

B DESFAVORABLE INTERMEDIO  m FAVORABLE
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a. Jefe de Desarrollo Organizacional (PF, TR, TO, FPS)

Ergo/IBV ——
ﬁmdeﬂgﬁw Posturas [REBA] .: e

INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacidn CAUsers\User\Desktop\LC\
Fecha 1000172019
Tarea |Jefe de Desarrollo Orgarizacional |

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones (Los trabajadores del presente puesto se encargan de evaluar, proponer e
implementar nuevos proyectos de desarrallo organizacional, a fin de
generar un clima de igualdad de oporfunidades, competifivo y ammonioso,
con un alto nivel de identificacion, compromise, motivacion laboral y
fortalecimiento de competencias, que sustenten el desarrollo de las
operaciones y el logro de los objetivos de la Unidad.

RIESGO de las POSTURAS

Sublarea  Postura Frecuencia ' Rean ’;f;::
|Ingreso de datos al ordenador
|Ingresode datos al ordenador | | alta | | 2 | | Bajo
|Recep-:.ién de llamadas
[Recepcion de llamadas || b@ia || 1 || inapreciable
|Reuniones y coordinaciones
[Reunién y coordinacion || medsa || 1 || inapreciable
Interpretacion de la puntuacion REBA Evaluador (nombre y firma)
Puntuacién REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accion &
1 Inapreciakble 0 - No necesana I
23 Baj - i o 2
ajo 1 - Puede sfar necesara "r.;.l-ﬂ't-/ ¥
47 Medie 2 - Necesana y
3 - Necesana pronto .
4 - Necesaria AHORA Liliana Cordova
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INSTITUTD DE

Ergo/IBV
ﬁmumgwmm Tareas Repetitivas .: et

INFORME DE LA TAREA

Ubicacién C:\Users\User\Desktop\LC\

Fecha 1010172019

Tarea |Jefe de Desarrollo Organizacional |

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones |Los frabajadores del presente puesio se encargan de evaluar, proponer &
implementar nuevos proyectos de desarrollo organizacional, a fin de
generar un clima de igualdad de oportunidades, competitivo y armoniaso,
con un alfo nivel de identificacion, compromiso, motivacion laboral y
fortalecimiento de competencias, que sustenten el desarrollo de las
operaciones y el logro de los objefivos de la Unidad.

DATOS

Subtareas (% da tué?gr'eaj Rﬁxm “Mm” h:i:“ Posturas - Tiempo (% del total subtarea)
[Tarea adminisirativa de ingreso de datos | | 60% || 4repimin || 6repmin || PosturaNeutra-40,0%

» Ingreso de datos - 60,0 %
|Inspecciones y reuniones | [ #0% || Orepimin [[ 0repmin |- PosturaNeura- 1000 %

RIESGO de la TAREA Evaluador (nombre y firma)
Nivel de Riesgo o
Zona del CUELLO-HOMBRO acorto plazo I
amedio plazo I |
8 lergo plazo " Liliana Cordova
Zona de la MANO-MUNECA I
Interpretacion del nivel de riesgo
Nivel | Situaciones de trabajo ergonomicamente aceptables.
Nivel Il Situaciones gue pueden mejorarse pero no es necesano intervenir de manera mmediata.

Situacionss gue implican intervenir tan pronto como sea posible.
Situacionss gue implican intervenir nmediataments.
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INETITUTD DE

R ey i

INFORME DE LA TAREA

IDENTIFICACION

Ubicacion Ci\Users\User\DesktopiL Gl

Fecha 100172019

Tarea |Jefe de Desarrollo Organizacional |

Empresa |Minera. Subferranea |

Observaciones |Los frabajadores del presente puesto se encargan de evaluar, proponer €|
implementar nuevos proyectos de desamollo organizacional, a fin de
generar un clima de igualdad de oporfunidades, competitivo y armonioso,
con un alio nivel de idenfificacion, compromiso, motivacion laboral y
fortalecimiento de competencias, que sustenten el desamollo de las
operaciones y &l logro de los objetivos de la Unidad.

FACTORES DE RIESGO

Ordenador

+ Lainclinacion del teclado no es ajustable ylo no permanece estable en la posicion elegida.
+ El accionamiento del ratdn no puede ser modificado para adaptarlo a las personas zurdas.

Silla

+ Mo se han detectado factores de nesgo |

Mesa

+ Mo se han detectado factores de nesgo |

Accesorios

+ El trabajador no dispone de un reposapiés en caso necesario (por ejemplo, cuando los pies no se apoyan totalmente en el suelo una vez se ha
ajustado adecuadamente |a altura del asiento en relacion con la altura de l2 mesa).

Entorno

+ En el entorno de la mesa donde esta la silla del frabajador: |a superficie libre minima es <2 m®, o la distancia enfre el borde frontal de la mesa y el
obstaculo mas cercano detras del trabajador es <115 cm.

Organizacion

+ No se han detectado factores de nesgo

Evaluador (nombre y firma)

sl '
."I'__ .l.

_,_1.-'_?-"' '4- F.-I'__.
J_..,-__'-q!t’ .

Liliana Cardova
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b. Practicante (MMC, TR, TO, FPS)

INSTITUTD DE

@mﬁﬂm Manipulacién Manual de Cargas .EZ'."Tifi:L“.i

MMC Maltiple - INFORME

Ubicacién C:\Users\UseriDesktop\LC\

Fecha 110172019 .

Tarea |Prac‘|jcante | .
Empresa |Minera Subterranea | s
Observaciones |Los frabajadores del presente puesto se encargan de asistirenla
administracion de personal respecto al tareo, calculo de planillas, control
de asistencia, ausentismas, ceses, control de contratos y documentario
ante cualquier inspeccion de las instituciones competentes (MINTRA,

SUNAFIL, etc.); a fin de garantizar un adecuado control y registro de
informacion veraz y oportuna.

Poblacion Gereral D Mayor proteccion

COMPOSICION de la TAREA MULTIPLE

Duracién Tarea adicional

Subtareas Tipo 18 Orden Inc.IC
Levantar cajas de archivos Levantamiento 0,87 1 0,870
Traslado de caja de archivod Transporte 0,59 2 0,064
RIESGO de la TAREA MULTIPLE Evaluador (nombre y firma)

| “;

indice Compuesto (IC) | 093 | | Riesgo aceptable

Liliana Cordova

Interpretacion del indiee
| Riezgo aceptable | (indice ==1). La mayoria de trabajadores no debe tener problemas al ejecutar este tipo de tareas.
_ (1= Indice <1,3). En principio, las tareas de este fipo deben redisefiarse para reducir el nesgo. Bajo circunstancias especiales (por
ejemplo, cuando las posibles soluciones de redisefio de la tarea no esian lo suficientemente avanzadas desde un punto de wista
tecnico), pueden aceptarse estas tareas siempre que se haga especial enfasis en aspectos como |a educacion o entrenamiento del
traba]a_d)or (por ejemplo, un conocimiento especializado en identificacian y prevencion de riesgos), el seguimiento detallado de las

condiciones de trabajo de la farea, el estudio de las capacidades fisicas del trabajador y el seguimiento de la salud del trabajador
i TECONG tos medicos penodicos.

SRRl (ivcic= >=15). Debe ser modificada la tarea.
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e jiig |
ﬁgﬂm Tareas Repetitivas .: ekt

INFORME DE LA TAREA

IDENTIFICACION

Ubicacién C:\Users\User\Desktop\LC\

Fecha 110172019

Tarea | Practicante |

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones |Los frabajadores del presente puesto se encargan de asistir en la
administracion de personal respecto al tareo, calculo de planillas, control
de asistencia, ausentismos, ceses, control de contratos y documentario
ante cualquier inspeccion de las instituciones competentes (MINTRA,
SUNAFIL, etc.); a fin de garantizar un adecuado control y registro de
informacion veraz y oportuna.

DATOS

Expasician Repetitividad ~ Repetitividad
Sublarven (% deltotal tarea)  Brazos Manos . Posturas - Tiempo (% del total subtarea)
|Tarea administrativa de ingresodedatos| | 80% | | 8 rep/min | | 10 rep/min | « Pastura Neutra - 40,0 %
+ Ingreso de datos - 60,0 %
|Busqueda de archivos en fisico | 20% || Orepmin || Orepimin | [-Postura Neura-80.0 %
» Busqueda de archives - 20,0 %

RIESGO de la TAREA Evaluador (nombre y firma)
Nivel de Riesgo | 7
Zona del CUELLO-HOMBRO acorto plazo I
amedio plazo I .
alargo plazo I Liliana Cordova
Zona de la MANO-MUNECA Il
Interpretacién del nivel de riesgo
Nivel | Situaciones de trabajo ergondmicamenie aceptables.
Nivel Il Situaciones que pueden mejorarse pero no es necesanio intervenir de manera nmediata.

Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.
Situaciones que implican intervenic nmediataments.
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@ Ergo/IBV : .E e
Mum,,?,wm Oficina g
INFORME DE LA TAREA

Ubicacion C:\Users\User\Desktop\LC\

Fecha 11/01/2019

Tarea |Practicante |

Empresa [Minera Subterranea |

Observaciones | Los trabajadores del presente puesto se encargan de asistir en la
administracion de personal respecto al tareo, calculo de planillas, control
de asistencia, ausentismos, ceses, control de contratos y documentario
ante cualquier inspeccion de las instifuciones competentes (MINTRA,
SUNAFIL, efc.); a fin de garantizar un adecuado confrol y registro de
informacion veraz y oportuna.

® | Sl

FACTORES DE RIESGO

Ordenador

+ Lainclinacion del teclado no es ajustable ylo no permanece estable en la posicion elegida.
+ Hl accionamiento del raton no puede ser modificado para adaptarlo a las personas zurdas.

Silla

+ Cuando el frabajador apoya la espalda completamente en el respaldo, el borde del asiento le presiona la parte posterior de las piemas.
+ Los reposabrazos impiden acercarse a la mesa (al fropezar con el borde de la mesa).

| + Mo se han detectado factores de nesgo

Accesorios

+ El trabajador no dispone de un reposapiés en caso necesario (por ejemplo, cuando los pies no se apoyan totalmente en el suelo una vez se ha
ajustado adecuadamente la altura del asiento en relacion con la altura de la mesa).

Entorno

+ Mo se han detectado factores de nesgo |

Organizacién

| + El trabajador no ha sido formado sobre los riesgos derivados de su frabajo y las medidas preventivas relacionadas con éstos. |

Evaluador (nombre y firma)

P,
o
| £

»
A |7
BT

Liliana Cérdova
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IX. Logistica

Cuadro N° 67: Resultados de evaluacion de factores disergonémicos en
puestos criticos del area de logistica

Puesto

Carga (MMC)
Factores Psicosociales
Oficina (TO)

— —
o i
= o
(2]
g 8
= ©
2 &
o]
& I
& @
(%3]
"
o 17
a o
= o

Manipulacion Manual de
Vibracion Cuerpo Completo
Estrés Térmico por Calor
Tareas con Pantallas de
Visualizacion o Tareas de

Asistente de Almacén de Logistica
TOTALIDAD DE IDENTIFICACIONES \
Interpretacion del Nivel de Exposicion:
Aceptable T3
Inaceptable B
Moderado 3

Grafico N° 33: Resultados de evaluacion de factores psicosociales en logistica

RESULTADO DE FACTORES PSICOSOCIALES LOGISTICA

100.00%
90.00% .6
80.00%
70.00% 3 >
60.00% 52.17% 13.04%
50.00% 39.13%

40.00% 17.39% o
30.00% 13.04% 47.83%

20.00%
10.00% B B .
0.00%

Apartado 1: Apartado2: Apartado3: Apartado4: Apartado5: Apartado6:
Exigencias Trabajo Activo Inseguridad Apoyo Social Doble Estima
Psicoldgicas y Liderazgo Presencia

o

W DESFAVORABLE INTERMEDIO  ® FAVORABLE
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a. Asistente de Almacén de Logistica (MMC, PF, TR, TO, VI, FPS)

IMSTITUTD DE

ﬁiﬁm Manipulacién Manual de Cargas .Ei'ftifi:f.:

MMC Maltiple - INFORME

IDENTIFICACION

Ubicacién C:\Users\UserDesktopiLC\

Fecha e
Tarea |sistente de Almacén de Logistica |

Empresa |Minera. Sublerrdnea | _.

Observaciones |Los frabajadores del presente puesto se encargan de proporcionar los
suministros requeridos por diversas areas de la unidad a fin de mantener
los niveles de stock y llevar el confrol documentano correspondiente,
respetando los estandares y procedimientos de sequnidad, salud
ocupacional, medio ambiente y calidad.

Poblacién General D Mayor proteccian

COMPOSICION de la TAREA MULTIPLE

Duracion Tarea adicional

Subtareas Tipo 18 Orden Inc.IC
Levantar cargas de 18 kg Levantamiento 1.01 1 1,010
Levantar cargas de 12 kg Levantamiento 061 6 0,415
levantar cargas de 10 kg Levantamiento 0,66 4 0,051
Traslado de cargas de 18 kg Transporte 1.01 2 0,154
Traslade cargas de 12 kg Transporte 073 3 0,108
Traslado de cargas de 10 kg Transporte 063 5 0223

RIESGO de la TAREA MULTIPLE Evaluador (nombre y fima)

EoY,

indice Compuesto (1) [ Resgoinaceplable ] i

Liliana Cordova

Interpretacion del indice
Riesgo aceptable | (indice <=1). La mayaria de trabajadores no debe tener problemas al ejecutar este tipo de tareas.

_ (1= Indice <1,3). En principio, las tareas de este fipo deben redisefiarse para reducir el niesgo. Bajo circunsiancias especiales (por
ejemplo, cuando las posibles soluciones de redisefio de la tarea no estan lo suficientemente avanzadas desde un punto_de wista
tecnico), pueden aceptarse estas tareas sempre :fg.le se haga especial enfasis en aspectos como la educacion o entrenamiento del
trabaja_cfor (por ejemplo, un conocimiento especialzade en dentrficacion y prevencion de riesgos), el seguimiento detallado de las
con}i_l::ones de trabajo de Iaélsrea, el E_gE._IdIJ de las capacidades fisicas del trabajador y el seguimiento de la salud del trabajador

i nientos medicos p 3

_ (indice »=1 ). Debe ser modficada la tarea.
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ﬁgmﬁx Posturas [REBA] . 1BV "..”“'

INFORME

IDENTIFICACION

Ubizacion C:\Users\UserDeskioplLC\

Fecha 1210172019

Tarea |ssistente de Almacén de Logistica | p/

a—

A

) )

Empresa |Minera Subterranea |
Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de proporcionar los ‘
suministros requeridos por diversas dreas de la unidad a fin de mantener ,

los niveles de stock y llevar el control documentario comespondiente,
respefando los estandares y procedimientos de segundad, salud
ocupacional, medio ambiente y calidad.

RIESGO de las POSTURAS

. Puntuacién Nivel de
Subtarea Peostura Frecuencia REBA Riesgo
[Gestion Administrativa
Ingreso de Guias al SAP || meda [| 2 || Bajo
|Recepdén y Despacho de Mateniales de Forma Manual
Recepcion y despacho de matenales en forma manual baja 3 Bajo
Recepcion y despacho de matenales de niveles altos con escalera baja 4 Medio
Ordenar materiales de bajo peso en almacen baja 4 Medio
Recepcion y Despacho de Materiales con Montacargas
Conducir Montacarga media 1 Inapreciable
Conducir Montacarga de Retroceso baja 3 Bajo
Interpretacion de la puntuacion REBA Evaluador (nombre y firma)
Puntuacion REBA Nivel de Riesgo Nivel de Accidon _ _
1 Inapreciable 0 - No necesaria = Lo L
23 Baio 1 - Puede set necasaria AT g
5] Medio 7 -Necesaria . '
3 - Necesania pronto
4 - Necesara AHORA Liliana Cordova
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() Ergol1BY — .E Lot
MW,“EWW Tareas Repetitivas gt
INFORME DE LA TAREA

Ubicacién C:\Users\User\DesktopiLCl

Fecha 120172019

Tarea [Asistente de Almacén de Logistica |

Empresa |Minera Sublerranea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de proporcionar los
suministros requeridos por diversas areas de la unidad a fin de mantener
los niveles de stock y llevar el control documentano correspondiente,
respetando los estandares y procedimientos de sequndad, salud
ocupacional, medio ambiente y calidad.

DATOS

Exposicidn Repetitividad ~ Repetitividad
Sublaress (%del ofal farea)  Brazos Manos  Posturas - Tiempo (% del total subtarea)
|Tarea administrativa de ingreso de datos | | 30% || 10repimin | [ 18repimin | |- Postura Neutra- 40,0 %
» Ingreso de datos - 60,0 %
| Recepcion y despacho de forma manual | | 30% || 3repmin || 2repimin |- Postura Neutra- 100,0 %
| Recepcion y despacho con montacarga | | 40% || 13repimin | | 28repimin | |- Postura Neutra- 20,0 %
+ Operar montacarga - 50,0 %
» Operar montacarga en refroceso - 30,0 %

RIESGO de la TAREA Evaluador (nombre y firma)
Nivel de Riesgo i
Zona del CUELLO-HOMBRO acorto plazo ]
amedio plazo ] ;
al
rgo plazo I Liliana Cordova
Zona de la MANC-MUNECA ]
Interpretacion del nivel de riesgo
Nivel | Situaciones de trabajo ergonomicamente aceptables.
Nivel Il Situaciones gue pueden mejorarse pero no es necesanio intervenir de manera mnmediata.

Situaciones que implican intervenir tan pronto como sea posible.
Situaciones que implican intervenir nmediatamente.
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Ergo/IBV .::.::::::.::
ey

INFORME DE LA TAREA

IDENTIFICACION

Ubicacion C:\Users\User\Desktop\LC\

Fecha 120172019

Tarea | ssistente de Almacén de Logistica |

Empresa |Minera Subterranea |

Observaciones |Los trabajadores del presente puesto se encargan de proporcionar los
suministros requeridos por diversas dreas de la unidad a fin de mantener
los niveles de stock y llevar el control documentario correspondiente,
respetando los estandares y procedimientos de segunidad, salud
ocupacional, medio ambiente y calidad.

FACTORES DE RIESGO

Ordenador

+ La distancia horizontal entre el borde fronal de la mesa y el del teclado es <10 cm.
+ Hl accionamiento del raton no puede ser modificado para adaptarlo a las personas zurdas.

Silla

+ La inclinacion del respaldo no es regulable estando sentado.
+ Los reposabrazos impiden acercarse a la mesa (al tropezar con el borde de la mesa).

| + Hay cajones o fraviesas bajo la parte central del tablero.

Accesorios

+ El trabajador no dispone de un reposapiés en caso necesario (por ejemplo, cuando los pies no se apoyan totalmente en el suelo una vez se ha
ajustado adecuadamente la altura del asiento en relacion con la altura de la mesa).

+ Mo existe un soporte especial o afril para los documentos en las tareas gue requieren la lectura frecuente de documentos.

Entorno

+ En el enforno de la mesa donde esta la silla del trabajador: la superficie libre minima es <2 m?, o la distancia entre el borde frontal de la mesa y el
obstaculo mas cercano detras del trabajador es <115 cm.

Organizacion

+ El trabajador no ha sido formado sobre los riesgos derivados de su trabajo y las medidas preventivas relacionadas con éstos.

+ El trabajador no dispone de las instrucciones de uso de sus equipos de trabajo (equipo informéatico, silla de trabajo, efc.) para saber como ajustar
su puesto.

Evaluador (nombre y firma)
] o

ST T
LB,

Liliana Cordova
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Tabla N° 45: Resultados de evaluacion de vibracion cuerpo completo (m/s2) para

asistente de almacén de logistica

Porcentaje Por
Encima del LEO
Desviacion
Geométrica
Estandar (DEG)
Valor Maximo
Valor Minimo
(Min)

Az(8) / Media

o
Eo
xX
X3
E!’
o E
o
Eﬂ.
E

Eje Dominante
Nivel de Accion
N° de Muestras

Zz 0.96 0.5 1.15 27.3% 11 1.92 291 0.321

(Leidel 1976) El nivel de accién debe bajar a medida que aumenta el DEG para asegurar una alta
probabilidad (95%) que no mds que 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor limite (LEO).
El LEO debe disminuir al 0.1 TLV para garantizar lo antes mencionado en base a los datos historicos.
Se requiere mds mediciones.
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CAPITULO V: ANALISIS DE RESULTADOS

Durante el desarrollo del presente estudio nos encontramos con ciertas limitaciones
por falta de disponibilidad de informacion médica y/o datos procesados de exdmenes
médicos relacionados a trastornos musculoesqueléticos y datos procesados sobre
descansos médicos; asi como lo dificil de realizar las encuestas por el dinamismo de
la operacién, las condiciones climéticas, trayectos distanciados entre frentes
operativos, base de datos del personal no actualizada y con alta rotacion, dificultad
en autorizaciones de ingresos y traslados y desconfianza de los trabajadores frente a
la encuestas, su anonimato y las consecuencias. Las limitaciones finalmente fueron
contrarrestadas gracias al apoyo y trabajo en conjunto que logramos con los
Superintendentes y Jefes de Seguridad y Salud Ocupacional, Asistentas Sociales,
Médicos Ocupacionales, Superintendentes de Recursos Humanos, Jefes de
Relaciones Laborales, lideres de todas las areas involucradas y trabajadores para la
concientizacion de la importancia del estudio y de responder conscientemente la
encuesta confidencial basada en el anexo D de la ISO/TS 20646-1.

Del andlisis de datos de las encuestas realizadas para el presente estudio, se
identificd que las areas y puestos criticos en la empresa minera subterranea son 9y
25, respectivamente. La criticidad esta relacionada a niveles altos de molestias en
intensidad y frecuencia de trastornos musculoesqueléticos percibidos por

trabajadores.

De los veinticinco puestos criticos, la mayor cantidad se encuentran principalmente
en las areas de Mina, Planta Concentradora, Mantenimiento y Gestidbn Humana con
12, 4, 2y 2 puestos de trabajo; respectivamente. Todas las areas antes mencionadas
presentaron molestias musculo esqueléticas de nivel 4 y 3; a excepcion del area de
Gestion Humana que no presenté molestias musculo esqueléticas de nivel 4 pero si

de nivel 3.
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Las mayores participaciones porcentuales relacionadas con molestias
musculoesqueléticas criticas, evidenciadas en las encuestas se presentaron en:
Espalda Baja (5.1%), cadera-muslo (2.3%), rodilla (2.1%), hombro (1.2%), brazo
(0.9%), muiieca-mano (0.8%), cuello (0.7%), espalda alta (0.5%), tobillo-pie (0.5%),
antepierna (0.4%), antebrazo (0.4%) y codo (0.3%); lo cual coincide y se suma a la
posicion de los estudios similares que se detallan en el capitulo | (antecedentes
referenciales) en los que se pone foco a la espalda, rodilla y hombro como son:
“Desatado de roca en cubos elevadores con aplicacion de fuerzas y el efecto muscular
bilateral de la espalda y hombros”, “Evaluacion de la actividad muscular, las fuerzas,
tensiones y momentos en la rodilla durante tareas en cuclillas y apoyo en rodillas” y
“Reduccion de riesgos de lesién musculo esquelética (MSI) en trabajadores de edad

avanzada en el sector minero”

De los factores de riesgo identificados en las 25 puestos criticos, aquellos que
presentaron las mayores participaciones numéricas relacionadas con los niveles de
exposicion inaceptable fueron: Factores Psicosociales (25 puestos), Manipulacion
Manual de Carga (9 puestos), Estrés Térmico por Calor (8 puestos), Tareas
Repetitivas (7 puestos), Tareas con Pantallas de Visualizacion o Tareas de Oficina (4
puestos) y Vibracidn (2 puestos). Las condiciones reales laborales en las que se
identifican estos factores de riesgo se relacionan con la exposicion a la manipulacion
de objetos pesados, elevadas cargas musculares estaticas, esfuerzos prolongados,
posturas extremas de segmentos corporales, empleo de herramientas no
ergonomicas, movimientos repetitivos, temperaturas altas, equipo vibratorio y
organizacién del trabajo. En el presente estudio encontramos a los Factores
Psicosociales como factor de riesgo muy influyente por la exposicién inaceptable que
presentaron todos los puestos criticos al ser evaluados; considerar a los Factores
Psicosociales en los estudios ergondémicos es un vacio que encontramos en estudios

similares.

Los puestos criticos que presentaron mas de dos factores de riesgo con niveles de

exposicion inaceptable, pertenecen a las areas de Mina (Ayudante de Maestro de
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Ventilacién, Ayudante de Maestro de Relleno Hidraulico, Operador de Mixer,
Operador de Robot, Maestro de Ventilaciébn, Ayudante Cimbrero, Operador de
Scoop), Mantenimiento (Electricista Mina) y Logistica (Asistente de Almacén de
Logistica)

Las principales actividades de trabajo en las que se requiere intervenir y priorizar la
implementacién de medidas de control, dado que, se identificaron factores de riesgo
con niveles de exposicion inaceptable son: Transporte de shotcrete a interior mina,
parrillado de bancos, empaquetado de cimbras y traslado de madera, elaboracién de
patillas, enrejado de postes con tablas y armado de andamios, traslado e instalacién
de ventiladores e instalacion de mangas de ventilacion, traslado del robot y
sostenimiento con concreto, mantenimiento del transformador, tendido y reparacion

de cables y recepciéon y despacho de paqueteria de forma manual o con montacargas.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

6.1.1 Conclusiones Generales

El presente estudio de investigacion se realizé6 en empresa minera subterranea,
ubicada en la sierra central del Per( en los departamentos de Junin y Pasco a

mas de 3400 msnm, abarcando sus seis unidades mineras subterraneas.

La metodologia empleada comprende reconocer las principales cargas de trabajo
muscular localizadas en trabajadores a través de encuesta basada en el anexo
D de la ISO/TS 20646-1 para determinar puestos y areas criticas en los cuales

identificar y evaluar los factores de riesgo disergonémicos.

Se determiné como tamafio de muestra representativo 741.1 trabajadores al 95%
de seguridad y 3% de precision para una poblacién de 10,000 trabajadores; sin
embargo el nimero de encuestados en comedores, repartos de guardia,

bocaminas, talleres y en zonas donde desarrollaban actividad laboral fue de 849.

En la Empresa Minera Subterranea, el tiempo de antigiiedad promedio de los
trabajadores en su puesto de trabajo es de 4.28 afios; mientras que los tiempos

minimo y maximo identificados son menor a 1 afio y 40 afios respectivamente.

El total de &reas encuestadas fue dieciocho y catorce de ellas presentan
trabajadores con lesiones musculo esqueléticas y tratamiento médico (102
trabajadores que representan el 12.01% del total de encuestados). De los 102
lesionados, 64 son de origen laboral, de los cuales 30 se relacionan con
accidentes de trabajo y los 34 restantes podrian estar relacionados a Trastornos

Musculoesqueléticos que representaria el 29.41% del total de lesionados.

Los puestos criticos relacionados con cargas en el sistema musculo esquelético
en Empresa Minera Subterranea, se encuentran principalmente en las areas de

Mina, Planta Concentradora, Mantenimiento y Gestién Humana; siendo la espalda
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baja la zona muscular mas afectada y teniendo como factores de riesgo
disergondmico mas influyentes a aquellos que presentaron las mayores
participaciones numéricas relacionadas con los niveles de exposicion inaceptable
como son: Factores Psicosociales, Manipulacién Manual de Carga, Estrés
Térmico por Calor y Tareas Repetitivas.

Dentro de los Factores Psicosociales evaluados con el método CoPsoQ-istas21,
los apartados inseguridad sobre el futuro (AP3) y estima (AP6) son los mas
preocupantes, al encontrarse en un nivel desfavorable de exposicion en 48.88%

y 58.35%, respectivamente.

Entre las principales causas de la presencia de factores de riesgo mas
predominantes tenemos:

v' Levantar y transportar objetos pesados y algunas veces voluminosos
donde los pesos varian entre 15y 50 kg y en muchos casos con agarre
irregular, en los cuales hay insuficiente ayuda mecanica y falta de control
del desplazamiento vertical de la carga entre el origen y destino.

v' Trabajos que requiere mucha fuerza fisica como: empuijar, jalar, desatar,
picar, golpear, remover e izar.

v' Trabajos que requieren caminar por larga duracién en terrenos
accidentados y con inclinaciones, debido a la naturaleza de la operacion y
condiciones ambientales.

v/ Trabajos que requieran movimientos frecuentes y/o posturas forzadas de
flexion y/o extension de espalda, brazo, cuello, rodilla y mufieca (en
algunos casos aplicando fuerzas); debido a espacio de trabajo
inadecuado, disefo inadecuado del puesto de trabajo con limitaciones de
cercania y facilidades de acceso entre areas organizacionales que
interactian en un determinado proceso por falta de prevision de
crecimiento o modernizacién, automatizacion en el tiempo y carencia de
consideraciones antropométricas de poblacién laboral, carencia de ayudas

mecanicas para regular alturas de trabajo, densidad de trabajo variable en
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el tiempo por presiones de produccion, presupuestales, de mercado o
sucesos adversos.

v' Trabajo que requiere altas cargas mentales o de precision.

v' Trabajos con pantallas de visualizacion y con teclado u otros dispositivos
de entrada de datos.

v' Trabajos con presencia de exposicion a vibracion cuerpo completo, estrés

térmico por calor.

6.1.2 Conclusiones Especificas

Se realizaron encuestas con un tamafio muestral de 849 para un total de 10,000
trabajadores en Empresa Minera Subterranea, relacionados a las cargas en el

sistema musculo esquelético, obteniendo la siguiente informacion:

- Se identific6 que el 12% del total de encuestados (102 trabajadores)
sufrieron algun tipo de lesion y han requerido de tratamiento médico,
conocido por el Médico de Salud Ocupacional del Titular Minero. Del total
de lesiones, 64 son de origen laboral y dentro de ellas 30 se relacionan con
accidentes de trabajo y las 34 restantes (29.41% del total de lesionados
identificados) posiblemente relacionadas con Trastornos
Musculoesqueléticos.

- De las 849 encuestas, se retiraron aquellas que presentaron lesiones,
gquedandonos 747 encuestas en las que se presentan molestias musculo
esqueléticas en niveles relacionados a la intensidad y frecuencia sin lesion
conocida por el Titular Minero. Los niveles en los que se percibe mayores
molestias musculo esqueléticas por los trabajadores como no tolerable al
requerir medicamentos y/o tratamiento médico son aquellos de nivel 3y 4
(criticos).

- Las principales cargas de trabajo muscular localizadas en el sistema
musculo esquelético que presentaron las mayores participaciones
porcentuales relacionadas con  molestias  musculoesqueléticas

evidenciadas en los resultados de las 747 encuestas (ver Grafico. N° 09),
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se detallan a continuacion en los siguientes rangos: Respecto a la gravedad
de la molestia
v' 50%: Espalda Baja (criticos 5.1%).
v' Entre 30% y 40%: Espalda Alta (criticos 0.5%) y Cuello (criticos
0.7%).
v' Entre 20% y 30%: Rodilla (criticos 2.1%), Cadera-Muslo (criticos
2.3%), Hombro (criticos 1.2%), Mufieca- Mano (criticos 0.8%),
Brazo (criticos 0.9%) y Tobillo-Pie (criticos 0.5%).
v Menor del 20%: Antepierna (criticos 0.4%), Antebrazo (criticos
0.4%) y Codo (criticos 0.3%).
Las nueve areas de un total de dieciocho que presentaron casos con niveles
altos (criticos) de carga en el sistema musculo esquelético fueron:
Administracién, Mina, Logistica, Planta Concentradora, Laboratorio
Quimico, Asuntos Ambientales, Gestibn Humana, Geologia vy
Mantenimiento
La totalidad de puestos criticos identificados en las nueve areas criticas
asciende a veinticinco (ver Tabla N° 17); las areas que presentaron mayor
numero de puestos fueron: Mina y Planta Concentradora.
Las veinticinco puestos criticos identificadas son:

i. Mina (12 puestos): Operador de Mixer, Operador de Scoop,
Ayudante Cimbrero, Ayudante de Maestro de Relleno Hidraulico,
Ayudante de Motorista, Ayudante de Maestro de Ventilacion,
Conductor de Volquete, Maestro de Ventilacién, Motorista, Operador
de Robot, Capataz y Operador de Utilitario.

i. Planta Concentradora (4 puestos): Operador de Planta de Cal,
Reactivista, Superintendente de Planta y Operador de Espesadores
y Filtros.

iii.  Mantenimiento (2 puestos): Electricista Mina y Operador de Bombas
Sumergibles.
iv.  Laboratorio Quimico (1 puesto): Preparador de Muestras (Pesador).

v.  Administracion (1 puesto): Conductor de Camioneta.
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vi.  Geologia (1 puesto): Maestro Muestrero.

vii.  Asuntos Ambientales (1 puesto): Conductor de Camion de Residuos
Soélidos.

vii.  Gestibn Humana (2 puestos): Jefe de Desarrollo Organizacional y
Practicante.

ix.  Logistica (1 puesto): Asistente de Almacén de Logistica.
Las areas que presentaron molestias musculo esqueléticas de nivel 4 fueron:
Mina, Planta Concentradora, Mantenimiento, Laboratorio Quimico vy
Administracién; mientras que las que presentaron molestias musculo
esqueléticas de nivel 3 fueron: Geologia, Asuntos Ambientales, Gestion
Humana y Logistica.
Los principales factores de riesgo identificados en las 25 puestos criticos
fueron:
Factores Psicosociales (FPS): En 25 puestos.
Posturas Forzadas (PF): En 24 puestos.
Tareas Repetitivas (TR): En 22 puestos.
Vibracion (VI): En 15 puestos.
Manipulaciéon Manual de Carga (MMC): En 14 puestos.
Estrés Térmico por Calor (ET): En 13 puestos.

AU N N N N N

Tareas con Pantallas de Visualizacion o Tareas de Oficina (TO): En
4 puestos.
Los principales factores de riesgo identificados que presentaron las mayores
participaciones numéricas relacionadas con los niveles de exposicion
inaceptable y moderado en los 25 puestos criticos sobre los cuales se debe
establecer controles y programas preventivos fueron:

v" Factores Psicosociales (FPS): En 25 puestos.
Posturas Forzadas (PF): En 22 puestos.
Tareas Repetitivas (TR): En 22 puestos.
Vibracion (VI): En 13 puestos.
Estrés Térmico por Calor (ET): En 13 puestos.

D W N NI N N

Manipulacion Manual de Carga (MMC): En 11 puestos.
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Tareas con Pantallas de Visualizacion o Tareas de Oficina (TO): En
4 puestos.

- Los principales factores de riesgo identificados que presentaron las mayores

participaciones numéricas relacionadas con los niveles de exposicion

inaceptable en las 25 puestos criticos sobre los cuales se debe establecer

controles inmediatos fueron:

v

v

AN

v

Factores Psicosociales (FPS): En 25 puestos, en todas las areas
criticas.

Manipulacién Manual de Carga (MMC): En 9 puestos (4 en Mina, 2
en Mantenimiento, 1 en Logistica y 2 en Planta Concentradora)
Estrés Térmico por Calor (ET): En 8 puestos, todos en Mina.
Tareas Repetitivas (TR): En 7 puestos (5 en Mina, 1 en
Mantenimiento y 1 en Geologia)

Tareas con Pantallas de Visualizacion o Tareas de Oficina (TO): En
4 puestos (2 en Gestibn Humana, 1 en Logistica y 1 en Planta
Concentradora)

Vibracion (VI): En 2 puestos, todos en Mina.

- Los puestos criticos que presentaron mas de dos factores de riesgo con

niveles de exposicion inaceptable pertenecen a las areas de Mina,

Mantenimiento y Logistica (ver Gréafico N° 23) y son:

v
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Ayudante de Maestro de Ventilaciéon (Mina)
Ayudante de Maestro de Relleno Hidraulico (Mina)
Operador de Mixer (Mina)

Asistente de Almacén de Logistica (Logistica)
Electricista Mina (Mantenimiento)

Operador de Robot (Mina)

Maestro de Ventilacién (Mina)

Ayudante Cimbrero (Mina)

Operador de Scoop (Mina)
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- Las principales actividades y condiciones que presentaron mas de dos

factores disergondmicos con exposiciones inaceptables en los puestos criticos

son:

v

Transporte de shotcrete a interior mina (Operador de Mixer):
Actividad que involucra exposiciones inaceptables frente a las
acciones repetidas con flexién y torsién de cuello, posturas de
flexion de tronco y brazos, vibracién cuerpo completo (1.7 m/s2),
estrés térmico por calor (31.2 °C) y factores psicosociales que en
su conjunto pueden potenciar efectos negativos en la espalda alta
y baja; como manifiestan los trabajadores en encuesta realizada.
Parrillado de bancos (Operador de Scoop): Actividad que involucra
exposiciones inaceptables al romper bancos de mineral con comba
acumulados sobre las parrillas en interior mina frente a las acciones
repetidas de flexion de tronco, brazo, mano-mufieca, estrés térmico
por calor (30.6 °C), factores psicosociales y exposicion moderada
a vibracion (1.06 m/s2) durante la limpieza y carguio de mineral con
SCo0op; en su conjunto pueden potenciar efectos negativos en la
espalda baja, como manifiestan los trabajadores en encuesta
realizada.

Empaquetado de cimbras y traslado de madera (Ayudante
Cimbrero): Actividades que involucran exposiciones inaceptables
frente a manipulacion manual de cargas (20 kg trasladados entre
2.5 a 7 metros), estrés térmico por calor (28.3°C) y exposicion
moderada frente a las acciones repetidas de flexion de brazo y
antebrazo, extensién de cuello y posturas de flexién de tronco y giro
de tronco, aplicando fuerzas entre 5 a 10 kg que en su conjunto
pueden potenciar efectos negativos en la espalda baja; como
manifiestan los trabajadores en encuesta realizada.

Elaboracion de patillas, enrejado de postes con tablas y armado de
andamios (Ayudante de Maestro de Relleno

Hidraulico):Actividades que involucran exposiciones inaceptables
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frente a las acciones repetidas con flexion de cuello, brazo y
antebrazo aplicando fuerzas entre 5 a 10 kg, posturas de flexiéon y
giro de tronco aplicando fuerzas de 10kg, manipulacion manual de
cargas (25 kg trasladados de 5 metros), estrés térmico por calor
(30.1°C) y factores psicosociales que en su conjunto pueden
potenciar efectos negativos en la espalda baja, cuello, hombro y
cadera-muslo; como manifiestan los trabajadores en encuesta
realizada.

Traslado e instalacion de ventiladores e instalacién de mangas de
ventilacion (Maestro de Ventilacion y Ayudante de Maestro de
Ventilacidn): Actividades que involucran exposiciones inaceptables
frente a las acciones repetidas con flexion de cuello, brazos y
pronacién/supinacion de mufecas (al instalar cables mensajeros,
mangas y traslado de mangas, escaleras y accesorios),
manipulacion manual de cargas (18 kg para manipulacion de
mangas y 25kg para traslado de escaleras aproximadamente 7.5
metros), estrés térmico por calor (29.1°C) y factores psicosociales
y exposiciones moderadas frente a posturas de inclinacion lateral
de tronco y flexion y extension de cuello (durante la instalacién de
mangas Y traslado de materiales) y vibracion (1.02 m/s2), que en
su conjunto pueden potenciar efectos negativos en la espalda baja
y hombro; como manifiestan los trabajadores en encuesta
realizada.

Traslado del robot y sostenimiento con concreto (Operador de
Robot): Actividades que involucran exposiciones inaceptables
frente a vibracion cuerpo completo (1.18 m/s2) durante el traslado
operando equipo, estrés térmico por calor (31.3 °C) durante
sostenimiento en zonas de profundizacion y factores psicosociales
y exposiciones moderadas frente a las acciones repetidas con
flexion y giro de cuello como a flexion y rotacion de brazos y a

posturas de flexion de tronco, que en su conjunto pueden potenciar
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efectos negativos en la espalda baja; como manifiestan los
trabajadores en encuesta realizada.

Mantenimiento del transformador y tendido y reparacioén de cables
(Electricista Mina): Actividades que involucran exposiciones
inaceptables frente a las acciones repetidas con flexion de cuello,
brazos (en mayor proporcion durante el tendido y reparacién de
cables), pronacién y supinacién de mufiecas aplicando fuerzas y
desviacion radial cubital durante el mantenimiento del
transformador, manipulacibn manual de cargas (50 kg para
manipulacién del transformador y rollos de cable y 15kg para
traslado de cajas ITM 5 metros) y factores psicosociales y
exposiciones moderadas frente a posturas de flexiébn de tronco,
antebrazos, brazos y rodillas, vibracion cuerpo completo (1.02 m/s2
al usar scoop) y estrés térmico por calor (26 °C) y factores
psicosociales que en su conjunto pueden potenciar efectos
negativos en la espalda baja y rodilla, antepierna, tobillo-pie vy
brazo; como manifiestan los trabajadores en encuesta realizada.
Recepcion y despacho de paqueteria de forma manual o con
montacargas (Asistente de Almacén de Logistica): Actividades que
involucran exposiciones inaceptables frente a manipulacion manual
de cargas (hastal8 kg trasladados 3 metros), tareas de oficina en
las que adopta posturas de flexiébn de tronco, cuello, mufieca y
brazos (entorno de trabajo reducido, carencia de accesorios
regulables y falta de capacitacién) y factores psicosociales vy
exposiciones moderadas frente a las acciones repetidas y posturas
de flexién de tronco, brazo y aplicacién de fuera mayor a 10 kg, que
en su conjunto pueden potenciar efectos negativos en la espalda
alta; como manifiestan los trabajadores en encuesta realizada.
Supervision (Capataz): Actividades que involucran exposiciones
inaceptables frente a estrés térmico por calor (31.7 °C) durante

supervision en zonas de profundizacion y factores psicosociales y
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exposiciones moderadas frente a posturas de extension de cuello,
flexion de piernas, flexion de brazos y antebrazos aplicando fuerzas
entre 5 a 10 kg, que en su conjunto pueden potenciar efectos
negativos en la espalda alta; como manifiestan los trabajadores en
encuesta realizada.

Instalacion de ventiladores (Operador de Utilitario): Actividades que
involucran exposiciones inaceptables frente a estrés térmico por
calor (28.9 °C) durante instalaciones en zonas de profundizacion y
factores psicosociales y exposiciones moderadas frente a las
acciones repetidas con extension de cuello durante izaje de
ventiladores y vibracion cuerpo completo (1.02 m/s2 al operar el
utilitario), que en su conjunto pueden potenciar efectos negativos
en el cuello; como manifiestan los trabajadores en encuesta
realizada.

Preparacion de lechada de cal (Operador de Planta de Cal):
Actividades que involucran exposiciones inaceptables frente a
manipulacion manual de cargas (sacos de 25 kg y trasladados 5
metros) y factores psicosociales y exposiciones moderadas frente
a las acciones repetidas y posturas de flexion de brazos aplicando
fuerza durante el enganche y al jalar y cortar de sacos, que en su
conjunto pueden potenciar efectos negativos en la espalda alta;
como manifiestan los trabajadores en encuesta realizada.

Izaje de reactivos (Reactivista): Actividades que involucran
exposiciones inaceptables frente a manipulacion manual de cargas
(sacos de 25 kg y trasladados 5 metros) y factores psicosociales y
exposiciones moderadas frente a las acciones repetidas y posturas
de flexion de tronco, cuello, brazos y mufiecas realizando fuerzas
al trasladar los cilindros con cianuro y reactivos y abastecimiento
de reactivos al cargador frontal, que en su conjunto pueden
potenciar efectos negativos en la espalda alta, baja y cuello; como

manifiestan los trabajadores en encuesta realizada.
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¥v' Control operativo y documentario (Superintendente de Planta):
Actividades que involucran exposiciones inaceptables frente a
tareas de oficina en las que adopta posturas de flexién de cuello
(carencia de accesorios regulables y falta de capacitacion) y
factores psicosociales, que en su conjunto pueden potenciar
efectos negativos en la espalda alta;, como manifiestan los
trabajadores en encuesta realizada.

v" Instalacion de bombas (Operador de Bombas Sumergibles):
Actividades que involucran exposiciones inaceptables frente a
manipulaciéon manual de cargas (50 kg entre dos personas) y
factores psicosociales y exposiciones moderadas frente a estrés
térmico por calor (26.5 °C) las acciones repetidas y posturas de
flexion de tronco, rodilla, brazo y mufieca aplicando fuerzas
mayores a 10 kg, que en su conjunto pueden potenciar efectos
negativos en la espalda rodilla y mufieca; como manifiestan los
trabajadores en encuesta realizada.

v" Extraccion de muestra con herramientas manuales (Maestro
Muestrero): Actividad que involucra exposiciones inaceptables
frente a las acciones repetidas con flexion y extension de brazo,
flexion de antebrazo, cuello y rodilla con aplicacién de fuerza mano-
mufieca de 5 kg y posturas de giro de tronco, que en su conjunto
pueden potenciar efectos negativos en la rodilla, brazo y mufieca;
como manifiestan los trabajadores en encuesta realizada.

v' Tareas administrativas de ingreso de datos (Jefe de Desarrollo
Organizacional y Practicante): Actividades que involucran
exposiciones inaceptables frente a tareas de oficina en las que
adopta posturas de Flexién de tronco, cuello, mufieca y brazos
(entorno reducido, carencia de accesorios, silla y ordenador
regulables y falta de capacitacion) y factores psicosociales, que en
su conjunto pueden potenciar efectos negativos en la espalda baja;

como manifiestan los trabajadores en encuesta realizada.
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- Las principales actividades y condiciones que presentaron a factores
psicosociales como unico factor disergondmicos con exposicion inaceptable,
se relacionan con los puestos criticos: Ayudante de Motorista, Conductor de
Volquete, Motorista, Operador de Espesadores y Filtros, Preparador de
Muestras (Pesador), Conductor de Camioneta y Conductor de Camion de
Residuos Sdlidos; sin embargo si presentaron otros factores disergonémicos
con exposicion moderada, que en su conjunto pueden potenciar efectos
negativos al sistema musculo esquelético de los trabajadores expuestos.

- Los factores disergondmicos como vibracién cuerpo completo y estrés térmico
por calor que presentaron Desviacion Geométrica Estandar (DEG) mayor a
1.5, en base a los datos historicos de mediciones proporcionadas por la
Empresa Minera Subterranea; no presentan variabilidad baja que nos permita
asegurar una alta probabilidad (95%) que no mas que 5% de las exposiciones
no medidas excedan el valor limite

- Dentro de los Factores Psicosociales, los apartados inseguridad sobre el
futuro (AP3) y estima (AP6) son los mas preocupantes e influyentes por el
nivel desfavorable de exposicion. En el caso del AP3, los trabajadores
manifiestan preocupacion alta por lo dificil de encontrar otro trabajo, variacion
de salario y/o cambios en horarios y tareas. En el caso del APG6, los
trabajadores perciben falta de reconocimiento o reconocimiento adecuado por

parte de superiores y apoyo en situaciones dificiles.

6.2 Recomendaciones

La identificacibn de los factores disergonémicos prioritarios (exposicion
inaceptable) en el presente estudio, deben ayudar a completar el andlisis de
riesgo y abordarse de inmediato; a fin de reforzar, mejorar o redisefiar los
controles que se tienen en la actualidad que asegure la reduccion de riesgos de

forma sostenida y continua.

Los principales programas preventivos a implementar deberian estar enfocados
en los factores disergondmicos identificados como mas influyentes al presentar

las mayores participaciones porcentuales relacionadas con los niveles de
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exposicion inaceptable, como son: Factores Psicosociales (inaceptable en 100%
de puestos criticos), Manipulacion Manual de Carga (inaceptable en 36% de
puestos criticos), Estrés Térmico por Calor (inaceptable en 32% de puestos
criticos) y Tareas Repetitivas (inaceptable en 28% de puestos criticos).

Involucrar y comprometer a los Jefes de las areas criticas (niveles en los que se
percibe mayores molestias musculo esqueléticas por los trabajadores como no
tolerable al requerir medicamentos y/o tratamiento médico son aquellos de nivel 3
y 4); sobre todo a Mina (48% del total de puestos criticos), Planta Concentradora
(16% del total de puestos criticos), Mantenimiento (8% del total de puestos
criticos) y Gestion Humana (8% del total de puestos criticos) en la elaboracién,
implementacion y evaluacion de los planes de mejora en los puestos criticos;

liderados por el &rea de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Los puestos criticos en los que se debe intervenir inmediatamente con el liderazgo
de los Jefes de area (Mina, Mantenimiento y Logistica) para establecer controles
y realizar el seguimiento de situacién actual de Trastornos Musculoesqueléticos
con apoyo del Médico Ocupacional; son aquellos que presentaron mas de dos
factores de riesgo disergonémico con niveles de exposicion inaceptable (ver
Grafico N° 23).

Los planes de mejora para el control de factores disergonémicos, deben formar
parte del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, dando prioridad a los que

presentaron exposiciones inaceptables y moderadas en los puestos criticos.

Implementar un programa de cuidado de espalda que considere, el estado de
salud del trabajador, alimentacién balanceada y saludable, control de peso,
ejercicios de estiramiento y tonificacién, capacitacion en manipulacion manual de
cargas de forma adecuada y en posturas forzadas como flexion e inclinacion de

espalda que deben evitarse.
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Las medidas de control, en base a la jerarquia de controles del DS N° 024-2016-

EM, deben considerar las caracteristicas de la situacion de trabajo en el lugar de

trabajo que involucra:

a)

b)

d)

Evaluar los procesos de produccién y la posibilidad de mecanizacion y
automatizacion de aquellos con contenido de actividades y condiciones
(detallados en el apartado 5.1.2) que presentaron mas de dos factores
disergondmicos con exposiciones inaceptables en los puestos criticos, en el
contexto de la gestion de la salud y la productividad definiendo en qué medida
deben reducirse como objetivos con plazos claros.

Consolidar, procesar y analizar los datos de los exdmenes médico
ocupacionales entre otros a través del Medico Ocupacional de la Empresa
Minera Subterrdnea a fin de obtener las estadisticas sobre incidencias de
Trastornos Musculoesqueléticos por zona muscular afectadas, area, puestos
y caracteristicas de la poblacién laboral; priorizando la gestion preventiva por
la gravedad de los Trastornos Musculoesqueléticos y sus posibilidades de
extension.

Realizar una mayor cantidad de mediciones para los factores de riesgo como
vibraciébn cuerpo completo y estrés térmico que presentaron Desviacion
Geométrica Estandar (DEG) mayor a 1.5 (criterio riguroso); al aumentar el
tamafio de muestra y reducir la variabilidad se asegura una alta probabilidad
(95%) que no mas del 5% de las exposiciones no medidas excedan el valor
limite.

Disminuir los valores limites a 0.25 TLV 0 0.1TLV (segun tablas de resultados
de evaluacion de estrés térmico y vibracion cuerpo completo para puestos
criticos), garantizando una alta probabilidad (95%) que no mas del 5% de las
exposiciones no medidas excedan el valor limite y puedan causar cargas en
el sistema musculo-esquelético; mientras se implementen los controles para
los factores disergonémicos como vibracién cuerpo completo y estrés térmico
que presentaron Desviacion Geométrica Estandar (DEG) mayor a 1.5 con

exposicion moderada.
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f)

9)

h)
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Controlar la frecuencia de acciones y tiempo de duracion en el desarrollo de
actividades y tareas de puestos criticos con exposicidbn moderada a factores
disergondmicos que puedan incrementar el riesgo por variables externas que
influyan en las horas y densidad de trabajo como incremento de produccion,
caida de precio de mineral, epidemias, entre otros.

Redisefio de actividades y tareas que se desarrollen en superficie del suelo
resbaladiza y/o desigual, con exposicién inaceptable o0 moderada a vibracion
cuerpo completo y/o estrés térmico por calor; como es el caso de varios
puestos criticos del area de mina.

Redisefio de actividades y tareas que involucran levantar y transportar a cierta
distancia objetos pesados con repeticiones y duracion considerable, ya que
se esta evidenciando molestias musculo esqueléticas como dolor de espalda
baja; algunas de estas actividades se presentan en:

Operador de Planta de Cal (levantar y trasladar sacos de sal)

Reactivista (levantar y trasladar sacos de reactivos)

Electricista Mina (levantar rollos de cable, transformador y cajas ITM)
Ayudante Cimbrero (levantar y trasladar madera y sacos)

Ayudante de Maestro de Relleno Hidraulico (traslado de tuberias)

AN N N N N

Maestro de Ventilacién y Ayudante de Maestro de Ventilacion (levantar

mangas Yy trasladar escaleras)

v" Conductor de Camién de Residuos Sélidos (sacos de residuos organicos
e inorgénicos)

v Asistente de Almacén de Logistica (levantamiento y traslado de cargas en
recepcion y despacho de paqueteria)

Redisefio de actividades y tareas que involucran permanencia y/o repeticion

de posturas como flexion de espalda baja e inclinacién y/o torsién de tronco y

gue en algunos casos requieren un gran esfuerzo de fuerza; ya que se esta

evidenciando molestias musculo esqueléticas como dolor de espalda baja;

algunas de estas actividades se presentan en:

v' Operador de Mixer (transporte de shotcrete a interior mina)

v" Operador de Scoop (parrilllado de bancos con comba)
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v’ Electricista Mina (levantar rollos de cable, transformador y cajas ITM)

v" Ayudante Cimbrero (traslado de cimbra, excavacion de patilla, corte de
puntales, empaquetado de cimbras y traslado de madera)

v' Ayudante de Maestro de Relleno Hidraulico (elaboracion de patillas y
relleno en retirada)

v' Ayudante de Motorista (mover bancos con barreta y colocar listén de
madera en chuteo, volteado de carritos de locomotora durante extraccion
de mineral y parrilllado de bancos con comba y/o barreta)

v' Maestro y Ayudante de Maestro de Ventilacion (traslado de mangas,
escaleras y accesorios)

v" Motorista (mover bancos con barreta durante el chuteo de mineral)

v' Operador de Robot (traslado de robot a frentes, apuntalamiento previo al
sostenimiento)

v' Capataz (desatado de rocas)

v' Operador de Planta de Cal (levantar sacos de cal, enganche y corte de
sacos de big bag)

v' Reactivista (abastecimiento de reactivos al cargador frontal y adicionar
cianuro al tanque de preparacion)

v' Operador de espesadores Y filtros (limpieza de reboses por deficiencia de
energia u otros verificando densidad de pulpa y regulando descarga)

v' Electricista Mina (reemplazo de transformador, retiro e instalacion de cajas
ITM y colocar rollos de cable en equipo utilitario)

v' Operador de Bombas Sumergibles (retiro y disposiciéon de bomba)

v' Conductor de Camion de Residuos Solidos (carga y descarga de residuos
organicos y depdésito y acomodo de residuos sélidos industriales)

v' Asistente de Almacén de Logistica (levantamiento de cargas en recepcién
y despacho de paqueteria)

Redisefio de actividades y tareas que requiera movimientos frecuentes de

dedos, mano o brazo y/o posturas de elevacion y sostenimiento repetido de la

parte superior de los brazos; ya que se esta evidenciando molestias musculo
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esqueléticas como dolor en el cuello, los hombros, los brazos y mufiecas;

algunas de estas actividades se presentan en:

v

v

Electricista Mina (Mantenimiento de transformador, caja ITM, tablero,
alumbrado, tendido y reparacion de cables)

Conductor de Camioneta (conducir camioneta para transportar material y
personal)

Maestro y Ayudante de Maestro de Ventilacién (instalacion de mangas y
cable mensajero)

Maestro Muestrero (extraccion de muestra con herramientas manuales,
Operador de Bombas Sumergibles ( izaje e instalacion de bombas)
Ayudante de Maestro de Relleno Hidraulico (enrejado de postes con tablas
y armado de andamios)

Ayudante Cimbrero (desatado de rocas, excavacion de patillas, armado de
cimbra, corte de puntales, armado de andamio, encalaminar o entablar
cimbras)

Reactivista (izaje de reactivos y preparacion de cianuro de sodio)
Maestro y Ayudante de Maestro de Ventilacion (Instalacion de mangas de
ventilacién y traslado de mangas, escaleras y accesorios)

Operador de Mixer (Abastecimiento de Shotcrete y Fibras, Trasegado de
shotcrete a robot)

Operador de Scoop (traslado de scoop al lugar de trabajo, acumulacién de
desmonte y/o mineral en camaras y parrillado de bancos)

Operador de Robot (traslado del robot y apuntalamiento)

Operador de Espesadores y Filtros (limpieza de cuchilla y limpieza de
reboses por deficiencia de energia u otros verificando densidad de pulpa
y regulando descarga)

Operador de Bombas Sumergibles (instalacién de bombas)

Redisefio de actividades y tareas que requieran inclinacion y/o torsion

sostenida o repetida de la cabeza o flexion y/o extension del cuello; ya que se

esta evidenciando molestias musculo esqueléticas como dolor en el cuello;

algunas de estas actividades se presentan en:
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v' Operador de Mixer (transporte de shotcrete a interior mina y trasegado de
shotcrete a robot)

v' Operador de Scoop (traslado de scoop al lugar de trabajo y acumulacion
de desmonte y/o mineral en cAmaras)

v Operador de Utilitario (instalacion de tuberia para agua y aire, materiales
y ventiladores)

v' Maestro y Ayudante de Maestro de Ventilacion (Instalacién de mangas de
ventilacién y traslado de mangas, escaleras y accesorios)

v' Conductor de Camioneta (conducir camioneta para transportar material y
personal)

v' Operador de Robot (traslado del robot y apuntalamiento)

v' Operador de Espesadores y Filtros (limpieza de cuchilla y limpieza de
reboses por deficiencia de energia u otros verificando densidad de pulpa
y regulando descarga)

Redisefio de actividades, tareas, espacio de trabajo, mobiliario y entorno que

requieran trabajo con teclado u otros dispositivos de entrada de datos

manteniendo posturas y/o movimientos frecuentes durante un largo tiempo;

como es el caso de los puestos de trabajo criticos: Superintendente de Planta,

Jefe de Desarrollo Organizacional, Practicante y Asistente de Almacén de

Logistica

Evaluar, disefiar y ejecutar programas de control de altas cargas mentales a

nivel organizacional; sobre todo las relacionadas a la inseguridad (estabilidad

del empleo, cambios no deseados de condiciones de trabajo) y estima

(sentimiento de respeto y reconocimiento que se siente por uno mismo en el

trabajo).

Mantener una comunicacion continua, completa, concisa y transparente entre

las partes involucradas sobre la situacion laboral (cambios a nivel

organizacional, politicas contractuales y salariales) que permita anticipar y

prever cambios que puedan afectar a la organizacion y los trabajadores.
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Evitar en la medida de lo posible los cambios de las condiciones de trabajo
hacia los trabajadores, en caso de darse, brindar soporte para que el
trabajador pueda adaptarse a los mismos.

Fortalecer la cultura de reconocimiento e integracion laboral en la
organizacion; asi como programa de coaching a los lideres de las diferentes
areas en los procesos de feedback con sus equipos de trabajo.

Identificar las causas de una carga de trabajo inadecuada relacionadas con la
organizacion del trabajo y participacién de trabajadores (dependencia del
desempefio de tareas de otros, cambios de Ultimo minuto en las tareas,
presion de tiempo que conducen a errores, sobrecargas en intensidad y horas
de trabajo y generacion de fatiga) y corregir desvios.

Mediante charlas, fomentar el respeto, la estima, el trato justo del trabajador
como personay como profesional; asi como acciones preventivas individuales
frente al estrés (pensamiento positivo y autoestima, técnicas de relajacion,

practicas de ejercicio fisico, asertividad entre otros).
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