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1. PLANEAMIENTO DEL ESTUDIO

1.1 DESCRIPCION DE LA SITUACION ACTUAL

En las dltimas décadas la importancia que se le ha asignado al desarrollo de
actividades para la interaccion, integracion, recreacion y esparcimiento como parte del
proceso fisico, social y emocional se ha incrementado considerablemente, es por ello que
durante el siglo XX los arquitectos comenzaron asociar las necesidades fundamentales de
las personas desde un marco interno de una edificacion a la ciudad, tal es el caso del
arquitecto Mies Van Der Rohe el cual respaldando su teoria en la forma y funcion menciona
que, se puede obtener una mejor concepcion de una arquitectura teniendo espacios que
jueguen con las luces, sombras, mobiliarios, espacios y diferentes funciones que puedan

generase en un mismo espacio, denomindndolos espacios civicos polivalentes.

En diferentes partes del mundo se atraviesa situaciones similares en cuanto a la
buisqueda de un espacio de encuentro, civicos 1doneo que sean polivalentes, a pesar de la
presencia de diferentes espacios en una ciudad, muchas veces estos no generan una
satisfaccion en cuanto a las necesidades reales de recreacion, en contraparte generan un
aislamiento urbano-social, ya que genera una falta de participacion del ciudadano con su
entorno, asimismo con la vida social y cultural del lugar. De acuerdo a la situacidn
mencionada, se comenzo a tomar en cuenta otras alternativas de inclusion social, las cuales
son planteadas enfocando a los espacios civicos como ejes multifuncionales y adaptables,
tomando en cuenta la flexibilidad o en otras palabras polivalentes, podemos ver que muchos
lugares han cambiado su uso y se han establecido mercados temporales de alimentos en
espacios tales como dreas de estacionamiento para descongestionar los mercados existentes,
espacios de juegos diddcticos y ambientes para alguna ayuda social, etc., teniendo como

resultado asimismo un espacio civico polivalente.

Dichas propuestas de espacios polivalentes se vienen desarrollando en la actualidad
en diferentes puntos de cada ciudad en el mundo, en donde el ciudadano participa e interactia
en estos espacios de manera hibrida (fisica/digital), sea de forma individual o colectiva,
dando como resultado una inclusién social. Un beneficio importante fue que, la

Organizacion de Naciones Unidas el 11 de junio del 2011 declaré que el internet es un
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derecho humano y como tal tenia que estar en beneficio del ciudadano para su
empoderamiento v competitividad a nivel glocal. Partiendo de este punto, muchas
aplicaciones (videojuegos) comenzaron a tomar como referencia los espacios civicos
polivalentes como centro de interaccion, incluyendo a distintas personas dentro de un lugar

COMIAn.

En Espaiia a mediados de los anos 80 los espacios civicos polivalentes comenzaron
a ser fundamental dentro de la ciudad debido a la necesidad por la descentralizacion de los
servicios socioculturales, dando respuesta ante un aumento poblacional. Actualmente los
resultados se reflejan en el desarrollo de una participacion y posibilidad de organizacion que
fomenta un tejido asociativo en un lugar, esto a su vez es denominada como habilidad social
que se manifiesta de manera directa en un espacio polivalente, es asi como multiples
funciones aparecen facilitando la compactacion de servicios. Desde esta perspectiva, el
espacio civico polivalente interactia con el usuario promoviendo sus habilidades
intelectuales y/o sociales, conllevando a una interaccion inteligente colectiva en un lugar
para el encuentro y la participacion equitativa, sin ningin tipo de exclusion. Llega a ser un
espacio al disfrute de todos y no de unos cuantos (lugarefios), principalmente para las
personas mds vulnerables (nifios, ancianos, personas con discapacidad fisica o sensorial). Y
con ello, demarcamos y reafirmamos el término de espacio civico en donde las personas de
distintas procedencias toman por asalto el espacio publico como aquel lugar de uso y no de
propiedad sin distincion. Esto solo para satisfacer sus necesidades de libertad de expresion,
asoclacion, reunion pacifica, determinando una verdadera inclusion social por medio de la

dignidad de la persona.

En contra parte no distinta es la historia en América latina ya que en Colombia-
Medellin en el 2017 los espacios civicos polivalentes sufren de escasez espacial, integracion
y seguridad debido a la ubicacion de estos equipamientos urbanos. Los cambios sociales
forman parte de este problema debido al interés social con el que se ve un espacio, la
sociedad interactia con ello de manera forzada. Hoy en dia, las implementaciones digitales
han abierto una puerta que genera una adaptacion de las personas con el lugar por medio de
aplicativos o dispositivos que entrelazan esta comunion y generan una inclusion social

dentro del espacio civico polivalente.
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A nivel nacional son pocos los espacios civicos polivalentes existentes en la ciudad
que guarden esta tendencia de tlexibilidad que hoy se ve en diferentes partes del mundo. En
la capital las integraciones sociales se dan en distintos lugares, como en calles, paraderos,
afueras de un mercado, mini market, etc., debido a que solo se busca contar con un espacio
abierto.

Por otro lado, a nivel de estudio local, el Parque Reducto #2 es un espacio referencial,
el cual, genera manifiestos de socializacion y la funcionabilidad siendo un referente dentro
de la urbanizacion. Es un lugar de recreacion activa y pasiva que los usuarios eligen como
centro de actividades, donde existen ambientes que generan una inclusion y libertad de uso
del espacio, considerando la seguridad, vigilancia y demas servicios que puedan satisfacer
las necesidades propias del lugar y de los usuarios que acuden desde diferentes lugares de la
Ciudad de Lima como del interior del pais. Esto con el motivo de interactuar de manera
hibrida, creando indirectamente una integracion socio-cultural y generindose toda una
oportunidad laboral dentro del sector de estudio.

Puesto que el ciudadano encuentra distintas opciones de interaccion colectiva con el
espaclo hibrido v una inclusion social. Por ello, el presente estudio despierta un interés para
el desarrollo de la investigacion a través de la transformacion del espacio civico por los
usuarios de distintas procedenclas (no necesariamente lugarenos) de manera espontanea por
medio de la concepcion de un espacio civico polivalente por los mismos inmigrantes y
nativos digitales que requieren de estos espacios (lugar de estudio) flexibles y adaptados para
satisfacer sus necesidades y actividades, conllevando a una inclusion social verdadera, sin

limites de cualquier factor que pudiera delimitar su interaccion hibrida.
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 PROBLEMA GENERAL
¢De qué manera el espacio civico polivalente se relaciona con la inclusion Social entre los

usuarios en el Parque Reducto # 2 de la Urbanizacion San Antonio - distrito de Miratlores,

Lima, 20207

1.2.2 PROBLEMAS ESPECIFICOS
(De qué manera los espacios flexibles adaptativos por medio del entorno vivencial directo
se relacionan con la habilidad social externa como es la empatia entre los usuarios en el

Parque Reducto # 2 de la Urbanizacion San Antonio - distrito de Miraflores, Lima, 20207

.De qué manera la calidad de interaccion comunitaria que se realiza en un entorno cultural
especifico se relaciona con la dignidad humana entre los usuarios en el Parque Reducto # 2

de la Urbanizacion San Antonio - distrito de Miraflores, Lima, 20207
.De qué manera la integracion Soclo-cultural concerniente a la participacion colectiva se

relacionan con la oportunidad laboral/ocio entre los usuarios en el Parque Reducto # 2 de la

Urbanizacion San Antonio - distrito de Miraflores, Lima, 20207
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1.3 DEFINICION DE OBJETIVOS

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar de qué manera el espacio civico polivalente se relaciona con la inclusion Social
entre los usuarios en el Parque Reducto # 2 de la Urbanizacion San Antonio - distrito de

Miraflores, Lima, 2020.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
Determinar de qué manera los espacios flexibles adaptativos por medio del entorno vivencial
directo se relaciona con la habilidad social externa como es la empatia entre los usuarios en

el Parque Reducto # 2 de la Urbanizacion San Antonio - distrito de Miraflores, Lima, 2020.
Determinar de qué manera la calidad de interaccion comunitaria que se realiza en un entorno
cultural especifico se relaciona con la dignidad humana entre los usuarios en el Parque
Reducto # 2 de la Urbanizacion San Antonio - distrito de Miratlores, Lima, 2020.

Determinar de qué manera la integracion Socio-cultural concerniente a la participacion

colectiva se relacionan con la oportunidad laboral/ocio entre los usuarios en el Parque

Reducto # 2 de la Urbanizacion San Antonio - distrito de Miraflores, Lima. 2020.
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1.4 JUSTIFICACION

Esta investigacion nos hace conocer la utilidad del uso de los espacios civicos
polivalentes en un entorno recreativo y cultural, su importancia en los usuarios en cuanto a
las actuaclones en distintos escenarlos recreativos, laborales, culturales v otros, y también
de los beneficios que contiene (Espacio/Funcion) en el parque Reducto # 2 de la
Urbanizacion de San Antonio en el distrito de Miraflores. No siendo necesariamente
lugarefios, sino personas de distintas procedencias que por medio de algtin trabajo estan
vinculados al caso de estudio y también a los usuarios finales los que logran interactuar de
manera hibrida generando una inclusion social, en especial con las personas mas vulnerables
del lugar.
Dichos resultados constituyen una base esencial y punto de partida para realizar proyectos
de mejoramiento social para la poblacion y reestructuracion de los espacios civicos.
Motivando a la vez a los gobiernos a tomar decisiones en cuanto al fortalecimiento de
politicas publicas en beneficio de la poblacion y plataformas tecnologicas para el diseno y
elaboracion de técnicas e instrumentos que dinamicen el desarrollo de espacios civicos

polivalentes ante una cuarta revolucion industrial (digital) que ya vivimos.

1.5 ALCANCES Y LIMITACIONES
1.5.1 ALCANCES

La investigacion se enmarca Unicamente dentro de un contexto de estudio vivencial
desarrollado en los primeros meses del ano 2020, donde hemos podido evidenciar los
distintos escenarios y actuaciones de los usuarios, lo cual, vienen siendo referenciados en
nuestros objetivos de la investigacion.
El presente estudio determina en como un espacio civico polivalente permite desarrollar una
inclusion social sostenible a través de la interaccion hibrida de sus usuarios.
1.5.2 LIMITACIONES

Ante la pandemia hemos logrado recolectar informacion de manera presencial de los
usuarios que asistian los fines de semana (sabados y domingos) mientras atin se permitia el
acceso, siendo su cierre total a finales de marzo - 2020. Ante ello, reforzamos nuestro estudio
de manera virtual (a través de redes sociales) con la participacion de personas que hicieron

uso del parque antes del toque de queda nacional.
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2. MARCO REFERENCIAL
2.1 ANTECEDENTES
2.1.1 NACIONALES

(Ruiz, 2018) En su tesis doctoral “Principios del espacio flexible que requieren las
actividades de la pedagogia del ocio impartida a los jévenes de 15 a 24 aiios en un centro
cultural polivalente en la ciudad de Cajamarca al anio 20187, cuyo objetivo principal es
reconocer los principios del espacio flexible como una nueva propuesta aplicados en las
actividades de la pedagogia del ocio de los jovenes de 15 a 24 afios en un centro cultural
polivalente. El tipo de investigacion es cualitativa descriptiva simple, el cual busca ver las
causas que influyen en las variables mas no alterarla. Como conclusion el autor sustenta que
los principios de los espacios flexibles que se pueden aplicar en las actividades de la
pedagogia del ocio impartida a los jovenes de 15 a 24 anos en un centro cultural polivalente
son: El nimero de actividades en el espacio, la agrupacion de servicios fijos, la tipologia de
la planta arquitectonica y el tipo de elementos interiores. Las actividades de la pedagogia del
oclo estan dadas por las actividades artisticas que se clasifican segun su naturaleza en dos:
Las artes pldsticas y las artes escénicas.

(Cutipa, 2018) En su tesis doctoral “Nuevas tipologias de espacio publico para
promover la ciudadania en la ciudad de Juliaca™ tiene por objetivo desarrollar una
propuesta teorica v a nivel de proyecto arquitectonico un espacio publico que supla la
necesidad de reunirse, dialogar, expresar y participar politicamente a la poblacion de Juliaca.
Los espacios publicos en la ciudad de Juliaca son ineficientes y escasos en sus funciones
sociales y politicas, los intentos de renovarlos no hacen mas que repetir tipologias existentes
y provenientes de una tradicion que ya no estd acorde a las necesidades de la poblacion, tanto
en diseno, funcionalidad y propésito. El tipo de investigacion es deductivo (del general a lo
particular), ademas de ser descriptivo en razon a que las variables conducen a un diseno
arquitectonico. Como conclusion el autor menciona que, el espacio publico es uno de los
ambitos mas ricos en cuanto a desarrollo futuro en la arquitectura v poco explorados a nivel
regional, la tecnologia y las dindmicas sociales, son cambiantes con el tiempo y la
arquitectura de los espacios publicos debe ser un reflejo de ello, por lo tanto, su desempeno
dentro del espacio piblico es rotativo y activo, dentro de los pardmetros funcionales de

Promotor, Participante y Espectador.
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(Sanabria, Tarqui, & Zarate, 2011) En su tesis doctoral “Inclusion social dentro de
la salud piiblica en el distrito de Lima Av. Grau . Tiene como objetivo evaluar la calidad de
la salud pidblica sustentadas por medio de la inclusion social dentro de un espacio piblico o
también llamado comin. En cuanto a la justificacion, este estudio propone meétodos
inclusivos y multisensoriales para la mejora de las capacidades de socializacion y desarrollo
cognitivo por medio de un espacio inclusivo de ocio, el cual juega un papel fundamental en
la recreacion, promoviendo la inclusion social creativa para el bienestar emocional y
cognitiva del discapacitado. De la cual se tomo como poblacion a 47 usuarios que congregan
en un espacio comun. Para la cual se utilizo una investigacion descriptiva y de analisis, por
medio de una encuesta, En cuanto a la conclusion el autor afirma que las relaciones sociales
y los espacios publicos contribuird a mejorar las capacidades de socializacion y desarrollo
cognitivo de los discapacitados intelectuales mediante el ocio recreativo y cognitivo.

(Cuba M. , 2018) En su tesis doctoral “Inclusion social de la persona con
discapacidad Andlisis del Programa de la Oficina Municipal de Atencion a la Persona con
Discapacidad, del distrito de Santa Ana, provincia de La Convencidn, departamento de
Cusco, en cuanlto a su organizacion v funcionamiento.” el objetivo es Contribuir a mejorar
la calidad de vida de los nifios, jovenes y adultos con discapacidad, promoviendo la igualdad
de oportunidades, el desarrollo y/o potenciacion de habilidades, sensibilizando a la
comunidad e instituciones para la integracion e inclusion en la vida comunitaria y laboral.
El tipo de metodologia utilizado tue de estudio descriptivo mediante un método pre
experimental realizado al lugar de estudio, asimismo como conclusion el autor menciona
que, existen objetivos importantes y necesarios que no se realizan en el tiempo establecido,
perjudicando muchas veces la interaccion social entre los usuarios en un espacio publico, se
considerd determinante en el disefio un proyecto, el estudio del entorno, donde se analizaron
factores importantes como la trama urbana, el espacio construido, los perfiles la trayectoria,
circulacion vy recorrido del lugar.

(Vasquez Cabrera, 2019) En su investigacion titulada “Espacios Polivalentes que
alberguen Actividades Socioculturales, para el Desarrollo de un Centro Cultural
Recreativo, en el distrito de Casa Grande — Ascope™ tiene el objetivo de determinar los
espaclos polivalentes que alberguen actividades socioculturales para el desarrollo de un

centro cultural recreativo en el distrito de Casa Grande — Ascope. En cuanto a la
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metodologia, el enfoque fue cualitativo con un diseno no experimental descriptivo. Ademas,
se tuvo una muestra no probabilistica, utilizando como Instrumento la entrevista, que se
aplico a las autoridades y poblacion en este caso de manera presencial al ser posible. Se lleg6
a concluir diciendo que los espacios polivalentes que albergan las actividades socioculturales
para el desarrollo de un Centro cultural recreativo, se enmarcaron en el desarrollo de diversas
actividades. Estas tuvieron cardcter educativo, artistico, deportivos y gastronomicos lo cual

llegd a satisfacer las necesidades culturales y recreativas y demuestra la importancia de este.

2.1.2 INTERNACIONALES

(Mallea, 2009) En su tesis de grado realizado en Melipilla -Chile el 2009 que lleva
por titulo “Centro civico Melipilla” el objetivo del autor es revalorizar el espacio ptblico
perdido en el tiempo, el cual es importante ya que conlleva una historia v cultura dentro del
lugar, el autor justifica mencionando que, las ciudades medianas chilenas han sufrido fuertes
cambios en los dltimos tiempos como consecuencia de las transformaciones economicas,
sociales y culturales que ha vivido el pais, dando paso a una nueva condicion urbana, la
metodologia utilizada fue de tipo cualitativa- descriptiva, de anilisis no experimental, ya que
no se modificara la variable solo se estudiara el fenémeno que se realiza en dicho lugar y
posteriormente visualizar el proyecto en mencion, el autor concluye atirmando que los
espacios civicos flexibles o polivalentes, conllevan una gran responsabilidad de integrar e
incluir a las personas del lugar v los visitantes, retlejando la interaccion social que se realiza
en dicho lugar,

(Moreno, 2016) En su tesis doctoral realizado en Tecamachalco, México “Espacios
publicos para el siglo XXI, entre la inclusion v la exclusion, caso de estudio granadas vy
polancos el objetivo de esta investigacion es analizar la calidad del espacio publico en
términos de inclusion y exclusion en el siglo XXI1: de forma equitativa, entendiendo el
espacio publico como: la calle, parques, plazas publicas y caminamientos, el autor justifica
mencionando que es importante ver el esencial potencial de un espacio abierto para asi
reforzar el tejido urbano y social, el tipo de investigacion es cualitativo descriptivo debido a
que se analizara las colomas Granada y Polanco, a su vez se realizd una encuesta a los
habitantes del lugar, el total de encuestados fue de 50 personas, el autor concluye

mencionando que es indispensable continuar enlazando la vision inclusiva ya que la nueva
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era tiene como reto el crear espacios que cumplan las exigencias de lugares de convivencia,
recreo, comunicacion y distrute pero a su vez de espacios gue sean congruentes con las
necesidades actuales sin despreciarlos.

(Jander, 2005) En su tesis doctoral realizado en Valparaiso, Chile, “Espacio civico.
Caseo palacio Atrio ventana emergente’. Tiene como objetivo general un estudio
complementario para una nueva capital civica para Chile, desarrollando un partido general,
a escala urbana, y el desarrollo especifico del poder ejecutivo, como edificio propiamente
tal. En cuanto a la justificacion, el espacio civico contribuye a mejorar nuestra calidad de
vida, entorno y sociedad, debido a que en estos espacios de ocio nos puede generar diversion,
identidad, cultura e inclusion. Para este caso se analizo los antecedentes historicos de la zona
de Valparaiso, a la poblacion y el paisaje urbano, la muestra fue realizada a 120 personas del
centro histdorico de Valparaiso. Para la cual se utilizd el tipo de investigacion cualitativa
acompanada de un estudio descriptivo del lugar, como también libros referentes al tema.
Asimismo, el autor concluye enfatizando que el estudio de un espacio es un proceso muy
distinto de solo ver, u obtener informacion de las personas, ya que adquiere una densidad y
espesor mucho mayor, tanto en espacio fisico como en el tiempo, esto a su vez permite
constatar la valorizacion de un espacio civico polivalente.

(Moran, 2014) En su 1investigacion titulado “La inclusion social desde la
perspectiva de las personas en situacion de discapacidad pertenecientes a la estrategia de
rehabilitacion basada en la comunidad de Talcahuano v Hualpén™ rcalizado en Chile, tiene
por objetivo principal anahlizar la inclusion social de las personas en siluacion de
discapacidad de la estrategia de Rehabilitacion Basada en la Comunidad. Tiene por
justificacion que, con los resultados obtenidos, este pueda servir como aporte a la
construccion de una nueva sociedad mas humana, diversa y a la vez interconectada en donde
todos los usuarios puedan contribuir e integrarse entre ellos en un mismo espacio sin
distincion. El tipo de investigacion es cualitativa con un disefio exploratorio descriptivo.
Ademas, fueron encuestadas 21 personas en 4 grupos diversos ademis de una entrevista
previa. Se concluye diciendo que la inclusion social de todas las personas en general, entre
ellos discapacitados, se ha dado de manera fragmentada, ademds de que los espacios
actuales, carecen de ciertos instrumentos o herramientas capaces de llegar a una buena

inclusion social entre las personas
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2.2 MARCO TEORICO
Espacio inteligente: -

Es el lugar donde el internet cambia fundamentalmente el como obtener y recibir la
informacion, haciendo que vastas cantidades de conocimiento humano estén disponibles al
instante v de forma libre. Tambi€n ha permitido que mas personas tengan una plataforma y
una voz, permitiendo que factores civicos e innovadores florezcan y compitan en el llamado

“mercado de ideas” en el dicho espacio inteligente. (Haves &Joshi, 2020)

Espacio Civico Polivalente: -

Siendo las teorias alcanzadas, se dice que: un espacio polivalente es aquel espacio
capaz de albergar diversas aplicaciones de usos inciertos. Se considera que un adecuado
diseno de los ambientes y de su articulacion a través de la estructura y el mobiliario se puede
potenciar la polivalencia de esta. (Habraken, Leupen, & Klein, 2019). Se denomina espacio
publico a un lugar de encuentro y de desarrollo tanto de identidad como de pertenencia. Son
espacios en los cuales no te obligan a comprar o consumir, es un lugar que por generaciones
se va a adaptando y/o evolucionan segun las distintas necesidades que aparecen a través del

tiempo (Segovia & Dascal, 2000).

Espacio flexible adaptativo: -
Un espacio flexible adaptativo es aquel que es capaz de adaptarse y facilita el cambio

para mejorar las condiciones a los cambios del entorno. (Habraken, Leupen, & Klein, 2019).

Interaccion comunitaria: -

Un modelo de comunicacion puede ser una explicacion de la interaccion
comunicativa entre sujetos en un entorno virtual o del mundo real. Este permite moldear,
manipular, ademds de ser dinamicos, flexibles. Con esto indicariamos que facilita la
comprension de todo. (Sanchez, 2006).

Por otra parte, la relacion entre espacio publico y la construccion de un sentido de
comunidad se define como “el sentido de pertenencia, compafierismo, el “nosotros”,
identidad, etc. experimentado en el contexto de un colectivo geograficamente comun™
(Colacios & Mendoza, 2017).
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Interaccion socio cultural: -

La Interaccion Social estd dada por las relaciones entre las personas, las cuales se
generan dentro de un entorno de diversidad cultural, el cual influye en dichas afinidades
interpersonales brindandole un sentido a nuestro razonar y actuar en aspectos como la
cercania, Filiacion y Empatia. (Oruz & Pena, 2013). Asimismo, las interacciones socio
cultural que ocurren en un contexto urbano se establece a partir de la localizacion de los
lugares de interaccion y actividades, configurando asi el espacio de actividades sociales de
cada individuo, compuesto tanto por los lugares de encuentro (nodos), como por el "espacio
de movimiento” generado por el desplazamiento desde un lugar a otro (ruta de viaje) para

acceder a una actividad social dada (Garcia, Carrasco, & Rojas, 2014).

Inclusion social: -

La ciudad es lugar de multiples relaciones e inclusiones: sociales, politicas,
religiosas, étnicas, etc., que median el uso y apropiacion del espacio piblico. Son los
habitantes los que a partir de su posicion de grupo o clase y de su localizacion en la ciudad,
se apropian y significan el espacio de inclusion (ESpinoza, 2014).

(Saenz, 2002). Se trata de un proceso, donde cada una de las generaciones, entrelazan
diversos caminos vy sentidos, para participar juntos (libremente; por decision propia) y crear
sus propios objetivos y actividades en el sentido de: influenciarse mutuamente para entender,

tomar decisiones y modificar sus situaciones iniciales de partida.

Identidad: -
El autor (Encalada, 2007) Sefiala que en una comunidad se crea una identidad
mediante sus actividades y diferenciacion de otros grupos esta a su vez es compartida con

otros y elabora como resultado una sociedad inclusiva.

Oportunidad

Se denomina oportunidad a toda circunstancia en la cual existe la posibilidad de
lograr algin tipo de mejora de indole econémica, social, laboral, ocio, ete. Una oportunidad
implica ademads una eleccion y una accion por parte de la persona pudiendo lograr un cambio

significativo en la vida de ella y de los demas.
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Habilidad Social

Las habilidades sociales se definen como “las conductas verbales v no verbales
necesarias para interaccionar correctamente con los demas con el objetivo de crear y
mantener relaciones satisfactorias™ (Méndez, 2019) Las habilidades sociales pueden
clasificarse de muchas formas. Una manera sencilla es separarlas segiin si estamos emitiendo
un mensaje hacia otras personas —habilidades sociales externas— o si se trata de nuestras
propias capacidades —habilidades sociales internas-.

HABILIAD TR

INTERNAS BT

EXTERNAS [T

Fuente: habilidadsocial.com
El resultado de nuestras habilidades sociales internas y externas es la competencia social. Se
puede tener una gran capacidad de negociacion o persuasion, pero si no va acompanada de
empatia v autocontrol probablemente una situacion mas complicada se nos pueda escapar de
las manos. De hecho, poseer unas buenas habilidades sociales es fundamental para la salud
mental y fisica, ya que sentirte competente relacionindote con las personas te reportara
incontables beneficios. Existe una gran cantidad de estudios cientificos que demuestran las
ventajas de unas buenas habilidades sociales, como, por ejemplo:
¢ Reduccion de la timidez y aumento de la contianza (Miller, 1995)
e Un circulo social con mds amigos (Bierman & Furman, 1984)
e Mayor satisfaccion a nivel personal v profesional (O’Boyle Jr., 2010)
¢ Mejor salud y esperanza de vida (Vaillant et al., 2012)
¢ Mavores probabilidades de éxito al seducir (Collins & Miller, 1994)
¢ Mayor comunicacion y estabilidad en el matrimonio (Ireland et al., 2010)
Fuente: habilidadsocial.com
Dignidad
Es la cualidad que refleja la persona por su comportamiento, y modo de socializar

con los demds generando empatia y respeto hacia uno mismo.
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2.3 SUPUESTOS BASICOS (HIPOTESIS)
2.3.1 HIPOTESIS GENERAL
Existe correlacion directa y significativa entre el espacio civico polivalente y la inclusion

Social entre los usuarios en el Parque Reducto # 2 de la Urbanizacién San Antonio - distrito
de Miraflores, Lima, 2020.

2.3.2 HIPOTESIS ESPECIFICOS

Existe correlacion directa y significativa entre los espacios flexibles adaptativos por medio
del entorno vivencial directo y la habilidad social externa como es la empatia entre los
usuarios en el Parque Reducto # 2 de la Urbanizacion San Antonio - distrito de Miraflores,

Lima, 2020.

Existe correlacion directa y significativa entre la calidad de interaccion comunitaria que se
realiza en un entorno cultural especifico y la dignidad humana entre los usuarios en el Parque

Reducto # 2 de la Urbanizacion San Antonio - distrito de Miratlores, Lima, 202(0.

Existe correlacion directa v significativa entre la integracion Socio-cultural concerniente a
la participacion colectiva y la oportumidad laboral/ocio entre los usuarios en el Parque

Reducto # 2 de la Urbanizacion San Antonio - distrito de Miratlores, Lima. 2020.

METODOLOGIA
3.1 TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion es sustantiva, siendo su ambito donde se desarrolla la
investigacion (Realidad Social) orientando a resolver problemas féicticos con el propésito en
dar respuesta objetiva a interrogantes que se plantean. En un determinado fragmento de la
realidad y del conocimiento. Esto con el objeto de contribuir en la estructuracion de las
teorias cientificas (de a pocos) (Carrasco Diaz, 2006). El enfoque de la investigacion es
cualitativo, empleando un método hipotético deductivo y de nivel correlacional ya que se
buscara hallar el nivel de relacion existente entre las variables mencionadas y como se llegan
a complementar entre si.
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3.2 DISENO DE INVESTIGACION

El disefio es no experimental ya que no hemos alterado las variables de estudio y no
poseen grupo de control, ni mucho menos experimental, analizando los hechos y fendmenos
de la realidad después de su ocurrencia (Carrasco Diaz, 2006).
Es de disefio Transeccional Correlacional, puesto que tiene la particularidad de permitir
analizar y estudiar la relacién de hechos y fendmenos de la realidad (variables), conociendo
su nivel de influencia o ausencia de ellas, buscando determinar el grado de relacion entre las

variables de estudio (Carrasco Diaz, 2006).

3.3 AREA DE ESTUDIO

El parque Reducto #2 se encuentra en la urbanizacion San Antonio entre la
interseccion de las avenidas Benavides y Luis Bedoya Reyes. En 1944, el Reducto n. ° 2 fue
declarado Monumento Nacional, y es desde 1965 Santuario Patridtico de Lima, el parque de

estudio mide 3.10 hectareas.
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Fuente: google maps

Via Expresa |
Av. 15 de enero

Av. Ramdn Ribeyro =
Av. Alfredo Benavides

3.4 VARIABLE DE ESTUDIO

Segin (Hernandez Sampieri, 2014) una variable puede ser respetada como una
singularidad, modo o propiedad, ya que este puede ser medido u observado para dicha
investigacion.,
Segun (Carrasco, 2005) la Operacionalizacion de una variable reside en poder descomponer
la variable, iniciando en lo mds general a lo mas especifico, por ejemplo, una variable general
se descompondra en dimensiones, indicadores, items, etc., todo ello, sirve para la produccion

de la matriz metodolégica.

Variable 1: “Espacio Civico Polivalente™ un espacio capaz de albergar diversas aplicaciones
de uso inciertas. Se considera que con un adecuado disefio de los espacios y de su
articulacion a través de la estructura y el mobiliario se puede potenciar la polivalencia de
esta. (Habraken. Leupen, & Klein, 2019).

Definicion operacional: La siguiente variable de naturaleza cualitativa se operacionalizé por
medio de tres dimensiones las cuales son: Espacio flexible adaptativo, interaccion
comunitaria e integracion Socio-cultural. Estas a su vez se disgregan en indicadores e items.
Todo lo mencionado nos permite identificar por medio de sus funciones y caracteristicas
relacionadas al Espacio civico polivalente que existe en el El parque Reducto #2. Este se
encuentra en la urbanizacién San Antonio entre la interseccion de las avenidas Benavides y
Luis Bedoya Reyes. Para la medicion se aplicara la técnica de la encuesta, con el instrumento

del cuestionario que se conforma por 9 items.

Variable 2: “Inclusion Social™ se menciona como herencia cultural, Segin (Saenz, 2002).

Se trata de un proceso, donde cada una de las generaciones, entrelazan diversos caminos y
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sentidos, para participar juntos (libremente; por decision propia) y crear sus propios
objetivos v actividades en el sentido de: influenciarse mutuamente para entender, tomar
decisiones y modificar sus situaciones iniciales de partida.

Definicion operacional: La siguiente variable de naturaleza cualitativa se operacionalizo por
medio de tres dimensiones las cuales son, habilidad social, dignidad y oportunidad. A su vez
se disgregan en indicadores e items. Todo lo mencionado nos permite identificar por medio
de sus funciones y caracteristicas relacionadas a la Inclusion social que existen en el El
parque Reducto #2 la cual se encuentra en la urbanizacion San Antonio entre la interseccion
de las avenidas Benavides v Luis Bedoya Reyes. Para la medicion se aplicara la técnica de

la encuesta, con el instrumento del cuestionario que se conforma por 9 items.
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3.4.1 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLE 1 DIMENSION INDICADOR

Escenarios reales

Espacios Flexibles

Adaptativos Entorno vivencial directo

Ambientes dinamicos

Cultural

Los Espacios Civicos Social
Polivalentes

Educacional

Integracion comun

Integracion Socio- » ;
Interaccion social

Cultural
Participacion colectiva
VARIABLE 2 DIMENSION INDICADOR

Externas

Habilidad Social
Internas
Objetivos

La Inclusién Social Dignidad

Subjetivos
Laboral

Oportunidad
Ocio
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3.4.2 MATRIZ DE CONSISTENCIA

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titule de la investigacion

Loz Espacios Civicos Polivalentes v La Inclusidén Social entre los usuarios en el Parque Reducto # 2 de la Urbanizachon San Antonio - distrito de Miraflores, Lima, 2020.

Elaborado por Bach. Rosalia Matos Chavez
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
PROBLEMA GEMERAL DBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLE (X) DIMENSION INDICADDR
Escenarios reales
Espacios Flexibles
mﬁdaphtlvnﬁ Entamo vivencial direcio
Ambientes dinrémicos
o i i i s Determinar de qué manera el espacio chvice | Existe comelacion directa y significativa entre el Cutural
& . = & . q 3
i T i ; ;i polivalerts s relaciona con la inclusidn Social espacio chico polivalante v la inclusidn Social intaraccld ]
'EIE":]' ':,nﬂ - IHEE.:dI m: - '?’nzif:ai&rﬂe o L.J.E"E; U5 BN antre los usuarios en el Parque Reducto # 2 de la |entre los usuarios en el Parque Reducta # 2 de la Las isprac:a :;Fvlms Clm:::ar:.‘a Social
E.ﬁ.manr?dk:- izt da M rar'lzms L:""z‘:m;ﬂnmin Urbarmizacién San Antorec - distrito de Miraflores, |Urbamzacidn San Antonio - distrito de Miraflcres, AR .
: ' j : Lima, 2020 Lima, 2020., Educacional
Intagracidn comun
Integracion Socio- )
Cultural Interaccidn social
Participacidn colectiva
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS VARIABLE (Y) DIMENSION INDICADOR
. De gué manara los espacios flexbles adaptatives | Determinar de qué manera los espacios flexbles | Existe comelacidn directa y significativa antre los
por medio dal gntomno vivencial directo se relacionan |adaptatives por medio del entoma vivencial directo |espacios flexbles adaptatives por medio del Exiemnas
con la habilidad social externa coma &5 la empata |2e relaciona con la kabilidad social exterma como | entormo vvencial direcio v la habilidad social
enire los usuarios en el Parque Reducto # 2 de b 235 la empatia entre los usuarios en el Parque externa como s la empatia entre 105 UsUEMN0s en Habilidad Social
Urbanizacion San Antario - distrito de Miraflores, Reducto # 2 de la Lrbanizacion San Anonio - el Parque Reducto # 2 de la Urbanizacién San
Lima, 20207 distrito de Miraflores, Lima, 2020, Antoric - distrite de Miraflores, Lima, 2020 ntemas
£ De gue manera la calidad de interaccion Determinar de que manera la calidad de Existe correlacion directa y significativa entre la Objetivos
comunitana que se realiza en un enfomo cutiural inieraccion comunitana que se realiza en un caidad de interaccion comunitaria que se realiza
especifico 2a relaciona con la dignidad humana anomo cultural especifico 2e relaciona con la an un entorno cullural especifico y la dignidad La Inclusién Social S
anire s wuanos en el Pargue Reduclo # 2 de la dignidad humana entre los usuarios enel Parque  [humana entre los usuarnos en el Parque Reducto Dignidad
Urbarizacidn San Antoreo - distrito de Miraflores, Reducio # 2 de la Urbanizacidn San Anlonio - # 2 de la Urbanizacidn San Ancnio - distrito de Subjetivos
Lima, 20207 distrito de Miraflores, Lima, 2020, Miraflores, Lima, 2020
¢ De gué manara la imegracidn Soclo-cultural Determinar de qué manera la iMegracidn Socio- Existe correlacidn directa y significativa entre la
concerniente a la participacion colectiva se cultural concerniente a la participacion colectiva se |infegracidn Socio-cultural concemients a la Laboral
refacicnan con la oporunidad laboralocio entre los  |relacionan con k3 oporiunidad lsboralocio entre los | paricipacion colectiva v e cportunidad —
usuarias enel Farque Reducto # 2 de la usuanos en el Parque Reducto # 2 de la laboralocio entre los wsuarios en el Parque Oty
Urbanizacidon San Antonio - distriic da Miraflores, |Reducto # 2 de la Urbanizacién San Artonio - Ocio

Urbarzacidn San Antorso - distite de Mirafloraes,
Lima, 2020%

Lima, 2020,

distrito de Mirafiores, Lirna. 2020,
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3.5 POBLACION MUESTRA Y MUESTREO
3.5.1 POBLACION

La poblacidn estuvo conformada por todas las personas que hicieron uso del Parque
Reducto # 2 solo los fines de semana entre los primeros dias de enero y finales de marzo del
ano 2020, siendo las fechas mas concurridas por personas de distintas partes de Lima
Metropolitana y el tiempo en el que se dieron en una serie de actividades para las distintas
necesidades de manera individual y colectiva.

Asimismo, hemos considerado solo el estudio con personas entre las edades de 15
anos hasta los 80 anos de edad, puesto que, las personas a partir de los 15 anos de edad son
considerados jovenes y tienen juicio propio y credibilidad de respuesta de nuestro
cuestionario, asimismo, las personas hasta los 80 anos de edad con facultad de poder
discernir ante las preguntas del cuestionario.

Ante ello, hemos considerado emplear una férmula de poblacién infinita.

3.5.2 MUESTRA

Donde: E
n: Tamano de muestra

Z: Nivel de Confianza al 95%(1.96)

p: Probabilidad de éxito al 50%

q: Probabilidad de fracaso al 50%

E: Margen de error (5% )

Reemplazamos:

i (1.96)* (0.50)(0.50) _ 28416

(0.05) 2

Fuente: Tabfa (Fisher, Arkin y Colton) para determinar tamafo de muestra. Autor Carrasco Diaz
Sergio, 2016 (Libro: Metodologia de la investigacion cientifica, pdg. 246).
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3.5.3 MUESTREO

Para nuestro caso de estudio, se aplicd una técnica de muestreo no probabilistico, en
la que no se brinda a toda la poblacion (usuarios finales) iguales oportunidades de ser
seleccionadas. Siendo a juicio del investigador considerar de manera intencional la
aplicacion del instrumento a un determinado nimero de personas (de manera presencial) no
necesariamente lugareiias, también a quienes trabajan en este parque, a los que participaron
de las actividades realizadas los fines de semana dentro de la zona de estudio, se logro la
obtencion 20 respuestas en un muestreo piloto y se empled otras aplicaciones sobre
plataformas tecnologicas o redes sociales obteniendo 222 respuestas de manera virtual. Estos
resultados virtuales se obtuvieron de quienes en su momento participaron de actividades en
el lugar v que ahora no pueden hacerlo ante la coyuntura en que nos encontramos inmersos

a nivel mundial (pandemia) las cuales nos restringio dicho acercamiento.

3.6 RECOLECCION DE DATOS

La recoleccion de datos fue realizada por medio de la revision documentaria digital,
analisis de sitio y entrevistas (fisico/virtual). El método de recoleccion de informacion fue a
través de la encuesta y su instrumento estuvo desarrollado en base a un cuestionario
electronico difundido por medios de plataformas virtuales.
(Hernandez, 2010) Manifiesta que las encuestas es un método para la recoleccion de datos
que se llega a conseguir gracias al grupo de habitantes a las que se les aplica las preguntas,
esto permite poder entender la muestra de la poblacidon con mayor tamano: poblacion.
Otro método de recoleccion de datos fue la observacion de actividades que se realizaban en
el parque Reducto # 2 de la urbanizacion San Antonio en el distrito de Miraflores obteniendo
datos solidos en base a la encuesta de personas que hacian uso del parque los fines de semana
(no necesariamente siendo lugarenos, también a los que trabajan en el parque o frecuentan

por alguna labor).
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3.6.1. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

El instrumento utilizado para la investigacion tue el cuestionario electronico el cual se
realizo por medio de la plataforma Google forms. Asimismo, este cuestionario contd con 15
preguntas los cuales estan relacionados con las dimensiones e indicadores de las variables
analizadas. Por otro lado, se usd la escala de Likert para medir las preguntas del cuestionario
al tener estas mds opciones de respuestas. El instrumento de recoleccion de datos, fue
analizado por un juicio de expertos los cuales son especialistas en el tema de urbanismo y

sociologia y participaron en la medicion del instrumento y validacion:

e Dr. Arq. Henry Daniel Lazarte Reategui... ......... ... Arquitecto-Tecndlogo
e Mag. Arq. Silvia Torres Vasquez ... ................... Arquitecta-Sociologa
¢ Mag. Arq. Rolando Trujillo Marcelo... ...... ... ... ... Arquitecto Urbanista Digital

Estos resultados fueron analizados por medio del coeficiente V- Aiken. Por otro lado,
para la medicion de confiabilidad del instrumento, se realizé el test- y re test con el

estadistico R de Pearson y la consistencia interna Item test del estadistico Alfa de Cronbach.

3.6.1.1. Validez
En este punto, la validez por medio del juicio de los expertos se tomé en cuenta con la

finalidad de aceptar el instrumento con el cual recolectaremos la informacion necesaria para
poder desarrollar la investigacion. Estos expertos, fueron seleccionados de acuerdo a la
especialidad en el tema investigado. El instrumento fue valorado en tres puntos: pertinencia.
relevancia y claridad; los cuales permitieron darle validez. Asimismo, estos resultados

obtenidos, se analizaron mediante el coeficiente V Aiken.

Tabla 1: VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Validacion por juicio de experto mediante la "V Aiken"

N® Dimensiones V Aiken
1 ESPACIOS FLEXIBLE ADAPTATIVO  1.00
2 INTERACCION COMUNITARIA 0.9%
3 INTEGRACION SOCIO-CULTURAL (.96
4 HABILIDAD SOCIAL 1.00
5 DIGNIDAD 0.98

27

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

6 OPORTUNIDAD 0.98

N° Participantes

Dr. Henry Lazarte Redtegui
Mg. Silvia Torres Vasquez
Mg. Rolando Trujillo Marcelo

L

V= S
(n(c-1))

S = la sumatoria de si

siendo:

si = valor asignado por el juez

n = numero de jueces

¢ = numero de valores de |la escala de
valoracion

Tabla 2: CUADRO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

EXPERTO PERTINENCIA RELEVANCIA CLARIDAD PORCENTAJE %
Dr. Henry Lazarte Redtegui

Si Si Si 100%
Mg. Silvia Torres Vasquez

Si Si Si 100%
Mg. Rolando Trujillo Marcelo

Si Si Si 100%

Fuente.: Elaboracion propia

Este desarrollo de validacion se dio con el proposito de demostrar la validez de los items
de manera individual a través de cada punto desarrollado y cada comentario de los expertos.
Asimismo, de poder exponer que tan confiable son al momento de aplicarlos con el fin de

obtener resultados mas acertados.

28

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

3.6.1.2. CONFIABILIDAD

Para la confiabilidad del instrumento se aplicé la consistencia interna del estadistico
Alfa de Cronbach con el propdsito de afinar y observar si las formulaciones de las preguntas

estaban entendibles v acorde a las variables.
En este caso se los resultados obtenidos son:

Los tres enunciados de la primera dimension, espacios flexibles adaptativos, se obtuvo
la correlacion total de elementos, 0,694; 0,678 y 0,367 correspondientemente. Por lo tanto,
estos resultados se encuentran por encima del rango > 0,25, 1o cual indica que la correlacion
es aceptable. (Ver Anexo 2)

Los tres enunciados de la segunda dimension, interaccidn comunitaria, se obtuvo la
correlacion total de elementos, 0,703; 0,658 y 0,824 correspondientemente. Por lo tanto,
estos resultados se encuentran por encima del rango > 0,25, lo cual indica que la correlacion
es aceptable. (Ver Anexo 3)

Los tres enuncilados de la tercera dimension, interaccion socio cultural, se obtuvo la
correlacion total de elementos, 0,559; 0,391 y 0,545 correspondientemente. Por lo tanto,
estos resultados se encuentran por encima del rango > 0,25, lo cual indica que la correlacion
es aceptable. (Ver Anexo 4)

Los tres enunciados de la cuarta dimension, habilidad social, se obluvo la correlacion
total de elementos, 0,652 y 0,571 correspondientemente. Por lo tanto, estos resultados se
encuentran por encima del rango > 0,25, lo cual indica que la correlacion es aceptable. (Ver
Anexo 3)

Los tres enunciados de la quinta dimension, dignidad, se obtuvo la correlacion total de
elementos, 0,283 y 0,490 correspondientemente. Por lo tanto, estos resultados se encuentran
por encima del rango > (0,25, lo cual indica que la correlacion es aceptable. (Ver Anexo 6)

Los tres enunciados de la sexta dimension, oportunidad, se obtuvo la correlacion total
de elementos, 0,279 y 0,731 correspondientemente. Por lo tanto, estos resultados se
encuentran por encima del rango > (0,25, lo cual indica que la correlacion es aceptable. (Ver
Anexo 7)
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3.6.1.3. Test y re Test - R de Pearson

El método de Test y re test la cual se realizé a 20 personas, es una pequeia sub muestra
de la poblacion de estudio para la confiabilidad del instrumento, se utiliza esta cantidad de
personas como lo menciona (Lopez y Alvarenga, 2015) autores que aconsejan que, se
recomienda de 20 a 40 participantes que posean los atributos que se desean medir en la
poblacion objetivo, asimismo, se obtuvieron resultados con la finalidad del entendimiento y
la claridad de las preguntas para que los encuestados puedan responder de la mejor manera.
Asimismo, el test y re test arrojo (.984 lo cual indica conforme al baremo la correlacion alta

entre las variables y el entendimiento de las preguntas.

Tabla 3: RESULTADO DE TEST

. vARmBLET Variable 2
Sexo Pi P2 P83 P4 P56 PE P7 PR PO ORI PMn i EE sima
Masculino 4 4 3 5 4 5 71
Masculine 5 4 3 4 4 3 63
Femenino iz 3 3 1 3 2 45
Femenino 3 4 2 4 3 3 55
Masculing 5 4 4 4 4 3 &2
Femenino 4 4 5 5 4 5 73
Masculino 3 4 3 3 2 1 64
Femenino 3 3 e ) 3 = 4 65
Femenino 4 4 5 5 5 3 g0
Masculino 4 4 4 4 5 3 62
Femenino 4 2 3 4 4 2 E5
Femenino 3 4 4 3 3 3 66
Femenino 3 1 3 3 13 ag
Masculino ) 3 5 5 4 4 71
Femenino 3 4 3 3 3 3 £g
Femenina 4 3 4 4 5 3 62
Masculino 3 4 3 5 4 3 65
Femening 3 3 3 4 3 1 54
Masculino 4 4 4 4 4 5 79
Masculino 4 4 4 4 4 3 60
65 69 29 62 64 61 a5 4 72 FA 70 Fa 78 72 64

0.88Y5 0.8475 0.5475 069 046 0.7475 0.7875 051 064 0.9475 065 06475 099 094 096
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Formula de Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach

Alfa= 0.86087398

(K)Numero de items= 18

(V1) varianza de cada item= 13.655

(VT) Varianza total= 73.04
Valoracidn de resultados

Muy de acuerdo

Algo de acuerdo

Ni en acuerdo ni en desacuerdo
Algo en desacuerdo

Muy en desacuerdo

= M W B O

Tabla 4: RESULTADOS DE RE TEST

Variable 2 |
Sexo. P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 PO P11 P12 P13 P14 P15 O

Femenin
0
Femenin
4]
Masculin
4]
Femenin
4]
Masculin
0
Femenin
4]
Femenin
0
Masculin
o
Femenin
o
Femenin
4]
Femenin

& 2 3 8 & & 9

=
=

o
Masculin
o
Femenin
o
Femenin
0
Masculin
o
Femenin
o
Masculin
4]
Masculin
o

71 7 62 64 65 63 58 T4 T2 T2 71 71 79 72 65

0847 0747 06 06 0587 0627 06 05 06 08 0447 08647 1.047 095 0787
5 ] 9 ] 5 5 9 1 4 4 5 5 ] 4 o

31

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

Valoracion de resultados

Muy de acuerdo 9

Algo de acuerdo 4
Ni en acuerdo ni en desacuerdo 3
Algo en desacuerdo 2
Muy en desacuerdo 1
Formula de Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach

Alfa= 0.86087398
(K)Numero de items= 18
(V1) varianza de cada item= 13.655
(VT) Varianza total= 73.04

3.7 PROCESAMIENTO DE INFORMACION

Para poder efectuar las encuestas, se realizé un cuestionario de prueba piloto con 20
personas, se utiliza esta cantidad de personas como lo menciona (Lopez y Alvarenga, 2015)
autores que aconsejan que, se escoja de 20 a 40 participantes que posean los atributos que se
desean medir en la poblacion objetivo, asimismo, el denominado de test-retest del estadistico
R de Pearson y una consistencia interna a traves del estadistico Alfa de Cronbach, para luego,

dar una confiabilidad al instrumento realizado, un constructo por medio del item-test para la

validez de las dimensiones.

Después de haber cimentado nuestras bases tedricas dentro del método, se procedio
a la realizacion de dichas técnicas al caso a investigar, determinando como se ira a trabajar,

a quienes, y los instrumentos de medicion que se utilizaran en este caso las encuestas.

Se realizd la recopilacion de datos en el formulario o cuestionario, lleviandolos al
software estadistico SPSS donde se elabord el andlisis por cada item. Asi mismo cabe
mencionar que ésta recoleccion de datos estuvo aplicado para describir las caracteristicas de

las variables y sus dimensiones.
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4. PLAN ADMINISTRATIVO
4.1 PLAN DE ACTIVIDADES
4.1.1 ASIGNACION DE RECURSOS

Recursos humanos

Recursos materiales

1. Asesor

[~

Especialista en energias renovables como

consultor,

3. Analizador de data

1.  Computadora, internet

2. Equipo de escritorio
3. Libros
5. Papeleria e insumos de

computadora
6. Instrumentos de medicion de

radiacion

4.1.2 PRESUPUESTO

CONCEPTOS TOTAL §/.
A. PERSONAL

- Asesor 1500.00
- Investigador — analizador de data 1000.00
B. BIENES

- Material de escritorio 500.00
- Materiales de impresion 500.00
- Libros 1000.00
C. SERVICIOS

- Movilidad y vidticos 500.00
- Servicios de impresién/empaste 200.00
- Servicios de computacion 200.00
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- Servicios (copias, teléfono, energia) 200.00

TOTAL 5,600.00

4.1.3 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ANO: 2020 - 2021
ACTIVIDADES Meses de:
Jul Agost Sept Oct Nov Dic En

0.1  Elaboracion del proyecto X
(.2  Oreganizacion e implementacion X X
0.3  Ejecucion X X X X X X
a. Reajuste X X X X
b. Elaboracion de instrumentos X X
¢.  Administracion de X X
instrumentos
d. Procesamiento de datos X X X
e. Andalisis e interpretacion X X
0.4  Control y evaluacion X X
0.5 Informe final X
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5. RESULTADOS

En esta parte de la investigacion se describen los resultados obtenidos de las encuestas
realizadas de manera virtual a los grupos que activan e interactiian con este espacio en
estudio. En base a los resultados obtenidos mediante la encuesta virtual, se trabajé con el
método de consistencia interna vy el estadistico Alfa de Cronbach el cual segtin el barémetro

nos indica que es (0.915, por lo tanto, el coeficiente de Alfa es excelente.

Tabla 5: RESUMEN DE PROCESAMIENTO DE CASOS

N %
Casos Valido 384 100,0
Excluido: 0 0
Total 354 100,0
Tahla &: ESTADISTICA DE CRONBACH
Alfa de Cronbach N de elementos
915 15

En lo siguiente se describen los resultados de las 15 preguntas realizadas por medio de

la encuesta electronica, 9 preguntas por la primera variable y 6 por la segunda variable.

Variable: Los espacios civicos polivalentes
Dimension: Espacios flexibles adaptativos
Indicador: Escenarios reales

Tabla 7:¢Considero usted gue los escenarios reales son espacios flexibles para realizar otras octividades recreativas?

Frecuencia Porcentaje

En desacuerdo 6 6

Valido Ni de acuerdo ni desacuerdo 24 8.6
De acuerdo 163 41,4

Muy de Acuerdo 191 49.4

Total 384 100,0
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Porcentaje

En desacuerdo N de acuerdo ni De acuerdao Muy de Acuerdo
desacuerdo

Grdfico 1: i Considera usted que los escenarios reales son espacios flexibles para realizar otras actividades recreativas?

Interpretacion:

Se observa a través del grifico n® 1 de la encuesta realizada a 384 personas que sittian el
parque El reducto N° 2, los resultados de la dimensién Espacios flexibles adaptativos, con su
indicador Escenarios reales, indican que el 49.38% se encuentra muy de acuerdo, el 41.36%
se encuentra de acuerdo, el 8.64% n1 acuerdo ni desacuerdo y el 0.62% en desacuerdo que los
escenarios reales son considerados espacios flexibles. Por lo tanto, la calificacion de esta

pregunta es positiva.

Variable: Los espacios civicos polivalentes
Dimension: Espacios flexibles adaptativos
Indicador: Entorno vivencial directo

Tabla 8: éInfluye el espacio polivalente en el entorno vivencial directo de los visitantes?

Frecuencia  Porcentaje

En desacuerdo 6 6

Valido Ni de acuerdo ni desacuerdo 24 8.6
De acuerdo 162 40,7

Muy de Acuerdo 192 50,0

Total 384 100,0
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Porcentaje

En Ni de acuerdo  De acuerdo Muy de
desacuerdo ni desacuerda Acuerda

Grafico 2: ¢ Influye el espacio polivalente en el entorno vivencial directo de los visitantes?
Interpretacion:
En el siguiente grafico n® 2 de la encuesta realizada a 384 personas que sittan el parque El
reducto N° 2, se observa que los resultados de la dimension espacios flexible adaptativo con
su indicador entorno vivencial directo, indican que el 50% se encuentra muy de acuerdo, el
40.74% estd de acuerdo, el 8.64% ni acuerdo ni desacuerdo y el 0,62% en desacuerdo, de que
el entorno vivencial estd influido por estos espacios tlexibles. Por lo tanto, la calificacion de

la pregunta es positiva.

Variable: Los espacios civicos polivalentes
Dimension: Espacios flexibles adaptativos
Indicador: Ambientes dinamicos

Tabla 9:¢ El espacio polivalente no influye en los ambientes dinamicas que se generan en el lugar?

Frecuencia  Porcentaje

Mi de acuerdo ni desacuerdo 30 8,0
Valido En desacuerdo 170 45,1
Muy en desacuerdo 184 46,9
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Total 384 100,0

Porcentaje

l:.n:%_

Ni de acuerdo ni En desacuerdo  Muy en desacuerdo
desacuerdo

Grdfico 3: ¢El espacio polivalente no influye en los ambientes dinamicas que se generan en el lugar?

Interpretacion:

Se observa a través del griafico n® 3 de la encuesta a 384 personas que sittian el parque El
reducto N° 2, que los resultados de la dimension Espacios flexibles adaptativos, con su
indicador Ambientes dindmicos, indican que el 46,91% estd muy desacuerdo, el 45.06% esta
en desacuerdo y el 8.02% estd ni acuerdo ni desacuerdo, esto ocurre porque se ha invertido la
pregunta sobre los ambientes dindmicos. Esto nos lleva a entender que los ambientes
diniamicos estin influenciados por el espacio polivalente. Por lo tanto, la calificacion de la

pregunta es positiva.
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Variable: Los espacios civicos polivalentes
Dimension: Interaccion comunitaria

Indicador: Cultural

Tabla 10: ¢ influye el espacio polivalente en las interacciones cufturales que realiza la comunidad?

Frecuencia Porcentaje

Valido Muy en desacuerdo (6] B
En desacuerdo 6 ,6
Ni de acuerdo ni desacuerdo 92 19,8
De acuerdo 155 44.4
Muy de Acuerdo 125 34,6
Total 384 100,0

a0

40
.
S
= 30
O
=t
s 20
10
0
Uy en n MNi de De acuerdo Muy de
desacuerdo desacuerdo acuerdo ni Acuerdo
desacuerdo
Grafico 4: é Influye el espacio polivolente en las interacciones culturales gue realiza la comunidad?
Interpretacion:

En el grafico n® 4 de la encuesta realizada a 384 personas que sitian el parque El reducto N°
2, se observa que los resultados de la dimension interaccion comunitaria con su indicador
Cultural, el 34.57% estd muy de acuerdo, el 44.44% de acuerdo, el 19.75% ni acuerdo ni
desacuerdo, el 0.62% en desacuerdo y el 0.62% muy en desacuerdo, que las interacciones
culturales que realiza la comunidad son influenciadas por los espacios polivalentes que se

encuentran en el parque. Por lo tanto, se dice que un alto porcentaje responde positivamente.
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Variable: Los espacios civicos polivalentes
Dimension: Interaccion comunitaria

Indicador: Social

Tabla 11: FEl espacio polivalente no influye en las interacciones sociales que se realizan?

Frecuencia Porcentaje

Valido Nide acuerdo ni desacuerdo 23 3,7
En desacuerdo 175 47,5
Muy en desacuerdo 185 48,8
Total 384 100,0

Porcentaje

Ni de acuerdo ni En desacuerdo Muy en desacuerdo
desacuerdo

Grafico 5:¢El espacio polivalente no influye en las interacciones sociales que se realizan?

Interpretacion:

En el siguiente griafico n® 5 de la encuesta realizada a 384 personas que sitian el parque El
reducto N 2, se observa que los resultados de la dimension Interaccion comunitaria con su
indicador Social, mencionan que el 48.77% se encuentra muy en desacuerdo, el 47.53% esta
en desacuerdo y el 3.70% ni de acuerdo ni desacuerdo. Esto es debido a que la pregunta se
encuentra invertida, es por ello que el gran porcentaje estd muy de acuerdo y de acuerdo, que

el espacio polivalente influye en las interacciones sociales que se realizan en este parque.
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Variable: Los espacios civicos polivalentes
Dimension: Interaccion comunitaria

Indicador: educacional

Tabla 12:¢Influye el espacio polivalente en las interacciones educativas gue se realizan?

Frecuencia  Porcentaje

Valido Nide acuerdo ni desacuerdo 27 11,1
De acuerdo 192 20,0
Muy de Acuerdo 165 38,9
Total 384 100,0

Grdfico 6: éInfluye el espacio polivalente en las interocciones educativas que se realizan?

Interpretacion:

En el grafico n” 6 de la encuesta realizada a 384 personas que sitdan el parque El reducto N®
2, se observa que los resultados de la dimension Interaccion comunitaria con su indicador
educacional, el 38.89% estd muy de acuerdo, el 50% de acuerdo y el 11.11% ni de acuerdo ni
desacuerdo, que el espacio polivalente influencia a las interacciones educativas que se

desarrollan en el parque.
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Variable: Los espacios civicos polivalentes
Dimension: Integracion socio-cultural
Indicador: Integracion comun

Tabla 13: éinfluye el espacio pelivalente como centro de integracion comun para los vecinos del fugar?

Frecuencia  Porcentaje

Valido Nide acuerdo ni desacuerdo 15 6,2
De acuerdo 147 27,8
Muy de Acuerdo 222 66,0
Total 384 100,0

Porcentaje

Ni de acuerdo ni De acuerdo Muy de Acuerdo
desacuerdo

Grafico 7: ¢ Influye el espacio palivalente como centro de integracion comun para los vecinos del lugar?

Interpretacion:

En el siguiente grafico n® 7 de la encuesta realizada a 384 personas que sitian el parque El
reducto N° 2, se observa que en los resultados de la dimension Integracion socio-cultural con
su indicador Integracion comiin, el 66.05% esti muy de acuerdo, el 27.78% de acuerdo vy el
6.17% ni de acuerdo ni desacuerdo, que los espacios polivalentes influyen como centro de
integracion comun para los visitantes del lugar. Por lo tanto, las respuestas son positivas son

positivo.
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Variable: Los espacios civicos polivalentes
Dimension: Integracion socio-cultural

Indicador: Integracion social

Tabla 14: éinfluye el espacio polivalente como centro de integracidn social para los vecinos del lugar?

Frecuencia  Porcentaje

Valido Nide acuerdo ni desacuerdo 14 4,9
De acuerdo 148 29,0
Muy de Acuerdo 222 66,0
Total 384 100,0

Porcentaje

Ni de acuerdo ni De acuerdo Muy de Acuerdo
desacuerdo

Grafico 8: ¢ Influye el espacio polivalente como centro de integracion social para los vecinos del lugar?

Interpretacion:

En el griafico n® 8 de la encuesta realizada a 384 personas que sitian el parque El reducto N°
2, se observa que los resultados de la dimension Integracion Socio-culturales con su indicador
interaccion social, el 66.05% esta muy de acuerdo, el 29.01% de acuerdo y el 4.94% ni acuerdo
ni desacuerdo, que el espacio polivalente influye como centro de integracion social para los

vecinos y visitantes del lugar.
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Variable: Los espacios civicos polivalentes
Dimension: Integracion socio-cultural

Indicador: participacion colectiva

Tabla 15: éinfluye el espacio polivalente como centro de participacidn colectiva para los vecinos del lugar?

Frecuencia  Porcentaje

Valido Nide acuerdo ni desacuerdo 8 5,6
De acuerdo 156 31.5
Muy de Acuerdo 220 63,0
Total 384 100,0

60

Porcentaje

20

Ni de acuerdo ni De acuerdo Muy de Acuerdo
desacuerdo

Grafico 9: ¢ Influye el espacio polivalente como centro de participacion colectiva para los vecinos def lugar?

Interpretacion:

En el siguiente grafico n® 9 de la encuesta realizada a 384 personas que sittian el parque El reducto
N® 2, se observa que en los resultados de la dimension integracion socio-cultural con su indicador
participacion colectiva, el 69.62% estd muy de acuerdo, el 31.48% de acuerdo, y el 5.56% m de
acuerdo ni desacuerdo, que el espacio polivalente influye como centro de participacion para todos

aquellos que lo visiten.
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Variable: La inclusion Social
Dimension: Habilidad social

Indicador: Externas

Tabla 16: éla inclusidn social Influye en las habilidades externas de los visitantes del lugar?

Frecuencia  Porcentaje

Valido Nide acuerdo ni desacuerdo 7 3.1
De acuerdo 148 32,7

Muy de Acuerdo 229 64,2

Total 384 100,0

Porcentaje

Ni de acuerdo ni De acuerdo Muy de Acuerdo
desacuerdo

Grafico 10 éla inclusion social Influye en las habilidades externas de los visitantes del lugar?

Interpretacion:

En el grafico n® 10 de la encuesta realizada a 384 personas que sitian el parque El reducto N° 2, se

observa que los resultados de la dimension habilidad social con su indicador externas, el 64.20%

estd muy de acuerdo, el 32.72% de acuerdo y el 3.69% ni de acuerdo ni desacuerdo, que la inclusion

social aporta en las habilidades externas que se desarrollan en el parque.
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Variable: La inclusion Social
Dimension: Habilidad social
Indicador: Internas

Tabla 17: éla inclusion social Influye en las habilidades internas de los vecinos del lugar?

Frecuencia  Porcentaje

Valido Nide acuerdo ni desacuerdo 9 7.4
De acuerdo 160 34,6

Muy de Acuerdo 215 58,0

Total 384 100,0

Porcentaje

Ni de acuerdo ni De acuerdo Muy de Acuerdo
desacuerdo

Grafico 11: ¢la inclusion social Influye en las habilidades internas de los vecinos del lugar?

Interpretacion:

En el siguiente grifico n® 11 de la encuesta realizada a 384 personas que sittian el parque El reducto

N® 2, se observa que en los resultados de la dimension habilidad social con su indicador internas, el

58.02% estd muy de acuerdo, el 34.57% de acuerdo y el 7.41% ni de acuerdo ni desacuerdo que, la

inclusion social aporta a las habilidades internas de las personas que sitian el parque para

interactuar.
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Variable: La inclusion Social
Dimension: Dignidad

Indicador: Objetivos

Tabla 18: ila inclusidn Influye en los objetivos sociales que se realizan en el lugar?

Tabla 14°
Frecuencia  Porcentaje
Valido Nide acuerdo ni desacuerdo 5 3.1
De acuerdo 55 34,0
Muy de Acuerdo 102 63,0
Total 162 100,0

Porcentaje

Ni de acuerdo ni De acuerdo Muy de Acuerdo
desacuerdo

Grafico 12: ¢la inclusion Influye en los objetivos sociales que se realizan en el lugar?

Interpretacion:

En el grafico n® 12 de la encuesta realizada a 384 personas que sitian el parque El reducto N°

2, se observa que los resultados de la dimension dignidad con su indicador objetivos, el

62.96% estda muy de acuerdo, el 33.95% de acuerdo y 3.09% ni de acuerdo ni desacuerdo, que

la inclusion influye en los objetivos sociales, por lo tanto, mas del 80% de las personas indican

que esta pregunta responde de manera positiva.
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Variable: La inclusiéon Social
Dimension: Dignidad
Indicador: Subjetivos

Tabla 19: éfo inclusian no influye en la dignidad subjetiva de los vecinos del Parque Reducto #27

Frecuencia Porcentaje

Valido Ni de acuerdo ni desacuerdo 9 5.6
En desacuerdo 63 38,9
Muy en desacuerdo 90 55,6
Total 162 100,0

60

50

40

30

Porcentaje

Ni de acuerdo ni En desacuerdo  Muy en desacuerdo
desacuerdo

Grdafico 13: : éla inclusion no influye en la dignidad subjetiva de los vecinos del Parque Reducto #27

Interpretacion:

En el siguiente griafico n® 13 de la encuesta realizada a 384 personas que sittan el parque El reducto
N® 2, se observa que en los resultados de la dimension dignidad con su indicador subjetivos, el
55.56% estd muy en desacuerdo, el 38.89% estd en desacuerdo y el 5.56% ni de acuerdo ni
desacuerdo. Pero como esta pregunta esta invertida indica que mas del 80% de los visitantes o
vecinos estan muy de acuerdo y de acuerdo con la influencia subjetiva de inclusion que se observa

en el parque el Reducto N° 2.
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Variable: La inclusion Social
Dimension: Oportunidad
Indicador: Laboral

Tabla 20: éla inclusion social influye en las oportunidades laborales que se generan en el Parque Reducto #27

Frecuencia Porcentaje

Valido Ni de acuerdo ni desacuerdo 8 4.9
De acuerdo 64 39,5
Muy de Acuerdo 90 55,6
Total 162 100,0

Porcentaje

Ni de acuerdo ni De acuerdo Muy de Acuerdo
desacuerdo

Grafico 14: éla inclusion social influye en las oportunidades laborales que se generan en el Parque Reducto

Interpretacion:

En el grafico n® 14 de la encuesta realizada a 384 personas que sitaan el parque El reducto N°
2, se observa que los resultados de la dimensién oportunidad con su indicador laboral, el
55.56% esta muy de acuerdo, el 39.51% se acuerdo y el 4.94% ni de acuerdo ni desacuerdo,
que las oportumidades laborales estin siendo influenciadas por la inclusion social que se

genera en el parque.
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Variable: La inclusion Social
Dimension: Oportunidad

Indicador: Ocio

Tabla 21: élo inclusidn sacial influye en las actividades de ocio es gue se generan en el Parque Reducto #27

Frecuencia Porcentaje

Valido Nide acuerdo ni desacuerdo 6 3,7
De acuerdo 71 43,8
Muy de Acuerdo 85 52,5
Total 162 100,0

Porcentaje

Mi de acuerdo ni De acuerdo Muy de Acuerdo
desacuerdo

Gredfico 15: éla inclusién social influye en las actividades de ocio es que se generan en el Parque Reducto #27

Interpretacion:

En el siguiente grafico n® 15 de la encuesta realizada a 384 personas que sitian el parque EIl
reducto N° 2, se observa que en los resultados de la dimension oportunidad con su indicador
Ocio, el 52.47% estda muy de acuerdo, el 43.83% estd de acuerdo y el 3.70% ni de acuerdo ni
desacuerdo, que la inclusion social influye en las actividades de ocio que se generan en el

lugar de estudio.
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Contrastacion de Hipotesis general
Se formula la hipotesis nula y la hipotesis alternativa.

Hipotesis nula (HO0)

Determinar de qué manera el espacio civico polivalente no se relaciona con la inclusion

Social entre los usuarios en el Parque Reducto # 2 de la Urbanizacion San Antonio - distrito

de Miratlores, Lima. 2020.
Hipotesis alternativa (H1)

Determinar de qué manera el espacio civico polivalente se relaciona con la inclusion Social

entre los usuarios en el Parque Reducto # 2 de la Urbanizacion San Antonio - distrito de

Miraflores, Lima, 2020.
Asumiendo el nivel de confianza = 95%

Margen de error = 5% (0.05)

Tabla 22: Coeficiente de correlacion de Rho Spearman

Correlaciones
Espacio civico Inclusién
polivalente social
Rho de Espacio civico Coeficiente de 1,000 596~
Spearman polivalente correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 384 384
Inclusidn social Coeficiente de 096" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 384 384

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El resultado del coeficiente de correlacion de Rho de Spearman es igual a (0.596 puntos, por lo que

se llega a determinar que existe una correlacion positiva de la variable 1: Espacio civico polivalente

y la variable 2: Inclusion social, por ende, de acuerdo con los resultados de correlacion, donde se

evidencia que el nivel de significancia (Sig. = 0.000) es menor que el valor 0.05, por lo tanto, se

rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipotesis alternativa (HI1).
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Contrastacion de Hipotesis Especifica 1

Se formula la hipotesis nula y la hipotesis alternativa.
Hipotesis nula (HO)
Determinar de qué manera los espacios flexibles adaptativos por medio del entorno vivencial directo
no se relaciona con la habilidad social externa como es la empatia entre los usuarios en el Parque
Reducto # 2 de la Urbanizacion San Antonio - distrito de Miratlores, Lima, 2020.
Hipotesis alternativa (H1)
Determinar de qué manera los espacios tlexibles adaptativos por medio del entorno vivencial directo
se relaciona con la habilidad social externa como es la empatia entre los usuarios en el Parque
Reducto # 2 de la Urbanizacion San Antonio - distrito de Miraflores, Lima, 2020.
Asumiendo el nivel de confianza = 95%

Margen de error = 5% (0.05)

Tabla 23:Coeficiente de correlacion de Rho Spearman

Correlaciones
Espacios flexibles Habilidad
adaptativos social
Rho de Espacios flexibles Coeficiente de 1,000 506"
Spearman adaptativos correlacién
Sig. (bilateral) . ,000
N 384 384
Habilidad social Coeficiente de 506" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 ;
N 384 384

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El resultado del coeficiente de correlacion de Rho de Spearman es igual a 0.506 puntos, por lo que
se llega a determinar que existe una correlacion positiva de la Dimension 1: Espacio flexible
adaptativo de la Variable 1: Espacio civico polivalente y Dimension 2: -Habilidad social de la
Variable 2: Inclusion social, por ende, de acuerdo con los resultados de correlacion, donde se
evidencia que el mivel de significancia (Sig. = 0.000) es menor que el valor 0.05, por lo tanto se

rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipotesis alternativa (H1).
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Contrastacion de Hipotesis Especifica 2

Se formula la hipotesis nula y 1a hipotesis alternativa.

Hipotesis nula (HO)

Determinar de qué manera la calidad de interaccion comunitaria que se realiza en un entorno cultural
especifico no se relaciona con la dignidad humana entre los usuarios en el Parque Reducto # 2 de la
Urbanizacion San Antonio - distrito de Miratlores, Lima, 2020.

Hipotesis alternativa (H1)

Determinar de qué manera la calidad de interaccion comunitaria que se realiza en un entorno cultural
especifico se relaciona con la dignidad humana entre los usuarios en el Parque Reducto # 2 de la
Urbanizacion San Antonio - distrito de Miraflores, Lima, 2020.

Asumiendo el nivel de confianza = 95%

Margen de error = 5% (0.05)

Tabla 24:Coeficiente de correlacion de Rho Spearman

Interaccion
comunitaria Dignidad
Rho de Interaccion Coeficiente de 1,000 419
Spearman comunitaria correlacion
Sig. (bilateral) ; ,000
N 384 384
Dignidad Coeficiente de 419" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 384 384

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El resultado del coeficiente de correlacion de Rho de Spearman es igual a 0.419 puntos, por lo que
se llega a determinar que existe una correlacion positiva de la Dimension 2: Interaccidon comunitaria
de la Variable 1: Espacio civico polivalente v Dimension 2: Dignidad de la Variable 2: Inclusion
social, por ende, de acuerdo con los resultados de correlacion, donde se evidencia que el nivel de
significancia (Sig. = 0.000) es menor que el valor 0.035, por lo tanto se rechaza la hipotesis nula (HO)

y se acepta la hipotesis alternativa (H1).
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Contrastacion de Hipotesis Especifica 3

Se formula la hipotesis nula y 1a hipotesis alternativa.

Hipétesis nula (HO)

Determinar de qué manera la integracion Socio-cultural concerniente a la participacion colectiva no
se relacionan con la oportunidad laboral/ocio entre los usuarios en el Parque Reducto # 2 de la
Urbanizacion San Antonmo - distrito de Miraflores, Lima, 202(0.

Hipotesis alternativa (H1)

Determinar de qué manera la integracion Socio-cultural concerniente a la participacion colectiva se
relacionan con la oportunidad laboral/ocio entre los usuarios en el Parque Reducto # 2 de la
Urbanizacion San Antonio - distrito de Miraflores, Lima, 202(0.

Asumiendo el nivel de confianza = 95%

Margen de error = 5% (0.05)

Tabla 25:Coeficiente de correlacion de Rho Spearman

Integracion socio-

cultural Oportunidad

Rho de Integracién socio- Coeficiente de 1,000 424
Spearman cultural correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 384 384

Oportunidad Coeficiente de 424~ 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 384 384

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El resultado del coeficiente de correlacion de Rho de Spearman es igual a 0.424 puntos, por lo que
se llega a determinar que existe una correlacion positiva de la Dimension 3: Integracion socio-
cultural de la Variable 1: Espacio civico polivalente y Dimension3: Oportunidad de la Variable 2:
Inclusion social, por ende, de acuerdo con los resultados de correlacion, donde se evidencia que el
nivel de significancia (S1g. = 0.000) es menor que el valor 0.05, por lo tanto se rechaza la hipotesis

nula (HO) y se acepta la hipotesis alternativa (H1).
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6. DISCUSION

Partiendo de la hipotesis general, “El espacio civico polivalente se relaciona con la
inclusion Social entre los usuarios en el Parque Reducto # 2 de la Urbanizacion San Antonio
- distrito de Miratlores, Lima, 2020.”

A partir de los resultados obtenidos en el trabajo de investigacion, se encontrd que las
variables guardan relacion entre ellas, detallindose a través de una correlacion de Rho de
Spearman, por lo que se llega a determinar que existe una correlacion positiva y se toma como
resultado la hipétesis alternativa.

Asimismo, (Ruiz, 2018). el autor menciona que los espacios flexibles son una
propuesta positiva, la cual aporta a la pedagogia del ocio de las personas. El niumero de
actividades en distintos casos aportan a que se cree un vinculo social dentro de un espacio
civico. Es por ello que bajo la teoria estudiada se obtuvieron resultados similares, donde los
encuestados estan de acuerdo con que la inclusion social se relaciona directamente con un
espacio civico polivalente, ya que existe flexibilidad en el uso que se le pueda dar en sus
ambientes y al mismo espacio. Es por ello que, lo mencionado por Ruiz corrobora el resultado
obtenido afirmando esta teoria.

(Cutipa, 2018) En su tesis menciona que un espacio debe tener funciones sociales
como espacios abiertos el cual fomente e incentiva a la poblacién a integrarse, de ese mismo
el desarrollo arquitecténico es fundamental para las dindmicas sociales. Por parte de los
resultados obtenidos, los encuestados consideran que el parque El Reducto N°2 por su
arquitectura o estructura abierta, se genera un espacio polivalente desarrollindose una
inclusion social entre los usuarios. Es por ello que se corrobora lo mencionado por Cutipa y
lo hallado en el lugar de estudio.

(Vasquez Cabrera, 2019) en su respectiva investigacion, nos dice que los espacios
polivalentes que albergan ciertas actividades socioculturales, llegan a tener cierta satisfaccion
en las necesidades culturales y recreativas de los usuarios lo cual demuestra la importancia de
este. En relacion al espacio estudiado en esta investigacion, el Parque Reducto N°2, se podria
llegar a generar un espacio polivalente a futuro que permita la inclusion de los usuarios. Pero
en relacion con la investigacion de Vasquez, las actividades de integracion, pueden también

llevarse a cabo en espaclos abiertos y no solo en centros culturales como lo propuesto por €l
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Ademas, al ser estas actividades al aire libre, puede llegar a beneficiar mas la inclusion social
propuesta en esta investigacion. Ante esto cabe decir también, que las actividades con fin de
integracion, llegan a ser importantes de igual forma.

Con respecto a la hipotesis especifica 1, “Los espacios flexibles adaptativos por medio
del entorno vivencial directo se relaciona con la habilidad social externa como es la empatia
entre los usuarios en el Parque Reducto # 2 de la Urbanizacion San Antonio - distrito de
Miraflores, Lima, 2020.

En cuanto a los hallazgos revelados en los resultados de la investigacion, se pudo
identificar que las dimensiones trabajadas de las variables se relacionan entre ellas por lo que
se llega a determinar que existe una correlacion positiva. Es por ello que (Sanabria, Tarqui, &
Zarate, 2011) hace referencia que un espacio debe ser flexible ya que este juega un papel
fundamental en la recreacion y sociabilizacion de las personas. A la vez esto origina un
bienestar emocional y cognitivo. Asimismo, estas relaciones generan una empatia por medio
de las habilidades externas de los usuarios. Por otro lado, bajo los resultados obtenidos se
corrobora lo afirmado por los autores descritos, debido a que los espacios publicos y civicos
que se encuentran en el Parque Reducto # 2 generan en el entorno vivencial de los usuarios,
habilidades sociales y cierta empatia con los visitantes. Esto debido a que estos espacios
flexibles o multiusos permiten que se integren entre ellos desarrollando asi clertas habilidades
sociales.

Por otro lado (Cuba M. , 2018) considera que la inclusion social inicia desde la mejora
de un lugar fisico donde los espacios permiten generar historias vivenciales que ayudan a
generar empatia entre los usuarios. Esto a la vez, llega a potenciar las habilidades
sensibilizando a la comunidad. De acuerdo a los resultados, los encuestados consideran que
estos espacios flexibles, por la diversidad de actividades que se realizan alli, fomenta o aporta
a una mejor interaccion social entre las personas del lugar y los visitantes. Es por ello que se

afirma y concuerda lo mencionado por Cuba en su investigacion.

Partiendo de la hipétesis especifica 2: “La calidad de interaccion comunitaria que se
realiza en un entorno cultural especifico se relaciona con la dignidad humana entre los
usuarios en el Parque Reducto # 2 de la Urbanizacion San Antonio - distrito de Miraflores,

Lima, 2020.”
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Con respecto a los resultados encontrados, se verifico la correlacion de Rho de
Spearman, ya que es 1gual a 0.419 puntos, por lo que se llegd a determinar que existe una
correlacion positiva. Esto muestra que las interacciones comunitarias que se realizan en el
entorno cultural mantienen una relacion con la dignidad de las personas, va que no son
alteradas y se armoniza a la vida diaria de las personas. Asimismo, las personas encuestadas
consideraron que la calidad de vida que se genera en el lugar aporta a tener mejor dinamismo
entre las relaciones personales,

El autor (Mallea, 2009) nos menciona que, un espacio tiene la importancia de una
identidad histérica asimismo como entorno cultural. Esto nos conlleva a que el espacio sea
apreciado desde una perspectiva inclusiva y respetada, por lo cual los habitantes de la zona
reflejan la proteccion de este espacio. De esta manera, se afirma los resultados encontrados va
que lo mencionado con el autor guarda relevancia con los datos recogidos al ser este parque
un lugar apreciado de manera civica y cultural para el Pert.

(Moreno, 2016) Afirma lo argumentado por Mallea diciendo que la calidad de un
espacio civico tiene como esencia el acompanamiento de la zona urbana y el cuidado que se
tenga con respecto al valor historico. Es por ello que la vision de inclusion se maneja desde la
creacion de espacios que cumplan las exigencias de los lugares vivenciales. Esto, en base a
los resultados obtenidos, el lugar tiende a tener una armonia e inclusion, lo cual genera una
dignidad positiva entre los habitantes y los visitantes que interactian en el parque de estudio.

Partiendo de la hipétesis especifica 3, “La integracion Socio-cultural concerniente a la
participacion colectiva se relacionan con la oportunidad laboral/ocio entre los usuarios en el
Parque Reducto # 2 de la Urbanizacion San Antonio - distrito de Miraflores, Lima, 2020.”

Por lo tanto, el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman es igual a (0.424 puntos,
por lo que se llega a determinar que existe una correlacion positiva, lo cual se responde a que
existe una relacion entre la integracion socio cultural y las oportunidades laborales o de ocio
en el lugar de estudio.

(Jander, 2005) Nos menciona que la participacion colectiva genera diversion, identidad,
cultura e inclusion, y esto contribuye a un desarrollo economico de quienes viven en los
alrededores. De acuerdo a los resultados obtenidos, se concuerda con la investigacion al decir

que las participaciones colectivas por parte de los usuarios generan una oportunidad a quienes
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acuden con el fin de integrarse en este espacio civico polivalente como también la
participacion comercial de ellos.

(Moran, 2014) Nos dice que la inclusion social de todas las personas en general se viene
dando de manera sectorizada, ademds de que los espacios actuales, carecen de ciertos
elementos con la capacidad de llegar a una correcta inclusion social. En contraparte con esta
investigacion, no se concuerda del todo ya que Moran enfatiza la importancia de usar ciertos
elementos en el mismo espacio para generar integracion social y que pocos los implementan.
Cabe decir, que, para poder llegar a realizar ciertas actividades, laborales, de ocio o
recreativas, se necesita de un espacio acondicionado para todos en general. Mas se llega a
coincidir de cierto modo al decir el poco aprecio que tiene la inclusion social y cultural en los

espacios, punto en el que se concuerda con esta investigacion.
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7. CONCLUSION

Las conclusiones llegan a responder a nuestros objetivos trabajados en la investigacion,
por lo tanto, son las siguientes:

En cuanto a la primera conclusion, se dice que un espacio civico polivalente es importante
y contribuye a la inclusion social, la cual, es necesaria para mejorar la calidad de vida de las
personas que visitan y viven en sus alrededores. Asimismo, tiene un efecto positivo de
interaccion productiva entre el dinamismo social y entretenido. Esto a la vez genera en el
espacio nuevas ideas de interaccion entre los visitantes y lugarenos con lo que ofrece el lugar.

Como segunda conclusion, en base a los resultados obtenidos en cuanto a los espacios
flexibles adaptativos por medio del entorno vivencial y la habilidad social externa, se llega a
decir que el espacio flexible adaptativo muestra un entorno vivencial, armonioso y ttil para la
sociedad y los usuarios del parque. De esta manera, las habilidades sociales se logran por
medio de estos espacios generando una empatia e interaccién entre todos los usuarios que lo
visitan.

La tercera conclusion segun los resultados obtenidos en cuanto a la calidad de interaccion
comunitaria que se realiza en un entorno cultural especitico, se relaciona con la dignidad
humana. Esto nos puede decir que las interacciones comunitarias son importantes ya que, se
generan en el lugar v esto permite que los usuarios mantengan una empatia en los ambientes
del espacio de estudio. Ademas, esta interaccion comunitaria entre los usuarios que llegan a
visitar el lugar, origina este entorno cultural/civico y a la vez, cierta integracion entre ellos.

La cuarta y Gltima conclusion segin los hallazgos de la investigacion, en cuanto la
integracion socio-cultural concerniente a la participacion colectiva y la oportunidad
laboral/ocio entre los usuarios se llega a mencionar que la participacion colectiva fomenta una
oportunidad laboral la cual puede ser aprovechada por los lugarefios con los visitantes en las
distintas actividades que se lleguen a realizar en este espacio civico polivalente. Es por ello
que toda interaccion laboral o de ocio se desenvuelve de manera equitativa y conjunta ya que

lleva a participar e interactuar a los mismos usuarios.
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8. RECOMENDACIONES

Las recomendaciones de esta investigacion estan en relacion a los hallazgos de la
investigacion y con el planteamiento de futuras investigaciones.

Como primera recomendacion, se indica que en base a la relacion entre el espacio civico
polivalente y la inclusion social que se genera en el parque el Reducto N #2 se fortalezca el
estudio de los espacios civicos, ya que cumplen un rol importante, es asi que deberia
observarse desde una perspectiva metodologica de andlisis experimental, para asi poder
obtener mejores resultados en cuanto a los beneficios que te ofrecen estos espacios de
inclusion, aumentando su desarrollo social y por ende su compromiso con el ciudadano
mejorando asi la calidad de vida actual.

En segundo lugar, se recomienda que se realice un estudio en cuanto al rol de actividades
que se desempenan en el lugar, ya que, estos permiten que toda persona pueda interactuar sin
ningun problema y obstaculo social, creando un confort entre los habitantes.

Como tercera recomendacion es importante promover el uso de estos espacios civicos
polivalentes, por medio de aplicaciones, plataformas, herramientas digitales, los cuales
puedan situarse facilmente con el fin de que estos lugares se repliquen y aporten a la sociedad.

Por iltimo, en la cuarta recomendacion se sugiere que deba realizarse evaluaciones
periddicamente, enfocadas en el desarrollo social de los parques, que son estos espacios
sociales polivalentes y generadores de interaccion, asimismo, puedan replicarse en otros
lugares. finalmente, se recomienda para que puedan crear e implementar nuevas estrategias de

desarrollo urbano.
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10. ANEXOS

Anexo 1: Pag. referente de encuestados
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DIMENSION 1 “ESPACIO FLEXIBLE ADAPTATIVO”

Fiabilidad

Anexo 2: Fiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N Y%
Casos Valido 20 100,0
Excluido- 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

739 3

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se elemento se ha elementos elemento se ha
ha suprimido suprimido corregida suprimido

;Influye el espacio 6,95 1,418 698 519
polivalente en el entorno
vivencial directo de los
visitantes?
iInfluye el espacio flexible 7,00 1,263 ,680 208
como uno de |os
escenarios reales que
tiene el lugar?
7,05 1,524 368 ,898

:Influye el espacio
polivalente en los
ambientes dinamicas que

se generan en el lugar?

Los tres enunciados de la primera dimension, Espacios flexibles adaptativos, se

obtuvo la correlacion total de elementos, 0,694; 0,678 y 0,367 correspondientemente. Por

70

Escaneado con CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

lo tanto, estos resultados se encuentran por encima del rango > 0,25, lo cual indica que la

correlacion es aceptable.

DIMENSION 2 “INTERACCION COMUNITARIA”

Anexo 3: fiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido- 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

739 3

Estadisticas de total de elemento

Media de \arianza de Carrelacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se ha elemento se ha elementos elemento se ha
suprimido suprimido corregida suprimido
¢ Influye el espacio 6,95 1,418 698 519
polivalente en las
interacciones culturales
que realiza la
comunidad?
; Influye el espacio 7,00 1,263 680 508
polivalente en las
interacciones sociales
que se realizan?
.08 1,524 368 ,898

iInfluye el espacio
polivalente en las
interacciones educativas

que se realizan?

Los tres enunciados de la segunda dimension, Interaccién comunitaria, se obtuvo
la correlacion total de elementos, 0,694; 0,678 y 0,367 correspondientemente. Por lo tanto,
estos resultados se encuentran por encima del rango > 0,25, lo cual indica que la
correlacion es aceptable.
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DIMENSION 3 “INTEGRACION SOCIO-CULTURAL”

Anexo 4: Fiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido: 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
857 3

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Carrelacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se ha elemento se ha elementos elemento se ha
suprimido suprimido corregida suprimido
¢ Influye el espacio 6,70 1,404 736 816
polivalente como centro de
integracion social para |os
vecinos del lugar?
; Influye el espacio 6,45 1,945 | 657 ,866
polivalente como centro
de integracién comun o
diaria para los vecinos
del lugar?
6,65 1,818 840 d18

¢ Influye el espacio
polivalente como centro de
participacion colectiva para

los vecinos del lugar?

Los tres enunciados de la tercera dimension, integracion socio-cultural, se obtuvo
la correlacion total de elementos, 0,703; 0,658 y 0,824 correspondientemente. Por lo tanto,
estos resultados se encuentran por encima del rango > 0,25, lo cual indica que la

correlacion es aceptable.
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DIMENSION 4 “HABILIDAD SOCIAL”

Anexo 5: Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N Yo
Casos Valido 20 100,0
Excluido 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
608 3

Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total Cronbach si el
si el elemento elemento se ha de elementos elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido
¢la inclusion social 7,25 ,934 933 338
Influye en las
habilidades internas de
los vecinos del lugar?
7,15 1,397 276 678

;la inclusion social
Influye en las
habilidades externas de

los visitantes del lugar?

Los dos enunciados de la cuarta dimension, habilidad social, se obtuvo la
correlacion total de elementos, 0,559; 0,391 y 0,545 correspondientemente. Por lo tanto,
estos resultados se encuentran por encima del rango > 0,25, lo cual indica que la

correlacion es aceptable.
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DIMENSION 5 “DIGNIDAD”

Anexo 6: Fiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido- 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
787 3

Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total Cronbach si el
siel elemento  elemento se ha de elementos  elemento se ha
se ha suprimido | suprimido | correqgida _ suprimido
;la inclusion Influye 7,35 1,292 652 684
en los objetivos
sociales que se
realizan en el lugar?
sla inclusion Influye 7,45 1,208 571 ,802

en |la dignidad
subjetiva de los
vecinos del Parque
Reducto #27

Los tres enunciados de la quinta dimension, dignidad, se obtuvo la correlacion total
de elementos, 0,652; 0,571 y 0,714 correspondientemente. Por lo tanto, estos resultados
se encuentran por encima del rango > 0,25, lo cual indica que la correlacién es aceptable.
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DIMENSION 6 “OPORTUNIDAD”

Anexo 7: Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido: 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
564 3

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se  elemento se ha elementos elemento se ha
ha suprimido suprimido corregida suprimido

i1a inclusion social influye 7,20 1,011 206 792
en |as oportunidades

laborales que se generan

en el Parque Reducto #27.

;la inclusion social influye 7,10 937 527 225

en las actividades de ocio
es que se generan en el
Parque Reducto #27.

Los tres enunciados de la sexta dimension, oportunidad, se obtuvo la correlacion
total de elementos, 0,283; 0,490 y 0,585 correspondientemente. Por lo tanto, estos
resultados se encuentran por encima del rango > 0,25, lo cual indica que la correlacién es
aceptable.

Anexa 8: Cuestionario
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Anexo 21: Comparacion de prueba de Test y Retest
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