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RESUMEN 

 
 

El presente trabajo de suficiencia profesional consiste en aplicar métodos 

y métricas de control de calidad y costos en la ejecución del proyecto de 

construcción de una institución educativa estatal en el distrito de Alto Selva Alegre, 

Arequipa. Este es un proyecto destinado a una enseñanza de calidad, que cuenta 

a su vez con buenas instalaciones deportivas para la comunidad estudiantil 

asociada o cercana a su ubicación. 

Actualmente, cada proyecto está obligando, de cierta manera, a diferentes 

empresas de construcción hacerse de fuerza laboral calificada, con procesos 

óptimos y efectivos que garanticen la estabilidad de la empresa y así se puedan 

evitar problemas técnicos (factores de calidad) y problemas en lo económico 

(factor de costo). 

Cuando se propone el proyecto ingenieril, especialmente en la etapa de 

ejecución, las variables deben tratar de maximizar los beneficios en términos de 

calidad y del costo para que sea lo más óptimo posible. Se evaluaron distintos 

indicadores, tales como indicadores de calidad del concreto o los indicadores 

usados por la Gestión del Valor Ganado, de forma mensual; para poder controlar 

las dos variables de prueba (calidad y costos). En cuanto a sus aportes, todas 

estas herramientas básicas de ingeniería podrán controlar, monitorear y/o 

desarmar para maximizar la utilización de los recursos y mejorar su eficiencia. 

Por tanto, este trabajo trata sobre la aplicación de la Gestión de Calidad 

por medio de pruebas o ensayos (como la resistencia a compresión del concreto 

o la prueba de compactación del suelo), donde se describe como se registra 

Observaciones que pueden dar lugar a No conformidades como método de mejora 

continua. Además, en la aplicación de la Gestión del Costo se usaron los 

indicadores de la Gestión del Valor Ganado de forma mensual, los cuales sirven 

para saber si la ejecución de las obras va de acuerdo al cronograma o al 

presupuesto. 

Todo este análisis de Gestión de Calidad y de Costos se realiza en un 

contexto desfavorable que se presenta en ciertas obras, el cual en este caso 

incluye la necesidad de ejecutar Mayores Trabajos de Obra y la paralización de 

obras por unos meses. 
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ABSTRACT 

 

 
The present Professional Sufficiency Work consists on applying methods 

and metrics of quality and cost control in the execution of the construction project 

of a state educational institution in the district of Alto Selva Alegre, Arequipa. This 

is a project aimed at quality education, which in turn has good sports facilities for 

the associated student community or close to its location. 

Currently, each project is forcing, in a certain way, different construction 

companies to obtain a qualified workforce, with optimal and effective processes 

that guarantee the stability of the company and thus avoid technical problems 

(quality factors) and economic problems. (cost factor). 

When the engineering project is proposed, especially in the execution 

stage, the variables must try to maximize the benefits in terms of quality and cost 

so that it is as optimal as possible. Different indicators were evaluated, such as 

concrete quality indicators or the indicators used by Earned Value Management, 

on a monthly basis; in order to control the two test variables (quality and costs). As 

for their contributions, all these basic engineering tools will be able to control, 

monitor and/or disarm to maximize the use of resources and improve their 

efficiency. 

Therefore, this work deals with the application of Quality Management 

through tests or trials (such as the compressive strength of concrete or the soil 

compaction test), where it is described how Observations that can give rise to No 

conformity as a method of continuous improvement. In addition, in the application 

of Cost Management, the Earned Value Management indicators were used on a 

monthly basis, which serve to know if the execution of the works is according to 

the schedule or the budget. 

All this analysis of Quality and Cost Management is carried out in an 

unfavorable context that occurs in certain works, which in this case includes the 

need to execute Major Works and the stoppage of works for a few months. 
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PRÓLOGO 
 

El control en el marco del proceso de gestión de proyectos siempre 

introduce nuevas metodologías para su implementación. Se integra a nuestro país 

la tendencia global de usar nuevas prácticas en la gestión de proyectos y nuevos 

tipos de contratos en el sector de la construcción, enfocadas principalmente en la 

gestión de tiempo, calidad y costos. 

El bachiller, en este trabajo, muestra metodologías de gestión de trabajo 

que combinan e integran dos técnicas conocidas y las aplican mediante la síntesis 

continua de nuevos impactos, como el control de calidad y el control de costos 

usando herramientas como las valorizaciones mensuales. También describe como 

se recopila hábilmente información del campo a lo largo del tiempo y administra 

los costos usando la Gestión del Valor Ganado. 

Así, el presente trabajo cumple la misión de mostrar la estructura de una 

metodología descriptiva para la gestión de calidad y costos, desarrollada y 

aplicada a casos de estudio de proyectos públicos. Y lo realiza en el marco de una 

situación donde aparecen situaciones imprevistas, los Mayores Trabajos y la 

paralización de obras, que afectan un desarrollo de la ejecución de obra normal. 

Mag. Ing. Omar Renzo Padilla Laguna 
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GVG: Gestión del Valor Ganado. 

I.E.: Institución Educativa. 

IGV: Impuesto General a las Ventas. 

INACAL: Instituto Nacional de Calidad. 

IP: Índice de Productividad. 

ISO: International Organization for Standardization o Organización Internacional 

para la Estandarización. 

MDASA: Municipalidad Distrital de Alto Selva Alegre. 

MINEDU: Ministerio de Educación. 

MPA: Municipalidad Provincial de Arequipa. 

NTP: Norma Técnica Peruana. 

PAMA: Programa de Adecuación y Manejo Ambiental. 

PMI: Project Management Institute o Instituto de Gestión de Proyectos. 

PPI: Plan de Punto Inspección. 

PV: Valor Planificado. 

SPI: Índice de Desempeño del Cronograma. 

SS.HH.: Servicios Higiénicos. 

SUCS: Sistema Unificado de Clasificación de Suelos. 

SV: Variación del Cronograma. 
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TG: Tablero General. 

TCPI: Índice de Desempeño del Trabajo por Completar. 

TUO: Texto Único Ordenado. 

UGEL: Unidad de Gestión Educativa Local. 
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CAPÍTULO I. INTRODUCCIÓN 

1.1. GENERALIDADES 

Todo tipo de proyectos surgen en nuestro país, y en obras tanto públicas 

como privadas, se puede argumentar que se encuentran en un entorno cambiante 

y dinámico, donde incluso pueden ir variando las metas o meta a alcanzar. Para 

lograr estos objetivos se utilizan metodologías y métodos de planificación, 

seguimiento y control. 

Estas metodologías obligan a las empresas constructoras a atraer y 

adquirir mano de obra calificada, realizar procesos de construcción más óptimos 

y eficientes para garantizar la estabilidad del proyecto y aún más importante, evitar 

problemas económicos (costos variables) y de calidad (recursos variables). 

El estudio apunta a describir la gestión, por medio de variables, de la 

calidad y del costo. Estas son variables que cada empresa controla en sus 

proyectos descentralizados o fiduciarios y son las más utilizadas en la actualidad. 

Básicamente, estos son los valores de métricas en el control de calidad de 

procesos constructivos como el esclerómetro, el asentamiento (o slump), el 

cumplimiento de las especificaciones técnicas y las valorizaciones; que nos 

ayudarán a evaluar las variables de calidad y costo. Estas métricas de control nos 

dirán o indicarán el estado del proyecto. 

Entonces, esta gestión se realizará mediante indicadores de calidad de los 

elementos constructivos e indicadores de flujo de dinero (costo), donde es de vital 

importancia determinar si lo planificado corresponde con lo realizado o no. Por lo 

que estos indicadores ayudan al proyecto durante todo el desarrollo de este. 

Este trabajo analizará principalmente el avance de las obras del proyecto 

para determinar el déficit (donde está por debajo de lo planificado) o superávit 

(donde está por encima de lo planificado) en la marcha del proyecto. 

Es decir, para la gestión de la calidad (la cual se basa en la planificación, 

control y seguimiento de lo especificado en el expediente) se propone una 

comparación mensual del avance en campo con lo especificado en el expediente, 

y para la gestión del costo se realiza un balance mensual (valorización) de los 

recursos usados para evitar un sobredimensionamiento de estos. 
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1.2. PLANTEAMIENTO DE LA REALIDAD PROBLEMÁTICA 

Actualmente, en el proceso de desarrollo de proyectos, el objetivo es lograr 

las metas y tareas establecidas de la manera más efectiva y óptima. Es por esta 

razón que las empresas constructoras, en el entorno actual, están implementando 

o utilizando alguna metodología. 

Cuando se habla de un proyecto de ingeniería, principalmente respecto a 

la fase o fases de ejecución y construcción, se identifican variables que sirven 

como instrumentos de gestión para alcanzar las metas planificadas. Estas 

herramientas contribuyen a maximizar el beneficio, entendiendo que beneficio es 

la más óptima calidad y con el menor posible. 

Para un tipo de proyecto como el que vamos a describir se debe entender 

que la importancia de la planificación, seguimiento y control (que se puede realizar 

semanal o mensualmente dependiendo del estado del proyecto en términos de 

calidad y costo) es principalmente para comparar lo que se debe hacer con lo que 

ya se ha hecho y hacer los ajustes necesarios tratando de anticipar el resto del 

proyecto, cuyo único propósito es gestionar y controlar de forma eficiente los 

recursos de la empresa ejecutora y del proyecto. 

Puesto que en los casos donde no se realice una buena gestión de los 

recursos, se podrían llegar a generar atrasos en la entrega de proyectos, una 

obtención de utilidades menor a la esperada, sobrecostos por atrasos (precios 

desactualizados) e incluso penalidades por incumplimiento de hitos. 

Además, se describe el impacto que surge de la necesidad de realizar 

mayores trabajos de obra (necesarios para lograr los objetivos del proyecto) en el 

avance del proyecto. 

1.3. OBJETIVOS 

1.3.1. Objetivo General 

 El objetivo general del presente trabajo es plantear la gestión del proyecto en 

cuanto a los variables calidad y costos. Para el control de calidad se realiza 

una comparación las especificaciones técnicas y lo ejecutado, para el caso del 

costo se realiza también una comparación entre lo valorizado y lo gastado. 

1.3.2. Objetivos Específicos 

 Describir el desarrollo del proyecto durante su ejecución. 
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 Describir y analizar los indicadores de calidad y costos para el control del 

proyecto. 

 Describir las acciones correctivas para el cumplimiento de las metas en 

calidad y costo durante la ejecución de obras. 

1.4. ANTECEDENTES REFERENCIALES 

Para la elaboración del presente Trabajo de Suficiencia Profesional se usó 

como referencia otros trabajos, cuyos temas están relacionados con los tratados 

en este informe. 

 Control de tiempos y costos en la construcción de un parque zonal 

en el distrito de Ancón, elaborado por Harold Francisco Páucar 

Escalante, Trabajo de Suficiencia Profesional de la Facultad de 

Ingeniería Civil de la Universidad Nacional de Ingeniería (2020). 

En este trabajo se describe la gestión de costos y tiempos para 

comparar el avance ejecutado con el avance planificado de forma 

semanal. El proyecto del cual trata tiene como objetivo la creación 

de espacio públicos con el fin de que la comunidad pueda 

desarrollar actividades sociales, recreativas y deportivas; 

mejorando así su calidad de vida. Para ese caso el contrato se dio 

bajo la modalidad de suma alzada y la empresa ejecutora fue la 

que ganó la licitación. Concluyó que el tener controles periódicos 

ofrecía la posibilidad de tener una perspectiva del avance del 

proyecto que ofrecía la oportunidad de realizar medidas correctivas 

en caso haya retrasos, alcanzando así las metas del proyecto en el 

tiempo establecido. Además, recomienda la implementación del 

Valor Ganado en todos los proyectos, porque obtuvo buenos 

resultados en la administración del tiempo y en el aspecto 

económico que se dieron a lo largo de la ejecución del proyecto. 
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CAPÍTULO II. FUNDAMENTO TEÓRICO 

2.1. PROYECTO 

Se presentan diferentes conceptos que pertenecen a distintas fuentes, lo 

que se puede entender como distintos puntos de vista. 

Se tiene, por ejemplo, que el diccionario de la Real Academia de la Lengua 

Española (RAE) da a entender que un proyecto, en el campo de la ingeniería civil, 

es el agrupamiento de documentos, cálculos y planos que tienen como propósito 

establecer cómo debe ser y cuánto costaría un trabajo de ingeniería. 

Luego, está la definición ofrecida por el PMI que da a entender que los 

proyectos se realizan para alcanzar o lograr ciertos objetivos (que pueden ser un 

resultado, un producto o un servicio a prestar) al mismo tiempo que se producen 

resultados (pudiendo ser estos un producto, resultado o alguna oportunidad de 

servicio). 

También tenemos la definición brindada por Valenzuela et al. (2009): “un 

proyecto consiste en un conjunto de actividades interconectadas y coordinadas. 

El objetivo del proyecto es lograr objetivos específicos dentro de los límites 

impuestos por el presupuesto y dentro de un plazo predeterminado”. 

Por tanto, se tienen varias definiciones, pero podemos concluir que un 

proyecto puede definirse como un conjunto de factores que, a través de la 

planificación y un conjunto de documentos y actividades que están relacionados, 

trabajan juntos para crear valor final o cumplir con metas, objetivos o tareas 

específicas. 

En la Figura N° 2.1 se presenta un esquema del Ciclo de vida de un 

proyecto, en la que se puede apreciar el Nivel de esfuerzo vs el Tiempo de vida 

del proyecto. De la figura se desprende que consta de cuatro etapas: Definición, 

que se refiere a definir el alcance del proyecto; Planeación, referida a hacer 

calendarios de los trabajos con sus respectivos recursos asignados (recursos 

monetarios, materiales y humanos); Ejecución, que comprende todo el ciclo de 

vida del proyecto, desde su concepción hasta su entrega; y Entrega, referida a la 

entrega del proyecto realizado al cliente. 
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Figura N° II.1 Ciclo de vida del proyecto (proceso de administración del proyecto). 

Nota. Fuente: Valenzuela et al. (2009). 

 

2.2. ALCANCE DEL PROYECTO 

El alcance es el proceso de desarrollar una descripción muy detallada del 

diseño y el producto. La principal ventaja de este proceso es conocer las 

limitaciones del producto, servicio o resultado además de los criterios de 

aceptación para el mismo producto, servicio o resultado. Podemos ver cómo se 

define el alcance usando el gráfico a continuación. 

Figura N° II.2 Definición de alcance de proyecto: entradas, herramientas y/o técnicas, y 

salidas. 

Nota. Fuente: Lugo, 2022. 

 

La Figura N° 2.2 esboza como definir el alcance de un proyecto. Se debe 

tomar en consideración que una vez definido el alcance del proyecto se debe 
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generar la Estructura de Desglose del Trabajo (EDT) que en caso sea un proyecto 

de gran envergadura facilitará el reconocimiento de los objetivos a cumplir en su 

totalidad, la validación del alcance y su respectivo control en la ejecución. Una vez 

terminado el proceso de definir el alcance de un proyecto, este se plasma en el 

enunciado del alcance. 

Cabe recalcar que el enunciado del alcance de un proyecto debe contener 

una descripción del alcance, los criterios de aceptación (condiciones a cumplirse), 

los entregables (resultados del proyecto, sea un producto o un servicio), las 

exclusiones (para aclarar lo que no está comprendido en el alcance), las 

restricciones (que limiten la ejecución) y los supuestos (casos hipotéticos que se 

consideran como verdaderos). 

Se debe tener en cuenta que no todos los requisitos identificados como 

requisitos del alcance del proyecto pueden definirse en el documento de diseño. 

Puesto que un alcance detallado del proyecto se desarrolla sobre la base de los 

resultados clave del proyecto, el alcance se define y se puede describir con más 

detalle cuando se recopila información a lo largo del desarrollo del proyecto; cierta 

información como los riesgos, suposiciones y limitaciones existentes que se 

pueden analizar para comprobar que están completos y actualizados, y en el caso 

de que aparezcan nuevos el proceso de definición del alcance del proyecto se 

puede ir actualizando debido a que este es interactivo. 

2.3. PRESUPUESTO DE OBRA 

Se basa en el costo probable de construcción del proyecto más un margen 

(beneficio). Su finalidad es aportar el valor más cercano y real a los costes de 

ejecución del proyecto, y ayudar en la planificación y gestión de los recursos 

económicos de la obra. 

El presupuesto de obra se dio mediante la modalidad de Suma Alzada, por 

lo que la contabilización de las distintas partidas de obra debe hacerse con mayor 

precisión, teniendo en cuenta que una mala medición genera costos más altos e 

imprevistos; lo que se convierte en un costo adicional durante la construcción. 

Además, existen partidas que serán subcontratadas, se enviarán cotizaciones a 

diferentes empresas del rubro, debiendo elegir a la unidad que tenga un mejor 

equilibrio entre experiencia y costo. 

Para obtener el costo de una acción es necesario definir precios unitarios 

detallando el costo de cada unidad de trabajo y sus partes, convirtiéndose así en 
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la mejor herramienta para analizar artículo por artículo y tratar de optimizarlo en 

términos de aumento de la productividad y reducción de costos. 

Finalmente, se añaden costos indirectos (especificados en el contrato de 

construcción de la obra), obteniendo así el presupuesto de construcción, que será 

la base para futuras valorizaciones y avances físicos en el trabajo. 

Figura N° II.3 Estimar costos: entradas, herramientas y/o técnicas, y salidas. 

Nota. Fuente: Lugo, 2022. 

 

La Figura N° 2.3 esboza como estimar los costos de un proyecto mediante 

entradas como el plan de gestión de costos y el cronograma del proyecto, 

herramientas y/o técnicas que pueden ser estimaciones o controlados mediante 

algún software, y salidas que vendrían a ser los costos estimados de todas la 

partidas o actividades que comprende el proyecto. Estos costos estimados sirven 

para determinar el monto del presupuesto, el cual se deberá controlar a lo largo 

de largo de la ejecución del proyecto. 

Una vez que se han estimado los costos, se puede establecer un 

presupuesto mediante el proceso de agregar los costos estimados a la actividad, 

ya sea individualmente o como un paquete de trabajo. Este proceso nos 

proporciona una base de costos para que podamos controlar y monitorear la 

implementación del proyecto. Al ingresar datos y usar herramientas y métodos, se 

producen resultados que definen la efectividad del proyecto. 
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Figura N° II.4 Determinar el presupuesto: entradas, herramientas y/o técnicas, y salidas. 

Nota. Fuente: Lugo, 2022. 

 

La Figura N° 2.4 esboza como determinar el presupuesto de un proyecto. 

Para esto ya se debe a ver concluido con la estimación de costos (Figura N° 2.3, 

aquí se convierte en una entrada), también se tendrá que ver como se realizará el 

financiamiento del proyecto para establecer la línea base de costos (presupuesto). 

A lo largo de la ejecución de un proyecto se debe de ir controlando los costos 

determinados en el presupuesto, esto puede conllevar a actualizaciones de ciertos 

documentos del proyecto. 

2.4. CALIDAD EN LA CONSTRUCCIÓN 

Según la Real Academia Española, "calidad" es un atributo o conjunto de 

atributos inherentes a algo que nos permite evaluar su valor. Además, en términos 

relevantes para la vida cotidiana, calidad es brindar el mejor servicio dentro de un 

presupuesto determinado, entendiendo que no se trata de trabajar más o gastar 

más, sino de hacerlo con más cuidado y eficiencia para satisfacer la demanda de 

los clientes, logrando así resultados aceptados por los clientes a un costo menor. 

Teniendo esto en cuenta, se puede concluir que hablar de buena calidad 

en la construcción significa crear valor para el producto, tratándose de un edificio 

que genera acogida y aceptación positiva por parte de los clientes, quienes toman 

decisiones y evalúan el producto terminado, valorando si se adapta a sus 

necesidades (ya sea en diseño, acabado, tamaño, etc). 

2.5. SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD 

Para definir este concepto, es necesario explicar el significado de sistema 

y gestión. Según ISO, un sistema es un conjunto de elementos que interactúan 

entre sí, por otro lado, la gestión se refiere a la realización de actividades 

encaminadas a dirigir y controlar un grupo u organización. Entonces, un sistema 
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de gestión vendría a ser un sistema formado en una organización que establece 

lineamientos y objetivos, y define cómo se llevarán a cabo, puede entenderse 

como una forma de hacer las cosas. Por lo que el sistema de gestión de calidad 

es un sistema de gestión implementado para cumplir con los requisitos de calidad 

establecidos. 

Hoy en día, muchas empresas utilizan un sistema de gestión de la calidad 

porque es una forma de trabajar con importantes beneficios, el más importante de 

los cuales es la mejora continua de la calidad. Este beneficio está ligado a una 

mayor satisfacción del cliente y la seguridad de que se están alcanzando los 

objetivos. Otros beneficios incluyen una mayor productividad, costos reducidos 

debido a menor cantidad de problemas de calidad y un mayor compromiso de los 

empleados con la calidad. 

2.6. PLANIFICACIÓN DE LA CALIDAD 

La planificación de la calidad es la actividad del establecimiento de metas 

de calidad; tanto en el desarrollo de los productos como en los procesos 

necesarios para cumplir esos objetivos. En este proceso se identifican los 

estándares y normativas de calidad que demostrarán la buena práctica y buen uso 

de las especificaciones para poder así sustentar el trabajo que se realizará 

posteriormente. Por ejemplo, para la creación de concreto premezclado se tienen 

estándares de diseño de mezclas creadas por el American Concrete Institute 

(ACI), estos estándares son normativas y especificaciones que indican la cantidad 

de materiales necesarios para crear un tipo de concreto específico según el 

requerimiento necesario. Las entradas y salidas presentadas a continuación son 

las que más se utilizan dentro de la planificación de la calidad en los proyectos 

según el PMBOK. Para esto la programación de proyectos es la que proporciona 

un plan muy detallado que básicamente muestra el modo y el momento por los 

cuales se entrega el proyecto, los productos y/o los servicios. 

La Figura N° 2.5 esboza como se crea la Planificación de la Calidad; como 

Entradas intervienen el alcance del proyecto (que comprende los objetivos de 

calidad), las regulaciones (un ejemplo serían las Normas Técnicas Peruanas), y 

la política de calidad; las Herramientas pueden ser diagramas de flujo (que 

permiten indicar causas y/o efectos) y matrices (para poder relacionar distintos 

aspectos de forma ordenada); y se tienen varias Salidas, como indicadores de 

calidad, listas de chequeo (checklist), entre otros. 
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Figura N° II.5 Sistema de gestión de planificación de la calidad: entradas, herramientas y 

salidas. 

Nota. Fuente: Guía del PMBOK, sexta edición. 

 

2.7. GESTIÓN DE LA CALIDAD 

 GESTIÓN DE CALIDAD: ENTRADAS 
 

La Gestión de Calidad tiene como entradas el Plan de Gestión de Calidad 

(establecido previamente en la Planificación de Calidad) y la estructura de los 

entregables que se vayan a desarrollar en el proyecto. Una vez se realice la 

recopilación y análisis de datos necesarios para esos entregables (actividades 

parte de las Herramientas de la Gestión de Calidad), estos serán parte del registro 

de incidentes y lecciones aprendidas del proyecto (Salidas de la Gestión de la 

Calidad). 

 GESTIÓN DE CALIDAD: HERRAMIENTAS 
 

Se usan para conocer el progreso real del proyecto por medio de 

resultados publicados. Para ello, la entrega debe entenderse como la unidad más 

básica definida en la tarea, que puede incluir uno o más procesos de tiempo y 

costo fijos; y emitiendo el estado de finalización del resultado, que se determinará 

cuando se alcance una determinada estadística. El propósito de esta herramienta 

es predecir inconvenientes futuros (generalmente retrasos) debido a una 

determinación inexacta del porcentaje de avance del proyecto, lo que puede 

deberse a falta de comprensión o distorsión del avance retrasado, que casi 

siempre es difícil de cuantificar. 
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Como ejemplo de estas herramientas se tienen los Diagramas de Flujo, los 

Diagrama causa efecto, la Lista de Verificación, el Diagrama de Pareto, los 

Gráficos de control, las Líneas de tendencias, los Histogramas, entre otros. 

 GESTIÓN DE CALIDAD: SALIDAS 
 

Realizar el control de la calidad permite, entre otras cosas, confirmar si los 

entregables cumplen con sus requisitos y por lo tanto si se validan como 

entregables terminados. Determinar la validación de los entregables se puede 

lograr recurriendo al Plan de puntos de inspección (PPI), pues en esa herramienta 

se describen las inspecciones o pruebas a realizar que verificarán el cumplimiento 

de los requisitos o criterios de aceptación ahí mencionados. En la práctica, esta 

salida del control de la calidad puede servir para el seguimiento individual del 

estado de finalización de los entregables o partidas, según se haya contemplado, 

de manera similar a la herramienta Curva de liberación. 

Estas salidas pueden mediante informes como la No conformidad. La cual 

está estrechamente relacionada con la Observación. 

Según la norma ISO 9000 una No conformidad es un incumplimiento de 

un requisito. Por otro lado, una Observación es una desviación en el proceso de 

ejecución de un entregable, el cual no necesariamente se ha terminado. 

Entonces, la Observación viene a ser una Herramienta de la Gestión de 

Calidad que nos permite recopilar datos para un posterior análisis de estos; 

mientras que la No conformidad viene a ser una Salida de la Gestión de Calidad, 

que nos debe servir como un registro de lecciones aprendidas para actualizar el 

Plan de Gestión de Calidad convirtiendo esto en un proceso de mejora continua. 

La Figura N° 2.6 muestra la Observación y la No conformidad referente a 

una placa de concreto, sobre la cual fácilmente se deduce que la observación se 

dio durante el vaciado del elemento y la no conformidad luego del desencofrado 

del mismo. El vaciado de la placa es parte del proceso de ejecutar el elemento por 

lo cual la deficiencia presentada se denomina Observación, mientras que los 

defectos encontrados luego de desencofrar la placa toman el nombre de No 

conformidades. El registro de esta información debe contar con los datos 

necesarios que permitan analizar todas las variables que originaron las No 

conformidades y Observaciones. Este registro debe estar a cargo del Área de 

Calidad en la obra. 
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Figura N° II.6 Ejemplo de Observación y No conformidad. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 
 

2.8. MEJORA CONTINUA 

El concepto de mejora continua se basa en el hecho de que siempre se 

puede obtener una versión mejorada de algo. Estamos en un proceso de cambio 

constante, donde existen oportunidades de crecimiento y mejora, y este criterio se 

puede aplicar a las personas, las organizaciones y sus actividades. La mejora 

continua es un ciclo continuo en el que identificamos áreas de mejora, 

planificamos cómo hacerlo, lo ejecutamos, probamos los resultados y actuamos 

en consecuencia para corregir las desviaciones o dar resultados más favorables. 

Este ciclo nos permite brindar gradualmente a nuestros clientes mejores servicios 

o productos. 

Teóricamente, se pueden distinguir dos formas de mejora de la calidad: 

mediante un progreso técnico o mediante la mejora de todo el proceso de 

fabricación. Si no se puede avanzar tecnológicamente o no se tiene un precio 

razonable, la única forma de mejorar el producto es a través del Sistema de Mejora 

Continua. Este sistema incluirá investigación, análisis, experiencia y otros 

aspectos para obtener mejores resultados y, por lo tanto, para una mayor 

satisfacción del cliente. 
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2.9. GESTIÓN DE COSTOS: GESTIÓN DEL VALOR GANADO (GVG) 

Figura N° II.7 Controlar costos: entradas, herramientas y/o técnicas, y salidas. 

Nota. Fuente: Lugo, 2022. 

 

En la Figura N° 2.7 se muestra de forma esquemática como se debe 

controlar los costos en un proyecto. Este control se realiza teniendo como dato el 

presupuesto del proyecto (que es el costo planificado) y se tendrá que contrastar 

periódicamente con el gasto generado en la ejecución del proyecto. La principal 

herramienta con la que se cuenta es la Gestión del Valor Ganado. Y ofrece como 

salidas los pronósticos de costos, las actualizaciones de documentos, entre otros. 

Para este concepto, el elemento fundamental del éxito de un proyecto es 

la capacidad de tomar decisiones a tiempo, lo que requiere información clara, 

confiable y actualizada sobre el avance del proyecto. Esta gestión se enfoca en 

medir el desempeño de un proyecto contra el progreso real de lo planificado, para 

luego evaluar ciertas tendencias y hacer pronósticos. Este control se realiza en 

cada proyecto con una definición de línea base que incorpora una descripción del 

trabajo a realizar (alcance), un plazo (calendario) y un cálculo de los costos y 

recursos necesarios para completar el trabajo. 
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Figura N° II.8 Elementos de la Gerencia del Valor Ganado. 

Nota. Fuente: Lugo, 2022. 

 

La Figura N° 2.8 presenta los elementos de la gerencia del valor ganado, 

se muestran los siguientes componentes: 

 Valor Planificado (PV), es el valor planificado al día de la fecha. 
 

 Valor Ganado (EV), es el valor que ya se ha realizado al día de 

la fecha evaluando costos usados. 

 Costo Real (AC), es el costo que se ha incurrido en el trabajo 

realizado hasta la fecha. 

 Presupuesto hasta la Conclusión (BAC), su valor indica de cuánto 

fue el monto total del presupuesto del proyecto. 

 Estimación a la Conclusión (EAC), su valor es el monto obtenido de 

la estimación de cuánto se espera que cueste todo el proyecto. 

Con estos componentes se puede obtener índices de rendimiento como: 

CV (Variación del Costo), SV (Variación del Cronograma), SPI (Índice de 

Desempeño del Cronograma), CPI (Índice de Desempeño del Costo) y TCPI 

(Índice de Desempeño del Trabajo por Completar). Los cuales se desarrollan a 

continuación. 
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2.9.1. Variación del Costo (CV) 

El CV es un indicador que nos dice si es que los costos están bajo el 

presupuesto (CV toma un valor positivo) o se está produciendo un sobrecosto (CV 

toma un valor negativo), se calcula mediante: 

CV = EV – AC, siendo EV el valor ganado y AC el costo actual. 
 

2.9.2. Variación del Cronograma (SV) 

El SV es un indicador que nos dice si es que la ejecución del proyecto va 

adelantando al cronograma (SV toma un valor positivo) o va retrasado respecto al 

cronograma (SV toma un valor negativo), se calcula mediante: 

SV = EV – PV, siendo EV el valor ganado y PV el valor planificado. 
 

2.9.3. Índice de Desempeño del Cronograma (SPI) 

El SPI (Schedule Performance Index) es un indicador de la eficiencia de la 

planificación de un proyecto. Cabe señalar que el SPI es favorable si es mayor a 

1 y desfavorable si es menor a 1,el SPI se calcula mediante: 

SPI= EV/PV, siendo EV el valor ganado y PV el valor planificado o costo 

programado. 

2.9.4. Índice de Desempeño del Costo (CPI) 

El CPI (Cost Performance Index) es un indicador de la eficiencia del costo 

de un proyecto. Cabe señalar que el CPI es favorable si es mayor a 1 y 

desfavorable si es menor a 1, el SPI se calcula mediante: 

CPI= EV/AC, siendo EV el valor ganado y AC el costo actual o costo real 

del proyecto. 

2.9.5. Índice de Desempeño del Trabajo por Completar (TCPI) 

El TCPI (To Complete Performance Index) es la proyección calculada del 

desempeño del costo que debe lograse para el trabajo restante esto con el 

propósito de cumplir con una meta de gestión específica. Este indicador mide la 

relación entre lo que hace falta trabajar y los fondos restantes. El TCPI se calcula 

como: 

TCPI = (CT - EV) / (CT- AC), siendo CT es el costo total del presupuesto, 

EV es el valor ganado y AC es el costo actual. 

Cabe señalar que cuando el TCPI es mayor a 1 es desfavorable, ya que 

se debe mejorar para no exceder el presupuesto. 
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2.10. ÍNDICE DE PRODUCTIVIDAD 

El índice de productividad es un indicador que tiene el fin de medir el 

desarrollo de la productividad que se puede definir como una relación entre la 

producción realizada y la cantidad de recursos utilizados, en resumen, lo podemos 

plantear de la siguiente forma: 

IP = Cantidad Producida / Cantidad de recursos usados 
 

2.11. HERRAMIENTAS DE RECOJO DE INFORMACIÓN DE CAMPO 

Para tener y procesar información, podemos recolectar información 

llenando un campo de un programa de computadora, este llenado se hace con 

ayuda del personal de campo. De esta tabla se pueden calcular y extraer algunos 

indicadores, algunos de los cuales trata el presente informe. 
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CAPÍTULO III. DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 

3.1. UBICACIÓN 

El proyecto se encuentra ubicado en la ciudad de Arequipa en la provincia 

de Arequipa, en el Pueblo Joven de Alto Selva Alegre-Zona A, en cuanto a los 

linderos se tiene los siguientes. 

 Por el Frente: Calle 13 de abril. 
 

 Por el lado derecho: Los Diamantes. 
 

 Por el lado izquierdo: Propiedad Privada (Lotes 6 y 7). 
 

 Por el lado Fondo: Calle Alianza. 
 

Figura N° III.1 Ubicación de la institución educativa “I.E. 40003 ALTO SELVA ALEGRE”. 

Nota. Fuente: Google Earth. 

 

La Figura N° 3.1 es una imagen extraída del programa Google Earth, en la 

cual se puede apreciar la ubicación del proyecto desde una vista aérea. Además, 

en el Anexo N°1, Anexo N°2 y Anexo N°3 del presente informe se muestra el Plano 

de Ubicación, el Certificado de Parámetros Urbanísticos y el Certificado de 

Factibilidad Eléctrica del predio en el cual se desarrollará el proyecto. 

3.1.1. Vías y Accesibilidad 

En cuanto la accesibilidad y las vías de comunicación, se obtienen de los 

planos de Zonificación del Distrito de Alto Selva Alegre, cuya ordenanza municipal 
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Nº 961-MPA y Nº 975-MPA y los planos del sistema vial de Arequipa 2016- 

2021; se cuenta con acceso a los tres niveles de la institución educativa a través 

de la calle 13 de Abril y a pesar de las limitaciones del área y lo profuso de las 

metas se ha considerado un retiro de 2.10 ml., sobre los frentes de las calles Los 

Diamantes y 13 de Abril a fin de generar una franja de vegetación que sirva de 

aislamiento con estas calles. Asimismo, de acuerdo a lo señalado por la 

Municipalidad Distrital en este predio no se tiene exigencia de retiro. Además, por 

la consolidación de fachadas en el sector, todos los predios están alineados con 

el límite de propiedad. Del otro lado, las áreas administrativas y de atención al 

público se han ubicado próximas a los accesos a fin de evitar interferencias o 

conflictos con el funcionamiento propio del colegio. 

3.1.2. Terreno 

En cuanto al terreno, según el estudio de mecánica de suelos, usando el 

Sistema Unificado de Clasificación de Suelos (SUCS) para caracterizarlo, se 

puede decir que el terreno del proyecto cuenta con características de ser un suelo 

de arena limosa no plástico, sin presencia de Nivel Freático; con Agresividad del 

Suelo a los Cloruros y Sulfatos con un grado Moderado. El asentamiento de la 

cimentación según la Teoría de la Elasticidad es de 1” (2.54cm) según la NTE.050, 

con una capacidad portante de 1.538 kg/cm2 para el diseño. El terreno cuenta con 

un área total de 5410.49 m2 y un perímetro de 272.70ml. Además, tiene forma 

geométrica regular, en donde se construirá y desarrollará el proyecto de la 

institución educativa. 

3.2. OBJETIVO DEL PROYECTO 

3.2.1. Objetivo General del Proyecto 

Mejorar y adecuar las condiciones para la prestación del servicio educativo 

en la I.E. 40003 Alto Selva Alegra-Arequipa-Arequipa con el fin de elevar la calidad 

de vida de la población beneficiaria. 

3.2.2. Objetivos Específicos del Proyecto 

En cuanto a los objetivos específicos del proyecto, tenemos los 

siguientes: 

 Mejorar significativamente el grado de aprendizaje en la institución 

educativa con mejores instalaciones y prestación de servicios de la 

institución educativa. 
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 Ayudar y fomentar la integración en la institución a través de 

actividades como la recreación, deporte y esparcimiento del 

alumnado. 

 Mejoramiento de los servicios educativos, que contribuye con el 

desarrollo intelectual, físico y recreativo del alumnado y plana 

docente. 

 Promover el desarrollo integral de los niños procurando la 

construcción de espacios para actividades recreativas, deportes y 

ciencias. 

 Generar fuentes de trabajo en la ejecución y funcionamiento del 

proyecto. 

 Implementar en el distrito instituciones educativas de calidad, 

garantizando la comodidad y seguridad del alumnado y los 

docentes, con el mobiliario, equipamiento y material didáctico 

adecuado. 

3.3. SITUACIÓN ACTUAL DE LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE 

La Institución Educativa Nº 40003 “Alto Selva Alegre”, se crea con la 

Resolución Directoral N.º 0979 de fecha 08 de mayo del 2000, que dispone la 

fusión de la I.E. 40023 Virgen del Carmen, la I.E. 40003 Reino de España del nivel 

primario y la I.E. Inicial Alto Selva Alegre para quedar con el nombre I.E. 40003 

Alto Selva Alegre bajo la dirección de la UGEL Arequipa Sur. 

La I.E. ocupa un terreno de 4,510.49 m2 y es un terreno de forma 

geométrica regular. Esta institución educativa inicia sus actividades en los niveles 

de inicial con 2 secciones, Nivel Primaria con 6 secciones y Nivel Secundario con 

5 secciones. Ninguno de estos ambientes cuenta con las medidas reglamentarias 

vigentes, debido a que la construcción es de hace aproximadamente 65 años. 

Según el portal web del ESCALE del MINEDU, actualmente la I.E. tiene 

una población estudiantil de 276 estudiantes, divididos en los siguientes niveles: 

 Número de alumnos del Nivel Inicial en la I.E. 40003: 

Hombres: 38. 

Mujeres: 35. 
 

Total: 73. 
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 Número de alumnos del Nivel Primaria en la I.E. 40003: 

Hombres: 68. 

Mujeres: 73. 
 

Total: 141. 
 

 Número de alumnos del Nivel Inicial en la I.E. 40003: 

Hombres: 70. 

Mujeres: 60. 
 

Total: 130. 
 

El personal docente está conformado por: 
 

 Nivel Inicial: 3 docentes. 
 

 Nivel Primaria: 9 docentes. 
 

 Nivel Secundaria: 12 docentes. 
 

La infraestructura está conformada por 3 aulas para Inicial, 8 para Primaria 

y 7 para Secundaria, además de algunos ambientes complementarios. Sin 

embargo, dichas aulas no se encuentran en óptimas condiciones, la 

infraestructura está completamente dañada poniendo en riesgo la vida tanto de 

alumnos como docentes, es por ello que la mayoría de aulas se encuentran 

clausuradas y se han habilitado módulos pre fabricados para funcionamiento 

provisional de aulas. 

En conclusión, la Institución Educativa N.º 40003 “Alto Selva Alegre”, 

posee actualmente una infraestructura que no garantiza la comodidad y seguridad 

de los estudiantes; así como la carencia de mobiliario, equipamiento y material 

didáctico escaso y/o inadecuado. Por lo tanto, se podría decir que el servicio 

educacional que viene brindando no es de calidad, para ello se ha gestionado a la 

Municipalidad –Distrital de Alto Selva Alegre la ejecución del proyecto integral de 

la institución educativa. 

3.4. SECTORIZACIÓN DE LA OBRA 

De acuerdo a la situación encontrada en la Institución Educativa N.º 40003 

“Alto Selva Alegre” y del terreno propio, el proyecto contempla un programa 

arquitectónico que incluye infraestructura nueva en su totalidad y ocupará todo el 

terreno. 
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Así mismo, se considerará la normatividad vigente consignada en la 

“Norma Técnica para el Diseño de Locales de Educación Básica Regular Nivel 

Inicial”, aprobada con Resolución de Secretaría General N° 295-2014-MINEDU, 

del Ministerio de Educación y el documento de trabajo “Normas Técnicas para el 

Diseño de Locales de Educación Básica Regular Primaria – Secundaria”, las 

cuales establecen las pautas para el desarrollo del programa arquitectónico y 

diseño de los espacios requeridos. Por otro lado, en el marco del Programa 

Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, que consiste en brindar 

alimentación a niños y niñas de nivel inicial (a partir de los 3 años de edad) y 

primaria de las escuelas públicas de todo el país, es que se hace necesaria la 

construcción de las áreas de Cocina y Despensa, así como la Sala de Usos 

Múltiples para uso de Comedor y Cafetería. 

Figura N° III.2 Sectorización del proyecto “I.E. 40003 ALTO SELVA ALEGRE”. 

Nota. Fuente: Planos del Expediente Técnico del proyecto. 

 

Debido al área del proyecto y de los niveles de enseñanza se ha procedido 

a realizar una sectorización en pabellones, la cual se presenta en la Figura N° 3.2. 

Esto basado en la arquitectura del proyecto, ya que el concepto arquitectónico 

desea lograr la mayor cantidad de espacios de enseñanza, recreación y 

esparcimiento que colaboren para satisfacer la necesidad de los alumnos y las 

necesidades de la población estudiantil del pueblo joven. Es por tal motivo que la 

creación de la “Institución Educativa Alto Selva Alegre” conceptualiza una idea de 
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una institución educativa moderna en medio del pueblo; donde se considera como 

un espacio fundamental al espacio de los salones de clase, ambientes de 

recreación, esparcimiento, salones de música, deporte y laboratorios adecuados 

para el más optimo desenvolvimiento del alumnado de la institución. 

Estos pabellones se organizan por niveles académicos y nivel de terreno, 

teniendo como punto de partida el nivel -5.40m donde se encuentran la cancha de 

fútbol, rampas con pendiente de 8% y el pabellón 11. Cada nivel académico posee 

espacios de esparcimiento, recreación y deporte y cafetería. Estos espacios serán 

destinados para poder elevar la calidad de vida del alumnado. 

3.4.1. Nivel Inicial 

Contará con zonas de esparcimiento, aulas, laboratorios y todos los 

espacios necesarios para un correcto desenvolvimiento de las actividades 

académicas. Estos espacios estarán dispuestos en pabellones, siendo estos los 

pabellones 10, 9, 11 y el pabellón existente, así como también la zona de 

esparcimiento y recreación, como el patio y la zona de juegos (columpios, sube y 

baja). Básicamente son las zonas donde se van a realizar, o están destinadas a, 

las actividades de recreación y esparcimiento de los alumnos de inicial. A su vez, 

se tienen las metas físicas para una mejor identificación de las estructuras del 

nivel inicial, las cuales se presentan en la Tabla N° 3.1. 

Tabla N° III.1 Metas físicas del proyecto para el Nivel Inicial. 

Nota. Fuente: Memoria descriptiva del Nivel Inicial. 
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A continuación, se describe con mayor detalle las metas físicas del 

proyecto para el Nivel Inicial. 

 Remodelación del pabellón existente (A1) 
 

El pabellón existente comprende las aulas 01, 02 y 03, además de los 

depósitos del aula 02 y aula 03. Las 3 aulas y depósitos contarán con piso de 

loseta veneciana (0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana. 

Muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta con marco de madera 

y vidrio, incluye cerrajería; y ventana con marco de aluminio con vidrio templado. 

Pintura exterior látex lavable color marfil; exterior de vigas y columnas con pintura 

látex lavable color azul acero; interior con pintura látex lavable color blanco hueso; 

interior de vigas y columnas con pintura látex lavable color azul acero. 

 SS.HH. para alumnos discapacitados (A2) 
 

Ubicado en el primer nivel, área acondicionada para alumnos de ambos 

sexos, este contara con piso cerámico (0.30x0.30m) color gris claro. Zócalo 

cerámico (0.30x0.30m) color blanco h=2.10m. Muro tarrajeado. Cielorraso 

tarrajeado con mezcla. Inodoro infantil color blanco, Lavatorio Máncora color 

blanco con pedestal, barra de sujeción, dispensador de papel toalla, porta rollo 

sobreponer losa verificada color blanco, dispensador de jabón líquido. Puerta 

marco de madera y vidrio incluye cerrajería, ventana de aluminio con vidrio 

templado. Pintura exterior: pintura látex lavable color marfil, exterior: vigas y 

columnas pintura látex lavable color azul acero, interior: vigas y columnas pintura 

látex lavable color azul acero y pintura látex satinada color blanco. 

 Sala de psicomotricidad y depósito (A3) 
 

Ubicada en el primer nivel, será una obra nueva que contara con su propio 

depósito, estos contarán con piso loseta veneciana (0.30x0.30m) color gris claro. 

Contra zócalo loseta veneciana h=0.15m. Muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado 

con mezcla. Puerta marco de madera y vidrio, incluye cerrajería, ventana de 

aluminio con vidrio templado. Pintura exterior látex lavable color marfil, exterior: 

vigas y columnas pintura látex lavable color azul acero, interior: pintura látex 

lavable color blanco hueso, interior: vigas y columnas pintura látex lavable color 

azul acero. 

 Servicio de usos múltiples (A4) 
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Obra nueva ubicada en el primer nivel, se dispondrá de piso porcelanato 

(0.60x0.60m) color gris claro. Contra zócalo porcelanato color gris claro h=0.10m. 

Muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. Pintura exterior látex lavable 

color marfil, exterior: vigas y columnas pintura látex lavable color azul acero, 

interior: pintura látex lavable color blanco hueso, interior: vigas y columnas pintura 

látex lavable color azul acero. 

 Servicio de usos múltiples (A5) 
 

Obra nueva ubicada en el primer nivel, que contará con piso loseta 

veneciana (0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana h=0.15m. 

Muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. puerta marco de madera y 

vidrio, incluye cerrajería, ventana aluminio con vidrio templado. Pintura exterior 

látex lavable color marfil, exterior: vigas y columnas pintura látex lavable color azul 

acero, interior: pintura látex lavable color blanco hueso, interior: vigas y columnas 

pintura látex lavable color azul acero. 

 Área de tópico (A6) 
 

Área de servicio general ubicada en el primer nivel, este tendrá piso loseta 

veneciana (0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana h=0.15m. 

muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta marco de madera y 

vidrio, incluye cerrajería, ventana aluminio con vidrio templado. Pintura exterior 

látex lavable color marfil, exterior: vigas y columnas pintura látex lavable color azul 

acero, interior: pintura látex lavable color blanco hueso, interior: vigas y columnas 

pintura látex lavable color azul acero. 

 Ambientes administrativos (A7) 
 

Dentro de estos ambientes está el hall de ingreso, secretaría, dirección, 

sala de Profesores, y SSHH para docentes y padres de familia (hombres y 

mujeres). Los cuales contarán con piso loseta veneciana (0.30x0.30m) color gris 

claro. Contra zócalo loseta veneciana h=0.15m. muro tarrajeado. Cielorraso 

tarrajeado con mezcla. Puerta marco de madera y vidrio, incluye cerrajería, 

ventana aluminio con vidrio templado. Pintura exterior látex lavable color marfil, 

exterior: vigas y columnas pintura látex lavable color azul acero, interior: pintura 

látex lavable color blanco hueso, interior: vigas y columnas pintura látex lavable 

color azul acero. 

 Cocina para inicial con depósito o despensa (A8) 
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Ambiente de espacio complementario ubicado en el primer nivel, contará 

con piso cerámico (0.30x0.30m) color gris claro. Zócalo cerámico (0.30x0.30m) 

color blanco. Muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. Pintura exterior 

látex lavable color marfil, exterior: vigas y columnas pintura látex lavable color azul 

acero, pintura látex satinada color blanco. 

 Patio duro con protección, área de juegos y aula de aire libre (A9) 
 

El patio duro contará con protección con malla raschel, además se 

construirá área de juegos libre y aula al aire libre, este tendrá piso cemento semi 

pulido bruñido @1-3m color natural y muro tarrajeado. 

 Atrio de ingreso, jardín, control, área de espera y SS.HH. para adultos 

(A10) 

Para el atrio de ingreso se tendrá un piso cemento semi pulido bruñido @1- 

3m color natural y muro tarrajeado. Para el SS.HH. de adultos, inodoro top piece 

color blanco, lavatorio Máncora color blanco con pedestal, dispensador de papel 

toalla, porta rollo sobreponer losa vitrificada color blanco, dispensador de jabón 

líquido. Para el área de control y guardianía, piso loseta veneciana (0.30x0.30m) 

color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana h=0.15m. Muro tarrajeado. 

Cielorraso tarrajeado con mezcla. puerta marco de madera y vidrio, incluye 

cerrajería, ventana aluminio con vidrio templado. Pintura exterior látex lavable 

color marfil, exterior: vigas y columnas pintura látex lavable color azul acero, 

interior: pintura látex lavable color blanco hueso, interior: vigas y columnas pintura 

látex lavable color azul acero. 

 Ambiente de limpieza y mantenimiento (A11) 
 

Área de servicio generales, ubicada en el primer nivel, este tendrá piso 

loseta veneciana (0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana 

h=0.15m. muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta marco de 

madera y vidrio, incluye cerrajería, ventana aluminio con vidrio templado. Pintura 

exterior látex lavable color marfil, exterior: vigas y columnas pintura látex lavable 

color azul acero, interior: pintura látex lavable color blanco hueso, interior: vigas y 

columnas pintura látex lavable color azul acero. 

 Escalera y áreas de circulación (A12) 
 

Contará con piso de terrazo pulido color gris claro. Contra zócalo loseta 

veneciana h=0.15m. Muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. baranda 
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f° ø 2" h=0.90m. Pintura exterior látex lavable color marfil, exterior: vigas y 

columnas pintura látex lavable color azul acero. 

 Implementación y adquisición de inmobiliario pedagógico (A13) 
 

Se ha previsto la adquisición del material y mobiliario didáctico, detallados 

en la Tabla N° 3.2. 

Tabla N° III.2 Material y mobiliario didáctico para la meta física A13. 
 

EQUIPAMIENTO PARA SECTORES EN AULAS: 

SECTOR DE ASEO Y ALIMENTACIÓN: 

JUEGO DE TAZAS Y PLATOS 

CUBIERTOS (cucharas) 

BALDE CON CAÑO 

JARRA CON TAPA 

BATEA  

TACHO MEDIANO DE BASURA CON TAPA 

ESCOBA Y RECOGEDOR 

JABONERA  

NOTA: LOS MENAJES SERAN DE ACERO INOXIDABLE 

SECTOR DE LECTURA O BIBLIOTECA: 

TEXTOS (Cuentos) DIVERSOS CON IMÁGENES GRANDES (de 
niños, animales, clásico, de la comunidad); adivinanzas, rimas, 
trabalenguas, etc., en lengua materna. 

TEXTOS INFORMATIVOS SOBRE LAS RIQUEZAS DEL PERÚ 
(animales, plantas, geografía, fiestas, alimentos nutritivos entre otros). 

JUEGOS DE 12 LÁMINAS 

JUEGO DE LETRAS MÓVILES 

SECTOR DRAMATIZACIÓN: 

JUEGO DE DISFRACES (vestimentas típicas, gorros, carteras, 
canastas, lentes, colas de animales, máscaras, indumentaria). 

TÍTERES DE GUANTE (tela) PARA NIÑOS 

JUEGO DE TÍTERES DE DEDO 

TEATRÍN (de títeres de dedo) 

JUEGO DE TELAS DE TAMAÑOS DISTINTOS: 1 DE 2 MT., 1 DE 1 
MT. Y 2 DE 50 CM. 

SECTOR DEL HOGAR: 
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FAMILIA DE MUÑECOS CON VESTIMENTA TÍPICA: 2 ABUELITOS 
(VARÓN - MUJER), 2 NIÑOS (VARÓN - MUJER), 2 PADRES 
(VARÓN - MUJER) 

BEBÉS DE JEBE 

ANIMALES DE PELUCHE O TELA 

KIT DE COCINA PARA NIÑOS (TAZAS, PLATOS, CUBIERTOS, 
OLLAS) 

SECTOR DE CONSTRUCCIÓN: 

JUEGO DE 68 BLOQUES DE CONSTRUCCIÓN DE MADERA (DE 
4,6 Y 8 CM. CADA UNO) 

FICHAS DE PLÁSTICO PARA ENSAMBLAR (Lego). 

VEHÍCULOS DE TRANSPORTE DE MADERA O PLÁSTICO 
GRUESO (carros, camiones, botes, motos, helicóptero, etc.). 

SECTOR DE MÚSICA: 

TRIÁNGULO 

PANDERETA 

TAMBORÍN  

MARACAS O SONAJEROS (par) 

SONAJA CASCABEL 

CAJA CHINA 

TOC TOC DE MADERA 

CAJA PLÁSTICA HERMÉTICA DE 60x32 CM. C/TAPA 

SECTOR DE JUEGOS TRANQUILOS: 

JUEGO DE 30 TIRAS LARGAS (tiras de tela de 25 cm., 50 cm., 75 
cm. y 1 m.). 

JUEGO DE NÚMEROS 

OCTOGONITO (figuras para clasificar y armar). 

DADOS NUMÉRICOS (par). 

TABLERO DE PLANTADO 

ROMPECABEZAS (piezas pequeñas y grandes). 

DÓMINO DE IDÉNTICOS, DE RELACIONES 

JUEGOS DE ANIMALES DE GRANJA (72 animales). 

JUEGOS DE ANIMALES DOMÉSTICOS (72 animales). 

JUEGOS DE MESA: LUDO, BINGO, MEMORIA. 

PLANTILLAS DE RECORRIDO 

SET DE PASADO 

PIZARRAS INDIVIDUALES 
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SECTOR DE EXPERIMENTOS Y   ACTIVIDADES GRÁFICO - 
PLÁSTICAS: 

TIJERAS DE PUNTA ROMA 

JUEGO DE PINCELES 

CABALLETES 4 X AULA 

EQUIPAMIENTO PARA AULA DE PSICOMOTRICIDAD - S.U.M.: 

SET DE JUEGOS DE ESPUMA CON LINO PLASTIFICADO PESADO: 

OLA DE 2 MT. 

RODILLO  

CUBOS CON PASADOR 

COLCHONETAS MULTICOLOR PARA PISO 

COLCHONETAS DE 1.10x2.00 MT. 

PELOTA DE GIMNASIO CON ASA GRANDE 

BOLA DE GIMNASIA TIPO HUESO 

BOLSA DE PELOTAS DE PLÁSTICO 

PELOTA GRANDE 

PELOTAS PEQUEÑAS DE TRAPO 

CINTAS DE COLORES 

SOGAS GRUESAS PARA SALTAR 

PELOTA DE FÚTBOL 

EQUIPAMIENTO PARA COCINA: 

UTENSILIOS E IMPLEMENTACIÓN DE COCINA Y ALIMENTOS: 

SET DE CUCHILLOS 

SET DE CUCHARAS GRANDES 

SET DE COLADORES 

RALLADOR  

CHANCADOR 

PRENSADOR DE PAPAS 

EXPRIMIDOR DE NARANJAS 

EXPRIMIDOR DE LIMONES 

TABLA PARA PICAR ALIMENTOS 

ABRIDOR DE LATAS 

DESTAPADOR DE BOTELLAS 

SACA CORCHOS 

SET DE FRASCOS PARA CONDIMENTOS 
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SET DE MANTELES DE TELA - SECADORES (1 DOCENA) 

ESCURRIDOR DE PLATOS 

BALANZA DE ALIMENTOS 

SET DE OLLAS 

SET DE SARTENES 

TAZONES ACRILICOS 

VAJILLA DE PORCELANA - PLATOS: TENDIDO Y DE FONDO Y 
PLATO DE POSTRE 

VAJILLA DE PORCELANA - TAZAS: TAZA Y PLATO 

TAZONES PEQUEÑOS PARA CEREAL 

SET DE CUBIERTOS: CUCHARAS, CUCHARA PEQUEÑA, 
TENEDOR, 
CUCHILLO, CUCHILLO DE POSTRE, CUCHARA DE POSTRE 

REFRIGERADOR  

NOTA: LOS MENAJES SERAN DE ACERO INOXIDABLE 

Nota. Fuente: Memoria Descriptiva del Nivel Inicial. 

 

La Figura N° 3.3 es una imagen representativa del Nivel Inicial una vez se 

hayan completado las metas físicas mencionadas anteriormente. 

Figura N° III.3 Imagen representativa del Nivel Inicial. 

Nota. Fuente: Vistas 3D del proyecto. 
 

3.4.2. Nivel Primaria 

Respecto a las metas físicas con las que contará el nivel Primaria, en este sector 

escoge del concepto arquitectónico similar al nivel inicial; además de las aulas de 

enseñanza contará con cafetería que servirá para todos los niveles. Se presentan 

todas las metas en la Tabla N° 3.3. 
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Tabla N° III.3 Metas físicas del proyecto para el Nivel Primaria. 

Nota. Fuente: Memoria Descriptiva del Nivel Primaria. 

 

A continuación, se describe con mayor detalle las metas físicas del 

proyecto para el Nivel Primaria. 

 Aulas pedagógicas en los niveles (B1) 
 

Comprende 3 aulas comunes ubicadas en el primer nivel. Las 3 aulas y 

depósitos contarán con piso de loseta veneciana (0.30x0.30m) color gris claro. 

Contra zócalo loseta veneciana. Muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con 

mezcla. Puerta con marco de madera y vidrio, incluye cerrajería; ventana aluminio 

con virio templado. Pintura exterior látex lavable color marfil; exterior de vigas y 

columnas con pintura látex lavable color azul acero; interior pintura látex lavable 

color blanco hueso; interior vigas y columnas pintura látex lavable color azul acero. 

La cimentación de las columnas metálicas es de concreto armado. 

 Centro de recursos educativos más deposito (B2) 
 

La estructura contará con piso de loseta veneciana (0.30x0.30m) color gris 

claro. Contra zócalo loseta veneciana. Muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con 

mezcla. Puerta con marco de madera y vidrio, incluye cerrajería; ventana aluminio 
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con virio templado. Pintura exterior látex lavable color marfil; exterior de vigas y 

columnas con pintura látex lavable color azul acero; interior pintura látex lavable 

color blanco hueso; interior vigas y columnas pintura látex lavable color azul acero. 

 Laboratorio de ciencias naturales y depósito (B3) 
 

La estructura de igual manera contará con piso de loseta veneciana 

(0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana. Muro tarrajeado. 

Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta con marco de madera y vidrio, incluye 

cerrajería; ventana aluminio con virio templado. Pintura exterior látex lavable color 

marfil; exterior de vigas y columnas con pintura látex lavable color azul acero; 

interior pintura látex lavable color blanco hueso; interior vigas y columnas pintura 

látex lavable color azul acero. 

 Tópico y área de psicología (B4) 
 

Estructura ubicada en el primer nivel, tendrá piso de loseta veneciana 

(0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana. Muro tarrajeado. 

Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta con marco de madera y vidrio, incluye 

cerrajería; ventana aluminio con virio templado. Pintura exterior látex lavable color 

marfil; exterior de vigas y columnas con pintura látex lavable color azul acero; 

interior pintura látex lavable color blanco hueso; interior vigas y columnas pintura 

látex lavable color azul acero. 

 Depósito para material deportivo (B5) 
 

Servicio general ubicado en el primer nivel, tendrá como acabado piso de 

loseta veneciana (0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana. 

Muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta con marco de madera 

y vidrio, incluye cerrajería; ventana aluminio con virio templado. Pintura exterior 

látex lavable color marfil; exterior de vigas y columnas con pintura látex lavable 

color azul acero; interior pintura látex lavable color blanco hueso; interior vigas y 

columnas pintura látex lavable color azul acero. 

 Librería y fotocopiadora (B6) 
 

Estructura ubicada en el primer nivel, contará con piso de loseta veneciana 

(0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana. Muro tarrajeado. 

Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta con marco de madera y vidrio, incluye 

cerrajería; ventana aluminio con virio templado. Pintura exterior látex lavable color 

marfil; exterior de vigas y columnas con pintura látex lavable color azul acero; 
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interior pintura látex lavable color blanco hueso; interior vigas y columnas pintura 

látex lavable color azul acero. 

Según el Estudio de Suelos, se considera un mejoramiento de terreno 

como base de apoyo, de acuerdo a las especificaciones en planos. 

 Sala de profesores (B7) 
 

Estructura ubicada en el segundo nivel, tendrá piso de loseta veneciana 

(0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana. Muro tarrajeado. 

Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta con marco de madera y vidrio, incluye 

cerrajería; ventana aluminio con virio templado. Pintura exterior látex lavable color 

marfil; exterior de vigas y columnas con pintura látex lavable color azul acero; 

interior pintura látex lavable color blanco hueso; interior vigas y columnas pintura 

látex lavable color azul acero. 

 Ambiente de control y guardianía y 02 SS.HH. (B8) 
 

El ambiente de SS.HH. será para docentes, administrativos y padres de 

familia solamente, esta estructura junto con el ambiente de control y guardianía 

estará ubicada en los exteriores y áreas libres. El ambiente de control contará con 

piso de loseta veneciana (0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta 

veneciana. Muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta con marco 

de madera y vidrio, incluye cerrajería; ventana aluminio con virio templado. Pintura 

exterior látex lavable color marfil; exterior de vigas y columnas con pintura látex 

lavable color azul acero; interior pintura látex lavable color blanco hueso; interior 

vigas y columnas pintura látex lavable color azul acero. Mientras que los SS.HH. 

con piso cerámico (0.30x0.30m) color gris claro. Zócalo cerámico (0.30x0.30m) 

color blanco h=2.10m. Muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. Inodoro 

top piece color blanco, lavatorio Máncora color blanco con pedestal, dispensador 

de papel toalla, porta rollo sobreponer losa vitrificada color blanco, dispensador de 

jabón líquido. Puerta marco de madera y vidrio, incluye cerrajería, ventana 

aluminio con vidrio templado. Pintura exterior látex lavable color marfil; exterior de 

vigas y columnas con pintura látex lavable color azul acero; interior vigas y 

columnas pintura látex lavable color azul acero, pintura látex satinada color blanco. 

 SS.HH. para alumnos, alumnas y discapacitados (B9) 
 

Área de servicios y vestidores ubicada en el primer nivel, para alumnos y 

alumnas será de piso cerámico (0.30x0.30m) color gris claro. Zócalo cerámico 



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERÍA 

Facultad de Ingeniería Civil Capítulo III: Descripción del proyecto 

Gestión de Costos y Calidad en el proyecto de construcción I.E. 40003 Alto Selva Alegre-Arequipa 
Bach. Contreras Serrano, Gerardo 

43 

 

 

 

(0.30x0.30m) color celeste/rosado pastel h=2.10m. muro tarrajeado. Cielorraso 

tarrajeado con mezcla. Inodoro top piece color blanco, urinario cadet color blanco, 

dispensador de papel toalla, porta rollo sobreponer losa vitrificada color blanco, 

dispensador de jabón líquido. puerta marco de madera y vidrio, incluye cerrajería, 

ventana aluminio con vidrio templado. exterior: pintura látex lavable color marfil, 

exterior: vigas y columnas pintura látex lavable color azul acero, interior: vigas y 

columnas pintura látex lavable color azul acero, pintura látex satinada color blanco. 

 Ambiente para el área administrativa (B10) 
 

Comprende un pasillo de ingreso, Archivo documentario, Sala de Trabajo, 

Dirección + SH (3.15 m2), Secretaría, Administración y sus respectivos SS. HH, 

Cuarto de Limpieza. 

 Sala para innovación tecnológica más depósito (B11) 
 

Estructura ubicada en el 2do nivel, tiene piso de loseta veneciana 

(0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana. Muro tarrajeado. 

Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta con marco de madera y vidrio, incluye 

cerrajería; ventana aluminio con virio templado. Pintura exterior látex lavable color 

marfil; exterior de vigas y columnas con pintura látex lavable color azul acero; 

interior pintura látex lavable color blanco hueso; interior vigas y columnas pintura 

látex lavable color azul acero. 

 Patio para el nivel primaria (B12) 
 

Estructura de exterior y deporte en área libre, ubicada en el primer nivel, 

cuenta con piso cemento semi pulido bruñido @1-3m color natural. Muro 

tarrajeado. 

 Cafetería snack y cocina (B13) 
 

Estructura de servicios generales, ubicada en el primer nivel, este tendrá 

piso cerámico (0.30x0.30m) color gris claro. Zócalo cerámico (0.30x0.30m) color 

blanco h=1.50m. muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. puerta marco 

de madera y vidrio, incluye cerrajería, ventana aluminio con vidrio templado. 

interior: vigas y columnas pintura látex lavable color azul acero, pintura látex 

satinada color blanco. 

 Plaza central (asta de banderas) (B14) 
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Estructura de exteriores y de área libre, este tiene un piso cemento semi 

pulido bruñido @1-3m color natural. Muro tarrajeado. 

 Cuarto para limpieza y mantenimiento (B15) 
 

Estructura ubicada en el 2do nivel, este contará con piso de loseta 

veneciana (0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana. Muro 

tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta con marco de madera y 

vidrio, incluye cerrajería; ventana aluminio con virio templado. Pintura exterior 

látex lavable color marfil; exterior de vigas y columnas con pintura látex lavable 

color azul acero; interior pintura látex lavable color blanco hueso; interior vigas y 

columnas pintura látex lavable color azul acero. 

 Escaleras más áreas de circulación (B16) 
 

Para el caso de las escaleras se tendrá piso de terrazo pulido color gris 

claro. Contra zócalo loseta veneciana h=0.15m, zócalo cerámico (0.30x0.30m) 

color blanco h=2.10m. muro tarrajeado. cielorraso tarrajeado con mezcla. baranda 

f° ø 2" h=0.90m. exterior: pintura látex lavable color marfil, exterior: vigas y 

columnas pintura látex lavable color azul acero. 

 Implementación y adquisición de mobiliario pedagógico (B17) 
 

Se ha previsto la adquisición de material y mobiliario didáctico, detallados 

en la Tabla N° 3.4. 

Tabla N° III.4 Material y mobiliario didáctico para la meta física B17 – Laboratorio de 

Ciencias Naturales. 

EQUIPAMIENTO PARA LABORATORIOS DE CIENCIAS NATURALES:  

IMPLEMENTOS DE LABORATORIO:  

 TUBOS DE ENSAYO 24 

 GRADILLAS 6 

 VASOS DE PRECIPITADOS DE DIFERENTES MEDIDAS (JUEGO) 6 

 SOPORTE UNIVERSAL 6 

 PROBETAS DE DIFERENTES MEDIDAS (JUEGO) 6 

 BALON DE FONDO PLANO 6 

 PINZA DE TUBO PARA COGER 6 

 TRIPODE PARA MECHERO 6 

 EMBUDO 6 

 AGITADOR 6 

 MORTERO 6 

 MECHERO DE ALCOHOL 12 

 PIPETA 6 
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 LUNA DE RELOJ 6 

 PLACA PETRI CON TAPA 6 

 ARO METALICO DE NUEZ 6 

 BALANZA 6 

 TERMOMETROS AMBIENTAL 6 

 TERMOMETROS CORPORAL 6 

 CRISTALIZADOR 6 

 PERAS DE DECANTACION (PARA MEZCLAS) 6 

 FRASCO LAVADOR 6 

 MICROSCOPIO 6 

 REGILLAS METALICAS 6 

 PORTAOBJETOS Y CUBREOBJETOS 6 

 TUBOS CAPILARES (20 CM) 6 

 LENTES CONCAVOS Y CONVEXOS 6 

 LENTES PARA NIÑOS 35 

 IMANES CON POLOS MARCADOS 6 

 MAQUETAS DE ORGANOS Y SISTEMA DEL CUERPO HUMANO 1 

 MAQUETAS DE CELULAS ANIMAL Y VEGETAL 1 

 GOTEROS 6 

 EQUIPO DE DISECCION 6 

 LUPAS 6 

 LICUADORA 2 

 FRIOBAR 1 

 COCINAS ELECTRICAS 2 

 LIMADURAS DE HIERRO 6 

 FERULAS Y VENDAS 6 

   

MATERIALES DE LABORATORIO:  

 PAPEL FILTRO 6 

 FENOLTALEINA 6 

 ALCOHOL 6 

 AGUA DESTILADA 6 

 YODO O LUGOL 6 

 GUANTES 6 

 CINTA DE MAGNESIO 6 

 AZUFRE EN POLVO 6 

 CLORURO DE COBRE 6 

 ALAMBRE DE NICRON 6 

 CLORURO DE LITIO 6 

 ALGODÓN 6 

 LIJAR 6 

 LIGAS 6 

 ESPEJOS 6 
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Nota. Fuente: Memoria Descriptiva del Nivel Primaria. 

 

También se ha previsto la adquisición de material y mobiliario para el área 

de cocina, detallados en la Tabla N° 3.5. 

Tabla N° III.5 Material y mobiliario para la meta física B17 – Cocina. 
 

EQUIPAMIENTO PARA COCINA:  

UTENSILIOS E IMPLEMENTACIÓN DE COCINA Y ALIMENTOS:  

SET DE CUCHILLOS 1 

SET DE CUCHARAS GRANDES 1 

SET DE COLADORES 1 

RALLADOR  1 

CHANCADOR 1 

PRENSADOR DE PAPAS 1 

EXPRIMIDOR DE NARANJAS 1 

EXPRIMIDOR DE LIMONES 1 

TABLA PARA PICAR ALIMENTOS 1 

ABRIDOR DE LATAS 1 

DESTAPADOR DE BOTELLAS 1 

SACA CORCHOS 1 

SET DE FRASCOS PARA CONDIMENTOS 1 

SET DE MANTELES DE TELA - SECADORES (1 DOCENA) 1 

ESCURRIDOR DE PLATOS 1 

BALANZA DE ALIMENTOS 1 

SET DE OLLAS 1 

SET DE SARTENES 1 

TAZONES ACRILICOS 1 

VAJILLA DE PORCELANA - PLATOS: TENDIDO Y DE FONDO Y 
PLATO DE POSTRE 

100 

VAJILLA DE PORCELANA - TAZAS: TAZA Y PLATO 100 

TAZONES PEQUEÑOS PARA CEREAL 100 

SET DE CUBIERTOS: CUCHARAS, CUCHARA PEQUEÑA, TENEDOR, 
CUCHILLO, CUCHILLO DE POSTRE, CUCHARA DE POSTRE 

100 

Nota. Fuente: Memoria Descriptiva del Nivel Primaria. 

 

Así mismo, la adquisición de material y mobiliario para el ambiente 

deportivo, detallados en la Tabla N° 3.6. 

Tabla N° III.6 Material y mobiliario para la meta física B17 – Ambiente deportivo. 
 

EQUIPAMIENTO PARA AMBIENTE DEPORTIVO:  

MATERIAL DEPORTIVO:  

 CONOS 24 

 CONOHUECO CON SUS 12 VARAS 24 

 BALONES DE FUTBOL 6 
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 BALONES DE VOLEY 6 

 BALONES DE BASQUET 6 

 BALONES DE MINIBASQUET 6 

 BALONES DE BALON MANO 6 

 POSTE REGULABLES Y NET DE VOLEY 1 

 TABLEROS DE BASQUET DESPLAZABLES (AMBULATORIOS) 2 

 MESAS DE PING PONG, PALETAS, NET Y PELOTAS 6 

 TABLEROS Y FICHAS DE AJEDREZ 12 

 COLCHONETAS NORMALES 6 

 COLCHONETAS GRUESAS 6 

 TABURETE Y TABLA DE PIQUE 4 

 RIEL DE EQUILIBRIO 4 

 BARRA FIJA 4 

 BARRA PARALELA 4 

 AROS 6 

 SOGAS 6 

 BOMBIN O MICOMPRENSORA 4 

 JABALINAS DE GOMA 6 

 POSTES Y VARILLAS PARA SALTO ALTO 6 

 BALAS 6 

 DISCOS 6 

 ESCALERA DE LONA (PARA AGILIDAD Y VELOCIDAD) 4 

 CHALECOS NUMERADOS (JUEGO DE DIFERENTE COLOR) 36 

 ARTICULOS DE BEISBOL (JUEGO) 3 

 CRONOMETRO 2 

 TABLAS DE NATACION 12 

 BOYAS PARA NATACION 12 

 GUANTES DE BOX CON PROTECTORES (JUEGO) 6 

Nota. Fuente: Memoria Descriptiva del Nivel Primaria. 

 

La Figura N° 3.4 es una imagen representativa del Nivel Primaria una vez 

se hayan completado las metas físicas mencionadas anteriormente. 
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Figura N° III.4 Imagen representativa del Nivel Primaria. 

Nota. Fuente: Vistas 3D del proyecto. 
 

3.4.3. Nivel Secundaria 

Respecto a las metas físicas con el que contara el nivel secundario, es 

este sector escoge del concepto arquitectónico similar al nivel inicial además de 

las aulas de enseñanza contara con cancha deportiva que servirá para todos los 

niveles se presentan todas las metas en la Tabla N° 3.7. 

Tabla N° III.7 Metas físicas del proyecto para el Nivel Secundaria. 
 

LEYENDA 

SECTOR: NIVEL SECUNDARIO 

CODIGO UNIDAD 

C1 06 AULAS PEDAGOGICAS EN LOS DOS NIVELES Y DEPOSITOS 

C2 03 AULAS FUNCIONALES Y 01 DEPOSITO 

C3 1 SSALA DE URGENCIAS MEDICAS PARA PRIMARIA Y SECUNDARIA 

C4 01 MODULO SS.HH. EN EL 1° NIVEL 

C5 01 MODULO SS.HH. EN EL 3° NIVEL 

 

C6 

01 CANCHA DEPORTIVA DE GRAS NATURAL, CON GRADERIAS Y 

DEPOSITO 

 
C7 

01 SALA DE PROFESORES MAS SS.HH. Y SALA DE NORMAS 

EDUCATIVAS 

 
C8 

01 CENTRO DE RECURSOS EDUCATIVOS CON DEPOSITO Y HALL DE 

ATENCION 

 
C9 

01 AULA DE INNOVACION TECNOLOGICA 

 
C10 

01 SALA DE MUSICA Y DEPOSITO 

C11 01 LABORATORIO 01 

 
C12 

01 PATIO DURO PARA DEPOSRTES CON PROTECCION CON MALLA 

RASCHELL 

C13 01 REMODELACION DE PABELLON 

C14 01 CASA DE FUERZA Y/O BOMBAS 

C15 01 DEPOSITO DE LIMPIEZA 

C16 02 ESCALERAS MAS AREA DE CIRCULACION 

C17 IMPLEMENTACION Y ADQUISICION DE MOBILIARIO PEDAGOGICO 

Nota. Fuente: Memoria descriptiva del Nivel Secundaria. 
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A continuación, se describe con mayor detalle las metas físicas del 

proyecto para el Nivel Secundaria. 

 Aulas pedagógicas en dos niveles y depósitos (C1) 
 

La estructura comprende 4 aulas comunes con su depósito respectivos, 

ubicadas todas en el primer nivel, estos tendrán piso de loseta veneciana 

(0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana. Muro tarrajeado. 

Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta con marco de madera y vidrio, incluye 

cerrajería; ventana aluminio con virio templado. Pintura exterior látex lavable color 

marfil; exterior de vigas y columnas con pintura látex lavable color azul acero; 

interior pintura látex lavable color blanco hueso; interior vigas y columnas pintura 

látex lavable color azul acero. 

 Aulas funcionales y depósitos (C2) 
 

Comprende 3 aulas funcionales y 1 depósito, estas estarán con un piso de 

loseta veneciana (0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana. 

Muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta con marco de madera 

y vidrio, incluye cerrajería; ventana aluminio con virio templado. Pintura exterior 

látex lavable color marfil; exterior de vigas y columnas con pintura látex lavable 

color azul acero; interior pintura látex lavable color blanco hueso; interior vigas y 

columnas pintura látex lavable color azul acero. 

 Sala de uso múltiple para primaria y secundaria (C3) 
 

Estructura ubicada en el primer nivel, esta dispondrá de piso porcelanato 

(0.60x0.60m) color gris claro. Contra zócalo porcelanato color gris claro h=0.10m. 

Muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. Exterior: pintura látex lavable 

color marfil, exterior: vigas y columnas pintura látex lavable color azul acero, 

interior: pintura látex lavable color blanco hueso, interior: vigas y columnas pintura 

látex lavable color azul acero. 

 Módulo de SS.HH. en el 1er nivel (C4) 
 

Construcción de 1 módulo de SS. HH – 1° Nivel: 1 SH para alumnos, 1 SH 

para alumnas, 1 SH para discapacitados y 1 SH para profesores (hombres y 

mujeres), estos contaran con de piso cerámico (0.30x0.30m) color gris claro. 

Zócalo cerámico (0.30x0.30m) color celeste/rosado pastel h=2.10m. muro 

tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. Inodoro top piece color blanco, 

urinario cadet color blanco, dispensador de papel toalla, porta rollo sobreponer 
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losa vitrificada color blanco, dispensador de jabón líquido. puerta marco de 

madera y vidrio, incluye cerrajería, ventana aluminio con vidrio templado. exterior: 

pintura látex lavable color marfil, exterior: vigas y columnas pintura látex lavable 

color azul acero, interior: vigas y columnas pintura látex lavable color azul acero, 

pintura látex satinada color blanco. 

Mientras que para el de discapacitados tendrá, además, lavatorio Máncora 

color blanco con pedestal, barra de sujeción. 

 01 módulo de SS.HH. en el 3er nivel (C5) 
 

Construcción de 01 módulo de SS. HH – 3° Nivel: 01 SH para alumnos, 01 

SH para alumnas, 01 Cuarto de Limpieza. Estos contaran con de piso cerámico 

(0.30x0.30m) color gris claro. Zócalo cerámico (0.30x0.30m) color celeste/rosado 

pastel h=2.10m. muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. Inodoro top 

piece color blanco, urinario cadet color blanco, dispensador de papel toalla, porta 

rollo sobreponer losa vitrificada color blanco, dispensador de jabón líquido. puerta 

marco de madera y vidrio, incluye cerrajería, ventana aluminio con vidrio templado. 

exterior: pintura látex lavable color marfil, exterior: vigas y columnas pintura látex 

lavable color azul acero, interior: vigas y columnas pintura látex lavable color azul 

acero, pintura látex satinada color blanco. 

 Cancha deportiva de grass natural con graderías y 01 depósito (C6) 
 

Construcción de una cancha deportiva de grass natural con graderías, 01 

depósito, ubicada en exteriores para deporte y áreas libre para eventos. 

 Sala de profesores más SS.HH. y sala de normas educativas (C7) 
 

Estructura ubicada en el segundo nivel, la sala de profesores y normas 

educativas contara con un piso de loseta veneciana (0.30x0.30m) color gris claro. 

Contra zócalo loseta veneciana. Muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con 

mezcla. Puerta con marco de madera y vidrio, incluye cerrajería; ventana aluminio 

con virio templado. Pintura exterior látex lavable color marfil; exterior de vigas y 

columnas con pintura látex lavable color azul acero; interior pintura látex lavable 

color blanco hueso; interior vigas y columnas pintura látex lavable color azul acero. 

Mientras que los SS.HH. con piso cerámico (0.30x0.30m) color gris claro. Zócalo 

cerámico (0.30x0.30m) color blanco h=2.10m. Cielorraso tarrajeado con mezcla. 

Inodoro top piece color blanco, urinario cadet color blanco, lavatorio mancora color 

blanco con pedestal, dispensador de papel toalla, porta rollo sobreponer losa 
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vitrificada color blanco, dispensador de jabón líquido. puerta marco de madera y 

vidrio, incluye cerrajería, ventana aluminio con vidrio templado. exterior: pintura 

latex lavable color marfil, exterior: vigas y columnas pintura latex lavable color azul 

acero, interior: vigas y columnas pintura latex lavable color azul acero, pintura latex 

satinada color blanco. 

 Centro de recursos educativos (C8) 
 

Construcción de 1 centro de recursos educativos con depósito y Hall de 

Atención. Ubicada en el 3er nivel, este contara con piso de loseta veneciana 

(0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana. Muro tarrajeado. 

Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta con marco de madera y vidrio, incluye 

cerrajería; ventana aluminio con virio templado. Pintura exterior látex lavable color 

marfil; exterior de vigas y columnas con pintura látex lavable color azul acero; 

interior pintura látex lavable color blanco hueso; interior vigas y columnas pintura 

látex lavable color azul acero. 

 Aula de innovación tecnológica (C9) 
 

Estructura ubicada en el tercer nivel, dispondrá de piso de loseta 

veneciana (0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana. Muro 

tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta con marco de madera y 

vidrio, incluye cerrajería; ventana aluminio con virio templado. Pintura exterior 

látex lavable color marfil; exterior de vigas y columnas con pintura látex lavable 

color azul acero; interior pintura látex lavable color blanco hueso; interior vigas y 

columnas pintura látex lavable color azul acero. 

 Sala de música y depósito (C10) 
 

Estructura ubicada en exteriores y área libre de la institución, contará la 

sala de música con su propio deposito justo al lado. Este tendrá un piso de loseta 

veneciana (0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana. Muro 

tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta con marco de madera y 

vidrio, incluye cerrajería; ventana aluminio con virio templado. Pintura exterior 

látex lavable color marfil; exterior de vigas y columnas con pintura látex lavable 

color azul acero; interior pintura látex lavable color blanco hueso; interior vigas y 

columnas pintura látex lavable color azul acero. 

 Laboratorio de ciencias naturales 01 y 02 (C11) 
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Estructura ubicada en el 2do nivel, tendrá un piso de loseta veneciana 

(0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana. Muro tarrajeado. 

Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta con marco de madera y vidrio, incluye 

cerrajería; ventana aluminio con virio templado. Pintura exterior látex lavable color 

marfil; exterior de vigas y columnas con pintura látex lavable color azul acero; 

interior pintura látex lavable color blanco hueso; interior vigas y columnas pintura 

látex lavable color azul acero. 

 Patio duro para deportes (C12) 
 

Estructura ubicada en exteriores y área libre, tendrá cuenta con piso 

cemento semi pulido bruñido @1-3m color natural. Muro tarrajeado. 

 Remodelación del pabellón a conservar (C13) 
 

Remodelación de pabellón a conservar (2º nivel: 02 Laboratorios) para 

adecuar a 01 Laboratorio 02 + Depósito, 01 Aulas Pedagógicas. 

 Casa de fuerza y/o bombas (C14) 
 

Estructura de servicios generales ubicada en el primer nivel, contará con 

piso de loseta veneciana (0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta 

veneciana. Muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta con marco 

de madera y vidrio, incluye cerrajería; ventana aluminio con virio templado. Pintura 

exterior látex lavable color marfil; exterior de vigas y columnas con pintura látex 

lavable color azul acero; interior pintura látex lavable color blanco hueso; interior 

vigas y columnas pintura látex lavable color azul acero. 

 Depósito de limpieza (C15) 
 

Estructura ubicada en el segundo nivel, este tendrá piso de loseta 

veneciana (0.30x0.30m) color gris claro. Contra zócalo loseta veneciana. Muro 

tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. Puerta con marco de madera y 

vidrio, incluye cerrajería; ventana aluminio con virio templado. Pintura exterior 

látex lavable color marfil; exterior de vigas y columnas con pintura látex lavable 

color azul acero; interior pintura látex lavable color blanco hueso; interior vigas y 

columnas pintura látex lavable color azul acero. 

 Escaleras de circulación y escaleras (C16) 
 

Para el caso de las escaleras se tendrá piso de terrazo pulido color gris 

claro. Contra zócalo loseta veneciana h=0.15m, zócalo cerámico (0.30x0.30m) 
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color blanco h=2.10m. Muro tarrajeado. Cielorraso tarrajeado con mezcla. baranda 

f° ø 2" h=0.90m. exterior: pintura látex lavable color marfil, exterior: vigas y 

columnas pintura látex lavable color azul acero. 

 Implementación y adquisición de mobiliario pedagógico (C17) 
 

Se ha previsto la adquisición del siguiente material y mobiliario didáctico 

para los laboratorios de física y química, detallados en la Tabla N° 3.8. 

Tabla N° III.8 Material y mobiliario didáctico para la meta física C17 – Laboratorios de Física 

y Química. 

EQUIPAMIENTO PARA LABORATORIOS DE FISICA Y QUIMICA:  

IMPLEMENTOS DE LABORATORIO:  

 MICROSCOPIO DE LUZ O ELECTRONICO 1 

 TUBOS DE ENSAYO 24 

 VASOS DE PRECIPITADOS DE DIFERENTES MEDIDAS (JUEGO) 6 

 MATRAZ ERLENMEYER 6 

 GRADILLAS 6 

 PINZAS PARA BURETA 6 

 PINZAS PARA CRISOL 6 

 AGITADOR 6 

 ALAMBRE DE PLATINO 6 

 AGUJA PARA DISECCION 6 

 LA BAGUETA 6 

 BALON DE DESTILACION 6 

 BISTURI 6 

 BURETAS 6 

 CAJA DE PETRI 6 

 CAJA DE PREPARACION 6 

 CAPSULA DE PORCELANA 6 

 CAPSULA DE PETRI 6 

 CHAROLAS DE DISECCION 6 

 CRISTALIZADOR DE VIDRIO 6 

 EMBUDOS DE DIFERENTES TAMAÑOS Y TIPOS 6 

 EMBUDOS DE SEPARACION 6 

 ESCOBILLONES DE CERDA 6 

 ESCURRIDERO 6 

 ESPATULAS 6 

 ESTUCHE DE DISECCION 6 

 LAMPARAS DE ALCOHOL 6 

 LUPAS 6 

 MATRACES AFORADOS 6 

 MECHERO DE BUNSEN 6 
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 MICROTOMO 6 

 MORTERO CON MANO 6 

 PORTA OBJETOS 6 

 CUBRE OBJETOS 6 

 BALANZA ELECTRONICA 1 

 PIPETAS 6 

Nota. Fuente: Memoria Descriptiva del Nivel Secundaria. 

 

También se ha previsto la adquisición del siguiente material y mobiliario 

para el ambiente deportivo, detallados en la Tabla N° 3.9. 

Tabla N° III.9 Material y mobiliario didáctico para la meta física C17 – Ambiente deportivo. 
 

MATERIAL DEPORTIVO:  

 FUTBOL  

 BALONES DE FUTBOL 24 

 BALONES DE FUTSAL 12 

 CONOS 24 

 PLATOS 24 

 CONOS HUECOS CON SUS VARILLAS 24 

 INFLADORES DE METAL 2 

 BOLSAS GRANDES PARA ALMACENAJE DE BALONES 2 

 BALONES MEDICINALES 12 

 VOLEY  

 BALONES DE VOLEY (GOMA - REGLAMENTARIA) 24 

 BALONES DE VOLEY (SIMPLES DE INICIACION) 36 

 MALLAS DE VOLEY CON SUS PARANTES 2 

 BOLSAS DE MALLAS PARA BALONES 2 

 CARRITOS PORTABALONES 2 

 ELASTICOS 12 

 ATLETISMO  

 VALLAS DE ATLETISMO 12 

 TESTIMONIOS REGLAMENTARIAS 12 

 TACOS PARA SALIDA DE VELOCIDAD 12 

 BANCOS PLIONETRICOS 4 

 DISCOS DE CAUCHO PARA LANZAMIENTO 6 

 VARILLAS O KIDS PARA SALTO ALTO 4 

 COLCHONETAS DELGADAS 6 

 COLCHONETAS GRUESAS 6 

 ESCALERAS DE AGILIDAD 4 

 BALONCESTO  

 BALONES DE BASQUET 24 

 CANASTILLA DE TRANSPORRA 1 

 GIMNASIA RITMICA  

 AROS O HULA-HULA 24 

 TABURETE 1 
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 STEPS 24 

 TENIS DE MESA  

 KIDS PARA JUEGO DE MESA 4 

 OTROS  

 MEDIDAD Y CONRROL 1 

 BASCULAS O BALANZAS 1 

 KALIPER (MEDIDOR DE GRASA O PLIEGUES CUTANEOS) 1 

 CINTAS METRICAS 1 

 TALLIMETRO 1 

 CHALECOS 24 

 KIDS DE PRIMEROS AUXILIOS 1 

Nota. Fuente: Memoria Descriptiva del Nivel Secundaria. 

 

Las Figuras N° 3.5 y N° 3.6 son imágenes representativas del Nivel 

Secundaria una vez se hayan completado las metas físicas mencionadas 

anteriormente. La Figura N° 3.5 muestra las aulas, mientras que la Figura N° 3.6 

muestra la cancha deportiva. 

Figura N° III.5 Imagen representativa del Nivel Secundaria. 

Nota. Fuente: Vistas 3D del proyecto. 
 

Figura N° III.6 Imagen representativa de la cancha deportiva del Nivel Secundaria. 

Nota. Fuente: Vistas 3D del proyecto. 
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A continuación, en la Tabla N° 3.10, se muestra el Cuadro de Áreas de los 

ambientes de la I.E. N°40003 Alto Selva Alegre – Arequipa, ordenados según los 

niveles (Inicial, Primaria y Secundaria). 

Tabla N° III.10 Cuadro de Áreas de la I.E. N°40003 Alto Selva Alegre - Arequipa. 
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Nota. Fuente: Memoria Descriptiva del proyecto. 

 

3.5. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS DE LA OBRA 

La infraestructura se da en tres niveles a través de la calle 13 de abril. El 

conjunto de educación inicial se encuentra más resguardado, habiéndose 

desarrollado su distribución en la plataforma de nivel -1.70m. 

El acceso para primaria y secundaria (2 ingresos) también se da a través 

de la calle 13 de abril. Se ha considerado un retiro de 2.10 ml., sobre los frentes 
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de las calles Los Diamantes y 13 de abril a fin de generar una franja de vegetación 

que sirva de aislamiento con estas calles. 

De otro lado, las áreas administrativas y de atención al público se han 

ubicado próximas a los accesos de manera de evitar interferencias o conflictos 

con el funcionamiento propio del colegio. 

Se han propuesto cuatro plataformas para el desarrollo del proyecto, así 

tenemos: 

 Nivel de patio -1.70m para el nivel inicial, todo el programa de se 

desarrolla en un nivel además de un pequeño bloque administrativo 

en el segundo nivel. 

 Nivel de patio ±0.00m para el nivel primario, el que se desarrolla en 

dos pisos. 

 Nivel de patio –2.25m para el nivel secundario, cuya totalidad de 

ambientes requeridos se desarrollan en tres pisos. 

 Nivel de patio –5.40m para la ubicación de la cancha deportiva con 

grass natural. 

El acceso a todos los niveles de plataformas se ha resuelto con escaleras 

y rampas reglamentarias, asimismo se ha considerado la posible inclusión de dos 

ascensores en esta etapa de ejecución de obra o en una etapa posterior. 

Todos los ambientes serán de material noble, y los acabados considerados 

son los siguientes: 

 Muros, elementos estructurales y cielo raso estarán tarrajeados y 

pintados con el color que se indica en los planos. 

 Pisos: se colocará contrapisos en aquellas zonas donde se coloque 

cerámico, loseta veneciana o porcelanato. 

 Pisos exteriores: acabado del piso en exteriores será de cemento 

semi - pulido bruñido en color natural, con una ligera pendiente de 

0.1% para el escurrimiento orientada hacia las áreas verdes y/o 

libres y adoquines de concreto en algunas zonas. 

 Zócalos y contra zócalos: Los ambientes como Cocina, SSHH, 

llevarán zócalo de cerámica; los contras zócalos interiores podrán 
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ser de loseta veneciana, cerámica y/o porcelanato, según el tipo de 

piso propuesto. 

 Puertas y ventanas: las puertas serán de madera de cedro de alta 

calidad; las ventanas serán metálicas, de madera y vidrio según se 

indica en planos. 

 Losas de techo, estarán revestidos por ladrillo pastelero asentado 

con mortero y con una pendiente de 2%. Toda su parte lateral 

llevará gárgolas para la adecuada evacuación de las aguas de 

lluvia. 

 Las veredas y/o áreas de circulación, serán de concreto de f´c=175 

kg/cm2 con un acabado de cemento semi pulido bruñido, con una 

ligera pendiente de 0.1% para el escurrimiento. 

El sistema estructural utilizado en las edificaciones importantes es Mixto 

(Aporticado y Albañilería Portante). Es decir, las columnas trabajan ante los 

efectos sísmicos en conjunto con los muros portantes de albañilería, comprende 

columnas estructurales, vigas estructurales (peraltadas y chatas), losas aligeradas 

con viguetas y ladrillos, en cuanto a su cimentación está compuesta por cimientos 

corridos, vigas de cimentación y zapatas aisladas, según los diseños elaborados 

en los planos de estructuras de cada ambiente. 

Las instalaciones eléctricas proyectadas, serán alimentadas desde una 

Subestación de uso particular teniendo en su lado secundario una tensión de 

380/220V, 4 hilos, debiendo efectuarse el trámite de nuevo suministro en la 

Empresa Concesionaria SEAL S.A. 

La edificación contempla la implementación de un Tablero General (TG) y 

30 tableros de distribución interior, distribuidos adecuadamente de forma técnica 

y económica. 

Se enlazará los alimentadores desde el TG, que a su vez se derivará desde 

la SE de uso particular, en el lado de baja tensión hasta cada Tablero de 

Distribución interior, tal como se indica en los planos del proyecto. 

Desde los tableros de distribución de cada bloque se derivarán los 

diferentes circuitos derivados, tanto de alumbrado, tomacorrientes normales, 

tomacorrientes para cómputo y cargas especiales que alimentarán a los diferentes 

ambientes de la edificación. 
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El TG será del tipo auto soportado y llevará interruptores automáticos en 

caja moldeada del tipo NO FUSE sistema Tornillo BOLT ON (empernables) a 

barras y todos los demás Tableros de Distribución serán del tipo para empotrar, 

todos llevarán interruptores automáticos del tipo NO FUSE para embonar a 

sistema Riel DIN. 

Los alimentadores y circuitos derivados, llevarán conductores tipo N2XOH 

(alimentador principal), tipo N2XOH (alimentadores secundarios), tipo LSOH para 

circuitos de alumbrado exterior y circuitos derivados, de las secciones indicadas 

en los diagramas unifilares y planos del proyecto respectivo. 

Todos los circuitos derivados de los tableros de distribución estarán 

equipados con interruptores diferenciales contra corrientes de falla de fase a tierra 

de 30 mA de sensibilidad del tipo A para los circuitos de alumbrado y 

tomacorrientes normales y del tipo Hpi o superinmunizados para los circuitos de 

cómputo. 

Toda la tubería a utilizarse empotrada en techo, pared o piso o instalación 

visible serán del tipo de Plástico libre de halógenos, no propagadores de la llama 

y resistentes a las altas temperaturas del tipo Pesado (PVC-P o HFT) tanto para 

alimentadores, sub-alimentadores y circuitos derivados tanto del sistema eléctrico 

como del sistema de comunicaciones y de seguridad, tal como se indica en los 

planos del proyecto (concordante con lo establecido en el CNE-Utilización). 

Instalaciones Sanitarias de Agua: comprende el abastecimiento de agua 

fría a cada uno de los aparatos sanitarios y equipos proyectados. 

Instalaciones Sanitarias de Desagüe: comprende la descarga de los 

desagües de cada uno de los aparatos sanitarios y equipos hacia la red de 

alcantarillado de la localidad. 

3.6. ANTECEDENTES DEL PROYECTO 

La Municipalidad Distrital de Alto Selva Alegre, como Gobierno Local, a 

través del Concejo Municipal toma el acuerdo el año 2016, habiendo formulado y 

aprobado dentro de su programa de Inversiones para ese año la Obra 

“Mejoramiento De Los Servicios Educativos En La I.E.40003 Alto Selva Alegre En 

El Pueblo Joven Alto Selva Alegre Zona A, Distrito De Alto Selva Alegre - 

Arequipa”, la misma que está priorizada como obra de importancia. 
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En aplicación de la Ley N°29230 Ley de Obras por Impuestos, la 

Municipalidad Distrital de Alto Selva Alegre, convocó a un proceso para la 

selección N°003-2016-CE-MDASA de la empresa Ejecutora, otorgándose la 

Buena Pro al BANCO DE CREDITO DEL PERÚ, con quien suscribió el Convenio 

correspondiente, asumiendo la Ejecución y Financiamiento la de Obra. 

3.7. INFORMACIÓN CONTRACTUAL 

Respecto de la información contractual vinculada a la presente obra, se 

destaca que éstas se enmarcan dentro de la normatividad vigente de la Ley N° 

29230 y su Reglamento, en tal sentido, el conjunto de documentos de orden legal 

generados son los siguientes. 

 Convenio Municipalidad de Distrital ASA y Banco De Crédito Del 

Perú. 

 Contrato de Supervisión MDASA y Consorcio Supervisor. 
 

 Resolución Municipal que aprueba el Expediente Técnico. 
 

3.8. TIPO DE CONTRATO Y PRESUPUESTO DE OBRA 

La modalidad de ejecución del presente proyecto será de Obras por 

Impuesto, a la cual pueden aplicar las entidades públicas del gobierno nacional, 

los gobiernos regionales, los gobiernos locales, las juntas de coordinación 

interregional, las mancomunidades regionales, las mancomunidades municipales 

y las universidades públicas, en el marco del TUO de la Ley N.º 29230; además, 

el contrato de la obra es a suma alzada, cabe señalar que este modelo de 

contratación es muy usada en el territorio peruano y este modelo es aplicable 

cuando las cantidades, magnitudes y calidades de la prestación están totalmente 

definidas en las especificaciones técnicas, en los términos de referencia o para el 

caso de las obras de construcción los planos, las especificaciones técnicas y la 

memoria descriptiva. 

La Figura N° 3.7 muestra la Hoja Resumen del Presupuesto Base del 

proyecto. Donde se puede apreciar que el Costo Total del Proyecto asciende a la 

suma de S/. 13,815,910.08 (Trece millones ochocientos quince mil novecientos 

diez con 08/100 Soles) con precios referidos a junio 2017. 
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Figura N° III.7 Resumen del Presupuesto. 

Nota. Fuente: Presupuesto de obra del proyecto. 

 

3.9. PLAZO DE OBRA 

Para la ejecución de obra  se consideró un cronograma de 250 días 

calendarios teniendo como inicio de obra el 11/07/2017 hasta el 18/03/2018. 

La Figura N° 3.8 muestra un Resumen del Cronograma. 
 

Figura N° III.8 Resumen del Cronograma. 

Nota. Fuente: Cronograma general del proyecto. 

 

Este cronograma se puede disgregar, para tener los cronogramas 

detallados para cada uno de cada una las principales partidas del proyecto. 
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3.10. FICHA TÉCNICA DE LA OBRA 

Para este proyecto tenemos una ficha técnica donde se indica el desarrollo 

del proyecto y sus funciones específicas, para poder llevar a cabo el desarrollo 

control y seguimiento del mismo. A continuación, en la Tabla N° 3.11 se presenta 

la Ficha Técnica del proyecto. 

Tabla N° III.11 Ficha Técnica del Proyecto. 
 

 
 
 

OBRA 

“MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS 

EDUCATIVOS EN LA I.E.40003 ALTO SELVA 

ALEGRE EN ELPUEBLO JOVEN ALTO SELVA 

ALEGRE ZONA A, DISTRITO DE ALTO SELVA 

ALEGRE - AREQUIPA”. 

 
UBICACIÓN 

REGION Y DEPARTAMENTO: AREQUIPA 
PROVINCIA: AREQUIPA 

DISTRITO: ALTO SELVA ALEGRE 
LUGAR: Calle 13 de abril Alto Selva Alegre 

CÓDIGO SNIP 322430 

FINANCIAMIENTO BANCO DE CREDITO DEL PERU 

MODALIDAD OBRAS POR IMPUESTOS 

 
FECHA Y MONTO DE 

CONVENIO 

 
S/ 14´551,955.57 

09 DE AGOSTO DEL 2016 

MONTO DE 
EJECUCION 

S/. 13´815,910.08 

APROBACIÓN DEL 
EXPEDIENTE 

TECNICO 

 

Resolución de Gerencia N°620-2017-GDU/MDASA 

 
CONTRATISTA 

 
EJECUTOR: CONSORCIO ALTO SELVA ALEGRE 
Residente De Obra: Ing.Wilber Nuñez Patiño CIP 

66686 

MONTO EXPEDIENTE 
TÉCNICO 

S/. 13´815,910.08 (incluido IGV) 

PLAZO DE 
EJECUCIÓN 

250 días calendario 

FECHA DE ENTREGA 
DE TERRENO 

2016-08-10 

FECHA DE INICIO DE 
OBRA 

2017-07-11 

FECHA DE FIN DE 
OBRA 

2018-03-18 

 

SUPERVISIÓN 
CONSORCIO SUPERVISOR 13 DE ABRIL 

Supervisor de Obra: Ing. Ubelinda Muñoz Oyola, 
Reg. CIP 64826 

Nota. Fuente: Informe de supervisión del proyecto, Consorcio Supervisor 13 de abril. 
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Como se ha podido ver en la Ficha Técnica del Proyecto y en el Resumen 

del Cronograma, la fecha prevista para finalizar la obra fue el 18 de marzo del 

2018. 

Sin embargo, por diversos motivos que surgen en la ejecución de obras 

tales como paralización de obra causada por un cambio de la empresa ejecutora 

o paralización de obra por parte del Sindicato de Trabajadores y principalmente, 

en este caso, la identificación de la necesidad de realizar modificaciones a la obra 

con el fin de cumplir los objetivos del proyecto, la fecha real de término de 

ejecución de obra fue el 23 de marzo del 2019. 

Estas modificaciones que se realizan con la finalidad de alcanzar las metas 

del proyecto muchas veces implican un aumento de los trabajos a realizar, los 

cuales toman el nombre de Mayores Trabajos de Obra. Según la normativa vigente 

estas pueden autorizarse por modificaciones a las especificaciones técnicas o las 

condiciones originales del proyecto, siempre que estas resulten necesarias para 

alcanzar la finalidad de un proyecto. 

3.11. MAYORES TRABAJOS DE OBRA 

En la ejecución del proyecto, se encontraron vicios ocultos imposibles de 

detectar para la elaboración del Estudio de Suelos. Como consecuencia de esto, 

el material que compone el suelo del área del proyecto no es, en algunas zonas, 

el mencionado en el estudio original. 

Siendo esta obra de vital importancia, se realizaron las verificaciones 

respectivas (usando softwares como Etabs V-16) para ver si se cumplían las 

normas estructurales establecidas en el Reglamento Nacional de Edificaciones, 

tales como la Norma E 020 Cargas, Norma E 050 – 97 Suelos y Cimentación, 

Norma E 060 Concreto Armado, Norma E 030 – 2003 Diseño Sismo Resistente y 

la Norma E 070 Albañilería. Encontrando que ciertas estructuras, bajo las nuevas 

condiciones del suelo, no cumplían con estos requisitos (como por ejemplo la 

máxima distorsión de entrepiso) y debían ser modificadas. 

Debido a esto se debieron realizar modificaciones para reforzar ciertas 

estructuras como el cerco perimétrico, cuyo muro de contención se debió reforzar 

y cambiar su nivel de cimentación, y los pabellones N°01, 02, 03, 06, 08, 11 y el 

existente donde se tuvieron que modificar (reforzar) diversos elementos 

estructurales como zapatas, vigas de cimentación, sobrecimientos, columnas, 

vigas, losas aligeradas y escaleras. 
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A continuación, en la Tabla N°3.12, se muestra el Presupuesto para 

Mayores Trabajos de Obra presentando en el informe anteriormente mencionado. 

Tabla N° III.12 Presupuesto Resumen para Mayores Trabajos de Obra. 
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Nota. Fuente: Informe Técnico de Mayores Trabajos en Obra. 

 

Todos estos trabajos fueron sustentados presentando un informe que 

contenía a detalle los cambios realizados en cada estructura a modificar. Así como 

su respectivo metrado y presupuesto, presupuesto en el cual se tuvo que añadir 

el movimiento de tierras adicional que se daría por el cambio del nivel de 

cimentación o de las dimensiones de las estructuras a modificar. 

Además, en el informe también se entregó la incidencia que tendrían los 

Mayores Trabajos en el monto del Presupuesto de Obra, el cual es muestra en la 

Figura. 

 

 
Figura N° III.9 Monto presupuestado para Obra y Trabajos Mayores. 

Nota. Fuente: Informe Técnico de Mayores Trabajos en Obra. 
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CAPÍTULO IV. GESTIÓN DE CALIDAD DEL PROYECTO 
 

4.1. EJECUCIÓN DEL PLAN DE ADECUACIÓN Y MANEJO AMBIENTAL 

El Programa de Adecuación y Manejo Ambiental (PAMA) está enfocado 

fundamentalmente a la etapa de construcción, de manera que el conjunto de 

actividades a desarrollar se encuentra vinculados por el proceso constructivo en 

general de la obra. 

 Ruidos y Vibraciones 
 

Las actividades de construcción se vienen ejecutando durante el día, fuera 

de los horarios de descanso, minimizando así los efectos negativos que los ruidos 

y vibraciones producidos por maquinarias y/o equipos que los producen durante 

el desarrollo de los procesos constructivos. 

 Operatividad y Estado de Maquinaria y Equipo 
 

El equipo pesado y maquinaria llegada a obra para la ejecución de trabajos 

se encuentra en buen estado y durante su operatividad no se evidencia emisión 

de partículas ni gases en cantidades y valores superiores a los establecidos en el 

Estudio Ambiental del Proyecto. 

Asimismo, los ruidos y vibraciones están dentro de los rangos permisibles 

de la escala de Leopold, por tanto, el monitoreo de estos efectos sonoros viene 

permitiendo una baja contaminación sonora temporal. 

Por otro lado, se ha requerido al ejecutor la acreditación correspondiente 

de la inspección técnica vehicular de las diferentes unidades que vienen siendo 

utilizadas en obra, documentación que a la fecha no ha sido recibida. 

 Pulverización de Partículas Sólidas 

 

 
Se han adoptado las medidas necesarias a efecto de reducir al máximo la 

emisión de partículas sólidas durante las actividades de corte, remoción, carguío 

y traslado hacia los botaderos oficiales, así como en las los trabajos de 

explanaciones, preparación de mezclas de concreto, así como la manipulación de 

materiales de construcción en forma manual y mediante maquinaria. 

 Señalización 
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En las zonas donde se efectúan trabajos, se viene colocando defensas, 

barreras y cercos de seguridad; tanto para peatones y para el equipo que se viene 

utilizando. 

Se tiene una programación aprobada de la empresa ejecutora como línea 

base del proyecto teniendo en cuenta este cronograma validado y aprobado por 

la obra, es mediante esta línea base en la cual se realiza el seguimiento y control 

del proyecto, así mismo se registran los atrasos y se proponen soluciones para 

revertir y poder cumplir el cronograma. Está claro que los tiempos están basados 

a los rendimientos y teniendo en cuenta las particularidades del proyecto podemos 

tener. 

 Acarreos horizontales, debido a la gran extensión de terreno se ha 

considerado tener pequeñas casetas con material básico para 

poder evitar tiempos muertos en traslados. 

 Durante el verano, el calor sofocante y las condiciones del terreno 

puedenmermar en el rendimiento del personal, quienes también se 

encuentran expuestos a la deshidratación, para mitigar eso se 

colocaron puntos de hidratación, los cuales se actualizarán a lo 

largo del proyecto. 

 También las condiciones del terreno pueden generar problemas 

con las unidades de transporte debido al terreno arenoso, por lo 

que se generan caminos de tránsito vehicular con un mejoramiento. 

 Los controles semanales podrán ayudar a reformular y/o colocar 

medidasde contingencia, teniendo en cuenta que el cronograma 

validado es  elque se debe cumplir. 

4.2. ASPECTOS CRÍTICOS 

En reunión con los representantes de la Entidad para determinar el acceso 

de circulación a los campos del Complejo Deportivo, se dispuso que estos no 

serán usados como parte de las instalaciones provisionales de la Institución 

Educativa. 

Se contempló, en el Expediente Técnico, el vaciado de la totalidad de losas 

para emplazar en esta área las 15 aulas, hecho que in situ no ha concordó, por lo 

cual se debió realizar una modificación de proyecto, puesto que las losas de los 
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pisos se encontraban vaciadas en un porcentaje del 40% del metrado del 

expediente técnico. 

Se tuvo el inconveniente de que los SS. HH contemplados en el expediente 

técnico eran insuficientes y tomando en cuenta el periodo prolongado que los 

alumnos se deberán asentarse en las instalaciones se decidió solicitar a la Entidad 

que se pueda habilitar los baños que se tenían en el Centro Multideportivo Lorenzo 

Jauregui Salazar. 

4.3. GESTIÓN DE CALIDAD DE INFRAESTRUCTURA EXISTENTE 

Al ser un proyecto que abarca un terreno con áreas ya construidas, se 

realizó una Visita Técnica por la empresa “Contratistas Generales S.A.C. G&S”. 

Tuvo como finalidad el reconocimiento de la infraestructura existente, para ver si 

parte de esta podía ser conservada para un posterior reforzamiento o 

remodelación, y ser ambientada para que coexista junto con la obra nueva sin 

dejar de lado las exigencias contenidas en las especificaciones técnicas. 

Es decir, esta fue una Evaluación Estructural de la infraestructura del 

pabellón existente. Incluyó una inspección visual de cada estructura del pabellón 

para conocer el grado de desgaste de estas, además de 15 ensayos de 

esclerómetro para conocer el rango de resistencia del concreto en distintas áreas. 

Esto se realizó al mismo tiempo que se realizaban los Estudios de 

Mecánica de Suelos con fines de cimentación. Donde se realizaron calicatas, de 

donde se sacaron los datos para conocer la resistencia del terreno según aumenta 

su profundidad. Además, se realizaron análisis químicos para reconocer la 

presencia de algún agente nocivo para las estructuras. 

En la Figura N°4.1 se muestra parte de las conclusiones del Informe de la 

Visita Técnica; donde se señala que la construcción no muestra signos de 

desgaste, los elementos estructurales no necesitan refuerzo y se recomienda que 

la estructura sea conservada. 



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERÍA 

Facultad de Ingeniería Civil Capítulo IV: Gestión de calidad del proyecto 

Gestión de Costos y Calidad en el proyecto de construcción I.E. 40003 Alto Selva Alegre-Arequipa 
Bach. Contreras Serrano, Gerardo 

72 

 

 

 
 

 
 

Figura N° IV.1 Conclusiones del Informe de Visita Técnica de Infraestructura Existente. 

Nota. Fuente: Informe de Visita Técnica de Infraestructura Existente. 

 

4.4. GESTIÓN DE CALIDAD: JULIO DEL 2017 

Los primeros 15 días de ejecución no se ha presentado el contratista 

incluso habiéndosele solicitado su presencia mediante cuaderno de obra. Los días 

siguientes comenzaron el trabajo. 

 Control en obra 
 

En la Figura N°4.2 se muestra una foto de un área de la obra donde, por 

medio de una grúa que usa una bomba, se vierte el concreto a una losa. Esta 

servirá para las aulas provisionales que usarán los alumnos mientras se realiza la 

construcción de las nuevas instalaciones de la Institución Educativa. 
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Figura N° IV.2 Control del vertimiento de concreto a losa. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

4.5. GESTIÓN DE CALIDAD: AGOSTO DEL 2017 

En este periodo de ejecución si se ha presentado el contratista, ya 

habiendo transcurrido 30 días de ejecución de obra. Se realizó un control a 

Concretos Supermix, y cumplió con el requerimiento de resistencia a compresión 

del concreto esbozado en el Expediente Técnico (f’c=210kg/cm2). 

 Control en obra 
 

En la Figura N° 4.3 se aprecia los trabajos de movimiento de tierras, 

principalmente el de excavación. Además, se realizaron trabajos de demolición. 

 
Figura N° IV.3 Control de movimiento de tierras: excavaciones. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 
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4.6. GESTIÓN DE CALIDAD: SETIEMBRE DEL 2017 

 Control del Concreto 
 

En la Figura N°4.4 se presenta el control de calidad del concreto vaciado, 

el cual se realizó sacando testigos por parte de la supervisión. 

Figura N° IV.4 Relación de probetas para supervisión – setiembre 2017. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

 Control de obligaciones laborales y de seguridad 
 

 Planillas de Personal Obrero, Técnico y Profesional del Ejecutor de 

Obra. 

La acreditación de planillas de pago al personal de la empresa 

ejecutora de la obra se haría mediante una planilla electrónica; sin 

embargo, no se ha cumplido, siendo responsabilidad de la empresa 

ejecutora. 

 Control de EPP y EPC. 
 

El control del Equipo de Protección Personal y los Equipos de 

Protección Colectiva se realiza en forma diaria; al inicio, durante y 

al término de los trabajos. Se ha establecido una política de 

verificación y cumplimiento del uso de estos equipos por parte de 

todo el personal del ejecutor. 

Se ha establecido que el periodo máximo de vida útil de los equipos 

de protección es de 45 días calendarios, debiendo el ejecutor retirar 

y reemplazar en forma mensual los equipos de protección personal 

que alcancen su vida útil. 

En el caso de equipos de protección colectiva se tiene: 
 

Botiquín, camilla, extintor de fuego, así mismo se tiene un Plan de 

Seguridad de obra. 

 Control de Accidentes y Riesgos de Trabajo. 
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El control de la prevención de accidentes en el trabajo, así como la 

mitigación de riesgos de trabajo vienen siendo permanentemente 

monitoreados, tal es así que la efectividad viene dando como 

resultados el registro de “0” Accidentes de Trabajo. Habiéndose 

presentando un incidente de trabajo sin mayores consecuencias. 

 Control en obra 
 

En la Figura N° 4.5 se muestra una zapata ya vaciada. Sobresalen los 

aceros de la columna que tendrá como base dicha zapata. 

 
Figura N° IV.5 Control de acero y concreto en zapata. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

4.7. GESTIÓN DE CALIDAD: OCTUBRE DEL 2017 

 Control del Concreto 
 

En la Figura N°4.6 se presenta el control de calidad del concreto vaciado, 

el cual se realizó sacando testigos por parte de la supervisión. 

Figura N° IV.6 Relación de probetas para supervisión – octubre 2017. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

Estas muestras se han tomado en forma aleatoria, se puede verificar que 

las resistencias a compresión de las probetas cumplen con el diseño del concreto, 
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cumpliéndose que la resistencia del concreto vaciado a los 07 días deberá 

alcanzar el 65% de la resistencia diseñada y a los 14 días el 85% de la resistencia 

diseñada de acuerdo a la evolución de la resistencia. En la Figura N°4.6, además 

de la edad del concreto en días, también se aprecia el número de muestras y 

desde que estructura se obtuvo los testigos. La Figura N°4.7 muestra una foto del 

proceso de elaboración de estas probetas de concreto en obra. 

 
Figura N° IV.7 Control de elaboración de probetas en obra. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

ENSAYO DE PROBETAS CURADAS EN OBRA. 
 

Deberá procederse a mejorar los procesos de protección y curado del 

concreto en todos aquellos casos en los que la resistencia en compresión de las 

probetas curadas bajo condiciones de obra, a la edad elegida para la 

determinación de la resistencia promedio, sea inferior al 85% de las probetas 

compañeras curadas en laboratorio. Este requisito se obviará si la resistencia en 

compresión de las probetas curadas bajo condiciones de obra es mayor en 35 

Kg/cm2 a la resistencia de diseño.  Norma E-060 De Concreto Armado. 

4.8. GESTIÓN DE CALIDAD: NOVIEMBRE DEL 2017 

 Control del Concreto 
 

En la Figura N°4.8 se presenta el control de calidad del concreto vaciado, 

el cual se realizó sacando testigos por parte de la supervisión. 
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Figura N° IV.8 Relación de probetas para supervisión – noviembre 2017. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

Estas muestras se han tomado en forma aleatoria, se puede verificar que 

las resistencias a compresión de las probetas cumplen con el diseño del concreto, 

cumpliéndose que la resistencia del concreto vaciado a los 07 días deberá 

alcanzar el 65% de la resistencia diseñada y a los 14 días el 85% de la resistencia 

diseñada de acuerdo a la evolución de la resistencia. 

 Control en obra 
 

La Figura N°4.9 muestra la estructura de los muros de contención y los 

muros de concreto que tendrá en esa zona la estructura de la Institución 

Educativa. Se puede notar que se acaba de desencofrar esa zona. 

 
Figura N° IV.9 Control de desencofrado de muros de concreto. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

4.9. GESTIÓN DE CALIDAD: DICIEMBRE DEL 2017 

 Control del Concreto 
 

En la Figura N°4.10 se presenta el control de calidad del concreto vaciado, 

el cual se realizó sacando testigos por parte de la supervisión. 
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Figura N° IV.10 Relación de probetas para supervisión – diciembre 2017. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

 Control en obra 
 

La Figura N°4.11 muestra que luego de vaciar la estructura principal de 

una de las instalaciones, se está procediendo con el traslado de ladrillos para 

luego comenzar a levantar los muros de albañilería. 

 
Figura N° IV.11 Control de traslado de materiales en obra. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

4.10. GESTIÓN DE CALIDAD: ENERO DEL 2018 

 Control del Concreto 
 

En la Figura N°4.12 se presenta el control de calidad del concreto vaciado, 

el cual se realizó sacando testigos por parte de la supervisión. 
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Figura N° IV.12 Relación de probetas para supervisión – enero 2018. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

El 12 de enero del 2018 también se realizaron múltiples ensayos de 

esclerómetro, esto como una forma adicional de conocer la resistencia del 

concreto. Si bien este ensayo no ofrece una resistencia exacta, sirve para 

establecer un rango dentro del cual estaría el valor de la resistencia del concreto; 

además, este ensayo se realiza en productos finales (algún elemento de concreto 

ya vaciado, desencofrado y con cierta edad). La empresa que estuvo a cargo de 

estos ensayos fue el Laboratorio de Ensayos Roberto Cáceres Flores S.R.L, el 

cual estaba acreditado por INACAL. La Figura N°4.13 muestra una foto donde se 

registra el número de rebotes con el esclerómetro. 

 
Figura N° IV.13 Ensayo de esclerómetro en muro de concreto. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 
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4.11. GESTIÓN DE CALIDAD: FEBRERO DEL 2018 

 Control en Obra 
 

El control en obra implicó inspecciones visuales en las distintas tareas que 

involucran la ejecución del proyecto; verificando el cumplimiento de lo exigido por 

las Especificaciones Técnicas, así como los cuidados necesarios que se deben 

tener según el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

En la Figura N°4.14 se muestra una foto tomada durante el control en el 

levantamiento de los muros de albañilería del Pabellón N°1. 

 
Figura N° IV.14 Control en el levantamiento de muros de albañilería. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

En la Figura N°4.15 se muestra una foto tomada durante el control de la 

colocación de concreto en columnetas y vigas de amarre del Pabellón N°1. 

 
Figura N° IV.15 Control de concreto en columnetas y vigas de amarre. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

4.12. GESTIÓN DE CALIDAD: MARZO DEL 2018 

 Control del Suelo 
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Se realizaron ensayos de Pruebas de Compactación al 95% del Proctor 

modificado de distintas áreas del proyecto. El procedimiento de extracción de las 

muestras se realizó según la NTP (Norma Técnica Peruana) 339.143:2014 

“Método de ensayo estándar para la densidad y peso unitario del suelo in-situ 

mediante el método del cono de arena”. La empresa que estuvo a cargo de estos 

ensayos fue el Laboratorio de Ensayos Roberto Cáceres Flores S.R.L, el cual 

estabas acreditado por INACAL. 

La Figura N°4.16 muestra una de las sectorizaciones que se hizo para los 

ensayos de pruebas de compactación al 95%. Como se aprecia en la figura, en 

esa área se realizaron tres informes de distintas áreas. 

 
Figura N° IV.16 Sectorización para prueba de compactación al 95%, marzo del 2018. 

Nota. Fuente: Expediente Técnico del proyecto. 

 

 Pruebas Hidráulicas 
 

Estas se realizaron para verificar que las instalaciones de agua y desagüe 

funcionen según las especificaciones correspondientes. Estas pruebas se hicieron 

en los SS. HH. del pabellón N°07. 

4.13. GESTIÓN DE CALIDAD: ABRIL DEL 2018 

 Control en Obra 
 

El control en obra implicó inspecciones visuales en las distintas tareas que 

involucran la ejecución del proyecto; verificando el cumplimiento de lo exigido por 

las Especificaciones Técnicas, así como los cuidados necesarios que se deben 
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tener según el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo. Cabe recalcar que este 

control se dio a lo largo de todo el proyecto. 

En la Figura N°4.17 se muestra una foto de un área de la obra donde ya 

se terminaron los vaciados de concreto de la estructura principal y se está 

realizando un control del producto terminado. Estas inspecciones sirvieron para 

establecer si se daba el caso de existencia de No conformidades. 

 
Figura N° IV.17 Control de la estructura al término de los vaciados de concreto. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

En la Figura N°4.18 se muestra una foto del área de Inicial y se está 

realizando un control del producto terminado, para verificar los acabados como 

pinturas o la instalación del grass. Estas inspecciones sirvieron para establecer si 

se daba el caso de existencia de No conformidades. 

 
Figura N° IV.18 Control de acabados en el área del Inicial. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 
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A continuación, en la Figura N° 4.19 se muestra el formato usado para el 

tratamiento de las No conformidades, con fecha del 04 de noviembre de 2017. 

Cabe recordar que estas se daban a partir de Observaciones en el transcurso de 

la ejecución de la obra. El formato tenía la finalidad de no solo reconocer la No 

conformidad, sino de registrar su posible causa, definir como se iba a tratar esa 

No conformidad y establecer responsabilidades al personal. Además, en el Anexo 

N°4 y Anexo N°5 se muestra el Informe de No Conformidad para las fechas de 06 

de noviembre de 2017 y 14 de febrero de 2018 respectivamente. 

 
Figura N° IV.19 Formato de Informe de No Conformidad. 

Nota. Fuente: Supervisión de obra – No conformidades. 

 

4.14. GESTIÓN DE CALIDAD: MAYO DEL 2018 

 Control del Suelo 
 

Se realizaron ensayos de Pruebas de Compactación al 95% del Proctor 

modificado de distintas áreas del proyecto. El procedimiento de extracción de las 
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muestras se realizó según la NTP (Norma Técnica Peruana) 339.143:2014 

“Método de ensayo estándar para la densidad y peso unitario del suelo in-situ 

mediante el método del cono de arena”. La empresa que estuvo a cargo de estos 

ensayos fue el Laboratorio de Ensayos Roberto Cáceres Flores S.R.L, el cual 

estabas acreditado por INACAL. La Figura N°4.20 muestra la sectorización para 

este ensayo. 

 
Figura N° IV.20 Sectorización para prueba de compactación al 95%, mayo del 2018. 

Nota. Fuente: Expediente Técnico del proyecto. 

 

 Control en obra 
 

En la Figura N°4.21 se verifica, luego de desencofrar, que el vaciado de 

concreto de algunas estructuras haya quedado bien. Además, en esta foto se 

puede ver la gran variación del nivel del terreno entre áreas contiguas. 

 
Figura N° IV.21 Control post vaciado de concreto. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 
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4.15. GESTIÓN DE CALIDAD: JUNIO DEL 2018 

La obra continuó hasta los días iniciales del mes de julio de 2018 (aunque 

al ser pocos días se consideró que ese trabajo estaría contenido en el mes de 

junio de 2018 para la valorización mensual) y estuvo paralizada hasta octubre del 

2018, por lo que en las valorizaciones presentadas en la Gestión de Costos del 

proyecto se da un salto desde la valorización del mes de junio de 2018 (mes 12 

de ejecución) a octubre de 2018 (mes 13 de ejecución). 

 Control en obra 
 

En la Figura N°4.22 se muestra una foto de un área de la obra donde un 

mixer de la empresa SUPERMIX comenzará a verter el concreto. En este tipo de 

trabajos el tiempo es el factor clave, porque si el mixer no entrega el concreto en 

el tiempo programado, la mezcla podría comenzar a fraguarse y se llegaría a 

perder todo ese volumen de concreto. 

 
Figura N° IV.22 Control de vaciado de concreto desde un mixer en obra. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

En la Figura N°4.23 se muestra una foto de un área de la obra donde se 

está realizando la colocación de acero y del encofrado para un posterior vaciado 

de concreto. El control de estas partidas que involucran acero debe seguir los 

detalles contenidos en las Especificaciones Técnicas y las NTP que indican 

ángulos de dobleces, diámetro de acero, espaciamientos, entre otros. 
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Figura N° IV.23 Control de colocación de acero y encofrado. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

4.16. GESTIÓN DE CALIDAD: OCTUBRE DEL 2018 A MARZO DEL 2019 

La obra estuvo paralizada de julio del 2018 a setiembre del 2018, esto 

mientras la nueva empresa ejecutora asumía el cargo; además, realizó una 

comprobación del avance de obra hasta esa fecha. Ya en octubre del 2018 las 

obras se retoman hasta ser concluidas en marzo del 2019. 

Cabe recordar que el principal motivo por el cual se originaron estas 

demoras con respecto al cronograma fueron los Mayores Trabajos de Obra. 

Puesto que fueron necesarios para que las estructuras cumplan la normativa 

estructural vigente respecto a lo sismorresistente. 

Además de el hecho de que fue necesario realizar estos trabajos no 

contemplados originalmente, se ralentizó la obra debido a que previamente se 

tuvo que hacer un diseño nuevo de estas estructuras que no cumplían la 

normativa, y se tuvo que preparar y enviar un informe detallado con los nuevos 

planos de estas estructuras, en los cuales también se incluyeron sus respectivos 

metrados y presupuestos a fin de que se reconozca esos montos adicionales no 

contemplados en el presupuesto original. 

Los controles de diversos tipos, como los ya señalados en el presente 

capítulo de este informe, se siguieron realizando una vez que asumió la nueva 

empresa. A continuación, se mostrará un resumen de estos controles, en el rango 

de octubre del 2018 hasta el término de las obras. 
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 Control en obra: Octubre del 2018. 
 

En la Figura N°4.24 se muestra la instalación de tuberías dentro de una 

losa. Tanto en las partidas de Instalaciones Sanitarias como en Instalaciones 

Eléctricas, se ven la mayoría de interferencias. Estas se deben resolver sin afectar 

a los elementos estructurales como vigas, columnas y/o placas. 

 
Figura N° IV.24 Instalación de tuberías dentro de losa. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

 Control en obra: Noviembre del 2018. 
 

En la Figura N°4.25 se muestra el encofrado y colocación de acero de una 

escalera y la losa a la cual llega. Una vez terminado este trabajo, se podrá verter 

el concreto. 

 
Figura N° IV.25 Encofrado y colocación de acero de escalera y losa. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 
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 Control en obra: Diciembre del 2018. 
 

En la Figura N°4.26 se puede apreciar unas escaleras ya desencofradas. 

Al mismo tiempo, en otras áreas ya se han realizado avances con el pintado final 

de las fachadas y la instalación del cero perimétrico como se muestra en la Figura 

N°4.27. 

 
Figura N° IV.26 Encofrado y colocación de acero de escalera y losa. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 
 

 
Figura N° IV.27 Pintado de fachada e instalación de cerco perimétrico. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 
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 Control en obra: Enero del 2019. 
 

La Figura N°4.28 y la Figura N°4.29 muestran que ya se ha realizado el 

trabajo de instalación de puertas y ventanas, además de comenzar a instalar las 

mayólicas en las áreas para servicios higiénicos. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura N° IV.28 Instalación de puertas y ventanas. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 
 

 
Figura N° IV.29 Instalación de mayólicas en baños. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

 Control en obra: Febrero del 2019. 
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La Figura N°4.30 y la Figura N°4.31 muestran los avances con las 

Instalaciones Eléctricas. La primera muestra la instalación de cables eléctricos 

para las luminarias y la segunda muestra una revisión de uno de los tableros. 

 
Figura N° IV.30 Instalación cables eléctricos. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 
 

 
Figura N° IV.31 Revisión de tablero. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

 Control en obra: Marzo del 2019. 
 

La Figura N°4.32 muestra una inspección por parte de la municipalidad de 

ASA, Arequipa. Y la Figura N°4.33 muestra una vista, desde la cancha deportiva, 

de la Institución Educativa N°4003 ya terminada. 
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Figura N° IV.32 Inspección de acabados. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 
 

 
Figura N° IV.33 Institución Educativa N° 40003 ASA, Arequipa. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 
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CAPÍTULO V. GESTIÓN DE COSTOS DEL PROYECTO 
 

La gestión de costos tiene como punto de partida el Presupuesto de Obra, 

la cual se muestra, a continuación, en la Figura N°5.1. El monto total asciende a 

S/. 13,815,910.08 (Trece millones ochocientos quince mil novecientos diez con 

08/100 Soles) con precios referidos a junio 2017. 

 
Figura N° V.1 Presupuesto de la obra. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

Así mismo, en la Tabla se muestra el Presupuesto de Obra Base y el 

Presupuesto de Obra requerido para los Mayores Trabajos (así como su 

respectiva incidencia). 

Tabla N° V.1 Presupuesto Base de Obra y de Mayores Trabajos. 

 

PRESUPUESTO DE OBRA 

ITEM 
PRESUPUESTO 

BASE 
PRESUPUESTO DE MAYORES 

TRABAJOS 

DESCRIPCIÓN MONTO (S/.) MONTO (S/.) 

- OBRAS 
PROVISIONALES 

1,020,518.03 0.00 
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- ESTRUCTURAS 3,292,823.32 820,574.05 

- ARQUITECTURA 4,261,350.94 0.00 

- INST. SANITARIAS 251,525.89 0.00 

- INST. 
ELECTRICAS 

968,748.38 0.00 

- CAPACITACIÓN 23,065.60 0.00 

COSTO DIRECTO 9,818,032.16 820,574.05 

SUBTOTAL 11,290,736.98 943,660.16 

I.G.V. (18%*VN) 2,032,332.66 169,858.83 

TOTAL 13,323,069.64 1,113,518.99 

 INCIDENCIA (%) 8.36 
Nota. Fuente: Informe Técnico de Mayores Trabajos en Obra. 

 

De la misma forma que se presentó para la Gestión de Calidad; a 

continuación, se presentará de forma mensual la Gestión de Costos por medio de 

valorizaciones del proyecto repartidas en 6 componentes: Obras provisionales, 

Estructuras, Arquitectura, Instalaciones Sanitarias, Instalaciones Eléctricas y 

Capacitación. 

Además, se podrá ver cómo afectan los Mayores Trabajos de Obra en el 

avance de ejecución de la obra una vez que se identifica la necesidad de estos y 

se deben ejecutar para alcanzar las metas del proyecto. Cabe señalar que el costo 

de los Mayores Trabajos de Obra está incluido en el Costo Real (AC) de la Gestión 

del Valor Ganado (GVG). 

La Gestión de Costos se realizó siguiendo los indicadores que se usan en 

la GVG, estos fueron presentados en el ítem 2.9 Gestión de Costos del presente 

informe. La Figura N° 5.2 resume la forma de obtención de los Indicadores para el 

Análisis del Valor Ganado, estos 4 indicadores (CV, SV, CPI y SPI) fueron 

calculados mensualmente para el proyecto del que trata el presente trabajo. 
 

 
Figura N° V.2 Indicadores para el Análisis del Valor Ganado. 

Nota. Fuente: Lugo, 2022. 
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Es importante recordar que debido a los Mayores Trabajos de Obra y al 

cambio de la empresa ejecutora, el cronograma de ejecución de obra tuvo que ser 

modificado, en la Tabla N° 5.2 se muestra los valores del Avance Programado 

Valorizado y del Avance Ejecutado Valorizado (real) como porcentajes del monto 

del presupuesto total de obra (que incluye el monto base de obra y el monto para 

los Mayores Trabajos). Ahí es donde se reflejan las demoras que acarrea el 

ejecutar trabajos no contemplados en el Expediente Técnico original, trabajos por 

los que además no se contaba con presupuesto asignado, el cual se tuvo que ir 

tramitando de forma paralela al avance de obra. 

Tabla N° V.2 Avance Programado Valorizado y Avance Ejecutado Valorizado. 
 

 
PERIODO 

AVANCE 
PROGRAMADO 
VALORIZADO 

AVANCE 
EJECUTADO 
VALORIZADO 

PORCENTAJES (%) PORCENTAJES (%) 

MES AÑO MES Parcial 
Acumulad 

o 
Parcial 

Acumulad 
o 

1  
 

2017 

JULIO 2.59 2.59 2.40 2.40 

2 AGOSTO 4.48 7.07 4.14 6.54 

3 SETIEMBRE 3.70 10.77 3.13 9.67 

4 OCTUBRE 8.42 19.18 6.61 16.28 

5 NOVIEMBRE 8.51 27.69 6.62 22.90 

6 DICIEMBRE 4.18 31.87 2.50 25.40 

7  
 
 

 
2018 

ENERO 3.19 35.07 1.59 26.99 

8 FEBRERO 3.42 38.49 2.12 29.11 

9 MARZO 3.47 41.96 1.85 30.96 

10 ABRIL 13.50 55.46 4.89 35.85 

11 MAYO 18.50 73.96 5.85 41.70 

12 JUNIO 20.45 94.40 6.74 48.45 

13 OCTUBRE  100 5.01 53.46 

14 NOVIEMBRE  100 9.85 63.31 

15 DICIEMBRE  100 12.39 75.70 

16  
2019 

ENERO  100 13.00 88.71 

17 FEBRERO  100 10.55 99.25 

18 MARZO  100 0.75 100.00 
Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

Cabe señalar que el salto que se da del mes 12 (junio del 2018) al mes 13 

(octubre de 2018) en la ejecución de la obra, se explica con el cambio de empresa 

ejecutora del proyecto. En los meses de julio, agosto y setiembre la obra estuvo 

paralizada mientras la nueva empresa asumía el cargo. 
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En la Figura N° 5.3 se muestra el avance acumulado (programado y 

ejecutado) de forma gráfica, como porcentajes del monto total de obra. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura N° V.3 Avance Acumulado (%) vs Tiempo (meses). 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

En la figura se puede ver que los primeros meses el avance de obra iba 

conforme a lo planificado en el Expediente Técnico; esto cambia a partir del mes 

5, tiempo para el que se deben comenzar con la ejecución de los Mayores 

Trabajos y desde ahí la brecha entre planificado y ejecutado comienza a crecer. 

Desde el mes 5 hasta el mes 11, se nota que la brecha va creciendo, 

llegando a haber casi 10% de diferencia entre lo planificado y lo ejecutado. Esto 

involucra al tiempo en el que se realizan los metrados y el presupuesto necesario 

para los Mayores Trabajos. Además, comienzan los trámites necesarios para que 

se reconozca el presupuesto necesario para estos trabajos, puesto que no 

estaban contemplados en el Expediente Técnico original. 

Para el mes 11 y 12 se puede apreciar que dicha brecha crece 

drásticamente debido a que, como se explicó antes, en el mes 12 (junio de 2018) 

se paraliza la obra por el cambio de empresa ejecutora. Esta paralización terminó 

en octubre de 2018 (mes 13), donde la ejecución se retoma hasta finalizar la obra. 

Avance Acumulado (%) vs Tiempo (meses) 
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A partir del mes 13, la brecha solo comienza a decrecer, esto se explica 

porque según lo planificado ya se debería haber terminado la obra (es decir, ya se 

debió alcanzar el 100% de avance). Terminando en el mes 18 (marzo de 2019). 

5.1. GESTIÓN DE COSTOS: JULIO DEL 2017 

En la Figura N° 5.4 se muestra la valorización del avance ejecutado al mes 

1 y su comparación, de forma porcentual, con el Presupuesto Base. Cabe señalar 

que este presupuesto no incluye los Trabajos Mayores de Obra. 

 
Figura N° V.4 Valorización del avance ejecutado al Mes 1. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

En la Tabla N°5.3 se muestra la GVG al mes 1. Para el Costo Real (AC) 

se ha incluido el monto de los Mayores Trabajos. 

Tabla N° V.3 GVG al Mes 1. 
 

GESTIÓN DEL VALOR GANADO - MES 1: JULIO DEL 2017 

Valor Planificado PV 292,414.16 

Costo Real AC 294,037.37 

Valor Ganado EV 271,357.76 

Variación del Cronograma SV -21,056.40 

Variación del Costo CV -22,679.61 

Índice de Desempeño del Cronograma SPI 0.93 

Índice de Desempeño del Costo CPI 0.92 

Índice de Desempeño del Trabajo por Completar TCPI 1.00 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

Que SV y CV tomen valores negativos es desfavorable, puesto que 

significan que el avance de obra va retrasada respecto al cronograma y que hay 

un sobrecosto respecto al presupuesto respectivamente. 

Que SPI y CPI tomen valores menores a 1 es desfavorable, puesto que 

significan que se está ejecutando menos de lo planeado y gastando más de lo 

planeado respectivamente. 
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Además, que TCPI sea mayor a 1 nos indica que se excederá el 

presupuesto. 

Todos esos valores son fácilmente explicados con los Mayores Trabajos, 

debido a que ejecutarlos ralentizan la obra (respecto al cronograma original) y al 

mismo tiempo la encarecen (respecto al presupuesto original). 

5.2. GESTIÓN DE COSTOS: AGOSTO DEL 2017 

En la Figura N° 5.5 se muestra la valorización del avance ejecutado al mes 

2 y su comparación, de forma porcentual, con el Presupuesto Base. Cabe señalar 

que este presupuesto no incluye los Trabajos Mayores de Obra. 

 
Figura N° V.5 Valorización del avance ejecutado al Mes 2. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

En la Tabla N°5.4 se muestra la GVG al mes 2. Para el Costo Real (AC) 

se ha incluido el monto de los Mayores Trabajos. 

Tabla N° V.4 GVG al Mes 2. 
 

GESTIÓN DEL VALOR GANADO - MES 2: AGOSTO DEL 2017 

Valor Planificado PV 798,012.82 

Costo Real AC 800,079.00 

Valor Ganado EV 738,367.53 

Variación del Cronograma SV -59,645.29 

Variación del Costo CV -61,711.47 

Índice de Desempeño del Cronograma SPI 0.93 

Índice de Desempeño del Costo CPI 0.92 

Índice de Desempeño del Trabajo por Completar TCPI 1.01 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

Los indicadores muestran una condición desfavorable puesto que los 

valores de SV y CV siguen siendo negativos, los valores de SPI y CPI siguen 

siendo menores a 1 y el TCPI sigue siendo mayor a 1. 
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5.3. GESTIÓN DE COSTOS: SETIEMBRE DEL 2017 

En la Figura N° 5.6 se muestra la valorización del avance ejecutado al mes 

3 y su comparación, de forma porcentual, con el Presupuesto Base. Cabe señalar 

que este presupuesto no incluye los Trabajos Mayores de Obra. 

 
Figura N° V.6 Valorización del avance ejecutado al Mes 3. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

En la Tabla N°5.5 se muestra la GVG al mes 3. Para el Costo Real (AC) 

se ha incluido el monto de los Mayores Trabajos. 

Tabla N° V.5 GVG al Mes 3. 
 

GESTIÓN DEL VALOR GANADO - MES 3: SETIEMBRE DEL 2017 

Valor Planificado PV 1,215,473.25 

Costo Real AC 1,183,278.90 

Valor Ganado EV 1,092,010.56 

Variación del Cronograma SV -123,462.69 

Variación del Costo CV -91,268.34 

Índice de Desempeño del Cronograma SPI 0.90 

Índice de Desempeño del Costo CPI 0.92 

Índice de Desempeño del Trabajo por Completar TCPI 1.01 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

Los indicadores muestran una condición desfavorable puesto que los 

valores de SV y CV siguen siendo negativos, los valores de SPI y CPI siguen 

siendo menores a 1 y el TCPI sigue siendo mayor a 1. 

5.4. GESTIÓN DE COSTOS: OCTUBRE DEL 2017 

En la Figura N° 5.7 se muestra la valorización del avance ejecutado al mes 

4 y su comparación, de forma porcentual, con el Presupuesto Base. Cabe señalar 

que este presupuesto no incluye los Trabajos Mayores de Obra. 
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Figura N° V.7 Valorización del avance ejecutado al Mes 4. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

En la Tabla N°5.6 se muestra la GVG al mes 4. Para el Costo Real (AC) 

se ha incluido el monto de los Mayores Trabajos. 

Tabla N° V.6 GVG al Mes 4. 
 

GESTIÓN DEL VALOR GANADO - MES 4: OCTUBRE DEL 2017 

Valor Planificado PV 2,165,910.74 

Costo Real AC 1,991,992.65 

Valor Ganado EV 1,838,346.82 

Variación del Cronograma SV -327,563.92 

Variación del Costo CV -153,645.83 

Índice de Desempeño del Cronograma SPI 0.85 

Índice de Desempeño del Costo CPI 0.92 

Índice de Desempeño del Trabajo por Completar TCPI 1.02 
Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

Los indicadores muestran una condición desfavorable puesto que los 

valores de SV y CV siguen siendo negativos, los valores de SPI y CPI siguen 

siendo menores a 1 y el TCPI sigue siendo mayor a 1. 

5.5. GESTIÓN DE COSTOS: NOVIEMBRE DEL 2017 

En la Figura N° 5.8 se muestra la valorización del avance ejecutado al mes 

5 y su comparación, de forma porcentual, con el Presupuesto Base. Cabe señalar 

que este presupuesto no incluye los Trabajos Mayores de Obra. 
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Figura N° V.8 Valorización del avance ejecutado al Mes 5. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

En la Tabla N°5.7 se muestra la GVG al mes 5. Para el Costo Real (AC) 

se ha incluido el monto de los Mayores Trabajos. 

Tabla N° V.7 GVG al Mes 5. 
 

GESTIÓN DEL VALOR GANADO - MES 5: NOVIEMBRE DEL 2017 

Valor Planificado PV 3,126,395.88 

Costo Real AC 2,802,263.22 

Valor Ganado EV 2,586,119.83 

Variación del Cronograma SV -540,276.05 

Variación del Costo CV -216,143.40 

Índice de Desempeño del Cronograma SPI 0.83 

Índice de Desempeño del Costo CPI 0.92 

Índice de Desempeño del Trabajo por Completar TCPI 1.02 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

Los indicadores muestran una condición desfavorable puesto que los 

valores de SV y CV siguen siendo negativos, los valores de SPI y CPI siguen 

siendo menores a 1 y el TCPI sigue siendo mayor a 1. 

5.6. GESTIÓN DE COSTOS: DICIEMBRE DEL 2017 

En la Figura N° 5.9 se muestra la valorización del avance ejecutado al mes 

6 y su comparación, de forma porcentual, con el Presupuesto Base. Cabe señalar 

que este presupuesto no incluye los Trabajos Mayores de Obra. 
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Figura N° V.9 Valorización del avance ejecutado al Mes 6. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

En la Tabla N°5.8 se muestra la GVG al mes 6. Para el Costo Real (AC) 

se ha incluido el monto de los Mayores Trabajos. 

Tabla N° V.8 GVG al Mes 6. 
 

GESTIÓN DEL VALOR GANADO - MES 6: DICIEMBRE DEL 2017 

Valor Planificado PV 3,598,609.61 

Costo Real AC 3,108,072.84 

Valor Ganado EV 2,868,341.82 

Variación del Cronograma SV -730,267.79 

Variación del Costo CV -239,731.02 

Índice de Desempeño del Cronograma SPI 0.80 

Índice de Desempeño del Costo CPI 0.92 

Índice de Desempeño del Trabajo por Completar TCPI 1.03 
Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

Los indicadores muestran una condición desfavorable puesto que los 

valores de SV y CV siguen siendo negativos, los valores de SPI y CPI siguen 

siendo menores a 1 y el TCPI sigue siendo mayor a 1. 

5.7. GESTIÓN DE COSTOS: ENERO DEL 2018 

En la Figura N° 5.10 se muestra la valorización del avance ejecutado al 

mes 7 y su comparación, de forma porcentual, con el Presupuesto Base. Cabe 

señalar que este presupuesto no incluye los Trabajos Mayores de Obra. 
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Figura N° V.10 Valorización del avance ejecutado al Mes 7. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

En la Tabla N°5.9 se muestra la GVG al mes 7. Para el Costo Real (AC) 

se ha incluido el monto de los Mayores Trabajos. 

Tabla N° V.9 GVG al Mes 7. 
 

GESTIÓN DEL VALOR GANADO - MES 7: ENERO DEL 2018 

Valor Planificado PV 3,959,256.74 

Costo Real AC 3,302,230.88 

Valor Ganado EV 3,047,524.12 

Variación del Cronograma SV -911,732.62 

Variación del Costo CV -254,706.76 

Índice de Desempeño del Cronograma SPI 0.77 

Índice de Desempeño del Costo CPI 0.92 

Índice de Desempeño del Trabajo por Completar TCPI 1.03 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

Los indicadores muestran una condición desfavorable puesto que los 

valores de SV y CV siguen siendo negativos, los valores de SPI y CPI siguen 

siendo menores a 1 y el TCPI sigue siendo mayor a 1. 

El 17 de enero de 2018 se presentó un plano donde se ilustraba el avance 

del proyecto hasta esa fecha. La Figura N°5.11 muestra parte de ese plano, donde 

se puede apreciar todas las áreas en las que ya se habían realizado trabajos. 

En dicha figura las áreas de color son áreas en las que ya se habían 

realizado trabajos, mientras que las áreas de gris son áreas en las que aún no se 

había realizado trabajo alguno. 
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Figura N° V.11 Avance de obra al 17 de enero de 2018. 

Nota. Fuente: Expediente Técnico del proyecto. 

 

5.8. GESTIÓN DE COSTOS: FEBRERO DEL 2018 

En la Figura N° 5.12 se muestra la valorización del avance ejecutado al 

mes 8 y su comparación, de forma porcentual, con el Presupuesto Base. Cabe 

señalar que este presupuesto no incluye los Trabajos Mayores de Obra. 

 
Figura N° V.12 Valorización del avance ejecutado al Mes 8. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

En la Tabla N°5.10 se muestra la GVG al mes 8. Para el Costo Real (AC) 

se ha incluido el monto de los Mayores Trabajos. 

Tabla N° V.10 GVG al Mes 8. 
 

GESTIÓN DEL VALOR GANADO - MES 8: FEBRERO DEL 2018 

Valor Planificado PV 4,345,506.63 
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Costo Real AC 3,561,537.52 

Valor Ganado EV 3,286,829.98 

Variación del Cronograma SV -1,058,676.65 

Variación del Costo CV -274,707.53 

Índice de Desempeño del Cronograma SPI 0.76 

Índice de Desempeño del Costo CPI 0.92 

Índice de Desempeño del Trabajo por Completar TCPI 1.03 
Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

Los indicadores muestran una condición desfavorable puesto que los 

valores de SV y CV siguen siendo negativos, los valores de SPI y CPI siguen 

siendo menores a 1 y el TCPI sigue siendo mayor a 1. 

5.9. GESTIÓN DE COSTOS: MARZO DEL 2018 

En la Figura N° 5.13 se muestra la valorización del avance ejecutado al 

mes 9 y su comparación, de forma porcentual, con el Presupuesto Base. Cabe 

señalar que este presupuesto no incluye los Trabajos Mayores de Obra. 

 
Figura N° V.13 Valorización del avance ejecutado al Mes 9. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

En la Tabla N°5.11 se muestra la GVG al mes 9. Para el Costo Real (AC) 

se ha incluido el monto de los Mayores Trabajos. 

Tabla N° V.11 GVG al Mes 9. 
 

GESTIÓN DEL VALOR GANADO - MES 9: MARZO DEL 2018 

Valor Planificado PV 4,737,206.37 

Costo Real AC 3,787,898.07 

Valor Ganado EV 3,495,730.96 

Variación del Cronograma SV -1,241,475.42 

Variación del Costo CV -292,167.11 

Índice de Desempeño del Cronograma SPI 0.74 

Índice de Desempeño del Costo CPI 0.92 

Índice de Desempeño del Trabajo por Completar TCPI 1.03 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 
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Los indicadores muestran una condición desfavorable puesto que los 

valores de SV y CV siguen siendo negativos, los valores de SPI y CPI siguen 

siendo menores a 1 y el TCPI sigue siendo mayor a 1. 

5.10. GESTIÓN DE COSTOS: ABRIL DEL 2018 

En la Figura N° 5.14 se muestra la valorización del avance ejecutado al 

mes 10 y su comparación, de forma porcentual, con el Presupuesto Base. Cabe 

señalar que este presupuesto no incluye los Trabajos Mayores de Obra. 

 
Figura N° V.14 Valorización del avance ejecutado al Mes 10. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

En la Tabla N°5.12 se muestra la GVG al mes 10. Para el Costo Real (AC) 

se ha incluido el monto de los Mayores Trabajos. 

Tabla N° V.12 GVG al Mes 10. 
 

GESTIÓN DEL VALOR GANADO - MES 10: ABRIL DEL 2018 

Valor Planificado PV 6,261,826.04 

Costo Real AC 4,385,999.65 

Valor Ganado EV 4,047,699.93 

Variación del Cronograma SV -2,214,126.11 

Variación del Costo CV -338,299.72 

Índice de Desempeño del Cronograma SPI 0.65 

Índice de Desempeño del Costo CPI 0.92 

Índice de Desempeño del Trabajo por Completar TCPI 1.04 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

Los indicadores muestran una condición desfavorable puesto que los 

valores de SV y CV siguen siendo negativos, los valores de SPI y CPI siguen 

siendo menores a 1 y el TCPI sigue siendo mayor a 1. 

5.11. GESTIÓN DE COSTOS: MAYO DEL 2018 

En la Figura N° 5.15 se muestra la valorización del avance ejecutado al 

mes 11 y su comparación, de forma porcentual, con el Presupuesto Base. Cabe 

señalar que este presupuesto no incluye los Trabajos Mayores de Obra. 
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Figura N° V.15 Valorización del avance ejecutado al Mes 11. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

En la Tabla N°5.13 se muestra la GVG al mes 11. Para el Costo Real (AC) 

se ha incluido el monto de los Mayores Trabajos. 

Tabla N° V.13 GVG al Mes 11. 
 

GESTIÓN DEL VALOR GANADO - MES 11: MAYO DEL 2018 

Valor Planificado PV 8,350,426.18 

Costo Real AC 5,102,212.68 

Valor Ganado EV 4,708,670.22 

Variación del Cronograma SV -3,641,755.97 

Variación del Costo CV -393,542.47 

Índice de Desempeño del Cronograma SPI 0.56 

Índice de Desempeño del Costo CPI 0.92 

Índice de Desempeño del Trabajo por Completar TCPI 1.06 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

Los indicadores muestran una condición desfavorable puesto que los 

valores de SV y CV siguen siendo negativos, los valores de SPI y CPI siguen 

siendo menores a 1 y el TCPI sigue siendo mayor a 1. 

5.12. GESTIÓN DE COSTOS: JUNIO DEL 2018 

En la Figura N° 5.16 se muestra la valorización del avance ejecutado al 

mes 12 y su comparación, de forma porcentual, con el Presupuesto Base. Cabe 

señalar que este presupuesto no incluye los Trabajos Mayores de Obra. 
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Figura N° V.16 Valorización del avance ejecutado al Mes 12. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

En la Tabla N°5.14 se muestra la GVG al mes 12. Para el Costo Real (AC) 

se ha incluido el monto de los Mayores Trabajos. 

Tabla N° V.14 GVG al Mes 12. 
 

GESTIÓN DEL VALOR GANADO - MES 12: JUNIO DEL 2018 

Valor Planificado PV 10,658,882.89 

Costo Real AC 5,927,239.77 

Valor Ganado EV 5,470,061.54 

Variación del Cronograma SV -5,188,821.36 

Variación del Costo CV -457,178.23 

Índice de Desempeño del Cronograma SPI 0.51 

Índice de Desempeño del Costo CPI 0.92 

Índice de Desempeño del Trabajo por Completar TCPI 1.07 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

Los indicadores muestran una condición desfavorable puesto que los 

valores de SV y CV siguen siendo negativos, los valores de SPI y CPI siguen 

siendo menores a 1 y el TCPI sigue siendo mayor a 1. 

5.13. GESTIÓN DE COSTOS: OCTUBRE DEL 2018 

En la Figura N° 5.17 se muestra la valorización del avance ejecutado al 

mes 13 y su comparación, de forma porcentual, con el Presupuesto Base. Cabe 

señalar que este presupuesto no incluye los Trabajos Mayores de Obra. 
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Figura N° V.17 Valorización del avance ejecutado al Mes 13. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

En la Tabla N°5.15 se muestra la GVG al mes 13. Para el Costo Real (AC) 

se ha incluido el monto de los Mayores Trabajos. 

Tabla N° V.15 GVG al Mes 13. 
 

GESTIÓN DEL VALOR GANADO - MES 13: OCTUBRE DEL 2018 

Valor Planificado PV 11,290,736.98 

Costo Real AC 6,539,931.89 

Valor Ganado EV 6,035,495.67 

Variación del Cronograma SV -5,255,241.32 

Variación del Costo CV -504,436.23 

Índice de Desempeño del Cronograma SPI 0.53 

Índice de Desempeño del Costo CPI 0.92 

Índice de Desempeño del Trabajo por Completar TCPI 1.09 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

Los indicadores muestran una condición desfavorable puesto que los 

valores de SV y CV siguen siendo negativos, los valores de SPI y CPI siguen 

siendo menores a 1 y el TCPI sigue siendo mayor a 1. 

5.14. GESTIÓN DE COSTOS: NOVIEMBRE DEL 2018 A MARZO DE 2019 

Como se mostró en la Tabla N°5.2 y Figura N°5.3, que tratan sobre el 

avance programado y ejecutado, para octubre de 2018 el avance programado 

indicaba que ya se debía de haber terminado la obra. 

Por las situaciones mencionadas anteriormente, los Mayores Trabajos de 

Obra y la paralización de tres meses de la obra (julio a setiembre de 2018), el 

avance ejecutado (o real) se tuvo que prolongar hasta marzo de 2019. 

Debido a que el Valor Planificado (indicador de la GVG) ya no variaría, 

puesto que ya se debería haber alcanzado el 100% de avance de obra, se 

presenta directamente la valorización hasta el final de obra. 
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La Figura N° 5.18 muestra esta valorización, que sería desde el mes 14 

(noviembre del 2018) hasta el mes 18 (marzo de 2019). 

 
Figura N° V.18 Valorización desde el Mes 14 hasta el Mes 18. 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

A continuación, se presenta la Tabla N°5.16 muestra un resumen de los 

indicadores de la GVG obtenidos. 

Tabla N° V.16 Resumen de Indicadores para el Análisis del Valor Ganado. 
 

PERIODO INDICADORES PARA EL ANÁLISIS DEL VALOR GANADO 

MES AÑO MES SV CV SPI CPI TCPI 

1  
 
 

2017 

JULIO -21,056.40 -22,679.61 0.93 0.92 1.00 

2 AGOSTO -59,645.29 -61,711.47 0.93 0.92 1.01 

3 SETIEMBRE -123,462.69 -91,268.34 0.90 0.92 1.01 

4 OCTUBRE -327,563.92 -153,645.83 0.85 0.92 1.02 

5 NOVIEMBRE -540,276.05 -216,143.40 0.83 0.92 1.02 

6 DICIEMBRE -730,267.79 -239,731.02 0.80 0.92 1.03 

7  
 
 

2018 

ENERO -911,732.62 -254,706.76 0.77 0.92 1.03 

8 FEBRERO -1,058,676.65 -274,707.53 0.76 0.92 1.03 

9 MARZO -1,241,475.42 -292,167.11 0.74 0.92 1.03 

10 ABRIL -2,214,126.11 -338,299.72 0.65 0.92 1.04 

11 MAYO -3,641,755.97 -393,542.47 0.56 0.92 1.06 

12 JUNIO -5,188,821.36 -457,178.23 0.51 0.92 1.07 

13 OCTUBRE -5,255,241.32 -504,436.23 0.53 0.92 1.09 
Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

La Figura N° 5.19 muestra la Variación del cronograma (SV), indicador de 

la GVG, versus el tiempo en meses. Como es de esperar, debido a los Mayores 

Metrados y la paralización de obra, este valor es negativo y cada vez se va 

haciendo incluso más negativo conforme avanza la obra. Puesto que la diferencia 

con el cronograma es cada vez mayor. 
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Figura N° V.19 SV (S/.) versus Tiempo (meses). 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

La Figura N° 5.20 muestra la Variación del costo (CV), indicador de la GVG, 

versus el tiempo en meses. Como es de esperar, debido a los Mayores Metrados 

y la paralización de obra, este valor es negativo y cada vez se va haciendo incluso 

más negativo conforme avanza la obra. Puesto que la diferencia con el 

presupuesto es cada vez mayor. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Figura N° V.20 CV (S/.) versus Tiempo (meses). 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

La Figura N°5.21 muestra los valores de SPI (Índice de Desempeño del 

Cronograma), CPI (Índice de Desempeño del Costo) y TCPI (Índice de 

Desempeño del Trabajo por Completar) versus el tiempo en meses. 
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Indicadores de GVG: SPI, CPI y TCPI 
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Figura N° V.21 SPI, CPI y TCPI vs Tiempo (meses). 

Nota. Fuente: Elaboración propia. 

 

Respecto al SPI, un valor menor a 1 es desfavorable. En la gráfica vemos 

que este valor los primeros meses es cercano a 0.90, pero con el pasar de los 

meses se hace menor y llega a un mínimo de 0.55 aproximadamente. Además, se 

puede ver que la forma de la curva es parecida a la SV (Variación del cronograma). 

Respecto al CPI, un valor menor a 1 es desfavorable. En la gráfica vemos 

que este valor toma el valor de 0.92, lo cual muestra que es desfavorable. Esto se 

explica debido a que en el Costo real (AC) se suman los costos acarreados por 

los Mayores Trabajos. 

Respecto al TCPI, un valor mayor a 1 es desfavorable. En la gráfica se ve 

que los primeros meses es cercano a ese valor; sin embargo, con el pasar de los 

meses va creciendo hasta tomar el valor de 1.10. Un valor mayor a 1 indica que 

se excederá el presupuesto, lo cual es explica con los Mayores Trabajos y la 

paralización de la obra. 
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CAPÍTULO VI. ACCIONES CORRECTIVAS 
 

Las acciones correctivas que se realizaron en el proyecto fueron producto 

de los Informes de No Conformidad. En la Figura N°4.19 se mostró el Informe de 

No Conformidad con fecha del 04 de noviembre de 2017; además, en el Anexo 

N°4 y Anexo N°5 se muestran los Informes de No Conformidad con fechas del 06 

de noviembre de 2017 y 14 de febrero de 2018 respectivamente. 

Los Informe de No Conformidad son un mecanismo empleado para cumplir 

con las metas del proyecto. Respecto a la calidad, mediante Observaciones 

realizadas en el proceso de los trabajos o en productos terminados, se puede 

asegurar que los requisitos exigidos (en las especificaciones técnicas) sean 

cumplidos. Respecto a los costos, al tener registros de las No Conformidades que 

se producen en la ejecución del proyecto y establecer las acciones a realizar con 

el fin de subsanar o reparar el producto, se tendrá un registro de lecciones 

aprendidas para no cometer los mismos errores nuevamente, evitando así realizar 

más acciones correctivas y el costo generado por estas. 

El Informe de No Conformidad tiene como datos iniciales, aparte del 

nombre del proyecto y cliente, la Observación que se está realizando (a trabajos 

o productos del proyecto) y su fecha de hallazgo. 

Luego, se describe la Observación realizada estableciendo una causa raíz 

probable. También se indica si esta observación fue encontrada por medio de una 

inspección de trabajos, una inspección de productos, una revisión de las 

especificaciones técnicas (planos) u alguna otra actividad. Además, es de suma 

importancia especificar el componente afectado y su localización. Con estos datos 

se puede establecer la acción correctiva a seguir. 

Las acciones correctivas son muy diversas, puesto que deben adecuarse 

a cada trabajo realizado o producto terminado en la ejecución del proyecto. 

Además, luego de registrar la existencia de una No Conformidad, dependiendo del 

grado de diferencia con lo establecido en las especificaciones técnicas, la acción 

correctiva podría ser aceptar el producto, repararlo o volver a hacerlo. 

Para cada acción correctiva se estableció un responsable de levantar la 

No Conformidad y otro para supervisar el levantamiento de la No Conformidad, 

estos responsables son parte de la Residencia y la Supervisión del proyecto 

respectivamente. 
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CAPÍTULO VII. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 
 

En esta sección se analizará los resultados de los Capítulos IV y V; es 

decir, la Gestión de calidad y la Gestión de costos del proyecto. 

7.1. RESULTADOS DE LA GESTIÓN DE CALIDAD 

En el Capítulo IV se presentó las actividades que sirvieron para gestionar 

la calidad, de forma mensual. La actividad que debe ser realizada 

permanentemente es el control en obra, se tiene que realizar en todas las 

actividades que involucran la ejecución del proyecto. 

Estos controles pueden realizarse de forma visual, para ver que las 

actividades se realicen según lo establecido en las especificaciones técnicas; y 

pueden realizarse haciendo ensayos y/o pruebas como los siguientes: 

 Ensayo a compresión de testigos de concreto. En este ensayo se busca 

que la resistencia obtenida del testigo sea mayor que la resistencia 

señalada en las especificaciones técnicas para esa estructura. 

 Ensayo de esclerómetro en concreto. Este es un ensayo no destructivo 

que establece un rango entre el cual se encuentra la resistencia del 

concreto de una estructura. 

 Ensayo de prueba de compactación al 95% de Proctor modificado. 

Mediante este ensayo se puede saber si se hizo una adecuada 

compactación del terreno. 

 Pruebas hidráulicas. Para garantizar que todos los equipos hidráulicos 

funcionen correctamente. 

Además, se usaron los Informes de No Conformidad para poder cumplir 

con los requisitos de calidad establecidos. 

7.2. RESULTADOS DE LA GESTIÓN DE COSTOS 

En el Capítulo VI se pueden ver los indicadores, cuyos valores se fueron 

controlando para gestionar los costos mensuales de todas las actividades que 

involucra la ejecución del proyecto. 

Comparando el Avance Programado Acumulado y el Avance Ejecutado 

Acumulado se puede ver que en los primeros meses se tienen valores similares, 

pero con los retrasos que conllevan los Mayores Trabajos se genera una brecha 
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que va creciendo, hasta llegar al cambio de empresa ejecutora donde la brecha 

crece drásticamente. 

Para gestionar el costo de forma mensual se presentaron valorizaciones 

mensuales de los componentes que componen las actividades de la ejecución del 

proyecto (Obras provisionales, Estructuras, Arquitectura, Instalaciones Sanitarias, 

Instalaciones Eléctricas y Capacitación). Además, se presentó la valorización 

mensual acumulada. 

También se presentaron los distintos indicadores que se presentaron en la 

sección 2.9, que explica los indicadores que se usan en la Gestión del Valor 

Ganado: Variación del Costo (CV), Variación del Cronograma (SV), Índice de 

Desempeño del Cronograma (SPI), Índice de Desempeño del Costo (CPI) y el 

Índice de Desempeño del Trabajo por Completar (TCPI). 

La influencia que tuvieron los Mayores Trabajos y la paralización de obras 

por el cambio de empresa ejecutora en estos indicadores se puede ver en las 

gráficas que muestran la evolución de estos indicadores: Figura N°5.19, Figura 

N°5.20 y Figura N°5.21. Esto porque al comienzo estos indicadores toman valores 

cercanos a ser favorables, pero con el transcurso del tiempo se hacen cada vez 

más desfavorables. 

El resumen de los valores de los indicadores para el Análisis del Valor 

Ganado se presentó en la Tabla N°5.16. 



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERÍA 

Facultad de Ingeniería Civil Conclusiones 

Gestión de Costos y Calidad en el proyecto de construcción I.E. 40003 Alto Selva Alegre-Arequipa 
Bach. Contreras Serrano, Gerardo 

115 

 

 

 

CONCLUSIONES 
 

DEL PROYECTO: 
 

 Para la ejecución de un proyecto siempre se debe tener en cuenta 

que pueden surgir imprevistos. En la elaboración del Expediente 

Técnico, no se pudo haber previsto que las condiciones del suelo 

fueran tan variables que provocaran la necesidad de realizar 

Mayores Trabajos de Obra para cumplir con la norma 

sismorresistente vigente y los objetivos del proyecto. 

 Los Mayores Trabajos de Obra, no solo ralentizan la obra 

acarreando más trabajo en la ejecución del proyecto. También al 

tener que realizar nuevos diseños, el tener que sustentarlos para 

que el cliente acceda a asumir esos costos adicionales y además, 

realizar los trámites necesarios para conseguir el presupuesto para 

estos trabajos lo más rápido posible. 

DE LA GESTIÓN DE CALIDAD: 
 

 La Gestión de Calidad en esta obra no solo se dio desde el inicio 

de la ejecución. Al usar algunas estructuras ya construidas se tuvo 

que verificar que estas sean seguras y si es que necesitaban algún 

tipo de intervención como remodelación, refacción o reforzamiento. 

 La Gestión de Calidad se ayuda de la inspección visual en la 

ejecución de las partidas (ya sea respecto a concreto, acabados, 

instalaciones sanitarias o eléctricas, etc.) y de pruebas (o ensayos), 

pero se debe tener un registro para establecer un mecanismo de 

Mejora Continua en caso se presente alguna falencia. Esto se logró 

con el registro de Observaciones, que en algunos casos llegaron a 

ser No conformidades. Así se puede encontrar la causa raíz de la 

No conformidad y poder evitarla en una nueva ocasión. 

 Entre los resultados de los ensayos a compresión de probetas para 

la Gestión de la Calidad del concreto, por ejemplo, para setiembre 

de 2017 se tenía que para las estructuras de Calzadura, Zapatas y 

Vigas de Cimentación; las especificaciones técnicas establecían 

resistencias de 100 kg/cm2, 210 kg/cm2 y 210 kg/cm2; y las 

resistencias obtenidas fueron de 157 kg/cm2, 152 kg/cm2 y 211 



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERÍA 

Facultad de Ingeniería Civil Conclusiones 

Gestión de Costos y Calidad en el proyecto de construcción I.E. 40003 Alto Selva Alegre-Arequipa 
Bach. Contreras Serrano, Gerardo 

116 

 

 

 

kg/cm2 para las edades de 12 días, 10 días y 7 días 

respectivamente. 

 En la Gestión de Calidad, el usar el método de las Observaciones 

y No conformidades también ayuda a establecer responsabilidades 

en el personal, puesto que se registra quien debió estar a cargo de 

la tarea en la que se encontró la causa raíz de la No conformidad. 

DE LA GESTIÓN DE COSTOS: 
 

 Respecto a la Gestión de los Costos, todos los indicadores 

reflejaron lo acontecido en la obra. Tomando valores cercanos al 

punto neutro (ni favorable, ni lo contrario) al comienzo, pasados los 

primeros meses se van tornando desfavorables debido a los 

Mayores Trabajos y el punto de donde la brecha se hace aún mayor 

entre lo planificado y lo real ocurre con la paralización de la obra. 

 Los valores obtenidos del indicador SV (Variación del Cronograma) 

fueron de S/. -21,056.40 (julio de 2017), S/. -59,645.29 (agosto de 

2017), S/. -123,462.59 (setiembre de 2017), S/. -327,563.92 

(octubre de 2017), S/. -540,276.05 (noviembre de 2017), S/. - 

730,267.79 (diciembre de 2017), S/. -911,732.62 (enero de 2018), 

S/. -1,058,676.65 (febrero de 2018), S/. -1,241,475.42 (marzo de 

2018), S/. -2,214,126.11 (abril de 2018), S/. -3,641,755.97 (mayo 

de 2018), S/. -5,188,821.36 (junio de 2018) y S/. -5,255,241.32 

(octubre de 2018). 

 Respecto al valor de SV, comienza siendo negativo y con el tiempo 

se hace un valor cada vez más negativo (ver Figura N°5.19), este 

refleja como al comienzo la obra avanza teniendo poca diferencia 

con respecto al cronograma los primeros meses y luego esta 

brecha se agranda debido a los Mayores Trabajos y a la 

paralización de la obra. Cabe recordar que se calcula como la 

diferencia entre PV y el EV. 

 Los valores obtenidos del indicador CV (Variación del Costo) fueron 

de S/. -22,679.61 (julio de 2017), S/. -61,711.47 (agosto de 2017), 

S/. -91,268.34 (setiembre de 2017), S/. -153,645.83 (octubre de 

2017), S/. -216,143.40 (noviembre de 2017), S/. -239,731.02 
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(diciembre de 2017), S/. -254,706.76 (enero de 2018), S/. - 

274,707.53 (febrero de 2018), S/. -292,167.11 (marzo de 2018), S/. 

-338,299.72 (abril de 2018), S/. -393,542.47 (mayo de 2018), S/. - 

457,178.23 (junio de 2018) y S/. -504,436.23 (octubre de 2018). 
 

 Respecto al valor de CV (Variación del Costo), comienza siendo 

negativo y con el tiempo se hace un valor cada vez más negativo 

(ver Figura N°5.20), este refleja como la diferencia del costo que se 

debería ejecutar en las partidas y el costo que realmente tienen. 

Cabe recordar que se calcula como la diferencia entre EV y AC. 

 Los valores obtenidos del indicador SPI (Índice de Desempeño del 

Cronograma) fueron de 0.93, 0.93, 0.90, 0.85, 0.83, 0.80, 0.77, 

0.76, 0.74, 0.65, 0.56, 0.51, 0.53; obtenidos mensualmente desde 

julio de 2017 a octubre de 2018. 

 Respecto al valor de SPI, cuyo valor es desfavorable si es menor a 

1, se ve que comienza estando por debajo pero muy cercano a 1 y 

con el pasar del tiempo (debido a los Mayores Trabajos y la 

paralización de obra) disminuye hasta alcanzar un valor cercano a 

0.50 (ver Figura N°5.21). En su representación gráfica se puede ver 

que tiene forma similar a la curva que tiene el SV. Cabe recordar 

que se calcula como la división entre EV y PV. 

 Los valores obtenidos del indicador CPI (Índice de Desempeño del 

Costo) fueron de 0.92 para todos los meses, desde julio de 2017 a 

octubre de 2018. Esto porque el presupuesto destinado a los 

Mayores Trabajos se aumentó a las valorizaciones en montos 

mensuales del mismo valor. 

 Respecto al valor de CPI, cuyo valor es desfavorable si es menor a 

1, se ve que en la totalidad de la obra siempre se mantuvo menor 

a 1 (ver Figura N°5.21). Esto se debe a que los costos reales 

siempre fueron mayores, puesto que en estos se incluían los costos 

de los Mayores Trabajos de Obra. Cabe recordar que se calcula 

como la división entre EV y AC. 

 Los valores obtenidos del indicador TCPI (Índice de Desempeño 

del Trabajo por Completar) fueron de 1.00, 1.01, 1.01, 1.02, 1.02, 
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1.03, 1.03, 1.03, 1.03, 1.04, 1.06, 1.07 y 1.09; obtenidos 

mensualmente desde julio de 2017 a octubre de 2018. 
 

 Respecto al TCPI, su valor es desfavorable si es mayor a 1, se ve 

que los primeros meses su valor es cercano a 1 pero con el pasar 

de los meses se hace cada vez mayor hasta llegar a 1.10 (ver 

Figura N°5.21). Esto indica que en la ejecución de obra se excederá 

el presupuesto, lo que se explica con los costos de los Mayores 

Trabajos de Obra. 
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RECOMENDACIONES 
 

 La ley contempla los Mayores Trabajos de Obra como trabajos que 

son necesarios para alcanzar las metas del proyecto y pueden ser 

originados por modificaciones en las Especificaciones Técnicas o 

las condiciones originales del proyecto (como en este caso, que se 

cambiaron las condiciones de suelo por los vicios ocultos). Sin 

embargo, la ley no facilita el reconocimiento del pago de estos 

trabajos, puesto que entre informes dados por la supervisión de 

obra e informes dados por otra supervisión contratada por el cliente 

solo origina una disputa con el cliente al no querer reconocer pagos 

que fueron necesarios para el proyecto. Se recomienda establecer 

cláusulas en el contrato para estos casos a fin de un mejor trato 

entre el cliente y la empresa contratista; así como una mayor 

rapidez para resolver estos casos desde el punto de vista del 

otorgamiento de presupuesto, puesto que sin presupuesto 

asignado para estos trabajos (que son necesarios) la ejecución de 

la obra se ralentiza aún más. 

 Respecto a la Gestión de la Calidad, se recomienda usar el método 

de Observaciones y No conformidades usando un formato que 

establezca responsabilidades (como el usado en este proyecto). 

Puesto que así, en caso se dé la ocurrencia de alguna No 

conformidad se tiene inmediatamente a un responsable de dicha 

tarea. Esto no como una forma de culpar a alguien, sino que se 

ahorra el tiempo de averiguar quién estuvo a cargo de esa tarea; y 

además, la persona que está a cargo de una partida es la más 

idónea para dar alguna sugerencia de solución, porque conoce 

acerca de esos trabajos. 

 Respecto a la Gestión de los Costos, se recomienda usar el método 

de la Gestión del Valor Ganado. Si bien no se pudo obtener valores 

favorables, estos reflejaron verídicamente todo acontecido en la 

ejecución de la obra. 
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ANEXOS 
 

ANEXO N°1: Plano de Ubicación. 
 

ANEXO N°2: Certificado de Parámetros Urbanísticos. 

ANEXO N°3: Certificado de Factibilidad Eléctrica. 

ANEXO N°4: Informe de No conformidad, 06 de noviembre del 2017. 

ANEXO N°5: Informe de No conformidad, 14 de febrero del 2018. 
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