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Resumen

Las cooperativas son una forma de organizacién que brinda posibilidades a los agricultores
para mejorar su calidad de vida. Por este motivo con esta investigacién se busca analizar el
impacto que genera el modelo cooperativo en el desarrollo socioeconomico de los
agricultores socios de una cooperativa. El estudio se llevé a cabo en la provincia de Jaén;
dado que, es una de las zonas con mayor produccion cafetalera de la region de Cajamarca,
donde mas del 80% de sus hectareas son dedicados a dicha actividad y casi la mitad de la

poblacion (48%) vive en la zona rural.

La investigacion es de tipo descriptivo con un enfoque mixto. Para el desarroll6 se utilizé una
encuesta, entrevistas y una ficha observacional. El tamafio muestral de la encuesta fue de 92

productores asociados a la cooperativa Sol & Café.

Como principal conclusién se observan resultados positivos en las cinco dimensiones
analizadas alcanzando un promedio del 75%. En relacion con la dimensién servicios y
seguridad y la dimensién educacidon se obtuvo un 73% de impacto positivo, 74% en la
dimension productiva y participativa, 100% en la dimension ingresos y financiera y 77% en
salud. Asimismo, se puede observar que las estadisticas obtenidas son mejores a la
encuesta del INEI (2017) y CENAGRO (2012); sin embargo, aln se evidencia brechas
sociales detallados en la seccién de conclusiones y recomendaciones.

Palabras claves — socios productores, cooperativas, brechas sociales, calidad de vida



Abstract

Cooperatives are a form of organization that provides possibilities for farmers to improve their
guality of life. For this reason, this research seeks to analyze the impact generated by the
cooperative model on the socioeconomic development of farmers who are members of a
cooperative. The study was carried out in the province of Jaén; given that it is one of the
areas with the highest coffee production in the Cajamarca region, where more than 80% of its
hectares are dedicated to this activity and almost half of the population (48%) lives in rural

areas.

The research is descriptive with a mixed approach. For the development, a survey, interviews
and an observational sheet were used. The sample size of the survey was 92 producers

associated with the Sol & Café cooperative.

The main conclusion is that positive results are observed in the five dimensions analyzed,
reaching an average of 75%. In relation to the services and security dimension and the
education dimension, a 73% positive impact was obtained, 74% in the productive and
participatory dimension, 100% in the income and financial dimension and 77% in health.
Likewise, it can be observed that the statistics obtained are better than the INEI (2017) and
CENAGRO (2012) survey; However, social gaps detailed in the conclusions and
recommendations section are still evident.

Keywords — producer partners, cooperatives, social gaps, quality of life
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Glosario de Términos

Asociatividad. Segun el Ministerio de Agricultura y Riego, Alianza de Aprendizaje Peru
(2014) es una forma de apoyo conjunto entre los productores no organizados para ingresar
al mercado con ventajas empresariales, tecnoldgicas y econémicas con el fin de mejorar la

calidad de vida de los agricultores.

Principios cooperativistas. Segun el Ministerio de la Produccién (2016) son los pilares
fundamentales en la que sustenta la filosofia cooperativista, las cuales son: participacion
abierta y voluntaria; organizaciones democraticas; el capital como propiedad comun; los
miembros son decisores en la organizacion; brindan formacion, educacion y transparencia de

la informacion, fortalecimiento entre cooperativas e impacto en la comunidad.

Inteligencia emocional. Es la habilidad de las personas en controlar sus sentimientos y
emociones con el objetivo de poder vaticinar una conducta personal y las posibles
consecuencias que esta podria provocar. Segun Salovey y Mayer (1990), citado en Bonilla,

D., Balseca, A., Maria, C., & Moya, D. (2022).

Entretenimiento. Su concepto es usado para determinar al conjunto de actividades que
estan relacionadas con el tiempo de ocio y diversién que realiza una persona o un grupo de

personas (Universidad Xochicalco, 2014).

Habitos. Segun la Real Academia Espafiola (RAE) es un “modo especial de proceder o
conducirse adquirido por repeticion de actos iguales o semejantes, u originado por

tendencias instintivas.”
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Técnicas de cultivo. Segun la RAE la definicibn de técnica consiste en la aplicacion de la

ciencia o arte. En este sentido hablamos de la aplicacién de la ciencia en la agricultura.

Agricultura organica. Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y
la Agricultura (FAO) es una técnica de produccidén que intenta maximizar los recursos de la
propia finca, minimizando el uso de recurso no renovables y evitando productos que puedan

perjudicar el medio ambiente y la salud.

Planificacion. Se orienta a delimitar cada fase en el proceso de alcanzar los logros

orientados a conseguir una meta mayor (Universidad Panamericana, 2017).

Poda. Esta consiste en la eliminacién de brotes y ramas (FAO, 2022).

Productividad. Se define como relacién entre el volumen total de produccién y los recursos
utilizados en el proceso para conseguir dicho nivel de produccién. Segun Medina (2010),

citado en Fontalvo, De la Hoz, & Morelos (2018).

Residuos solidos. Son aquellos materiales o sustancias en estado sélido que no tienen
valor, los cuales son necesarios el manejo adecuado para evitar riesgos en la salud y el

ambiente (Institucion Nacional de Estadistica e Informética, 2019).

Riego. Segun la FAO (2022) es la cantidad total de agua que necesita un cultivo.

Roles por género. Es el conjunto de normas establecidas socialmente para cada sexo

(Herrera, 2000).
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Seguridad. Segun la RAE, una acepcion de seguridad es el hecho donde existe tranquilidad

publica y la libertad de ejercer los derechos individuales.

Toma de decisiones. Segun la UNICEF (2022) es un proceso sistematico que consiste en
elegir dentro de varias opciones siguiendo ciertos criterios y basandose en la informacion

disponible.

Valoracién personal. Se refiere al valor como persona basandose en los sentimientos,
pensamientos, experiencias y sensaciones que las personas tienen de ellas mismas.

(Ministerio de la Mujer, 2022).
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Introduccion

La presente investigacién tuvo como obijetivo principal analizar el impacto que genera
el modelo cooperativista como una alternativa de desarrollo socioeconémico de los socios
agricultores, tomando como caso de estudio a la Cooperativa de Servicios Multiples Sol &
Café de la provincia de Jaén — Cajamarca. Para ello se realizaron los siguientes procesos: 1)
una encuesta a los socios agricultores, 2) se utilizé una ficha de observacion orientada a la

institucién y 3) entrevistas a los colaboradores de la cooperativa.

En el primer capitulo del presente estudio se realizd la descripcion de la situacion
problematica y el planteamiento tanto del problema general y especificos, asi como el detalle
de los objetivos. Luego, en el segundo capitulo, se describié el marco tedrico fundamental
para el desarrollo del tema en investigacion. Aqui se observan estudios a nivel nacional e
internacional y las teorias basicas y generales en las que se sustenta esta investigacion,
tomando como prioridad aquellas teorias que hablan de los posibilidades y formas de
alcanzar el Desarrollo. Por otro lado, los indicadores en estudio se agrupan en cinco
dimensiones: servicios y seguridad, educacion, productiva y participativa, ingresos y

financiera y, finalmente, salud.

Asimismo, en el tercer capitulo, se encuentra el marco metodolégico dénde se detalla
el tipo de investigacion; la poblacion, muestra y tamafio muestral; las técnicas de analisis e
instrumentos utilizados, el cuadro de operacionalizaciébn de variables y la matriz de
consistencia. Se observa que la presenta investigacion tiene un enfoque principalmente
cuantitativo, siendo el tamafio muestral de 92 socios de la cooperativa y basandose en
técnicas para la recoleccién de datos como el analisis documental, observacién, entrevistas y

encuestas.
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En el cuarto capitulo, se procedio a presentar los resultados y la interpretacion de la
informacién obtenida. Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones
necesarias para fortalecer el movimiento cooperativista con el fin de complementar el afan de

alcanzar el desarrollo socioecondémico de sus asociados.
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Capitulo I: Planteamiento del problema

1.1 Descripcion de la situacion problemética

El Instituto Nacional de Estadistica (INEI, 2018) indicé que la regién de Cajamarca se
encuentra entre los cinco primeros departamentos con mayor concentracion de habitantes
(4.6%). Segun el Informe Econdmico y Social del Banco Central de Reserva del Peru
(BCRP, 2019) Cajamarca posee la tercera mayor superficie agricola del pais, ademas ocupa
el tercer lugar en produccion de café a nivel nacional, siendo esta una de las principales
actividades econdmicas de la region. Principalmente las provincias de Jaén y San Ignacio
son las zonas con mayor produccion cafetalera, contribuyen con mas del 80% de sus
hectareas a dicha actividad econdémica. EI mercado es predominantemente externo, debido a
ello, un problema que enfrenta el sector cafetalero es la volatilidad de precios a nivel
mundial, los cuales a partir del 2015 han disminuido progresivamente, esto ha significado
una reducciéon en los ingresos de los productores, por ende, algunos productores escogen
nuevos mecanismos para la comercializacion del café, uno de ellos es la asociacion o

cooperativismo.

El modelo cooperativista se caracteriza por mantener principios que se enfocan en el
desarrollo integral de los miembros socios de la instituciéon. Este modelo permite que los
miembros obtengan un mayor beneficio econémico, reduccion de costos, asistencia técnica,
accesos a financiamiento, participacién organizacional, entre otros. Sin embargo, a pesar de
la gran importancia del cooperativismo, este no ha tenido el suficiente fortalecimiento por el
estado peruano. La Ley General de Cooperativas se encuentra desfasado! y los programas

existentes como My.Coop-Peru del Ministerio de Produccién (PRODUCE) y el Programa de

L El Texto Unico Ordenado de la Ley General de Cooperativas fue aprobado por Decreto Supremo N°074-90-TR
el 14 de diciembre de 1990. La Gltima norma aprobada fue la Ley N°29972 el 21 de diciembre del 2012.



Fortalecimiento de Cooperativas Agrarias del Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego
(MIDAGRI) no han contado con participaciones importantes en la gestion e impulso

necesario en las cooperativas agrarias?.

Ademas, segun el IV Censo Nacional Agropecuario (CENAGRO, 2012) en Cajamarca
solo el 3% de productores agropecuarios pertenecen a una cooperativa o asociacion y en la
provincia de Jaén el 7%. Respecto a los aspectos socioecondémicos, de la region, solo el 1%
del total de productores agropecuarios alcanzan una educacioén superior completa, el 16%
no sabe leer ni escribir, el 66% han sido beneficiarios de programas sociales, el 73%
cuentan como sistema de desagle los pozos ciegos 0 negros y el 98% no cuentan con
computadora. Igualmente, el BCRP indica que desde el afio 2016 Cajamarca es una de las

regiones mas pobres del pais.

Se evidencia la ausencia del Estado en las comunidades agricultoras de la regién
Cajamarca, por ende, el modelo cooperativista se convierte en una opcion de desarrollo
local. Ademas, es de suma importancia la articulacion del Estado, cooperativas y
comunidades. De ahi surge la necesidad de estudiar el cooperativismo como alternativa de
desarrollo socioeconémico de los socios productores. Esta investigacion tomé como
referencia la provincia de Jaén, realizando un caso estudio para la cooperativa de Servicios

Mudltiples Sol & Café.

2 El Gltimo Censo Nacional Agropecuario se realizo6 en el afio 2012.



1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema General
¢ Cudl ha sido el impacto de la aplicacién del modelo cooperativo en el desarrollo
socioecondémico de los socios agricultores de la provincia de Jaén, Cajamarca 2010-20207?
1.2.2 Problemas especificos
1.2.2.1. Primer problema especifico.
¢,Cual ha sido el impacto de la aplicacion del modelo cooperativo en los
servicios y seguridad de los socios agricultores de la provincia de Jaén,

Cajamarca 2010-20207?

1.2.2.2. Segundo problema especifico.
¢,Cudl ha sido el impacto de la aplicaciéon del modelo cooperativo en la
educacion de los socios agricultores de la provincia de Jaén, Cajamarca 2010-

20207

1.2.2.3. Tercer problema especifico.
¢,Cual ha sido el impacto de la aplicacién del modelo cooperativo en la
produccion y las actividades participativas de los socios agricultores de la

provincia de Jaén, Cajamarca 2010-2020?

1.2.2.4. Cuarto problema especifico.
¢, Cudl ha sido el impacto de la aplicacién del modelo cooperativo en los
ingresos y actividades financieras de los socios agricultores de la provincia de

Jaén, Cajamarca 2010-20207?

1.2.2.5. Quinto problema especifico.
¢, Cual ha sido el impacto de la aplicacion del modelo cooperativo en la

salud de los socios agricultores de la provincia de Jaén, Cajamarca 2010-20207?
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1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo General
Analizar el impacto que genera el modelo cooperativo como alternativa de desarrollo

socioecondmico de los socios agricultores de la provincia de Jaén-Cajamarca 2010-2020.

1.3.2 Objetivos Especificos
1.3.2.1. Primer objetivo especifico.
Analizar el impacto que genera el modelo cooperativo en los servicios y
seguridad de los socios agricultores de la provincia de Jaén, Cajamarca 2010-

2020.

1.3.2.2. Segundo objetivo especifico.
Analizar el impacto que genera el modelo cooperativo en la educacion de

los socios agricultores de la provincia de Jaén, Cajamarca 2010-2020.

1.3.2.3. Tercer objetivo especifico.
Analizar el impacto que genera el modelo cooperativo en la producciéon y
las actividades patrticipativas de los socios agricultores de la provincia de Jaén,

Cajamarca 2010-2020.

1.3.2.4. Cuarto objetivo especifico.
Analizar el impacto que genera el modelo cooperativo en los ingresos y
actividades financieras de los socios agricultores de la provincia de Jaén,

Cajamarca 2010-2020.

1.3.2.5. Quinto objetivo especifico.
Analizar el impacto que genera el modelo cooperativo en la salud de los

socios agricultores de la provincia de Jaén, Cajamarca 2010-2020.



1.4 Justificacion de la investigacién
1.4.1 Relevancia Social

Segun el censo nacional del 2017, realizado por el INEIl, en la zona rural de
Cajamarca la poblaciéon censada de 15 y mas afios solo el 6.5% alcanzé algin afio de
educacion superior, el 28.6% logré algun afio de educacion secundaria y la poblacién que no
cuenta con ningun nivel de educacion es de un 17.9%. La tasa de analfabetismo solo ha
disminuido en dos puntos porcentuales respecto al censo nacional del 2007. Segun el
Informe del BCRP la tasa de analfabetismo femenino es casi tres veces mayor a la de la
poblacion masculina (7.8%), ademas, el analfabetismo en la poblacion rural presenta una

brecha mayor que la urbana en 13.1 puntos porcentuales.

En la region Cajamarca la provincia de Jaén es un referente en la produccion de café
a nivel nacional. Segun el INEI (2017), esta provincia es la segunda con mayor nimero de
habitantes (14%) donde el 48% es poblacion rural. En la zona rural el 20% de las personas
no saben leer ni escribir, la poblacién que no cuenta con ningun nivel educativo es del 13%,
el 29% de la poblacion rural tiene educacion secundaria y solo el 1% cuenta con educacion
superior universitaria completa. Las viviendas de adobe corresponden al 75% del total y de
ladrillo solo el 4%, las que no cuentan con red publica de agua alcanzan el 42%, aquellas

con red publica de desague son solo el 20%, principalmente utilizan un pozo ciego (60%).

En este contexto social, una fortaleza interna identificada que permite superar los
factores criticos sociales es el cultivo de productos agricolas, principalmente el café.
Ademas, la importancia de conocer el impacto de una nueva forma de organizacién, en el
desarrollo socioeconémico del productor, posibilita que los productores se puedan insertar a
las nuevas dinamicas del mercado internacional y con ello obtener mayores oportunidades

laborales, organizativas y calidad de vida. Con la presente investigacién se buscoé identificar
5



al modelo cooperativo y analizar el impacto que genera en el desarrollo de los aspectos

socioeconémicos de los productores.

Los beneficiarios directos son los productores de la provincia de Jaén, ademas de los

pobladores de dichas provincias y del departamento de Cajamarca.

1.4.2 Relevancia Econ6mica

La Asociacion Peruana de Empresas de Investigacion de Mercado (APEIM) en su
estudio “Niveles Socioecondmicos 2019” analizan que en la region Cajamarca las personas
gue pertenecen al sector E (pobres extremos) representan un 72.1% siguiendo el sector D
con un 18.1%. Segun el BCRP (2019) una de las principales actividades econdmicas de la
region de Cajamarca es la produccién de café, siendo, ademas, la actividad principal para
las provincias de Jaén y San Ignacio. Uno de los grandes problemas que afecta a esta
actividad es la volatilidad de los precios. En los ultimos afios la cotizacién internacional ha
caido, esto ha significado una disminucion en los ingresos de los productores. Por ende, las
cooperativas es un medio de comercializacion que permite atenuar para el productor estos
problemas de volatilidad; sin embargo, segin el censo agropecuario 2012 solo el 7%

pertenecen a una asociacion o cooperativa en la provincia de Jaén.

Dado este contexto, el andlisis del impacto que genera el cooperativismo en los
ingresos de los productores, admite que estos puedan contar con un nuevo mecanismo de
comercializacion y, de esta manera escoger el mejor modelo para obtener un precio superior

por la venta de sus productos e incrementar sus ingresos.

Los beneficiarios directos a nivel provincial son los productores y pobladores de la
provincia de Jaén. Los beneficiarios indirectos son los pobladores de la region de

Cajamarca.



1.5 Alcances y Limitaciones de la investigacion

La tesis se enfocé en la produccién y comercializacién de productos agricolas en la
provincia de Jaén, principalmente el café, perteneciente a la regién de Cajamarca. El caso
de estudio fue aplicado a los productores socios de la cooperativa de Servicios Multiples Sol
& Café inscrita en la provincia de Jaén. Se estudié al modelo cooperativo para conocer su

desarrollo e impacto que genera en los productores.

Es importante indicar que la presente investigacion present6 limitantes durante el
trabajo de campo, especialmente en el tiempo para obtener informacién de las bases
sociales de productores pertenecientes a la cooperativa. Ademas de la aplicacién de las
entrevistas, dado que fue necesario un involucramiento entrevistador-agricultor dentro del

area de estudio, esto principalmente por la pandemia mundial Covid-19.



Capitulo II: Marco Teorico Conceptual

2.1 Antecedentes de la investigacion

El modelo cooperativo llegd a Latinoamérica en el afio 1866, aplicandose por primera
vez en el Perl. El modelo tuvo un apogeo en el afio 1969 gracias a la Ley de Reforma
Agraria aplicada en el Peru. Esta Ley promovié el desarrollo del cooperativismo agrario por
un periodo de diez afos; debido a que, se establecieron cooperativas agrarias bajo el poder
de los mismos trabajadores. Sin embargo, el modelo comenzd a debilitarse. Ante los
cambios eminentes, el modelo ha tenido que adecuarse a cada contexto. Durante la crisis
internacional las cooperativas principalmente las de ahorro y crédito, y agrarias se han
sostenido moderadamente en el desempefio economico del Perul, salvaguardando el empleo

y el desarrollo, aunque existan muy pocas cooperativas en el pais (PRODUCE, 2016).

La cooperativa es una forma de organizacién la cual se fundamenta principalmente
en la cooperacion de todos los socios miembros. Asimismo, se puede resumir que las
caracteristicas que las identifican son las siguientes: participacion voluntaria, ayuda mutua,
los socios son principales en la toma de decisiones y un fin econémico conjunto. (Ministerio

de la produccion, 2022).

Segun la FAO (2018) las cooperativas y otras formas de asociacion son los Unicos
caminos para acercarse a los agricultores y poder ofrecerles asistencia técnica, desarrollo de
capacidades, recursos financieros y el acceso a las nuevas tecnologias. Ademas, gracias a
estas instituciones se puede promocionar la inclusion de politicas a favor de la agricultura

familiar.

Cabe resaltar que las cooperativas son instituciones que presentan dos cualidades: el
8



primero de ellos es que es la union de las personas para satisfacer sus necesidades y
alcanzar metas en conjunto; y la segunda cualidad, es que es una empresa que busca
maximizar beneficios poniendo en prioridad los intereses de los socios y la comunidad que lo
rodea. “Por ende, una cooperativa es una empresa y una organizacion de acciéon colectiva a

la vez” (Ministerio de la Produccién, 2014).

Mas del 75% de paises que se encuentran en vias de desarrollo habitan en las zonas
rurales, perteneciendo la mayor parte de ello a la agricultura familiar que son su fuente
principal de ingresos; sin embargo, carecen de recursos y oportunidades necesarios para
alcanzar un mejor nivel de vida. Por ello, las cooperativas se convierten en una alternativa de
desarrollo; ademas, cada vez toman mayor importancia dentro de los procesos para

disminuir el hambre y la pobreza en todo el mundo. (FAO, 2012).

Segun el Censo Nacional de Cooperativas del 2017, el numero de cooperativas
registradas en PRODUCE se ha incrementado en 50% respecto al afio 2014. De las 1,245
gue se encuentran funcionando, actualmente, las regiones con mayor concentracion son,
después de Lima (30%), Junin (7.6%), Puno (6.7%), Cusco (6.7%) y Cajamarca (6%).
Existen 19 tipos de Cooperativas, de las cuales, ahorro y crédito representan un 27.9%,
agrarias 20.5%, servicios multiples 12.4% y el resto 15% (INEI, 2017). Comparando estas
Ultimas cuatro regiones de la sierra del Pert, Cajamarca presenta el mayor porcentaje de
cooperativas agrarias (12.2%) y servicios multiples (10.3%). Siendo las provincias de Jaény
San Ignacio las que presentan mayor numero entre estos dos tipos de cooperativas 7 y 6,

respectivamente, para ambas provincias.

En el Peru, con el objetivo de establecer politicas en beneficio de los agricultores; por

ejemplo, el de brindar mejores servicios a los socios productores, facilitar el acceso al
9



mercado nacional e internacional y establecer un sistema de datos, se ha facilitado las
inscripciones de cooperativas que formaran parte del Registro Nacional de Cooperativas

Agrarias (RNCA) en los proximos afios. (Instituto Nacional de Innovacion Agraria , 2022).

El caso de estudio se enfoca en la Cooperativa de Servicios Multiples Sol&Café
Ltda., (Coop. Sol&Café), la cual fue constituida el 16 de marzo del 2008 con 950 socios
pertenecientes a 46 bases sociales diferentes. Coop. Sol&Café lleva operando 13 afios en la
provincia de Jaén, aplicando diferentes estrategias para el desarrollo y mejora del bienestar
de sus socios productores. Con el apoyo institucional de Caritas Jaén, mediante el proyecto
PODERES del 2003 a 2007 y proyecto PROCAFE del afio 2008 a 2011, se consolidaron los
objetivos necesarios para formar una organizacién capaz de gestionar los medios que
permitan un desarrollo sostenido en el ambito productivo y social. Coop. Sol&Café ha
obtenido las siguientes certificaciones: organica, Rainforest Alliance, sello Café Practices,
Comercio Justo y Sello del Pequefio Producto (SPP). Ademés, ha sido considerada como la
segunda organizacion exportadora de café en el Nor Oriente peruano y, a nivel nacional, se
ubica en el puesto 12. También, es una empresa que presenta uno de los mejores procesos

de gestion empresarial (Sol&Café. Cooperativa de Productores, 2017).

Desde que las cooperativas se fueron instaurando, a nivel nacional y mundial, han
demostrado que son capaces de resistir grandes choques econdémicos y adaptarse a los
cambios estructurales que se presentan. En el Perd han venido funcionando como un
modelo alternativo para aquellas personas que tienen mejores expectativas econdmicas,
comerciales o financieras, ya sea para sus productos o servicios. En el afio 2012 (declarado
como afo Internacional de las Cooperativas) desde que se aprobd la Ley General de
Cooperativas, se ejecut6 el IV CENAGRO vy se realiz6 el directorio nacional de Cooperativas

han existido escasos proyectos publicos relevantes en el sector.
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Estudios en el &mbito nacional

En el IV CENAGRO (2012) se encuestd6 a 23,568 agricultores de la provincia de
Jaén. Entre los principales resultados se menciona que el 88% de agricultores saben leer y
escribir de los cuales el 78% fueron hombres y solo un 22% mujeres. El 11% no tiene
ningun nivel educativo, el 29% tiene primaria incompleta, 31% primaria completa, 11%
secundaria incompleta, 14% secundaria completa, 1% superior no universitaria incompleta,
2% superior no universitaria completa y un 1% superior universitaria completa. Por otro lado,
el 49% de encuestados realizan otras actividades a parte de la actividad agraria. Asimismo,
el 61% ha sido beneficiario de un programa social como programa juntos (13%), vaso de
leche/comedor popular (29%), desayuno o almuerzo escolar (16%) y bono de gratitud /
pensién 65 (2%). Acerca de los servicios higiénicos se menciona que el 12% tiene una red
publica de desagiie dentro de la vivienda, 4% una red publica de desagiie fuera de la
vivienda, el 6% tiene un pozo séptico, el 68% un pozo ciego o0 negro/letrina 68%, 1% rio
acequia o canal y un 10% no tiene servicios higiénicos. Acerca del uso de internet y

computadora el 98% dijeron que no tenian acceso a dichos servicios.

En el 2012, ElI Organismo Internacional del trabajo (OIT) y la Alianza Cooperativa
Internacional para las Américas (AClI Américas) juntamente con el Ministerio del Trabajo
publicaron un estudio del Peru con el fin de conocer el panorama general del movimiento
cooperativo en la region. Este estudio analiz6 tres ejes principales; el primero de ellos fue
examinar si en el pais existian aspectos sociales, econdmicos, tecnoldgicos y culturales
propicios para un buen desarrollo y establecimiento de las cooperativas; segundo, se realizd
una descripcién del movimiento cooperativo vinculado a su historia, capacidades vy
debilidades, dinamica del sector, participacion de la cooperacion internacional, apoyo de
instituciones nacionales e internacionales y las caracteristicas de tres tipos de cooperativas

(agrarias, consumo y de ahorro y crédito); el tercer eje se vincula al impacto que tiene el
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modelo en los factores sociales y ambientales de la regién. La metodologia consistié en la
aplicacion de 24 entrevistas a socios claves de las cooperativas y el levantamiento de

informacién secundaria relevante en el tema.

En esta investigacion se concluye que el Perd cuenta con caracteristicas
econdmicas, tecnolégicas, culturales y sociales minimas pero suficientes para permitir el
establecimiento del sector cooperativo; sin embargo, adn falta cubrir brechas estructurales
para lograr el impulso y adecuado desarrollo del modelo. Segun Mogrovejo, Vanhuynegem,
& Vasquez (2012) las cooperativas muestran influencia en la generacion de empleos,
desarrollo humano, equidad de género, proteccion social y medio ambiente. Ademas,
encontraron que, en el 2011, el registro de la oficina de estadistica del Ministerio de Trabajo
y Promocion del Empleo (MTPE), indicaba que las cooperativas a nivel nacional creaban
aproximadamente 30 000 puestos de trabajo. Asimismo, el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD) presentaba que en varias regiones del pais existié un
aumento del nivel de vida de la poblacion, se evidencid que el incremento del indice de
Desarrollo Humano (IDH) en las regiones donde existia participacion del modelo
cooperativista era 4.5 veces mas que en aquellas donde no existia presencia cooperativa.
Se ha demostrado que las mujeres han tenido participacion en comités y puestos
relacionados al sector cooperativo que les ha otorgado independencia econémica y poder de
decisién. También, este modelo ofrece apoyo econémico a familiares ante fallecimiento de
algun socio de la cooperativa. La preocupaciéon por el cuidado del medio ambiente ha sido
de mayor interés en cooperativas agrarias acreditadoras de sellos y certificaciones
organicas. Ellos se preocupan del buen uso y manejo de las tierras, aplicacién de técnicas
amigables con el medio ambiente, cuidado de las fuentes de agua, manejo de residuos de la

produccién, abonos organicos, entre otros.
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Por otro lado, las debilidades que este estudio logré identificar fue que este sector
cuenta con escaso nivel de profesionalismo por la falta de una cultura cooperativista, débil
intervencion del estado, carente informacion estadistica que limita la medicion y el
conocimiento real del impacto del modelo en las regiones aledafias, la necesidad de llevar a
cabo estudios mas puntuales sobre la contribucion que el sector pueda ofrecer a la
economia peruana o la regién, la variabilidad que presenta ante las fluctuaciones
econémicas mundiales y escasez de estudios sobre repuestas que las cooperativas puedan

ofrecer ante una economia de libre mercado.

La Alianza de Aprendizaje Pera (2013) realiz6 un estudio de campo a cuatro
organizaciones rurales de las regiones de Piura y San Martin3. Estas eran: La Asociacion de
Pequefios Productores de Banano Organico de Saman y Anexos (APPBOSA), la
Cooperativa Agraria Cacaotera (ACOPAGRO), la Cooperativa Agraria Cafetalera y de
Servicios (Oro Verde) y la Asociacion de Productores de Mango del Valle del Alto Piura
(APROMALPI). Dado que estas instituciones eran consideradas casos de éxitos asociativos
a nivel nacional e internacional, el objetivo de la investigacion era crear una guia
metodolégica en favor de la asociatividad rural realizando un analisis de la cadena de valor,
estrategias, alianzas, responsabilidad ambiental e impacto de estas instituciones. El
flujograma del proceso de la investigacion consisti6 en tres etapas: diagndstico,
procesamiento y formulacion. En la primera etapa se llevo acabo la revision de informacién
primaria y secundaria, entrevistas, elaboracion de fichas resumen y la validacién de datos.
En la segunda etapa se realiz0 el procesamiento de la informacion; analisis de las

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), descripcion de las

3 La eleccion de las organizaciones se llevo acabo en dos fases. La primera de ella consistia en entrevistas a
empresarios y especialistas del sector, donde se precalificaron 10 organizaciones. En la segunda fase se calificd
a las finalistas mediante cuatro criterios de decision relacionado con su participacion en el mercado y su nivel de
impacto social, econémico y ambiental.
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experiencias y la identificacion de los componentes que han llevado al éxito. Por dltimo se

realizé la redaccion del informe con sus respectivas correcciones y retroalimentaciones.

Los resultados demostraron que las cuatro organizaciones presentan alianzas vy
certificaciones importantes para su impulso institucional. Entre las estrategias que han
optado para la sustentabilidad del negocio es el interés por los socios, capacitacion gerencial
y técnica, diversificacion y diferenciacion de su producto, estructura organizacional e
identificacion del socio con la organizacion. La produccion cuenta principalmente con tres
fases (acopio, procesamiento y venta), la cuales presentan un minimo valor agregado y
tecnologia media, aunque ACOPAGRO desarrollé una idea innovadora, la cual consistia en
gue dependiendo de los gustos del consumidor, la institucion escoge y se encarga de
asesorar a la zona que cumple con la demanda preferida para lograr los niveles de calidad
exigidos y, por su parte, Oro Verde al desarrollar la producciéon del mango Kent introdujo
aplicacion tecnoldgica y mayor control del producto. El nivel de productividad, tanto a nivel
nacional como regional, ha incrementado en comparacion al afio 2002, en un promedio de
90% y 117% respectivamente. El incremento en la produccién, en promedio, a nivel nacional
fue 219% vy regional 321%. Adicionalmente el precio de los productos en la chacra, en

promedio, se incrementd en un 100% tanto el convencional como el organico.

Tabla 1
Productividad (tm/ha) y precio (S/. /kg) en el afio 2012
Indicadores APPBOSA ACOPAGRO Oro Verde APROMALPI
Producto platano cacao café mango

Productividad nacional 13.25 0.67 0.90 14.46
Productividad regional 27.58 0.89 0.95 16.01
Precio convencional 0.50 8.00 6.07 0.20
Precio organico 0.62 9.60 7.59 0.25

Nota. Elaboracién propia tomando como fuente el documento de trabajo de la Alianza de Aprendizaje Peru
(2013).
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En el &mbito social estas organizaciones se caracterizan, principalmente, por ofrecer
asistencia técnica y capacitacion en el proceso de produccién, fondos mortuorios y sociales,
provision de insumos agricolas y facilitar los microcréditos. Ademds, se evidencia
participacion de la mujer, aproximadamente, en un 15%, destancando ACOPAGRO y Oro
Verde; dado que, incentivan la participacion de la pareja en distintas actividades que la
organizacion realice. Por otro lado, las certificaciones organicas han conllevado a un mayor
desarrollo de conciencia y responsabilidad ambiental aplicando métodos de produccion

amigables con el medio ambiente y mayor control en sus productos.

En este mismo sentido, Tudela (2014) se proyect6 identificando los principales
determinantes econdémicos, sociales y ambientales que un agricultor necesita para producir
de manera organica; ademas de otorgar sugerencias de aplicacion publica que permita el
impulso de la produccion organica de café en el Perld. La metodologia consiste en la
aplicacion de modelos probabilisticos (logit y probit) y el analisis comparativo, a nivel
regional, de las estimaciones econométricas. Para ello, identifica como variable dependiente
a la probabilidad que un productor cafetalero tiene para adoptar tecnologia organica y las
variables dependientes estadn relacionados con los tres determinantes mencionados
anteriormente. La base de datos es tomada del IV CENAGRO con informacion de las
regiones de Piura, Amazonas, Cajamarca, San Martin, Huanuco, Pasco, Junin, Ayacucho,

Cusco y Puno.

Los resultados de los modelos econométricos indicaron que los determinantes
sociales a considerar, para la adopcién de técnicas productivas son la edad de los

productores4; el género5 y el nivel educativo. En los determinantes econémicos se concluyé

4 A mayor edad mayor posibilidad de adoptar técnicas productivas, la edad 6ptima es de 66 afios.
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gue la agrupacion en asociaciones 0 cooperativas inciden en la produccion organica,
asimismo, el mayor tamarfio de las parcelas, el acceso a financiamiento y las capacitaciones.
Dentro de los determinantes ambientales se encuentra la disponibilidad de luz eléctrica, uso
de abonos vy fertilizantes naturales, uso de semillas y plantones certificados y, el control
biol6gico. Adicionalmente, Tudela (2014) propone que se debe considerar que la gran
mayoria de cafetaleros no son beneficiarios de programas sociales del estado, méas del 70%
no tienen titulo de propiedad y se sugiere realizar estudios enfocados en la evaluacion

financiera y econdmica de las principales regiones productoras de café.

Segun el censo nacional del 2017 realizado por el INEI, la provincia de Jaén tiene el
mayor numero de habitantes (14%) donde el 48% es poblacién rural. Respecto a las
caracteristicas de la poblacion en la zona rural el 20% de las personas no saben leer ni
escribir, asimismo la poblacién que no cuenta con ningun nivel educativo es del 13%, el 6%
tiene nivel inicial, el 49% cuenta con primaria, el 29% de la poblacion rural tiene educacion
secundaria, el 1% tiene nivel superior no universitaria incompleta, el 1% superior no
universitaria completa, 0.5% superior universitaria incompleta y el 1% superior universitaria
completa. Del total de encuestados el 33% asiste a algun colegio, instituto o universidad.

Adicionalmente se identificé que el 12% no se encuentra afiliado a ningin seguro.

Relacionado a las caracteristicas de las viviendas rurales se observé que el 75% es
de adobe, 9% de madera, 8% quincha, 4% de ladrillo, 2% piedra con barro, 1% tapia y 0.4%
de triplay/calamina o estera. El 58% de las viviendas cuentan con red publica de agua
siendo el 36% dentro de la vivienda, el 20% usan agua de pozo, 11% rio/acequia/lago o

laguna, 5% manantial, 5% pilén o pileta de uso publico, 0.7% otros medios. Asimismo, el

5 Hay que considerar que el género masculino tiene mayor representacion (81%) que las mujeres en la
produccién cafetalera.
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20% cuenta con red publica de desagiie siendo el 13% dentro de la vivienda, 60% pozo
ciego 0 negro, 9% letrina, 7% campo abierto o al aire libre, 4% pozo séptico o biodigestor, y
0.2% otros medios. Ademas, el 64% cuenta con alumbrado eléctrico y solo el 1% tiene

conexion a internet.

Desde otro punto de vista Canchari, Carhuachin, & Gutierrez (2017) centran su
investigacion en analizar los factores que dificultan la asociatividad en las Cooperativas
Agrarias Cafetaleras (CAC) del distrito de Perené en la provincia de Chanchamayo y medir el
impacto de su gestién empresarial sostenible. El estudio toma dos casos de estudio la CAC
Perené y la CAC La Florida. La metodologia se basé en la Teoria fundamentada, la cual
consiste en investigaciones de campo, mediante aplicacién de entrevista, juntamente con el
andlisis cualitativo y las comparaciones continuas. En total fueron 26 entrevistas
semiestructuradas, las cuales estuvieron orientadas a dirigentes, gerentes, socios, expertos
y autoridades del gobierno. Las preguntas estuvieron divididas en cuatro categorias:
asociatividad; presencia en el sector del Estado peruano; empresa cooperativa y produccion,

transformacion y comercializacion.

Las conclusiones de la investigacion indicaron que entre los factores que dificultan la
asociatividad de las CAC se encuentra el escaso conocimiento de los socios sobre el sector
cooperativo, principios y estructural organizacional; muchos de los agricultores se asocian
por aspiraciones econémicas, mas no por querer formar parte de una institucion sustentable,
esto causa que los socios no se identifiquen con la organizacibn y no asuman sus
responsabilidades cooperativistas, lo cual incide en la apariciébn de otras empresas que se
aprovechan de la situacion ofreciéndoles un mejor precio; débiles herramientas de gestion
empresarial que dificultan la supervision y medicibn del desempefio; no se realizan

capacitaciones en temas administrativos; falta de confianza de los socios a los 6rganos de
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gobierno; limitado acceso a créditos financieros, ya sea por tasas de interés elevadas o por
no cumplir los requisitos; poca intervencion e impulso del gobierno en el sector y plagas del
café, como la roya amarilla, que han inducido a la caida en la produccion y la desvinculacion

del socio con la cooperativa.

Existen otras opiniones de las agrupaciones cooperativistas de café respecto al
apoyo del gobierno y plagas vinculadas, segun el Programa de las Naciones Unidas (2017)
las cooperativas y asociaciones reciben apoyos internacionales y estatales, ademas, estas
instituciones cuentan con equipos técnicos pequefios con buenos criterios que ayudan en el
manejo de fincas de café como las podas y abonamiento; sin embargo, estos modelos

enfrentan serios problemas de gerencia, mercado y comercio justo.

La investigacion mas reciente la realiz6 el Grupo de Investigacion de la Cooperativa
Internacional (por sus siglas en inglés ICRG) del Consejo de Desarrollo Cooperativo del
Exterior de EE. UU (por sus siglas en inglés OCDC) aplicando un estudio a cuatro paises (
Polonia, Kenia, Filipinas y Per() con el fin de conocer el impacto social y econémico de las
cooperativas. El estudio en el Pert se llevd a cabo entre los afios 2019 y 2020. Las
preguntas de investigacion planteadas consistian en conocer si los miembros y las
comunidades donde la cooperativa operaba se beneficiaban econémica y socialmente. Los
objetivos relacionados a esta investigacion fueron: proporcionar nuevos conocimientos del
desarrollo de cooperativas internacionales, explicar cuando y como las cooperativas
contribuyen al desarrollo econdmico y social desde distintas perspectivas e iluminar el
desempefio corporativo y sostenibilidad en el Perd. El andlisis consistié, basicamente, en
comparar las respuestas de los miembros de cooperativas y los que no son miembros de
ninguna. La muestra representativa se realiz6 de manera aleatoria en ambos grupos 1004 y

1003, miembros y no miembros, respectivamente. (U.S. Overseas Cooperative
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Development Council, 2020). Segun la OCDC, en su Documento Resumen, indica que la
investigacion se bas6 en una metodologia mixta (cuantitativa y cualitativa) combinando
entrevistas estandarizadas de seleccion mudltiple (fisicamente, via teléfono o medios
virtuales). Ademas, se enfocé en ocho grupos focales, 15 entrevistas con informantes claves

y un estudio adicional de 250 no-miembros.

Como resultados econdmicos se obtuvo que los miembros de una cooperativa se
encuentran, principalmente, clasificados en el sector socioeconémico B y C. El porcentaje de
representacion de estos dos sectores (B y C) se encuentran por encima del promedio
nacional (9% y 27% respectivamente). Ademas, los miembros indicaron que la cooperativa
les ha ayudado en acceso a créditos, impulso de negocios, adquisicién de bienes y el buen
manejo de las finanzas personales. Las respuestas de las personas no miembros de
cooperativas ayudaron a recabar informacion acerca del impacto que estas puedan tener en
la comunidad, de lo cual respondieron que econémicamente las cooperativas han tenido un
impacto positivo tanto en los ingresos (62%), los negocios y empleo (61%), vida diaria (43%)
e infraestructura (36%) de la regién. Los resultados sociales reflejaron que los miembros
tienen preferencia por los programas de cuidado de la salud, capacitaciones y desarrollo
juvenil, donde mas del 50% accedian a programas orientados a la prevencion y cuidado de
la salud, 44% a capacitaciones y 21% al desarrollo juvenil. Sin embargo, el porcentaje de
miembros que tienen conocimiento que las cooperativas brindan tales servicios es de la
siguiente manera: capacitaciones 91%, desarrollo juvenil 53% y salud 37%. Respecto a los
impactos en la comunidad el 43% de los no miembros indican que las cooperativas
participan en los aspectos sociales de la regién; sin embargo, solo el 13% sabe que las
cooperativas brindan camparfias de educacion y el 22% sobre campafas de salud. El acceso

a tales campafias es del 37% y 44% respectivamente.
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Otros resultados importantes analizados fueron las principales motivaciones por la
cual los miembros decidieron unirse a una cooperativa y el impacto de las cooperativas en
las mujeres. Primero, las motivaciones que conllevaron a un miembro a unirse a una
cooperativa fueron las siguientes: beneficios econémicos (43%), acceso a créditos (23%),
recomendaciones de amigos o familiares (15%), oportunidades de desarrollo profesional y
capacitaciones (7%), pertenecer a una buena institucion (5%), le gusta cémo trabaja la
cooperativa (4%) y da oportunidad para conocer mas personas (1%). Segundo, las
cooperativas han ayudado a que las mujeres tengan independencia (28%), ingresos
econdémicos (26%), negocios propios (24%), posiciones de liderazgo (7%), obtener mejores

trabajos (7%) y capacitaciones (3%).

El Instituto Nacional de Innovacion Agraria (INIA, 2019) en su documento
“Sistematizacion de la experiencia de los subproyectos de café” indica que “las cooperativas
y asociaciones cafetaleras han desarrollado una importante institucionalidad y gobernanza, y
estan en plena capacidad para desarrollar de manera exitosa investigaciones adaptativas.
Asimismo, las cooperativas tienen en agenda la creacion de unidades de investigacion”. (p.

38).

El INIA impulsa el desarrollo de proyectos innovadores, en las regiones, mediante el
Programa Nacional de Innovacién Agraria (PNIA). En este documento se hace un analisis de
los avances realizados en innovaciones concernientes a la produccién del café. Gracias a
esto, da razon que las cooperativas y asociaciones cafetaleras estan desarrollando la
capacidad de gobernanza, a través de la creacién de areas de proyectos dentro de la

organizacion.

Por otro lado, el estudio indica que existen problemas en la produccién del café, a
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causa de dificultades en los productores y el gobierno, que se deberia mejorar en el mediano
y largo plazo: i) La escasa relevacion generacional y formacion educativa de los productores;
es decir, los jovenes ya no se estan dedicando a la agricultura, lo que conlleva a un aumento
en los costos de produccion y menor competitividad. Brechas correspondientes a los bajos
niveles de productividad, limitada capacidad técnica de los productores y deforestacion
predial. Presencia de plantaciones antiguas y la falta de empoderamiento de los productores
mediante asociaciones o cooperativas. ii) Ausencia de politicas que impulsen la investigacion
e innovacion, instituciones publicas con duplicidad de funciones, bajo nivel representativo de
los actores publicos vy la falta de estudios en la identificacién de variables que impactan en la

sostenibilidad de proyectos innovadores en el cultivo del café.

Otro estudio de tipo cuantitativo fue el desarrollado por Paredes & Moreno (2019),
guienes plantearon como hipétesis general que los productores agropecuarios mejoran sus
rendimientos a través de cooperativas y, como hipotesis especificas, que la presencia de
cooperativas agropecuarias influye positivamente en el rendimiento de productores
habitantes de localidades aledafias y que la participacion de las mujeres en los equipos de
estas organizaciones impacta positivamente en el rendimiento agropecuario de dichas
localidades. Para analizar la validez de la hipotesis general se utiliza el modelo Propensity

Score Matching y para las hip6tesis especificas el modelo Pooled Ordinary Least Squares.

El trabajo de investigacion llega a la conclusién que la pertenencia a cooperativas
impacta en el rendimiento solo para los sectores agrarios y agropecuarios, pero no en el
caso del sector pecuario. Ademas, se demuestra que la presencia de grupos cooperativistas
mejora en 0.2 puntos porcentuales (p.p) el rendimiento financiero de las productores agrarios
y 0.3 p.p de los productores agropecuarios de las localidades aledafias, respecto al

rendimiento productivo se mejora en 0.1 p.p en productores agrarios. La participacion
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femenina en el directorio de las cooperativas, vinculado al rendimiento financiero y
productivo, mejora en 0.6 p.p y 0.4 p.p respectivamente. Sin embargo, “mas del 8% de las
localidades que poseen cooperativas agropecuarias no cuentan con presencia femenina en
sus directorios. Ademas, 70% de las mismas no alcanzan la participacion Gptima desde una
perspectiva financiera (entre 25% y 27%); mientras que, alrededor del 90% no alcanzan la
participacion optima desde una perspectiva productiva (42%)” (Paredes & Moreno, 2019,
p.42). Adicional se demuestra que, ante mayor nivel educativo, mayor capacitacion y edad

existe influencia positiva en los rendimientos de los sectores agrarios y agropecuarios.

Los autores hacen hincapié en la necesidad de investigaciones relacionadas a la
evolucién de la pobreza rural, impulso al comercio nacional e internacional, eficientes usos
de los recursos y el impacto medio ambiental, diferencia entre productoras agropecuarias
socias y no socias de una cooperativa. Ademas de que el INEI se encarge de la formulacion

de los datos panel.

Estudios en el ambito internacional

Una de las hipotesis planteadas en la investigacién desarrollada por Salgado (2006)
fue que “En Cuetzalan del Progreso, los productores organizados en grupos formales de
trabajo obtienen mayores ingresos de su actividad que los no organizados, lo que les permite
tener mejores condiciones de vida” (p. 9). Para ello se realizé un estudio aplicandose
instrumentos cuantitativos y cualitativos; las cuales fueron entrevistas abiertas
semiestructuradas, andlisis estadistico descriptivo y un analisis FODA. Para el analisis
estadistico descriptivo se caracteriz6 en siete grupos (lenguaje, educacién, organizacion,
produccién, vivienda, servicios publicos y otros servicios) a los resultados del cuestionario
socioecondmico del Padron Nacional Cafetalero del 2001. Asimismo, la entrevista se

estructurd bajé cuatro ejes: el café como impulso para el desarrollo econémico, participacion
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en grupos de trabajo, relacién de los productores de café con los funcionarios publicos y las

relaciones interinstitucionales.

Tabla 2

Variables utilizadas en el municipio de Cuetzalan del Progreso, Puebla

Dimensiones

Variables socioecondmicas

Lenguaje Lengua maternal
Afos de escolaridad
Educacion Sabe leer espariol

Sabe leer algun dialecto

Organizacion

Pertenece a alguna organizacion

Figura juridica de la organizacién

N° de personas por unidad de produccién

Produccién

Rendimientos promedio

N° de personas que colaboran en el cafetal

Cuenta con equipo para beneficio de café

Afios de capacitacion previa

Contrata asistencia técnica

Contrata crédito agricola

Contrata seguro agricola

Vivienda

Tipo de material de paredes de su casa

Tipo de material de pisos de su casa

Tipo de material de techo de su casa

Servicios

publicos

Cuenta con servicio de agua

Cuenta con servicio de drenaje

Cuenta con servicio de electricidad

Otros servicios

Servicio médico a que acude

Medio de transporte que utiliza

Nota. Elaboraciéon propia tomando como fuente el documento “La organizacion de productores y el
entorno institucional de la actividad cafetalera en Cuetzalan del Progreso, Puebla (2006)”.

Los resultados del estudio muestran las diferencias entre los agricultores organizados

y los que no lo estan. En el lenguaje se evidencia que los primeros se comunican en mayor

proporcion mediante la lengua nahuatl que el espafol, ademas presentan mayor porcentaje

del nivel educativo y asistencia en la educacion basica; sin embargo, los no organizados
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tienen mayor participacion en el nivel medio superior en adelante. Referente a la produccion,
los productores organizados tienen mas capacitacién y mayor acceso a créditos y seguros;
sin embargo, no se muestra diferencia en los promedios de los rendimientos. Los
productores organizados tienen menor acceso a los servicios basicos de las viviendas y los
materiales de estas no influye en el aspecto organizativo de los productores, 1o mismo
sucede con la dimension otros servicios, la cual indica que tanto el servicio de salud y
transporte no muestra cambios importantes en relacién con la situacién organizativa del

productor.

Con esto el estudio concluye que el pertenecer a un grupo organizado no significa
una mejora en todos los aspectos socioeconémicos de los productores de café en Cuetzalan
del Progreso, principalmente en aspectos econdémicos; dado que, los indigenas organizados

de este lugar son lo mas pobres en servicios basicos, nivel educativo, etc.

En el mismo sentido Maldonado, Alvarado, & Contreras (2015) en el XX Congreso
Internacional de contaduria, administracion e informatica presentaron los resultados de un
estudio realizado a la cooperativa Cruz Azul ubicada en Tula, en el estado de Hidalgo,
México. La investigacion se proyecté en analizar las actividades sociales desarrolladas en
beneficios de los socios y la comunidad aledafia a la organizacién. Se basaron en una
investigacion cualitativa a través de la observacion simple y entrevistas semiestructuradas.
Se identifico que la cooperativa contempla diversos programas sociales que conllevaron a la
creacion de diferentes grupos como “el Club Deportivo Social y Cultural Cruz Azul, el Centro
Clinico Pedagdégico Integral, el Centro de Administracion de Servicios de Salud, el Centro de
Desarrollo Humano Integral Cruz Azul, la Asociacion de Socios Jubilados, la fundacion Cruz
Azul pro- comunidades y el Club de Aficionados” (p. 15). Estos programas se enfocan en la

preservaciéon del medio ambiente, el cuidado de la salud, rehabilitacion fisica, educacion
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integral, mejorar el nivel de vida, servicios basicos en la vivienda, formacion deportiva,
esparcimiento cultural, desarrollo productivo, asistencia social, basura, manejo de residuos,
escuela limpia, modelo educativo cooperativo, prevencion de adicciones, actividades de

recreacion, créditos financieros, entre otros.

Botero & Carvajal (2017) realizaron un estudio en la municipalidad de Otanche,
provincia de Occidente, departamento de Bacaya en el pais de Colombia aplicada a la
cooperativa Cipaotanche, la cual se dedicaba a la produccién de cacao y contaba con un
total de 130 asociados. El objetivo era analizar el impacto del modelo cooperativo como una
alternativa de desarrollo humano en el municipio. La investigacion fue de tipo cualitativa y
descriptiva. Para ello se utilizé el método observacional, la obtencion de informacién primaria
mediante una entrevista grupal e individual con preguntas libres y la recoleccion de
informacién secundaria mediante busquedas bibliograficas. Los formularios se aplicaron a 17

agricultores asociados de la cooperativa.

El modelo cooperativo fue impuesto obligatoriamente por el gobierno en la provincia
de Occidente; dado que, las actividades econdémicas, que realizaban los pobladores,
estaban basadas en el trabajo minero o comercio ilicito de la coca. Ante esta realidad, la
investigacion concluyo que los asociados consideran al modelo cooperativo como una nueva
alternativa legal para obtener ingresos, ademas que les representa estabilidad econdmica en
sus hogares. La cooperativa les ha ayudado a relacionarse con otros agricultores y ser los
representantes de sus intereses ante las instituciones nacionales o privadas relacionadas
con el sector. Ellos han aprendido a gestionar proyectos rentables econémicamente con el
fin de que las ganancias sean repartidas entre todos los asociados. Las mujeres cuentan con
participacion dentro de la organizacion. Ademas, ellas han manifestado que la cooperativa

ha inculcado el apoyo de sus esposos en labores domésticas y que presentan mayor
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intervencion en las finanzas del hogar.

Sin embargo, aun quedan mejoras pendientes que se tienen que realizar como; por
ejemplo, capacitaciones constantes y empoderamiento a los asociados; la inversion en
infraestructura, equipo y tecnologia para darle valor agregado a los productos; alianzas
estratégicas que impulsen el negocio; mejorar la comunicacién entre directores, gerentes y
asociados, incursionar en mercados internacionales y el impulso para el acceso de personas

jovenes en el sector.

Por otro lado, Gonzales (2018) centra su investigacion en dos cooperativas
cafetaleras en Chiapas México (Tojtzotze Li Maya y Enjambre Cafetalero) con el objetivo de
“conocer cuales son las capacidades productivas, organizativas, comerciales y sociales, que
han desarrollado los productores a partir del proceso de integracién al comercio justo”. Esta
investigacion se establecio bajo el enfoque cuantitativo y cualitativo. Se realizé un estudio de
campo y un levantamiento de informacion secundaria. Para ello se aplicaron once
entrevistas semiestructuradas a productores y dirigentes de cada cooperativa. La guia de la
entrevista estuvo categorizada en cuatro dimensiones relacionados con el objetivo

planteado.

El estudio llegd principalmente a cuatro conclusiones: i) Tanto los productores
directos e indirectos cuentan con una importante participacion en sus cooperativas. Para
lograr establecerse como tales necesitaron de la colaboracion de todos los asociados, esta
caracteristica se ha mantenido a lo largo del tiempo. Los productores decidieron
establecerse como cooperativas ante la necesidad de conformar una organizacion legal,
reconocida, con soporte financiero y econémico, que proporcione apoyo técnico y que brinde

facilidades de créditos. ii) Se han desarrollado importantes cambios productivos. Para
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obtener la certificacion organica los productores tuvieron que cambiar sus técnicas
convencionales de produccion. Para ello, tuvieron que desintoxicar sus tierras, por un afio,
del uso de plaguicidas y fertilizantes; y recibieron capacitaciones constantes sobre
adecuadas técnicas en el deshierbo (consiste en dejar el tallo de la maleza en 10
centimetros), uso de abonos organicos, fumigacion organica, siembra de arboles para la
sombra del cafeto, barreras para la preservacion de los suelos y buenas practicas en la
cosecha, despulpado, secado y acopio. iii) Aprendizaje de las formas de comercializacién y
exportacion de su producto. Al inicio, las cooperativas realizaban sus negocios mediante un
intermediario, dado que no tenian conocimiento del comercio internacional; pero luego el
consejo directivo se encargd de dichas actividades. Muchos de los representantes de la
cooperativa son elegidos democraticamente por los socios agricultores. iv) La organizacion
ha logrado desarrollar capacidades sociales internas y colectivas. Se destaca que dentro de
la organizacién los productores se capacitan entre si; conforman reuniones, talleres y
conversatorios. Por otro lado, los socios logran establecer relaciones con instituciones

nacionales e internacionales y tienen la capacidad de gestionar créditos financieros.

Gonzales (2018) toma algunas consideraciones en las que muestra que la
certificacion organica conlleva muchos cambios en la produccién, la cual puede generar que
los productores abandonen la organizacion; las cooperativas presentan bajo niveles de
financiamiento, esto conlleva a que no se puedan cubrir los pagos anticipados del productor;
existe una alta carga laboral en la cooperativa y variabilidad de los precios del café y
considerar que el concepto de capacidad no se lograr medir, dado que es una habilidad

desarrollado en el tiempo.

Con el fin de realizar una base de datos multidimensional y analizar el impacto

econdémico y social de las cooperativas, World Cooperative Monitor (WCM) realiza cada afio
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un estudio donde enlista a 300 cooperativas, las mas grandes del mundo. Para el informe del
afio 2020 se utilizé como data la informacion del afio 2018, en la cual las cooperativas que
encabezaron la lista fueron las del sector agricultura (104) y seguros (101), cabe indicar que
los paises mas industrializados presentan un mayor nuamero de organizaciones
cooperativistas: Estados Unidos (74), Francia (44), Alemania (30) y Japon (24). El desarrollo
de sus estudios se basa en encuestas guiadas y supervisadas por WCM, luego cada
cooperativa es clasificada de acuerdo con su actividad principal. El estudio indic6 que se
obtuvo en total una facturacion de 2.146 mil millones de ddélares, ademas la cooperativa que
lidera el ranking es de la India con un PBI per capita de 3 715 708 y las cooperativas de

Alemania presentan el mayor nimero de empleos.

2.2 Teorias Basicas

Con el fin de brindar una base de conocimiento consistente a la investigacion se
presentan los siguientes fundamentos tedricos que ayudaran a entender el planteamiento del
estudio, la cual se ha orientado en el desarrollo socioeconémico de los productores de la
provincia de Jaén mediante la agrupacién en cooperativas con el propdsito de alcanzar
objetivos econdmicos y sociales que son comunes a los agricultores. Las teorias de
desarrollo fueron las que se consideraron fundamentales para la aplicacion de la
investigacion. La Economia del Desarrollo se consolidé en el siglo XX tras la discusion de
por qué unos paises tenian mejor progreso que otros y por lo tanto sus habitantes gozaban
de una mejor calidad de vida, por ello se vio la necesidad de incorporar aspectos sociales y

de desigualdad, de los paises, en los estudios econémicos.

Segun Hidalgo (1998) estas teorias pueden dividirse en cinco etapas6 sin dejar de

lado a los tedricos clasicos, que fueron la base para la distinciéon entre los conceptos de

® Teoria de la modernizacidn, estructuralista, neomarxista, neoliberal y alternativas

28



crecimiento y desarrollo. “El crecimiento no se equipara al desarrollo (...) Sin embargo,
dificilmente puede negarse que el crecimiento econémico es un aspecto del proceso de
desarrollo econdémico (...), en el cual - correcta o incorrectamente — se ha centrado la

economia tradicional del desarrollo” (Sen, 1985, como se cité en Arcos, 2008, p. 70).

2.2.1 Teorias Especializadas
2.2.1.1. Teoria de la Modernizacion.

Esta teoria se caracteriza por tener como referente de desarrollo a las
economias industrializadas e intentar alcanzar sus niveles de crecimiento.
Ademads, identificaba el desarrollo con el crecimiento del Producto Nacional Bruto
(PNB) per capita, planteaba el subdesarrollo como una situacién de atraso
motivado por la existencia de “circulos viciosos”, indicaba que las inversiones en
capitales fijos y el estado tienen un rol fundamental en el desarrollo de un pais

(Bustelo, 1992, como se cité en Hidalgo, 1998).

Walt Whitman Rostow es uno de los principales referentes de esta teoria
argumentando que para alcanzar el desarrollo se deberia realizar “un mayor
desarrollo industrial, redistribucion del ingreso en la poblacién y creacion de una
nueva élite dominante en las regiones atrasadas” (Valcéarcel, 2006, p.7). Este
autor propone que un pais debe pasar por cinco etapas para alcanzar el
desarrollo: i) sociedad tradicional, ii) condiciones previas al impulso, iii)
despegue, iv) marcha hacia a la madurez y v) la era de alto consumo de masas.
Segun, Slater (1999) las etapas se determinan de la siguiente manera: en la
primera etapa un pais se caracteriza por tener una economia basada en
productos primarios de baja productividad e incipiente capacidad tecnolégica;

para pasar a la siguiente etapa es necesario un aumento en el capital disponible
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y avance tecnologico en la agricultura, con ello la importacion de capital y la
reinversion en industria; en la tercera etapa se aplica la tecnologia moderna y se
aumenta la inversion mayor al 10% de la renta nacional; la cuarta etapa se
caracteriza por la disminucién de la poblacion agricola y rural, mayores niveles
de consumo y mayor especializacion; por ultimo, en la cuarta etapa, hay mayor
predominancia del sector servicios y la produccién de bienes de consumo

perdurables.

La doctrina de los circulos viciosos da a entender que un pais pobre se
estanca en esa condicion porque existen diversos factores de causa y efecto que
determinan su estancamiento y dificultan su desarrollo. Segun Singer (1981) el
desarrollo econdmico mas que formar un capital fisico consiste principalmente en
la formacion actual de los nifios para que en el largo plazo puedan ser mas
eficientes y productivos que la generacion anterior (como se citd en Trucco,

2012, p. 8).

Cabe indicar que, en esta teoria, nos centraremos en el enfoque de
Guunar Myrdal, el cual proporcion6 un gran aporte a esta doctrina mediante su
principio de causacion circular acumulativa. En este sentido Hidalgo (1998) indica
gue un circulo vicioso no siempre llega a un equilibrio constante; sino que,
consiste en que dos factores se acusan mutuamente, cuando alcancen una
adaptacion estética esta sera efimera, dado que un desequilibrio en cualquiera
de los dos lados provocaria una alteracién en el otro y este en el primero,
originando un circulo vicioso acumulativo. Myrdal describe al sistema social como
un conjunto de condiciones interrelacionadas que se pueden tipificar en seis

categorias: producto-renta, condiciones de produccion, niveles de vida, actitudes
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hacia la vida y el trabajo, instituciones, y politicas. A continuacion, se presentan
las condiciones que conllevan a que un pais no se desarrolle segin Hidalgo

(1998):

a) Producto-renta
Los paises subdesarrollados presentan una baja productividad, lo cual

conlleva a obtener una baja renta per capita.

b)  Condiciones de produccion

Las condiciones de produccion de los paises subdesarrollados son
deficientes, lo cual genera dificultad para incrementar la produccion. Entre ellas
se presenta la escasez del uso de tecnologia en actividades primarias, no
presentan cultura ahorrativa, bajo nivel de inversiones y desarrollo empresarial e

inadecuadas infraestructuras de transportes.

c) Niveles de vida

El nivel de vida de la mayoria de la poblacién presenta grandes brechas
estructurales. Estas brechas se demuestran ante la alta tasa de desnutricion,
baja calidad de vivienda, insuficiencia de servicios higiénicos y sanitarios, y bajo
nivel educativo. Estas diferencias son ocasionadas por la baja productividad y

renta.

d) Actitudes hacia la vida y el trabajo
Las personas viven en un estado de conformismo, presenta una actitud de
indisciplina, llevan el orden de su vida bajo supersticiones, no realizan una

planificacion familiar y tienen baja cultura de salubridad e higiene.

e) Condiciones institucionales
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La produccion agricola es obsoleta; existen escasas instituciones
empresariales, comercio y crédito; no existe un adecuado sistema integral
nacional, se evidencia la ineficiencia y la falta de ética de los organismos del

sector publico y la débil infraestructura de organizaciones de voluntariado.

f) Politicas
Bajo la aplicacion de buenas politicas se pueden superar los problemas
antes mencionados y conllevar al desarrollo; sin embargo, los paises pobres

presentan inefectividad en sus politicas y programas.

2.2.1.2. Teoria Estructuralista.

Segun Aguado, Echebarria, & Barrutia (2009) la teoria estructuralista
propone un cambio en las dimensiones sociales y econdmicas priorizando a la
industria como un importante impulsador del desarrollo, juntamente con el apoyo
del Estado. Uno de los primeros conceptos, para el surgimiento de esta teoria,
fue el de “centro y periferia” desarrollado por Raul Prebisch con apoyo de la
Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL). Segun
Rodriguez (2006) los centros se identifican porque la tecnologia se expande mas
rapidamente; por otro lado, en la periferia, la produccién se encuentra rezagado
en el nivel organizativo y tecnolégico. En sintesis, se concluye que las
caracteristicas de los centros y la periferia se han constituido debido a la forma

en gue el progreso técnico se propaga en la economia mundial.

En la busqueda del camino para que América Latina logre salir del
subdesarrollo encontramos al economista Fernando Fajnzylber, quien busca una

transformacién de las estructuras productivas de la region en un marco de
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progresiva equidad. El economista publica su trabajo en 1990 donde expone una
secuencia entre equidad, austeridad, crecimiento y competitividad. Se da a
conocer que para alcanzar una importante participacion en el mercado
internacional se debe potencializar los recursos naturales, es decir se debe
incorporar progreso técnico al sector agricola y potencializar el desarrollo de un
sector industrial y empresarial. Ademas, se debe aspirar un crecimiento
sostenido, lo cual genera condiciones para incorporar valor agregado e

incremento de la productividad.

En 1990 la CEPAL presenta un informe donde realiza una comparacion
entre el grupo de paises de América Latina y el Caribe versus un grupo de
referencia de paises como Espafia, Hungria, Portugal, China, Corea, entre otros.
La transformacion productiva aspira crear nuevas fuentes de dinamismo para
alcanzar las caracteristicas que involucra el desarrollo: crecer, mejorar la
distribucién del ingreso, consolidar los procesos democratizadores, adquirir
mayor autonomia, crear condiciones que detengan el deterioro ambiental y
mejorar la calidad de vida de toda la poblacién. Con el fin de lograr dichas
caracteristicas la CEPAL evaluoé las principales brechas estructurales existentes
en América Latina y el Caribe en comparacion con el grupo de referencia en su
informe “Transformacion productiva con equidad. La tarea prioritaria de América

Latina y el Caribe en los afios noventa”.

a) Elahorrointernoy el patron de consumo
Se evidencia que la menor equidad en América Latina y el Caribe convive
con un menor ahorro interno y, con un patrén de consumo y produccién

determinado por una elevada demanda de importaciones, a pesar de gque se
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tiene la misma estructura de importaciones con los paises de referencias.
Ademas, el nivel de endeudamiento externo y la inversidon extranjera son

elevados en comparacion al grupo de referencia.

b)  El patron de insercion externa
En América Latina y el Caribe el nivel de competitividad internacional de la
produccién es inferior; ademds, aquellas exportaciones que presentan alto

dinamismo y tecnologia son bajas en comparacion a los paises de referencia.

C) Debilidad del proceso de incorporacion del progreso técnico

Se demuestra que existe un bajo nimero de actividades con contenido
tecnoldgico, un ritmo mas lento de cambio de las estructuras de produccién y
exportacion, bajos indices de investigacion y desarrollo tecnoldgico, bajo nivel

educativo y lentitud de crecimiento en la productividad.

d) Resistencia de los grupos de intereses

En la historia, ambos grupos de paises han sufrido choques de gran
impacto social. En este contexto, el grupo de referencia de paises reoriento el
patrén de desarrollo y condicion6 las reacciones de los diversos grupos de
intereses en apoyo de este. Sin embargo, En América Latina y el Caribe este
intento de reorientacién fue abolido por los grupos de intereses que se veian

afectados.

e) Insuficiencia dindmica para absorber el aumento de la poblacién

econdmicamente activa.

Los paises de América Latina y el Caribe presentan elevadas tasas de

crecimiento poblacional y, sumandose a esto la incapacidad de los paises por
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absorber la mano de obra libre se genera una alta tasa de desempleo. Esto

evidencia la desigualdad distributiva de estos paises.

Para lograr superar estas brechas, la propuesta de transformacion

productiva se apoya es los siguientes criterios:

f) Competitividad y equidad
Considerar al proceso de tecnificacidbn o progreso técnico para el aumento

de la competitividad internacional sin necesidad de depreciar los salarios reales.

En paises donde se ha existido una retroalimentaciéon entre competitividad
y equidad se han evidenciado los siguientes hechos: i) un proceso de
transformacion de la agricultura, que ha generado estructuras agrarias
relativamente homogéneas e incrementos considerables en la productividad
agricola y que ha precedido a la creacion de un sistema industrial competitivo; ii)
una distribucién relativamente pareja del acceso a la propiedad, conjuntamente
con la creacion de empresas medianas y pequefias estrechamente articuladas
con el conjunto del sistema productivo y que han alcanzado niveles de
productividad comparativamente altos; iii) un mayor nivel de calificacién de la
mano de obra y la universalizacion de la educacion sobre una base social mas
amplia e integrada; iv) un crecimiento mas rapido del empleo, derivado del
dinamismo del mercado internacional y una tendencia sistemética a la elevacion
de la productividad y de las remuneraciones; v) la propagacién de la légica
industrial al conjunto de la sociedad, lo que facilita la absorcion de progreso
técnico en las distintas actividades, y vi) el importante papel redistributivo

cumplido por las finanzas publicas (Comision Econdmica para América Latina y
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el Caribe, 1990, pg. 78).

g) Equidady crecimiento

Se evidencia heterogeneidad en los niveles de productividad entre los
sectores de bienes y servicios de alta incorporaciéon tecnolégica y el sector
informal urbano y tradicional rural. Para ello, se necesita aplicar algunas acciones
correctivas: i) Para alcanzar altos niveles de sustentabilidad productiva se
necesita capacitar al sector informal, ii) Para incrementar sus ingresos y accesos
a créditos se deben ofrecer mejores oportunidades de comercializacién y
desarrollar habilidades de gestidén, organizacién y administracion y iii) Se
necesita capacitar y financiar a zonas rurales donde existan problemas de

produccidn y sean una parte representativa de la poblacién rural.

Ademas, se debe incorporar recursos para la especializacion, promocion
de sectores menos productivo, incentivar la propension a ahorrar, cambiar los
patrones de consumo en beneficio de la inversiébn en capacidad productiva,
reestructuracion institucional y eficiente aplicacion y desarrollo de los programas
sociales, mejorar los servicios basicos de salud y educacién. En los programas
de servicios sociales se debe hacer participe a beneficiarios y proveedores hacia
un desarrollo productivo de las personas con el fin introducirlas al sistema

econémico.

2.2.1.3. Teorias ambientalistas y desarrollo enddgeno.
Las ideas ambientalistas surgieron entre los afios 1970 y 1990 como lo
fueron “el ecodesarrollo, el otro desarrollo, el desarrollo sostenido y el desarrollo

sostenible. Punto de partida del conjunto de estas aproximaciones fue la
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Conferencia de Naciones Unidas sobre el Medio Humano llevada a cabo en
Estocolmo en 1972” (Valcarcel, 2006, p. 16). El concepto de desarrollo
enddgeno, la cual toma como idea que el territorio es el elemento primordial de
desarrollo, se fue desarrollando en esta misma época englobando las ideas de
ecodesarrollo de Ignacy Schas, el desarrollo agropolitano de Friedman y Douglas

y los enclaves espaciales selectivos de Stéhr, segun Hidalgo (1998).

El ecodesarrollo

En 1974 Ignacy Schas difundié el concepto de ecodesarollo en su articulo
“‘Environnement et styles de développement”. Este economista propone una
estrategia de desarrollo implementada en las zonas rurales; dado que los paises
ricos realizan una alta presion a los recursos naturales debido a su alto consumo
per capita. El ecodesarrollo es una forma de desarrollo donde las ecorregiones
buscan satisfacer sus necesidades basicas como alimentacion, vivienda, salud y
educacion teniendo en cuenta datos ecolégicos, culturales y generacionales. Es
importante el apoyo conjunto de las autoridades y pobladores para la
implementacion de estrategias de ecodesarrollo. En las estrategias es necesario
tomar en cuenta la idea de desarrollo eco-técnico, el cual implica modalidades de

organizacion social y un nuevo sistema educativo con conciencia ambiental.

El otro desarrollo

Por otro lado, en 1975 la fundacion Dag Hammarskjold publicé el
“Relatorio de Uppsala” en el informe titulado “Otro Desarrollo”, el cual expone
cinco propuestas para reformular el concepto de desarrollo dandole una mirada

social7:

7 Referencias del relatorio de Uppsala recogidas en Hettne (1990, pp. 153-154) citado por Hidalgo, A. (1998).
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a)

b)

d)

El desarrollo igualitario: la satisfaccion de las necesidades humanas
basicas, tanto los materiales como las no materiales.

El desarrollo endégeno: un desarrollo que arranque del corazén de
cada sociedad, siendo ésta la que defina soberanamente sus valores
y la vision de su futuro.

El desarrollo autbnomo: la confianza de cada sociedad en su propia
fortaleza y en sus recursos, en términos de la energia de sus
miembros y de su medio natural y cultural.

El desarrollo ecologico: la utilizacion racional de los recursos de la
biosfera con plena conciencia del potencial de los ecosistemas locales
y de los limites externos, globales y locales, impuestos a las
generaciones presentes y futuras.

El desarrollo con transformacion estructural: la creacion de las
condiciones necesarias para la autogestién y la participacion en la
toma de decisiones de todos los afectados por ellas, tanto de las
comunidades rurales como urbanas de todo el mundo, sin las cuales

el éxito de este desarrollo no podria alcanzarse.

Desarrollo sostenido

En el informe de la Union Internacional para la Conservacion de la

Naturaleza y de los Recursos Naturales (1980), refiriéndose a los paises en vias
de desarrollo, se presenta la necesidad de desarrollo rural con medidas de corto
y largo plazo que conserven los recursos naturales y mejoren la calidad de vida.
Para el éxito del desarrollo rural se requiere impulsar la investigacion de sistemas
de produccion de alimentos y otros bienes, asesorias para incrementar el

rendimiento productivo o ganadero, programas de capacitacién e incentivos para
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gue las comunidades rurales acepten los nuevos sistemas de produccion. Entre
los incentivos tenemos los créditos o servicios de comercializacion adecuados a
las necesidades de los campesinos y pescadores, asi como las facilidades
tributarias y nuevos sistemas que procuren una mas alta calidad de vida

mediante el uso de recursos disponibles.

El desarrollo sostenible

El concepto de desarrollo sostenible o durable se vincula con la
satisfaccion de las necesidades basicas gracias al informe de Brundtland de
1987, el cual indica que “el desarrollo duradero es el desarrollo que satisface las
necesidades de la generacion presente sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades” (p. 59). Con esto
da a conocer que para alcanzar un desarrollo de largo plazo se debe dar
prioridad a la satisfaccion de las necesidades basicas de las personas, las
aspiraciones a una mejor calidad de vida, especialmente el de los pobres, y la
conservacion y asignacion de los recursos naturales para satisfacer dichas
necesidades. Otro punto importante es la aplicacion de politicas que limiten las
tasas de crecimiento de la poblacién, especialmente en las ciudades del Tercer
Mundo; dado que, estos ritmos de crecimiento generan escasez de recursos e
insatisfaccién en las necesidades de vivienda, servicios de agua y desague,

salud y transporte publico.

En el 2015 la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) aprobé la
Agenda sobre el Desarrollo Sostenible, un documento que contiene 17 objetivos
con el fin de reducir las brechas sociales, impulsar la paz y el cuidado del

planeta. Estos objetivos son: fin de la pobreza; hambre cero; salud y bienestar;

39



educacion de calidad; igualdad de género; agua limpia y saneamiento; energia
asequible y no contaminable; trabajo decente y crecimiento econémico;
industrias, innovacion e infraestructura; reduccién de las desigualdades;
ciudades y comunidades sostenibles; produccion y consumo responsables;
accion por el clima; vida submarina; vida de ecosistemas terrestres; paz, justicia
e instituciones solidas y alianza para lograr los objetivos (Naciones Unidas, 2021)
. En el aflo 2020, con el objetivo de evaluar los avances alcanzados en el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) se realizé un
informe, en el cual se evidencié que los progresos seguian siendo desiguales en
todas las regiones, cuidado del medio ambiente e inseguridad alimentaria.
Adicionalmente, la presencia de la pandemia mundial, Coronavirus, exacerbé las

desigualdades e injusticias.

Desarrollo endbégeno

Correspondiente al desarrollo enddgeno Boisier (2003) indica que el
término endogeneidad “consiste en la capacidad del territorio para ahorrar e
invertir los beneficios en el propio territorio e impulsar el progreso tecnoldgico del
tejido productivo a partir del sistema territorial de innovacion” (como se cité en

Vazquez, 2007).

Segun Stohr de 1981 citado en Hidalgo (1998) indica que las personas
gue habitan un territorio son capaces de potencializar su propio desarrollo; dado
gue, ellas disponen de una variedad de recursos econémicos, empresariales,
naturales, sociales, culturales, entre otros. El desarrollo endégeno se enfoca en
las siguientes dimensiones: economica, sociocultural y politica-administrativa.

Cabe mencionar que, esta idea se desarrollé entorno al concepto de desarrollo
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agropolitano que se aplico en los paises asiaticos por J. Friedman y M. Douglas
en el afo de 1978. Estos investigadores apostaron por una integracion del
desarrollo urbano con lo rural. Para ello, era necesario la creacién de distritos
agropolitanos en la zona rural, los cuales eran los encargados de abastecer
equipos, descentralizar el poder politico y presupuesto publico, otorgar el poder
de la riqueza a las mismas comunidades, otorgar apoyo politico, financiero,

material y técnico.

Cabe mencionar que en 1986 se public6 un informe por Rodolfo
Stavenhagen donde se acufi6 un nuevo concepto, poco desarrollado hasta
ahora, el etnodesarrollo, el cual consistid en la valoracién e incorporacion de los
grupos étnicos en la estructura de desarrollo para lograr el éxito de los

programas.

2.2.1.4. Teoria de las necesidades bésicas y el desarrollo a escala humana.

“First Things First: Meeting Basic Human Needs in Developing Countries”
fue publicado en 1981 por el Banco Mundial, siendo el autor el economista Paul
Streeten y cuatro colaborades8, en el cual la vision principal es la busqueda de la
satisfaccion de las necesidades basicas como educacién, salud, nutricién,
vivienda, abastecimiento de servicios de agua y saneamiento, antes que otras
necesidades menos esenciales. Se considera a este enfoque como un elemento
adicional y un cambio de las estrategias que buscan alcanzar el desarrollo. “Se
procura proporcionar las oportunidades para el pleno desarrollo fisico, mental y

social de la persona humana” (Streeten, 1986, p. 44).

8 Shahid Javed, Mahbub ul Hag, Norman Hicks y Frances Stewart
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En 1986 Max-Neef, Elizalde, & Hopenhayn con sus colaboradores
plantearon el concepto de “Desarrollo a Escala Humana”. Ellos proponen que el
desarrollo debe orientarse a satisfacer las necesidades humanas y romper con
los lazos de dependencia local e internacional; es decir, generar la
autodependencia. “Entendida como un proceso capaz de fomentar Ila
participacion en las decisiones, la creatividad social, la autonomia politica, la
justa distribucion de la riqueza y la tolerancia frente a la diversidad de
identidades, la autodependencia constituye un elemento decisivo en la
articulaciéon de los seres humanos con la naturaleza y la tecnologia, de lo
personal con lo social, de lo micro con lo macro, de la autonomia con la

planificacion y de la Sociedad Civil con el Estado” (p. 57).

Max Neef et al. (1986) consideraron tres postulados: i) el desarrollo se
orienta a las personas y no a los objetos; ii) diferenciar necesidades de
satisfactores, 1o cual nos ayuda a identificar que las necesidades humanas son
finitas vy iii) las necesidades son las mismas en todas las culturas y periodos, lo
gue cambia son los caminos para satisfacerlas. Ademas, indican que es
necesario reinterpretar el concepto de pobreza, las personas pobres no solo son
aguellas que se encuentran por debajo de un umbral de ingreso; sino que,
también son aquellos que no hayan satisfecho algun tipo de necesidad humana.
En consecuencia, se hablaria de pobrezas que en distintas maneras generan
patologias individuales o colectivas. Por ello es necesario clasificar las
necesidades humanas de acuerdo con los siguientes requisitos: ser
comprensible, combinar amplitud con especificidad, operativa y potencialmente

critica.
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Con el fin de alcanzar el “Desarrollo a Escala Humana” es necesaria la
identificacion y clasificacion de los sectores invisibles y sus micro-organizaciones
de un pais. Para ello, es importante que las personas que pertenecen a estos
sectores trabajen de manera colectiva para plantear proyectos compartidos y
acorde a ley. Se deben realizar diferentes actividades tanto en el Estado y en las
micro-organizaciones que impulsen estos proyectos; debido a esto, se propone lo

siguiente:

a) Realizar estudios que permitan crear bases de datos y redisefiar los
sistemas estadisticos de tal forma que las personas puedan acceder a la
informacion de acuerdo a sus intereses.

b) Creacién de bancos de proyectos e iniciativas que se orienten a la
autodependencia local potenciando el uso de recursos no convencionales®
y tecnologias afines al desarrollo humano.

c) Elaborar programas de post-grado, centros de investigacion y mayas
curriculares universitarias que incorporen materias de estudio y discusion
sobre las alternativas de desarrollo.

d) Capacitar a los maestros e impulsores del desarrollo.

e) Las politicas del Estado deben propiciar una articulacion micro-macro.

f) Las micro-organizaciones deben desarrollar estrategias de desarrollo y
autodependencia, basadas en una cultura democrética, con el fin de
mejorar las capacidades personales y condiciones de vida que resulten en
una transformacion de las relaciones econémicas y sociales.

g) Reestructurar el sistema bancario y financiero con el propdésito de impulsar

% Estos son: conciencia social, cultura organizativa, creatividad popular, energia solidaria y capacidad de ayuda,
calificacion y entrenamiento por instituciones de apoyo y capacidad de dedicacion.
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las regiones, provincias y comunidades y superar las barreras de créditos
gue exigen garantias patrimoniales o desarrollar otra forma de
financiamiento como la llamada “Banca Descalza”, las cuales seleccionan
actividades en funcion de la realidad local y sus potencialidades de
desarrollo.

h) Considerar la creacion de bancos locales (no sucursales de bancos
nacionales) que impulsen el ahorro comunitario y la circulacion de

excedentes al interior de las comunidades.

En 1987 el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)
presenta un informe titulado Ajuste con rostro humano. Este informe ve la
necesidad de aplicar politicas de estabilizacion econdmica y de ajuste estructural
de produccién, ello con el fin de cubrir las necesidades basicas de la poblacion.
Segun Hidalgo (1998), este informe indica que las politicas de oferta que se
deben aplicar son las siguientes: priorizacion en la asignacion del gasto publico;
reorientacion de ayuda financiera internacional; asignacion de créditos en areas
puntuales, por ejemplo, pequefios agricultores y empresarios; garantizar que los
agricultores reciban un buen precio por sus productos. Por el lado de la
demanda, se sostiene lo siguiente: aumentar la presion fiscal, controlar los
precios al consumidor, siempre y cuando la oferta sea suficiente, elevar los
aranceles de importacion para productos superfluos y reducirlos para productos

necesarios, redistribuir los activos para poblaciones mas vulnerables, entre otros.

En el 2012, ante la crisis econémica mundial, UNICEF en su informe “Por
una recuperacion con rostro humano” indica que colocar a la persona en el

centro significa los siguiente:
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a) Se debe riorizar los indicadores sociales para evaluar el impacto de la
crisis en las personas y no solo enfocarse en el analisis de datos
econdémicos y financieros.

b) Atender las necesidades basicas como salud, nutricién, empleo y vivienda
de los grupos de personas en riesgo.

c) No ignorar la realidad que viven los nifios y hogares mas pobres e

impulsar la ayuda al Desarrollo de estos paises.

Ademads, indica que las politicas publicas “pueden promover una
recuperacion econdémica socialmente responsable que no genere mas
desigualdad que, de respuesta a las amenazas mas inmediatas, como la
inseguridad alimentaria y el desempleo juvenil y que garantice una proteccion
adecuada de la infancia y de los hogares mas vulnerables tanto a nivel nacional,

como internacional a traves de la ayuda al desarrollo” (p. 7).

2.2.1.5. Teoria de las capacidades.

En los afios 80 Amartya Sen propone el enfoque de las capacidades
como un concepto que analiza “el bienestar humano, la desigualdad, la calidad
de vida, la ausencia de desarrollo humano y la injusticia social (...) ya no se
indaga por las necesidades basicas, los bienes primarios o los recursos con que
cuenta un individuo, sino por sus capacidades que le permiten llegar a hacer o
ser” (Urquijo, 2014, p. 2). Sen realiza una diferenciacion entre los conceptos de
funcionamientos y capacidades. Los funcionamientos simples son funciones
basicas como la alimentacion, salud, mortalidad prematura, entre otros. Los
funcionamientos complejos se relacionan a las funciones de felicidad, dignidad,

participacién en la comunidad, entre otros. Esto se relaciona con el estadio de
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una persona, su nivel de bienestar y sus posibilidades. Las capacidades son la

suma de la interrelacion de los funcionamientos que muestran cuan libre es una

persona para alcanzar aquello que desea.

2.2.1.6. Desarrollo Humano.

Por su parte, en 1990, el Programa de las Naciones Unidas para el

Desarrollo (PNUD) presenta un informe que recoge 30 afios de historia del

desarrollo humano en 15 paises. Se muestra varias conclusiones, de las cuales

priorizamos las siguientes:

a)

b)

d)

En los paises en desarrollo el andlisis de paridades entre las zonas
urbanas y rurales, los hombres y mujeres y los ricos y pobres
muestran grandes brechas en educacion, salud, acceso a los servicios
de agua, alimentacién, etc.

Se debe aplicar politicas publicas eficientes, reasignando sus recursos
en medicina, servicios urbanos y rurales, capacitacion, educacion,
vivienda, informalidad, entre otros.

Es necesario someter a reestructuracion la cooperacién técnica, con
el fin de que se enfoque en desarrollar planes o programas que
impulsen las habilidades humanas y capacidades internas.

Se debe fortalecer los programas demograficos como planificacion
familiar, alfabetismo femenino, reduccion de la fertilidad y atencion
médica materno-infantil.

En los paises pobres se evidencia amenazas al medio ambiente como
deforestacion, agua contaminada, salinidad y salubridad deficiente;

dado que, buscan la supervivencia.
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Desde entonces cada afio el PNUD realiza informes con el fin de dar a
conocer los principales problemas econdémicos, tendencias y politicas en el
desarrollo. El ultimo informe presentado fue en el afio 2020 donde uno de sus
temas centrales indica que el desarrollo humano va mas alla que solo la
satisfaccion de las necesidades bésicas, esto consiste en empoderar a las
personas para conseguir una vida satisfactoria y con mayores libertades, es decir

ser personas activas en el proceso (p. 18).

En 1992 se realiz6 la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio
Ambiente y el Desarrollo, en el cual se relanen 27 principios de cooperacion
internacional con el fin de alcanzar el desarrollo mundial teniendo en cuenta al
respeto por los seres humanos y la naturaleza. En ella se dispone que los paises
tienen el derecho de aprovechar sus recursos segun sus propias politicas sin
dafiar el medio ambiente y las generaciones futuras, cooperar para reducir las
brechas existentes en la calidad de vida de los pueblos, se debe proteger el
ecosistema de la Tierra, fomentar politicas demograficas, fomentar el
fortalecimiento de capacidades cientificas y tecnoldgicas, impulsar la

participacion femenina y juvenil, entre otros.

2.2.2 Teorias Generales
2.2.2.1. Modelo de Adam Smith.
Marx a través de “La Riqueza de las Naciones” de 1776 destaca la
relevancia del libre comercio para el incremento de la riqueza de las naciones.
Para ello cada pais debe tener una ventaja absoluta en la produccion de algun
bien que se comercializa, al tener una ventaja absoluta significa que se tiene la

capacidad de producir una unidad de este bien con una menor cantidad de
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trabajo que la que utilizaria otro pais. En otras palabras, el autor postula que la
ventaja absoluta es la capacidad de producir un bien a un costo absolutamente
menor respecto a los demas paises, es decir, producira en funcibn a su
capacidad, calidad, bajo costo y eficiencia. La rigueza de un pais estaria
determinada por la magnitud de su capacidad productiva en ciertos periodos y

condiciones determinadas.

La distribucion del producto depende de la remuneracién de los factores
productivos (trabajo, capital y tierra) y el progreso econémico de un pais depende
de la division del trabajo y la expansion del mercado. Se evidencia que los paises
gue se han aplicado la divisién del trabajo han presentado mayores niveles de

productividad. (Segun Adam Smith 1776, como se cité en Arcos, 2008).

2.2.2.2. Modelo de la Ventaja Comparativa de David Ricardo.
A través de su libro “Principios de Politica Economica y Tributacién” de
1817, desarrolla su principio de ventajas comparativas: un pais exportara
(importara) el bien que produce con el menor (mayor) costo de oportunidad,

medido en términos de otro bien (Palmieri, 2019).

Ricardo expone que la causa del comercio se debe a las diferencias
relativas de productividad para producir diversos bienes, es decir, un pais debera
especializarse en el(los) bien(es) que puede producir de forma mas eficiente,
incluso, cuando ello implique la importacién o adquisicién de bienes exteriores de
esta forma tendra la ventaja para poder participar en el mercado internacional y

potenciar el comercio exterior.
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Por tanto, los paises se especializan en los productos en los que poseen
un menor costo de oportunidad para poder comercializarlos, en lugar de producir
lo que hacen mejor de manera absoluta van a producir lo que mejor producen de

manera relativa.

2.3 Enfoque teorico conceptual
2.3.1 Asociatividad

El Ministerio de Agricultura y Riego, Alianza de Aprendizaje Perd (2014) menciona
gue la asociatividad es el proceso de formar grupos voluntariamente que trabajen de manera
coordinada para conseguir las metas grupales. Esta asociatividad busca usar eficientemente
todos los factores productivos del conjunto y obtener mayores ingresos gracias a la
comercializacion (p.38).
2.3.2 Cooperativa

Segun Gadea Soler E. & Diez Acimas Luis, 2014 mencionado en Ministerio de la
Produccién (2016) indican que una cooperativa es una organizacion con el objetivo de
promocionar actividades econémicas, sociales y la satisfaccion de las necesidades de sus
miembros teniendo en cuenta también a las comunidades de su entorno (p. 30).
2.3.3 Calidad

Segun la Real Academia Espafiola (RAE), calidad es la propiedad o conjunto de
propiedades inherentes a algo, que permiten juzgar su valor, Adecuacion de un producto o
servicio a las caracteristicas especificadas. La calidad se encuentra referida a la capacidad

gue posee un bien para satisfacer las necesidades segun ciertos parametros dados.

2.3.4 Arearural
Segun la pagina web del INEI, en su seccion de preguntas frecuentes, el area rural

“es la parte del territorio de un distrito, integrada por los centros poblados rurales, que se
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extienden desde los linderos de los centros poblados urbanos hasta los limites del distrito”.

“Un centro poblado rural es aquel que no tiene 100 viviendas contiguas, ni es capital
de distrito; o que, teniendo mas de 100 viviendas, estas se encuentran dispersas o

diseminadas sin formar bloques o nucleos”.

2.3.5 Agricultura Familiar en el Peru

Segun Eguren y Pintado, 2014 mencionado en Canchari, Carhuachin, & Gutierrez
(2017) menciona que en el Pera existen un gran nimero de agricultores familiares que estan
agrupados en comunidades campesinas, grupos étnicos, cooperativas agricolas, etc. Estos
grupos se orientan a la maximizacién del uso de mano de obra mediante la cooperacién y
reciprocidad (p.15).
2.3.6 Socios Agricultores

Segun la RAE la segunda definicién de la palabra socio es aquel Individuo de una
sociedad, o agrupacion de individuos. La palabra agricultor indica que es aquella persona
gue se dedica a cultivar o labrar la tierra. Por lo tanto, cuando hablamos de socio agricultor
indicamos que es aquella persona dedicada a cultivar la tierra que forma parte de una

sociedad, en este caso de una cooperativa.

2.4 Variables

Planteamos como variables de estudio al desarrollo socioeconémico y al modelo
cooperativo. La variable desarrollo socioeconémico es la union de los términos social y
economico, ante ello analizamos su definicion por términos separados, como desarrollo

social y desarrollo econémico.
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2.4.1 Desarrollo socioecondmico

2.4.1.1. Desarrollo social.

El Dr. Rolando Franco mencionado en el Ministerio de la Mujer y

Desarrollo Social (2010) proporciona cinco definiciones para diferentes enfoques

del desarrollo social:

Tabla 3

Definiciones de Desarrollo Social

Desarrollo Social

Definicién

Desenvolvimiento de la

sociedad

Proceso de avance de una sociedad que se aproxima a una
meta deseable, involucra aspectos econdmicos, sociales,

politicos y culturales.

Bienestar humano

Proceso que busca la elevacion del nivel de vida y el
mejoramiento del acceso de la poblacion a los bienes y servicios
disponibles

Apoyo a sectores

sociales

Mejora de la calidad y cobertura de la calidad de los servicios

sociales basicos, como educacion, salud y vivienda.

Cambio estructural

Proceso por el cual se reducen las desigualdades entre los
diferentes grupos sociales

Apoyo social

Mejoramiento del nivel de satisfaccion de las necesidades

bésicas de la poblacion.

Nota. Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social (2010, p. 4)

2.4.1.2. Desarrollo econémico.

Segun Alburquerque (2004) el desarrollo econémico local es un proceso

de acumulacion de capacidades que tiene el fin de mejorar el bienestar

econdmico de manera colectiva. En una economia territoral se habla de

capacidades a los recursos actuales que esta posee, las cuales pueden ser

materiales (infraesructura,

(humanos, emprenderismo).

medioambientales), financieros o0 intangibles
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Las Naciones Unidas (1995) hacen una concepcion del desarrollo
econdémico, social y ambiental como componentes del concepto del desarrollo
sostenible. Indica que un fundamento importante en el desarrollo sostenible es
gue los pobres deben tener el mismo poder decisién en el uso de recursos, por
ello es necesario el desarrollo social equitativo. Asimismo, para mantener dicho
desarrollo y justicia social es primordial que el crecimiento econémico tenga una

buena base (p. 5).

En esta variable (desarrollo socioeconémico) proponemos cinco
dimensiones: servicios y seguridad, educacion, productiva y participativa,
ingresos y financiera y salud. Adicional, se contempla una seccién de datos
generales que describe la relacion de parentesco, sexo y edad. Es necesario
resaltar que la encuesta va orientado a los agricultores socios de la cooperativa y

a los miembros de la familia que viven actualmente con dicho socio.

a) Datos generales
Esta seccion no forma parte de las dimensiones propuestas en este
proyecto; sin embargo, describe algunos aspectos importantes de la composicion

familiar como la relacién de parentesco, sexo y edad.

- Lugar de vivienda de los socios: distrito, centro poblado y caserio.
Es de tipo cualitativo nominal (pregunta N° 1.1, 1.2, 1.3y 1.4)
- Relacion de parentesco (pregunta N° 2.2). Es de tipo cualitativo

nominal.

1 Agricultor

2 Esposo/a
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Hijo/a
Nieto/a
Yerno/Nuera
Padres
Suegros/as
Hermano/a
Abuelo/a

10 Otros parientes

© 00 N O 0o b~ W

- Sexo: es de tipo cualitativo nominal (pregunta N° 2.3).
1 Masculino
2 Femenino

- Edad

Es de tipo cuantitativo (pregunta N° 2.4)

b) Servicios y seguridad

Nos permitir4 saber el porcentaje de agricultores que pueden acceder a
servicios béasicos y analizar si el acceso a dichos servicios es de calidad para
otorgar un adecuado estilo de vida. Se consideraron indicadores
correspondientes a los servicios de agua, electricidad, desagle, transporte y
vivienda. Ademas, en términos de seguridad podremos verificar si los pobladores
cuentan con el orden y la confianza necesaria para la convivencia en la sociedad,
ello mediante el porcentaje de pobladores que han sufrido actos de violencia a su
persona o propiedad. Para ello es necesario la identificacion de indicadores que

puedan reflejar los diferentes aspectos de esta dimension.

e Servicios de agua, desagie y electricidad: es de tipo cualitativa

nominal.

- Abastecimiento de agua (pregunta N° 3.7)
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Red abastecimiento dentro de la vivienda

Red abastecimiento fuera de la vivienda

Red de abastecimiento fuera y dentro de la vivienda
Entubada

Pozo

Rio, acequia, manantial o similar

Conexién a desague (pregunta N° 3.8)

g b~ W N P

Red dentro de la vivienda
Red fuera de la vivienda
Biodigestores

Pozo séptico

Pozo ciego o negrol/letrina

Servicio eléctrico (pregunta N° 3.9)

a A W N P

Electricidad con medidor propio
Electricidad con medidor colectivo
Kerosene/petréleo (mechero, lampara)
Vela

Panel solar, edlico, etc.

e Acceso al transporte publico: es de tipo cualitativa nominal.

Horario de acceso al transporte (pregunta N° 3.23)

Diariamente a menos de 30 minutos de casa
Diariamente a mas de 30 minutos de casa

2 0 3 veces a la semana a menos de 30 minutos de
casa

2 0 3 veces a la semana a mas de 30 minutos de casa
Llamar

No se tiene acceso al transporte publico

Estado de los caminos (pregunta N° 3.24)
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1 Accesible todo el tiempo incluso en periodo de lluvias.

2 En mal estado y dificil de transitar en periodo de lluvias.

3 En mal estado y dificil de transitar todo el tiempo.

Tipo de vehiculos (pregunta N° 3.19)

Moto lineal

Mototaxi

Camioneta o auto
Moto lineal y mototaxi
Otro

No tiene

o o1 A W DN P

¢ Calidad de la vivienda y hogar: es de tipo cualitativa nominal.

Material de las paredes: es de respuesta multiple (pregunta N° 3.4)

a) Ladrilo o blogue de _
Si (1) /No (0)

cemento
b) Adobe Si (1) /No (0)
c) Madera Si (1) /No (0)
d) Quincha (cafa con barro) Si (1) /No (0)
e) Piedra con barro Si (1) /No (0)

Material del techo (pregunta N° 3.5)

1 Calamina

2 Concreto armado

Material del piso (pregunta N° 3.6)

Tierra
Cemento pulido
Cemento en bruto

Tierra'y cemento

g b~ W N P

Parquet o madera pulida

Division de los espacios del hogar (pregunta N° 3.10)
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Sala, comedor, cocina y dormitorios divididos con
paredes de concreto o adobe.

Sala, comedor, cocina y dormitorios dividido con paredes
de madera o triplay.

Sala, comedor, cocina y dormitorios dividido con cortinas.

No cuenta con espacios divididos.

Equipamiento del hogar (pregunta N° 3.11)

Sillas, mesas, cubiertos suficientes y camas por cada
persona o por pareja.

Sillas, mesas, cubiertos insuficientes y cama por cada
persona o pareja.

3 Sillas, mesas, cubiertos suficientes y cama compartida.

Asignacion de dormitorios (pregunta N° 3.12)

Las parejas y cada uno de los miembros tienen su

! propio dormitorio.

) En promedio cada dormitorio es compartido por
dos miembros de la familia.

3 En promedio cada dormitorio es compartido por

tres o0 mas miembros de la familia.

4  Todos los miembros comparten un solo dormitorio.

Tipo de cocina (pregunta N° 3.13)

Mejorada a carbén, lefia o estiércol
Fogon a carbon, lefia o estiércol

Gas

A W DN

Mejorada y Gas

Equipamiento del bafo: es de respuesta mdltiple (pregunta N°

3.14)
a) Set de Inodoro Si (1) /No (0)
b) Cisterna o tanque Si (1) /No (0)
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c) Sistema de evacuacion Si (1) /No (0)
d) Implementos Si (1) /No (0)

- Tipo de artefactos que cuenta el hogar: es de respuesta multiple

(pregunta N° 3.15)

a) Radio Si (1) /No (0)
b) Televisor Si (1) /No (0)
c¢) Computadora o laptop Si (1) /No (0)
d) Tablet Si (1) /No (0)
e) Licuadora Si (1) /No (0)
f) Horno microondas Si (1) /No (0)
g) Jarra eléctrica Si (1) /No (0)
h) Lavadora Si (1) /No (0)
i) Refrigeradora Si (1) /No (0)
j) Plancha eléctrica Si (1) /No (0)

- Medios de comunicacién (pregunta N° 3.16)

1 Celular smartphone
2  Celular basico

3 No cuenta con celular

- Frecuencia de limpieza del bafio (pregunta N° 3.17)
1 Diario

2 Dejando 1 dia

3 Cada2o3dias

4  Semanal

5 Cada 2 o 3 semanas
6

7

Cada vez que esta sucio

No limpian

- Acceso a internet (pregunta N° 3.18)

1 Internet propio en casa

2 Internet por celular
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3
4
5

Alquiler de cabinas de internet
Internet multifamiliar

No cuenta con internet

Lugar de la casa o terreno: es de respuesta multiple (pregunta N°

3.20)

a) Chacra
b) Pueblo
c) Ciudad

d) Chacray terreno en el pueblo o ciudad

Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)

Tipo de reparaciones del hogar en los ultimos tres afos: es de

respuesta multiple (pregunta N° 3.21)

a) Construccién o reparacién de vivienda
b) Tuberias

c) Accesorios

d) Conexiones

Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)

Lugar de casa de las reparaciones (pregunta N° 3.21.e)

g b~ W N P

Chacra
Pueblo
Chacra, pueblo
Chacra, ciudad

No hicieron cambios

Motivos de no reparacion del hogar (pregunta N° 3.22)

a A W N

No tiene dinero para la implementacion

No considera necesario hacer cambios en su hogar

No tiene para pagar la mensualidad de los servicios

Controversia del terreno/ No hay tiempo

Hicieron cambios
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e Seguridad: es de tipo cualitativa nominal.
- Vestimenta apropiada (pregunta N° 3.1)

Apropiado por estacion y suficiente para cambiarse

! diariamente.

Apropiado por estacion, pero no suficiente para cambiarse
2 diariamente.
3 Al menos un miembro carece de ropa y calzado apropiado

por estacion y para cambiarse diariamente.

- Seguridad de la persona (pregunta N° 3.2)

Ha sufrido actos de violencia, terminando en el hospital,
cese laboral permanente o muerte.

Ha sufrido actos de violencia, causando moretones o
hematomas, agresion verbal.

3 No ha sufrido actos de violencia

- Seguridad de la propiedad (pregunta N° 3.3)

Ha sufrido robo y violencia de sus bienes valorado en
mayor a 1 semana de ingresos familiar.
Ha sufrido robo y violencia de sus bienes valorado en
1 semana de ingresos familiar.

3 No ha sufrido robo ni violencia.

- Violencia familiar (pregunta N° 10.5)

0 No
Si

2 Hace mucho tiempo

c) Educacion

Esta dimensién se encuentra vinculada a la disponibilidad y adecuado
acceso de los agricultores a los servicios educativos que impulsen el desarrollo
de los pobladores. Para ello presentamos los siguientes indicadores:
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Nivel educativo

- Nivel educativo alcanzado: es de tipo cualitativo ordinal (pregunta
N° 2.5)

Sin nivel

Menor de 5 afios
Inicial

Primaria incompleta
Primaria completa
Secundaria incompleta
Secundaria completa

Técnico incompleto

© 00 N OO O b~ W DN P

Técnico completo

=
o

Universitario incompleto

=
[EEN

Universitario completo
Sin dato

=
N

- Alfabetismo: es de respuesta mdltiple del tipo cuantitativo

(pregunta N° 4.1)

a) Saben leer vy escribir y lo hacen con

- Cuantitativa
facilidad.
b) Saben leer y escribir, pero sienten que no o
i Cuantitativa
lo hacen bien.
c) Sienten que saben leer bien pero o
- _ Cuantitativa
no escribir correctamente o, al contrario.
d) No pueden leer ni escribir. Cuantitativa

- Utiles escolares: es de tipo cualitativo nominal (pregunta N° 4.2)

Cuentan con todos los dutiles escolares y libros
recomendados.
Cuentan con la mayoria de los utiles escolares y libros

recomendados.
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3 No hay miembros escolarizados.

Planificacion
- Planificacién presupuestal: es de tipo cualitativo nominal (pregunta

N° 4.3)

Es planificado mensual o anual y rige la economia del

1
hogar.

5 Es planificado mensual o anual, pero solo se cumple
algunas veces.

3 En planificado mensual o anual, pero no rige la

economia del hogar.

4  No planifica.

- Metas propuestas: es de tipo cualitativo nominal (pregunta N°

10.1)

Si

Entretenimiento

- Deporte: es de respuesta multiple del tipo cuantitativa y cualitativa

nominal (pregunta N° 4.4)

a) Realizan deporte diariamente. Cuantitativa
b) Realizan deporte o
Cuantitativa
semanalmente.
c) Realizan deporte mensual Cuantitativa
d) Realizan deporte Si (1) /No (0)

Valoracion personal: es de tipo cualitativo ordinal (pregunta N° 10.2)

Siente que su trabajo es Siempre (1) /A veces (2) /Nunca (3)
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valorado.
Se siente fuerte. Siempre (1) /A veces (2) /Nunca (3)
Siente que ha logrado lo _

_ Siempre (1) /A veces (2) /Nunca (3)
gue ha querido.

Ayuda a las personas. Siempre (1) /A veces (2) /Nunca (3)

¢ Inteligencia emocional: es de tipo cualitativo ordinal (pregunta N° 10.3)

Se siente molesto Siempre (1) /A veces (2) /Nunca (3)
Se siente triste Siempre (1) /A veces (2) /Nunca (3)
Siente miedo Siempre (1) /A veces (2) /Nunca (3)
Siente celos Siempre (1) /A veces (2) /Nunca (3)

e Toma de decisiones: es de tipo cualitativo ordinal (pregunta N° 10.4)

La familia participa en las ,

o ) Siempre (1) /A veces (2) /Nunca (3)
decisiones de los socios.
Mis decisiones complacen _

_ - Siempre (1) /A veces (2) /Nunca (3)
a mi familia.

¢ Emprendimiento: es de tipo cualitativo nominal (pregunta N° 10.6)

0 No
Si
2 No pensado

e Roles por género en el hogar: es de tipo cualitativo nominal de

respuesta multiple (pregunta N° 10.7)

a) Siembra Mujer (1) /Hombre (2) / Ambos (3) / Ninguno (4)
b) Cosecha Mujer (1) /Hombre (2) / Ambos (3) / Ninguno (4)
c) Despulpado Mujer (1) /Hombre (2) / Ambos (3) / Ninguno (4)
d) Lavado Mujer (1) /Hombre (2) / Ambos (3) / Ninguno (4)
e) Secado Mujer (1) /Hombre (2) / Ambos (3) / Ninguno (4)
f) Empaquetado Mujer (1) /Hombre (2) / Ambos (3) / Ninguno (4)
g) Transporte Mujer (1) /Hombre (2) / Ambos (3) / Ninguno (4)
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h) Preparacion de los alimentos  Mujer (1) /Hombre (2) / Ambos (3) / Ninguno (4)
i) Limpieza de hogar Mujer (1) /Hombre (2) / Ambos (3) / Ninguno (4)
j) Cuidado de animales Mujer (1) /Hombre (2) / Ambos (3) /No tienen (4)

k) Compra de alimentos, _ _
Mujer (1) /Hombre (2) / Ambos (3) / Ninguno (4)

insumos.
I) Venta de producto Mujer (1) /Hombre (2) / Ambos (3) / Ninguno (4)
m) Cuidado del huerto Mujer (1) /Hombre (2) /Ambos (3) /No tienen (4)
n) Atencion del negocio Mujer (1) /Hombre (2) / Ambos (3) /No tienen (4)
d) Productiva y participativa

Nos permitié conocer el nivel productivo de los agricultores, identificar las
formas de produccion y saber del nivel de participacién de los agricultores y las

condiciones que la cooperativa brinda para impulsar dicha participacion.

e Participacién en la actividad agraria
- Personas que participan en la agricultura: es de tipo cualitativo

nominal (pregunta N° 2.6)

Si
0 No
- Continuidad de la actividad agraria: es de tipo cualitativo nominal

(pregunta N° 2.7)

1 Si
0 No
- Cantidad de afios dedicados a la actividad agraria: es de tipo

cuantitativo (pregunta N° 6.1)

e Produccién

- Productos cultivados: es cualitativo de tipo nominal (pregunta N°
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6.2)

- Producto méas importante en la produccion: es cualitativo de tipo
nominal (pregunta N° 7.1.1)

- Motivo de importancia del producto: es cualitativo de tipo nominal
(pregunta N° 7.1.2)

- Superficie total de las parcelas y parcelas cultivadas: es de tipo
cuantitativo (pregunta N° 6.3)

- Produccién total: es de tipo cuantitativo (pregunta N° 6.4)

- Problemas en la produccién: es de tipo cualitativo nominal

(pregunta N° 6.5)

Si
0 No
- Principales problemas: es cualitativo de tipo nominal (pregunta N°

6.6)

Riego
- Sistema y superficie del sistema de riego: es cuantitativa y

cualitativa de tipo nominal (pregunta N° 6.7)

a) Superficie de riego Cuantitativa
b) Sistema de riego Si (1) /No (0)

- Fuente del sistema de riego: es de tipo cualitativa nominal

(pregunta N° 6.8)

1 Lluvia (Secano)
2 Riolquebrada
3 Manantial

64



4  Pozol/agua subterranea

5 Represa

6 Toma de agua
Técnicas de cultivo

- Degradacion de los suelos: es de respuesta mdltiple de tipo

cualitativa nominal (pregunta N° 6.9)

a) Realiza analisis de suelos. Si (1) /No (0)
b) Mezcla la tierra con materia organica. Si (1) /No (0)
¢) Rota los cultivos. Si (1) /No (0)

- Control de plagas: es de respuesta mdltiple de tipo cualitativa

nominal (pregunta N° 6.10)

a) Realiza podas, limpieza de campo. Si (1) /No (0)
b) Considera que realiza las veces _
_ Si (1) /No (0)
necesarias.

c) Tiene barreras naturales, cercos. Si (1) /No (0)

- Uso de abonos: es de respuesta mudltiple de tipo cualitativa

nominal (pregunta N° 6.11)

a) Utiliza abonos. Si (1) /No (0)
b) Considera que utiliza la cantidad necesaria. Si (1) /No (0)
¢) Utiliza abonos organicos. Si (1) /No (0)
d) Utiliza abonos quimicos. Si (1) /No (0)
e) Considera que usa abonos de calidad Si (1) /No (0)

f) Tienen en cuenta recomendaciones de _
o Si (1) /No (0)
especialistas.
Utiliza equipos de proteccion para la
9) Utllza equipos de p P i (1) INo (0)
aplicacion.

h) Cumple con buenas condiciones de Si (1) /No (0)
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almacenamiento.

Envases vacios de los abonos: Es de tipo cualitativa nominal

(pregunta N° 6.11.i)

Quema

Relleno sanitario
Carro basurero
Reutiliza

Bota lejos de su casa

Devuelve a la veterinaria

N o o b~ N P

No tiene

Uso de plaguicidas: es de respuesta miltiple de tipo cualitativa

nominal (pregunta N° 6.12)

a)
b)
c)

d)
e)

f)

9)

h)

Utiliza plaguicidas.

Los plaguicidas que utiliza son de tipo quimico.
Los plaguicidas que utiliza son de tipo
organico.

Considera que utiliza la cantidad necesaria.
Considera que usa plaguicidas de calidad.
Utiliza plaguicidas recomendados por un
especialista.

Cumple con buenas condiciones de
almacenamiento.

Utiliza equipos de proteccion para la

aplicacion.

Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)

Si (1) /No (0)

Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)

Si (1) /No (0)

Si (1) /No (0)

Si (1) /No (0)

Envases vacios de los plaguicidas: es de tipo cualitativa nominal

(pregunta N° 6.12.1)

1 Quema

2 Relleno sanitario
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Carro basurero
Reutiliza

Devuelve a la veterinaria

o 01~ W

No tiene

e Beneficios cooperativistas

- Tipos de actividades que ha participado: es de respuesta multiple

de tipo cualitativa nominal (pregunta N° 5.1)

a) Asistente a ferias agrarias Si (1) /No (0)
b) Concursos Si (1) /No (0)
c) Comité de la organizacion Si (1) /No (0)
d) Organizador de eventos Si (1) /No (0)

- Acceso y uso de los establecimientos: es de respuesta multiple de

tipo cualitativa nominal (pregunta N° 5.2)

a) Centro de acopio o almacén Si (1) /No (0)

b) Centro de secado Si (1) /No (0)
c) Compra de Equipos Si (1) /No (0)
d) Compra de viveres Si (1) /No (0)

e) Compra de abonos e _
. Si (1) /No (0)
insumos

f) Servicios de tostado Si (1) /No (0)

- Claridad en la informacion recibida: es de tipo cualitativa nominal

(pregunta N° 5.3)

0O No
Si
2 Aveces
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Apoyos recibidos: es de respuesta multiple de tipo cualitativa

nominal (pregunta N° 5.4)

a) Apoyo en salud
b) Apoyo en estudios

c) Oportunidad laboral

Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)

Temas de capacitaciones: es de respuesta mdultiple de tipo

cualitativa nominal (pregunta N° 5.5)

a) Andlisis de suelos.
b) Técnicas de labranza de la tierra.
c) Rotacion de cultivos.

d) Técnicas de manejo de semillas.

e) Operacién y mantenimiento de sistemas de

riego.
f) Uso de abonos.
g) Uso de plaguicidas.
h) Manejo integrado de plagas.
i) Calidad de agua para riego.

j) Buenas practicas agricolas.

Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)

Si (1) /No (0)

Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)

Temas de asistencia técnica: es de respuesta mdltiple de tipo

cualitativa nominal (pregunta N° 5.6)

a) Analisis de suelos.
b) Técnicas de labranza de la tierra.

¢) Técnicas de manejo de semillas.

d) Operacibn y mantenimiento de sistemas de

riego.
e) Uso de abonos.
f) Uso de plaguicidas.

g) Manejo integrado de plagas.

Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)

Si (1) /No (0)

Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)
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h) Buenas practicas agricolas.

e) Ingresos y financiera

Si (1) /No (0)

Se considera necesario analizar las condiciones que cuenta el productor

para generar ingresos suficientes que permitan un nivel de vida adecuado y

ademas de conocer la accesibilidad a créditos.

Costos e ingresos de produccion

Costos de produccion:

es de

cuantitativa (pregunta N° 7.1.3)

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)
)

Semillas

Abonos y plaguicidas

Equipos y/o herramientas

Deshierbo

Cosecha

Arrendamiento de tierras

Animales de crianza

Combustible

Otros costos

Cuantitativa
Cuantitativa
Cuantitativa
Cuantitativa
Cuantitativa
Cuantitativa
Cuantitativa
Cuantitativa

Cuantitativa

respuesta mudltiple de tipo

Ingresos por la venta de productos: es de respuesta multiple de

tipo cuantitativa (pregunta N° 7.1.4)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

Producto principal

Café descarte

Frutas
Maiz
Ganado
Apicultura
Cacao

Pesqueria

Cuantitativa
Cuantitativa
Cuantitativa
Cuantitativa
Cuantitativa
Cuantitativa
Cuantitativa

Cuantitativa
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Otros ingresos y gastos del hogar

i) Animales de crianza

j) Otros productos

Cuantitativa

Cuantitativa

Otros ingresos: es de tipo cualitativa nominal (pregunta N° 2.9) y

cuantitativa (pregunta N° 2.8)

Otros ingresos

Otra actividad

Cuantitativa

Cualitativa

Asistencia de programas sociales: es de respuesta multiple de tipo

cualitativa nominal (pregunta N° 7.2.1)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Pension 65.
Programa Juntos.
Pronabec.

Qali Warma.
Trabaja Pera.

Otro programa social.

Envio de dinero por familiares.

Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)
Si (1) /No (0)

Gastos en el hogar: es de respuesta multiple de tipo cuantitativa

(pregunta N° 7.2.2)

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)
)

Alimentacion

Salud

Educacion

Transporte del producto
Transporte personal
Aseo personal
Recreacion

Luz y agua

Internet y celular

Cuantitativa
Cuantitativa
Cuantitativa
Cuantitativa
Cuantitativa
Cuantitativa
Cuantitativa
Cuantitativa

Cuantitativa
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e Ahorro familiar
- Ahorro familiar: es de tipo cualitativa nominal (pregunta N° 7.2.3)
0 No
1 Si
- Lugar de ahorro: es de tipo cualitativa nominal (pregunta N° 7.2.4)
1 Instituciones legales
2 Casa
3 Sinahorro
e Creditos financieros
- Solicitud de créditos financieros: es de tipo cualitativa nominal

(pregunta N° 8.1)

0 No
1 Si

- Motivos por la que solicité un crédito financiero: es de respuesta

multiple de tipo cualitativa nominal (pregunta N° 8.2)

a. Salud Si (1) /No (0)
b. Alimentacion Si (1) /No (0)
c. Compra de terreno Si (1) /No (0)
d. Renovacion o construccion de casa Si (1) /No (0)
e. Cosecha Si (1) /No (0)
f. Compra de insumos o equipos Si (1) /No (0)
g. Renovacién de fincas Si (1) /No (0)
h. Crianza de animales Si (1) /No (0)
i. Negocios Si (1) /No (0)
j-  Educacién Si (1) /No (0)

- Institucién que otorgo el crédito: es de respuesta multiple de tipo
cualitativa nominal (pregunta N° 8.3)
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a. Caja Si (1) /No (0)
b. Banco privado Si (1) /No (0)
c. Cooperativa Sol&Café Si (1) /No (0)
d. Otra instituciéon Si (1) /No (0)

- Utiliz6 correctamente el crédito financiero: es de tipo cualitativa

nominal (pregunta N° 8.4)

0 No
1 Si
f) Salud
Se enfoca a gozar de una vida plena, sana y saludable. Esto implica el
adecuado uso de residuos, acceso a instituciones de salud, buena alimentacion e

higiene, disponibilidad de seguros y control médica.

e Destino de los residuos sélidos
- Destino de los residuos de los animales de crianza: es de tipo

cualitativa nominal (pregunta N° 9.1)

1 Dejaenlachacra
2 Usa como abono
3 Otro

- Destino de los residuos de cultivo: es de tipo cualitativa nominal

(pregunta N° 9.2)

1 Dejaenlachacra

2 Usa como abono

- Destino de los residuos de alimentos: es de tipo cualitativa

nominal (pregunta N° 9.3)
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Quema

Usa como alimento para animales
Deja en la chacra

Usa como abono

Otro

a A W N P

e Habitos
- Calidad de la alimentacién: es de tipo cualitativa ordinal (pregunta

N° 9.5)

1 Balanceado al menos 3 veces al dia
2 Al menos 3 veces al dia sin ser balanceado

3 Balanceado menos de 3 veces al dia

- Habitos de higiene: es de tipo cualitativa ordinal (pregunta N° 9.6)

Se lavan las manos con jabon siempre

gue utilizan los servicios sanitarios y
Siempre (1) /A veces (2)

antes de comer o preparar los
/Nunca (3)

alimentos.

- Toman agua hervida: es de tipo cualitativa ordinal (pregunta N°

9.13)
1 Siempre
2 Aveces
3 Nunca

e Acceso a la atencion médica
- Tipo de institucion de salud que atendié a la familia ante una
necesidad: es de respuesta multiple de tipo cualitativa nominal

(pregunta N° 9.4)
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a) Ser atendido en la posta, hospital o _
Si (1) /No (0)
seguro.
b) Ser atendido en una clinica. Si (1) /No (0)
c) Acceder al Servicio de salud de ,
_ Si (1) /No (0)
la cooperativa.

d) No se ha atendido en ninguna institucion. Si (1) /No (0)

- Uso de métodos de planificacion familiar: es de respuesta mdltiple

de tipo cualitativa nominal (pregunta N° 9.7)

a) En edad reproductiva utilizan algin método _
o . Si (1) /No (0)
de planificacion familiar.
b) No utilizan método de planificacion familiar. Si (1) /No (0)

c) No hay miembros que lo necesiten. Si (1) /No (0)

- Numero de miembros de la familia que tienen problemas en salud

bucal: es de tipo cuantitativa y cualitativa nominal (pregunta N°

9.8)
Tienen problemas dentales y o
. . Cuantitativa
son atendidos apropiadamente.
Tienen problemas dentales y no o
, Cuantitativa
son atendidos.
Tienen problemas dentales. Si (1) /No (0)

- Numero de miembros de la familia que tienen problemas de
vision: es de tipo cuantitativa y cualitativa nominal (pregunta N°

9.9)

Tienen  problemas de vision vy o
. ) Cuantitativa
son atendidos apropiadamente.

Tienen problemas de vision y no son Cuantitativa
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atendidos.

Tienen problemas de vision Si (1) /No (0)

- Numero de miembros de la familia que tienen problemas en las
articulaciones: es de tipo cuantitativa y cualitativa nominal

(pregunta N° 9.10)

Tienen problemas de articulaciones y son

) _ Cuantitativa
atendidos apropiadamente.
Tienen problemas de articulaciones y no o
) ) Cuantitativa
son atendidos apropiadamente.
Tienen problemas de articulaciones. Si (1) /No (0)

- Miembros de mi familia con vacunas: es de tipo cualitativa ordinal

(pregunta N° 9.11)

Todos los miembros de mi familia estan al dia con sus
vacunas.

Un miembro de mi familia no esta al dia con sus
vacunas.

3  Mas de un miembro no esta al dia con sus vacunas.

- Miembros de mi familia que se encuentran asegurados: es de tipo

cualitativa ordinal (pregunta N° 9.12)

Toda mi familia est4 asegurada.
Un miembro de mi familia no cuenta con un seguro.

Més de un miembro de mi familia no tiene seguro.

A W DN PP

Toda mi familia no tiene seguro.

- Tienen vacuna contra el Covid: es de tipo cualitativa nominal

(pregunta N° 9.14.1)

75



0 No
1 Si
- Razones por la que no se vacuna contra el Covid: es de tipo

cualitativo nominal (pregunta N° 9.14.2)

2.4.2 Modelo cooperativo

En el portal de la Alianza cooperativa internacional (ACI) indica que:
Las cooperativas son empresas centradas en las personas, y los miembros son
quienes dirigen de forma democratica para dar respuesta a sus necesidades y
aspiraciones socioeconémicas comunes. Como empresas basadas en valores y
principios, dan prioridad a la justicia y la igualdad, y permiten a las personas crear
empresas sostenibles que generen empleos y prosperidad a largo plazo. Gestionadas
por productores, usuarios o trabajadores, las cooperativas se dirigen segun la regla

de «un miembro, un voto».
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Capitulo IIl: Marco Metodoldgico

3.1 Tipo deinvestigacion
3.1.1 Segun el proposito

La presente investigacion es basica; dado que, el estudio realizado buscé conocer la
realidad existente de los aspectos socioecondmico de los agricultores, lo cual se relaciona
segun lo sefialado por Baena (2017) que la investigacién pura o basica es el estudio de un

problema que busca el principio de ampliacién del conocimiento.

3.1.2 Segun el nivel de conocimientos

Segun Hernandez, Fernandez, & Baptista (2010) “los estudios descriptivos buscan
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,
comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis” (p.
80). Por ello, la presente investigacién es a nivel descriptivo en vista que se analizaron
aspectos detallados de una determinada poblacion, los socios agricultores de la cooperativa

Sol&Café, en busqueda de responder al problema de estudio sefialado.

3.1.3 Segun el enfoque

El estudio presenta un enfoque mixto principalmente cuantitativo; ya que se
analizaron e interpretaron datos estadisticos obtenidos de las entrevistas aplicadas a los
socios de la cooperativa. Asimismo, se utilizaron variables cualitativas tanto en la ficha
observacional como en la encuesta. En el enfoque mixto se utilizan las técnicas por
separado y luego se integran, se realizan encuestas, entrevistas, se trazan lineamientos
sobre las politicas a seguir, etc., luego se pueden analizar los resultados mediante

estadisticas, graficos y tendencias (Cortés & Iglesias, 2004).

3.1.4 Segun el disefio

El disefio de la presente investigacidbn es no experimental u observacional, de tipo
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transversal; debido a que, se recolecta informacion, mediante entrevistas y encuestas, de un
grupo de personas las cuales fueron guiadas mediante un entrevistador. El disefio no
experimental no manipula las variables por parte del investigador y, siendo de tipo
transversal, mide las variables una sola vez de un determinado grupo de unidades en un

momento especifico (Alvarez, 2020).

3.2 Poblaciéon, muestray tamafio

3.2.1 Poblacion total
Segln el CENAGRO (2012) en la provincia de Jaén el nimero de productores que

pertenecen a la zona rural y a una organizacion es de 3,870.

3.2.2 Poblacion de estudio
Se presenta como caso de estudio a la cooperativa de Servicios Mdltiples Sol & Café
que opera en la provincia de Jaén, sus socios son agricultores. Esta cooperativa consta de

1,099 socios.

3.2.3 Muestra
Mediante la formula se obtuvo una muestra de 92 productores que pertenecen a una

cooperativa y a la zona rural de la provincia de Jaén.

3.2.4 Tamafio muestral

Jaén cuenta con 3,870 productores agropecuarios que pertenecen a una
organizacion. Tomando como caso de estudio a la cooperativa Sol & Café, contamos con
1,099 socios productores. Segun la encuesta de CENAGRO solo el 7% de la provincia de

Jaén pertenecen a una cooperativa o asociacion.

Aplicaremos la siguiente férmula; dado que, tenemos una poblacion finita y queremos

estimar la proporcién de productores que pertenecen a una cooperativa en la provincia de
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Jaén con una confianza del 95% y un error del 5%.

- Z?Npq 1)
(N—-1)E?+ Z?pq
Donde:
n = Tamario de la muestra
N = Poblacion total (1 099)
Z = Limite de confianza para generalizar los resultados (1.96)
pq = campo de variabilidad (0.0651)
p = Probabilidad de que suceda el caso esperado (7%)
g =(1-16%) = 0.84
E = Error de estimacién maximo aceptado (5%)
(1.96)2 * 1 099 * 0.0651 (2)

"= 1099 — 1)(0.05)% + (1.96)2 * 0.0651

n= 92

Como resultado se obtuvo una muestra de 92 productores socios de la cooperativa.

3.2.5 Muestreo

Cantoni (2009) indica que el muestreo polietapico es el “muestreo en el que se
procede por etapas: se obtiene una muestra de unidades primarias, mas amplias que las
siguientes; de cada unidad primaria se toman, para una submuestra, unidades secundarias,
y asi sucesivamente hasta llegar a las unidades ultimas o mas elementales” (parr. 24).
Ademas, sefiala que el muestro aleatorio simple es aquel donde todos los elementos

cuentan con la misma probabilidad de ser elegido; para ello se realiza una eleccién al azar.

Por ello, en esta investigacion se utilizé el muestreo por conglomerados polietapicos
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y aleatorio simple, dado que los productores de la provincia de Jaén se encuentran dispersos

geogréaficamente, en diferentes distritos, centros poblados y bases sociales.

La provincia de Jaén cuenta con 12 distritos. Se tomd un total de 5 distritos,
escogidos aleatoriamente. Elegidos los distritos pasamos a los Caserios o Centros poblados,
de este conglomerado se tom6 una muestra de 34 Centros poblados, escogidos
aleatoriamente. Por consiguiente, pasamos a las Bases Sociales, donde aleatoriamente se
eligié a 25. De las 25 bases sociales, aleatoriamente se escogeran a 4 productores agricolas

dando un total de 100 encuestados.

3.3 Técnicas de analisis e instrumentos

3.3.1 Técnicas e instrumentos para recoleccion de datos
3.3.1.1. Andlisis documental relativo a temas agricolas y aspectos

socioecondmicos.

Se realizdé un andlisis documental haciendo uso de fuentes bibliograficas
recolectando la informaciéon de las siguientes instituciones: CENAGRO 2012,
INElI, BCRP, Junta Nacional de Café y Memorias Institucionales de la

Cooperativa de Servicios Mdltiples Sol & Café.

3.3.1.2. Observacion.
En este proyecto se realizé una observacion directa de la cooperativa,
para ello se utilizé6 una ficha de observacion que resalta un diagnéstico de la

cooperativa como organizacion.

3.3.1.3. Entrevistas.

Se aplic6 entrevistas semiestructuradas (Ver Anexo N°1) dado que
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contienen una guia de preguntas abiertas que fueron elaborados con anticipacion
y, dicha elaboracién se realiza con un mayor grado de flexibilidad para poder
ajustarse a la realidad del entrevistado. Las entrevistas fueron audios grabados,
debido a que solo se realizara una sola vez cada entrevista. Las entrevistas se

aplicaron a los representantes de la cooperativa.

3.3.1.4. Encuesta.

En esta técnica se aplicé un cuestionario de forma directa a 92 socios de
la cooperativa de la provincia de Jaén, con el fin de poder recabar toda la
informacion propuesta para las seis dimensiones. La aplicacion de la encuesta se
desarroll6 en diferentes localidades mediante visitas a sus hogares y, en la
misma institucion aprovechando que los socios viajaban a la cooperativa para

realizar sus actividades de comercio del café.

3.3.2 Técnicas e instrumentos para el procesamiento de lainformacion

Terminado el proceso de recaudacion de la informacion de manera fisica se utilizé la
herramienta de programacién en Excel para ordenar y organizar los datos. También se
necesitd al software estadistico STATA para procesar los datos y obtener la informacion

estadistica necesaria.

Toda la informacion se analiz6 cumpliendo las cinco diferentes dimensiones que

abarca la guia de preguntas realizadas a los socios  cooperativos.
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3.4 Cuadro de operacionalizaciéon de variables

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA TECI\JICA DE INSTRUMENTO
ANALISIS
Servicios de agua, desagle y 3.7,3.8,3.9
electricidad
Acceso al transporte publico. 3.19, 3.23, 3.24
3.4, 3.5, 3.6, 3.10,
Servicios y Calidad de la vivienda v h 3.11, 3.12, 3.13, 3.14,
i alidad de la vivienda y hogar. i
seguridad y hog 3.15 3.16, 3.17, 3.18, Nominal
3.20, 3.21, 3.22
3.1, 3.2,3.3,10.5.1,
Seguridad.
10.5.2 . 1. Encuesta | 1. Cuestionario
2.5 Ordinal
Nivel educativo. 41 Cuantitativa
4.2 Nominal _
_ : 2. Entrevista 2. Grabadora
Planificacion. 43,10.1 Nominal
Educacion Cuantitativa
Entretenimiento. i
44 y Nominal 3. Observacion 3. Ficha
Valoracién personal. 10.2 Ordinal
Inteligencia emocional. 10.3 Ordinal
Toma de decisiones. 10.4 Ordinal
Emprendimiento. 10.6 Nominal
Roles por género en el hogar. 10.7 Nominal
Participacion en la actividad agraria. 2.6, 2.7 Nominal
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6.1 Cuantitativo
6.2,6.5,6.6,7.1.1,7.1.2| Nominal
Productiva y Produccién. 6.3, 64 Cuantitativo
participativa 6.7 Cuantitativa
Riego. y Nominal
6.8 Nominal
Técnicas de cultivo. 6.9, 6.10, 6.11, 6.12 Nominal
Beneficios cooperativistas. 5.1,5.2,5.3,54,5.5, Nominal
Costos e ingresos de produccion. 713,714 Cuantitativa
Ingresos y —
financiera 2.8,7.22 Cuantitativa
Otros ingresos y gastos del hogar. 29 721 Nominal
Ahorro familiar. 7.2.3,7.2.4 Nominal
Créditos financieros. 8.1,8.2,83,84 Nominal
Destino de los residuos sélidos. 9.1,9.2,9.3 Nominal
9.5,9.13 Nominal
Habitos. 9.6 Ordinal
Salud 9.4,9.7,9.11,9.12,9.14] Nominal
Acceso a la atencion médica. 9.8, 9.9 9.10 Nominal y
Cuantitativa
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3.5 Matriz de consistencia
PROBLEMA DE INVESTIGACION OBJETIVOS DIMENSIONES METODOLOGIA POI\/IBLL_I'EASC'IE(R)’E Y
Problema General Objetivo General

¢Cual ha sido el impacto de la aplicacion | Analizar el impacto que genera el

del modelo cooperativo en el desarrollo | modelo cooperativo como alternativa Servici L

socioeconémico de los socios agricultores |de desarrollo socioeconémico de los erV|c_|(cj)sdy Aplicacion - .

de la provincia de Jaén, Cajamarca 2010- | socios agricultores de la provincia de segurida Segun la aplicacion | Poblacion Total

20207 Jaén-Cajamarca 2010-2020. el tipo de | 3870 agricultores que
Problemas Especificos Objetivos Especificos ggseiiggamon es Eg(r)tegrea(;ﬁlr; aen unI:

¢ Cual ha sido el impacto de la aplicacion | Analizar el impacto que genera el ' rO\ﬁncia de Jaén

del modelo cooperativo en los servicios y | modelo cooperativo en los servicios y Educacién Nivel P '

seguridad de los socios agricultores de la
provincia de Jaén, Cajamarca 2010-2020?

seguridad de los socios agricultores de
la provincia de Jaén, Cajamarca 2010-
2020.

¢,Cudl ha sido el impacto de la aplicacion
del modelo cooperativo en la educacion de
los socios agricultores de la provincia de
Jaén, Cajamarca 2010-20207?

Analizar el impacto que genera el
modelo cooperativo en la educacién de
los socios agricultores de la provincia
de Jaén, Cajamarca 2010-2020.

¢, Cual ha sido el impacto de la aplicacién
del modelo cooperativo en la produccion y
las actividades participativas de los socios
agricultores de la provincia de Jaén,
Cajamarca 2010-2020?

Analizar el impacto que genera el
modelo cooperativo en la productividad
y actividades patrticipativas de los
socios agricultores de la provincia de
Jaén, Cajamarca 2010-2020.

¢,Cudl ha sido el impacto de la aplicacion
del modelo cooperativo en los ingresos y
actividades financieras de los socios
agricultores de la provincia de Jaén,
Cajamarca 2010-2020?

Analizar el impacto que genera el
modelo cooperativo en los ingresos y
actividades financieras de los socios
agricultores de la provincia de Jaén,
Cajamarca 2010-2020.

Productiva y
participativa

Ingresos y
financiera

Salud

Segun el nivel, la
investigacion es de
tipo descriptiva.

Enfoque

El enfoque de la
investigacion es
mixta,
principalmente
cuantitativa.

Disefio

Es de
Observacional,
debido a que se
recolectara
informacién de un
grupo de personas,

tipo

Poblacién de
estudio

1099 S0ocCios
agricultores que

pertenecen a la
cooperativa de
Servicios Mdltiples Sol
& Café en la provincia
de Jaén.

Muestra

92 socios agricultores
gue pertenecen a la
cooperativa en la
provincia de Jaén.

Muestreo
Por  conglomerados

¢ Cual ha sido el impacto de la aplicacién | Analizar el impacto que genera el las  cuales seran | polietapicos y
del modelo cooperativo en la salud de los | modelo cooperativo en la salud de los guiadas  mediante | aleatorio simple, dado
socios agricultores de la provincia de Jaén, | socios agricultores de la provincia de un entrevistador. que, se presentan
Cajamarca 2010-2020? Jaén, Cajamarca 2010-2020. diferentes estratos y
estan dispersos
geograficamente.
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Capitulo IV: Andlisis y Resultados

4.1 Descripcién de los datos

4.1.1 Ficha de Observacion de lainstitucion
Los resultados obtenidos se basaron, en apreciaciones de los colaboradores de la
Cooperativa, las visitas realizadas a las instalaciones y facilidad de acceso a la informacion

de la cooperativa.

La cooperativa presenta tres instalaciones siendo la primera de ellas la oficina
principal ubicada en la ciudad de Jaén, donde se pueden observar oficinas, un comedor,
centros de acopio, lugar de secado, almacén de medios de transporte y un minimarket de
atencion y venta de productos. La segunda instalacion se encuentra en Shumba donde se
observa campos deportivos, centros de produccién agricola, comedor, oficinas, zonas de
secado, almacén de automoviles y lugares de estadia para agricultores y colaboradores. Por
ultimo, se observa una cafeteria en la ciudad de Jaén que ofrece a los ciudadanos la venta

de aperitivos de la zona y productos a base de café.

Infraestructura: Los espacios que cuenta la cooperativa se encuentran
adecuadamente distribuidos y con materiales adecuados a la zona, asimismo cuentan con

las medidas de seguridad necesarias.

Equipamiento de las oficinas: Esta relacionado al mobiliario, utiles de escritorio,
computadores y/o laptops, impresoras y ventilacibn. La cooperativa cuenta con
computadoras y/o laptop, sillas, muebles en las oficinas de los colaboradores; sin embargo,
se evidencid escasez de Utiles de escritorio e impresoras, mobiliario para conferencias, asi

como mantenimiento del mobiliario y temporalizacion del ambiente de las oficinas.
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Servicios béasicos de luz, agua y desaglie: La cooperativa cuentan con los servicios
basicos; sin embargo, es necesario incrementar el nimero de servicios higiénicos, asi como

tener un plan de contingencia ante el desabastecimiento de agua y corte de luz.

Orden y limpieza de los servicios higiénicos: Debido al desabastecimiento de agua,
principalmente en el establecimiento de Shumba, se interrumpe la limpieza de los servicios

higiénicos.

Instalaciones de la cafeteria, comedor y tienda: Las instalaciones cuentan con buena
iluminacién, red de tuberias, cableados eléctricos adecuados, asi como la facilidad de

acceso a los colaboradores y agricultores.

Equipamiento del area de servicio médico: La cooperativa cuenta con un area médica
que brinda atencién a los colaboradores y agricultores, por lo cual es necesario brindar
mayor equipamiento médico y personal para aumentar la cobertura de atencion y realizar el

seguimiento a los pacientes.

Areas de secado, tostado, acopio y produccion: Los ambientes son amplios y

equipados, ademas son accesibles para todos los agricultores.

Areas de deporte y esparcimiento cultural: Cuenta con canchas deportivas amplias y

areas verdes suficientes para poder organizar integraciones deportivas.

Transporte y movilidad: Se observd medios de transporte en buenas condiciones
para el acopio del café in situ, asimismo, se cuenta con transporte para movilizar a

colaboradores y trabajadores.
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Almacenamiento y procesamiento de la Informacion: La cooperativa presenta
procesos inmaduros en manejo de la informacién, observandose almacenamiento de datos
en USB, cd’s, carpetas fisicas. Asimismo, no se cuentan con herramientas actualizadas para

la transformacién de datos necesario para la toma de decisiones.

Orden y limpieza en las oficinas: Adecuada limpieza y organizacion de las oficinas de

atencion a los agricultores; asimismo, cada colaborador cuenta con su espacio de trabajo.

Comunicacién Interna: Es necesario una mayor comunicacion entre areas y compartir

informacién para poder solucionar los requerimientos de los agricultores y personal a cargo.

Clima laboral: Se ha recogido observaciones de los colaboradores indicando que es
preciso realizar incentivos salariales, meritocracia en los puestos de trabajo vy

capacitaciones. Asimismo, se evidencio sobrecarga laboral.

Trato a los socios cooperativistas: Se evidencié una cordial atencién y respeto a los

socios agricultores.

Tabla 4
Criterios de la Ficha de Observacién de la Cooperativa
Criterio Regular Bueno Excelente
Infraestructura X
Equipamiento de las oficinas X
Servicios basicos de luz, agua y desagie X
Orden y limpieza de los servicios higiénicos X
Orden y limpieza en las oficinas X
Instalaciones de la cafeteria, comedor y tienda X
Equipamiento del area de servicio médico X
Areas de secado, tostado, acopio y produccion X
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Areas de deporte y esparcimiento cultural X

Transporte y movilidad X
Almacenamiento y procesamiento de la
Informacion X
Comunicacion Interna X
Clima laboral X
Trato a los socios cooperativistas X

4.1.2 Entrevistas arepresentantes de la cooperativa

Las entrevistas se realizaron bajo una guia de preguntas abiertas que se fueron
ajustando a la situacion del entrevistado. La primera entrevista se llevé a cabo al Gerente
General de la Cooperativa el Sr. Gerardo Alarcon y la segunda entrevista se realizé al

Gerente de Produccion el Sr. Harry Delgado.

41.2.1. Entrevista N° 1: Gerente General.

El Sr. Gerardo Alarcén, Gerente General, presenta un gran compromiso
en el desarrollo social y econémico de los socios de la cooperativa. Asimismo, se
preocupa por el futuro de la agricultura; por ello, a través de la Institucién
Educativa Sol del Nor Oriente intenta compartir la importancia de la agricultura
desde la nifiez para que las nuevas generaciones puedan incentivar aln mas
dicha actividad. Ademas, pretende inculcar a los agricultores que la venta del
producto a la cooperativa trae consigo beneficios de largo plazo ya sea en salud

o educacion.

Dentro de las lecciones aprendidas el Sr. Gerardo Alarcon indicé que, con
un plan continuo de visitas y transparencia en la informacion se puede lograr que
el socio pueda entender y proponer nuevos proyectos. Ademas, resalté la

importancia de la comunicacion efectiva con el socio y el trabajo en equipo.
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Respecto al significado de pertenecer a una cooperativa el Sr. Gerardo

Alarcén indico lo siguiente:

“Significa brindar un servicio y que ese servicio de alguna manera se
pueda ver, para mi es un proyecto de vida que se esta materializando v,
gue pueda ver que la genta haya mejorado en algo ya es una
satisfaccion, estamos muy contentos por eso. Hay mucho por hacer, pero
al menos se ha puesto la semilla. Esto es un trabajo de un equipo de mas
de mil personas que estan involucrados, asi como los socios que creen
en la propuesta y que piensan que dicha propuesta sirve para algo, por

ello hay que a alegrarse porque seguro hay algo bueno ahi.”

4.1.2.2. Entrevista N° 2: Gerente de Produccion.

El Sr. Harry Delgado, Gerente de Produccion, presenta una vision
holistica y disruptiva en el proceso de mejora de las condiciones de vida del
agricultor, indicando que es importante infundir a los agricultores que la actividad
agraria es un negocio y no un modo de vida infundada por los ancestros. Para
ello, es necesario realizar el cambio cultural y que los socios piensen que todas
las comodidades que pueden tener en la ciudad también lo pueden encontrar en

el campo y con ello lograr que labor agricola sea menos forzada.

De la entrevista se logro identificar dos aspectos importantes que
ayudarian en la mejora de produccion de los agricultores: i) el nivel de
reinversion en las parcelas vy ii) la rentabilidad a través de capacitaciones en

finanzas personales, técnicas productivas, aprovechamiento de los recursos, uso
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de semillas, mejora de procesos, educacion, tecnologia, soportes financieros,
entre otros. Adicional, a ello sumarle la participacion del Estado en salud,

transporte y servicios bésicos.

En relacion con lo sefialado anteriormente se observé el compromiso y la
gran labor que desempefia el area de produccion. i) Brinda servicios de
capacitacion, asistencia, asesoria técnica a los socios y certificaciones de los
productos lo que involucra que cada afo se realicen inspecciones internas del
100% de los socios, las cuales consisten en visitas a los hogares y parcelas de
los asociados con el fin de evaluar los avances productivos, mejoras de la
vivienda y analizar el grado de avance respecto a los aflos anteriores. ii)
Proyectos de investigacion que consisten en apoyar y realizar estudios
enfocados en la mejora de la cooperativa y la produccién de los socios. iii)
Produccién de abonos, plantones y semillas de café para brindar a los

agricultores productos de calidad para el uso en sus parcelas.

Pertenecer a una cooperativa:

“Significa tener una disposicién a compartir, a poder dar lo mejor de uno
mismo para poder trabajar con personas. Satisfaccién en poder contribuir
para que otras personas se desarrollen y poder ver que esas personas
comen bien, se visten mejor y tienen mejor calidad de vida. Siempre hay

algo nuevo qué hacer.”
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4.1.3 Encuesta

4.1.3.1. Datos generales.
Tabla 5
Sexo total de encuestados y sexo de los socios encuestados
Categorias Familiares y socios Socios
Masculino 206 88
Femenino 178 12
Total 384 100

Figura l
Sexo por el total de encuestados y socios
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En la totalidad del grupo familiar encuestado solo existe una diferencia de
8% entre la presencia femenina (46%) y masculina (54%). El grupo familiar
puede estar constituido por agricultores (100), esposo/a (84), hijos (159), nietos
(7), yernos/nueras (4), padres (11), suegros (1), hermanos (11), abuelos (2) u

otros parientes (5) los cuales ascendieron a un valor de 304 personas.

De los 100 encuestados que son miembros de la cooperativa el 12%
fueron de género femenino y el 88% masculino. Observandose que a pesar de
gue la constitucion familiar no tiene una amplia diferencia entre géneros, la

presencia masculina en la cooperativa tiene un mayor grado de participacion.
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Tabla 6

Estadisticas de la edad de la familia y socios

Variable Media Min P25 P50 P75 Max
Edad de la familia 28 0 14 22 41 84
Edad de los socios 50 26 42 48 58 87

Figura 2

Estadisticas de la edad de la familia y socios
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La edad promedio de la familia de los socios encuestados es de 34 afios,
evidenciandose un rango de edad entre 0 a 84 afios. El 75% de los familiares de
los socios tienen menos de 41 afos. Hay que considerar que, de las 284
personas, familiares de los socios, el 72% indicaron que desempefiaban labores
agricolas. Con ello se puede observar que la poblacién agricola es joven lo que
puede considerarse, aplicando politicas adecuadas, una salida al problema de
relevacion generacional que algunos autores sefialan; la cual se basa en la

migracién de jovenes a la ciudad en busqueda de nuevas oportunidades.
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Figura 3

Estadisticas de la edad de los socios
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La edad promedio de los socios encuestados es de 50 afios,
evidenciandose un rango de edad de 26 a 87 afos. Se observa que el 75% de
los socios tienen mas de 42 afios y un 25% tienen mas de 26 y menos de 42
afos. Se observa que la poblacion adulta es la mas representativa en los socios
encuestados, con ello se podra contrastar si existe una relacion directa entre el
rendimiento productivo y el nUmero de afios dedicados a la agricultura, segun lo

sefialado por Paredes & Moreno (2019).

4.1.3.2. Dimension 1: Servicios y seguridad.

e Servicios de agua, desaglie y electricidad

Se pudo observar que las condiciones y acceso a los servicios basicos
como desagie (40%), agua (98%) y electricidad (89%) han mejorado
enormemente en comparacion a los resultados obtenidos en la encuesta IV
CENAGRO (2012) e INEI (2017) donde solo el 24% y 20%, respectivamente, de
las familias agricultoras contaban con redes de alcantarillado. Segun el INEI el
25% de viviendas de la zona rural de la provincia de Jaén contaban con

alumbrado publico y el 58% de las viviendas contaban con red publica de agua.
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A continuacion, se detallan los datos obtenidos por cada indicador.

Figura 4
Servicio de Agua

90
81
80
70
60
50

40

Porcentaje

30
20

10 7 5 5 . .
0 | [ [
Potable dentro Potable fuera Potable fueray Entubada Pozo Rio, acequia,
de lavivienda delavivienda dentrodela manantial o
vivienda similar

El 98% de los socios cuentan con servicio de agua a domicilio, siendo
solo el 17% agua potable y el 81% agua entubada. El agua entubada quiere decir
gue se cuenta con una red de tuberias hasta el domicilio; sin embargo, el agua
se obtiene directamente de un rio o quebrada sin recibir un tratamiento de
potabilizacion. El 2% se abastecen mediante un pozo, rio, acequia o fuente

similar.

Figura b
Servicio de desagie

35
31

30 28
25

25
20

15

Porcentaje
=
w

10

5
1

0 I
Red dentro de la Red fueradela Biodigestores Pozo séptico Pozo ciego o
vivienda vivienda negro/letrina

94



El 40% de los socios cuentan con servicio de desaglie en su domicilio,
siendo el 25% dentro de la vivienda. El 28% utilizan un pozo séptico, el cual
consiste en la construccion de un sistema, a unos metros del hogar, que simulan
el tratamiento de aguas residuales. El 31% de los socios poseen un pozo ciego o

letrina y solo el 1% ha realizado la construccién de un biodigestor.

Figura 6
Servicio de electricidad
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El 89% de los socios cuentan con servicio de electricidad en su domicilio,
siendo el 82% con medidor propio. El 11% de los encuestados que no tienen
acceso a electricidad utilizan otros medios como el panel solar (7%), vela (3%) y

la lampara o mechero (1%).

e Acceso al transporte publico

Los resultados obtenidos evidencian mejoras en los caminos y acceso al
transporte para el traslado de los productos agricolas. Se observé que un 83%
de familias pueden movilizarse todos los dias y un total de 49 de encuestados
sefalaron que los caminos se encuentran en buen estado lo que ha impulsado a

que un 44% de agricultores puedan obtener una movilidad propia. A
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continuacién, se detallan los datos obtenidos por cada indicador.

Figura 7
Horario de acceso al transporte publico
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El 83% de los socios cuentan con acceso al transporte publico todos los
dias a menos de 30 minutos de su vivienda, el 8% necesitan acordar con el
chofer, mediante llamada, para el recojo en su hogar, el 5% tienen acceso al
transporte publico a mas de 30 minutos y el 4% restante pueden transportarse

dos veces a la semana o0 caso contrario no tienen acceso al transporte.

Figura 8
Estado de los caminos
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El 49% de los socios afirman que el camino que utilizan para trasladarse
al centro urbano mas cercano se encuentra en buen estado siendo accesible
todo el tiempo incluso en periodo de lluvias, el 34% indican que el camino esta
en mal estado y es dificil de transitar en periodo de lluvias y el 17% argumentan

gue estd en mal estado y es dificil de transitar todo el tiempo.

Figura 9
Tipo de vehiculos de propiedad de los socios
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El 56% de los encuestados no cuentan con ningun tipo de vehiculo
propio, el 35% son propietarios de motos lineales, el 5% cuentan con camioneta

u auto y el 4% restante cuentan con otro vehiculo.

e Calidad de lavivienday hogar

En relacion con la infraestructura de la vivienda se observo que el 31% de
agricultores cuentan con al menos dos propiedades a su nombre; sin embargo, el
74% de las paredes son de adobe y el 56% cuentan con piso de tierra, esto en
gran medida porgue la mayor inversion de los agricultores se ha orientado a

contar con los servicios basicos en el hogar y que los implementos e
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equipamiento sean suficientes para todos los miembros de la familia como
camas, cubiertos, sillas, electrodomésticos y cocinas mejoradas. Asimismo, se
evidencia la preocupacion de los agricultores en contar con espacios
correctamente distribuidos en el hogar. Sin embargo, aun falta cultura de aseo
respecto al uso e implementos en los servicios higiénicos. Ademas, es necesario

impulsar la compra y uso de vestimenta adecuada para cada estacion del afio.

Asimismo, se observa accesibilidad en las comunicaciones con las zonas
rurales; debido a que la gran parte de familias ya cuentan con celulares e
internet. Hay que considerar que la pandemia impulsé el uso de estos medios de

comunicacion.

A continuacion, se detallan los datos obtenidos por cada indicador.

Tabla 7
Lugar de la casa o terreno
) % Por
Categorias Frecuencia % Total ;
categoria
Chacra 92 70.23 92.00
Pueblo 18 13.74 18.00
Ciudad 17 12.98 17.00
Chacra y terreno en el pueblo o
_ 3.05 4.00
ciudad
Total 131 100.00 131.00

Del total de encuestados 92 personas indicaron que cuentan con vivienda
en su chacra, 83 tienen vivienda en la ciudad, 82 vivienda en el pueblo como los
centros poblados y 4 personas tienen vivienda en su chacra y terrenos en el
pueblo o ciudad. Esto demuestra que un 31% de encuestados por lo menos

poseen dos propiedades a su nombre, lo que demuestra un mayor poder
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adquisitivos por parte de los agricultores.

Tabla 8
Material de las paredes
Categorias Frecuencia Porcentaje % Acumulado
Ladrillo o bloque de cemento 13 12.15 13.00
Adobe 74 69.16 74.00
Madera 14 13.08 14.00
Quincha 4 3.74 4.00
Piedra con barro 2 1.87 2.00
Total 107 100.00 107.00

En relacién con el material de las paredes de las viviendas se evidencio
gue continda siendo rustico alcanzando un 74% en adobe y 13% ladrillo, siendo
menor en 6% y mayor en 8%, respectivamente en consideracion a los resultados

obtenidos en el INEI (2017) donde el 75% de viviendas eran de adobe y el 4% de

ladrillo.
Tabla 9
Material del techo
Categorias Frecuencia Porcentaje % Acumulado
Calamina 100 100.00 100.00
Total 100 100.00

El 100% de los socios encuestados indicaron que el material del techo de

sus viviendas es de calamina.
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Figura 10

Material del piso
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Asimismo, se observé que los pisos de las viviendas no presentan

mejoras, donde el 56% del total de viviendas tienen pisos de tierra.

Figura 11
Division de los espacios del hogar
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Resaltar que se ha implementado una cultura en la distribucion de los
espacios en el hogar donde el 70% de los encuestados indicaron que los
espacios como la sala, comedor, cocina y dormitorios estan divididos con

paredes de concreto o adobe, el 25% afirmaron que cuentan con divisiones de

madera o triplay, el 4% tiene cortinas y el 1% no cuenta con divisiones.
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Figura 12
Equipamiento del hogar
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logrado obtener los

implementos necesarios en el hogar para atender a todos los miembros de la

familia, principalmente en el acceso a camas para cada uno de ellos o para cada

pareja. Se detalla que el 93% de los socios afirma que cuenta con sillas, mesas,

cubiertos suficientes y camas por cada persona o pareja y solo el 7% no logran

cubrir lo necesario.

Tabla 10

Tipo de artefactos

Categorias Frecuencia % Total % Por categoria

Radio 82 22.53 82.00
Televisor 64 17.58 64.00
Computadora o laptop 23 6.32 23.00
Tablet 33 9.07 33.00
Licuadora 55 15.11 55.00

Horno microondas 4 1.10 4.00
Jarra eléctrica 14 3.85 14.00

Lavadora 6 1.65 6.00
Refrigeradora 35 9.62 35.00
Plancha eléctrica 48 13.19 48.00
Total 364 100.00 364.00
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Gracias al acceso a la luz eléctrica los agricultores han podido obtener
artefactos de uso doméstico para facilitar los quehaceres del hogar. El artefacto
gue mas predomina en las viviendas de los encuestados es la radio (82%),
seguido del televisor (64%) y licuadora (55%). Entre el 30% y 50% de
encuestados tienen plancha eléctrica (48%), tablet (33%) y refrigeradora (35%);
afirmando que las tablets fueron proporcionadas por el Estado. Menos del 30%
de socios tienen una computadora o laptop (23%), jarra eléctrica (14%), lavadora

(6%) u horno microondas (4%).

Figura 13
Asignacion de dormitorios
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En el mismo camino, se identific6 que los miembros del hogar
actualmente poseen su propio dormitorio lo cual evidencia la importancia de la
privacidad en la vida de los agricultores. El 83% de los encuestados indicaron
gue en su hogar cada pareja y miembros solteros tienen su propio dormitorio, el
11% afirmaron que en promedio cada dormitorio es compartido por dos
miembros de la familia, el 4% comparten un mismo dormitorio y un 2% dijeron

gue en promedio cada dormitorio es compartido por 3 0 mas miembros de

familia.
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Figura 14

Vestimenta apropiada
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Hay que considerar que es necesario impulsar en los agricultores la
compra y uso de vestimenta adecuada; dado que, la mitad de ellos manifiestan
gue la ropa no tiene gran importancia. Por ello que, el 51% argumentan que no
tienen ropa adecuada por cada estacion y no es suficiente para cambiarse todos

los dias.

Figura 15
Tipo de cocina
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Se ha evidenciado una mejora en la calidad de las cocinas, donde ya no
predomina el uso de fogbn, actualmente el 98% de las viviendas cuentan con

cocina mejorada o a gas.
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Tabla 11

Equipamiento del bafio

Categorias Frecuencia % Total % Por categoria
Set de inodoro 70 26.62 70.00
Cisterna o tanque 31 11.79 31.00
Sistema de evacuacion 67 25.48 67.00
Implementos 95 36.12 95.00
Total 263 100.00 263.00

Sin embargo, es necesario impulsar un adecuado uso de los servicios
higiénicos donde se cuente con papel higiénico, jab6n de manos, set de inodoro,
entre otros. Fueron 95 socios (36% del total de respuestas) quienes afirmaron
gue sus servicios higiénicos cuentan con implementos basicos como papel
higiénico y jabon, 70 viviendas cuentan con set de inodoro (27%), 67
encuestados tienen un sistema de evacuacion (26%) y 31 viviendas tienen una

cisterna o tanque de agua (1%).

Figura 16
Frecuencia de limpieza del bafio
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Asimismo, es necesario resaltar la importancia de mantener limpio los

servicios higiénicos; dado que, los resultados indicaron que solo el 33% de los
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socios realizan limpieza de los servicios todos los dias, el 28% y 19% lo hacen
algunos dias a la semana o una vez semanal, respectivamente, el 14% cada vez

que esté sucio, el 4% cada 15 dias, aproximadamente, y el 2% no limpian.

Figura 17
Medios de comunicacién
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Se observo que actualmente la comunicacién con las zonas rurales ya no
es una dificultad; debido a que el 95% de ellos cuentan con celulares. Resaltar

gue siendo la mayor parte de los miembros de la familia de los agricultores una

poblacion joven, han impulsado que el 58% de socios cuenten con celulares

smartphone.
Tabla 12
Acceso a internet
Categorias Frecuencia Porcentaje % Acumulado

Internet propio en casa 16 16.00 16.00

Internet por celular 35 35.00 51.00

Alquiler de cabinas de internet 1 1.00 52.00

Internet multifamiliar 5 5.00 57.00

No cuenta con internet 43 43.00 100.00

Total 100 100.00

Asimismo, mas del 50% de familias cuentan con acceso a internet ya sea

a través del celular o en el hogar, este resultado es superior a lo obtenido en el
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IV CENAGRO (2012) donde solo el 1% de agricultores contaban con acceso. Se
detalla que el 16% de los encuestados cuentan con internet propio en casa, el
35% a través de su celular, el 5% tienen un internet compartido, el 1% utilizan
cabinas de internet y el 43% no cuentan con acceso a internet. Hay que
considerar que el uso de internet fue impulsado por el brote de la pandemia

Covid-19.

e Seguridad

Los resultados han demostrado que la violencia en el hogar ain continua
vigente. El 13% de miembros han sido golpeados en los Ultimos tres afios vy el
51% han sufrido agresion verbal. Asimismo, un 49% de familias han sido
victimas de robo en sus propiedades. Estos resultados demuestran la

continuidad de la violencia familiar y la inseguridad que sufren los agricultores.

A continuacion, se detallan los datos obtenidos por cada indicador.

Figura 18

Seguridad de la persona
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El 92% de encuestados indicaron que su familia no ha sufrido actos de

violencia por parte de terceros, el 5% si ha sufrido violencia causando moretones
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0 a traves de agresion verbal, el 3% sufrid violencia terminando en el hospital.

Figura 19
Seguridad de la propiedad
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El 51% del total de encuestados indicaron que no han sufrido robo de sus
pertenencias; sin embargo, el 49% mencion6 que si han sufrido robo valorado en

una semana de ingresos familiar (20%) o mayor a una semana de ingresos

(29%).
Tabla 13
Violencia familiar
Categorias Insultos (%) Golpes (%)
No 40 83
Si 57 13
Hace mucho tiempo 3 4
Total 100 100.00

Ante la violencia familiar se obtuvo como respuestas que el 57% de las
familias han sufrido insultos y el 13% ha sufrido golpes en los Ultimos afios.
Adicional a ello, algunos encuestados indicaron que los insultos (3%) y los golpes

(4%) ocurrieron hace muchos afios atras.
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4.1.3.3. Dimension 2: Educacion.

¢ Nivel educativo

El total de socios y familias que no presentan nivel educativo fueron del
3%, porcentaje menor a los resultados obtenidos en las encuestas CENAGRO e
INEI, los cuales fueron del 12%, esto debido, en cierta medida, a que la
cooperativa ha impulsado el acceso a la educacion inicial y primaria mediante la
I.E. Sol del Nor Oriente. Asimismo, el nivel educativo secundaria completa tiene
mayor representacion (22.5%) respecto a las otras encuestas que son del 14% y
1% respectivamente. Ademas, el total de personas que saben leer y escribir
(87%), han mantenido su participacion en comparacion con las encuestas de
CENAGRO (88%) y el INEI (80%). Esto gracias a la importancia que esta
teniendo la educacion de los hijos de los socios como parte de las metas de corto
plazo de los agricultores y la cooperativa.

Cabe resaltar que es necesario tomar conocimiento que del total de
familias con miembros escolarizados solo el 40% cuentan con todos los utiles
escolares y libros recomendados por las unidades educativas. Este resultado
demuestra que a pesar de no contar con las condiciones educativas suficientes
los hijos de los agricultores han mostrado mayor interés en alcanzar su
educacion, ademas es vital concientizar a los padres la importancia de los

recursos educativos.

A continuacion, se detallan los datos obtenidos por cada indicador.
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Figura 20

Nivel educativo alcanzado por los socios y la familia
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En mayor medida el nivel de estudios alcanzado por los socios de la

cooperativa son primaria completa (37%), secundaria completa (25%), primaria

incompleta (14%) y secundaria incompleta (13%). El 2% no tuvo acceso a la

educacion, el 1% solo tiene inicial, el 2% estan cursando una carrera técnica y el

5% han alcanzado una profesion ya sea a nivel técnico (3%) o universitario (2%).

La familia de

los socios alcanzé el

nivel

educativo de secundaria

incompleta (21%), secundaria completa (20%), primaria completa (20%) y técnico

incompleto (18%). El 4% alcanz6 una carrera técnica o universitaria.
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Tabla 14

Estadisticas sobre la capacidad para leer y escribir

Categorias Media  Min Max
Saben leer y escribiry lo hacen con facilidad. 1.97 0 6
Saben leer y escribir, pero sienten que no lo hacen bien. 1.34 0 5
Sienten que saben leer bien pero no escribir
) 0.11 0 2
correctamente, 0, al contrario.
No pueden leer ni escribir. 0.38 0 3

En promedio dos personas por familia sienten que saben leer y escribir
con facilidad y una persona siente que sabe leer y escribir, pero no lo hacen bien.
Tres personas como maximo por cada hogar aseguran que no pueden leer ni

escribir.

Tabla 15
Capacidad para leer y escribir por nUmero de personas
Saben leery Saben leery Sienten que saben leer
o o ] o No pueden
N° escribiry lo escribir, pero bien pero no escribir ]
) leer ni Total
personas hacen con sienten que no lo correctamente, o, al "
escribir.
facilidad. hacen bien. contrario.
1 19 23 5 27 74
2 16 25 3 4 96
3 16 10 0 1 81
4 14 0 0 72
5 6 0 0 45
6 2 0 0 0 12
Total 197 134 11 38 380

El total de personas (socios y familia) que sienten que saben leer y
escribir con facilidad es de 197, los que saben leer y escribir, pero no lo hacen
bien fueron 134 personas, 11 personas sienten que saben leer, pero no escribir o

al contrario y 38 personas indicaron que no saben leer ni escribir.
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Figura 22

Capacidad para leer y escribir por nUmero de personas
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En un rango de una a seis personas respondieron que en su mayoria

saben leer y escribir y lo hacen con facilidad. Entre uno y cinco personas saben

leer y escribir, pero sienten que no lo hacen bien. En el intervalo de una a tres

personas, como maximo, afirmaron que no saben leer y escribir. Solo entre uno o

dos personas indicaron que saben leer, pero no escribir 0, al contrario.

Figura 23

Utiles escolares
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Existen 62 familias con miembros escolarizados o en educacién superior,

de las cuales el 40% indican que cuentan con todos los Utiles escolares y libros
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recomendados y un 22% argumentan que cuentan con la mayoria de los Utiles

solicitados.

e Planificacion

Hoy en dia se observa que la gran parte de agricultores (92%) se
planifican mensual o anualmente; ademas el 70% de encuestados manifestaron
gue se establecen metas de corto plazo. Esto demuestra que las familias rurales
tienen conocimiento de la importancia de la planificaciébn presupuestal para
mejorar las condiciones actuales. Sin embargo, es necesario incentivar la
efectividad de la planificacion; dado que, solo el 22% de agricultores llegan a
cumplir con los objetivos propuestos. Ademas, es necesario incorporar las metas
de largo plazo en la planificacion de los agricultores como parte de su proyeccion

para el futuro.

A continuacion, se detallan los datos obtenidos por cada indicador.

Tabla 16
Planificacion presupuestal
Planificacion presupuestal Frecuencia % Acumulado
Es planificado mensual o anual y rige la economia del
22 22.00
hogar.
Es planificado mensual o anual, pero solo se cumple
65 87.00
algunas veces.
Es planificado mensual o anual, pero no rige la economia
5 92.00
del hogar.
No planifica 8 100.00
Total 100

El 92% de las familias se planifica de manera mensual o anual, pero solo
el 22% llega a cumplir con lo que se propone, el 65% solo lo cumple a veces y la

planificacion del 5% no llega a regir la economia del hogar.
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Tabla 17

Metas en el corto plazo y largo plazo

Categorias Corto plazo Largo plazo
No 30 64
Si 70 36
Total 100 100

El 70% de las familias tienen metas en el corto plazo y el 36% tienen
metas en el largo plazo, el 64% restante de las metas de largo plazo, en su
mayoria, indicaron que no han pensado en un futuro lejano. Las metas
propuestas, tanto para corto y largo plazo, son: compra de terreno, vivienda o
carro; construir o renovar su casa; educacion para el socio o familia; chequeos
médicos; mejorar la calidad de su café o finca; vivir en la ciudad; independizarse;
poner un negocio; descansar; mejorar econémicamente, tener otro hijo y seguir

trabajando en el campo.

e Entretenimiento

Se identificd la importancia de la cultura deportiva en los agricultores
donde el 78% de familias de los socios encuestados realizaban deporte. Resaltar
gue al menos una persona por familia realizaba deporte una vez a la semana,
considerar que el trabajo agricola es forzada y realizada de lunes a sabado; por

lo cual, los domingos son dias de recreatividad para los agricultores.

A continuacion, se detallan los datos obtenidos por cada indicador.
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Figura 24

Familias que realizan deporte
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Tabla 18
Estadisticas de las personas que realizan deporte
Categorias Media Min Max
Realizan deporte diariamente. 0.47 0 5
Realizan deporte semanalmente. 1.46 0 8
Realizan deporte mensual 0.08 0 3

Dentro de cada familia hay miembros que realizan deporte, lo cual
representé el 78% del total. En promedio, por familia, habia una persona que
realizaba deporte semanalmente. El nimero maximo de personas que realizaban

deporte diariamente eran de cinco, semanal fue de ocho y mensualmente de tres

personas.
Tabla 19
Deporte por numero de personas y periodo
Realizan Realizan .
Realizan deporte
N° personas deporte deporte Total
- mensual
diariamente semanalmente
1 7 9 5 21
2 6 16 0 44
3 5 12 3 60
4 2 6 0 32
5 1 5 0 30
6 0 2 0 12
8 0 1 0 8
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Total 47 146 14 207

Las personas en su mayoria realizaban deporte de manera semanal
alcanzando un total de 146 personas, 47 miembros del total familias indicaron

que lo hacian de forma diaria y 8 personas lo hacian mensualmente.

Figura 25
Realizan deporte por nUmero de personas
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El rango del niumero de personas, por familia, que hacian deporte de
manera diaria estaban entre 1 a 5 personas; los que hacian deporte semanal
eran entre 1 a 8 personas y los que practicaban el deporte de forma mensual era

entre 1 o 3 personas.

e Valoracién personal

Es necesario conocer el sentir de los agricultores y el valor de su trabajo,
ante ello del total de personas encuestadas el 69% siente que su trabajo es
importante y valorado, el 70% aun se siente fuerte para trabajar, el 51% siente
gue hasta el momento ha logrado lo que ha querido y el 66% siente que ayuda a
las personas, con lo cual se puede concluir que los agricultores conocen la

importancia de su trabajo tanto para ellos, como para las demas personas.
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Figura 26

Valoracién personal

80
70
60
50
40
30
20
1

Porcentaje

o

o]

69

Siente que su

trabajo es valorado

Se siente fuerte

Siente que

logrado lo que ha

querido

W Siempre OAveces O Nunca

Inteligencia emocional

Asimismo,

se aprecid comportamientos variantes

70
51
44
29
18
12
2 5
— | =

ha

66
33
1

Ayuda a las
personas

respecto a

las

preguntas de inteligencia emocional donde se puede resaltar la importancia de

ayuda psicologica para poder dar soporte a los agricultores. El 23% de

encuestados nunca se sienten molestos, el 17% nunca se sienten tristes, el 45%

indico que nunca sienten miedo y el 75% nunca siente celos.

Figura 27
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e Tomade decisiones

Hay que considerar que la comunicacién familiar en la toma de decisiones
es importante, donde se observa que el 77% de encuestados comunican y hacen
participe del proceso de decisidon a los miembros del hogar, ademas el 55%

siente que la toma de decisiones ha sido buena y ha complacido a la familia.

Figura 28
Toma de decisiones
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e Emprendimiento

El 60% de socios indicaron que tienen deseos de emprender; pero el 12%
de ellos aun no tienen claro la idea de negocio, el 48% restante indicaron que
entre sus ideas de emprendimiento se encuentran: bodega, cafeteria, comercio,
farmacia, ferreteria, ganaderia, heladeria, libreria, importacién, pesqueria,
restaurante, taller metdlico, tienda de ropa, veterinaria, zapateria o ampliar su

negocio. Cabe indicar que el 10% de los socios ya tienen un negocio establecido.
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Figura 30

Figura 29

Deseo de emprender
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Mas del 50% de encuestados indicaron que ambos géneros (masculino y

femenino) son participes en los quehaceres del hogar y las actividades de

produccién. Si bien no se pudo corroborar que ambos géneros sean patrticipes de

las actividades domésticas es importante sefialar que la participacion del género

femenino en las actividades productivas esta siendo valoradas por la familia y

consideradas como fuerza importante en el proceso productivo.
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Porcentaje

90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

79

17

||z

Siembra

78

18

iﬂi

Cosecha

B Mujer OHombre @ Ambos

68
54
41
27
1 A 4
—_ | —_ |
Despulpado Lavado

79

17

[z

Secado

M Ninguno

35

4
m

60

52

43

Empaquetado Transporte

118



En el proceso de siembra (79%), cosecha (78%), despulpado (54%),
lavado (68%), secado (79%) y empaquetado (60%) del producto se observa que
mas del 50% de encuestados indicaron que ambos géneros (masculino y
femenino) son participes del proceso. Solo en la fase del transporte el 52% indicé

gue esa actividad lo realiza el hombre.

Figura 31

Roles por género en el hogar
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De la misma manera en los quehaceres relacionados al hogar mas de la
mitad de encuestados indicaron que ambos géneros realizan dichas actividades.
Entre estas tenemos la preparacion de alimentos (58%), limpieza del hogar
(78%), cuidado de animales (83%), compra de alimentos (71%), venta de

subproductos (51%) y el cuidado de huertos (71%).

4.1.3.4. Dimension 3: Productiva y participativa.
e Participacion en la actividad agraria
En las familias agricultoras, parientes de los 100 socios encuestados, se

observé que el 82% de miembros del hogar participan en las actividades de
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produccién, donde se identific6 que el 45% de ellos piensan continuar con el
legado agricola. Esto demuestra que casi la mitad de la poblacién rural piensa
migrar en busqueda de otras oportunidades, esto en mayor representacion en
adultos menores a los 35 afios edad. Actualmente la experiencia acumulada de
los socios en la labor agricola es en promedio de 35 afios, lo cual es un indicador

importante para la produccion.

Tabla 20
Personas que participan en la agricultura
Categorias Frecuencia Porcentaje % Acumulado
No 69 17.97 17.97
Si 315 82.03 100.00
Total 384 100.00

Figura 32

Continuidad de la actividad agraria
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De los 100 socios encuestados se obtuvo en total 384 miembros de las
familias que viven permanentemente con los socios, de los cuales el 82%
participan actualmente en la actividad agraria. Para los préximos afos el 45% de

los familiares de los socios indicaron que continuaran con la agricultura por otro
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lado, el 61% de los socios afirmaron que seguiran trabajando en dicha actividad.

Figura 33
Continuidad de la actividad agraria por rango de edad
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Del total de miembros de la familia se observa que el 41% de
encuestados en un rango de edad de 35 a 50 afios indicaron que continuaran
con la actividad agraria, seguido del rango de 50 a 87 afios con un 34%, de 18 a

35 afios el 21% y jévenes menores a 18 afios el 4%.

Tabla 21
Estadisticas de la cantidad de afios dedicados a la actividad agraria
Variable Media Min P25 P50 P75 Max
Cantidad de afios 34.49 9 255 325 43.5 62

En promedio los socios agricultores llevan trabajando en la actividad
agraria 35 afios. Donde 9 afios es lo minimo trabajado y lo méximo fue de 62

afos. El 75% de los socios tienen mas de 25 afos trabajando en la agricultura.

e Produccion
El producto més importante cultivado en la zona de Jaén es el café,

donde se logra identificar que el rendimiento medido en quintales por héctares
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(gg/ha) alcanzo un valor promedio de 22, resultado similar a lo sefialado por el
Instituto Nacional de Innovacion Agraria en el afio 2019. Asimismo, el
rendimiento promedio esta por debajo a lo sefialado por la Junta Nacional del
Café (2020) donde indica que un café bien administrado puede llegar a alcanzar
los 42 sacos por hectarea. Se evidencia que esto es resultado de los problemas
gue los agricultores han tenido que enfrentar en sus cultivos, donde el 49% de

encuestados afirmaron haber pasado por algun problema en la produccion.

A continuacidn, se detallan los datos obtenidos por cada indicador.

Figura 34

Producto mas importante en la produccién
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Los agricultores cultivan diferentes productos durante el afo, siendo
algunos mas importantes que otros. Se evidencié que el 74% de los encuestados
indicaron que el café es el mas importante; un 10% afirmaron que todo lo que
producen tiene cierto grado de importancia; el 7% eligieron los productos de
consumo, café, cacao, apicultura, granadilla o ganaderia; asimismo el 5% indic6
solo entre café y cacao y el 4% restante asumieron que todos los productos para

consumir son los esenciales.
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Entre los productos de consumo se menciona a la yuca, menestras, maiz,

platano, verduras, racacha, arboles frutales, vituca y camote.

Figura 35

Motivos de importancia del producto
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Los motivos por los cuales se considera a unos productos mas
importantes que otros son los siguientes: mayores ingresos (38%), para vivir
(12%), crianza (9%), alta demanda (9%), sustento familiar (8%), mayor
produccién (8%), todo es necesario (6%), no hay otra alternativa (4%), producto

bandera (3%) y otros motivos (3%).

Tabla 22
Estadisticas de la superficie de las parcelas
Variable Media Min P25 P50 P75 Max
Superficie total 6.09 0.5 3 4.8 7 30
Superficie parcelas cultivadas 3.45 0.5 2 3 4.5 10
Produccion total 73.88 25 32.8 61.9 101.0 307.4
Rendimiento (gg/ha) 22.03 1.3 121 20.6 28.9 62.2

Los socios son propietarios en promedio de 6 hectareas, de los cuales la

minima cantidad de hectareas en propiedad de los socios es de 0.5 y lo maximo
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fue de 30. Se evidencia que el mayor nUmero de socios son propietarios entre
0.5y 7 hectareas. Asimismo, se observa que en promedio cultivan un total de 3.5
hectareas, de los cuales la minima cantidad de hectareas en cultivo es de 0.5y

lo maximo de 10. El 75% de los socios cultivan menos de 4.5 hectéareas.

Los socios en promedio tienen una produccion de 74 quintales (qq),
siendo el 75% de los socios una produccién mayor a 32.8 gg. El rendimiento
promedio de las superficies cultivadas es de 22 qq por hectarea. En el mismo
nivel de representacion (75%) los socios encuestados tienen un rendimiento
mayor a 12.1 qg/ha. Resaltar que el rendimiento maximo alcanzado fue de 62.2

gg/ha.

Figura 36
Problemas en la produccién
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El 51% de los socios encuestados indicaron que en el Gltimo afio han
presentado problemas que han afectado a su produccion. Los principales
problemas han sido el bajo rendimiento de la finca, mucha lluvia, ojo de pollo,
broca, falta de abono, falta de regadio y poda, la roya, heladas, falta de tiempo,

pie negro, verano, falta de peones, rancha y plantén por renovacién de finca.
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e Riego

Uno de los factores importantes por el cual los agricultores presentan un
rendimiento bajo en su produccién es debido a que el 88% de socios no
presentan riego en sus plantaciones, esto debido a los altos costos que involucra
el instalar un sistema de regadio y las caracteristicas del terreno ya sea por la

pendiente, el tipo de tierra, distancia, entre otros.

A continuacion, se detallan los datos obtenidos por cada indicador.

Figura 37
Sistema de riego
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Figura 38
Fuente de agua
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El 88% de los socios no cuentan con un sistema de riego, su fuente de
agua es la lluvia. El 12% restante indicaron que se abastecen mediante un
sistema de agua que tiene como fuente principal una quebrada o rio (7%), agua
subterranea o pozo (2%), manantial (1%), represa (1%) o toma de agua (1%). El

area de riego esta entre 0.5 y 2.5 hectareas.

e Técnicas de cultivo

Se observa que los agricultores tienen conocimiento de las buenas
practicas en la produccién agricola relacionado a técnicas para evitar la
degradacion de los suelos, el uso de abonos, el control de plagas y el adecuado
manejo de los envases vacios; sin embargo, se identifica que no lo realizan las
veces necesarias ni utilizan la cantidad suficiente para cada parcela, esto es

indicio de uno de los problemas que esta afectando la produccién.

A continuacion, se detallan los datos obtenidos por cada indicador.
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Tabla 23

Degradacion de los suelos

Categorias Frecuencia % Total % Por categoria
Realiza analisis de suelos 43 20.57 43.00
Mezcla la tierra con materia organica 90 43.06 90.00
Rota los cultivos 76 36.36 76.00
Total 209 100.00 209.00

Al momento de preparar la tierra para la produccion el 90% de los
agricultores indicaron que mezclan la tierra con materia organica, el 76% rota sus
cultivos y el 57% realiza analisis de suelos cada 2 afios. Cabe indicar que la
rotacion de suelos se refiere a la siembra de diferentes productos cada cierto

tiempo tomando en cuenta también el descanso de una determinada parcela.

Tabla 24
Control de plagas
Categorias Frecuencia % Total % Por categoria
Realiza podas, limpieza de campo 98 41.18 98.00
Considera que realiza las veces necesarias 52 21.85 52.00
Tiene barreras naturales, cercos 88 36.97 88.00
Total 238 100.00 238.00

El 98% de socios encuestados indicaron que realizan podas o limpiezas
de campo y el 88% ha implementado cercos o barreras naturales para
contrarrestar los efectos del clima como la lluvia, lo que permite también delimitar
propiedades. Asimismo, el 52% consideraron que estas actividades las realizan

las veces que son necesarias para cuidar la zona de produccion.

Tabla 25
Uso de abonos y plaguicidas
Categorias Uso de abonos (%) Uso de plaguicidas (%)
No 12 69
Si 88 31
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Total 100 100

Sobre el uso de abonos y plaguicidas el 88% mencionaron que mezclan
su tierra con abono y el 69% indicaron que no utilizan plaguicidas en su

produccién. Cabe indicar que estos productos pueden ser quimicos u organicos.

Tabla 26
Criterios del uso de abonos
Uso de abonos Frecuencia %Total %Por categoria

Considera que utiliza la cantidad necesaria 30 6.93 30.00
Utiliza abonos orgéanicos 86 19.86 86.00
Utiliza abonos quimicos 28 6.47 28.00
Considera que usa abonos de calidad 65 15.01 65.00
Tienen en cuenta recomendaciones de especialistas 65 15.01 65.00
Utiliza equipos de proteccion para la aplicacién 75 17.32 75.00
Cumple con buenas condiciones de almacenamiento 84 19.40 84.00
Total 433 100.00 433.00

Figura 39
Criterios del uso de abonos
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Sobre los criterios para el uso de abonos 70 encuestados mencionaron

gue no utilizan la cantidad necesaria para su produccion, 86 socios utilizan
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abonos orgéanicos y, asimismo algunos de ellos utilizan abonos quimicos siendo
28 agricultores en total, 65 socios consideran que usan abonos de calidad
teniendo en cuenta las recomendaciones de un especialista, 75 encuestados
utilizan equipos de proteccion para la aplicacion del abono y 84 de ellos indicaron

gue cumplen con buenas condiciones de almacenamiento.

Figura 40
Uso de los envases vacios de abonos
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Al momento de finalizar la aplicacion del abono 34 encuestados indicaron
gue los envases vacios son reutilizados, 31 mencionaron que lo arrojan en el
relleno sanitario, 12 sefialaron que quema los envases, 9 socios lo dejan en la

basura y los 3 restantes lo botan lejos de casa o devuelven a la veterinaria.

Tabla 27
Criterios del uso de plaguicidas
Categorias Frecuencia %Total %Por categoria

Utiliza plaguicidas de tipo quimico 10 6.33 10.00
Utiliza plaguicidas de tipo organico 27 17.09 27.00
Considera que utiliza la cantidad necesaria 16 10.13 16.00
Considera que usa plaguicidas de calidad 22 13.92 22.00
Utiliza plaguicidas recomendados por especialista 26 16.46 26.00
Cumple con buenas condiciones de almacenamiento 26 16.46 26.00
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Utiliza equipos de proteccion 31 19.62 31.00

Total 158 100.00 158.00

Figura 41

Criterios del uso de plaguicidas
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Sobre los criterios para el uso de plaguicidas 16 encuestados
mencionaron que no utilizan la cantidad necesaria para su produccién, 27 socios
utilizan abonos orgéanicos y, asimismo algunos de ellos utilizan abonos quimicos
siendo 10 agricultores en total, 22 socios consideran que usan abonos de
calidad, 26 de ellos toman en cuenta las recomendaciones de un especialista, 31
encuestados utilizan equipos de proteccion para la aplicacion del abono y 26 de

ellos indicaron que cumplen con buenas condiciones de almacenamiento.
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Figura 42

Uso de los envases vacios de plaguicidas
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Al momento de finalizar la aplicacion de plaguicidas 6 encuestados
indicaron que los envases vacios son reutilizados, 15 mencionaron que lo arrojan
en el relleno sanitario, 7 sefialaron que quema los envases y los 3 restantes lo

botan a la basura o devuelven a la veterinaria.

o Beneficios cooperativistas

De los resultados obtenidos se puede deducir que la cooperativa ha
brindado distintas herramientas en beneficio de los agricultores. Se ha podido
identificar que incentiva la participacion de los socios en la toma de decisiones de
la cooperativa; brinda espacios dentro de la institucién para el aprovechamiento
de los productores; cuenta con apoyo en salud, educacién y oportunidades
laborales. Asimismo, ha brindado el soporte técnico y la capacitaciéon necesaria
en las buenas practicas agricolas; sin embargo, es necesario realizar un
acompafiamiento continuo para procurar que los agricultores realicen practicas
agricolas las veces necesarias y utilicen los insumos suficientes para cubrir la
necesidad de la plantacion. Otro punto importante es que no se ha profundizado

en el uso de los sistemas de riegos en las parcelas.
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Tabla 28

Tipos de actividades que ha participado

Categorias Frecuencia %Total %Por categoria
Asistente a ferias agrarias 21 13.64 21.00
Concursos 19 12.34 19.00
Comité de la organizacion 59 38.31 59.00
Organizador de eventos 55 35.71 55.00
Total 154 100.00 154.00

Figura 43
Tipos de actividades que ha participado
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El 59% de socios encuestados confirmaron que en algin momento han
sido parte del comité de organizacién de la cooperativa, el 55% ha podido
organizar algun evento; sin embargo, solo el 21% ha asistido en ferias agrarias y

19% ha participado en algun concurso.

Tabla 29
Acceso y uso de los establecimientos
Categorias Frecuencia %Total %Por categoria
Centro de acopio o almacén 86 22.22 86.00
Centro de secado 73 18.86 73.00
Compra de Equipos 38 9.82 38.00
Compra de viveres 61 15.76 61.00
Compra de abonos e insumos 79 20.41 79.00
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Servicios de tostado 50 12.92 50.00
Total 387 100.00 387.00
Figura 44
Acceso y uso de los establecimientos
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Sobre los accesos a establecimientos de la cooperativa el 86% de socios

indicaron que hacen uso de los centros de acopio o0 almacén y el 73% han

accedido a los centros de secado. Ademas, el 50% mencion6é que ha podido

acceder a los servicios de tostado, cabe indicar que este servicio es pagado.

Asimismo, el 61% de socios mencioné que ha podido comprar viveres de la

institucion, el 79% ha comprado abonos e insumos y solo el 38% ha comprado

equipos y herramientas. Hay que sefialar que la venta de insumos, viveres y

equipos que realiza la cooperativa tienen un precio menor que el mercado.

Tabla 30
Apoyos recibidos

Categorias Frecuencia %Total %Por categoria
Apoyo en salud 43 58.11 43.00
Apoyo en estudios 16 21.62 16.00
Oportunidad laboral 15 20.27 15.00
Total 74 100.00 74.00
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Figura 45

Apoyos recibidos
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La institucion brinda principalmente tres tipos de apoyo de los cuales el
43% indico6 que ha recibido apoyo en salud, el 16% ha obtenido apoyo en

estudios ya sea para ellos o sus hijos y el 15% ha podido tener una oportunidad

laboral.
Tabla 31
Temas de capacitaciones
Categorias Frecuencia %Total %Por categoria
Analisis de suelos 71 9.59 71.00
Técnicas de labranza de la tierra 80 10.81 80.00
Rotacion de cultivos 76 10.27 76.00
Técnicas de manejo de semillas 75 10.14 75.00
Operacion y mantenimiento de sistemas de riego 31 4.19 31.00
Uso de abonos 90 12.16 90.00
Uso de plaguicidas 88 11.89 88.00
Manejo integrado de plagas 90 12.16 90.00
Calidad de agua para riego 51 6.89 51.00
Buenas practicas agricolas 88 11.89 88.00
Total 740 100.00 740.00
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Figura 46

Temas de capacitaciones
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En los resultados se observa que la cooperativa brinda distintos temas de
capacitaciones en los cuales la mayoria de los socios han podido ser participes
en la charla de andlisis de suelos (71%), técnicas de labranza de la tierra (80%),
rotacion de cultivos (76%), técnicas de manejo de semillas (75%), uso de abonos
(90%), uso de plaguicidas (88%), manejo integrado de plagas (90%) y buenas
practicas agricolas (88%). Sin embargo, hay dos temas en las cuales no se
profundizado como la operacion y mantenimiento de sistemas de riego (31%) y

calidad de agua para riego (51%).

Tabla 32
Temas de asistencia técnica
Categorias Frecuencia %Total %Por categoria
Analisis de suelos 58 11.89 58.00
Técnicas de labranza de la tierra 68 13.93 68.00
Técnicas de manejo de semillas 57 11.68 57.00
Operacion y mantenimiento de sistemas de riego 14 2.87 14.00
Uso de abonos 69 14.14 69.00
Uso de plaguicidas 67 13.73 67.00
Manejo integrado de plagas 73 14.96 73.00
Buenas practicas agricolas 82 16.80 82.00
Total 488 100.00 488.00
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Figura 47

Temas de asistencia técnica
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En los resultados se observa que la cooperativa brinda distintos temas de
asistencia de técnica en los cuales la mayoria de los socios han sido capacitados
en andlisis de suelos (58%), técnicas de labranza de la tierra (68%), técnicas de
manejo de semillas (57%), uso de abonos (69%), uso de plaguicidas (67%),
manejo integrado de plagas (73%) y buenas practicas agricolas (82%). Sin
embargo, hay un tema en el cual no se profundizado como la operacion y

mantenimiento de sistemas de riego (14%).

Figura 48
Claridad en la informacién recibida
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financieros, entre otros., el 48% de los socios encuestados indicaron que la
informacién brindada es entendible, el 30% manifestaron que algunas veces es

entendible y el 22% mencionaron que no se entiende.

4.1.3.5. Dimension 4: Ingresos y financiera.

e Flujo de Caja Ingresos vs Egresos

Realizando la diferencia entre los ingresos totales vs los gastos totales se
observa que el margen generado es en promedio de S/ 18 130 al afio pudiendo
caer en margenes negativos presentando el minimo una escasez de dinero de S/
6 913; sin embargo, el total de encuestados que obtuvieron saldos negativos fue
solo del 9% siendo un 91% de socios que han alcanzado margenes positivos.
Estos resultados reflejan que los agricultores pueden cubrir sus necesidades
basicas y generar resultados positivos en el afio de trabajo. Si bien el 52% de
socios tienen apoyo del estado a través de programas sociales, los resultados
demuestran que el 71% de agricultores tienen saldos anuales mayores a S/ 5

000, monto superior a lo percibido por los bonos del Estado.

Asimismo, se puede observar que los gastos en alimentacion estan por
encima del valor de la canasta basica familiar (aprox. S/ 350 mensuales) y se

evidencia la inclusion de gastos en recreacion, celular e internet.
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Tabla 33

Flujo de Caja anual

FLUJO DE CAJA Minimo Promedio Maximo
|. DETALLE DE INGRESOS 18,241 59,696 220,155
Venta de productos 18,241 56,543 220,155
Producto principal 13,441 51,267 208,155
Producto de descarte 2,800 2,843 12,000
Frutas 0 314 0
Maiz 0 116 0
Ganado 2,000 891 0
Apicultura 0 157 0
Cacao 0 372 0
Pesqueria 0 80 0
Animales menores 0 202 0
Otros productos 0 302 0
Otros ingresos 0 3,153 0
Il. DETALLE DE EGRESOS 25,154 41,566 102,160,
Costo de produccion 11,214 26,635 77,652
Semillas 175 151 0
Abonos y plaguicidas 1,700 1,566 5,950
Equipos y/o herramientas 280 1,156 17,712
Deshierbo 2,100 9,190 0
Cosecha 3,239 13,137 53,120
Arrendamiento de tierras 0 19 0
Animales de crianza 1,680 805 420
Combustible 2,040 487 450
Otros costos 0 123 0
Gastos del hogar 13,940 14,931 24,508
Alimentacion 9,075 7,435 7,300
Salud 100 2,176 2,000
Educacion 500 1,753 7,000
Transporte del producto 185 641 1,821
Transporte personal 0 836 240
Aseo personal 240 510 342
Recreacion 2400 753.24 2433
Luzy agua 480 320.78 612
Internet y celular 960 506.67 2760
SALDO NETO -6,913 18,130 117,995
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Tabla 34
Costos por QQ y Ha

Categorias Media Min P25 P50 P75 Max
Costos por QQ 387 186 283 350 419 2167
Costos por Ha 7543 602 4 875 6910 8 862 35 287

Tomando en cuenta los costos de produccién por QQ observamos que en
promedio en un QQ de café se gasta S/ 387 y los costos por hectarea tienen una

media de S/ 7 543.

Figura 49
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El 16% del total de socios encuestados indicaron que perciben ingresos
por otra actividad y respecto a los miembros de la familia se obtuvo un total de

35% correspondiente a 135 personas.
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Tabla 35

Asistencia de programas sociales

Categorias Frecuencia %Total %Por categoria
Pensién 65 7 13.46 7.00
Programa juntos 30 57.69 30.00
Pronabec 3 5.77 3.00
Qali Warma 2 3.85 2.00
Trabaja Pera 2 3.85 2.00
Otro programa social 1 1.92 1.00
Envio de dinero por familiares 7 13.46 7.00
Total 52 100.00 52.00

El 52% de familias reciben apoyo econémico del estado o familiares. Se
evidencia que el 7% del total de familias encuestadas se benefician del programa
Pensién 65, el 30% tiene acceso al programa juntos, el 3% es beneficiario del
Pronabec, el 2% con Qali Warma, el 2% Trabaja Perd y un 1% con otro
programa social. Adicionalmente un 7% indicaron que reciben apoyo econémico

de sus familiares.

e Ahorro familiar

Resultado del flujo de caja observado se consulté a los socios
agricultores si en su hogar hay ahorros familiares, por lo que el 30% indicaron
gue si los tenian, de los cuales 18 personas indicaron que su dinero se
encuentra guardadas en instituciones legales mientras que 12 de ellos
consideran mejor tenerlo en casa ante cualquier necesidad familiar o de
inversion. Este resultado demuestra que la gran mayoria de los agricultores han
invertido su dinero en reparaciones en su hogar, en la compra de alguna casa o

terreno, la compra de artefactos domésticos y/o movilidad propia.
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Figura 50
Ahorro familiar
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o Créditos financieros

Se demuestra que las cooperativas son un soporte financiero importante
para los agricultores donde el 52% del total de socios lograron acceder a un
crédito a través de la cooperativa en analisis. Cabe sefialar que se observa que
la solicitud de créditos ha sido orientada para mejorar la vivienda, incremento en
la produccion, mejorar las necesidades basicas e incluso para invertir en alguin
negocio, esto indica que los agricultores buscan utilizar correctamente un

financiamiento en mejora de sus condiciones de vida.

141



Figura 51
Solicitud de créditos financieros
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Tabla 36
Motivos por la que solicitd un crédito financiero

Categorias Frecuencia %Total %Por categoria

Salud 17 12.59 17.00
Alimentacion 14 10.37 14.00

Compra de terreno 17 12.59 17.00
Renovacién o construccion de casa 10 7.41 10.00
Cosecha 13 9.63 13.00

Compra de insumos 0 equipos 21 15.56 21.00
Renovacion de fincas 20 14.81 20.00
Crianza de animales 2 1.48 2.00
Negocio 9 6.67 9.00

Educacion 12 8.89 12.00

Total 135 100.00 135.00

Se observa que un 87% de socios han solicitado crédito financiero en los

ultimos tres afios. Los motivos para la aplicacion del crédito fueron variados entre

los cuales tenemos salud (17%), alimentacién (14%), compra de terreno (17%),

renovacién o construccion de casa (10%), para cosecha (13%), compra de

insumos o equipos (21%), renovacion de fincas (20%), educacién (12%), negocio

(9%) y crianza de animales (2%).
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Tabla 37

Institucién que otorgd el crédito

Categorias Frecuencia %Total %Por categoria
Caja 8 6.20 9.20
Banco privado 18 13.95 20.69
Cooperativa Sol&Café 77 59.69 88.51
Otra institucién 26 20.16 29.89
Total 129 100.00 148.28

La mayoria de encuestados indicaron que el crédito recibido fue mediante

la cooperativa Sol&Café, el 18% sefialaron que fue proporcionado por un banco

privado, el 8% mediante una caja y el 26% a través de otra institucion, cabe

sefialar que muchos de ellos han prestado dinero en al menos dos de estas

instituciones.

Figura 52

Utiliz6 correctamente el crédito financiero
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Ante la aplicacion del dinero del crédito y sus resultados el 76% de socios

indicaron que utilizaron correctamente su crédito, los cuales fueron orientados a

los motivos antes mencionados.
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4.1.3.6. Dimensién 5: Salud.

e Destino de los residuos solidos

Debido a que los agricultores no cuentan con servicio de recojo de

basura, con estas preguntas se pretende identificar el manejo de los residuos de

los animales de crianza, cultivos y alimentos, con lo cual se concluye que dichos

residuos son procesados y usados como abono para sus fincas y el caso de los

residuos de alimentos del hogar sirven para alimentar a los animales menores.

Esto evidencia la concientizacién y el correcto manejo de los residuos por parte

de los agricultores.

Tabla 38
Destino de los residuos de los animales de crianza
Categorias Frecuencia Porcentaje
Deja en la chacra 13 13.00
Usa como abono 82 82.00
Otro 5 5.00
Total 100 100.00
Tabla 39
Destino de los residuos de cultivo
Categorias Frecuencia Porcentaje
Deja en la chacra 4 4.00
Usa como abono 96 96.00
Total 100 100.00
Tabla 40
Destino de los residuos de alimentos
Categorias Frecuencia Porcentaje
Quema 1 1.00
Usa como alimento para animales 920 90.00
Deja en la chacra 3 3.00
Usa como abono 1 1.00
Otro 5 5.00
Total 100 100.00
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El 82% de encuestados indicaron que los residuos de los animales de
crianza son utilizados como abono, de la misma manera el 92% indicaron que los
residuos de cultivos son usados con el mismo fin y el 90% de socios
mencionaron que los residuos de los alimentos son usados en la comida de sus

animales menores.

e Habitos

Los resultados sefialan que los agricultores mantienen buenos habitos
alimenticios y de higiene. Hay que sefalar que el acceso del agua directamente
en el hogar ha permitido que los agricultores puedan lavar sus alimentos, lavarse
las manos al comer y hervir el agua al momento de tomar. Asimismo, se observa

la concientizacion de llevar una dieta balanceada.

Figura 53
Calidad de la alimentacion
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El 69% de socios indicaron que en su hogar la alimentacién es tres veces
al dia y de manera balanceada, el 30% mencionaron que no es balanceada pero

si tres veces al dia y solo un 1% indicaron que es menos de tres veces al dia.

145



Figura 54

Se lavan las manos con jabon siempre que utilizan los servicios sanitarios,

comer o preparar los alimentos
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El 85% de encuestados indicaron que siempre se lavan las manos antes

de utilizar los servicios sanitarios, de comer o preparar los alimentos y un 15%

mencionaron que lo realizan algunas veces.

Figura 55

Consumo de agua hervida
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El 80% de encuestados indicaron que siempre consumen agua hervida, el

17% lo hacen algunas veces y el 3% nunca hierven agua.
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e Acceso alaatencién médica

Se logra evidenciar que casi el 50% de agricultores no asisten a
instituciones de salud a pesar de contar con seguro meédico y presentar
problemas bucales, de vision y articulaciones. Se podria mencionar que uno de
los problemas de esta situacion es debido a que la gran mayoria de agricultores
no han sido atendidos apropiadamente en los centros de salud. Ademas, se
observa la necesidad de concientizar sobre la planificacion familiar; dado que las
parejas en edad reproductiva (68%) solo la mitad de ellos utilizan algiin método

anticonceptivo.

Tabla 41
Tipo de institucion de salud que atendio6 a la familia ante una necesidad
Categorias Frecuencia %Total %Por categoria
Ser atendido en la posta, hospital o seguro. 80 34.04 80.00
Ser atendido en una clinica. 20 8.51 20.00
Acceder al servicio de salud de la cooperativa. 37 15.74 37.00
No se ha atendido en ninguna institucion. 98 41.70 98.00
Total 235 100.00 235.00

El 98% de encuestados indicaron que en los ultimos afios han necesitado
de atencién médica de los cuales, el 80% mencionaron que fueron atendidos en
una posta, hospital o seguro, el 37% accedi6 a los servicios de salud de la

cooperativa y un 20% se atendié en una clinica.

Tabla 42
Uso de métodos de planificacién familiar
Categorias Frecuencia %Total %Por categoria
En edad reproductiva utilizan algin método
o . 31 31.68 31.00
de planificacion familiar
No utilizan método de planificacion familiar 37 36.63 37.00
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No hay miembros que lo necesiten 32 31.68 32.00

Total 100 100.00 100.00

Ante el uso de métodos de planificacién familiar el 37% de miembros del
hogar mencionaron que no utilizan ningdn método, el 32% indicaron que si lo

hacen y el 32% de miembros no lo necesitan debido a su edad.

Tabla 43
Numero de socios que tienen problemas de salud bucal, vision y articulaciones
Categorias Salud bucal Vision Articulaciones
No 26 38 19
Si 74 62 81
Total 100 100 100
Figura 56
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Figura 57
Miembros de mi familia con vacunas
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Con relacién a las vacunas un 85% de socios indicaron que todos los

miembros de su familia estan al dia con sus vacunas, el 10% mencionaron que

mas de un miembro de su familia no tienen vacunas y un 5% indicaron que un

miembro de su familia no se ha vacunado.

Figura 58

Miembros de mi familia que se encuentran asegurados
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El 82% de socios indicaron que toda su familia est4 asegurada, el 10%

mencionaron que al menos un miembro de su familia no cuenta con seguro y un

8% indicaron que toda su familia no tiene seguro.
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4.2 Interpretacion y discusidn de resultados
A continuacion, se detallan los resultados obtenidos por cada dimension y se sefialan

a los autores que opinaron en relacion con los indicadores en analisis.

Servicios y Seguridad

Se pudo observar que las condiciones y acceso a los servicios basicos como
desagie (40%), agua (98%) y electricidad (89%) han mejorado enormemente en
comparacion a los resultados obtenidos en la encuesta del IV CENAGRO (2012) e INEI
(2017). Estas mejoras formaron parte de las metas de corto plazo de los socios agricultores,
los cuales invirtieron parte de sus ingresos en mejorar las condiciones de su vivienda. Estos
resultados se sustentan en Maldonado, Alvarado, & Contreras (2015) quienes indicaron que
la presencia cooperativista ha tenido impacto positivo en los servicios bésicos de las
viviendas a diferencia de Salgado (2006) el cual muestra que los productores organizados

tienen menor acceso a los servicios basicos de las viviendas.

Tabla 44
Resultado del servicio de Desagilie
Criterio Encuesta CENAGRO INEI
Servicio de desagle 40% 16% 20%
Pozo séptico o biodigestor 29% 6% 4%
Pozo ciego o letrina 31% 68% 69%
A campo abierto 0% 10% 7%

En relacion al acceso de los servicios higiénicos se incrementaron en 24% y 20%
respecto a la encuesta IV CENAGRO (2012) e INEI (2017), respectivamente. Asimismo, el
89% de los socios cuentan con servicio eléctrico en su domicilio, resultado mayor en 25%
respecto al resultado obtenido en el censo del INEI (2017), donde el 64% de viviendas de la
zona rural de la provincia de Jaén contaban con alumbrado eléctrico. Ademas, el 98% de los

socios cuentan con servicio de agua a domicilio, siendo el 17% agua potable y el 81% agua
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entubada y el 2% se abastecen mediante un pozo, rio, acequia o fuente similar. Segun el
INEI (2017) el 58% de las viviendas contaban con red publica de agua siendo el 36% dentro
de la vivienda, el 20% agua de pozo, 11% rio/acequia/lago o laguna, 5% manantial, 5% pilén

o pileta de uso publico, 0.7% otros medios.

Respecto al transporte publico se ha evidenciado mejoras en los caminos y acceso al
transporte para el traslado de los productos agricolas, esto ha impulsado que el 44% de
agricultores puedan tener una movilidad propia. Hay que sefialar, que el 83% de los socios
indicaron que cuentan con acceso al transporte publico todos los dias a menos de 30
minutos de su vivienda y el 49% argumentan que los caminos se encuentran en buen
estado. Cabe resaltar que segun Salgado (2006) los medios de transporte y acceso a
caminos no muestran cambios importantes en relacion con la situacion organizativa del

productor.

En relacion con la infraestructura de la vivienda se observo que si bien el 69% de las
paredes son de adobe y el 56% cuentan con piso de tierra esto es en gran medida porque la
mayor inversion de los agricultores se ha orientado a contar con los servicios basicos en el
hogar y que los implementos e equipamiento sean suficientes para todos los miembros de la
familia como camas, cubiertos, sillas, electrodomésticos y cocinas mejoradas. Asimismo, se
evidencia la preocupacién de los agricultores en contar con espacios correctamente
distribuidos en el hogar. Asimismo, el 31% de agricultores cuentan con al menos dos
propiedades a su nombre. Sin embargo, aun falta cultura de aseo respecto al uso e
implementos en los servicios higiénicos. Ademas, es necesario impulsar la compra y uso de
vestimenta adecuada para cada estacion del afio. Ante esto Salgado (2006) indica que el
pertenecer a una cooperativa no implica una influencia en cuanto a materiales de las

viviendas. Por otro lado, la OCDC (2020) mencioné que el 36% de personas que no
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pertenecen a una cooperativa argumentan que dichas organizaciones tienen impacto en la

infraestructura.

Tabla 45
Resultado del material de las viviendas
Criterio Encuesta INEI
Adobe 69% 75%
Madera 13% 9%
Ladrillo 12% 4%
Quincha o barro 6% 12%

Respecto a los medios de comunicacion se ha demostrado que el 58% de socios
cuentan con un celular smartphone y el 57% tienen acceso a internet, resultados muy
distantes respecto a lo obtenido en el IV CENAGRO (2012) y el INEI (2017) donde solo el
2% y 1% respectivamente contaban con acceso a internet. Hay que considerar que la

pandemia impulsé el uso de estos medios de comunicacion.

Un aspecto preocupante es el indicador de seguridad donde se evidencia que la
violencia en el hogar aun continua vigente. El 13% de miembros han sido golpeados en los
ultimos tres afios y el 51% han sufrido agresion verbal. Asimismo, un 49% de familias han
sido victimas de robo en sus propiedades. Estos resultados demuestran la continuidad de la

violencia familiar y la inseguridad que sufren los agricultores.

Educacion

El 87% del total de personas (socios y familia) sienten que saben leer y escribir,
resultado similar al IV CENAGRO (2012), donde el 88% de agricultores saben leer y escribir
y el 80% de acuerdo con el INEI (2017). En la tabla N° 46 se evidencia una mejora
sustancial en el nivel secundario completo (25%) y universitario completo (2%), asi como

una disminucién en los resultados de agricultores gue no cuentan con ningun nivel educativo

152



pasando de 11% y 13% en las encuestas de CENAGRO e INEI respectivamente, a 3% en
los resultados de la presente investigacion, esto debido, en cierta medida, a que la
cooperativa ha impulsado el acceso a la educacion inicial y primaria mediante la I.E. Sol del
Nor Oriente y las orientaciones que brindan a los socios respecto a la importancia de la
educacion. Hay que resaltar que esta mejora es debido a que la educacién se encuentra
presente en las metas de corto plazo de los agricultores y metas de largo plazo de la
cooperativa. En relacién con los autores, se sefiala que el incremento en el nivel educativo
es un indicador importante dentro de los determinantes sociales a considerar, para la
adopcion de técnicas productivas segun Tudela (2014). Por su parte, Paredes & Moreno
(2019) demuestra que ante mayor nivel educativo existe influencia positiva en los
rendimientos de los sectores agrarios y agropecuarios. Adicionalmente Maldonado,
Alvarado, & Contreras (2015) concluyeron que los distintos programas sociales realizados

por las cooperativas generan un impacto en la educacion integral en los socios.

Tabla 46

Comparacion del nivel educativo alcanzado

Encuesta Encuesta

Nivel educativo ] - CENAGRO INEI
(Socios) (Familia)

Sin nivel 2% 3% 11% 13%

Inicial 1% 2% 0% 6%

Primaria incompleta 14% 4% 29% 0%

Primaria completa 37% 20% 31% 49%

Secundaria incompleta 13% 21% 11% 29%

Secundaria completa 25% 20% 14% 1%

No universitario incompleto 2% 18% 1% 1%

No universitario completo 3% 2% 2% 1%

Universitario incompleto 1% 4% 0% 1%

Universitario completo 2% 2% 1% 0%

Hay que indicar que a pesar que el 60% de miembros escolarizados no cuentan con

Utiles escolares suficientes ellos se proyectan en culminar sus estudios con el fin de poder
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obtener mejores oportunidades laborales. Esto va ligado con el problema generacional que
afecta a la agricultura donde los hijos de los agricultores desean salir de la agricultura; ya
gue, del total de miembros de la familia se observa que en el rango de edad de 18 a 35 afios
solo el 21% continuaran con la actividad agraria y jovenes menores a 18 afios el 4%.
Resultados que segun Botero & Carvajal (2017), indican que uno de los problemas a
considerar dentro del modelo cooperativo es la falta del impulso para el acceso de personas
jovenes en el sector; resultado diferente a lo mostrado en este estudio donde se observa la
importancia de la educacién en la cooperativa. Ademas, segun el Instituto Nacional de
Innovacion Agraria (INIA, 2019) uno de los problemas de la produccién del café es la escasa

relevacion generacional y formacién educativa de los productores.

En relacién al indicador planificacion se observé que la gran parte de agricultores
(92%) se planifican mensual o anualmente; ademas el 70% de encuestados manifestaron
gue se establecen metas de corto plazo. Esto demuestra que las familias rurales tienen
conocimiento de la importancia de la planificacion presupuestal para mejorar las condiciones
actuales, resultados que concuerdan con la OCDC (2020) donde los miembros indicaron que
la cooperativa les ha ayudado en el buen manejo de las finanzas personales. Sin embargo,
es necesario incentivar la efectividad de la planificacién; dado que, solo el 22% de
agricultores llegan a cumplir con los objetivos propuestos. Ademas, es necesario incorporar
las metas de largo plazo en la planificacion de los agricultores como parte de su proyeccién

para el futuro.

Por el lado del entretenimiento, se identificé la importancia de la cultura deportiva en
los agricultores donde el 78% de familias de los socios encuestados realizaban deporte.
Resaltar que al menos una persona por familia realizaba deporte una vez a la semana. Hay

gue considerar que el trabajo agricola es forzado y realizado de lunes a sabado; por lo cual,
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los domingos son dias de recreatividad y sociabilizacién para los agricultores, lo cual
también es impulsado por la cooperativa en estudio mediante encuentros deportivos dentro
de las instalaciones. Ante esto, Maldonado, Alvarado, & Contreras (2015) sustentaron que
dentro de las actividades sociales desarrolladas por las cooperativas se encontraba la

formacion deportiva de los socios.

Respecto a valoracion personal, se sefiald la necesidad de conocer el sentir de los
agricultores y el valor de su trabajo desde su punto de vista, con lo cual se puede concluir
gue los agricultores conocen la importancia de su trabajo tanto para ellos, como para las
demas personas, asimismo tienen la vitalidad necesaria para continuar y alcanzar sus metas
propuestas. Asimismo, la comunicacién familiar en la toma de decisiones es de vital
importancia, donde se observa que el 77% de encuestados comunican y hacen participe del
proceso de decision a los miembros del hogar, ademas el 55% siente que la toma de
decisiones ha sido buena y ha complacido a la familia. Sin embargo, en relacion al indicador
inteligencia emocional se resalta la importancia de ayuda psicolégica como soporte a los
agricultores; dado que, existe un pensamiento de nunca sentir tristeza, miedo, enojo o celos,

esto debido a estereotipos que contindian vigentes en la cultura agricola.

Por otro lado, el 60% de agricultores han manifestado su intenciébn de emprender,
como una alternativa alterna a la agricultura, para aquellas épocas donde no existe cosecha
y poder generar ingresos adicionales. En este sentido, en el estudio de la OCDC (2020) se
sefialé que las personas no miembros de cooperativas respondieron que econémicamente
las cooperativas han tenido un impacto positivo en los negocios y empleo (61%) y ademas
han ayudado a que las mujeres tengan negocios propios. Asimismo, Botero & Carvajal
(2017) indican que gracias al modelo cooperativo los socios han aprendido a gestionar

proyectos rentables econémicamente.
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En la fase de produccion se observa que mas del 50% de encuestados indicaron que
ambos géneros (masculino y femenino) son participes del proceso. De la misma manera, en
los quehaceres relacionados al hogar, mas de la mitad de encuestados indicaron que ambos
géneros realizan dichas actividades. Si bien no se pudo corroborar que ambos géneros sean
participes de las actividades domésticas es importante sefialar que la participacion del
género femenino en las actividades productivas estd siendo valorada por la familia y
consideradas como fuerza importante en el proceso productivo, tal cual se evidencia en este
estudio. Segun Botero & Carvajal (2017) indica que la cooperativa han inculcado el apoyo de
sus esposos en labores domésticas y una mayor intervenciéon de las mujeres en las finanzas
del hogar. Adicional a ello, segin la OCDC (2020) el 43% de las respuestas de las personas
no miembros de cooperativas respondieron que econdmicamente las cooperativas han

tenido un impacto positivo en la vida diaria.

Productivay participativa

En concordancia con el indicador participacion en la actividad agraria se observé que
en las familias agricultoras, parientes de los 100 socios encuestados, el 82% de miembros
del hogar participan en las actividades de produccién, donde se identificé que casi la mitad
piensa migrar en blsqueda de otras oportunidades, muchos de ellos, especialmente en la
poblacion joven, ven a la educacién como una salida de la actividad agraria, lo cual afectaria

a la produccion agricola en el futuro.

En relacion con la produccion, actualmente la experiencia acumulada de los socios
en la labor agricola es en promedio de 35 afios, lo cual es un indicador importante en el nivel
productivo, al igual que la cantidad de hectareas en propiedad, en este caso los socios son
propietarios en promedio de 6 hectareas. Segun Tudela (2014) indicé que, dentro de los

determinantes sociales a considerar, para la adopcién de técnicas productivas, es el mayor
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tamafio de las parcelas. Sin embargo, el rendimiento medido en quintales por hectareas
(qg/ha) alcanz6 un valor promedio de 22, resultado similar a lo sefialado por el Instituto
Nacional de Innovacién Agraria en el afio 2019. Asimismo, el rendimiento promedio esta por
debajo a lo sefialado por la Junta Nacional del Café (2020) donde indica que un café bien
administrado puede llegar a alcanzar los 42 sacos por hectarea. Se evidencia que esto es
resultado de los problemas que los agricultores han tenido que enfrentar en sus cultivos,
donde el 49% de encuestados afirmaron haber pasado por algin problema en la produccion,
ademas no se ha intensificado el uso de riego, donde el 88% de socios no presentan riego
en sus plantaciones, esto debido a los altos costos que involucra el instalar un sistema de
regadio y las caracteristicas del terreno ya sea por la pendiente, el tipo de tierra, distancia,
entre otros. En este sentido, segun Salgado (2006) observé que los productores organizados
no muestran diferencia en los promedios de los rendimientos de la produccion respecto a los
no organizados. Sin embargo, la Alianza de Aprendizaje Pert en su estudio del 2013 indica
gue la pertenencia a cooperativas ha mejorado el nivel de productividad, tanto a nivel
nacional como regional. Asimismo, Maldonado, Alvarado, & Contreras (2015) indicé que el
cooperativismo impacté en el desarrollo productivo. Ademas, Paredes & Moreno (2019) en
su trabajo de investigacion llegan a la conclusion que la pertenencia a cooperativas impacta

en el rendimiento productivo.

Hay que sefalar que gracias a las capacitaciones que la cooperativa realiza los
agricultores tienen conocimiento de las buenas practicas en la produccién agricola
relacionado a técnicas para evitar la degradacién de los suelos, el uso de abonos, el control
de plagas y el adecuado manejo de los envases vacios; sin embargo, se identifica que no lo
realizan las veces necesarias ni utilizan la cantidad suficiente para cada parcela, lo cual
sefiala la necesidad de realizar un seguimiento continuo a las buenas practicas agricolas, lo

cual se relaciona con Botero & Carvajal (2017) donde confirman que aun quedan mejoras
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pendientes que se tienen que realizar como; por ejemplo, capacitaciones constantes y

empoderamiento a los asociados.

De los resultados obtenidos se puede deducir que la cooperativa ha brindado
distintas herramientas en beneficio de los agricultores. Se ha podido identificar que incentiva
la participacion de los socios en la toma de decisiones de la cooperativa; brinda espacios
dentro de la instituciéon para el aprovechamiento de los productores; cuenta con apoyo en
salud, educacion y oportunidades laborales. Asimismo, ha brindado el soporte técnico y la
capacitacion necesaria en las buenas practicas agricolas. Lo cual coincide con el estudio de
la Alianza de Aprendizaje Pert (2013) donde se demostré que en el ambito social estas
organizaciones se caracterizan, principalmente, por ofrecer asistencia técnica y capacitacion.
Del mismo modo, el Programa de las Naciones Unidas ( 2017) indicé que las cooperativas y
asociaciones cuentan con equipos técnicos pequefios con buenos criterios que ayudan en el
manejo de fincas de café como las podas y abonamiento. Por otro lado, segin Mogrovejo,
Vanhuynegem, & Vasquez (2012) las cooperativas muestran influencia en la generacion de

empleos.

Un aspecto importante para sefialar es que de los 100 encuestados que son
miembros de la cooperativa el 12% fueron de género femenino y el 88% masculino.
Observandose que a pesar de que la constitucion familiar no tiene una amplia diferencia
entre géneros, la presencia masculina en la cooperativa tiene un mayor grado de
participacion; por lo cual, es necesario la ejecucion de estrategias que permitan incorporar a
un mayor niumero de mujeres en el cooperativismo. El porcentaje de participacion es similar
a lo sefalado en el estudio de Alianza de Aprendizaje Peru (2013) evidenciando la
participacion de la mujer, aproximadamente, en un 15%, destacando las cooperativas

ACOPAGRO y Oro Verde. Asimismo, Tudela (2014) sostuvo que el género femenino tenia
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una representaciéon del 19% en la produccion cafetalera. Esto demuestra que la baja
participacion femenina en las sociedades agricolas ha mantenido su nivel desde el afio

2013.

Ingresos y financiera

Los ingresos de los productores por la venta de sus productos generaron en
promedio S/ 6 869 al mes, segin IPSOS (2020) este nivel de ingresos corresponde al nivel
socioeconémico C y B, resultado equivalente a la OCDC (2020). Asimismo, este mismo
estudio concluyé que, las personas no miembros de cooperativas respondieron que
econdémicamente las cooperativas han tenido un impacto positivo en los ingresos.
Realizando la diferencia entre los ingresos totales vs los gastos totales se observa que el
margen generado es en promedio de S/ 18 130 al afio pudiendo caer en margenes negativos
gue representaron el 9% del total de encuestados, siendo un 91% de socios que han
alcanzado margenes positivos. Estos resultados reflejan que los agricultores pueden cubrir
sus necesidades basicas y generar resultados positivos en el afio de trabajo. Si bien el 52%
de socios tienen apoyo del estado a través de programas sociales, los resultados
demuestran que el 71% de agricultores tienen saldos anuales mayores a S/ 5 000, monto

superior a lo percibido por los bonos del Estado.

En este sentido la investigacion de Botero & Carvajal (2017) concluyé que los
asociados consideran al modelo cooperativo como una nueva alternativa legal para obtener
ingresos, ademas que les representa estabilidad econémica en sus hogares. Por su parte
Paredes & Moreno (2019) demuestra que la presencia de grupos cooperativistas mejora el
rendimiento financiero de las productores agrarios y el de los productores agropecuarios de
las localidades aledafias. Segun WCM (2020) indic6 que las cooperativas presentan altos

niveles de facturacién, en total para el 2020, se obtuvo una facturacién de 2.146 mil millones
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de dolares.

Resultado del flujo de caja observado el 30% de los socios cuentan con ahorros, de
los cuales 18 personas indicaron que su dinero se encuentra guardadas en instituciones
legales mientras que 12 de ellos consideran mejor tenerlo en casa ante cualquier necesidad
familiar o de inversion. Este resultado demuestra que la gran mayoria de los agricultores que
no tienen ahorros han invertido su dinero en reparaciones en su hogar, en la compra de
alguna casa o terreno, la compra de artefactos domésticos y/o movilidad propia. Segun la
OCDC (2020) los miembros indicaron gque la cooperativa les ha ayudado en el buen manejo

de las finanzas personales.

Se demuestra que las cooperativas son un soporte financiero importante para los
agricultores donde el 52% del total de socios lograron acceder a un crédito a través de la
cooperativa en analisis. Cabe sefalar que se observa que la solicitud de créditos ha sido
orientada para mejorar la vivienda, incremento en la produccion, mejorar las necesidades
basicas e incluso para invertir en algin negocio, esto indica que los agricultores buscan
utilizar correctamente un financiamiento en mejora de sus condiciones de vida. Segun
Salgado (2006) los productores organizados tienen mayor acceso a créditos en comparacion
a los no organizados. La Alianza de Aprendizaje Pert (2013) concluyé que el modelo
cooperativismo como impacto social se caracteriza por facilitar los microcréditos. Por su
parte, Maldonado, Alvarado, & Contreras (2015) sustenté que la cooperativa en estudio
facilito el acceso a créditos financieros. En el mismo sentido, los resultados de la aplicacion
de la encuesta de la OCDC (2020) demostré que la cooperativa ha ayudado en el acceso a
créditos y ademas el 23% de los encuestados aludieron que fue uno de los motivos que

conllevaron a unirse a una cooperativa.
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Salud

Debido a que los agricultores no cuentan con servicio de recojo de basura, se
identificé el correcto manejo de los residuos por parte de los agricultores. Mas del 80% de
encuestados indicaros que hacen un correcto uso de los residuos de los animales de
crianza, cultivos y alimentos. Segun Mogrovejo, Vanhuynegem, & Vasquez (2012) las
cooperativas se preocupan por la proteccion social y medio ambiente. Asimismo, Maldonado,
Alvarado, & Contreras (2015) concluyé que los programas sociales del modelo
cooperativista se enfocan en la preservaciéon del medio ambiente, basura, manejo de

residuos y generar consciencia mediante la implementacién de su programa escuela limpia.

Respecto al indicador habitos los resultados sefialan que los agricultores mantienen
buenos héabitos alimenticios y de higiene. Hay que sefialar que el acceso al agua
directamente en el hogar ha permitido que los agricultores puedan lavar sus alimentos,
lavarse las manos al comer y hervir el agua al momento de tomar. Asimismo, se observa la

concientizacion de llevar una dieta balanceada.

En relacién con el acceso a la atencién médica se logré evidenciar que casi el 50%
de agricultores no asisten a instituciones de salud a pesar de contar con seguro médico y
presentar problemas bucales, de vision y articulaciones. Se podria mencionar que uno de los
problemas de esta situacion es debido a que la gran mayoria de agricultores sefialaron que
no han sido atendidos apropiadamente en los centros de salud. Segun Salgado (2006) indic
gue el servicio de salud no muestra cambios importantes en relacion a la situacion
organizativa del productor. Sin embargo; Maldonado, Alvarado, & Contreras (2015) concluy6
gue los programas que implementan las cooperativas es en beneficio del cuidado de la salud

y rehabilitacion fisica del socio.
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Un aspecto importante para concientizar es sobre la planificacion familiar; dado que
las parejas en edad reproductiva (68%) solo la mitad de ellos utilizan algin método

anticonceptivo.
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Conclusiones y Recomendaciones

i) Conclusiones

En general, de la ficha observacional, se concluye que la cooperativa Sol & Café es
una buena institucion que ha realizado grandes esfuerzos para mejorar las condiciones de
vida de los socios como el nivel de ingresos, el acceso a crédito, impulsar la educacion,
acceso a diversos servicios, capacitaciones, cuenta con una excelente infraestructura,
instalaciones, y areas de soporte en beneficio de los socios, ademéas de ofrecer un buen
trato a los agricultores. Asimismo, los colaboradores, gerentes y directivos de la cooperativa
tienen una amplia capacidad y responsabilidad social con los socios de la cooperativa. Sin
embargo, cabe resaltar las oportunidades de mejora en relacion con el almacenamiento y
procesamiento de la informacién; dado que, se ha evidenciado que al momento de obtener
informacién historica de la cooperativa no es de facil de acceso y existe pérdida de archivos.
Por otro lado, es necesario incentivar la comunicacion horizontal entre las &reas y
colaboradores de la institucién, asi como mejorar el clima laboral de los trabajadores que

busque disminuir la sobrecarga laboral e incentivar la meritocracia.

Con respecto a la encuesta se obtuvieron impactos positivos en los socios
agricultores. Realizando un analisis de cada resultado positivo de las preguntas que
identificaban a cada indicador se observé que las dimensiones tienen respuestas positivas
por encima del 73%, alcanzando un valor promedio del 75% de cumplimiento (ver Anexo N°

11). A continuacion, se detallan los resultados:

e Segln el nivel socioeconémico, los ingresos generados por los agricultores
pertenecen a la categoria C y B, lo cual ha permitido que los agricultores puedan

alcanzar sus metas de corto plazo, los cuales van orientados a la educacién de
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sus hijos, reparaciones de hogar, compra de terrenos, electrodomeésticos y
emprendimientos. Ademas. El 30% de socios han conseguido obtener ahorros.
Cabe indicar que la planificacion presupuestal ha sido de gran soporte para
poder mejorar la distribucién de sus ingresos. Hay que sefialar que, el 52% de
socios han logrado acceder a créditos a través de la cooperativa, con el fin de
poder contribuir a las metas establecidas. Sin embargo, uno de los criterios que
los agricultores pasan por alto es el uso de vestimenta adecuada para cada

estacion del afno.

La mejora en sus ingresos ha impactado en el acceso a los servicios béasicos
como desagie (40%), agua (98%) y electricidad (89%); debido a que han podido
obtener los materiales necesarios para la instalacion, construccion y/o reparacion
de dichos servicios. Asimismo, las viviendas cuentan con los implementos y el
equipamiento suficiente para todos los miembros de la familia como camas,
cubiertos, sillas, electrodomésticos y cocinas mejoradas. Ademas que los
espacios de las viviendas se encuentran perfectamente distribuidas, ventiladas y
con espacios personalizados. Cabe sefialar que incluso, el 44% de los
agricultores han podido comprarse una movilidad propia, esto refleja también que

se ha evidenciado mejoras en los caminos y acceso al transporte.

Si bien se ha incrementado el acceso a servicios basicos a través de tuberias,
hay que indicar que es necesario el acceso al agua potable y mayor nimero de
tuberias de desague, asi como, incentivar el aseo respecto al uso e implementos

en los servicios higiénicos.

Por otro lado, hoy en dia, siendo la comunicacién muy importante y como parte

de los efectos de la pandemia y el poder adquisitivo de los agricultores, se
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observa que el 95% de socios cuentan con un celular, siendo el 58% un

smartphone, y el 57% tienen acceso a internet.

La educacion de los hijos de los agricultores como parte de las metas de corto
plazo de los socios y preocupacion en las metas de largo plazo de la cooperativa
ha impactado en la mejora educacional evidencidndose una disminucion en los
miembros de las familias que no cuentan con ningun nivel educativo (3%) y
mejorando el nivel secundario completo (25%) y universitario completo (2%). Sin
embargo, esta mejora trae consigo consecuencias en el futuro de la agricultura,
observando que en el rango de edad de 18 a 35 afos solo el 21% continuaran

con la actividad agraria y jovenes menores a 18 afios solo el 4%.

Si bien la mejora en la educacion estad tomando fuerza en las prioridades de los
agricultores, es importante indicar que el 60% de miembros escolarizados no

cuentan con Utiles suficientes para cubrir sus necesidades educativas.

Siendo la agricultura una actividad forzosa es clave conocer si la recreatividad
también es parte de las actividades de los agricultores, donde se evidencia la
importancia de la cultura deportiva en sus tiempos libres, donde el 78% de

familias de los socios realizan deporte.

Asimismo, se sefialé la necesidad de conocer el sentir de los agricultores y el
valor de su trabajo, con lo cual se puede concluir que los agricultores conocen la
importancia de su trabajo tanto para ellos, como para las deméas personas,
asimismo tienen la vitalidad necesaria para continuar y alcanzar sus metas
propuestas de corto plazo; sin embargo, no contemplan un futuro lejano, por ello,

no contemplan metas a largo plazo. Ademas, la comunicacién familiar en la toma
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de decisiones es de vital importancia, donde se observa que el 77% de
encuestados comunican y hacen participe del proceso de decision a los
miembros del hogar, ademas el 55% siente que la toma de decisiones ha sido
buena y ha complacido a la familia. Sin embargo, en relaciéon con el indicador
inteligencia emocional se resalta la importancia de ayuda psicolégica como
soporte a los agricultores; dado que, existe un pensamiento de nunca sentir
tristeza, miedo, enojo o celos, esto debido a estereotipos que contindan vigentes

en los agricultores.

Un aspecto preocupante es el indicador de la seguridad; dado que, se evidencia
que la violencia en el hogar aun continua vigente. El 13% de miembros han sido
golpeados en los Ultimos tres afios y el 51% han sufrido agresion verbal.

Asimismo, un 49% de familias han sido victimas de robo en sus propiedades.

En este mismo sentido, siendo la equidad de género un tema importante en el
aspecto social se observa que mas del 50% de encuestados indicaron que
ambos géneros (masculino y femenino) son participes del proceso productivo. De
la misma manera, en los quehaceres relacionados al hogar, mas de la mitad de
encuestados indicaron que ambos géneros realizan dichas actividades. Si bien
no se pudo corroborar que ambos géneros sean participes de las actividades
domeésticas es importante sefialar que la participacion del género femenino en las
actividades productivas esta siendo valorada por la familia y consideradas como

fuerza importante en el proceso agricola.

En consideracion a la cooperativa en estudio, de los 100 socios encuestados que
son miembros de la cooperativa, el 12% fueron de género femenino y el 88%

masculino. Observandose que a pesar de que la constitucion familiar no tiene
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una amplia diferencia entre géneros, la presencia masculina en la cooperativa
tiene un mayor grado de participacién; por lo cual, es necesario la ejecucion de
estrategias que permitan incorporar a un mayor numero de mujeres en el

cooperativismo.

En relacion con la produccion del café, como producto principal de la zona, el
rendimiento promedio de 22 gqg/ha esta por debajo de lo sefalado por la Junta
Nacional del café (42 sacos por ha), esto como consecuencia que el 49% de
encuestados afirmaron haber pasado por algin problema en la produccion,
ademas no se ha intensificado el uso de riego, donde el 88% de socios no
presentan riego en sus plantaciones. Hay que sefalar que gracias a las
capacitaciones que la cooperativa realiza los agricultores tienen conocimiento de
las buenas préacticas en la produccion agricola relacionado a técnicas para evitar
la degradacion de los suelos, el uso de abonos, el control de plagas y el
adecuado manejo de los envases vacios; sin embargo, se identifica que no lo
realizan las veces necesarias ni utilizan la cantidad suficiente para cada parcela,
lo cual sefiala la necesidad de realizar un seguimiento continuo a las buenas

practicas agricolas.

Se concluye que los ingresos obtenidos por los agricultores es gracias, al buen
precio del café que la cooperativa ha ofrecido; dado que, la productividad
agricola esta por debajo de los estandares nacionales. Es importante sefialar

gue, los precios presentan alta volatilidad al mercado internacional.

En relacién con el indicador residuos sélidos de la dimensién salud; dado que los
agricultores no poseen el servicio de limpieza publica, se identifico el correcto

manejo de los residuos de los animales de crianza, cultivos y alimentos por parte
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de los agricultores en las familias. Por otro lado, hay que sefialar que el acceso al
agua directamente en el hogar ha permitido que los agricultores puedan lavar sus
alimentos, lavarse las manos al comer y hervir el agua al momento de tomarla.

Asimismo, se observa la concientizacion de llevar una dieta balanceada.

En relacion con el acceso a la atencién médica se logré evidenciar que casi el
50% de agricultores no asisten a instituciones de salud a pesar de contar con
seguro médico y presentar problemas bucales, de vision y articulaciones. Se
podria mencionar que uno de los problemas de esta situacion es debido a que la
gran mayoria de agricultores sefialaron que no han sido atendidos
apropiadamente en los centros de salud. Sin embargo, a pesar de que la
cooperativa brinda soporte médico los agricultores no asisten para la atencién

debida.

Recomendaciones

En relacién con el factor institucional, se recomienda que la cooperativa implemente

plataformas y/o softwares para el manejo y procesamiento de la informacién; asi como,

incentivar la comunicacion horizontal entre las areas y mejorar el clima laboral.

Con respecto a las condiciones de los agricultores, en concordancia con las cinco

dimensiones propuestas, se han identificados las siguientes oportunidades de mejoras:

Servicios y seguridad

El acceso al servicio de agua mediante red de tuberias es de un 98%; sin
embargo, solo el 17% de viviendas tiene agua potable.
El 60% de viviendas no cuentan con acceso al servicio de desague.

El 64% de viviendas no cuentan con implementos basicos en los servicios

168



higiénicos como papel higiénico y jabon.

¢ Respecto a los materiales de las viviendas el uso de adobe adn sigue siendo el
predominante (69%) y los pisos de tierra (56%).

e Un punto importante a tomar cuenta es que el 51% de encuestados indicaron
gue no cuentan con ropa suficiente ni adecuada para cada estacion.

o EI49% de socios han sido victimas de robos en su propiedad.

e Ante la violencia familiar se obtuvo como respuestas que el 57% de las familias
han sufrido insultos y el 13% golpes en los dltimos afios.

Educacion

e Solo el 22% de socios llegan a cumplir con la planificacion que se establecen al
inicio de cada afio.

e Del total de familias con miembros escolarizados el 60% no cuenta con Utiles
escolares y libros recomendados por la unidad educativa.

o El 64% de familias no tienen metas de largo plazo.

Participativa y productiva

¢ Si bien existe presencia femenina del 12% la participacion de esta no ha variado
desde el afio 2013.

e Se observa un problema de relevacion generacional dado que, solo el 25% de
los miembros de la familia menores a 35 afios indicaron que se dedicaran en el
futuro a la agricultura.

o EIl 75% de socios tienen un nivel de rendimiento entre 1qg/hay 29 qg/ha.

o EI 88% de los socios no cuentan con un sistema de riego, su fuente de agua es
la lluvia.

e EI51% de los socios encuestados indicaron que en el ultimo afio han presentado

problemas que han afectado su produccion.
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e EIl 52% del total de encuestados no llegan a entender la informaciéon que les
comparten.
Salud
e Mas del 50% de encuestados presentan problemas dentales, vision y

articulaciones que no han sido atendidos adecuadamente.

Se observa que los problemas que afectan a los agricultores son especificos y que se
encuentran en cada dimensién estudiada. Por ello, es necesario implementar una politica
multisectorial en beneficio de los agricultores y sus familias y que impacte puntualmente en
los problemas sefalados anteriormente para cada dimensién y de competencia de cada
ministerio. Asimismo, desde hace mas de diez afios las cooperativas han tenido una minima
participacion en las politicas del pais; por ello, es necesario que las politicas incluyan a las
cooperativas como intermediarios para poder acceder a los socios agricultores y que sirvan
de apoyo para continuar con los beneficios que dichas instituciones brindan y que forman
parte de sus metas de largo plazo. En la tabla N° 47 se propone los objetivos, las acciones y

los indicadores que podrian contemplar el plan estratégico a implementar.

Para ello es necesario una atencién integrada que involucra a los gobiernos locales,
regionales, nacionales y cooperativas. Las gestiones deben realizarse a través de las
distintas instituciones involucradas en el sector salud, transporte, vivienda, desarrollo social,
de la mujer y poblaciones vulnerables, educacion, agricultura y riego y seguridad ciudadana

de acuerdo con los objetivos propuestos para cada problema identificado.

Hay que recordar que los agricultores son el eslabén principal en la cadena
alimentaria en un pais; por ello, es necesario otorgarles los medios suficientes para que
puedan realizar dicha labor. A través de estas politicas se espera lograr principalmente que
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los agricultores puedan vivir en mejores condiciones y ademas que la agricultura familiar siga

manteniéndose a través del tiempo.
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Tabla 47

Plan Estratégico multisectorial

Objetivos Estratégicos

Acciones Estratégicas

Indicadores

OE1. Incrementar el acceso a los

servicios de salud

AE1.1 Cooperacién con las cooperativas para atender los

problemas de salud.

Ndmero de socios atendidos.

AE1.2 Campafias de salud in situ a las poblaciones rurales.

Tasa de agricultores atendidos.

AE1.3 Seguimiento médico a través de las cooperativas en

coordinacion con un representante del sector salud.

Casos de éxito que han superado su

enfermedad.

OE2. Incrementar el acceso a agua
potable.

AE2.1 Plantas de tratamiento de agua potable (PTAP).

Calidad de la PTAP

AE2.2 Comités organizados en cada zona rural que coordine
con el alcalde distrital.

Tasa de representantes de los agricultores
atendidos por el alcalde distrital.

OE3. Implementar redes de

tuberias de desaglie

AE3.1 Catastro geografico para identificar las viviendas aptas
para redes de tuberias de desagiie.

Porcentaje de caserios incorporados en la

base catastral de cada distrito

Numero de viviendas con acceso a la

tuberia de desagiie

AE3.2 Plantas de tratamiento de aguas residuales.

Calidad de la PTAR.

AE3.3 Comités organizados en cada zona rural que coordine
con el alcalde distrital (PTAR).

Tasa de representantes de los agricultores

atendidos por el alcalde distrital.

OE4. Mejorar los materiales de

construccién de las viviendas

AE4.1 Financiamiento para la compra de materiales de

construccion.

NUmero de agricultores con créditos de

vivienda.

AE4.2 Supervision y fiscalizacion de la construccion.

Casos de éxito que han mejorado los

materiales de construccion.

OES5. Implementar con materiales y
herramientas a las instituciones

educativas

AE5.1 Coordinaciéon con las cooperativas para proporcionar

capacitacion a los padres de familia.

NUmero de agricultores con participacion

en las capacitaciones.

AEb5.2 Ferias educativas in situ

Indice de promocion de la educacion en los

caserios.

OES6. Fortalecer la seguridad de la

propiedad privada

AE6.1 Comunidad organizada a favor de la seguridad de las

propiedades de cada pueblo o caserio.

Tasa de agricultores inscritos en los

comités de seguridad.

AEG6.2 Supervision y capacitacion de los comités organizados.

NUumero de participantes en las
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capacitaciones.

OE?7. Disminuir la violencia familiar

AE7.1 Comunidad organizada en contra de la violencia.

Tasa de agricultores inscritos en los

comités contra la violencia.

AE7.2 Promocion y proteccion de los derechos de las personas

violentadas.

Tasa de cobertura de servicios sociales

para las personas violentadas.

OES8. Impulsar los sistemas de riego

AE8.1 Coordinacién con las cooperativas para realizar el

seguimiento de la instalacion de sistemas de riego.

NUumero de socios inscritos para la

implementacion de sistemas de riego.

AES8.2 Financiamiento crediticio para acceder a los recursos

necesario para riego tecnificado.

Numero de agricultores con créditos de

riego.

Casos de éxito que han implementado los

sistemas de riego.
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ANEXOS

1.1 Anexo N° 1: Modelo de Encuesta

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA
Facultad de Economia, Estadistica y Ciencias Sociales
Escuela de Ingenieria Econdmica Tesista: Lici E. Torres Estela

ENCUESTA DE TESIS PARA OBTENER LA LICENCIATURA EN ENGENIERIA ECONOMICA

El presente cuestionario forma parte del estudio de la tesis que pretende analizar el impacto del modelo cooperativo en el
desarrollo socioeconomico de sus socios agricultores. Al respecto, su opinion es muy importante para alcanzar los objetivos
estipulados, por tal motivo, me dirijo a usted para que responda a este cuestionario, el cual tendra un tratamiento
absolutamente confidencial y uso estricto para la mencionada tesis.

FECHA N® CUESTIONARIO

UBICACION GEOGRAFICA Y MUESTRAL DE LA UNIDAD AGRICULTURA

1.1 PROVINCIA 1.3 CENTRO POBLADO
1.2 DISTRITO 1.4 CASERIO
Il DATOS GENERALES
2.1 NOMBRES Y APELLIDOS 22 | 23 | 24FECHA | 25NE 2.6 2.7 ;EN EL 2.8 2.9
RP |SEXO|NACIMIENTO ¢PARTICIPA | FUTURO, | REALIZA | INGRESO
EN LABORES |[CONTINUAR| OTRA |MENSUAL
AGRARIAS? | ACON |ACTIVIDAD
LABORES
AGRARIAS?
2.1.1 Nombres 2.1.2 Apellidos Cadigo| F [ M Fecha Codigo | Si No Si | No | Nombre Si.




3.1 VESTIMENTA Y CALZADO

DIMENSION SERVICIOS Y SEG

3.2 SEGURIDAD DE LA PERSONA

RIDAD
3.3 SEGURIDAD DE PROPIEDAD

[En mi familia, el calzado y vestimenta es:

En Gltimo afio, por parte de terceros, mi familia:

En el Gltimo afio, mi familia:

Apropiado por estacion y suficiente para
cambiarse diariamente

Ha sufrido actos de violencia, terminando
len el hospital, cese laboral permanente o
muerte.

Ha sufrido robo y violencia de sus bienes
valorado en mayor a 1 semana de ingresos
[familiar

Apropiado por estacidn, pero no
suficiente para cambiarse diariamente.

Ha sufrido actos de violencia, causando
moretones o hematomas

Ha sufrido robo y violencia de sus bienes
valorado en 1 semana de ingresos familiar

Al menos un miembro carece de ropa y
kalzado apropiado por estacion y para
kcambiarse diariamente.

No ha sufrido actos de violencia

No ha sufrido robo ni violencia

3.4 MATERIAL DE PAREDES

5.5 MATERIAL DEL TECHO

3.6 MATERIAL DEL PISO

Ladrillo o bloque de cemento

Calamina

[Tierra

Adobe

Concreto armado

Cemento pulido

Madera

luincha (cafia con barro)

Piedra con barro

Cemento en bruto

[Tierra y cemento

Parquet 0 madera pulida

3.7 SERVICIO DE AGUA

3.8 SERVICIO HIGIENICO

3.9 SERVICIO ELECTRICO

Red de abastecimiento dentro de la
vivienda

Red abastecimiento dentro de la vivienda

Electricidad con medidor exclusivo

Red de abastecimiento fuera de la
vivienda

Red abastecimiento fuera de la vivienda

Electricidad con medidor colectivo

Red fuera y dentro de la vivienda

Biodigestores

Kerosene/petréleo (mechero, lampara)

Entubada

Pozo séptico

Vela

Pozo

Pozo ciego o negrolletrina

Panel solar, edlico, etc.

Rio, acequia, manantial o similar

3.10 ESPACIOS DEL HOGAR

3.11 EQUIPAMIENTO DEL HOGAR

3.12 DORMITORIO

Sala, comedor, cocina y dormitorios
divididos con paredes de concreto o
adobe

Sillas, mesas, cubiertos suficientes y
camas por cada persona o por pareja

su propio dormitorio

Sala, comedor, cocina y dormitorios
dividido con paredes de madera o triplay

Sillas, mesas, cubiertos insuficientes y
cama por cada persona o pareja

En promedio cada dormitorio es compartido
r dos miembros de familia

Sala, comedor, cocina y dormitorios
dividido con cortinas

Sillas, mesas, cubiertos suficientes y cama
compartida

En promedio cada dormitorio es compartido
r 3 o mas miembros de familia

No cuenta con espacios divididos

Todos los miembros comparten un solo
dormiterio

3.13 COCINA 3.14 BANO 2.15 ARTEFACTOS
Mejorada a carboén, lefia o estiércol Cuenta con set de inodoro Radio
Fogon a carbon, lefa o estiércol Cuenta con Cisterna o tanque [Television

Gas

Cuenta con Sistema de evacuacion

Computadora o laptop

Mejorada y Gas

Cuento con papel higiénico, jabén, ete.

Tablet

3.16 COMUNICACION

3.17 FRECUENCIA DE LIMPIEZA DEL BANO

Licuadora

Celular smartphone

Diario

Horno microondas

Celular basico

Dejando 1 dia

WJarra eléctrica

No cuenta con celular

Cada 2 o 3 dias

Lavadora

Semanal

Refrigeradora

Cada 2 o 3 semanas

Plancha eléctrica

Cada vez que esta sucio

No limpian
|3.1B INTERNET 3.19 VEHICULOS 3.20 CUENTA CON CASA DE
|Internet propio en casa Moto lineal Chacra
|Internet por celular ‘Mototaxi Pueblo
|Alquiler de cabinas de internet ‘Camione!a o auto Ciudad

|Internet multifamiliar

Moto lineal y mototaxi

Chacra y terreno en el pueblo o ciudad

INo cuenta con internet

Otro

No tiene

Las parejas y cada uno de los miembros tienen




3.2 gCUALES'SON LAS CAUSAS QUE NO HAN PERMITIDO
MEJORAR SU VIVIENDA?
No considera necesario hacer cambios en su hogar

No hay acceso para comprar materiales
No tiene dinero para la implementacion

3.21 EN LOS ULTIMOS 3 ANOS. ; QUE CAMBIOS HA HECHO EN SU
IVIVIENDA?
Construccion o reparacion de vivienda

Red de tuberias de agua y desagiie
|IAccesorios del servicio de agua e higiénico (lavamanos, pileta...)
Conexiones eléctricas

No tiene para pagar la mensualidad de los servicios
Hicieron cambios
3.24 CAMINOS

El camino que utiliza mi familia para trasladarse al centro urbano
mas cercano es de
Accesible todo el tiempo incluso en periodo de lluvias.

: Las mejoras fueron en su casa de campo o de ciudad? |
3.23 TRANSPORTE
Mi familia tiene acceso a transporte publico

Diariamente a menos de 30 minutos de casa

Diariamente a mas de 30 minutos de casa En mal estado y dificil de transitar en periodo de lluvias.

Dos veces a la semana a menos de 30 minutos de casa Tierra en mal estado y dificil de transitar todo el tiempo.

Dos veces a la semana a mas de 30 minutos de casa.
Llamar

No se tiene acceso al transporte publico.

\'A DIMENSION EDUCACION

4.1 ALFABETISMO 4.2 UTILES 4.3 PRESUPUESTO 4.4 ENTRETENIMIENTO
En mi familia de quince afios a | N”|Los miembros escolarizados de mi|N® Mi familia, su futuro N® Los miembros de mi familia
mas familia econémico y presupuesto
Saben leer y escribir y lo hacen Cuentan con todos los ltiles Es planificado mensual o Realizan deporte
con facilidad. escolares y libros anual y rige la economia del diariamente.
recomendados. hogar.

Saben leer y escribir, pero

Cuentan con la mayoria de los

Es planificado mensual o

Realizan deporte

sienten que no lo hacen bien. utiles  escolares y libros anual, pero solo se cumple lsemanalmente.
recomendados algunas veces
Sienten que saben leer bien No cuentan con los (tiles En planificado mensual o Realizan deporte mensual.

LA ORGANIZACION. TUVO ACCESO A:

pero no escribir correctamente, escolares y libros recomendados anual, pero no rige Ila
o al contrario. economia del hogar
No pueden leer ni escribir. No hay miembros escolarizados No planifica No realizan deporte

\'A DIMENSION PARTICIPATIVA
5.1 HA PARTICIPADO EN 5.2 COMO SOCIO-PRODUCTOR, A TRAVES DE 5.3 CONSIDERA QUE LA INFORMACION

(BALANCE ECONOMICO) ES ENTENDIBLE

Asistente a ferias de café

Centro de acopio o almacén

si |

No

A veces

Concursos

Centro de secado

Comité de la organizacion

Compra de Equipos

5.4 LA ORGANIZACION LE HA BRINDADO
OPORTUNIDAD LABORAL Y/O ACADEMICA O
IAYUDA EN SALUD

Organizador de eventos

Compra de viveres

Apoyo en salud

Compra de abonos e insumos

Apoyo en estudios

Servicio de tostado

Oportunidad laboral




5.5 :EN LOS ULTIMOS 3 ANOS HA RECIEIDO CAPACITACION DE LA 5.6 ;EN LOS ULTIMOS 3 ANOS HA RECIBIDO ASISTENCIA
COOPERATIVA? TECNICA DE LA COOPERATIVA?
Temas de capacitacion Temas de asistencia técnica
|Analisis de suelos Analisis de suelos
[Técnicas de labranza de la tierra Técnicas de labranza de la tierra
Rotacion de cultivos Técnicas de manejo de semillas
[Técnicas de manejo de semillas Operacién y mantenimiento de sistemas de riego
Operacién y mantenimiento de sistemas de riego Uso de abonos
Uso de abonos Uso de plaguicidas
Uso de plaguicidas Manejo integrado de plagas
Manejo integrado de plagas |[Buenas practicas agricolas
Calidad de agua para riego
Buenas practicas agricolas

VL. DIMENSION PRODUCTIVA
6.1 ; CUANTOS ANOS O DESDE QUE EDAD SE VIENE DEDICANDO A LA ACTIVIDAD
IAGRARIA?

6.2 ;: QUE PRODUCTOS CULTIVA PARA EL CONSUMO?

6.3 EN EL ULTIMO ANO. ;CUAL ES LA SUPERFICIE TOTAL DE LAS PARCELAS
CULTIVADAS Y DEL PRINCIPAL PRODUCTO?

6.4 ; CUANTOS QUINTALES COSECHO EN EL ULTIMO ANO?

6.5 ; COSECHO TODO LO QUE SEMBRO? Si No

6.6 PRINCIPALES PROBLEMAS POR EL QUE SU PARCELA PRODUCE MENOS

6.7;UTILIZA UN SISTEMA DE RIEGO? |Si No (6.8 :DE DONDE PROCEDE EL AGUA PARAEL [6.9 ;TIENE EN CUENTA LA DEGRADACION DE
CULTIVO? LOS SUELOS?
Tipo Superficie Total |Lluvia (Secano) ¢ Realiza analisis de suelos?
Goteo Rio/quebrada :Mezcla la tierra con materia organica?
Exudacion Manantial ¢ Rota los cultivos?
IAspersion Pozolagua subterranea 6.10 ;REALIZA CONTROL DE PLAGAS?
Mangas Represa Realiza podas, limpieza de campo.
Gravedad Toma de agua ¢ Considera que realiza las veces necesarias?|
ITiene barreras naturales, cercos.

6.11 ;UTILIZA ABONOS? Si No [6.12 ¢ UTILIZA PLAGUICIDAS? Si No
¢ Considera que utiliza la cantidad necesaria? ¢ Los plaguicidas que utiliza son de tipo quimico?
¢ Utiliza abonos organicos? ¢ Los plaguicidas que utiliza son de tipo organico?
¢ Utiliza abonos quimicos? i Considera que utiliza la cantidad necesaria?
¢ Considera que usa abonos de calidad? i Considera que usa plaguicidas de calidad?
:Tienen en cuenta recomendaciones de especialistas? ¢ Utiliza plaguicidas recomendados por un
especialista?
¢ Utiliza equipos de proteccion para la aplicacion? ; Cumple con buenas condiciones de almacenamiento?
;. Cumple con buenas condiciones de almacenamiento? 2 Utiliza equipos de proteccion para la aplicacion?
. Qué hace con los envases vacios? : Qué hace con los envases vacios?




VII. DIMENSION INGRESOS
7.1 PRODUCTOS

7.1.1 ;CUAL PRODUCTO CONSIDERA EL MAS IMPORTANTE?

7.1.2 ;POR QUE LO CONSIDERA EL MAS IMPORTANTE?

7.1.3 COSTOS DE PRODUCCION DEL

ULTIMO ANO

7.1.4 INGRESOS POR VENTA DE PRODUCTOS

éCuales fueron sus costos de
produccion?

A cuanto ascendieron
sus costos?

Queé productos vendié

Cantidad Tiempo

Precio

7.2.1 OTROS APOYOS ECONOMICOS

Semillas Producto principal
|lAbonos y plaguicidas Café descarte
Equipos ylo Frutas
herramientas
Pago de peones por deshierbo Maiz
Pago de peones por cosecha Ganado
|Arrendamiento de tierras |Apicultura
lAnimales de crianza Cacao
Combustible Pesqueria
Otro lAnimales de
crianza
Otro

7.2 MIEMBEROS DE FAMILIA

7.2.2 GASTOS EN EL HOGAR

¢ Recibe ayuda economica? Tipo &A cuanto ascienden sus ingresos?
Pension 65 Alimentacion
Programa Juntos Salud
PRONABEC Educacion
QALI WARMA Transporte de sacos
[Trabaja Peru Transporte personal
Otro: Aseo personal
Envio de dinero por familiares (S/.) Recreacion
Luz y agua

Internet y celular

7.2.3 EN EL ULTIMO ANO. ;MI FAMILIA HA TENIDO AHORROS?

S|'|No|

7.2.4 ;DONDE PREFIERE AHORRAR SU DINERO?

VIII.

8.1;HA SOLICITADO CREDITO FINANCIERO?

DIMENSION FINANCIERA

Instituciones legales

Si| No

8.2 MOTIVOS POR LA QUE SOLICITO

CREDITO FINANCIERO

8.3 ;QUIEN LE PROPORCIONO EL CREDITO?

1. Caja

2. Banco privado

3. Cooperativa Sol&Café

4. Otro

8.4 ; SIENTE QUE USO CORRECTAMENTE EL CREDITO? Si |Ne
» » f »

.1 ;QUE HACE CON LOS RESIDUOS
IANIMALES DE CRIANZA?

DE SUS
CULTIVO?

9.2 ; QUE HACE CON LOS RESIDUOS DE SU

.3 ;QUE HACE CON LOS RESIDUOS DE SUS

LIMENTOS?

Deja en la chacra

Deja en la chacra

Quema

Usa como abono

Usa como abono

Usa como alimentos para animales

Otro

Deja en la chacra

Usa como abono

[Otro:




[o.4 ACCESO A SALUD

[0.5 ALIMENTACION

9.6 HIGIENE

Si mi familia necesité atencién médica logré:

Los miembros de mi familia logran comer:

¢ Cuantos miembros de mi familia cumplen

con lo siguiente?

Ser atendido en la posta, hospital o
seguro

Balanceado al menos 3 veces al dia

Se lavan las manos con jabdn siempre que

‘Ser atendido en una clinica

|Al menos 3 veces al dia sin ser balanceado

utilizan los servicios sanitarios

Se lavan las manos con jabon antes de
consumir y preparar los alimentos.

|Servicio de salud de la cooperativa

Balanceado menos de 3 veces al dia |Siempre A veces Nunca
tlo se ha atendido en ninguna institucién L
.7 EDUCACION SEXUAL .8 SALUD BUCAL .9 VISION

; Cuantos miembros de mi familia?

; Cuantos miembros de mi familia?

=
]

; Cuantos miembros de mi familia?

En edad reproductiva utilizan algun
método de planificacién familiar

[Tienen problemas dentales y son atendidos
apropiadamente

[Tienen problemas de visién y son
atendidos apropiadamente

No utilizan método de planificacion

[Tienen problemas dentales y no son

ienen problemas de vision y no son

atendidos

No hay miembros que lo necesiten
19.10 ARTICULACIONES

atendidos
[l;To tienen problemas dentales

.11 VACUNAS

MNo tienen problemas de visién

.12 SEGUROS

: Cuantos miembros de mi familia? | N

En mi familia:

[Toda mi familia esta asegurada

[Tienen problemas de articulaciones y son
atendidos apropiadamente

[Todos los miembros de mi familia estan al
dia con sus vacunas.

un seguro

Un miembre de mi familia no cuenta con

[Tienen problemas de articulaciones y no
son atendidos

Un miembro de mi familia no esta al dia con
sus vacunas

seguro.

Mas de un miembro de mi familia no tiene

No tienen problemas de articulaciones

Mas de un miembro no esta al dia con sus
acunas

Toda mi familia no tiene seguro.

|9.13 TOMA AGUA HERVIDA ©.14.1 TIENEN VACUNA PARA EL COVID | Si | No
lSiempre A veces Nunca ©.14.2 Razonas por la que no se vacuna
X. AUTOEVALUACION DE LA PERSONALIDAD
10.1 METAS
10.1.1.¢{Qué metas tiene para un afio? No pensado
10.1.2 (Qué metas tiene para 10 afios? No pensado
10.2 AUTOESTIMA
10.2.1 ¢Siente que su trabajo es valorado? Siempre A veces Nunca |
10.2.2 {Se siente fuerte? Siempre A veces Nunca
10.2.3 ¢Siento que ha logrado lo que ha querido? Siempre A veces Nunca
10.2.4 iAyuda a las personas? Siempre A veces Nunca
10.3 CONTROL EMOCIONAL
10.3.1 {Se siente molesto? Siempre A veces Nunca
10.3.2 (Se siente triste? Siempre A veces Nunca
10.3.3 {Siente miedo? Siempre A veces Nunca
10.3.4 Siente celos? Siempre A veces Nunca
10.4 TOMA DE DECISIONES
10.4.1 (Mi familia participa en las decisiones del socio? Siempre A veces Nunca
10.4.2 i Mis decisiones complacen a mi familia? Siempre A veces Nunca
10.5 VIOLENCIA FAMILIAR
10.5.1 (Ha habido insultos en el hogar? Si No Hace mucho
10.5.2 iHubo golpes en tu hogar? Si No Hace mucho
10.6 EMPRENDERISMO
éDesea emprender un negocio? Si | | No | | Cual




10.7 ROLES EN EL HOGAR
ACTIVIDADES EN LA QUE PARTICIPA | Mujer Hombre ACTIVIDADES EN LA QUE Mujer |Hombre
PARTICIPA
Siembra Preparacion de alimentos
Cosecha Limpieza de hogar
Despulpado Cuidado de animales
Lavado Compra de alimentos, insumos.
Secado Venta de productos
Empaquetado Cuidado de huertos
Transporte Tienen negocio

1.2 Anexo N° 2: Resultados del Alfa de Cronbach aplicado a la encuesta

Imagen 1

Dimensién 1: Servicios y Seguridad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de [ de
Cronbach elementos
822 24
Imagen 2

Dimensioén 2: Educacion

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.805 25
Imagen 3

Dimensién 3: Productiva y Participativa

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de M de
Cronkach elementos

824 21




1.3

Imagen 4

Dimensién 4: Ingresos y Financiera

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
123 32
Imagen 5

Dimension 5: Salud

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de M de
Cronhbach elementos

808 19

Anexo N° 3: Entrevista a los colaboradores de la cooperativa

Preguntas abiertas:

¢ Qué labor desempefia en la cooperativa?

- En todo este tiempo de trabajo ¢En qué aspectos ha evidenciado que la
cooperativa ha impactado positivamente en los socios agricultores?

- Respecto al problema de relevacion generacional en la agricultura ¢ Cuales
son las principales acciones que se han encaminado para hacerle frente?

- ¢ Cudles son los proyectos o metas de largo plazo de la cooperativa con

mayor impacto en beneficio de los socios?

- ¢Cudles son las diferencias entre el modelo cooperativista y otros modelos

de negocio del mercado?

- En toda su experiencia profesional como parte de la cooperativa ¢ Cuales

son las lecciones aprendidas?



- ¢ Qué significa para usted ser parte de una cooperativa?

1.4 Anexo N° 4: Planteamiento del modelo econométrico
Dado un escenario, donde los encuestados son productores socios de la
cooperativa Sol & Café, el objetivo de cada productor es mejorar su calidad de
vida mediante la opcion de pertenecer a dicha institucion, por lo tanto, dada las
condiciones actuales de los productores se podra evidenciar si ese objetivo ha
sido alcanzado.

Y=B0Xi+ g (1)

Donde Y*; es la calidad de vida del productor, que es explicada por un vector
de variables socioecondmicas del productor X; de orden kx1, con i indicando el
i-ésimo productor, B es un vector de kx1 parametros y g; es un error aleatorio

con media cero y varianza constante.

Se asume que Y*; es una variable dicotomica definida por:

Y,=1siv*";>0 (2)

Y, =0siY*; <0 3)

La variable dicotomica Y; logra incorporar dos opciones, toma el valor de 1 si el
productor ha mejorado su calidad de vida y 0 si no lo ha logrado. La variable Y;
es una variable dependiente discreta del modelo, la cual se utiliza para
aproximarnos a la calidad de vida de los productores a través de modelos de

probabilidad.



Por lo tanto, la especificacion del modelo es el siguiente:

Pr(V; =1 = Bo+Bi Xy + B2 Xo ...+ B Xt & (4)

Variable dependiente:
Pr (Y; = 1): Representa la probabilidad del productor en haber alcanzado un

desarrollo socioeconémico.

Variables explicativas:
Las variables explicativas del modelo econométrico especificado se obtendran
teniendo en cuenta las dimensiones sociales, organizativas, productivas,

economicas, financieras y ambientales.

1.5 Anexo N°5: Capacitaciones a los socios de la cooperativa

Imagen 6

Capacitacién
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Imagen 7

Capacitacion

1.6 Anexo N° 6: Acceso al area de secado

Imagen 8

Area de secado

r
¥

3

¥

!
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1.7

Imagen 9

Socio en el area de secado

Anexo N° 7: Acopio de café a domicilio

Imagen 10
Pesado de los sacos de café
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Imagen 11

Verificacion de la calidad del café

1.8 Anexo N° 8: Institucion Educativa Sol del Nor Oriente

Imagen 12
Institucion Educativa 1

INSTI

DEL N

“Somos Familig..
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Imagen 13

Salén de Clase en Computacion

Imagen 14

Salén de Clase 2
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1.9 Anexo N° 9: Transporte

Imagen 15
Movilidad

1.10 Anexo N° 10: Servicio Médico

Imagen 16
Consulta Médica

15



Imagen 17

Odontologia

Imagen 18

Implementos médicos
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1.11 Anexo N° 11: Resultados

Tabla 48

Nivel de impacto

Dimension N° de N° de N° de % de impacto
indicadores preguntas mejoras positivo

Servicios y Seguridad 4 26 7 73%
Educacion 8 11 3 73%
Productiva y participativa 5 23 6 74%
Ingresos y financiera 4 4 0 100%
Salud 3 13 3 7%
Total 24 77 19 75%

Tabla 49

Detalle de las mejoras por Dimensién

Dimensién Detalle de las mejoras

1. Elacceso al servicio de agua mediante red de tuberias es de un
98%; sin embargo, solo el 17% de viviendas tiene agua potable.

2. EI 60% de viviendas no cuentan con acceso al servicio de desague.
El 49% de socios han sido victimas de robos en su propiedad.

4. EI57% de las familias han sufrido insultos y el 13% golpes en los
ultimos afios.

5. EI51% de encuestados indicaron que no cuentan con ropa

Servicios y Seguridad o ) )

suficiente ni adecuada para cada estacion.

6. El 64% de viviendas no cuentan con implementos basicos en los
servicios higiénicos.

7. Eluso de adobe aun sigue siendo el predominante (69%) y los
pisos de tierra (56%).

1. Solo el 22% de socios llegan a cumplir con la planificacion que se
establecen al inicio de cada afio.

Educacion 2. Del total de familias con miembros escolarizados el 60% no cuenta

con Utiles escolares y libros recomendados por la unidad educativa.

3. EI 64% de familias no tienen metas de largo plazo.

1. Si bien existe presencia femenina del 12% la participacion de esta

Productiva y participativa no ha variado desde el éﬁo 2013. )
2. Solo el 25% de los miembros de la familia menores a 35 afios

indicaron que se dedicaran en el futuro a la agricultura.
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El 75% de socios tienen un nivel de rendimiento entre 1qg/ha y 29
gg/ha.

El 88% de los socios no cuentan con un sistema de riego, su fuente
de agua es la lluvia.

El 51% de los socios encuestados indicaron que en el dltimo afio
han presentado problemas que han afectado su produccion.

El 52% de encuestados no llegan a entender la informacién que les

comparten.

Salud

Mas del 50% de encuestados presentan problemas dentales que
no han sido atendidos adecuadamente.
Mas del 50% de encuestados presentan problemas de visién que
no han sido atendidos adecuadamente.
Més del 50% de encuestados presentan problemas de

articulaciones que no han sido atendidos adecuadamente.
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