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RESUMEN

El presente estudio busca evidenciar el fortalecimiento que tienen siete empresas
contratistas mineras y de actividades conexas en materia de seguridad y salud

ocupacional, luego de ser homologadas.

La homologacién es el proceso a través del cual se pretende distinguir y generar socios
que garanticen la continuidad de la gestion de seguridad y salud ocupacional de una
empresa minera, a través del cumplimiento de un conjunto de requisitos con el fin de

contratar o renovar la contratacion de sus servicios.

La investigacién tiene como resultado promedio cuantitativo de las acciones preventivas
desarrolladas por las siete empresas contratistas homologadas de 82.54%, frente a un

diagndstico inicial de 69,20 %.

El instrumento de recoleccion de datos, encuesta de percepcion del sistema de gestion
de seguridad y salud ocupacional con diez y seis preguntas, entrega data categorizada

por la escala de Linkert para validar las hipotesis generales y especifica.

A través de la prueba estadistica chi-cuadrado (32) se demuestra la relacion que existe
entre las variables dependiente e independiente, con un indicador tedrico de 3.84. Los
resultados concluyen que la homologacién logra la mejora de la gestion en seguridad y
salud ocupacional (y2= 18.82), resultados satisfactorios a corto y mediano plazo en la
reduccion de accidentes (y2= 4.58) y es una estrategia sostenida en cumplimiento legal
y controles de seguridad para la operacion (y2= 16.60) del sector minero de siete

empresas contratistas mineras.



ABSTRACT

This study seeks to demonstrate the strengthening of seven mining contractors and

related activities in terms of occupational health and safety, after being homologated.

The homologation is the process through which it is intended to distinguish and
generate partners that guarantee the continuity of the safety and occupational health
management of a mining company, through the fulfiliment of a set of requirements in

order to hire or renew the contracting of their services.

The research has as a quantitative average result of the preventive actions developed by
the seven approved contractor companies of 82.54%, compared to an initial diagnosis of

69.20%.

The data collection instrument, a survey of perception of the occupational health and
safety management system with sixteen questions, provides data categorized by the

Linkert scale to validate the general and specific hypotheses.

Through the chi-square statistical test (x2), the relationship that exists between the
dependent and independent variables is demonstrated, with a theoretical indicator of
3.84. The results conclude that the homologation achieves the improvement of safety
and occupational health management (y2= 18.82), satisfactory results in the short and
medium term in the reduction of accidents (¥2= 4.58) and is a sustained strategy in legal
compliance and safety controls for the operation (¥2= 16.60) of the mining sector of

seven mining contractor companies.
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INTRODUCCION

En la ultima década hemos visto como el estado ha venido implementando diferentes
medidas para que las empresas puedan dar mayor importancia al cuidado de los

trabajadores y gestion de la seguridad, el sector minero no es ajeno.

La normativa de SSO en el sector minero también ha sufrido variaciones a lo largo de

los afios, con el fin de ir mejorando la proteccion de los trabajadores.

Es por eso que los titulares mineros asumen la responsabilidad para con sus contratistas
y es el objetivo de esta tesis el analizar los procesos de homologacion que tienen los

contratistas para poder realizar sus servicios dentro del area de influenciade mina.

Hoy en dia las organizaciones se encuentran mejorando sus procesos de seguridad, para
sus contratistas mineras, el cual implica la evaluacion y gestion documentaria e
implementacién en sus areas de trabajo. El cual fortalece el liderazgo y la confiabilidad

enellas.

La tendencia por esta herramienta de evaluacion demanda una serie de cambios, a fin de
pasar por un exitoso proceso de certificacion en la homologacién de proveedores, se
necesita dar certeza no solo a la realidad documentaria, sino también del
funcionamiento del sistema organizacional respaldado por tal documento. Estos temas
se han convertido hoy en dia en el éxito para sus negocios. Mas adn, en aquellas
contratistas que brindan soluciones y servicios para la mineria e industria Es necesario
también establecer relaciones méas estrechas entre las empresas contratistas y el titular

minero



CAPITULO I

GENERALIDADES

1.1. Antecedentes bibliogréaficos

111 A nivel internacional, se revisaron las siguientes tesis:

Lopez (2020), en el trabajo de especializacion en seguridad y salud en el trabajo titulada
“Diagnostico del plan de gestion y seguridad en el trabajo orientado a empresas
contratistas caso P y P para la constructora amarillo”, desarrollado en Bogota , El
procesode prevencién de riesgos y enfermedades constituye una linea de accion sobre
la cual hoy en dia todas las organizaciones estan obligadas a garantizar, principalmente
respaldadas por las modificaciones en la legislacion laboral, el crecimiento de los
sindicatos y el fortalecimiento de la fiscalizacion laboral; la necesidad de una cultura
preventiva en el trabajo esta relacionada con la identificacion de los riesgos asociados
de manera directa e indirecta, interpretando la realidad del trabajador y describiéndola
en el cuerpo normativo denominado manual de gestion de seguridad y salud en el

trabajo.

Patifio de Gyves (2014), en la tesis titulada “La Gestion de la seguridad y salud
ocupacional y su impacto en el clima de seguridad de los trabajadores de una
empresa productora de fertilizantes en Cajeme, Sonora “desarrollado en México, SU

objetivo de estudio estuvo en poder a identificar todos los 8 factores que determinan la
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SGSTS en la empresa, para posteriormente analizar su impacto en el clima de seguridad
de los trabajadores. El disefio en estudio investigacion es de tipo mixto secuencial.
Donde se diouna breve entrevista que se les ejecuto a los miembros como son los
gerentes, supervisores, administrativos, entre otros se utiliz6 con mucho éxito la escala
multinivel para favorecer el clima en seguridad Zohar y Luria (2005) a los empleados de
diferentes plantas de la empresa. Se utilizo un breve analisis cualitativo, mediante
tedricas completamente detalladas y fundamentadas, por otro lado, también se usé lo
cuantitativo mediante correlaciones. Las deducciones que se dieron a conocer son: 1)
Que no hay una politica de respectiva seguridad para la compafiia 0 empresa, viendo el
tema de un profesional adecuado, con la experiencia necesaria de poder solucionar los
problemas de seguridad; 2) Tenemos los proveedores necesarios y los locales
dependientes que fomentan gestion; 3) La sorpresa es que hay un nivel alto de un
respectivo obediencia de las normas, que es mas alto que la plata de procesos de
liquidos; 4) Lo favorable de tener un clima de seguridad es que demuestran que en las
plantas, que hay una diversidad de planta de s6lidos, como también hay una relacion de
disefios de respectivas recomendaciones en gestion de plantas en general. Se concluye
en los diversos accidentes, enfermedades, muertes en plena labor, que fomente una
respectiva gestion inadecuada de las direcciones en la salud y seguridad ocupacional
que son primordiales en organizacién, que va acompafiado de la produccion en
fertilizantes, esto ayudaria bastante por el tema relacionado en evaluar el clima de
seguridad y gestion. Esta investigacion aporto conocimiento para la realizacion del

primer objetivo especifico.

Echeverry y Mantilla (2019), en la tesis titulada “Disefio de Manual para la

implementacion de un sistema de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo ( SG -SSO)
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en Construcciones verticales bajo los lineamientos del capitulo 6 del decreto N°
1072(2015) y la resolucion N°0312”, realizada en Santander Ocafia tuvo como objetivo
disefiar un manual para la implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo en construcciones verticales basado 2019, El método utilizado de la
investigacion fue no experimental con clasificacion transeccional, los instrumentos que
fueron utilizados para la recoleccion de datos fue una lista de chequeo disefiado por las
autoras. Las conclusiones se basaron al analisis documental, donde se guiaron con la
normativa ajustable en el respectivo SSO, definieron estandares basados mediante la
normativa, que implemento por medio del sistema basado en PHVA, como también
pudieron verificar el estado del cumplimiento de los requisitos minimos del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo. Esta investigacion ayud6é a aportar
conocimiento en la realizacién de esta investigacion ademéas que guarda relacion con el
objetivo principal y el primer objetivo especifico. Se concluye que hay que implementar
con caracter de urgencia su SG-SSO en sus componentes relacionados en la salud

ocupacional, obteniendo resultados inmejorables.

Yuri (2016), en el articulo denominado “Identificacion de Oportunidades para la mejora
de la seguridad y salud ocupacional en las pymes de la Republica Dominicana , plantea
como objetivos: Desarrollar un modelo para la formulacién de Programas de Seguridad
y Salud en las Pymes, con base a requerimientos del Reglamento de Seguridad y Salud
en el Trabajo (522-06) ;Establecer el costo de cumplir con el Reglamento de Seguridad
y Salud en el Trabajo (522-06) para las Pymes que operan en Republica Dominicana;
Identificar oportunidades de reduccion de los costos sociales y econémicos de la
accidentalidad para la Republica Dominicana, teniendo en cuenta la metodologia que

desarrollo en base exploracion de la estadistica 9 nacional de labor y elaboracion, para
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poder decretar la representacion de la Pymes, que son primordiales para las partes, que
quebrantan, donde la Jefa de Riesgo Laboral (ARLSS) cataloga los fundamentos.
Concluye mediante los respectivos costos originados por los diversos requisitos de cuyo
programa de SSO, se basan en un grupo de 20 mecanismos determinados por el Orden
522-06, hacen de manera dificultoso la ejecucién. En lo cual encarga innovaciones de
la orden 522- 06 con el objetivo en proveer el acatamiento de las diferentes MYPES
pudieron implementar o ejecutar disefios que buscar de como podemos perfeccionar la
inversion que son representados por los mismos fondos conocidos en el seguro de
riesgo laboral en la promocion, mediante la prevencion. Este antecedente se seleccion6

por que ayuda a desarrollar en mi primer objetivo especifico.

1.1.2 A nivel nacional, se revisaron las siguientes tesis:

Caro Meza, (2009), en la tesis titulada “; sistema de gestion en seguridad y salud
ocupacional para empresas contratistas del sector minero “ realizado en Huancayo —
Per( 2009, tuvo como objetivo La falta de liderazgo por parte de la gerencia constituye
unfactor preponderante en la generacion de incidentes y accidentes de trabajo, los cuales
estan asociados a las actividades de alto riesgo como: incendio, descarga eléctrica,
golpes de mano, desprendimiento de rocas, caidas de distinto nivel y otros. Asimismo,
esnotorio la falta de Estandares y Pets (procedimientos escritos de trabajo seguro) para
las tareas criticas las que conllevan a incrementar el alto indice de accidentes laborales.
Uno de los problemas que acusa al sector minero es el elevado porcentaje de accidentes
fatales y enfermedades ocupacionales siendo la mayor parte que corresponde a
empresas contratistas de la mediana mineria planteandose ¢En qué medida las empresas
contratistas podran controlar el grado de accidentabilidad implementando un sistema de

gestion y salud ocupacional? El objetivo de la presente tesis fue reducir el minimo de
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accidentes y consecuentemente el nimero de accidentes fatales ocurridos en las labores
realizadas por la Empresa Contratista TM S.A. La hipdtesis del trabajo fue
implementando un sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional, las empresas
contratistas habrian disminuido su grado de accidentabilidad (indicador muy
importante en el sistema de Gestion de Riesgos). La medicion realizada antes de la
implementaciéndel SIGER (Sistema de Gestidn de Riesgos) ha permitido determinar el
pobre desempefioen seguridad, salud y medio ambiente de la Empresa Contratista TM
SA en un 29 %, nivel inicial dentro de la calificacion de estandares de SSMA de
categoria mundial. Una vez implementada el SIGER, se obtuvieron mejoras
significativas en la gestion de riesgos, reflejo de ello fue la reduccion de incidentes
incapacitantes de 379 a 265, indice de frecuencia de 12.86 a 6.32, indice de Severidad
de 25.72 a 25.28 y el indice de accidentabilidad de 0.33 a 0.16, el TILI de 2.57 a 1.26
durante los afios del 2006 al 2007. La implementacién de un Sistema Integrado de
Gestion de Riesgos (SIGER) en la empresa contratista TM SA. ha logrado reducir el
namero de incidentes y consecuentemente el ndmero de accidentes, basando sus
principios en el liderazgo y cambio de cultura de la organizacion minera, plasmando la
mayor responsabilidad de la Gestion en la Alta Gerencia, que hagan posible el liderazgo
y faciliten el proceso de mejoramiento continuo. La implementacion del SIGER en la
Empresa Contratista TM.S.A.Fue realizada en un periodo de 2 afios, con una inversion
anual de $200.000, conllevando a la elevacion de los estandares de desempefio en la
gestion de Calidad, Seguridad, Salud y Medio Ambiente, y logrando poner a punto a la
empresa en la viabilizacién de las certificaciones 1SO 14001 y OHSAS 18001. El
sistema incorpor0 las siguientes secciones: Sistemas de Gestion e Integracion (21

elementos), Seguridad Ocupacional y Proteccién Fisica (21 elementos), Salud, Higiene
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y Medicina Ocupacional (11 elementos), Seguridad de los Procesos (9 elemento s),
Prevencion y Proteccion contra Incendios (6 elementos), Proteccion Ambiental (13
elementos). La Gerencia General de la Empresa fue clave para el éxito de la gestion de
riesgos, definiendo el horizonte futuro de la organizacion, como la definicion de la
politica, visién, metas y objetivos. Se desarrollaron PETS (procedimientos escritos de
trabajo seguro), estdndares operacionales en las actividades de alto riesgo, logrando
ubicar posteriormente a la empresa minera en el nivel promedio (52 %), dentro de la
matriz de calificacién de estadndares de categoria mundial, logrando poner a punto la

viabilizacion de las certificaciones ISO 14001, OHSAS 18001 en laorganizacion.

Vegas (2020), en la tesis titulada “Implementacion de un SGSSO para la aprobacion
de la homologacion de seguridad de los Procesos mecanicos segun la Ley 29783, en la
Empresa J.V.C Ventas y Servicios Generales” desarrollado en Piura , Per( , tiene
como objetivo El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general la
implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la
aprobacién de la homologacion de SSO en los procesos mecanicos basado en la Ley
N°29783, Ley de la seguridad y salud en el trabajo, el disefio fue de tipo aplicado con
nivel explicativo ademéas se utilizé un enfoque cuantitativo, tipo cuasiexperimental.
Consistio en dos diagndsticos, el primer diagnéstico se enfoc6 en evaluar a la
empresa J.V.C VENTAS Y SERVICIOS GENERALES en el tema de seguridad y
salud en el trabajo, para ver las carencias antes de implementar el sistema de seguridad
en el trabajo. El segundo diagndstico consistio en la validacion de los requisitos ya
implementados con la Ley N°29783, y a la vez validar con los requisitos a cumplir de
los clientes en el tema de seguridad y salud en el trabajo para optar la aprobacion de la

homologacion. Se demostrd la efectividad de la implementacion del sistema de gestion
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deseguridad y salud en el trabajo, se alcanzo en el diagnostico final una puntuacién de
67.453% que es un nivel bueno segin la Ley N°28783 a comparacién del diagndstico
inicial que solo arrojo una puntuacién de 12% que estd en la categoria pobre o bajo,
teniendo una mejora considerable para este nivel, con lo que demuestra que el plan de
implementacion del sistema fue efectivo y se logré obtener el certificado de
homologacion. Se basé en el analisis de los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional como parte de un Sistema Integrado de Gestion en empresas del sector
minero. Logrando asi, recabar documentos de distintos paises alrededor del mundo en
los cuales se hacen uso de estos sistemas. De esta manera, el objetivo de esta revision
sistematica fue identificar las distintas estrategias que utilizan las empresas mineras
paraimplementar un sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional. Asi como
también, determinar las caracteristicas que estas estrategias tienen y las similitudes que
podemos encontrar mediante comparaciones. Como resultado del completo analisis de
los distintos documentos y los casos de empresas mineras en el mundo, se pudieron
delimitar estrategias basadas en 4 categorias o enfoques distintos para una adecuada
implementacién de un sistema de gestion. Estos aspectos fueron: los programas,
acciones y medidas establecidas; el nivel de importancia y participacion de los niveles
empresariales; el cumplimiento de las normas y reglamentos; y el nivel de certificacion

de medidas.

Rodriguez Nadya (2015), en la tesis titulada “Propuesta de un sistema de seguridady
salud ocupacional para la empresa del sector mecanica automotriz “, desarrollado en
Lima, Per(, tiene como objetivo la situacién actual de una pequefia y mediana empresa
(MYPE) que pertenece al sector de mecanica automotriz, la cual presenta el problema

de sobrecostos por el incremento del ndimero de accidentes y enfermedades
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ocupacionales. Ante esta situacion, se propone establecer un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional que contribuya a disminuir el nimero de accidentes de
trabajo y los sobrecostos ocasionados por ellos. Para ello, se deberd estudiar las actuales
condicionesde los puestos de trabajo, medidas de prevencion de riesgos y peligros con
las que cuenta la empresa, y los riesgos y peligros que existen en cada &rea y servicio

brindado.

El sistema que se propondré incluye una metodologia exitosa Ilamada ""Seguridad

basada en el comportamiento”.

Rivera (2016), en la tesis titulada “Planeacion y desarrollo documental de un proceso
de homologacion para la empresa de Transporte Arequipa SAC “ , desarrollado en
Arequipa , Per , tiene como objetivo general: Plantear y desarrollar la base documental
de un proceso de Homologacion en la empresa Transporte Arequipa S.A.C, la
intencidn de garantizar mediante, diversas exigencias, en una empresa se somete parasu
homologacion, dando en si el prestigio de ser reconocida como una empresa que brinda
servicios de forma garantizada. Su enfoque fue en detallar el desarrollo y planeacion
documental con el fin de logar el proceso de homologacion, también se utilizé la
metodologia matriz EFI, en lo cual se obtuvo una puntuacion de 2.55, detallando las
fortalezas, debilidades de forma equilibrada, como también se aprovechan al maximo
las oportunidades como también se reducen futuras amenazas, también detalla que la
homologacion se determina como una financiacion que permite a la empresa acreditar
sus procesos bajo los parametros donde va a favorecer y ayudar de forma optima en la
acreditacion en bajos procedimientos que solicita el cliente. Esta investigacion aporta

gran ayuda para el desarrollo de quinto objetivo.
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Barrios (2022), en la tesis titulada “Sistema de Evaluacion documentaria para el proceso
de homologacion EN SSO y MA de la Empresa SERTAAD S.R.L. en la unidad Minera
Toquepala - Tacna , desarrollado en Arequipa , Per 2022 tiene como objetivo presentar
el resumen de mi labor en el sector minero, el cual se basé en realizar el proceso de
homologacion de seguridad y medio ambiente a través de una evaluacion documentaria
por parte de SGS, teniendo como cliente a la Compaiiia Southern Copper Corporation
en la Unidad Minera Toquepala, por parte de la empresa proveedora de servicios
SERTAAD S.R.L. Hoy en dia, la homologacion de proveedores de servicios a traves de
compafiias acreditadas y certificadas, generan confianza en el cliente y brindan
soluciones especializadas para lograr una mayor rapidez, sencillez y eficacia en sus
procesos operativos. Asi mismo, tales expectativas que generan en los clientes,
fortalecen y afiaden un valor significativo de eficiencia en esta sociedad cada vez méas
reglamentado. Se realizd un diagndstico inicial y situacional de la empresa mencionada,
donde las evaluaciones realizadas de acuerdo con las necesidades solicitadas por el
cliente se tenian que regir de acuerdo a la normativa y adaptarse a los requerimientos
especificos del cliente y servicio. La evaluacién se basa en analizar una serie de
requisitos legales de las actuales normas necesarias y los reglamentos que fueron
definidos por el cliente, los cuales, tenian un grado de desempefio muy bajo de lo
solicitado y generaba la expectativa negativa de renovacién de contrato. Posteriormente
al proceso de homologacion como proveedor de la Compafiia Minera Southern Copper
en la Unidad de Toquepala se cuentan con resultados sostenibles para las partes
interesadas y como tal, el cumplimiento de los requisitos solicitados por el cliente y la

normatividad vigente.

Flores (2020), en la tesis titulada “Implementacion de un sistema de seguridad y salud
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ocupacional en las empresas mineras, una revision sistematica entre los afios 2010 y
2019, desarrollado en Trujillo, Perl, tiene como objetivo realizar el andlisis de los
Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional como parte de un Sistema
Integrado de Gestidn en empresas del sector minero. Logrando asi, recabar documentos
de distintos paises alrededor del mundo en los cuales se hacen uso de estos sistemas.
De esta manera, el objetivo de esta revision sistematica fue identificar las distintas
estrategias que utilizan las empresas mineras para implementar un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional. Asi como también, determinar las caracteristicas que
estas estrategias tienen y las similitudes que podemos encontrar mediante
comparaciones. Como resultado del completo analisis de los distintos documentos y los
casos de empresas mineras en el mundo, se pudieron delimitar estrategias basadas en 4
categorias o enfoques distintos para una adecuada implementacion de un sistema de
gestion. Estos aspectos fueron: los programas, acciones y medidas establecidas; el nivel
de importancia y participacion de los niveles empresariales; el cumplimiento de las

normas y reglamentos; y el nivel de certificacion de medidas.

1.2. Descripcion de la Realidad Problematica

En la actualidad nacional es de conocimientos que por ley es una obligacion de todas las
empresas de contar con un sistema de gestion de SSO, cosa que no sucede asi ya que en
el 2020 el ministerio del trabajo y promocion del empleo informé que mas de 250 mil

empresas no cumplen con los requisitos de SSO

El sector minero es responsable del 10% del PBI, de 60 % de las exportaciones, de 16%
de la inversion privada y 19% de los tributos pagados por empresas, segun la Sociedad

Nacional de Mineria (SNMPE). Siendo esto atractivo para las empresas que quieran
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realizar negocios con las empresas mineras. Uno de los requisitos que son exigidos para
poder interactuar comercialmente con el sector minero es que la empresa cumpla
con requisitos normativos entre los cuales destaca el contar con un sistema de gestion de

SSO.

El presente trabajo, se ha desarrollado realizando las auditorias de homologacion a un
total de 80 empresas contratistas mineras y conexas, de las cuales se han seleccionado

a6 empresas que representan un % a nivel de muestreo.

Tabla 1.1. Evaluacién de GSSO de Empresa contratista A

Empresa Contratista A
Alcance del servicio: Termofusion de tuberias y geo sintéticos en relavera
Gestion de Seguridad y % Porcentaje Obtenido |% Porcentaje Obtenido
Criterios Salud Ocupacional Primera Homologacién [Segunda Homologacién
septiembre 2016 febrero 2017
1 Cumplimiento de marco legal 80 80
2 Comité de SSO 0 50
3 Inspeccion, auditorias y controles 76 84
4 Programa Anual de SSO 48 73
5 Responsable de SSO 100 100
6 Matriz Legal 65 65
7 Matriz IPER 52 73
8 Procedimientos 73 83
9 Gestidn de Incidentes y Accidentes 90 90
10 Preparacion de Emergencias 40 60
11 Capacitacién 90 94
12 Control de EPPs 50 98
13 Gestidn de Salud Ocupacional 47 58
14 Comunicacién y Motivacion 40 40
15 Estadisticas 87 87
16 Riesgos Criticos 78 93
17 Seguridad Basada en el 0 60
Comportamiento
Promedio Ponderado SSO 65.17% 80.25%

Fuente: Elaboracién propia
De acuerdo a la primera evaluacion a la empresa contratista minera conexa A, se
obtuvieronlos siguientes resultados en los siguientes criterios:

Item N° 4 Programa Anual de SSO de 48% Yy en una segunda evaluacién de 73%, por lo
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querepresenta mejora en relacion a sus actividades.

Item N° 7 Matriz IPER , se obtuvo en una primera homologacion el 52 y en una
segundaevaluacion de 73%, por lo que representa mejora en relacion a sus actividades.
Item N° 12 Control de EPPs, se obtuvo en una primera homologacion el 50 % y en
una segunda evaluacion de 93%, por lo que representa mejora en relacién a sus

actividades.
Tabla 1.2. Evaluacion de GSSO de Empresa contratista B

Empresa Contratista B
Alcance del servicio: Servicios Generales de Telecomunicaciones
% Porcentaje Obtenido | % Porcentaje Obtenido
Criterio Gestién de Seguridad y Primera Homologacién  [Segunda Homologacion
S Salud Ocupacional enero 2017 mayo 2017
1  [Cumplimiento de marco legal 90 90
2 [Comitéde SSO 50 50
3 |Inspeccidn, auditorias y controles 58 58
4 |Programa Anual de SSO 15 30
5 [Responsable de SSO 100 100
6 [|Matriz Legal 100 100
7  |Matriz IPER 84 94
8  [Procedimientos 100 100
9  [Gestién de Incidentes y Accidentes 100 100
10 [Preparacion de Emergencias 58 58
11 |Capacitacion 58 98
12 [Control de EPPs 90 90
13  |Gestion de Salud Ocupacional 40 40
14  |Comunicacion y Motivacion 50 50
15 |[Estadisticas 40 40
16 [Riesgos Criticos 69 79
17 |Seguridad Basada en el Comportamiento 53 53
Promedio Ponderado SSO 67.04% 73.24%

Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo a la primera evaluacion a la empresa contratista minera conexa B, se
obtuvieronlos siguientes resultados en los siguientes criterios:
Item N° 4 Programa Anual de SSO de 15% y en una segunda evaluacion de 30%, por lo

querepresenta mejora en relacién a sus actividades.
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Item N° 7 Matriz IPER, se obtuvo en una primera homologacion el 84% y en una
segundaevaluacion de 94%, por lo que representa mejora en relacion a sus actividades.
Item N° 11 Capacitacion, se obtuvo en una primera homologacion el 58 % y en una

segunda evaluacion de 98%, por lo que representa mejora en relacion a sus actividades.

Tabla 1.3. Evaluacién de GSSO de Empresa contratista C

Empresa ContratistaC
Alcance del servicio: Servicio de obras civiles
% Porcentaje Obtenido [ % Porcentaje Obtenido
Criterio Gestion de Seguridad y Salud Primera Homologacién  [Segunda Homologacién
S Ocupacional Diciembre 2016 Mayo 2017
1 [Cumplimiento de marco legal 95 98
2  |Comité de SSO 30 30
3 |Inspeccidn, auditorias y controles 26 94
4  [Programa Anual de SSO 30 97
5 [Responsable de SSO 80 80
6 [Matriz Legal 100 100
7 [Matriz IPER 80 94
8  |Procedimientos 100 100
9 |Gestion de Incidentes y Accidentes 100 100
10 [Preparacion de Emergencias 38 100
11 [Capacitacion 50 94
12 [Control de EPPs 98 98
13  |Gestion de Salud Ocupacional 47 62
14 |Comunicacion y Motivacion 65 65
15 |Estadisticas 30 75
16 |Riesgos Criticos 82 88
17 |Seguridad Basada en el Comportamiento 67 67
Promedio Ponderado SSO 66.98% 87.98%

Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo a la primera evaluacién a la empresa contratista minera conexa A , se
obtuvieronlos siguientes resultados en las siguientes criterios:

Item N° 3 Inspeccidn auditorias y controles de 26% y en una segunda evaluacion de
94 %,por lo que representa mejora en relacion con sus actividades.

Item N°10 Preparacion y respuestas ante emergencias, se obtuvo en una primera
homologacion el 38% y en una segunda evaluacién de 100%, por lo que representa

mejora en relacion con sus actividades.
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Item N°15 Estadisticas, se obtuvo en una primera homologacion el 30 % y en una
segunda evaluacion de 75%, por lo que representa mejora en relacion con sus actividades

Tablal.4. Evaluacion de GSSO de Empresa contratista D

Empresa Contratista D
IAlcance del servicio: Sostenimiento especializado de chimeneaRB 121
% Porcentaje Obtenido | 9% Porcentaje Obtenido
Criterio Gestion de Seguridad y Salud Primera Homologacién | Segunda Homologacion
S Ocupacional Julio 2016 Septiembre 2017
1 [Cumplimiento de marco legal 67 100
2  |Comité de SSO 75 100
3 |Inspeccion, auditorias y controles 75 100
4  |Programa Anual de SSO 65 90
5 |[Responsable de SSO 95 95
6 [Matriz Legal 95 95
7  [Matriz IPER 88 99
8  [Procedimientos 100 100
9 |Gestion de Incidentes y Accidentes 100 100
10 |Preparacién de Emergencias 64 84
11 |Capacitacion 83 95
12 [Control de EPPs 100 100
13  [Gestidn de Salud Ocupacional 64 72
14  |Comunicacién y Mativacién 100 100
15 [Estadisticas 100 100
16 [Riesgos Criticos 85 100
17 |Seguridad Basada en el Comportamiento 100 100
Promedio Ponderado SSO 83.26% 94.56%

Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo a la primera evaluacién a la empresa contratista minera conexa A , se
obtuvieronlos siguientes resultados en las siguientes criterios:

Item N° 10 Preparacion y respuesta ante emergencias de 64% y en una segunda
evaluacionde 84%, por lo que representa mejoraen relacion a sus actividades.

Item N° 11 Capacitacion, se obtuvo en una primera homologacion el 83% vy
en unasegunda evaluacion de 95%, por lo que representa mejora en relacion a sus
actividades.

Item N° 16 Riesgos Criticos, se obtuvo en una primera homologacion el 85 % y en
una segunda evaluacién de 100%, por lo que representa mejora en relacion a sus

actividades.
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Empresa Contratista E

IAlcance del servicio: Ingenieria, montaje y puestaen marcha de filtros

% Porcentaje Obtenido

% Porcentaje Obtenido

Criterio Gestion de Seguridad y Salud Primera Homologacién | Segunda Homologacion
S Ocupacional Octubre 2016 Diciembre 2017
1  |Cumplimiento de marco legal 91 100
2  |Comité de SSO 36 100
3 |Inspeccidn, auditorias y controles 54 79
4  |Programa Anual de SSO 63 80
5 [Responsable de SSO 100 100
6 |Matriz Legal 95 80
7  [Matriz IPER 83 77
8  [Procedimientos 95 100
9 [Gestion de Incidentes y Accidentes 90 100
10 [|Preparacion de Emergencias 62 38
11 |Capacitacion 78 78
12 |Control de EPPs 95 100
13  |Gestion de Salud Ocupacional 52 33
14 |Comunicaciony Motivacion 80 75
15 |Estadisticas 93 87
16 |Riesgos Criticos 85 85
17 |Seguridad Basada en el Comportamiento 73 67

Promedio Ponderado SSO 73.88% 75.38%

Fuente : Elaboracion propia

De acuerdo a la primera evaluacion a la empresa contratista minera conexa A , se

obtuvieronlos siguientes resultados en las siguientes criterios:

Item N° 4 Programa Anual de SSO de 48% y en una segunda evaluacion de 73%, por lo

querepresenta mejora en relacion a sus actividades.

Item N° 7 Matriz IPER , se obtuvo en una primera homologacion el 52 y en una

segundaevaluacion de 73%, por lo que representa mejoraen relacion a sus actividades.

Item N° 12 Control de EPPs , se obtuvo en una primera homologacion el 50 % y en

una segunda evaluacion de 93%, por lo que representa mejora en relacién a sus

actividades.
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Tabla 1.6. Evaluacion de GSSO de Empresa contratista F

Empresa Contratista F
Alcance del servicio: Servicio de supervision y mano de obraen aceros de perforacién
% Porcentaje Obtenido | % Porcentaje Obtenido
Criterios Gestion de Seguridad y Salud Primera Homologacién | Segunda Homologacion
Ocupacional Octubre 2016 Enero 2017
1 Cumplimiento de marco legal 80 98
2 Comité de SSO 50 95
3 Inspeccidn, auditorias y controles 37 79
4 Programa Anual de SSO 67 100
5 Responsable de SSO 50 100
6 Matriz Legal 0 75
7 Matriz IPER 99 99
8 Procedimientos 100 100
9 Gestion de Incidentes y Accidentes 100 100
10  [|Preparacion de Emergencias 33 77
11  |Capacitacion 43 77
12 |Control de EPPs 100 100
13 |Gestion de Salud Ocupacional 36 60
14 |Comunicacion y Motivacion 40 63
15 |Estadisticas 87 87
16  |Riesgos Criticos 56 93
17  |Seguridad Basada en el Comportamiento 53 87
Promedio Ponderado SSO 58.89% 83.83%

Fuente: Elaboracidn propia

De acuerdo a la primera evaluacion a la empresa contratista minera conexa A , se

obtuvieronlos siguientes resultados en los siguientes criterios:

Item N° 3 Inspeccidn, auditorias y controles de 37% y en una segunda evaluacion de 7

9%, por lo que representa mejora en relacion con sus actividades.

Item N° 6 Matriz legal, se obtuvo en una primera homologacion el 0% y en una

segunda evaluacion de 75%, por lo que representa mejoraen relacion con sus

actividades.

Item N° 11 Capacitacién, se obtuvo en una primera homologacion el 43 % y en una

segunda evaluacién de 77%, por lo que representa mejora en relacion con sus

actividades.
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1.3. Formulacion del problema
131 Problema General
¢Como mejorara la gestion de SSO con la homologacién de las empresas contratistas

mineras?

132 Problemas Especificos

. ¢Porque las empresas no pueden homologarse?
. Que se les exige a las empresas para poder homologarse
1.4. Justificacion e importancia de la investigacion

1.4.1.  Justificacion Tedrica
El presente trabajo de investigacion evidencia la gestion que ejecutan las empresas a
sus contratistas a través de la homologacion, para que puede prestar sus servicios con

calidad, seguridad y confianzaen el desarrollo del mismo.

Por lo tanto, la homologacién de proveedores de servicios a través de compafiias
acreditadas y certificadas, generan confianza en el cliente y brindan soluciones
especializadas para lograr una mayor rapidez, sencillez y eficacia en sus procesos
operativos. Asi mismo, tales expectativas que generan en los clientes, fortalecen y

afiaden un valor significativo de eficiencia en esta sociedad cada vez més reglamentado.

La evaluacion se basa en analizar los requisitos legales de las actuales normas de
seguridad y los reglamentos que fueron definidos por el cliente, los cuales, tenian un
grado de desempeirio muy bajo de lo solicitado y generaba la expectativa negativa de

renovacion de contrato.
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Es importante demostrar a través de evaluaciones a diferentes empresas contratistas el
impacto positivo que tuvo el poder calificarse como empresa homologada en SSO,

demostrando su fortalezaen la gestién de SSO.

Por lo tanto, las organizaciones se encuentran mejorando sus procesos de seguridad
referente a la exigencia como proveedores, el cual implica la evaluacion y gestion
documentaria el cual fortalece el liderazgo y la confiabilidad al momento de contar con

contratistas.

Tanto en el ambito local como nacional, podemos indicar que muchas de las empresas
que cuentan con la homologacion en seguridad, tienen un beneficio adicional en
oportunidades como proveedores generandose oportunidades de negocio adicionales

para la empresa.

En el aspecto econémico puede generar resultados positivos en la parte operativa
buscando minimizar riesgos en seguridad y lo cual conlleva a disminuir el costo de un
accidente en sus operaciones, conociendo las fortalezas de la organizacion y todo

aquello que se deben optimizar.

Asimismo, en la actualidad, la competitividad y productividad aumentan, por lo que se
genera alternativas de mejoras en sus procesos en los detalles de los aspectos a
cumplirse. En el aspecto social se desea ser fuente de informacion relevante en el sector
minero como empresa e imagen en el involucramiento y compromiso de la seguridad,
minimizando cualquier accidente mortal o incapacitante que pueda causar irreparable

dolor en la perdidahumana.



29

En el Peru, se esta convirtiendo en una practica comdn por el lado de Buenas Practicas,
el proceso de homologacion ya que genera cuestion de confianza empresarial. Buscando
calidad en diversos procesos, la homologacion es una practica que se esta convirtiendo
cada vez mas comin. Y es que este proceso consiste en establecer un conjunto de
requisitos que las empresas solicitan a los proveedores a fin de contratar o renovar la

contratacion de sus servicios.

La homologacion puede estar agrupada en requisitos de calidad, normativa de seguridad
y salud ocupacional, normativa ambiental, responsabilidad social y desempefio de la
sostenibilidad financiera de la empresa. Segun explicdé Moscoso, de acuerdo a ello, los
proveedores que pasen por las revisiones, se les asignara una calificacién que va de 0 a

100%.

1.4.2.  Justificacion Practica
Los resultados de la presente investigacion favoreceran a la mejora de la gestion de

seguridad y salud ocupacional de las empresas contratistas mineras.

1.4.3.  Justificacion Legal y Ambiental
Con el desarrollo de la presente tesis se estard cumpliendo con la ley 29783 Ley de
seguridad y salud en el trabajo, D S 024-2016EM Reglamento de Seguridad y Salud

Ocupacional en Mineriay su modificatoriaa través de D.S. N° 023-2017-EM.

1.4.4.  Justificacion Personal
Con el desarrollo y la sustentacion del presente trabajo de investigacion se va a dar a
conocer como el desarrollo consciente de la homologacién beneficia a las contratistas a

implementar y mejorar su gestion de seguridad para evitar los accidentes y
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enfermedades ocupacionales voy a tener la oportunidad de tener el grado de maestro en

ciencias con mencion en Seguridad y Salud Minera.

1.5. Importancia de la Investigacion
Contar con contratistas que estén homologados en SSO, mejora la gestion de lasmismas
en SSO vy reduce los accidentes en las actividades que se realizan dentro de las

instalaciones de la compafiia minera.

1.6. Objetivos de la investigacion
1.6.1.  Objetivo General
- Lograr la mejora en la gestion den SSO con la homologacion de empresascontratistas

mineras.

1.6.2.  Objetivos Especificos
- Lograr que la gestion de contratistas se obtenga resultados satisfactorios a cor toy
mediano plazo en la reduccidon de accidentes en el sector minero.

- Lograr una estrategia sostenida aplicando mejoras en la gestion de SSO

1.7. Planteamiento de las hipotesis de la investigacion
1.7.1.  Hipotesis General
Mejorando la gestion en SSO, entonces se tendran homologadas las empresas

contratistas.

1.7.2.  Hipotesis Especifica
a) A corto y largo plazo de minimizaran los accidentes mortales en el sector

minero.



b) La aplicacién de criterios legales y otros requisitos, incrementa los controles de

seguridad operacionales de las empresas contratistas en la Unidad Minera.

1.8. Definicion de variables e indicadores

1.8.1.  Variable independiente

X = Requisitos de homologacidn del cliente y requisitos legales aplicables enSSO.
X1=Cumplimiento del marco legal

X2=Cumplimiento de requisitos del cliente

1.8.2.  Variable dependiente

Y= Criterios de calificacion de la gestion de SSO.
Y1=90 A 100: NIVEL A (EMPRESA CERTIFICA)
Y2= 71 A 89:NIVEL B (EMPRESA CERTIFICA)

Y3 =70 O MENOS: NIVEL C (EMPRESA NO CERTIFICADA).

1.8.3. Indicadores

Indicadores de X:

X = Requisitos de homologacién del cliente y requisitos legales aplicables en SSO.
X1=Cumplimiento del marco legal
X2=Cumplimiento de requisitos del cliente

Indicadores de Y:

Y= Criterios de calificacion de la gestion de SSO.
Y1=90 A 100: NIVEL A (EMPRESA CERTIFICA)
Y2= 71 A 89: NIVEL B (EMPRESA CERTIFICA)

Y3 =70 O MENOS: NIVEL C (EMPRESA NO CERTIFICADA).

31
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1.8.4. Periodo de Anlisis
. Inicio: 01 de diciembre del 2016
. Final: 01 de diciembre del 2018

La investigacion del presente trabajo titulado “HOMOLOGACION DE EMPRESAS
CONTRATISTAS PARA LA MEJORA EN LA GESTION SSO EN
CONTRATAS MINERAS, Tendra un periodo de analisis de 2 afios, toda informacion
recopilada a efectos de determinar su calidad y el grado de confianza se obtendra de

fuentes confiables de empresas contratistas evaluadas.

Tabla 1.7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE AUDITORIA DE

HOMOLOGACION
1ERA ETAPA 2DA ETAPA
PRE AUDITORIA AUDITORIA
EMPRESAS Alcance del SEGUIMIENTO
CONTRATISTAS servicio Ene-Jun| Jun—Dic | Ene-Jul [Jul - Dic |Ene -Jul{Jul - Dic
2016 2016 2017 2017 2018 | 2018
Empresa Termofusion de tuberias y Febrero(x)
Contratista A geosintéticos en relavera Sep(x)
Empresa Servicios generales de Eneroy
Contratista B telecomunicaciones Mayo (x)
Empresa Servicio de obras civiles Dic (X) Mayo ( X)
Contratista C
Empresa Sostenimiento Julio
Contratista D |especializado de chimenea Sep(x)
RB 121
Empresa Ingenieria, montaje y
Contratista E | puestaen marcha defiltros Octubre(X) Dic (X)
Empresa Servicio de supervision y
Contratista F mano de obra en aceros Octubre(x)| Enero(x)
de perforacion
Empresa Transporte de mineral y
Contratista G desmonte por carretera | Mayo(x)
Empresa Mantenimiento y
Contratista H Operaciondel sistema de | Junio(x)
Bombeo
Empresa Servicios de Perforacion
Contratista | contecnologia Raise | Mayo(x)
Boring

Fuente: Elaboracion propia




Tabla 1.8. Programa de actividades para el desarrollo de la investigacion
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ACTIVIDADES

MESES

(ANO DESDE 2017 AL 2023)

OoCT

NOV

DIC

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

1. Desarrollo del
capitulo |

2. Desarrollo del
capitulo 11

3. Desarrollo del
capitulo 1

4. Desarrollo del
capitulo 1V

5. Elaborar
informe final

6. Revision de
informepor parte
del asesor

7. Entrega de
Informe final

Fuente: Elaboracion propia



CAPITULO I
MARCO TEORICO Y MARCO CONCEPTUAL

2.1. Bases Teoricas

2.1.1.  Base tedrica de Homologacion de SSO

Para (Moscoso 2019) la homologacion de contratistas es cuestion de confianza
empresarial. Buscando calidad en diversos procesos, la homologacién es una practica
que se esta convirtiendo cada vez mas comln. Y eS que este proceso consiste en
establecer un conjunto de requisitos que las empresas solicitan a los proveedores a fin

decontratar o renovar la contratacién de sus servicios.

La homologacion puede estar agrupada en requisitos de calidad, normativa de seguridad
y salud ocupacional, normativa ambiental, responsabilidad social y desempefio de la
sostenibilidad financiera de la empresa. Segun explicd Mosco so, de acuerdo a ello, los
proveedores que pasen por las revisiones, se les asignara una calificacion que va de 0 a

100%.

Participar en un proceso de homologacion propone un panorama bastante favorable
para el proveedor porque es una ocasion en la que el cliente le dice (al proveedor)

“quiero confiar en ti, pero demuéstrame si puedo

En Perd, especificamente en la Universidad Nacional de San Agustin existe una linea



35

de investigacion sobre el proceso de homologacion para empresas contratistas el cual
abarca el reconocimiento de aquello que es solicitado por el cliente a través de un
servicio o varios, y que son brindados de acuerdo con la capacidad de la organizacion.
Adicionalmente la homologacion sirve para brindar unos lineamientos basicos
considerados como un instrumento con el cual se puede satisfacer viablemente, nuestra
normatividad vigente y puede definirse como una alternativa del mejoramiento

continuano solo para una Compafiia Minerasino también para las empresas contratistas.

Colan (2017) en base a la realizacion de una propuesta que se basé en una gestion
documentaria que estaba enmarcada en el proceso de homologacion como proveedor,
elaborando un compendio para satisfacer todo lo solicitado en base a lineamientos de

evaluacion por parte de empresas certificadoras.

Rojas (2018) analiza los estandares en materia de seguridad que son aplicados para
llevar a cabo la homologacion teniendo en cuenta que tal proceso proporciona una
mejora de estructura acerca de la gestion de seguridad asi mismo fortalece la
perspectivaorganizacional y brinda una complacencia por parte del cliente. Tal proceso
considera items los cuales cuentan con ponderacion y dependiendo a lo solicitado por
el cliente este podra tener una evaluacion compuesta de media aritmética simple o de
forma individual, pero que sin embargo a lo largo del proceso de homologacion se

podra conseguir verificar y obtener las necesidades que estan dispuestas por el cliente.

Padilla (2018) parte con que, la homologacion es una verificacion de conformidad de un
proceso de una organizacion y gque en la actualidad las empresas se integran como un
aportante siendo un socio categorizado a través de una homologacion el cual mide sus

indicadores de cumplimiento.
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Benavides (2018) nos da a conocer que el rubro de la mineria es uno de los mas
fundamentales en aportar el PBI y que la actividad minera en el Per( esta presente en
muchas regiones de nuestro pais y esto genera que el contexto busque resultados y la se
dé una adecuada gestion a través de diversas empresas proveedoras, la cual, deben tener
dicha gestion evaluada por un modelo que abarque el desempefio como los indicadores
que presenta. La finalidad de analizar la organizacion en un proceso de homologacién

ayudara a reconocer los sistemas criticos por acrecentar.

Oliver (2015) aporta que el crecimiento empresarial de las empresas mineras ayuda a
consolidarse al generar competitividad y contar con mas oportunidades para obtener la
adjudicacién en una comparfiia minera, esto busca respaldar la capacidad de generar un
servicio de seguridad para la satisfaccion del cliente. Asi mismo para Alburquerque
(2020) la generacion de un compendio de documentos para la aprobacion de la
homologacion enfoca un diagndstico evaluativo en el cual se pueden observar las
ausencias que se tiene antes de generar los registros de seguridad y esto a su vez ayuda a
validar los items que son solicitados por los clientes en temas relacionad os a seguridad
para contar con la aceptacion del proceso. Esto también brinda una importante
informacion acerca de un empleado o trabajador que labora en dicha empresa, ya que el
éxito que nos pueda brindar bajo las estructuras de cumplimiento y seguimiento, ayudar

acuidar a las personas que trabajan en dicha organizacion.

Patifio (2014) indica que se debe canalizar la certificacion de homologacion a traves de
los requisitos solicitados para garantizar la totalidad del cumplimiento y esto no debe
ser ajeno a lo dispuesto en las normas sectoriales, asi como todo aquello que es

solicitado por el cliente.
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De la Cruz Infantes (2017) es una exigencia de evaluacion y clasificacion de
cumplimiento para lograr la certificacion a través de indicadores en base al porcentaje

de nivel de cumplimiento y como instrumento registro documentario.

Arzapalo (2018) la industria minera es indicada como uno de los rubros que tienen mas
potencial de peligros por lo que el proceso de homologacion dentro de cualquier
instalacién minera ayuda a mejorar las herramientas de gestion antes del inicio de sus

actividades.

Aguilar y Torres (2019) indican que la implementacion de herramientas auditables 14
garantiza que el esfuerzo laboral y la difusion de conocimiento de ésta originen un a

mayor rentabilidad relacionados a varios factores organizacionales.

Gamarra (2020) los registros usados como técnicas pueden ser la clave para la mejora
de una organizacion orientado a los resultados donde la competitividad puede ser un
paso al logro de la excelencia en el contexto de la importancia de la implementacion

documentaria para el proceso de homologacion en base a los puntos solicitados.

Durand y otros (2020) esta implementacion ha generado que las organizaciones que
prestan y/o proveen servicios e inician siempre con la percepcion del riesgo en base a
las operaciones o actividades ya que existe incertidumbre en acciones que pueden
presentar imprevistos en el proceso. De tal forma la certificacion de homologacion

permite en la actualidad ser mas competitivos en el mercado.

Para Stakeholders (2020) un ambicioso programa de homologacion de contratistas

incluye categorizar los procesos con los que se cuenta y generar habitos en temas
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referentes a la seguridad y es un objetivo principal ya que trae consigo que las empresas
tengan una mejor consideracion basado en el rendimiento y competitividad y a su vez
esto sea cumplido a lo largo del crecimiento de la empresa. Cabe destacar que para la 15
asociacion peruana de seguridad (2015), este proceso validara las actividades,
capacidades de las organizaciones proveedoras definiéndose como competentes y
calificadas para suministrar de manera correcta y segura los productos o servicios que

brinden y esto reflejado en sus fortalezas como organizacion.

Echem (2019) muy aparte de estos puntos tocados en las fortalezas, una homologacion
en seguridad permitird reducir riesgos en la realizacion de las actividades que se
prestan por las entidades y permitiendo la evaluacion del nivel de gestion a través de
indicador essujetos a una auditoria. En este orden Logistec (2016) la homologacion es
una oportunidad para crecer ya que puede entenderse como un estandar comun para
reducirsus riesgos, sin embargo, puede ser también un requisito fundamental por parte
del cliente para garantizar un excelente servicio. También, la importancia de homologar
radica en que la empresa contratista de la certeza de aquello que puede ofrecer a la
compaiiia. Esto también se indica en la Revista Latinoamericana (2016) a través de un
andlisis de seguridad en cuestion de importancia empresarial el cual constituye un
pardmetro para determinar la responsabilidad de un servicio, esta implementacion da
por consiguiente comprender las insuficiencias de las dimensiones y estructuras de los

elementos de unaorganizacion.

En este contexto la Guia Modelo de Prevencion (2017) indica que el procedimiento
para una homologacién en temas de seguridad se pone a disposicion de otra empresa

certificada una serie de controles verificables que estdn a disposicion respecto a los
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compromisos que se generen entre el cliente y las contratas para poner en evidencia las

desviaciones a través de un listado de items solicitados.

Por consiguiente, Nex consulting (2021) nos dice que este proceso de evaluacion
técnica documentaria que puede durar de 4 a 8 horas y de ser positivo nos brindara un

panoramabastante favorable parala organizacion.

Finalmente, para Aenor (2021), una organizacion comprometida a través de una
certificacién maximizara oportunidad y minimizara perdidas y esto dentro de los planes

estratégicos laadecuada gestion de laorganizacion.

2.1.2.  Base tedrica de sistemas de gestion de SSO

Sistema de gestion DNV: Det Norske Veritas institucion fundada en noruega en 1864
con el objetivo de salvaguardar la vida, propiedades y el medio ambiente. Dentro de sus
sistemas de gestion de riesgos encontramos el (ISRS*) el cual puede ser integrado a
sistemas de calidad y de cuidado ambiental que desarrolla DNV, esto debido comparten

los mismos conceptos filosofias.

24 Evaluacion de Recursos

Liderazgo Planeacion Riesgo Humanos
suramiento i | Gestion de
Conformidad Proyectos

l Control de Gestion de cg;s:é" de Preparadén a
Capital Oompras Emergencias

Figura 2.1 Sistema de gestion DNV
Fuente: Det Norske Veritas
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1. Politica y Liderazgo, establecimiento de compromisos por el lider responsable
de la organizacion y describe como y en qué medida la vision, los valores y las metas
estanrespaldadas e implementadas. Un buen liderazgo es esencial para la operacion
efectiva de cualquier organizacion.

Un buen liderazgo parte por definir lasexpectativas de la organizacion (propdsito,
vision, valores, metas y politicas),alinedndolas con las expectativas de las otras partes
interesadas y desarrollando unaestrategia para lograr estas expectativas. Los lideres son
los responsables de definir el negocio central de la organizacion e identificar los
principales riesgos del negocio. Los lideres también deben demostrar compromiso con
la mejora a través de unliderazgo préctico, dando el ejemplo.

2. Planeamiento y control administrativo; Una planificacion y seguimiento efectivo
garantiza que se alcancen a tiempo los objetivos comerciales con la calidad deseada y
dentro del presupuesto. Los planes estratégicos y los planes de negocios de corto plazo
detallan las responsabilidades individuales y los recursos necesarios para cumplir con
las expectativas de liderazgo. Mantener sistemas de documentacion y registro eficientes
ayuda a garantizar excelentes procesos de negocios Yy adquirir conocimiento
organizacional.

3. Identificacion y Evaluacién de la exposicién a perdidas, la primera obligacién de
los gerentes es gestionar el riesgo de manera eficiente. La gestion de riesgos comienza
con la identificacién y evaluacion de los riesgos de salud ocupacional, seguridad
ocupacional, seguridad en los procesos, de seguridad y ambientales. Los empleados
deben estar bien conscientes del riesgo en todo momento y contar con acceso a la
informacidn necesaria sobre los peligros. Un enfoque de equipo para la evaluacion de

los riesgos en los procesos y tareas llevara a una solida cultura de riesgos en la



41

organizacion.

4. Regulaciones y permisos para operar, la sociedad espera estdndares de salud,
seguridad y desempefio ambiental cada vez mas altos, lo que se refleja en un creciente
conjunto de regulaciones con las que se debe cumplir. Toda organizacion debe contar
con un sistema para identificar las regulaciones, los codigos y las normasrelevantes y
evaluar su impacto en el negocio. La seguridad de la informacién es importante para
garantizar el cumplimiento con las normas internas y externas. Las expectativas sociales
también exigen altas normas de administracion a lo largo del ciclo de vida del producto,
desde el disefio hasta su eliminacion.

5. Disefio de productos y servicios, los proyectos son actividades Unicas con un
inicio y un final. Su naturaleza Unica introduce riesgos en el lugar de trabajo y requiere
una cuidadosa planificacion para garantizar el control de los riesgos y la finalizacion de
losproyectos a tiempo, dentro de lo presupuestado y con la calidad deseada. Para cada
proyecto deberian definirse mecanismos de rendicién de cuenta formales. Los planes del
proyecto definen las metas, responsabilidades, recursos y riesgos a lo largo de todo el
ciclo de vida del proyecto. Una ejecucion y control eficaces garantizan que loscambios
se gestionen, los trabajos se ejecuten correctamente y se satisfagan las expectativas de
los Stakeholders (partes interesadas). La revision ex post de los proyectos garantiza el
aprendizaje de lecciones para proyectos futuros.

6. Estructura organizacional y responsabilidades, Las personas y el conocimiento
que éstas poseen constituyen los activos mas importantes en muchas organizaciones. Un
buen Sistema de Recursos Humanos garantiza la gestion eficaz de estos activos, desde
su contratacion hasta su salida de la organizacion. Los sistemas de reconocimiento,

disciplina y las revisiones periddicas del desempefio sirven para orientar el desarrollo
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de las personas. El cambio organizacional es una constante en el entorno laboral actual
que se debe controlar con un proceso de gestién de cambioseficaz. Ello incluye el uso
de mecanismos para conservar en la organizacion las habilidades y capacidades criticas
de manera efectiva.

7. Entrenamiento, El personal debe tener las competencias necesarias para ejecutar
sustareas con eficacia. Un sistema de capacitacion eficaz es importante para identificar e
impartir la capacitacion necesaria a fin de garantizar las competencias individuales. La
capacitacion solo deberia realizarse para satisfacer una necesidad identificada,
basandose en un analisis de las competencias existentes, requisitos de los roles,
objetivos de capacitacion y aspiraciones de los empleados. La capacitacion deberia ser
impartida por instructores competentes que utilicen técnicas y recur sos de
comunicacion adecuados. La orientacion/induccion eficaz son importantes para que los
lideres y los empleados se aseguren de que no corren ningun riesgo cuando empiezan a
desempefiarse en un nuevo puesto.

8.  Comunicacion y promocion, Una buena comunicacion es esencial para una
efectiva gestion del cambio. En un lugar de trabajo siempre cambiante, la comunicacion
efectiva es critica tanto para informar como para motivar al personal. Una buena
comunicacion es mas que relatar — debe ser un proceso interactivo de “dar y obtener
entendimiento”. Las campafias de promocion y canales de comunicacion variados deben
usarse para promover la mejora HSEQ de manera innovadora e interesante. Las
reuniones de gerencia y grupales deben enfocarse en los asuntos HSEQ claves y
coordinar para asegurar que la informacion importante se filtre y caiga en cascada de
manera efectiva. Se debe identificar la competencia grupal e individual y comunicarse

ampliamente para corregir comportamientos.
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9. Control de Operaciones, una vez que la salud ocupacional, la seguridad
ocupacional, la seguridad de los procesos, la seguridad y los riesgos ambientales han
sido identificados, se debe contar con una jerarquia de controles para manejar los
riesgos. Los controles de ingenieria / disefio son la primera opcién para eliminar los
riesgos siempre que sea posible. Los controles administrativos, incluyendo los
procedimientos, reglas, permisos de trabajo y sefiales de advertencia son la siguiente
opcion para mitigar los riesgos. El equipo de proteccion personal ambiental es la Gltima
linea de defensa. Los materiales y productos deben ser identificados de manera
efectiva, etiquetados, almacenados y examinados para garantizar que la calidad esta
controlada. Los controles deben estar operativos para asegurar que los procesos se
realicen dentro de los parametros criticos. EI control de los riesgos de losprocesos debe
demostrarse, a los Stakeholders (partes interesadas) a través de la utilizacion de los
Principales Informes de Peligros.

10. Inspeccion y prueba, la Gestion de Activos se refiere al mantenimiento de los
activos fisicos en el lugar de trabajo para garantizar un riesgo aceptablemente bajo
para unaoperatividad y un costo éptimos. El programa de mantenimiento describe el
régimen de mantenimiento para cada activo en el registro de activos. El personal de
mantenimiento y operaciones deberd coordinar actividades para planear y ejecutar el
programa de gestion. Las inspecciones de las areas adecuadas garantizan que se
mantenga la condicion general de los activos. Un proceso efectivo de gestion del
cambio es esencial para garantizar que se manejen los riesgos cuando se introduzcan
nuevos activos. Se debe llevar a cabo evaluaciones de riesgo toda vez que se adquieran o
vendan activos.

11. Reglamentos y permisos de trabajo, pertenece alos controles operacionales.
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12.  Documentacion y registros, pertenece a los controles operacionales.

13. Logistica y abastecimiento de los contratistas, en su empefio por lograr la
eficiencia, las organizaciones utilizan cada vez més los servicios de contratistas,
empresas de tercerizacion y empleados temporales. Un desafio importante asociado con
esta tendencia es cémo asegurar que los contratistas cumplan con las normas de
seguridad y ambientales de la organizacion cuando el personal del contratista es
manejado por otras personas. Una gestion efectiva del contratista requiere un riguroso
proceso de seleccion, una clara definicion de responsabilidades, revisiones de
competencias, adecuada supervisién y un cuidadoso monitoreo del desempefio. Se
requiere una excelente comunicacion para garantizar una efectiva coordinacion con el
personal y los procesos de la compafiia. Una gestion efectiva de compras y cadena de
suministro garantiza que los materiales y el equipo sean adquiridos a tiempo, con la
calidad deseaday al costo 6ptimo.

14. Preparacion para emergencias, No todos los accidentes se pueden prevenir. La
preparacion para casos de emergencia efectiva significa planificacion y préctica
anticipadamente de manera que, en el caso de una emergencia, el dafio a las personas, al
medioambiente y al negocio se minimice. En primer lugar, se deberan identificar y
categorizar las emergencias potenciales. Luego se deberan desarrollarlos planes para
responder a estas emergencias. Se deberd instaurar en el lugar sistemas para la
comunicacion de emergencias y sistemas técnicos, por ejemplo, para proteccién contra
incendios y energia de emergencia. Se debera instaurar equipos de emergencia de
personal experimentado para ejecutar los planes de emergencia y se debera garantizar
su capacidad durante los simulacros y ejercicios de rutina. Finalmente, se debera

disponer de primeros auxilios y apoyo médico si fueranecesario.
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15. Monitoreo y evaluacion, EI monitoreo de los riesgos es esencial para garantizar a
los gerentes, asi como a otros “Stakeholders”, que se estan controlando de manera
efectiva todos los riesgos. EI monitoreo de los riesgos depende de la evaluacién de los
riesgos y del control de los riesgos para poder cerrar el ciclo de mejora continua en la
gestion de riesgos. Un monitoreo efectivo debiera identificar &reas donde los controles
de los riesgos sean inadecuados e iniciar las acciones necesarias para la mejora. Las
encuestas de satisfaccion del cliente y percepcion de los empleados monitorean las
percepciones de los “Stakeholders”. La observacion del comportamiento es importante
para reforzar las conductas relacionadas a la seguridad, medioambiente y calidad en
todos los empleados.

16. Investigacion de accidentes e incidentes, el aprendizaje de los eventos es vital
para producir una mejora continua en la seguridad, medio ambiente y desempefio de las
actividades. Un sistema efectivo de aprendizaje de los eventos transforma los eventosno
deseados en oportunidades de mejora. Los gerentes deberan esforzarse para crear una
cultura de “no culpar” dentro de la organizacién para fomentar altos niveles de
informacion sobre el evento. El personal debera estar particularmente alentado para
informar sobre los cuasi accidentes que ofrecen la mayor cantidad de oportunidades de
aprendizaje. Se evaluara e investigara el riesgo de todos los eventos en forma adecuada,
involucrando tanto los gerentes como al personal de primera linea. Los investigadores
deberédn descubrir las causas bésicas de los eventos antes de determinar las acciones
correctivas y preventivas necesarias. Las acciones se deberdn rastrear para su

culminacion y los resultados se deberan comunicar a todos los Stakeholders necesarios.



46

NOSA 5 ESTRELLAS

Desarroll6 un sistema estructurado con el objetivo de proveer una guia sobre la
educacion, capacitacion y motivacion tanto para la empresa como para los trabajadores.
A través de la toma de conciencia y la participacion. EI NOSA cuenta con 72 elementos
repartidos en 5 secciones, las cuales son las mismas que el OHSAS 18001 e ISO 14001.

(Laura, 2022 pag. 28 y 29) , indica que NOSA es una organizacion estatal sudafricana
que basandose en un estudio realizado por el Consejo Ejecutivo de la Sanidad y la
Seguridad del Reino Unido, titulado “Exitos y fallas en la Prevencion de Accidentes”,
concluy6 que “cualquier medicion elemental del comportamiento en lo referente a
accidentes, su frecuencia o tasa de incidencia no es una guia confiable de la seguridad
de un trabajo”. En su declaracion de principios NOSA, también afirma que no hay una
correlacion clara entre tales mediciones, las condiciones de trabajo, las posibilidades de
accidentes o la adversidad de estos, y por lo tanto es necesario contar con mediciones
mas precisas para poder evaluar las acciones tomadas para controlarlos riesgos
previsibles. Por tal razdn NOSA, sugiere que las inspecciones y las auditorias
sistematicas de los resguardos fisicos, los sistemas laborales, las reglas, los
procedimientos y los métodos de capacitacion y entrenamiento, proporcionan
informacion méas importante que los datos sobre accidentes ya ocurridos. La faceta
mas importante del programa NOSA 5 estrellas es la premiacion a la direccion de la
empresa por medio de la graduacion estelar. Es decir, NOSA otorga una calificacion en
estrellas de acuerdo con el esfuerzo desplegado y a la tasa de frecuencia de incidentes
incapacitantes. Para ello identifica los aspectos 29 necesarios para programar la

reduccidn de incidentes mediante 70 elementos divididos en cinco secciones:
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Tabla 2.1 Secciones de Nosa 5 estrellas

Seccion 1 Orden y limpieza de las instalaciones.

Seccion 2; Proteccién mecanica, eléctricay de seguridadpersonal
Seccion 3: Prevencion y proteccion contra incendios

Seccion 4: Investigacion y documentacion de incidentes

Seccion 5: Organizacion de la seguridad.

Fuente: elaboracion NOSA

Modelo ISTEC

El sistema ISTEC tiene el significado International Safety Training and Technology
Company cuenta con el propdsito de cumplir con las responsabilidades financieras,
legales y sociales. El sistema aprovecha el conocimiento de los trabajos de investigacion
en los campos de accidentes y control de riesgos. El programa posee 36 elementos
basicos, 45 subelementos, 82 elementos en total, aproximadamente 350 requerimientos
minimos, 1260 estandares y 2200 estandares detallados, estas se encuentras organizadas

en seis secciones.

Tabla 2.2. Secciones de Modelo ISTEC

Seccion 1 Organizacion y Control

Seccion 2: Seguridad Ocupacional y Proteccién Fisica
Seccion 3: Higiene y Medicinade la Salud Laboral
Seccion 4: Seguridad en los Procesos

Seccion 5: Prevencion y Proteccidn contra Incendios
Seccion 6: Proteccion Ambiental

Fuente : elaboracion Modelo ISTEC

DUPONT

Este sistema de gestién de seguridad, medio ambiente y salud ocupacional, creado por
la empresa quimica DUPONT, es un sistema de gestion no certificable. Contempla 22
elementos los cuales considera que son fundamentales para gestionar riesgos dentro de

la empresa.
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SIGER
Sistema no certificable de origen peruano, el cual tiene la particularidad de estar
integrado y considera aspectos de seguridad, salud proteccion laboral, seguridad de los

procesos, proteccion contraincendios, proteccion ambiental y responsabilidad social.

Proceso Segurnidad

Cabidad

Disarno
Incendios Salud
Sacurity

Responsabikdad

OC3a
Madho Armblanta
VISION

Figura 2.2. 1SO 45001: 2018
Fuente: elaboracion modelo ISTEC

La I1SO 45001 es la norma internacional para sistemas de gestion de seguridad y salud
enel trabajo, destinada a proteger a los 30 trabajadores y visitantes de accidentes y
enfermedades laborales. La certificacion ISO 45001 fue desarrollada para mitigar
cualquier factor que pueda causar dafios irreparables a los empleados o al negocio. La
norma es resultado del esfuerzo de un comité de expertos en seguridad y salud en el
trabajo que buscaron un enfoque de integracion con otros sistemas de gestion,
incluyendo la ISO 9001 y la ISO 14001. Se desarrolla en diez clausulas, en una
estructura que el estandar a denominado de alto nivel y el cual permite su facil

integracion con cualquier otro estandar 1SO.

Principales novedades de la ISO 45001
« Contexto de la organizacion: el capitulo 4.1, cuestiones externas e internas, introduce

nuevas clausulas para la determinacién y supervision sistematica del contexto de la
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organizacion.

« Trabajadores y otras partes interesadas: el capitulo 4.2 introduce una mayor atencién a
las necesidades y expectativas de los trabajadores y otras partes interesadas, 31 asi
como la participacion de los trabajadores. Esto para identificar y comprender
sisteméaticamente los factores que deben gestionarse a traves del sistema de gestion.

* Gestion de riesgos y oportunidades: Descrita en los capitulos 6.1.1,6.1.2.3 y 6.1.4, las
empresas deben determinar, considerary, en caso necesario, tomar medidas para abordar
cualquier riesgo u oportunidad que pueda afectar (ya sea positiva 0 negativamente) la
capacidad del sistema de gestion paraobtener los resultados previstos, incluida la mejora
de la salud y la seguridad en el lugar de trabajo.

« Liderazgo y compromiso de la Direccion: en el capitulo 5.1, ISO 45001 pone mayor
énfasis para que la alta Direccibn se comprometa activamente y acepte la
responsabilidad de la efectividad del sistema de gestion.

 Objetivos y desempefio: mayor énfasis en los objetivos como impulsores de las
mejoras (capitulos 6.2.1,6.2.2) y la evaluacion del desempefio (capitulo 9.1.1).

* Requisitos ampliados relacionados con: o Participacién, consulta y participacion de
los trabajadores (5.4) o Comunicacion (7.4): Mas prescriptiva con respecto a la
"mecénica” de la comunicacion, incluida la determinacion de qué, cudndo y como

comunicar. 32 o0 Compras, incluidos la contrataciénexternay los contratistas (8.1.4)

2.2. Marco conceptual

2.2.1.  Homologacion de Proveedores

Es el proceso a través del cual se pretende distinguir y generar socios que garanticen la
calidad es llamado Homologacion de Proveedores”. En consecuencia, de esto, podemos

evaluar y calificar a los proveedores en base a las necesidades que presentan o0 son
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requeridas por el cliente. Y es que este proceso consiste en establecer un conjunto de
requisitos que las empresas solicitan a los proveedores a fin de contratar o renovar la

contratacién de sus servicios

2.2.2.  Realizacion de Cuestionarios
En esta parte, se da de conocimiento y se solicita que la empresa que va a promover el
servicio sea evaluada a través de un lineamiento de preguntas. los proveedores que

pasen por las revisiones, se les asignara una calificacion que va de 0 a 100%

2.2.3.  Auditoria

Procedimiento sistematico, independiente, objetivo y documentado para evaluar un

sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

Beneficios del Proveedor de la auditoria:

[—%e lograenlazar la relacion comercial con el cliente.

[ Proporciona un enriquecimiento de la figuray postura laboral para con sus socios.

[—Aqui se determina los puntos fuertes, asi como algunas deficiencias de la
organizacion.

[Se logra establecer planes de mejora para ser percibidos y generar mejores
oportunidades.

[_Tener la certeza de contar con alta posibilidad de ser candidato a ganar la

adjudicacion de un servicio para la compafiia.

2.2.4 Homologar
Dicho de una autoridad; contrastar el cumplimiento de determinadas especificaciones o

caracteristicas de un objeto o de una accion.



51

2.2.5 Homologacion SSO

En el marco de la seguridad y salud en el trabajo, la homologacién se refiere a la
validacion de las capacidades y recursos de una empresa proveedora, tomando en
cuenta los criterios del cliente, con el objetivo de establecer su competencia y fortalecer

el abastecimiento de sus bienes y servicios.

2.2.6 Empresa contratista minera

Es toda persona juridica, que, por contrato, ejecuta una obra o presta servicio a los
titulares de actividades mineras, en las actividades de exploracion, desarrollo,
explotacion y/o beneficio, y que ostenta la calificacion como tal emitida por la
Direcciéngeneral de mineria del ministerio de energiay minas. En el DS N°024-2016-
EM Articulo 51: Las empresas contratistas estan obligadas a cumplir con lo establecido
en el presente reglamento, en el Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional
del titular de actividad minera donde brinden sus servicios y demas disposiciones que
les fueran aplicables, asi como en el Programa de Capacitacion del mismo titular de

actividad minera.

Y en Articulo 53: Las empresas contratistas, en responsabilidad solidaria con el titular
de actividad minera, deberan proporcionar a sus trabajadores capacitacion y equipos de
proteccion personal en cantidad y calidad requeridas, de acuerdo con la actividad que

dichos trabajadores desarrollan.

2.2.7 Analisis de trabajo seguro (ATS)
Es una herramienta de gestion de seguridad y salud ocupacional que permite determinar
el procedimiento de trabajo seguro, mediante la determinacion de los riesgos potenciales

y definicidn de sus controles para la realizacion de las tareas.
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2.2.8 Control de riesgos: Es el proceso de toma de decision, basado en la informacion
obtenida de la evaluacion de riesgos. Se orienta a reducir los riesgos, a través de
propuestas de medidas correctivas, la exigencia de su cumplimiento y la evaluacion

periddicade su eficacia.

2.2.9 Cultura de seguridad y salud ocupacional: Es el conjunto de valores,
principios, normas, costumbres comportamientos y conocimientos que comparten los
miembros de una empresa para promover un trabajo seguro y saludable, en el queestan
incluidos el titular de actividad minera, las empresas contratistas mineras, lasempresas
contratistas de actividad conexas y los trabajadores de las antes mencionadas, para la

prevencion de enfermedades ocupacionales y dafio a las personas.

2.2.10 Empresa contratista de actividades conexas: Es toda persona natural o
juridica querealiza actividades auxiliares 0 complementarias a la actividad minera por

encargo del titular de actividad minera.

2.2.11 Ergonomia: Llamada también ingenieria humana. Es la ciencia que busca
optimizar la interaccién entre el trabajador, maquina y ambiente de trabajo con el fin
de adecuar los puestos, ambientes y la organizacion del trabajo a las capacidades y
caracteristicas de los trabajadores, a fin de minimizar efectosnegativos y, con ellos,

mejorar el rendimiento y la seguridad del trabajador.

2.2.12 Espacio confinado: Es aquel lugar del area reducida o espacio con abertura
limitada de entrada y salida constituido por maquinaria, tanque, tolvas, o labores

subterraneas; en el cual existe condiciones de alto riesgo, como la falta de oxigeno,
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presencia de gases toxicos u otros similares que requieran Permiso escrito de trabajo de

alto riesgo (PETAR)

2.2.13 Estadisticas de seguridad y salud ocupacional: Sistema de registro, analisis y
control de la informacion de incidentes, incidentes peligrosos, accidentes de trabajoy
enfermedades ocupacionales, orientado a utilizar informacion y las tendencias asociadas

en forma proactiva para reducir la ocurrencia de este tipo de eventos.

2.2.14 Estandar de trabajo: Son los modelos, pautas y patrones que contienen los
pardmetros establecidos por el titular de actividad minera y los requisitos minimos
aceptables de medida, cantidad, calidad, valor peso y extension establecidos por
estudios experimentales, investigacion, legislacion vigente y/o resultado de avance
tecnoldgico, con los cuales es posible comparar las actividades de trabajo, desempefio y
comportamiento industrial. Es un parametro que indica la forma correcta y segura de
hacer las cosas. El estandar satisface las siguientes preguntas: ;Qué hacer?, ;quién lo

hara?, ¢ Cuando se hara?, ¢quién es el responsable de que el trabajo sea seguro?.

2.2.15 Evaluacion de riesgos: Es un proceso posterior a la identificacion de los
peligros, que per- mite valorar el nivel, grado y gravedad de aquéllos, proporcionan - do
la informacion necesaria para que el titular de actividad minera, empresas contratistas,
trabajadores y visitantes estén en condiciones de tomar una decisidn apropiada sobre la
oportunidad, prioridad y tipo de acciones preventivas que debenadoptar, con la finalidad

de eliminar la contingenciao la proximidad de un dafio.

2.2.16 Fiscalizacion: Es un proceso de control sistematico, objetivo y documentado,

realizado por la autoridad competente para verificar el cumplimiento de lo establecido
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en el presente reglamento.

2.2.17 Gestidn de la seguridad y salud ocupacional: Es la aplicacion de los principios
de laadministracion profesional a la seguridad y la salud minera, integrandola a la

produccion, calidad y control de costos.

2.2.18 ldentificacion de peligros, evaluacién de riesgos, y medidas de control
(IPERC), Proceso sistemético utilizado para identificar los peligros a evaluar los
riesgos y sus impactos y para implementar los controles adecuados, con el proposito de

reducir los riesgos a niveles establecidos segun las normas legales vigentes.

2.2.19 Peligro: Situacién o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar dafios a

las personas, equipos, procesos y ambiente.

2.2.20 Politica de seguridad y salud ocupacional: Direccion y compromiso de una
organizacion, relacionadas a su desempefio en seguridad y salud ocupacional, expresada

formalmente por laalta gerenciade la organizacion.

2.2.21 Programa anual de seguridad y salud ocupacional: Documento que contiene
el conjunto de actividades a desarrollar a lo largo de un (1) afio, sobre la base de un
diagnostico del estado actual del cumplimiento del sistema de gestion de seguridady
salud ocupacional establecido en el presente reglamento y otros dispositivos, con la
finalidad de eliminar o controlar los riesgos para prevenir posibles incidentes y/o

enfermedades ocupacionales.

2.2.22 Riesgo: Probabilidad de que un peligro se materialice en determinadas

condicionesy genere dafios alas personas, equipos y al ambiente.
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2.2.23 Trabajo del alto riesgo: Aquella tarea cuya realizacion implica un alto
potencial de dafio grave a la salud o muerte del trabajador. La relacion de actividades
calificadas como alto riesgo sera establecida por el titular de actividad minera y porla

autoridad minera.

2.2.24 Trabajo en caliente: Aquel que involucra la presencia de llama abierta
generada por trabajos de soldadura, chispas de corte esmerilado y otros afines, como

fuente de ignicion en areas con riesgos de incendio.

2.2.25 1SO 19011: brinda orientacion para realizar las auditorias de sistemas de
gestion de la calidad 1SO 9001 y/o ambiental 1SO 14001, incluyendo laseleccién de los
equipos auditores siguiendo los requisitos de 1SO 19011. Competencia de los auditores.

La ISO 19011 orienta sobre la competencia del auditor.

2.2.26 PETAR: Es un documento firmado para cada turno por el Ingeniero
supervisor y Jéfe de &rea donde se realiza el trabajo mediante el cual se autoriza a
efectuar trabajos en zonas que son peligrosas.

2.2.27  PETS: Es la forma paso a paso de como se desarrolla una actividad

Entidades que fiscalizan, auditan y supervisan en el sector minero

Seguridad y salud en el trabajo: MINEM (Ministerio de Energia y Minas); SUNAFIL
(Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral); DGM (Direccion General de

Mineria)

MINEM: Ley General de Mineria (Ley N°29733), Reglamento de Seguridad y Salud

Ocupacional en Mineria (D.S. N°024-2016-EM) y su modificatoria, Reglamento de
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Fiscalizacion y Sancion de Infracciones Administrativas en Mineria y Metalurgia (D.S.
N°033-2018-EM), Reglamento de Proteccion Ambiental para la Actividad Minera (D.S.

N°040-2014-EM), Reglamento de Cierre de Minas (D.S. N°033-2019-EM).

SUNAFIL: Ley General de Mineria (Ley N°29733), Reglamento de Seguridad y Salud
Ocupacional en Mineria (D.S. N°024-2016-EM) y su modificatoria, Reglamento de
Fiscalizacion y Sancion de Infracciones Administrativas en Mineria y Metalurgia (D.S.

N°033-2018-EM), otras normas especificas en seguridad y salud ocupacional.

DGM: Ley General de Mineria (Ley N°29733), Reglamento de Seguridad y Salud
Ocupacional en Mineria (D.S. N°024-2016-EM) y su modificatoria, Reglamento de
Fiscalizacion y Sancion de Infracciones Administrativas en Mineria y Metalurgia (D.S.

N°033-2018-EM), Reglamento de Cierre de Minas (D.S. N°033-2019-EM).

Ambiente: OEFA (Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental); MINEM
(Ministerio de Energia y Minas); SENACE (Servicio Nacional de Certificacion
Ambiental para las Inversiones Sostenibles), OSINERGMIN (Organizacion Supervisor

de la Inversién en Energia y Mineria).

OEFA: Ley General del Ambiente (Ley N°28611); Reglamento de Estandares de
Calidad Ambiental para Aire (D.S. N°074-2001-PCM), Reglamento de Estandares de
Calidad Ambiental para Agua (D.S. N°02-2008-MINAM), Reglamento de Residuos
Solidos Peligrosos (D.S. N°057-2004-PCM), Reglamento de Fiscalizacién y Sancion de

Infracciones Administrativas en materia Ambiental (D.S. N.°022-2009-MINAM).

SENACE: Supervisa principalmente la evaluacion y aprobacion de los Estudios de

Impacto Ambiental (EIA), no emite normas, pero supervisa indirectamente Ley General
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del Ambiente (Ley N°28611); Reglamento de la Ley del Sistema Nacional de
Evaluacion del Impacto Ambiental (D.S. N°019-2009-MINAM), Reglamento de
Estdndares de Calidad Ambiental para Aire (D.S. N°074-2001-PCM), Reglamento de

Estandares de Calidad Ambiental para Agua (D.S. N°02-2008-MINAM).

OSINERGMIN: Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria (D.S.
N°024-2016-EM), Reglamento de Seguridad para Instalaciones y Actividades Eléctricas
(D.S. N°009-2005-EM), Ley Organica de Hidrocarburos (Ley N°26221), Reglamento

de Calidad de Combustibles Liquidos (D.S. N°014-2015-MINAM).

LIMITES MAXIMOS PERMISIBLES PARA AGENTES OCUPACIONALES
De acuerdo con el Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria (D.S.
N°024-2016-EM y su modificatoria 023-2017 EM)

(Ver anexo N°03)

HERRAMIENTAS DE GESTION DE SSO
IPERC, ATS, PETS, ESTANDAR

(Ver anexo N° 04)



CAPITULO I

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo de la Investigacion
El enfoque de la tesis por la forma como se planted, el problema de la investigacion y

sus objetivos es descriptivo y correlacional, ya que correlaciona variables.

3.2. Nivel de investigacién

La investigacién ha sido ubicada en el nivel aplicativo

Segun (Hernandez & Fernandez, 2014), es de subtipo correlacional porque asocian
conceptos o variables, permiten predicciones, cuantifican relaciones entre conceptos o

variables (p.89).

Algunos investigadores consideran a la investigacion correlacional como la diferencia
de grupos como un tipo de hipotesis correlacional y las correlacionales pueden
simbolizarse como “X” — “Y”; que sustentan las hipotesis correlacionales, hipotesis que
establecen simplemente relacion entre las variables, que establecen como es la relacién
entre las variables para poderlas trabajar como variables bivariadas, multivariadas y en
algunos casos que establecen como es la relacion entre las variables (hipotesis

direccionales).
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3.3 Disefio de la investigacion

Por las caracteristicas de los datos recopilados se utilizara un disefio No experimental,
tipo: transversal, sub tipo: correlacional.

La investigacion no experimental es la bdsqueda empirica y sistemética en la queel
cientifico no posee control directo de las variables independientes, debido a que sus
manifestaciones ya han ocurrido o han sido inherentemente no manipulables. Se hacen
inferencias sobre las relaciones entre las variables, sin intervencion directa sobre la

variacion simultanea de las variables independiente y dependiente.

3.4 Disefios transaccionales correlacionales-causales

Tienen como objetivo describir relaciones entre dos o mas categorias, conceptos o
variables en un momento determinado. En estos disefios lo que se mide-analiza
(enfoque cuantitativo) o evalGa-analiza (enfoque cualitativo) es la relacion entre
variables en un tiempo determinado. Este tipo de disefio también puede precisarsentido
de causalidad.

Poblacion

De acuerdo Oseda, Chenet, Hurtado, Chavez, Patifio y Oseda (2015) la poblacién es un
conjunto de personas que tiene alguna caracteristica en comdn con los demés. La

poblacion se encuentra representada por 68 trabajadores que incluye a las siguientes

empresas.
Tabla 3.1. Poblacion de Empresas Contratistas
EMPRESA Poblacién

Empresa Contratista A 9
Empresa Contratista B 10
Empresa Contratista C 12
Empresa Contratista D 17
Empresa Contratista E 12
Empresa Contratista F 8

Fuente: Elaboracion propia
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Muestra
Segun Oseda, Chenet, Hurtado, Chavez, Patifio y Oseda (2015) indica que la muestra es
la parte reducida de la poblacién o grupo de esta, las muestras poseenlas caracteristicas

principales de estas. La muestra inicial se calcula haciendo usode la siguiente formula

No probabilistico
La muestra inicial se calcula haciendo uso de la siguiente formula:

B ZZXPXQXN
CEX(N—-1)+Z2xPxQ

n

Donde:

Z = Coeficiente de confianza para un nivel de confianza (o seguridad) al 95%.E = Error
de estimacion maximo (precision) igual a 3%.

P = Proporcion en que lavariable estudiada esta en la poblacion, evaluar. En caso
de desconocerse, aplicar la opcion mas desfavorable (P=5%=0,05), que hacemayor
el tamafio muestral.

Q =Probabilidad de No ocurrencia del evento (1 — p), en este caso Q=0.95.

N = Tamafio de la poblacionn = Tamafio de la muestra

Determinamos la muestra (n) teniendo en cuenta los siguientes valores:

P = 0,05
Q =0,95
E =0,03

Z=196



La muestra est4 compuesta por:

Tabla 3.2 Muestra de Empresas Contratistas

EMPRESA POBLACION MUESTRA
Empresa Contratista A 9 (1) Jefe

(7) Operativos
Empresa Contratista B 10 (1) Jefe

(8) Operativos
Empresa Contratista C 12 (1) Jefe

(10) Operativos
Empresa Contratista D 17 (2) Jefes

(14) Operativos
Empresa Contratista E 12 (1) Jefe

(10) Operativos
Empresa Contratista F 8 (1) Jefe

(6) Operativos
TOTAL 68 62

Fuente: Elaboracion propia
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Las técnicas de instrumentos de recoleccién de datos son: las técnicas de recolecciénde

datos son las encuestas y la técnicaa emplearse serala observacion.

Encuesta para conocer la mejora de la gestion de SSO

Empresa contratista

Leer con atencidn cada una de las preguntas y responder de manera consciente (es una

encuestaanonima)



62

Tabla 3.3 Criterios de Evaluacién de GSSO

Criterios deHomologacién Gestion de Seguridad y SaludOcupacional
1 Cumplimiento de marco legal peruano

2 Comité de SSO

3 Inspeccion, Auditorias y Controles
4 Programa Anual de SSO

5 Responsable de SSO

6 Matriz Legal

7 Matriz IPER

8 Procedimientos

9 Gestidn de Incidentes y Accidentes
10 Preparacion de Emergencias

11 Capacitacion

12 Control de EPPs

13 Gestion de Salud Ocupacional
14 Comunicacion y Motivacién

15 Estadisticas

16 Riesgos Criticos

17 Seguridad Basada en el Comportamiento

Fuente: Elaboracion propia
En relacion con el ler criterio a evaluar dentro del check list: Cumplimiento del marco
legal peruano se considera los siguientes criterios de requisitos legales de la normativa
peruana:
- Ley 29783 y su reglamento D. S005-2012 TR Reglamento de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
- D.S 024 -2016 EM y su modificatoria D.S 023 -2017 EM Reglamento de Seguridad y
Salud en el Trabajo para el sector minero
- Ley N° 30222 modificatoria del art 108 de la ley 29783
- D.S. N°020-2019-TR
-D.S.N° 002 - 2020 - TR

-D.S. 006 - 2014 - TR



Tabla 3.4. Encuesta de Percepcion de la Gestion de SSO
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N©
Preguntas

Problema

Criterios de
homologacién

Preguntas relacionadas a SST: De
acuerdo con las Indicaciones de la
homologacion, podria indicarnos
¢cudl es su opinion con relacién a
los criterios que deben cumplirse?

Escala (Marcar con una X, donde corresponda)

Muy
deacuerdo

De
acuerdo

Neutral

En
desacuerdo

Muy
desacuerdo

P3

11

Consideras que tus compafieros conocen
y aplican lo indicado en el Reglamento
Interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo

P2

Consideras que se cumplen los
acuerdos establecidos en las reuniones
del comité de SST

P2

Consideras que se cumplen las
observaciones  detectadas en las
inspecciones de seguridad realizadas
por tus jefes.

P3

Consideras que el responsable de SST,
tiene las competencias técnicas y
habilidades personales para manejar un
equipo de trabajo

P2

Consideras que el mecanismo de
identificacion del IPERC, te ha
ayudado a realizar tu trabajo y
participado en el

P3

11

Consideras que tus comparfieros aplican
los controles establecidos para realizar
sus actividades

P2

Consideras que tus compafieros
reportan los accidentes de trabajo y se
realizan campafias de sensibilizacién
para evitar que vuelvaa repetir

P2

10

Consideras que la empresa esta
preparada para afrontar una emergencia
no planificada que puedan ocurrir
realizando las actividades

P3

11

Consideras que las capacitaciones que
te brindan aportan o incrementan tus
competencias para desarrollar tus
actividades

10

P2

13

Consideras que los controles que indica
el medico de salud ocupacional como
resultado de tu examen médico se
cumplen en la practica

11

P1

14

Estas satisfecho con la que recibes
reconocimiento de tu jefe inmediato

12

P2

16

Consideras que los controles de los
riesgoscriticos se aplican en campo

13

P3

17

¢Consideras que las auditorias de
comportamiento seguro, han ayudado a
sensibilizar el comportamiento de tus
comparieros?

14

P3

14

Consideras que el ambiente de
trabajo ref leja la cultura organizacional
que se predica

15

P2

14

Consideras que la gerencia y tus jefes
comunican de manera efectiva los
riesgos asociadosa sus actividades

16

P1

Consideras que la homologaciéon en
temas de SST, aporto al crecimiento
de tu organizacion

Fuente: SSO: Seguridad y Salud en el Trabajo
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De la tabla 3.4 podemos indicar lo siguiente para el analisis de la informacion de

la encuesta realizada.

Puntaje de encuesta

Muy de De
acuerdo acuerdo
4 3

Neutral

En
desacuerdo

Muy en
desacuerdo

0

A continuacion, se presentara los resultados obtenidos en la encuesta realizada a las

empresas contratistas:



65

Tabla 3.5. PREGUNTAS DE ENCUESTA DE PERCEPCION

Numero de Muestras

total
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48
48
53
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52
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51

51

51
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51

55
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52
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Técnicas de procedimiento de datos

Para evaluar la consistencia del disefio de la estructura del instrumento para la
recoleccion de datos de informacion necesaria para el desarrollo de la investigacion, el
método utilizado es el coeficiente alfa de Cronbach (a), si es mayor a 0.8 el instrumento
es fiable.

a= K 1 > Vi
K-1 [ Vit ]

Donde: K= numero de items, Vi= varianza de cada item; VVt= varianza del total

Reemplazando:

K 16
Vi 2.80
Vit 8.60
o 0.72

Figura 3.1. Técnicas de procedimiento de datos

RANGOS CONFIABILIDAD
053amenos |  Confiabilidad nula

0.5420.59 Confiabilidad baja
0,602 0.65 Confiable

0662071 Muy confiable
0.723099 | Excelente confiabilidad

1 Confiabilidad perfecta

Fuente: Elaboracién propia

Del resultado obtenido vemos que la encuesta muestra una “excelente confiabilidad”

lo cual nos ayuda con los objetivos previstos en la tesis.



CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Analisis de los resultados de la Investigacion y contrastacion de Hipotesis

La presentacion y analisis de resultados se realiza en funcion de los objetivos y las
variables de investigacion y como esta contribuye a la gestion de seguridad y salud
ocupacional de las contratistas.

Tabla 4.1. Comparativo de resultados

Resultado Inicial Resultado Final
Empresa contratista A 65.17% 80.25%
Empresa contratista B 67.04% 73.24%
Empresa contratista C 66.98% 87.93%
Empresa contratista D 83.26 94.56%
Empresa contratista E 73.88% 75.38%
Empresa contratista F 58.99% 83.83%

Fuente: Elaboracion Propia

4.2. Validacion de hipotesis.

4.2.1. Proceso de la Prueba de Hipotesis General.

1. Se formulala hipdtesis estadistica de la siguiente manera:

hl: Existe una influencia significativa en mejorando la gestion en SSO, entonces se

tendran empresas contratistas homologadas.

HO: No existe una influencia significativa en mejorando la gestion en SSO, entonces se

tendran empresas contratistas homologadas.
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2. Se determina las frecuencias observadas con los datos obtenidos del instrumento

de recoleccion de datos, para afirmar que mejorando la gestion en SSO, entonces se

tendrén empresas contratistas homologadas; se usa un nivel de significacion alfa = 0.05.

Tabla 4.2. Frecuencia observada de hipdtesis general

Homologadas No Homologadas Total
Mejora de la gestionen SSO. 329 527 856
No Mejora de la gestion eSSO. 12 0 12
Total 341 527 868
Fuente: Elaboracion Propia
3. Se determina las frecuencias esperadas, para que las variables son
dependientes,detallandose los célculos:
(341x856)/868 = 336,29
(527x856)/868 = 519,71
(341x12)/868 = 4.71
(527x12)/868 = 7.29
Tabla 4.3. Frecuencia esperada de hipétesis general
Homologadas No Homologadas Total
Mejora de la gestiénen SSO. 336,29 519,71 856
No Mejora de lagestion en SSO. 4,71 7.29 12
Total 341 527 868

Fuente: Elaboracion propia
4. Célculo del estadistico de prueba Chi cuadrado:

v2=" (oi-ei)2 / ei
x 2= (329-336,29)2 + (12-4.71)2 + (527-519,71)2 + (0-7.29)2

336,29 4.71 519,71 7.29
x 2= 0,15+11,28+0,10+7,29

¥ 2= 18,82

oi: frecuencia observada, ei: frecuencia esperadaTeniendo los grados de libertad: 1.

El Chi cuadrado tedrico es: 3.84.
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Interpretacion: Como el valor de valor critico observado Chi cuadrado tedrico es 3.84<
18,82 rechazamos la hipoétesis nula y aceptamos la hipdtesis alternativa es decir existe
una influencia significativa en la en mejorando la gestion en SSO, entonces se tendrén

empresas contratistas homologadas.

4.2.2. Proceso de la Prueba de Hipotesis Especifica.

1. Se formulala hipotesis estadistica de la siguiente manera:

h1l: Existe una influencia significativa a corto y largo plazo que se minimizaran los
accidentes mortales en el sector minero.

HO: No existe una influencia significativa a corto y largo plazo que se minimizaran los
accidentes mortales en el sector minero.

Se determina las frecuencias observadas con los datos obtenidos del instrumento de
recoleccion de datos, para afirmar que a corto y largo plazo que se minimizaran los

accidentes mortales en el sector minero.; se usa un nivel de significacion alfa= 0.05.

Tabla 4.4. Frecuencia observada de hipdtesis especifica

Homologadas | No Homologadas Total
Accidentes mortales 152 0 152
No accidente mortales 33 1 34
Total 185 1 186

Fuente: Elaboracién propia

5. Se determina las frecuencias esperadas, para que las variables son
dependientes,detallandose los célculos:

(185x152)/186 = 151,18

(185x34)/186 = 33,81

(1x152)/186 = 0,82
(1x34)/186 = 0,18



Tabla 4.5. Frecuencia esperada de hipdtesis especifica
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Homologadas | No Homologadas Total
Accidentes mortales 151,19 0,82 152
No accidente mortales 33,81 0,18 34
Total 185 1 186

Fuente: Elaboracion propia

6.  Caélculo del estadistico de prueba Chi cuadrado:

¥ 2=Y. (oi-ei) 2/ ei

oi: frecuencia observada, ei: frecuencia esperada

x 2= (152-151,19)2 + (0-0,82)2 + (33-33,81)2 + (1-0,18)2

151,19 0,82 33,81 0,18

x 2= 0,004+0,82+0,019+3,74

x 2= 4,583

Teniendo los grados de libertad: 1.EI Chi cuadrado teorico es: 3.84.

Interpretacion: Como el valor de valor critico observado Chi cuadrado teorico es 3.84<

4,583 rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la hipoétesis alternativa es decir existe

una influencia significativa a corto y largo plazo que se minimizaran los accidentes

mortales en el sector minero.

4.2.3. Proceso de la Prueba de Hipotesis Especifica 2.

1. Se formulala hipdtesis estadistica de la siguiente manera:

h1: Existe relacion entre La aplicacién de criterios legales y otros requisitos, incrementa

los controles de seguridad operacionales de las empresas contratistas.
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HO: No Existe relacion entre La aplicacion de criterios legales y otros requisitos,

incrementa los controles de seguridad operacionales de las empresas contratistas.

Se determina las frecuencias observadas con los datos obtenidos del instrumento de
recoleccion de datos, para afirmar que La aplicacion de criterios legales y otros
requisitos, incrementa los controles de seguridad operacionales de las empresas

contratistas.; se usaun nivel de significacion alfa= 0.05.

Tabla 4.6. Frecuencia observada de hipdtesis especifica

Homologadas | No Homologadas | Total
Controles deseguridad operacionales 192 417 609
No controles de seguridad operacionales 11 0 11
Total 203 417 620

Fuente: Elaboracion propia

1. Se determina las frecuencias esperadas, para que las variables son

dependientes,detallandose los célculos:

(609x203)/620 = 199,40

(609x417)/620 = 409,60

(11x203)/620 = 3,60

(11x417)/620 = 7,40



Tabla 4.7. Frecuencia esperada de hipotesis especifica
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Homologadas | No Homologadas | Total
Accidentes mortales 199,40 409,60 609
No accidente mortales 3,6 7,40 11
Total 203 417 620

Fuente: Elaboracion propia

2. Calculo del estadistico de prueba Chi cuadrado:

x 2=y (oi-ei) 2/ ei

oi: frecuencia observada, ei: frecuencia esperada

x 2= (192-199,40)2 + (11-3,6)2 + (417-409,6)2 + (0-7,4)2

199,40

¥ 2= 0,27+15,2+0,13+1

x 2= 16,6

409,6

7,4

Teniendo los grados de libertad: 1.EI Chi cuadrado teorico es: 3.84

Interpretacion: Como el valor de valor critico observado Chi cuadrado tedrico es 3.84<

16,6 rechazamos la hipdtesis nulay aceptamos la hipétesis alternativa es decir Existe

relacion entre La aplicacion de criterios legales y otros requisitos, incrementa los

controles de seguridad operacionales de las empresas contratistas.
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4.3  Discusion de los resultados.

4.3.1 Discusion sobre el problema general

Si existe una influencia significativa en la mejora de la gestion en SSO, por lo que se
tendrdn empresas contratistas homologadas, se utiliza para ello el estadistico chi
cuadrado, porque es el instrumento que se usa para comprobar la hipétesis sobre los
datos son como se esperaba y esta encuesta estd compuesta por una variable
dependiente y variable independiente. La variable independiente de la encuesta explica
que la homologacion en SST, si fortalece la gestién en SSO y se fundamenta con datos

objetivos obtenidos como resultados.

4.3.2  Discusién sobre los problemas especificos.

Respecto al problema de la minimizacion de accidentes mortales al ejecutar la
homologacion en SST, la calificacion de los cuestionarios evidencia que la gestion de
SST de las contratistas mejoro en la segunda evaluacion o recalificacién, por lo que nos
hace confiar en los resultados que se minimizo el reporte de incidentes / accidentes de
trabajo, sin embargo, falta alcanzar el acuerdo ge seria a través de un continuo

seguimiento alas empresas contratistas.4
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CONCLUSIONES

Se verificd a través de la prueba estadistica chi cuadrado (x2= 3.84) que si hay una
relacion entre la homologacion en SST y la mejora del sistema de gestion de seguridad

de las empresas (2= 18.82).

El fortalecimiento del sistema de las contratistas mineras se cuantifica en un 82.54%,
frente a un diagndstico inicial de 69,20 %, soportado por una encuesta de percepcion del
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional que califica entre de acuerdo y muy

de acuerdo el proceso de homologacion.

Se verifico que las empresas homologadas han reducido o no han tenido accidentes
mortales durante el desarrollo de sus actividades, afiadiendo valor al trabajo y gestion de
la SST, a través de las respuestas sobre la influencia de la homologacion en la no

ocurrencia de accidentes de trabajo valorizadas en 3y 4.

El estudio considera a los trabajadores de las siete empresas contratistas como parte del

desarrollo del progreso de la gestion de seguridad a traves de las homologaciones.

Las estrategias adoptadas por las siete empresas contratistas al tomar conciencia de la
valorizacion de su sistema de gestion fue de cumplir con los requisitos de homologacién
que incluye requisitos legales peruanos y los programas de seguridad implementados en

las empresas del rubro minero donde pretenden brindar sus servicios.

Se desarrolla y logra una estrategia sostenida en mejoras en la gestién de SSO durante el
periodo de la investigacion teniendo como referencia los resultados de en la primera y

segunda etapa de evaluacion de la homologacion.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que las homologaciones en SST sean aplicadas no solo a un determinado
sector, sino también, para todas las empresas del sector econémico para tener un mejor
desarrollo de la cultura de seguridad y a la par cumplir con las exigencias de SST por

parte del estado.

Las homologaciones son una herramienta clave para evitar los accidentes en las

industrias por contar con pautas que establecen la mejora de la gestion de seguridad.

La participacion de los trabajadores como actores principales de la gestién de seguridad

es fundamental para lograr los objetivos de la presente investigacion.

Incluir las legislaciones peruanas y programas de seguridad de los clientes de las

empresas a homologar fortalece la gestion de seguridad de las empresas.
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) ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA
“HOMOLOGACION DE EMPRESAS CONTRATISTAS PARA LA MEJORA EN LA GESTION SSO EN CONTRATAS MINERAS”

FORMULACION DEL

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

INDICADORES

DISENO METODOLOGICO

Problema general

;Cémo mejorara la
gestion de SSO con la
homologacion de las
empresas contratistas
mineras?

Problemas especificos

Objetivo general

Lograr la mejora en la
gestion en SSO con la
homologacion de
empresas contratistas
mineras.

Objetivos especificos

Hipétesis general

Mejorando lagestion
en SSO,entonces se
tendran empresas
contratistas
homologadas.

Hipétesis especificas

1., Porque las
empresas no pueden
homologarse?

2.;Que se les exige a
las empresas para
poder homologarse?

1. Lograrquela
gestion de contratistas,
se obtenga resultados
satisfactorios a corto y
mediano plazo en la
reduccion de
accidentes en el sector
minero.

2. Lograr una
estrategia sostenida
aplicandomejoras en la
gestion de SSO.

1. A corto y largo
plazo se

minimizaran los
accidentes mortales en
elsector minero.

2. La aplicacién de
criterios legales y otros
requisitos, incrementa
los

controles deseguridad
operacionales delas
empresascontratistas
en laUnidad Minera.

Variable independiente: X
X'= Homologacién
Variable dependiente: Y

Y = Gestion SSO

Indicadores de

Tipo de Investigacidn Descriptivo y Correlacional.

X:
X = Requisitos de
homologacion del
cliente y requisitos
legales aplicables
en SSO.

X1=Cumplimiento
del marco legal.

X2=Cumplimiento
de requisitos del
cliente.

Indicadores de
Y:

Y= Criterios de
calificacién de la
gestionde SSO.

Y1=90 A 100:
NIVEL A
(EMPRESA
CERTIFICA)

Y2= 71 A89:
NIVEL B
(EMPRESA
CERTIFICA)Y3
=70 O MENOS:
NIVEL C
(EMPRESA NO
CERTIFICADA).

Nivel de Investigacion Aplicativo.

Diseiio de la Investigacion

No experimental

Tipo: transversal, sub tipo: correlacional.

Poblacién

6 contratistas (trabajadores) incluyensupervision y trabajadores de las
empresas contratistas mineras.

Muestra

62 trabajadores incluyen supervision y trabajadores de las empresas
contratistas mineras.

La determinamos usando la férmula:

Nxzzxpxq
dz(N-1)+zzxpxq

donde:

N= Total de la poblacién n=Tamafio de la muestraZ=1.96 (al 95%)
p= Proporcién esperada= 5% de errorg= 1-p

d= Error méximo permitido (3%)n=73

La Muestra esta compuesta por:

7 jefes

55 operativos

EMC A 1 jefe y 7 operativos, poblacion es 9

EM C B 1 jefe y 8 Operativos, poblacion 10

EM C C 1jefe y 10 operativos poblacion 12

EM D, 2 jefes y 14 operativos, poblacion 17

EME, 1jefe y 10 operativos

EMF 1 jefe y 6 operativos, poblacién es e8

Total 73 poblacién

Muestra 62

Técnicas en recoleccion.
La técnica a emplearse
Instrumento

Check list de homologacién
Cuestionario de percepcion de trabajadores enla mejora de la gestion de
SSO.

sera la de:Observacion

08
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EVALUACION DE EMPRESA CONTRATISTA B PARA SU HOMOLOGACION

EMPRESA CONTRATISTAB

Primera Homologacion

EVALUACION DE EMPRESAS CONTRATISTAS

GESTION SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Porcentaje
Cumplimiento de normas legales aplicables: Ley 29783, D.S. 055-2010-EM yotros aplicables Obtenido
Marcar Si, No o N/A
Tienen una politica de SSO, firmada por la gerenciageneral si No N/A 100%
La politica de SSO se encuentra ubicada en lugaresvisibles,enla| . 0
zona de trabajo Si No N/A 100%
Los documentos del sistema de SSO se encuentran controlados
(revision, aprobacion, Revision) y existe unprocedimiento escrito de Si No N/A 90%
control de documentos y registros °
gggﬁxlsta maestra de documentos del sistema de si No N/A 60%
; La empresa ha entregado el Reglamento Interno deSeguridad y
Salud en el Trabajo al personal? Registros de Si No N/A | X | NOAPLICA
entrega.
El personal conoce la existencia de Reglamento Interno de Seguridad vy
Salud en el Trabajo y que informacion de importancia contiene Si No N/A 100%
Comité de Seguridad y Salud Ocupacional
La empresa cuenta con un comité paritario de Seguridad y Salud
Ocupacional (En el caso de ser 20 a mas trabajadores) Si No N/A | X | NOAPLICA
En el caso de no tener mas de 20 trabajadores:
a) Se ha elegido entre los trabajadores de sus areas a unsupervisor de Si No N/A 100
SS0, titulado ’
b) El supervisor recibe capacitacion en el Sistema deGestion de . 0
Seguridad y Salud Ocupacional Si No NiA 0%
Para las empresas a las cuales es aplicable tener un Comité de SSO,
tienen un procedimiento de Constitucion yFuncionamiento del Comité Si No N/A | X | NOAPLICA
Tienen libro de actas del comité Si No N/A | X | NOAPLICA
Tienen actas de Reunién Mensual del Comité de SSO Si No N/A | X | NOAPLICA
El personal tiene conocimiento de la existencia del comitéde SSO? ;Y si No NA | x | NOAPLICA

porque es importante?
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EVALUACION DE EMPRESAS CONTRATISTAS
GESTION SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL .

Porcentaj

Cumplimiento de normas legales aplicables: Ley 29783, D.S. 055-2010-EM y e

otros aplicables Obtenido

Marcar Si, No o N/A

Inspecciones, Auditorias y Controles

Tienen un Programa de Inspecciones en SSOMA y se y o

evidencia cumplimiento del mismo Si| X | Noj | N/A 90%

El comité de SSO participa del programa de inspecciones Si No| [N/AX NO
APLICA

!_a alta qllrecmon de la empresa participa del programa de si x| Nol [nvA 100%

inspecciones

Tienen un Programa de auditoria en SSOMA y se y

evidencia cumplimiento del mismo S X | Noj | N/A 60%

Se realizan inspecciones mensuales a:

a) Las areas de trabajo Si No[ X [ N/A 0%

b) Instalaciones eléctricas Si No| [N/A|X NO
APLICA

c) Cables de izaje Si No| [N/AX NO
APLICA

d) Sistema contra incendio Si Nof X [ N/A 0%

e) Zonas criticas Sil No| |N/AIX NO
APLICA

Se realiza un seguimiento a las oportunidades d e mejora y o

encontrada en las inspecciones Si| X | Noj | N/A 100%

Programa Anual de SSOMA

La empresa cuenta con un Programa Anual de Seguridad y y o

Salud Ocupacional aprobado por la Gerencia General Si| X| Noj | N/A 60%

El Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional incluye:

a) Objetivos y metas cuantificables en SSO que permita 4 o

monitorear su cumplimiento mensualmente Si Noj X | N/A 0%

b) Cronograma de ejecucién y presupuesto aprobado - | 0

Seguimiento St Noj X | N/A 0%

c) Andlisis Critico y Mejora continua de la Gestion de 4 o

SSOMA Si Nof X [ N/A 0%

Responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

En el legajo del responsable del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud Ocupacional se evidencia la educacion,| ./

formacion y experiencia en la gestion de operaciones Si| X| Nop - |N/A 100%

mineras y seguridad y salud ocupacional

Las funciones del responsable del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud Ocupacional se encuentran| Sil X | No| |N/A 100%

documentadas
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EVALUACION DE EMPRESAS CONTRATISTAS

GESTION SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Porcentaje
Cumplimiento de normas legales aplicables: Ley 29783, D.S. 055-2010-EMy | Obtenido
otros aplicables
Marcar Si, No o N/A
Matriz Legal
La empresa tiene una matriz de requisitos legales en y 0
SSOMA Sil X [No N/A| 100%
La empresa tiene disponibles las leyes aplicables en y
SSOMA Sil X [No N/A| 100%
Identificacién de Peligros, Evaluacidony Control de los Riesgos
La empresa ha realizado la identificacion de peligros V|
evaluacion de riesgos de acuerdo a las actividades que| Sif X |No N/A 60%
realiza
La empresa actualiza la planilla de IPERC por lo menos una
\vez al afio y/o cuando ocurren accidentes y/o incidentes de| .. 0
alto potencial y/o cuando ocurre cambios en las condiciones Si No N/A 0%
de trabajo y se encuentra aprobada por el supervisor
Para la ejecucion de una actividad rutinaria o no rutinaria y o
setienen los PETS desarrollados S| X [No N/A 100%
Para las actividades no rutinarias, que no tuvieran un PETS,| . o
se haimplementado ATS Si| X | No N/A 100%
Para controlar, corregir y eliminar los riesgos, se sigue | o
lasecuencia establecida en el D.S 055-2010-EM Si| X | No N/A 100%
La empresa elabora anualmente y actualiza el mapa d o
deriesgos Sil X [No N/A| 100%
El personal operativo conoce los riesgos a los cuales estan sil x INo N/A 100%
expuestos en su actividad
Los controles operacionales de los riesgos criticos, han d o
sidoimplementados Si| X | No N/A 100%
El personal ha recibido capacitacion en la matriz IPERC Sil X [No N/A] 100%
Procedimientos
Han definido procedimientos de trabajo seguro para los d o
riesgos criticos S| X [No N/A 100%
Se evidencia en campo, la aplicacién de los y 0
procedimientosde trabajo seguro Si| X | No N/A 100%
El personal operativo tiene conocimiento de sil x INo N/A 100%

losProcedimientos de Trabajo Seguro
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EVALUACION DE EMPRESAS CONTRATISTAS

GESTION SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

reciben capacitacion en los procedimientos escritos de
trabajo seguro (PETS), evaludndose su entendimiento

Porcentaje

— - Obtenido
Cumplimiento de normas legales aplicables: Ley 29783, D.S. 055-2010-EM y
otros aplicables
Marcar Si, No o N/A
Gestidn de incidentes y accidentes
Tienen un procedimiento para la investigacion y registro de Si| X [No N/A 100%
accidentes / incidentes
Se evidencia que la empresa registra e investiga accidentese| Si No N/A[ X | NO APLICA
incidentes
La empresa realiza un seguimiento y verificacion de las
acciones correctivas / preventivas que se adoptan Si No N/A] X | NO APLICA
El personal operativo conoce los pasos a dar para reportar | Si| X | No N/A 100%
un accidente / incidente
El personal operativo conoce la practica de lecciones Si| X [No N/A 100%
aprendidas
Preparacion y Respuesta ante Emergencias
La empresa cuenta con un plan de respuesta ante Si| X [No N/A 100%
emergencias
Se brinda capacitacion a las brigadas de emergencia de
acuerdo a los estadndares, PETS y précticas reconocidas| Si No N/A] X | NO APLICA
nacional o internacionalmente
La empresa tiene un plan de simulacros y se controla su Si| X [No N/A 90%
cumplimiento
El personal brigadista en campo, tiene conocimiento de los
temas en los cuales se capacito al personal brigadista de la| Si No N/Al X | NO APLICA
empresa
El personal operativo tiene conocimiento del plan de Si| X [No N/A 100%
emergencias
Capacitacion
La empresa cuenta con un programa anual de capacitacién | Si| X | No N/A 90%
en SSOMA
Realizan un seguimiento del cumplimiento del Plan de | Si No X | N/A 0%
Capacitacion
En el caso de trabajadores nuevos, reciben una induccién y
orientacion basica no menor de ocho (08) horas diarias| si x | No N/A 100%
durante dos (02) dias
Los trabajadores que realizan trabajos de alto riesgo
(trabajos en caliente, espacios confinados, trabajos en
altura, excavaciones, trabajos en pique y chimenea) S No NAl x| NO APLICA

El cronograma de capacitacion en Seguridad y Salud Ocupacional, incluye lo
siguiente:
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a) El uso de la informacién de la hoja de datos de seguridad | ...

de materiales (HDSM - MSDS) St No NIA NO APLICA
b) El uso correcto del sistema de izaje Si No N/A| NO APLICA
c) El manejo defensivo para los conductores de transporte .

de personaly carga en general Si No N/A NO APLICA
d) El control y manipuleo de materiales y sustancias .

peligrosas Si No N/A| NO APLICA
e) Entrenamiento anual para brindar atencion en primeros

auxilios? Verificar registro de la asistencia, calificacién y| .. 0
certificacion interna de las materias que fueron o bjeto del Si No N/A 100%
entrenamiento

f) Entrenamiento en prevencion y control de incendios Si No | X| N/A 0%
Control de EPP

Tienen un procedimiento para el uso de EPP Si No N/A] 100%
Se ha entregado los EPP a todos los trabajadores q ue lo . o
requieren y se guarda registro de dicha actividad Si No N/A 100%
Se tienen las fichas técnicas de los EPP utilizados Si No N/A 60%

El personal en campo utiliza los EPP que corresponden ala |/ o
ctividad Si No N/A| 100%
Gestion de Salud Ocupacional

Tienen un programa de salud ocupacional [Si] [No| X[ N/A] 0%
Cuentan con registros de:

a) Enfermedades ocupacionales ocurridas por exposicion . o
ocupacional St Noj X] N/A 0%

b) Descansos médicos Si No | X| N/A 0%

c) Ausentismo por enfermedades Si No [ X| N/A 0%

d) Planes de accion Si No | X| N/A 0%

e) Evaluacion estadistica de resultados Si No N/A] NO APLICA
Se realiza una evaluacién médica al personal con relacién a

su exposicion a factores de riesgo de origen ocupacional,| . o
incluyendo el conocimiento de los niveles de exposicién y Si No NIA 100%
emision de las fuentes de riesgo

Los trabajadores reciben capacitacion en temas referidos a . o
salud ocupacional Si Noj X} NIA 0%

Se realizan los examenes de Ingreso, examenes anuales . o
ocupacionales y de retiro Si No N/A 100%

El personal operativo conoce los riesgos a la salud . o
ocupacional a los cuales estan expuestos Si No N/A 100%
La empresa realiza una evaluacion de los agentes fisicos, Si No N/A NO APLICA
quimicos, biolégicos de acuerdo a sus actividades

La empresa ha realizado la evaluacién de riesgos .

disergondmicos y ergonémicos Si No NIA NO APLICA
El personal operativo conoce cuales son los agentes

fisicos, quimicos o bioldgicos que le pueden afectar, debidoal Si No N/A] 100%
Su actividad
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Comunicacién y Motivacion

Cuentan con mecanismos de comunicacion entre los |

0,
trabajadores y supervisores para inquietudes en SSO Si| X |No NIA 100%
¢, Tienen reconocimiento al personal, por buena performance | o
en SSOMA? ;Si es asi, el personal operativo conoce esto? S No | X} N/A 0%
Colocan avisos visibles y legibles sobre las normas
generales de seguridad y salud ocupacional en los lugares| Si| X |No N/A] 100%
de trabajo
Realizan campafias de difusién y sensibilizacion en SSOMA | Sil No | X| N/A 0%
Estadisticas
Tienen seguw_mento - de indicadores de Frecuencia, sil x [No N/A 60%
gravedad e accidentabilidad
Tienen un sistema de registro de informacién de SSOMA Si[ X |No N/A] 60%
Tienen un sistema de seguimiento de acciones de p o
Inspecciones, incidentes, OPTSs, otros St No| X| N/A 0%
Riesgos Criticos
Para las actividades de alto riesgo, se requiere previamente
la generacion de un Permiso Escrito de Trabajo de Alto| ./ o
Riesgo (PETAR), autorizado y firmado para cada turno, por el Sl X |No N/A 100%
ingeniero supervisor o responsable del area de trabajo
Trabajo en Caliente: Para realizar trabajos en caliente, se cumple con lo
establecido en el D.S 055-2010-EM:
a) Inspeccion previa del area de trabajo Sil No N/A| X
b) Disponibilidad de equipos para combatir incendios Sil No N/A] X
c) Equipos de proteccién personal adecuado Sil No N/A| X NO APLICA
d) Equipos de trabajo y ventilaciéon adecuada Sil No N/A| X |
e) Capacitacion Sil No N/A[ X
f) Colocacién visible de permisos de trabajo Sil No N/A[ X
Espacios Confinados: Para realizar trabajos en espacios confinados, se
cumple con lo establecido en el D.S 055-2010-EM:
a) Equipos de proteccion personal adecuados Si No N/A] X
b) Confirmar la disponibilidad de equipo de monitoreo de
gases para la verificacion de la seguridad del area de| Si No N/A| X
trabajo NO APLICA
c) Equipo de trabajo y ventilacion adecuados Si No N/A| X
d) Equipos de comunicacién Sil No N/A[ X
e) Capacitacion Sil No N/A| X
f) Colocacién visible de permisos de trabajo Sil No N/A[ X
Excavacion
Para realizar trabajos en excavacion, Se evallan
caracteristicas del terreno tales como: compactacion, S No N/Al x| NO APLICA
granulometria, tipo de suelo, humedad, vibraciones,
profundidad
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Trabajo en Altura

Para realizar trabajos en altura o en distinto niveles a partir
de 1.80 metros Se usa: anclaje, linea de vida o cuerda de
seguridad y arnés

SilX

No

N/A

100%

Los trabajadores que realizan trabajo en altura tienen
certificados anuales de suficiencia médica

Si|

No

N/A

0%

IAndamios

Tienen un procedimiento escrito para el uso de andamios

Si|

No

N/A

Se realiza una inspeccion formal de andamios, con criteriosde
aceptacion definidos (normados)

Si|

No

N/A

NO APLICA

En lo referente al uso de andamios, la empresa cumple con:

a) El montaje y desmontaje del andamio es realizado
Unicamente por personal calificado

Si|

No

N/A

b) Loa andamios cuentan con dos barandillas (superior e
intermedia) y rodapié

Si|

No

N/A

c) El nimero de amarres del andamio se basa en un criterio
técnico

Si|

No

N/A

NO APLICA

d) Se ha capacitado al personal en el uso seguro de
andamios

Si|

No

N/A

e) El montaje del andamio tiene una lista de chequeo

Si|

No

N/A

f) Han definido la carga maxima que el andamio puede
soportar

Si|

No

N/A

Sostenimiento de Rocas

Se ha definido la realizacion de una inspeccion previa antes
de ingresar a un area donde existe el riesgo latente de
desprendimiento de rocas

Si|

No

N/A

Se ha definido que se debe desatar todas las rocas sueltas o
peligrosas antes, durante y después d e | a perforacion.
Asimismo, antes y después de la voladura

Si|

No

N/A

NO APLICA

Se ha definido la obligacion de conservar el orden vy la
limpieza en el area de trabajo para realizar las tareas con
seguridad y tener las salidas de escape despejadas

Si|

No

N/A

Sustancias Quimicas Peligrosas

La empresa cuenta con un procedimiento para la
identificacion de las sustancias / materiales peligrosos

Si|

No

N/A

Cuentan con las hojas de seguridad o MSDS de las
sustancias / materiales peligrosos

Si|

No

N/A

NO APLICA

Los trabajadores son capacitados en las hojas MSDS

Si|

No

N/A

Tienen una lista maestra de productos peligrosos utilizadosen
la operacion

Si|

No

N/A
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Trabajos eléctricos

La empresa cuenta con un procedimiento de bloqueo y
sefializacion para desactivar fuentes de energia

Si

No

N/A

El personal que trabaja con energia eléctrica ha recibido
capacitacion en blogueo y sefializacion

Si

No

N/A

Se ha establecido que solo el trabajador que coloco Ia|
tarjeta de bloqueo sea el Unico autorizado para retirar la
misma

Sil

No

N/A

NO APLICA

Se ha establecido como informacion obligatoria, antes de
realizar un trabajo eléctrico, los planos o diagramas con la
informacion actualizada que ayude a identificar y operar el
sistema eléctrico

Si

No

N/A|

Gases Comprimidos

Si la empresa trabaja con gases a presion, los balones
tienen un manometro, valvula de seguridad e inspeccién
periddica

Si

No

N/A|

NO APLICA

Carga Suspendida (Izaje)

La construccién, operacion y mantenimiento de los equipos Y,
accesorios de izaje cumple con las normas técnicas
establecidas por los fabricantes

Si|

No

N/A

Se evidencia la calificacién, certificacion y autorizacién de
los operadores y riggers

Sil

No

N/A

NO APLICA

Se realizan inspecciones periédicas a los equipos y
aparejos de izaje por personal competente

Si|

No

N/A

Se inspeccionan cables de izaje bajo un estandar

Si|

No

N/A

\Vehiculos y equipos méviles

Los operadores de equipos mdviles cuentan con alguna
certificacion y autorizacion por parte de la empresa

Si|

No

N/A

90%

Los conductores que salen del &rea de operaciones con
equipos moviles de transporte de personal y carga, cuentan
con examenes médicos, psicotécnicos, de manejo y reglas
de transito y seguridad vial

Si|

No

N/A

100%

Los equipos de perforacion, carguio, transporte y equipo
auxiliar, cuentan con un programa de mantenimiento
preventivo y de inspecciones

Si|

No

N/A

NO APLICA

Se realiza inspecciones pre-uso de los equipos moviles

Si

No

N/A

100%

Sefalizacion, codigo de colores

La empresa cuenta con un procedimiento para sefializar las
areas de trabajo de acuerdo a un Codigo de Sefales vy,
Colores (de acuerdo al Anexo N° 11 del D.AS 055-2010-
EM)

Si|

No

N/A|

NO APLICA

Bloqueo de energia

Tienen un procedimiento escrito de blogueo de energia

Si|

No

N/A

Se han identificado las fuentes de energia que pueden
causar accidentes graves

Si|

No

N/A

Se realiza una observacién planeada de tarea (OPT)
mensualmente, para asegurar el correcto uso de los
candados

Si

No

N/A

NO APLICA

Los candados y accesorios de bloqueo se encuentran

Si|

numerados

No

N/A
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Herramientas Manuales

Se tiene un procedimiento implementado que permital
gestionar el control de herramientas, considerando su
disefio, estandarizacién, fabricacién, adquisicion, préstamo,
almacenamiento e inspeccion

Si|

No

N/A

0%

Presupuestan anualmente la compra y/o renovacién de
herramientas

Si

No

N/A

NO APLICA

Realizan una inspeccion periddica de herramientas,
\verificando el estado de conservacion de las mismas y la no
existencia de herramientas fabricadas artesanalmente

Si

No

N/A|

30%

Las herramientas se encuentran codificadas

Si|

No

N/A

100%

Proteccion de maquinas

Cuando la operacién de una maquina puede lesionar a
algln trabajador, se implementan guardas, sefiales y otros
elementos de control que fuesen necesarios

Si

No

N/A

NO APLICA

Se realiza una inspeccion periédica de las guardas y otros
elementos de control aplicados, tales como enclavadores,
sensores u otros

Si

No

N/A

Explosivos

Se tiene procedimientos escritos para controlar y minimizar
los riesgos relacionados con el almacenamiento, transporte,
manipulacion y uso de explosivos, asi como los agentes vy,
accesorios de voladura

Si

No

N/A

La empresa asegura la capacitacion, habilitacién vy
autorizacion de los empleados que manipulan o estan
expuestos a los explosivos

Sil

No

N/A

El entrenamiento para la manipulacion, transporte y
almacenaje de explosivos se realiza con una frecuencia no
mayor a 12 meses

Si|

No

N/A

Dependiendo de la actividad realizada, la empresa cuenta
con las autorizaciones requeridas por SUCAMEC

Si|

No

N/A

En el caso de empresas que realizan actividades de
\voladura, han definido en cada etapa los controles a tener
en cuenta para minimizar el riesgo de accidentes (en
polvorin, en perforado y cargado, en el tipo de disparo
utilizado)

Si|

No

N/A

NO APLICA

Seguridad Basada en el Comportamiento

Tienen un procedimiento para gestionar la seguridad
basada en el comportamiento

Si|

No

N/A

100%

Han implementado herramientas de seguridad basada en el
comportamiento

Si|

No

N/A

0%

Se evidencia que la linea de mando participa activamente
en los programas de seguridad (capacitacion, inspeccion,

otros)

Si|

No

N/A

60%
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NOTAS DE AUDITORIA 67.04%

Durante la homologacién se evidencié que la organizacién cuenta con:

- Procedimiento de Control de Documentos, codigo HHP-GG-S GC-PT-001, sin embargo,
no indica el tiempo de preservacion de los documentos y el manejo de las copias
controladas.

- Lista Maestra de Documentos del sistema SSO, sin embargo, falta actualizar con todos
los procedimientos operativos, planes y programas de SSO.

- Programa Anual de Inspecciones —, contempla desarrollar inspeccion de extintores,
inspeccion de probadores eléctricos, inspeccion de escaleras lineales desde el mes de
Julio e inspeccion de arnés y lineas de vida, sin embargo, no se evidencia su
cumplimiento.

- Programa de inspecciones 2017, ya se incluye la participacion del Gerente General,
c6digo REG-HHP-004.

- Programa de Auditoria 2017, programado para las unidades mineras, sin embargo, no
se realiz6 auditorias en el afio 2016.

- Seguimiento de observaciones en las inspecciones, mediante el levantamiento
inmediato en coordinacién con el area de Proyectos.

- Programa Anual de Seguridad del 2016, sin embargo, no se encuentra aprobada.

- Matriz de Requisitos Legales en temas de SSO.

- Mapa de Riesgos de los Trabajos en Interior Mina

- Procedimiento para el Uso y Mantenimiento de EPP, cédigo HXOP-GG- SSOA-PR-
021.

- Procedimiento de Comunicacion y Motivacion, codigo HHP-GG-S SO-PR- 028.

- Procedimiento de Investigacion de Incidentes y Accidentes, cédigo HHP -GG-SSOA-
PR-024.

- Registro de IPERC de linea base, dictado el dia 02-10-16, Procedimientos antes una
emergencia / Primeros Auxilios dictado el dia 26-04-16, Trabajos en Altura /PETAR,
dictado 11-07-2016, reunién PARE / riesgos Criticos dictado el dia 10-07-2016.

No se pudo evidenciar:

- Cronograma de capacitacion del Supervisor de Seguridad y Salud enmateria de SSO.

- Inspecciones en areas de trabajo y sistemas contraincendios (extintores).

- Objetivos y Metas cuantificables en SSO que permita monitorear sucumplimiento.

RESUMEN DE RESULTADQOS:

ITEM AREAS EVALUADAS Porcentajes
Obtenidos

| GESTION SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 67.04%

TOTAL 67.04%

CONCLUSIONES

La empresa ha alcanzado 67.04 % de cumplimiento total, correspondiéndole la
calificacion en el Nivel C. Por lo tanto, se considera que la empresa Contratista B - no
haaprobado el proceso de homologacién.

NIVEL RANGO
NIVEL A 90 - 100
NIVEL B 71-89
NIVEL C < 70 (No certificada)
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EVALUACION DE EMPRESAS CONTRATISTAS

GESTION SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Cumplimiento de normas legales aplicables: Ley 29783, D.S. 055 -2010-EM

otros aplicables

Marcar Si, No o N/A

Porcentaje
Obtenido

Tienen una politica de SSO, firmada por la
gerencia general

Si

No

N/A

100%

La politica de SSO se encuentra ubicada en
lugares visibles, en la zona de trabajo

Si

No

N/A

100%

Los documentos del sistema de SSO se
encuentran controlados (revision,
aprobacion, Revisibn) 'y existe un
procedimiento  escrito de control de
documentos Yy registros

Si

No

N/A

90%

Tienen lista maestra de documentos del
sistemade SSO

Si

No

N/A

60%

¢cLa empresa ha entregado el
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en
el Trabajo al personal? Registros de entrega.

Si

No

N/A

NO APLICA

El personal conoce la existenciade
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en
el Trabajo y que informacion de importancia
contiene.

Si

No

N/A

100%

Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional

La empresa cuenta con un comitéparitario de
Seguridad y Salud Ocupacional (En el caso
de ser 20 a mas trabajadores)

Si

No

N/A

NO APLICA

En el caso de no tener mas de 20
trabajadores:

a) Se ha elegido entre los trabajadores de
sus areas a un supervisor de SSO, titulado

Si

No

N/A

100%

b) El supervisor recibe capacitacion en el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional

Si

No

N/A

0%

Para las empresas a las cuales esaplicable
tener un Comité de SSO, tienen un
procedimiento de Constitucion y
Funcionamiento delComité

Si

No

N/A

NO APLICA

Tienen libro de actas del comité

Si

No

N/A

NO APLICA

Tienen actas de Reuniéon Mensualdel Comité
de SSO

Si

No

N/A

NO APLICA

¢, El personal tiene conocimiento de la
existencia del comité de SSO? (Y porque es
importante?

Si

No

N/A

NO APLICA
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Inspecciones, Auditorias y Controles

Tienen un Programa de Inspecciones en
SSO y se evidencia cumplimiento del mismo

Si

No

N/A

90%

El comité de SSO participa delprograma de
inspecciones

Si

No

N/A

NO APLICA

La alta direccion de la empresa participa del
programa de inspecciones

Si

No

N/A

100%

Tienen un Programa de auditoria en SSO y
se evidencia cumplimiento del mismo

Si

No

N/A

60%

Se realizan inspecciones mensuales a:

a) Las areas de trabajo

Si

No

N/A

0%

b) Instalaciones eléctricas

Si

No

N/A

NO APLICA

c) Cables de izaje

Si

No

N/A

NO APLICA

d) Sistema contraincendio

Si

No

N/A

0%

e) Zonas criticas

Si

No

N/A

NO APLICA

Se realiza un seguimiento a las
oportunidades de mejora encontrada en las
inspecciones

Si

No

N/A

100%

Programa Anual de SSOMA

La empresa cuenta  con un Programa
Anual de Seguridad y Salud Ocupacional
aprobado por la Gerencia General

Si

No

N/A

60%

El Programa Anual de Seguridad y Salud
Ocupacional incluye:

a) Objetivos y metas cuantificables en SSO
quepermita monitorear su
cumplimiento mensualmente

Si

No

N/A

0%

b) Cronograma de ejecucidn y presupuesto
aprobado - Seguimiento

Si

No

N/A

60%

c) Analisis Critico y Mejora
continua de la Gestion de SSO

Si

No

N/A

0%

Responsable del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional

En el legajo del responsable del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
se evidencia la educacion, formacion y
experiencia en la gestién de operaciones
mineras y seguridad y salud ocupacional

Si

No

N/A

100%

Las funciones del responsable delSistema
de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional se encuentran documentadas

Si

No

N/A

100%

Matriz Legal

La empresa tiene una matriz derequisitos
legales en SSO

Si

No

N/A

100%

La empresa tiene disponibles lasleyes
aplicables en SSO

Si

No

N/A

100%
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Identificacién de Peligros, Evaluacion y
Control de los Riesgos

La empresa ha realizado la identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos de acuerdo
a las actividades que realiza

Si

No

N/A

60%

La empresa actualiza la planilla de IPERC
por lo menos una vez al afio y/o cuando
ocurren accidentes y/o incidentes de alto
potencial y/o cuando ocurre cambios en las
condiciones de trabajo y se encuentra
aprobada por el supervisor

Si

No

N/A

90%

Para la ejecucién de una actividadrutinaria o
no rutinaria se tienen los PETS
desarrollados

Si

No

N/A

100%

Para las actividades no rutinarias, que no
tuvieran un PET, se haimplementado ATS

Si

No

N/A

100%

Para controlar, corregir y eliminar los
riesgos, se sigue la secuencia establecida en
el D.S 055-2010- EM

Si

No

N/A

100%

La empresa elabora anualmente yactualiza
el mapa de riesgos

Si

No

N/A

100%

El personal operativo conoce los riesgos a
los cuales estan expuestos en su actividad

Si

No

N/A

100%

Los controles operacionales de los riesgos
criticos, han sido implementados

Si

No

N/A

100%

El personal ha recibido
capacitacion en la matriz IPERC

Si

No

N/A

100%

Procedimientos

Han definido procedimientos de trabajo
seguro para los riesgos criticos

Si

No

N/A

100%

Se evidencia en campo, la aplicacion de los
procedimientos de trabajo seguro

Si

No

N/A

100%

El personal operativo tieneconocimiento de
losProcedimientos de Trabajo Seguro

Si

No

N/A

100%

Gestion de incidentes y accidentes

Tienen un procedimiento para la
investigacion y registro de accidentes /
incidentes

Si

No

N/A

100%

Se evidencia que la empresa registra e
investiga accidentes e incidentes

Si

No

N/A

NO APLICA

La empresa realiza un seguimiento y
\verificacion de las acciones correctivas /
preventivas que se adoptan

Si

No

N/A

NO APLICA

El personal operativo conoce los pasos a dar
para reportar un accidente / incidente

Si

No

N/A

100%

El personal operativo conoce la practica de
lecciones aprendidas

Si

No

N/A

100%
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Preparacion y Respuesta ante Emergencias

La empresa cuenta con un plande respuesta
ante emergencias

Si

No

N/A

100%

Se brinda capacitacion a las brigadas de emergencia
de acuerdo a los estandares, PETS ypracticas
reconocidas nacional o internacionalmente

Si

No

N/A

NO APLICA

La empresa tiene un plan de simulacros y se
controla su cumplimiento

Si

No

N/A

90%

El personal brigadista en campo, tiene
conocimiento de los temas en los cuales se
capacit al personal brigadistade la empresa

Si

No

N/A

NO APLICA

El personal operativo tieneconocimiento del plan
de emergencias

Si

No

N/A

100%

Capacitacion

La empresa cuenta con un programa anual de
capacitacion en SSO

Si

No

N/A

90%

Realizan un seguimiento del cumplimiento del
Plan de Capacitacion

Si

No

N/A

100%

En el caso de trabajadores nuevos, reciben una
induccién y orientacion basica no menor de ocho
(08) horas diarias durante dos (02) dias

Si

No

N/A

100%

Los trabajadores que realizan trabajos de alto
riesgo (trabajos en caliente, espacios confinados,
trabajos en altura, excavaciones, trabajos en pique
y chimenea) reciben capacitacion en los
procedimientos escritos de trabajoseguro (PETS),
evaluandose su entendimiento

Si

No

N/A

NO
APLICA

El cronograma de capacitacion en Seguridad y
Salud Ocupacional, incluye losiguiente:

a) El uso de la informacién de la hoja de datos de
seguridad de materiales (HDSM - MSDS)

No

N/A

NO APLICA

b) El uso correcto del sistema de izaje

Si

No

N/A

NO APLICA

¢) El manejo defensivo para losconductores de
transporte de personal y carga en general

Si

No

N/A

NO APLICA

d) El control y manipuleo demateriales y
sustancias peligrosas

Si

No

N/A

NO APLICA

e) Entrenamiento anual  para
brindaratencién en primerosauxilios?
Verificar registro de la asistencia, calificacion y
certificacion interna de las materias que fueron
objeto del entrenamiento

Si

No

N/A

100%

f) Entrenamiento en prevencion y control de
incendios

Si

No

N/A

100%

Control de EPP

Tienen un procedimiento para eluso de EPP

Si

No

N/A

100%

Se ha entregado los EPP a todos los trabajadores
que lo requiereny se guarda registro de dicha
actividad

Si

No

N/A

100%

Se tienenlas fichas técnicas delos EPP utilizados

Si

No

N/A

60%

El personal en campo utiliza los EPP que
corresponden a la actividad

No

N/A

100%
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Gestion de Salud Ocupacional

Tienen un programa de salud Si No X [N/A 0%
ocupacional

Cuentan con registros de:

a) Enfermedades ocupacionales ocurridas

por exposicion ocupacional Si No X |N/A 0%
b) Descansos médicos Si No X N/A 0%
¢) Ausentismo por enfermedades Si No X N/A 0%
d) Planes de accion Si No X N/A 0%
e) Evaluacion estadistica de resultados Si No N/A| X | NO APLICA

Se realiza una evaluacién médica al personal
con relacion a su exposicion a factores de
riesgo deorigen ocupacional, incluyendo el Si | X| No N/A 100%
conocimiento de los niveles de exposicion y
emision de las fuentes de riesgo

Los trabajadores reciben capacitacion en
temas referidos a salud ocupacional Si No X N/A 0%

Se realizan los examenes de Ingreso,
examenes anuales ocupacionalesy de Si |X| No N/A 100%
retiro

El personal operativo conoce los riesgos a
la salud ocupacional a los cuales estan Si |X]| No N/A 100%
expuestos

La empresa realiza una evaluacion de los NO APLICA
agentes fisicos, quimicos, bioldgicos de Si No N/A[ X
acuerdo a sus actividades

La empresa ha realizado la evaluacion de NO APLICA
riesgosdisergonémicos y ergonémicos Si No N/A] X

El personal operativo conoce cuales son
los agentes fisicos, quimicos o biol6gicos Si [X]| No N/A
que le pueden afectar, debido a su 100%
actividad

Comunicacién y Motivacion

trabajadores y supervisores para
inquietudes en SSO

¢ Tienen reconocimiento al personal, por
buena performance en SSO? Si es asi, el Si No X N/A 0%
personal operativo conoce esto?

Colocan avisos visibles y legibles sobre las

normas generales de seguridad y salud Si | X]| No N/A 100%
ocupacional en los lugares de trabajo
Realizan campafias de difusion y Si No X N/A 0%

sensibilizacion en SSO

Estadisticas

Tienen seguimiento deindicadores de Si | X| No N/A 60%
Frecuencia,gravedad e accidentabilidad

Tienen un sistema de registro de Si | X| No N/A 60%
informacién de SSO

Tienen un sistema de seguimiento ¢ Si No X N/A 0%
acciones de Inspecciones, incidentes,
OPTs, otros

| Riesgos Criticos
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Para las actividades de alto riesgo, se
requiere previamente lageneracion de un
Permiso Escrito de Trabajo de Alto Riesgo
(PETAR), autorizado y firmado para cada
turno, por el ingeniero supervisor o
responsable del area de trabajo

Si

No

N/A

100%

Trabajo en Caliente: Para realizar
trabajos en caliente, se cumple con lo
establecido en el D.S 055-2010-EM:

a) Inspeccion previa del area detrabajo

No

N/A

x

b) Disponibilidad de equipos paracombatir
incendios

No

N/A

¢) Equipos de proteccion personaladecuado

No

N/A

d) Equipos de trabajo y ventilacibnadecuada

No

N/A

e) Capacitacion

No

N/A

f) Colocacion visible de permisosde trabajo

No

N/A

X X| X X

NO

APLICA

Espacios Confinados: Para realizar
trabajos en espacios confinados, se
cumplecon lo establecido en el D.S 055-
2010-EM:

a) Equipos de proteccién personal
adecuados

Si

No

N/A

b) Confirmar la disponibilidad de equipo de
monitoreo de gases para la verificacion de
la seguridad del area de trabajo

Si

No

N/A

¢) Equipo de trabajo y ventilacion
adecuados

No

N/A

d) Equipos de comunicacion

n

No

N/A

e) Capacitacion

No

N/A

x

f) Colocacion visible de permisosde trabajo

QUL L

No

N/A

NO
APLICA

Excavacion

Para realizar trabajos en excavacion, Se
evallan caracteristicas del terreno tales
como: compactacion,granulometria, tipo de
suelo,humedad, vibraciones,profundidad

Si

No

N/A

NO
APLICA

Trabajo en Altura

Para realizar trabajos en altura o en distinto
niveles a partir de 1.80metros Se usa:
anclaje, linea de vida o cuerda de seguridad
y arnés

Si

No

N/A

100%

Los trabajadores que realizan trabajo en
altura tienen certificados anuales de
suficienciamédica

Si

No

N/A

0%




Andamios

Tienen un procedimiento escritopara el uso de
andamios

Si

No

N/A

X

Se realiza una inspeccion formal de andamios, con
criterios deaceptacion definidos (normados)

Si

No

N/A

En lo referente al uso de andamios, la empresa cumple
con:
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NO
APLICA

a) El montaje y desmontaje delandamio es realizado
Unicamente por personal calificado

Si

No

N/A

b) Loa andamios cuentan con dosbarandillas (superior
e intermedia)y rodapié

Si

No

N/A

c) El nimero de amarres del andamio se basa en un
criterio técnico

Si

No

N/A

d) Se ha capacitado al personalen el uso seguro de
andamios

Si

No

N/A

e) El montaje del andamio tieneuna lista de chequeo

Si

No

N/A

f) Han definido la carga méximaque el andamio puede
soportar

Si

No

N/A

NO
APLICA

Sostenimiento de Rocas

Se ha definido la realizacién de una inspeccién previa
antes de ingresar a un area donde existe elriesgo
latente de desprendimientode rocas

Si

No

N/A

Se ha definido que se debe desatar todas las rocas
sueltas o peligrosas antes, durante y después de la
perforacion. Asimismo, antes y después de la voladura

Si

No

N/A

Se ha definido la obligacién de conservar el orden y la
limpiezaen el area de trabajo para realizar las tareas
con seguridad y tener las salidas de escape despejadas

Si

No

N/A

NO
APLICA

Sustancias Quimicas Peligrosas

La empresa cuenta con unprocedimiento para
la identificacion de las sustancias / materiales
peligrosos

Si

No

N/A

Cuentan con las hojas de seguridad o MSDS
de lassustancias / materiales peligrosos

Si

No

N/A

Los trabajadores son capacitadosen las hojas MSDS

Si

No

N/A

Tienen una lista maestra de productos
peligrosos utilizados en la operacion

Si

No

N/A

NO
APLICA

Trabajos eléctricos

La empresa cuenta con unprocedimiento de bloqueo y
sefializacién para desactivarfuentes de energia

Si

No

N/A

NO APLICA

El personal que trabaja con energia eléctrica ha
recibido capacitacion en bloqueo y sefalizacién

Si

No

N/A

Se ha establecido que solo el trabajador que coloco la
tarjeta debloqueo sea el Unico autorizado para retirar la
misma

Si

No

N/A

Se ha establecido como informacién obligatoria, antes
de realizar un trabajo eléctrico, los planos o diagramas
con la informacién actualizada queayude a identificar y
operar el sistema eléctrico

Si

No

N/A




Gases Comprimidos
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Si la empresa trabaja con gases apresion, los
balones tienen un manémetro, valvula de
seguridad e inspeccién periodica

Si

No

N/A

NO
APLICA

Carga Suspendida (Izaje)

La construccién, operacién ymantenimiento de
los equipos yaccesorios de izaje cumple con
las normas técnicas establecidas por los
fabricantes

Si

No

N/A

NO
APLICA

Se evidencia la calificacion, certificacion y
autorizacion de los operadores y riggers

Si

No

N/A

Se realizan inspecciones periddicas a los
equipos y aparejos de izaje por personal
competente

Si

No

N/A

Se inspeccionan cables de izajebajo un
estandar

Si

No

N/A

Vehiculos y equipos moviles

Los operadores de equipos moviles cuentan
con alguna certificacién y autorizaciéon por parte
de la empresa

Si

No

N/A

90%

Los conductores que salen del area de
operaciones con equipos moviles de transporte
de personal y carga, cuentan con exadmenes
médicos, psicotécnicos, demanejo y reglas de
transito y seguridad vial

Si

No

N/A

100%

Los equipos de perforacion, carguio, transporte
y equipo auxiliar, cuentan con un programa de
mantenimiento preventivo y de inspecciones

Si

No

N/A

NO
APLICA

Se realiza inspecciones pre-uso de los equipos
moviles

Si

No

N/A

100%

Sefializacion, cdédigo de colores

La empresa cuenta con un procedimiento para
sefializar las areas de trabajo de acuerdo a un
Cddigo de Senales y Colores (de acuerdo al
Anexo N° 11 del D.AS 055-2010-EM)

Si

No

N/A

NO
APLICA

Bloqueo de energia

Tienen un procedimiento escritode bloqueo de
energia

Si

No

N/A

Se han identificado las fuentes deenergia que
pueden causar accidentes graves

Si

No

N/A

Se realiza una observacion planeada de tarea
(OPT)mensualmente, para asegurar elcorrecto
uso de los candados

Si

No

N/A

Los candados y accesorios de bloqueo se
encuentrannumerados

Si

No

N/A

NO
APLICA
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Herramientas Manuales

Se tiene un procedimiento implementado
gue permitagestionar el control de
herramientas, considerando su disefio,
estandarizacion fabricacion, adquisicion,
préstamo, almacenamiento e inspeccion

Si

No

N/A

90%

Presupuestan anualmente la compra y/o
renovacion de herramientas

Si

No

N/A

NO APLICA

Realizan una inspeccion periédicade
herramientas, verificando el estado de
conservacion de las mismas y la no
existencia de herramientas fabricadas
artesanalmente

Si

No

N/A

30%

Las herramientas se encuentran
codificadas

Si

No

N/A

100%

Proteccion de maquinas

Cuando la operacién de una maquina
puede lesionar a algun trabajador, se
implementan guardas, sefiales y otros
elementos de control que fuesen
necesarios

Si

No

N/A

Se realiza una inspeccion periddica de las
guardas y otros elementos de control
aplicados, tales como enclavadores,
sensores u otros

Si

No

N/A

NO APLICA

Explosivos

Se tiene procedimientos escritospara
controlar y minimizar los riesgos relacionados
con el almacenamiento, transporte,
manipulacién y uso de explosivos,asi como
los agentes y accesoriosde voladura

Si

No

N/A

La empresa asegura lacapacitacion,
habilitacion yautorizacién de los
empleadosque manipulan o estan
expuestos a los explosivos

Si

No

N/A

El entrenamiento para la manipulacion,
transporte y almacenaje de explosivos se
realiza con una frecuencia no mayor a 12
meses

Si

No

N/A

Dependiendo de la actividad realizada, la
empresa cuenta con las autorizaciones
requeridas por SUCAMEC

Si

No

N/A

En el caso de empresas que realizan
actividades de voladura, han definido en cada
etapa los controles a tener en cuenta para
minimizar el riesgo de accidentes (en
polvorin, en perforado y cargado, en el tipo
de disparo utilizado)

Si

No

N/A

NO APLICA

Seguridad Basada en el
Comportamiento

Tienen un procedimiento para gestionar la
seguridad basada en el comportamiento

Si

No

N/A

100%

Han implementado herramientas de
seguridad basada en el comportamiento

Si

No

N/A

0%
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Comentarios:

73.24%

Durante la homologacion se evidencio que la organizaciéon cuenta con:

- Seguimiento de observaciones en las inspecciones, mediante el levantamiento
inmediato en coordinacion con el area de Proyectos.

- Programa Anual de Seguridad del 2016, sin embargo, no se encuentra
aprobada.

- Matriz de Requisitos Legales en temas de SSO.

- Fichas Técnicas de EPPS: Arnés y linea de vida , guantes de Nitron CE 0120,
Casco de Seguridad , cartucho de gases 6003, respirador de serie 6000, 6100D, sin
embargo no se tiene de los guantes dieléctricos , botas dieléctricos.

- Procedimiento para el Uso y Mantenimiento de EPP, codigo HHP-GG-SOA- PR-021.

- Procedimiento de Comunicacién y Motivacién, cédigo HHH-GY-SSOA-PR-028.

- Procedimiento de Investigacion de Incidentes y Accidentes, codigo HHP-GG- SSOA-
PR-024.

Registro de IPERC de linea base, dictado el dia 02-10-16, Procedimientos
antes una emergencia / Primeros Auxilios dictado el dia 26-04-16, Trabajos en Altura
/PETAR, dictado 11-07-2016, reunién PARE / riesgos Criticos dictado el dia 10-07-
2016.

Durante la Recalificacién se evidencioé:

- Programa de capacitaciones 2017, codigo HHY-AD-2017, cuentan con registros de
capacitacién en PETS , Primeros auxilios , PETS de instalacién degabinete de
comunicacién, manejo defensivo , ergonomia,

- Procedimiento de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion
de controles, codigo HHP-GG-SSOA-PR-033, sin embargo, noesta aprobado.

- Procedimiento de Herramientas Manuales, codigo HHP-GG-SGC-PR-035, sin
embargo, no esta aprobado.




RESUMEN DE RESULTADOS:
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ITEM AREAS EVALUADAS Porcentajes
Obtenidos
I GESTION SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 73.24%
TOTAL 73.24%
CONCLUSIONES

La empresa ha alcanzado 73.24 % de cumplimiento total, correspondiéndole la calificacién

en el Nivel B.

Por lo tanto, se considera que la empresa contratista B, ha aprobado el proceso de

homologacién.

NIVEL RANGO
NIVEL A 90 - 100
NIVEL B 70 - 89
NIVEL C < 70 (No certificada)




EMPRESA CONTRATISTAE

Primera Homologacién
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EVALUACION DE EMPRESAS CONTRATISTAS

GESTION SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Cumplimiento de normas legales aplicables: Ley 29783, D.S. 024-2016-EM

yotros aplicables

Marcar Si, No o Na

Porcentajes
Obtenidos

Tienen una politica de SSO, firmada
por la gerenciageneral

Si

No

Na

100%

La politica de SSO se encuentra
ubicada en lugares visibles, en la zona
de trabajo

Si

No

Na

100%

Los documentos del sistema de SSO
se encuentran controlados (revision,
aprobacion, Revisi6on) y existe un
procedimiento escrito de control de
documentos y registros

Si

No

Na

90%

Tienen lista maestra de documentos
del sistema de SSO

Si

No

Na

100%

La empresa cuenta con un
Reglamento Interno de Seguridad y
Salud Ocupacional aprobado por el
CSSO

Si

No

Na

60%

La empresa ha entregado el
Reglamento Interno de Seguridad y
Salud Ocupacional al personal?
Registros de entrega

Si

No

Na

100%

El personal conoce la existencia de
Reglamento Interno de Seguridad y
Salud Ocupacional y que informacién
de importancia contiene

Si

No

Na

90%

Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional (CSSO)

La empresa cuenta con un comité
paritario de Seguridad y Salud
Ocupacional (En el caso de ser 20 a
mas trabajadores)

Si

No

Na

0%

En el caso de no tener mas de 20
trabajadores:

a) Se ha elegido entre los trabajadores
de sus areas a un supervisor de SSO,
titulado

Si

No

Na

NO
APLICA

b) El supervisor recibe capacitacion en
el Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud Ocupacional

Si

No

Na

NO
APLICA

Para las empresas a las cuales es

aplicable tener un Comité de SSO,

tienen un procedimiento de Constitucion
Funcionamiento del Comité

Si

No

Na

90%

Tienen libro de actas del CSSO

Si

No

Na

0%
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Tienen actas de Reunién Mensual del
Comité de SSO

Si

No

Na

0%

El personal tiene conocimiento de la
existencia del comité de SSO? Y
orgue es importante?

Si

No

Na

90%

d) Sistema contraincendio

Si

No

Na

0%

e) Zonas criticas

Si

No

Na

NO APLICA

Se realiza un seguimiento a las
oportunidades de mejora encontrada en
las inspecciones

Si

No

Na

60%

Programa Anual de SSO

La empresa cuenta con un Programa
lAnual de Seguridad y Salud
Ocupacional aprobado por el CSSO

Si

No

Na

30%

El Programa Anual de Seguridad y
Salud Ocupacional incluye:

a) Objetivos y metas cuantificablesen
SSO que permita monitorear su
cumplimiento mensualmente

Si

No

Na

60%

b) Cronograma de ejecuciény
presupuesto aprobado - Seguimiento

Si

No

Na

100%

c) Analisis Critico y Mejora continuade
la Gestion de SSO

Si

No

Na

60%

Responsable del Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud Ocupacional

En el legajo del responsable del
Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud Ocupacional se evidencia la
educacion, formacién y experiencia en
la gestién de operaciones minerasy
seguridad y salud ocupacional

Si

No

Na

100%

Las funciones del responsable del
Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional se encuentran
documentadas

Si

No

Na

100%

Matriz Legal

La empresa tiene una matriz de
requisitos legales en SSO

Si

No

Na

90%

La empresa tiene disponibles lasleyes
aplicables en SSO

Si

No

Na

100%

Identificacion de Peligros, Evaluacion
y Medidas de Control de los Riesgos

La empresa ha realizado la
identificacion de peligros y evaluacion
de riesgos de acuerdo a las
actividades que realiza

Si

No

Na

60%

La empresa actualiza la planilla delPERC
por lo menos una vez al afio y/o cuando
ocurren accidentes y/o incidentes de alto
potencial y/o cuando ocurre cambios en
las condiciones de trabajoy se
encuentra aprobada por el supervisor

Si

No

Na

100%
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Para la ejecucion de una actividad
rutinaria o no rutinaria se tienen los
PETS desarrollados

Si

No

Na

90%

Para las actividades no rutinarias, que
no tuvieran un PET, se ha
implementado ATS

Si

No

Na

100%

Para controlar, corregir y eliminar los
riesgos, se sigue la secuencia
establecidaen el D.S 024-2016-EM

Si

No

Na

60%

La empresa elabora anualmente y
actualiza el mapa de riesgos

Si

No

Na

60%

El personal operativo conoce los
riesgos a los cuales estan expuestos en
su actividad

Si

No

Na

90%

Los controles operacionales de los
riesgos criticos, han sido
implementados

Si

No

Na

NO APLICA

El personal ha recibido capacitacionen
la matriz IPERC

Si

No

Na

100%

Procedimientos

Han definido procedimientos de trabajo
seguro para los riesgos criticos

Si

No

Na

100%

El personal operativo tiene conocimiento
de los Procedimientos de Trabajo
Seguro

Si

No

Na

90%

Gestion de incidentes y accidentes

Tienen un procedimiento para la
notificacion e investigacién de
incidentes, incidentes peligrosos,
accidentes de trabajo y enfermedades
ocupacionales

Si

No

Na

90%

Se evidencia que la empresa registra e
investiga los incidentes, incidentes
peligrosos, accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales.

Si

No

Na

NO
APLICA

La empresa realiza un seguimiento y
\verificacion de las acciones correctivas /
reventivas que se adoptan

Si

No

Na

NO
APLICA

El personal operativo conoce los pasos
a dar para reportar un accidente /
incidente

Si

No

Na

90%

El personal operativo conoce la
practica de lecciones aprendidas

Si

No

Na

90%

Preparacion y Respuesta ante
Emergencias

La empresa cuenta con un plan de
respuesta ante emergencias

Si

No

Na

100%

La empresa tiene un plan de simulacros
y se controla su cumplimiento

Si

No

Na

30%

Los brigadistas han aprobado los
examenes médicos especializados y los
examenes sobre técnicas y
procedimientos de atencion a
emergencias.

Si

No

Na

0%
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El personal operativo tiene conocimiento
del plan de emergencias

Si

No

Na

90%

Capacitacion

La empresa cuenta con un programa
anual de capacitaciéon en SSOMA

Si

No

Na

100%

Realizan un seguimiento del
cumplimiento del Plan de Capacitacion

Si

No

Na

60%

Los trabajadores nuevos reciben:

- Induccién y orientacién béasica no
menor de 8 horas.

- Capacitacion  especifica tedrico-
practica en el area de trabajo de 8
horas durante 4 dias, en actividades
mineras y conexas de alto riesgo

- Capacitacién especifica teorico-
practica en el area de trabajo de 8
horas diarias durante 2 dias en
actividades de menor riesgo.

Si

No

Na

100%

Los trabajadores que realizantrabajos
de alto riesgo (caliente, espacios
confinados, en altura, alta tension,
excavaciones, trabajos en pique y
chimenea, y otros de acuerdo a
IPERC) reciben capacitacion en los
procedimientos escritos de trabajo
seguro (PETS), evaluandose su
entendimiento

Si

No

Na

0%

La capacitacion béasica en SSO
adicionalmente al Anexo 6 del DS
024-2016 EM,también considera:

100%

a) El uso de la informacién de la hojade
datos de seguridad de materiales
(HDSM - MSDS)

Si

No

Na

100%

b) El uso correcto del sistema de izaje

Si

No

Na

NO APLICA

C) El control y manipuleo de
materiales y sustancias peligrosas

Si

No

Na

100%

d) Entrenamiento anual para brindar
atencion en primeros auxilios? Verificar
registro de la asistencia, calificacion y
certificacion interna de las materias que
fueron objeto delentrenamiento

Si

No

Na

60%

Control de EPP

Tienen un procedimiento para el usode
EPP

Si

No

Na

90%

Se ha entregado los EPP a todos los
trabajadores que lo requieren y se
guarda registro de dicha actividad

Si

No

Na

100%

Se tienen las fichas técnicas de los
EPP utilizados

Si

No

Na

90%

Gestion de Salud Ocupacional

Tienen un programa de
saludo ocupacional

Si

No

Na

60%
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Cuentan con registros de:

a) Enfermedades ocupacionales
ocurridas por exposicién ocupacional

Si

No

Na

NO
APLICA

b) Descansos médicos

Si

X

No

Na

60%

c) Ausentismo por enfermedades

Si

No

Na

30%

d) Planes de accion

Si

No

Na

0%

e) Evaluacién estadistica de
resultados

Si

No

Na

0%

Se realiza una evaluacién médica al
personal con relacién a su exposicion a
factores de riesgo de origen ocupacional,
incluyendo elconocimiento de los niveles
de exposicion y emisién de las fuentes de
riesgo.

Si

No

Na

100%

Los trabajadores  reciben
capacitacion en temas referidos a salud
ocupacional

Si

No

Na

100%

Se realizan los examenes de Ingreso,
examenes anuales ocupacionales y de
retiro.

Si

No

Na

90%

El personal operativo conoce los riesgos
a la salud ocupacional a los cuales
estan expuestos

Si

No

Na

90%

La empresa realiza una evaluacion de
los agentes fisicos, quimicos, biolégicos
de acuerdo a sus actividades

Si

No

Na

0%

La empresa ha realizado laevaluacion
de riesgos ergonémicos y
sicosociales

Si

No

Na

0%

El personal operativo conoce cuales son
los agentes fisicos, quimicos o
bioldgicos que le pueden afectar, debido
a su actividad

Si

No

Na

90%

Comunicacion y Motivacién

Cuentan con mecanismos de
comunicacién entre los trabajadores y
supervisores para inquietudes en SSO

Si

No

Na

100%

¢, Tienen reconocimiento al personal, por
buena performance en SSOMA? Si es
asi, el personal operative conoce esto?

Si

No

Na

60%

Colocan avisos visibles y legibles sobre
las normas generales de seguridad y
salud ocupacional en loslugares de
trabajo

Si

No

Na

100%

Realizan campafias de difusion y
sensibilizacion en SSOMA

Si

No

Na

60%

Estadisticas

Tienen seguimiento de indicadores de
Frecuencia, Severidad y
Accidentabilidad

Si

No

Na

90%

Tienen un sistema de registro de
informacion de SSO

Si

No

Na

100%
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Tienen un sistema de seguimiento de
acciones de Inspecciones, incidentes,
OPTS, otros

Si

No

Na

90%

Riesgos Criticos

Para las actividades de alto riesgo, se
requiere previamente la generacion de un
Permiso Escrito deTrabajo de Alto Riesgo
(PETAR), autorizado y firmado para cada
turno,por el ingeniero supervisor o
responsable del areade trabajo

Si

No

Na

NO
APLICA

Trabajo en Caliente: Para realizar
trabajos en caliente, se cumple con
loestablecido en el D.S 024-2016-EM:

a) Inspeccion previa del area de
trabajo

Si

No

Na

100%

b) Disponibilidad de equipos para
combatir incendios

Si

No

Na

NO
APLICA

c) Equipos de proteccién personal
adecuado

Si

No

Na

100%

d) Equipos de trabajo y ventilacién
adecuada

Si

No

Na

100%

e) Capacitacion

Si

No

Na

100%

f) Colocacion visible de permisos de
trabajo

Si

No

Na

100%

Espacios Confinados: Para realizar
trabajos en espacios confinados, se
cumple con lo establecidoen el D.S
024-2016-EM:

a) Equipos de proteccion personal
adecuados

No

Na

NO APLICA

b) Confirmar la disponibilidad de equipo
de monitoreo de gases para la
verificacion de la seguridad del area de
trabajo

Si

No

Na

NO APLICA

c) Equipo de trabajo y ventilacion
adecuados

Si

No

Na

NO APLICA

d) Equipos de comunicacién

No

Na

NO APLICA

e) Capacitacion

Si

No

Na

NO APLICA

f) Colocacion visible de permisos detrabajo

Si

No

Na

NO APLICA

Excavaciones mayores o iguales a
1.50 m, se cumple con lo establecido
en elD.S 024-2016-EM:

Para realizar trabajos en excavacion, se

evallan caracteristicas delterreno tales

como: compactacion, granulometria, tipo

de suelo, humedad, vibraciones,
rofundidad

Si

No

Na

NO
APLICA

Trabajo en Altura a partir de 1.80m,
se cumple con lo establecido en el
D.S 024-2016-EM:

Para realizar trabajos en altura o en
distinto niveles a partir de 1.80 metros Se
usa: anclaje, linea de vida y arnés

Si

No

Na

90%

Los trabajadores que realizan trabajoen
altura tienen certificados anuales de
suficienciamédica

Si

No

Na

100%
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Andamios

Tienen un procedimiento escrito parael
uso de andamios

Si

No

Na

100%

Se realiza una inspeccion formal de
andamios, con criterios deaceptacion
definidos (normados)

Si

No

Na

100%

En lo referente al uso de andamios, la
empresa cumple con:

a) El montaje y desmontaje del andamio
es realizado Unicamente por personal
calificado

Si

No

Na

60%

b) Loa andamios cuentan con dos
barandillas (superior e intermedia) y
rodapié

Si

No

Na

100%

c) El nimero de amarres del andamio
se basa en un criteriotécnico

Si

No

Na

100%

d) Se ha capacitado al personal en el
uso seguro de andamios

Si

No

Na

100%

e) El montaje del andamio tiene una
lista de chequeo

Si

No

Na

NO
APLICA

) Han definido la carga maxima queel
andamio puede soportar

Si

No

Na

0%

Sostenimiento de Rocas

Se ha definido la realizacion de una
inspeccién previa antes de ingresar aun
area donde existe el riesgo latente de
desprendimiento de rocas

Si

No

Na

NO
APLICA

Se ha definido que se debe desatar
todas las rocas sueltas o peligrosas
antes, durante y después de la
perforacién. Asimismo, antes y después
de lavoladura

Si

No

Na

NO
APLICA

Se ha definido la obligacion de
conservar el orden y la limpieza en el
area de trabajo para realizar las tareas
con seguridad y tener las salidas de
escape despejadas

Si

No

Na

NO
APLICA

Sustancias Quimicas Peligrosas

La empresa cuenta con un
procedimiento para la identificacionde
las sustancias / materialespeligrosos

Si

No

Na

100%

Cuentan con las hojas de seguridado
MSDS de las sustancias /materiales
eligrosos

Si

No

Na

100%

Los trabajadores son capacitados enlas
hojas MSDS

Si

No

Na

100%

Tienen una lista maestra de
productos peligrosos utilizados en la
operacion

Si

No

Na

0%

Trabajos eléctricos

La empresa cuenta con un
procedimiento de bloqueo ysefializacién
ara desactivar fuentes de energia

Si

No

Na

100%

El personal que trabaja con energia
eléctrica ha recibido capacitacion en
blogueo y sefializacion

Si

No

Na

100%
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Se ha establecido que solo el trabajador
que coloct la tarjeta de bloqueo sea el
Unico autorizado pararetirar la misma

Si

No

Na

100%

Se ha establecido como informacion
obligatoria, antes de realizar un trabajo
eléctrico, los planos o diagramas con la
informaciénactualizada que ayude a
identificar y operar el sistema eléctrico

Si

No

Na

100%

Gases Comprimidos

Si la empresa trabaja con gases a
presion, los balones tienen un
mandmetro, valvula de seguridad e
inspeccion periddica

Si

No

Na

NO
APLICA

Carga Suspendida (Izaje)

La construccion, operacién y
mantenimiento de los equipos y
accesorios de izaje cumple con las
normas técnicas establecidas por los
fabricantes

Si

No

Na

NO
APLICA

Se evidencia la calificacién, certificacion
y autorizacién de los operadores 'y
riggers

Si

No

Na

60%

Se realizan inspecciones periédicasa
los equipos y aparejos de izaje por
ersonal competente

Si

No

Na

100%

Se inspeccionan cables de izaje bajoun
estandar

Si

No

Na

100%

\Vehiculos y equipos moviles

Los operadores de equipos moviles
cuentan con alguna certificacion y
autorizacion por parte de la empresa

Si

No

Na

60%

Los conductores que salen del area de
operaciones con equipos maoviles de
transporte de personal y carga, cuentan
con exdmenes medicos, psicotécnicos,
de manejo y reglas d etransito y
seqguridad vial

Si

No

Na

100%

Los equipos de perforacion, carguio,

transporte y equipo auxiliar, cuentan con

un programa de mantenimiento
reventivo y de inspecciones

Si

No

Na

100%

Se realiza inspecciones pre-uso delos
equipos maviles

Si

No

Na

100%

Sefalizacién, codigo de colores

La empresa cuenta con un
procedimiento para sefalizar las areas
de trabajo de acuerdo al Codigo de
Sefales y Colores

Si

No

Na

100%

Bloqueo de energia

Tienen un procedimiento escrito de
bloqueo de energia

Si

No

Na

100%

Se han identificado las fuentes de
energia que pueden causaraccidentes
graves

Si

No

Na

100%
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Se realiza una observacion planeadade
tarea (OPT) mensualmente, para
asegurar el correcto uso de los
candados

Si

No

Na

0%

Los candados y accesorios de bloqueo
se encuentran numerados

Si

No

Na

60%

Herramientas Manuales

Se tiene un procedimiento implementado
que permita gestionar el control de
herramientas, considerando su disefio,
estandarizacion, fabricacién, adquisicion,
préstamo,almacenamiento e inspeccién

Si

No

Na

90%

Presupuestan anualmente la compray/o
renovacion de herramientas

Si

No

Na

NO
APLICA

Realizan una inspeccion periddica de
herramientas, verificando el estado de
conservacion de las mismas y la no
existencia de herramientas fabricadas
artesanalmente

Si

No

Na

0%

Las herramientas  se encuentran
codificadas

Si

No

Na

100%

Proteccion de méaquinas

Cuando la operaciéon de una maquina
puede lesionar a algun trabajador, se
implementan guardas, sefiales y otros
elementos de control que fuesen
necesarios

Si

No

Na

NO
APLICA

Se realiza una inspeccién periddica de
las guardas y otros elementos de control
aplicados, tales como enclavadores,
sensores u otros

Si

No

Na

100%

Explosivos

Se tiene procedimientos escritos para
controlar y minimizar los riesgos
relacionados con el almacenamiento,
transporte, manipulacion y uso de
explosivos, asi como los agentes y
accesorios de voladura

Si

No

Na

NO
APLICA

La empresa asegura la capacitacion,
habilitacién y autorizacion de los
empleados que manipulan o estan
expuestos alos explosivos

Si

No

Na

NO
APLICA

El entrenamiento para la manipulacion,
transporte y almacenaje de explosivos

se realiza con una frecuencia no mayor
a 12 meses

Si

No

Na

NO
APLICA

Dependiendo de la actividad realizada,
la empresa cuenta con las
autorizaciones requeridas por
SUCAMEC

Si

No

Na

NO
APLICA

En el caso de empresas que realizan
actividades de voladura, han definidoen
cada etapa los controles a tener en
cuenta para minimizar el riesgo de
accidentes (en polvorin, en perforado y
cargado, en el tipo de disparo utilizado).

Si

No

Na

NO
APLICA
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Seguridad Basada en el
Comportamiento

Tienen un procedimiento para gestionar

la seguridad basada en el Si i X No Na 100%
comportamiento

Han implementado herramientas de

seguridad basada en el comportamiento: Si { X No Na 60%
Se evidencia que la linea de mando

participa activamente en los programas i Si i X No Na 60%
de seguridad(capacitacién, inspeccién,

otros)

NOTAS DE AUDITORIA 73.88%

Durante la Homologacion se pudo evidenciar que la organizacién cuenta con.

- Procedimientos de Control de Documentos y Registros, codigo PRO-510-
02, se contemplalos anexos de lista maestra de registros FO-510-02, lista de
distribuciénFY-510-03, sin embargo, no se haimplementado en el proyecto.
- Lista Maestra de Documentos en SSO, se evidencia PETS de trabajos de
AltoRiesgo, Plan de Seguridad, Checklist, sin embargo, falta la codificacion
- Programa de inspecciones 2017 se consideran inspecciones como : arnés
de seguridad , inspeccién vehicular , herramientas manuales , Epps, areas
de trabajo ,inspeccion del comité SSO, Inspeccion de la Gerencia a
realizarse mensualmente ,sin embargo no evidencia seguimiento de
cumplimiento como indicador.
- Inspeccién realizada por la Alta Gerencia, sin embargo, no evidencia
levantamiento de observaciones y no indica por quién fue realizado.

- Matriz de requisitos legales de seguridad y salud ocupacional, sin
embargo, noincluyen el RM 050.
- Leyes disponibles D.S 023, RM 050, Ley 29783, D.S 024.

- Matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y

Determinaciéon deControles, de la actividad montaje de andamios, se

considera como control capacitacién en uso de andamios, no se identifica

como peligro y riesgos uso deandamios y no se asignan controles de

acuerdo ala jerarquia.

- Revision y Mejoramiento de los cambios de la matriz IPERC de linea base

se debedesarrollar cada vez que hay cambios.

- PETS de Sistema de bloqueo para equipos / utilizacion de candados de

seguridad,cédigo INP-801-PETS-012.

- Procedimiento de montaje de estructuras de soportes de filtros

- Procedimiento de Investigacién de incidentes y accidentes, c6digo PRO-

210-006,sin embargo, no se evidencia anexos para reporte.

- Procedimiento de comunicaciones internas y externas, codigo PRO-210-
09, Rev 0, aprobado por Gerente General.

- Premiaciones del trabajador de los meses de agosto, sin embargo, no

evidenciocriterios de aprobacion, no evidencia quien fue el nombre del

trabajador y no evidencia de otros meses como informe.

- Estandar de Sefializacién del area de trabajo, cédigo INP-501-STD-002.
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RESUMEN DE RESULTADOQOS:

ITEM AREAS EVALUADAS Porcen_tajes
Obtenidos
| GESTION SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 73.88%
TOTAL 73.88%

CONCLUSIONES
La empresa ha alcanzado 73.88 % de cumplimiento total, correspondiéndole la
calificacion en el Nivel B. Por lo tanto, se considera que la empresa Contratista E, ha

aprobado el proceso de homologacion.

NIVEL RANGO
NIVEL A 90 - 100
NIVEL B 70 - 89

NIVEL C < 70 (No certificada)




Segunda Homologacién:
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EVALUACION DE EMPRESAS CONTRATISTAS

GESTION SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Cumplimiento de normas legales aplicables: Ley 29783, D.S. 055-2010-EM y Porcentaje
otros aplicables Obtenido
Marcar Si, No o N/A

Tienen una politica de SSO de la

Compafiia firmada por la Si No N/A 100%
gerencia general

La politica de SSO se encuentra

ubicada en lugares visibles, en lazona Si No N/A 100%
de trabajo

Los documentos del sistema de

SSOMA se encuentran controlados

(revisién, aprobacion, Revisién) y existe| Si No N/A 100%
un procedimiento escrito de control de

documentos y registros

Tienen lista maestra de

documentos del sistema de Si No N/A 100%
SSOMA

La empresa ha entregado el

Reglamento Interno de Seguridad y

Salud en el Trabajo al personal?| Si No N/A 100%
Registros de

entrega.

El personal conoce la existencia de

Reglamento Interno de Seguridad y

Salud en el Trabajoy que informacion| Si No N/A 100%
de importancia

contiene

Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

La empresa cuenta con un comité

paritario de Seguridad vy Salud NO
Ocupacional (En el caso Si No N/A APLICA
de ser 20 a mas trabajadores)

En el caso de no tener mas de 20

trabajadores:

a) Se ha elegido entre los

trabajadores de sus areas a un

supervisor de SSO, titulado Si No N/A 100%
b) El supervisor recibe capacitacion en

el Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud Si No N/A 100%
Ocupacional

Para las empresas a las cuales es

aplicable tener un Comité de SSO,

tienen un procedimiento deConstituciéon| Si No N/A NO APLICA
y Funcionamiento

del Comité

Tienen libro de actas del comité Si No N/A NO APLICA
Tienen actas de ReunionMensual|  Si No N/A NO APLICA
del Comité de SSO
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El personal tiene conocimiento
de la existencia del comité deSSO? Y
porque es importante?

Si

No

N/A

100%

Inspecciones, Auditorias y Controles

Tienen un Programa de
Inspecciones en SSOMA y se
evidencia cumplimiento del mismo

Si

No

N/A

100%

El comité de SSO participa del
programa de inspecciones

Si

No

N/A

NO APLICA

La alta direccion de la empresa
participa del programa de
inspecciones

Si

No

N/A

0%

Tienen un Programa de auditoriaen
SSO vy se evidencia cumplimiento del
mismo

Si

No

N/A

30%

Se realizan inspecciones mensuales a:

a) Las areas de trabajo

Si

No

N/A

100%

b) Instalaciones eléctricas

Si

No

N/A

100%

c) Cables de izaje

Si

No

N/A

NO APLICA

d) Sistema contraincendio

Si

No

N/A

100%

e) Zonas criticas

Si

No

N/A

100%

Se realiza un seguimiento a las
oportunidades de mejora
encontrada en las inspecciones

Si

No

N/A

100%

Programa Anual de SSO

La empresa cuenta con un Programa
Anual de Seguridad y Salud
Ocupacional aprobado por

la Gerencia General

Si

No

N/A

60%

El Programa Anual de Seguridad y Salud
Ocupacional incluye:

a) Objetivos y metas cuantificables en
SSO que permita monitorear su
cumplimiento mensualmente

Si

No

N/A

60%

b) Cronograma de ejecucién y
presupuesto aprobado - Seguimiento

Si

No

N/A

100%

c) Analisis Critico y Mejora
continua de la Gestion de SSOMA

Si

No

N/A

100%

Responsable del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional

En el legajo del responsable del
Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional se evidencia la
educacion, formacion y experiencia en
la gestibn de operaciones mineras y
seguridad y salud ocupacional

Si

No

N/A

100%

Las funciones del responsable del
Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional

se encuentran documentadas

Si

No

N/A

100%

Matriz Legal

La empresa tiene una matriz de
requisitos legales en SSO

Si

No

N/A

60%
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La empresa tiene disponibles lasleyes
aplicables en SSO

Si

No

N/A

100%

Identificacién de Peligros, Evaluacion
Control de los Riesgos

La empresa ha realizado Ia
identificacion de peligros y evaluacion
de riesgos de

acuerdo a las actividades que realiza

Si

No

N/A

30%

La empresa actualiza la planilla de
IPERC por lo menos una vez al afio y/o
cuando ocurren accidentes y/o
incidentes de alto potencial y/o cuando
ocurre cambios en las condiciones de
trabajo y se encuentra aprobada por el
supervisor

Si

No

N/A

0%

Para la ejecucion de una
actividad rutinaria 0 no rutinariase
tienen los PETS desarrollados

Si

No

N/A

100%

Para las actividades no
rutinarias, que no tuvieran unPET, se
ha implementado ATS

Si

No

N/A

100%

Para controlar, corregir y eliminar los
riesgos, se sigue la secuencia
establecida en el D.S

055-2010-EM

Si

No

N/A

100%

La empresa elabora anualmentey
actualiza el mapa de riesgos

Si

No

N/A

60%

El personal operativo conoce los
riesgos a los cuales estan
expuestos en su actividad

Si

No

N/A

100%

Los controles operacionales delos
riesgos criticos, han sido
implementados

Si

No

N/A

100%

El personal ha recibido
capacitacion en la matriz IPERC

Si

No

N/A

100%

Procedimientos

Han definido procedimientos detrabajo
seguro para los riesgos
criticos

Si

No

N/A

100%

Se evidencia encampo, laaplicacion de
los procedimientos de trabajo seguro

Si

No

N/A

100%

El personal operativo  tiene
conocimiento de los
Procedimientos de TrabajoSeguro

Si

No

N/A

100%

Gestion de incidentes y accidentes

Tienen un procedimiento para la
investigacion y  registro de
accidentes / incidentes

Si

No

N/A

100%

Se evidencia que la empresaregistra e
investiga accidentes e
incidentes

Si

No

N/A

100%

La empresa realiza un seguimiento y
verificacion de las acciones correctivas
/preventivas que se adoptan

Si

No

N/A

100%

El personal operativo conoce lospasos
a dar para reportar un

Si

No

N/A

100%
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accidente / incidente

El personal operativo conoce lapractica
de lecciones aprendidas

Si

No

N/A

100%

Preparacidon y Respuesta ante
Emergencias

La empresa cuenta con un plande
respuesta ante emergencias

Si

No

N/A

60%

Se brinda capacitacion a lasbrigadas de
emergencia de acuerdo a los
estandares, PETS vy préacticas
reconocidas nacional o]
internacionalmente

Si

No

N/A

0%

La empresa tiene un plan de
simulacros y se controla
sucumplimiento

Si

No

N/A

30%

El personal brigadista en campo, tiene
conocimiento de los temas en los
cuales se capacit6 al

personal brigadista de la empresa

Si

No

N/A

0%

El personal operativo tiene conocimiento
del plan de emergencias

Si

No

N/A

100%

Capacitacion

La empresa cuenta con un
programa anual de capacitacion
en SSO.

Si

No

N/A

100%

Realizan un seguimiento  del
cumplimiento  del Plan de
Capacitacion

Si

No

N/A

100%

En el caso de trabajadores nuevos,
reciben una induccidon y orientacion
basica no menor de ocho (08) horas
diarias durante

dos (02) dias

Si

No

N/A

100%

Los trabajadores que realizan trabajos
de alto riesgo (trabajos en caliente,
espacios confinados, trabajos en altura,
excavaciones, trabajos en pique vy
chimenea) reciben capacitacion en los
procedimientos escritos de trabajo
seguro  (PETS), evaluandose su
entendimiento

Si

No

N/A

0%

El cronograma de capacitacion en
Seguridad y Salud Ocupacional, incluye
losiguiente:

a) El uso de la informacion de lahoja
de datos de seguridad de materiales
(HDSM - MSDS)

Si

No

N/A

100%

b) El uso correcto del sistema deizaje

Si

No

N/A

NO APLICA

c) El manejo defensivo para los
conductores de transporte depersonal y
carga en general

Si

No

N/A

100%

d) El control y manipuleo de
materiales y sustancias peligrosas

Si

No

N/A

100%

e) Entrenamiento anual para brindar
atencién en primeros auxilios? Verificar
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registro de la asistencia, calificacién y
certificacion interna de las
materias que fueron objeto del
entrenamiento

Si

No

N/A

100%

f) Entrenamiento en prevencion ycontrol
de incendios

Si

No

N/A

0%

Control de EPP

Tienen un procedimiento para eluso de
EPP

Si

No

N/A

100%

Se ha entregado los EPP a todos los
trabajadores que lo requieren y se
guarda registro de dicha actividad

Si

No

N/A

100%

Se tienen las fichas técnicas delos EPP
utilizados

Si

No

N/A

100%

El personal en campo utiliza los
EPP  que corresponden a laactividad

Si

No

N/A

100%

Gestion de Salud Ocupacional

Tienen un programa de salud
ocupacional

Si

No

N/A

30%

Cuentan con registros de:

a) Enfermedades ocupacionales
ocurridas por exposiciénocupacional

Si

No

N/A

0%

b) Descansos médicos

Si

No

N/A

0%

c) Ausentismo por enfermedades

Si

No

N/A

0%

d) Planes de accién

Si

No

N/A

0%

e) Evaluacion estadistica de
resultados

Si

No

XXX XX

N/A

0%

Se realiza una evaluacion médica al
personal con relacién a su exposicién a
factores de riesgo de origen
ocupacional,incluyendo el conocimiento
de los niveles de exposicion y
emision de las fuentes de riesgo

Si

No

N/A

100%

Los trabajadores reciben
capacitacién en temas referidosa salud
ocupacional

Si

No

N/A

0%

Se realizan los exadmenes de
Ingreso, examenes anuales
ocupacionales y de retiro

Si

No

N/A

100%

El personal operativo conoce los
riesgos a la salud ocupacional alos
cuales estdn expuestos

Si

No

N/A

100%

La empresa realizauna

evaluacion de los agentes
fisicos, quimicos, biologicos deacuerdo a
sus actividades

Si

No

N/A

0%

La empresa ha realizado Ila
evaluacion de riesgos
disergonémicos y ergonémicos

Si

No

N/A

0%

El personal operativo conoce cuales
son los agentes fisicos, quimicos o
biologicos que le

pueden afectar, debido a su actividad

Si

No

N/A

100%

Comunicacion y Motivacion

Cuentan con mecanismos de ‘
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comunicacién entre los trabajadores y
supervisores parainquietudes en SSO

Si

No

/A

0%

Tienen reconocimiento al personal, por
buena performanceen SSOMA? Si es
asi, el personal operativo conoce esto?

Si

No

N/A

100%

Colocan avisos visibles y legiblessobre
las normas generales de seguridad y
salud ocupacional en los lugares de
trabajo

Si

No

N/A

100%

Realizan campafias de difusion y
sensibilizacion en SSOMA

Si

No

N/A

100%

Estadisticas

Tienen seguimiento de
indicadores de Frecuencia,
gravedad e accidentabilidad

Si

No

N/A

60%

Tienen un sistema de registro de
informacion de SSO

Si

No

N/A

100%

Tienen un sistema de
seguimiento de acciones de
Inspecciones, incidentes, OPTs,otros

Si

No

N/A

100%

Riesgos Criticos

Para las actividades de alto riesgo, se
requiere previamente la generacion de
un Permiso Escrito de Trabajo de Alto
Riesgo (PETAR), autorizado y firmado
para cada turno, por el ingeniero
supervisor o responsable del area de
trabajo

Si

No

N/A

100%

Trabajo en Caliente: Para realizar
trabajos en caliente, se cumple con
loestablecido en el D.S 055-2010-EM:

a) Inspeccién previa del area detrabajo

Si

No

N/A

100%

b) Disponibilidad de equipos para
combatir incendios

Si

No

N/A

100%

b) Equipos de proteccion personal
adecuado

Si

No

N/A

100%

c) Equipos de trabajo y
ventilacion adecuada

Si

No

N/A

100%

e) Capacitacion

Si

No

N/A

100%

f) Colocacion visible de permisosde
trabajo

Si

No

N/A

100%

Espacios Confinados: Para realizar
trabajos en espacios confinados, se
cumple con lo establecidoen el D.S
055-2010-EM:

a) Equipos de proteccién personal
adecuados

Si

No

N/A

NO APLICA

b) Confirmar la disponibilidad de equipo
de monitoreo de gases para la
verificacion de la seguridad del area de
trabajo

Si

No

N/A

c) Equipo de trabajo y ventilacién
adecuados

Si

No

N/A

d) Equipos de comunicacion

Si

No

N/A

X | X

e) Capacitacion

Si

No

N/A
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f) Colocacién visible de permisosde
trabajo

Si

No

N/A

Excavaciéon

Para realizar trabajos en excavacion,
Se evallan caracteristicas del terreno
tales como: compactacion,
granulometria, tipo de suelo, humedad,
vibraciones, profundidad

Si

No

N/A

NO APLICA

Trabajo en Altura

Para realizar trabajos en altura oen
distinto niveles a partir de

1.80 metros Se usa: anclaje,linea de
vida o cuerda de seguridad y arnés

Si

No

N/A

100%

Los trabajadores que realizantrabajo en
altura tienen certificados anuales de
suficiencia médica

Si

No

N/A

100%

Andamios

Tienen un procedimiento escritopara el
uso de andamios

Si

No

N/A

100%

Se realiza una inspeccién formalde
andamios, con criterios de
aceptacion definidos (normados)

Si

No

N/A

100%

En lo referente al uso de andamios, la
empresa cumple con:

a) El montaje y desmontaje del
andamio es realizado
Unicamente por personal calificado

Si

No

N/A

100%

b) Loa andamios cuentan condos
barandillas (superior e intermedia) y
rodapié

Si

No

N/A

100%

c) El nimero de amarres delandamio
se basa en un criterio técnico

Si

No

N/A

100%

d) Se ha capacitado al personalen el uso
seguro de andamios

Si

No

N/A

100%

e) El montaje del andamio tieneuna
lista de chequeo

Si

No

N/A

100%

f) Han definido la carga maximaque el
andamio puede soportar

Si

No

N/A

100%

Sostenimiento de Rocas

Se ha definido la realizaciébn de una
inspeccion previa antes de ingresar a
un &rea donde existe el riesgo latente
de desprendimiento de rocas

Si

No

N/A

NO APLICA

Se ha definido que se debe desatar
todas las rocas sueltas o peligrosas
antes, durante y después de la
perforacién.  Asimismo, antes y
después de la voladura

Si

No

N/A

Se ha definido la obligaciéon de
conservar el orden y la limpieza en el
area de trabajo para realizar las tareas
con seguridad y tener las salidas de
escape despejadas

Si

No

N/A

Sustancias Quimicas Peligrosas

La empresa cuenta con un\
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procedimiento para la
identificacién de las sustancias /
materiales peligrosos

Si

No

N/A

60%

Cuentan con las hojas de seguridad o
MSDS de lassustancias / materiales
peligrosos

Si

No

N/A

100%

Los trabajadores  soncapacitados
en las hojas MSDS

Si

No

N/A

100%

Trabajos eléctricos

La empresa cuenta con un
procedimiento de bloqueo vy
sefializacion  para  desactivar
fuentes de energia

Si

No

N/A

100%

El personal que trabaja con
energia  eléctrica ha recibido
capacitacion  en bloqueoy
sefializacion

Si

No

N/A

100%

Se ha establecido que solo eltrabajador
gue colocé la tarjeta

de bloqueosea el Gnico
autorizado para retirar la misma

Si

No

N/A

100%

Se ha establecido como informacion
obligatoria, antes de realizar un trabajo
eléctrico, los planos o diagramas con la
informacioén actualizada que

ayude a identificar y operar el sistema
eléctrico

Si

No

N/A

100%

Gases Comprimidos

Si la empresa trabaja con gases a
presion, los balones tienen un
mandmetro, valvula de seguridad

e inspeccion periddica

Si

No

N/A

100%

Carga Suspendida (Izaje)

La construccion, operacion y
mantenimiento de los equipos vy
accesorios de izaje cumple con

las normas técnicas establecidaspor los
fabricantes

Si

No

N/A

30%

Se evidencia la calificacion,
certificacién y autorizacién de los
operadores y riggers

Si

No

N/A

30%

Se realizan inspecciones periddicas a
los equipos y aparejos de izaje por
personal

competente

Si

No

N/A

100%

Se inspeccionan cables de izaje bajo

un estandar

Si

No

N/A

NO APLICA

\Vehiculos y equipos moviles

Los operadores de equipos
moviles cuentan con alguna
certificacion y autorizacién porparte de la
empresa

Si

No

N/A

90%

Los conductores que salen deléarea de
operaciones con equipos moviles de

transporte  de personal y carga,
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cuentan con exdmenes  médicos,
psicotécnicos, de manejo y reglas de
transito y seguridad vial

Si

No

N/A

100%

Los equipos de perforacion, carguio,
transporte y equipo auxiliar, cuentan
con un programa de mantenimiento
preventivo y de inspecciones

Si

No

N/A

100%

Se realiza inspecciones pre-uso de los
equipos moéviles

No

N/A

100%

Sefializacién, codigo de colores

La empresa cuenta con un
procedimiento para sefializar las areas
de trabajo de acuerdo a un Cddigo de
Sefiales y Colores (deacuerdo al Anexo
N° 11 del D.AS 055-2010-EM)

Si

No

N/A

100%

Bloqueo de energia

Tienen un procedimiento escritode
blogueo de energia

Si

No

N/A

100%

Se han identificado las fuentes
de energia que pueden causar
accidentes graves

Si

No

N/A

100%

Se realiza una observacion planeada
de tarea (OPT) mensualmente, para
asegurar el correcto uso de los
candados

Si

No

N/A

0%

Los candados y accesorios debloqueo
se encuentran numerados

Si

No

N/A

0%

Herramientas Manuales

Se tiene un procedimiento
implementado que permita gestionar el
control de herramientas, considerando
su disefio, estandarizacion, fabricacion,
adquisicién, préstamo, almacenamiento
e inspeccién

Si

No

N/A

0%

Presupuestan anualmente lacompra y/o
renovacién deherramientas

Si

No

N/A

100%

Realizan una inspeccién periédica de
herramientas, verificando el estado de
conservacion de las mismas y la

no existencia de herramientasfabricadas
artesanalmente

Si

No

N/A

60%

Las herramientas se encuentran
codificadas

Si

No

N/A

100%

Proteccion de maquinas

Cuando la operaciéon de una maquina
puede lesionar a algun trabajador, se
implementan guardas, sefiales y otros
elementos de control que fuesen
necesarios

Si

No

N/A

0%

Se realiza una inspeccion periddica de
las guardas y otros elementos de
control aplicados, tales como
enclavadores, sensores u otros

Si

No

N/A

60%

Explosivos

Se tiene procedimientos escritos para‘
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controlar 'y minimizar los riesgos
relacionados con el almacenamiento,
transporte, manipulacion y uso de
explosivos, asi como los agentes

y accesorios de voladura

Si

No

N/A

NO APLICA

La empresa asegura la capacitacion,
habilitacién y autorizacién de los
empleados que manipulan o estan
expuestos alos explosivos

Si

No

N/A

El entrenamiento para la manipulacion,
transporte y almacenaje de explosivos
se realiza con una frecuencia no
mayor a 12 meses

Si

No

N/A

Dependiendo de la actividad realizada,
la empresa cuenta con las
autorizaciones requeridas por
SUCAMEC

Si

No

N/A

En el caso de empresas que realizan
actividades de voladura, han definido
en cada etapa los controles a tener en
cuenta para minimizar el riesgo de
accidentes (en polvorin, en perforado y
cargado, en el tipo de disparo
utilizado)

Si

No

N/A

Seguridad Basada en el
Comportamiento

Tienen un procedimiento para
gestionar la seguridad basada enel
comportamiento

Si

No

N/A

100%

Han implementado herramientas
de seguridad basada en el
comportamiento

Si

No

N/A

0%

Se evidencia que la linea demando
participa activamente en

los programas de seguridad
(capacitacion, inspeccion, otros)

Si

No

N/A

100%

NOTAS DE AUDITORIA

75.38%
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Durante la homologacion se evidencio que la organizacién cuenta con:

Politica de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente,
aprobado el 15de setiembre del 2014 por el Gerente General.
Plan Anual de Seguridad y Salud 2016, sin embargo, no
se encuentra aprobado.

Analisis critico y mejora continua de gestiéon SSO, mediante
auditorias y Matriz de Requisitos Legales de SSO, sin
embargo, falta detallar los articulos aplicables de acuerdo a
las actividades que se realiza como trabajos enCaliente,
trabajos en Altura

Se cuenta con leyes disponibles.

Secuencia establecida en el D.S 055-2010-EM, para
controlar, corregir yeliminar los riesgos que se encuentran
identificado en lamatriz.

Registro de capacitacion en IPERC de linea base.

Programa de capacitacién en seguridad del afio 2016, figura
como temas Manejo Defensivo, MSDS, Izaje de Materiales, sin
embargo, manejo de sustancias peligrosas no se encuentra.

Registro de difusién de Trabajos en Oxicorte, Registro de
difusion de lzaje

Manuales, Trabajos en Soldadura, Trabajos en Altura y Uso de

Esmeril.

Estandar de Equipos de Proteccion Personal Estandar.

Tarjeta de Control de entregade EPP.

Registros de Capacitaciéon en Bloqueo y etiquetado de energias
y se cuenta con evaluaciones al personal.

No se pudo evidenciar:

Participacion de la alta direccion en el Programa de
Inspecciones.

Procedimiento de IPERC y su actualizacién

Programa de capacitacion a brigadistas y si tienen conocimiento
losbrigadistas en temas que se le capacitaron.

Evaluacion de entendimiento de PETS.

Monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biolégicos y
ergonémicos.

Entrenamiento en Prevencion y Control de Incendios.




RESUMEN DE RESULTADOS:
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Porcentajes

ITEM AREAS EVALUADAS
Obtenidos
I GESTION SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 75.38%
TOTAL 75.38%

CONCLUSIONES

La empresa ha alcanzado 75.38 % de cumplimiento total, correspondiéndole la

calificacién en el Nivel B. Por lo tanto, se considera que la empresa Contratista

E , ha aprobado el proceso de homologacion.

NIVEL RANGO
NIVEL A 90 - 100
NIVEL B 70 - 89

NIVEL C < 70 (No certificada)
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ANEXO 3

LIMITES MAXIMOS PERMISIBLES PARA MONITOREOS DE AGENTES
OCUPACIONALES (D.S 024- 2016 EM Y/O Modificatoria D.S 023- 2017 EM)

TABLA N° 1: Nivel de Ruido

Nivel de ruide en la Escala de | Tiempo de Exposicion

ponderacion "A" Maximo en una jornada
laboral

82 decibeles 16 horas/dia

83 decibeles 12 horas/dia

85 decibeles 8 horas/dia

88 decibeles 4 horas/dia

91 decibeles 1 1/2 horas/dia

94 decibeles 1 hora/dia

97 decibeles 1/2 hora/dia

100 decibeles 1/4 hora/dia

TABLA N° 2: Calculos

1. Para calcular valores intermedios de la tabla 1 se puede usar la
siguiente formula:
3
T=——"__
~(L-85)/3
Donde:
T: Es el tiempo de exposicion maximo para el nivel de ruido “L".

L: Es el nivel de ruido en decibeles en la escala de ponderacion “A (dBA)
para el cual se quiere saber cual es su tiempo de exposicidon maximo.

2. Para calcular la dosis de ruido teniendo un nivel eguivalente “L" en T
horas en dBA:

: T _s5
% Dosrs=f/—].2“ B
\ 8
Donde:
T: Es el tiempo que el trabajador estuvo expuesto al nivel equivalente L.
L: Es el nivel equivalente de ruido en decibeles en la escala de ponderacion
“A" (dBA), obtenido luego de medir durante el tiempo “T" en horas. Se
desea saber la dosis de ruido durante este tiempo “T".

3. Para hallar el nivel equivalente resultante de wvarias mediciones de
tiempos conocidos se debera usar la siguiente formula:

t.105% ot 10m0 L 4t 10010
LEQ=1{}.Logw[1 T TN

t+6 +. 41,

Donde:

ti: Es el tiempo que durd el evento L.
L, Nivel de ruido equivalente continuo (dBA) medido para el tiempo t4.
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ANEXO N° 13

VALORES LIMITE DE REFERENCIA PARA ESTRES TERMICO

Ubicacion del Valor Limite (TGBH en °C) Nivel de Accion (TGBH en °C)
trabajo dentro de = T 2
un ciclo de Ligero | Moderado | Pesado vy Ligero | Moderado = Pesado \y
trabajo-descanso Pesado _ Peaado
75% a 100% 31 28 — —— 28 25 e -
50% a 75% 3 29 275 — 285 26 | 24 | -
25% a 50% 32 30 29 28 29.5 27 25.5 24.5
0% a 25% 325 31.5 30.5 30 30 29 28 | 27

Fuente:
« ACGIH - Conferencia Americana de Higienistas Industriales y Gubernamentales
« RM 375-2008-TR Norma Basica de Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacion de Riesgo Disergondmico,

Fuente: MSHA (Mine Safety and Health Agency de USA)
[Tabla 2: Estimacion del consumo metabdlico M

A. Posicion y Movimiento del Cuerpo
KCal/min
Sentado 0.3
De pie 06
Andando 20-30
Subida de una pendiente andando Anadir 0.8 por m de subida
B. Tipo de trabajo
Parte del Cuerpo Intensidad Media Rango
KCal/min | KCal/min
Trabajo Manual Ligero 04 02-12
Pesado 0.9
Trabajo con un Ligero 1.0 07-25
Brazo Pesado 1.8
Trabajo con dos Ligero 15 10-35
Brazos Pesado 2.5
Trabajo con el Ligero 35 25-150
cuerpo Moderado 50
Pesado 70
Muy Pesado 9.0
C. Gasto Metahdlico Basal
1 Kcal/min

*: Datos aplicables a una persona de 70Kg de peso, para corregir ver la ecuacion VIl

Tabla 3: Intensidad del trabajo respecto al Gasto Metabdlico en Kealthora

Gasto Metabolico Categoria de Ejemplo de Actividad
(Kcallhr) Intensidad del Trabajo
<100 Descanso Sentado
100-200 Ligero Sentado con trabajo ligero

con las manos o con las
manos y los brazos, etc

200-300 Moderado Trabajo constante moderado
con las manos vy brazos, eic
300-400 Pesado Trabajo intenso con manos y

tronco, excavacion manual,
caminando rapidamente, etc.
=400 Muy Pesado Actividad muy intensa
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Se realizara mediciones de vibracién con ponderaciones adecuadas para el tipo de
vibracion (tanto para vibracion mano-brazo como para vibracién de cuerpo entero),
midiendo con acelerémetros en los 3 ejes, en el punto de contacto y comparados con

lo siguiente:

Exposicion a Vibracion en Cuerpo Completo

El valor maximo permisible de la aceleracion en 8 horas sera de: 1.15m/s’.
El nivel de accion de la aceleracién en 8 horas sera de: 0.5m/s”.
(Referencia: Directivia de Comunidad Europea 2002/44/CE).

Exposicion a Vibracion en Mano-Brazo:

Duracion total diaria de la
exposicion’

Valores a no exceder por el componente de la
aceleracién dominante, rms y ponderada®

(m/s?)
4 horas a menos de 8 horas 4
2 horas a menos de 4 horas 6
1 hora a menos de 2 horas 8

Menos de 1 hora

12
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ANEXO N° 37
NIVELES DE ILUMINACION

Areas de Trabajo Exprezado en Lux

1. Pazilloz, bodegas, salas de descanso, comedores, servicios
higiénicos, salas de trabajo con iluminacion suplementaria sobre
cada maguina, salas gue no exigen discriminacion de detalles
finos o donde hay suficiente confraste: 150
2. Trabajo prolongado con requerimiento moderado sobre |a vision,
trabajo mecanico con cierta discriminacion de detalles, moldes
en funciones y trabajos similares: 300
3. Salas v paneles de control: 300 - 500
4. Trabajos con pocos contrastes, lectura continuada en fipe pequerio,
trabajo mecanico que exige discriminacion de detalles finos,

maguinariaz, herramientas vy trabajos similares: 00
5. Revision prolija de articulos, corte y trazado: 1000
&. Trabajo prolongado con discriminacion de detalles finos, montaje

y revision de articulos con detalles pequefios y poco contraste 1500 - 2000

Para iluminacion de oficinas, se tendra en cuenta los siguientes parametros:

1. Ambientes pequeiios I — 200 - 700
2. Ambienies grandes I — 750 1000
3.5alas de reuniones — 500 - 700
4 Salas de dibujo (minimo) ——— 1000

3.Aulas de clases — 300 - 500
6.5alas de conferencias v auditordos - 300 - 500

Para iluminacion de hospitales:

1. Sala de enfermeros I — 100 - 300
2. En quirafanos . 2000

3. Sala de cuidados intensivos 300

4. Sala de Rayos X I — 10 - 30

&. En pasillos de dia I — 200 - 300
&. En pasillos de noche I — 3-5

Para iluminacion de hoteles, comedores:

1. En pasillos ¥ escaleras —— 200
2. En habitaciones — 150
3. En banos — 300
En tneles:

En los primeros ochenta (80) metros de la bocamina se instalara fluorescentes de_
A6W espaciados, por lo menos cada cinco (05) metros.

En situaciones de emergencia:

La iluminacion de emergencia minima en casa de fuerza, hidroeléctrica v hospital, a
nivel del piso, debe ser por lo menos de 20 lux.
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HERRAMIENTAS DE GESTION - IPERC /ATS / PETAR / PETS / ESTANDAR

ANEXON" T Codige:
LoGO FORMATO IPERC CONTINUD Warsidn:
EMPREZA Fecha:
Pigina 1de 1
FECHA, LUGAR ¥ DATDS DE TRABAJADORES:
FECHA HORA MIYELIAREA NOMBRES FIRMA

DEZCRIPCION DEL

EYALUACION

MEDIDAS DE

EYALUACION

IFER RIESEG0
PELIGRO RIESED M B I:PCI..:IIF:E?II:I':H M B

SECUENCIA FPARA CONTROLAR EL PELIGROD ¥ REDUCIR EL RIEZSGO.
1.-
o
3 -
DATOS DE LOF SUPERYISORES

HORA HOMEBRE SUFERYISOR MEDIDA CORRECTIYA FIRMA
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ANEXON°9
FORMATO PARA
ELABORACION DE ESTANDARES
NOMBRE DEL ESTANDAR
LOGO UNIDAD
EMPRESA (i ersitn MINERA
Facha de elaboracion: Pigina:
1. OBJETIVO
2. ALCANCE
3. REFERENCIAS LEGALESY OTRAS NORMAS
4. ESPECIFICACIONES DEL ESTANDAR
5. RESPONSABLES.
6. REGISTROS, CONTROLES Y DOCUMENTACION
7. REVISION.
PREFARADD POR REVIZADD POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
SUPERVISOR DEL AREA [FERENTE DEL AREA ERENTE DE SEGURIDAD ¥ SALUD | GERENTE DE OPERACIONES

FECHA DE ELABORACION:

CCUPACIONAL

FECHA DE APROBACION
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FORMATO PARA LA ELABORACION DE LOS PETS

LOGO
EMPRESA

MOMERE DEL PETS

UNIDAD

T

MIMERA

L-'I. 0o

Eil e

1. PERSOMNAL

11
12

2. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

21
22

3. EQUIPOS f HERRAMIENTAS { MATERIALES.

31
32

4. PROCEDIMIENTO

41
42

5. RESTRICCIONES

21
2.2

FREFPARADC FOR

REVIEADO FOR

REVZADD POR:

AFRCEADD FOR

SUPERVISOR DEL AREA

FECHA DE ELAECRACION

GEREMNTE DEL AREA

GEREMTE DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACINAL

GEREMTE DE OFERATIINEE

FECHA DE AFROEACHON
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ANALISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS)
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NOMBRE DEL TITULAR CE LA ACTMIDAD NOMBRE CE LA TAREA 0 TRABAJD: W ICadign del ATS
MIMERA:
AREA: Pagina: | Versian:
PERSONAL EJECUTOR FIRMAS EQUIPDY HERRAMENTAS EPP:

PASOS DE LA TAREA PELIGROS RIESGOSPOTENCIALES | MEDIDAS PREVENTIVAS RESPONSABLE
Supervizar detrabajo: Supenvisar de frea:
Fecha: Fecha:
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FPERMIS0 EZCRITO FPARA TRABAJDO DE ALTO RIEZGO [PETAR]

LUSAR

FECHA H

HORA INICID -

HORA FIHAL -

HOHERD -

1.- DESCRIPCIOH DEL TRABAJO:

Z.- RESFONSABLES DEL TRABAJOD:

OCUFACIOH

HOMEBRES

FIRHA IHIGI0 |FIRHA TERHIHND

3 - EGUIFD DE FROTECCIOH REQGUERIDD

CASCOCON CARRILERA

MA&MELLIGO

GUANTEZ DE JEEE

EOQTAZDEJEEE

ARMNES DE SEGURIDAD
CORREAFARALAMFARS
MOFRRALDELOMNA
FROTECTOR DE QIDO=E

FESFIRADOR C/GASES, FOLVO
FROTECTOR VISUAL

4.- HERRAMIENTAS, EQUIFOS T HATERIAL:

5.- FROCEDIHIEHTOD:

& - AUTORIZACION T SUPERTISION

CARGD

HOHMBRES

FIRHA

Suparvirar dsl trakajm

JdaFs da lirsa dunds rs realiza &l trakajn
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ANEXO 4
REPOSITORIO ° ‘¢ UNIVERSIDAD
INSTITUCIONAL Ley N°30035 [ o NACIONAL DE
g o KR B Respositorio Nacional Digital {9 INGENIERIA

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA PUBLICACION
ELECTRONICA EN EL PORTAL DEL REPOSITORIO INSTITUCIONAL

DE LA UNI
1. DATOS PERSONALES

Apellidos y nombres: Roxana Alvarez Castillo

D.N.I: 40810184
Teléfono casa: - celular: 982 761 266

Correos electrénicos: ing.roxanaalvarez@gmail.com

2. DATOS ACADEMICOS

Grado académico: Bachiller
Mencidn: Ingenieria de industrial

3. DATOS DE LA TESIS

Titulo:
“Homologacién de Empresas Contratistas para la Mejora en la Gestion SSO
en Contratas Mineras”

Afo de publicacion: 2023

A través del presente, autorizo a la Biblioteca Central de la Universidad Nacional de
Ingenieria, la publicacion electrénica a texto completo en el Repositorio Institucional, el
citado titulo.

Firma:

Fecha de recepcién: 21/12/2023


mailto:ing.roxanaalvarez@gmail.com
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ANEXO 5
CURRICULUM VITAE

Roxana Alvarez Castillo
Especialista SIG | SSOMA | SST | HSE | Auditor |
Prevencion de riesgos

e (+51) 982 761 266

e ing.roxanaalvarez@gmail.com

e roxanaalvarez837@gmail.com

e linkedin.com/in/roxana-alvarez-castillo

Ingeniera industrial, colegiada y habilitada, con 12 afios de experiencia en SIG, mejora de procesos y gestion
de riesgos en empresas del sector mineria, industria y energia. Asimismo, con experiencia como auditora en
entes certificadores de normas ISO, autorizada por el MTPE como auditor SST, miembro de comités técnicos
del INACAL y docente en prevencion y normativa SST y SIG. Lider, orientada a resultados y con capacidad de
trabajar en equipo.

EXPERIENCIA LABORAL

Asesor — Consultor HSE (abril 2020 - actualidad)

Proyectos:

o Auditor Lidery Consultor - Icontec del Pert - Aenor Peru— MTPE (desde abril 2019)

e Docente de Sistemas Integrados de Gestion - BSG GROUP SAC (desde agosto 2020)

¢ Docente - Sociedad Internacional de Mineria y Metalurgia— SIMIM (desde enero 2020)
e Entrenador externo - Instituto de Seguridad Minera — ISEM (desde enero 2017)

BUREAU VERITAS DEL PERU S.A.
Auditor de SIG (enero 2016 — marzo 2019)Funciones:

SHERQ PREVENTIVE ENGINEERING
Coordinador SIG y SST (mayo 2015 — enero 2016)Funciones:

ENERGROUP S.A.
Ingenierode SST (octubre 2013 — mayo 2014) - Compaiiia Minera Antamina S.A. y Minera Chinalco Peru
S.A

RISK AND ENVIRONMENTAL ASSESSMENTES
Empresa consultora en implementacién, auditoria y capacitacion en SIG.Coordinador SIG - SSOMA (enero 2010
— diciembre 2014)

EMPRESA ESPECIALIZADA SERTECMEC E.I.R.L.
Ingeniero de SSOMA (febrero 2013 — junio 2013)

BOART LONGYEAR
EHS Advisor e Implementador SIG (marzo 2012 — diciembre 2012)

CICA INGENIEROS CONSULTORES
Ingeniero SSOMA (septiembre 2011 — febrero 2012)

BUREAU VERITAS DEL PERU S.A.
Inspector de Prevencion de Riesgos (mayo 2010 — agosto 2011)


mailto:ing.roxanaalvarez@gmail.com
mailto:roxanaalvarez837@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/roxana-alvarez-castillo
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ESTUDIOS

Maestria en Seguridad y Salud Minera, Universidad Nacional de Ingenieria, sustentacion en proceso, 2016
Ingenieria Industrial, Universidad Nacional del Callao, 2005

ESTUDIOS COMPLEMENTARIOS

Evaluador de competencias laborales, MINTRA, 2022

Programa de Especializacion Occupational Safety and Health Specialist Program OSHA, Grupo Concepta
Training, 2022

Auditor Lider IRCA 1S0 45001:2018 (Course 1899), Tuv Rheiland - Academy Perd, 2020

Auditor Lider ISO 37001:2016, PECB, 2020

Auditor Lider IRCA ISO 9001:2015 (Course N° 17929), Bureau Veritas Del Peru, 2017 Auditor Lider IRCA ISO
14001:2015 (Course N° 17912), Bureau Veritas Del Peru, 2017 Entrenadora autorizada por el Instituto de
Seguridad MineraISEM, 2019

Diplomado en Sistemas Integrados de Gestion, Universidad Nacional Ingenieria, 2010

INFORMACION ADICIONAL

DNI: 40810184

¢ CIP: 117636

® Programas: Microsoft Office | Excel, Nivel intermedio
REFERENCIAS

o Ricardo Ponce Mayta | Gerente HSE— Coyca S.A
Celular: 987202519 Correo: ra.ponce.mayta.hseq @gmail.com

¢ VVanesa Sanchez Munive | Asesor SIG — Sherg Preventive Engineering
Celular: 980750163 Correo: elamunive@gmail.com
o Brayan Huamani Sifuentes | Auditor Lider— Bureau Veritas del Perd S.A
Celular: 966345846 Correo: Felix.Huamani@bureauveritas.com


mailto:elamunive@gmail.com
mailto:Felix.Huamani@bureauveritas.com
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Roxana Alvarez Castillo

GIS Specialist | SSOMA | OSH | HSE | Auditor |
Risk Prevention

o (+51) 982 761 266

e ing.roxanaalvarez@gmail.com

¢ roxanaalvarez837@gmail.com

e linkedin.com/in/roxana-alvarez-castillo

Industrial engineer, registered and authorized, with 12 years of experience in GIS, process
improvement and risk management in companies in the mining, industry and energy sectors. Also, with
experience as an auditor in ISO standards certifying entities, authorized by the MTPE as an OSH auditor,
member of technical committees of INACAL and teacher in prevention and OSH and GIS regulations.
Leader, results oriented and capable of working in ateam.

WORK EXPERIENCE

Advisor - HSE Consultant (April 2020 - present)

Projects:

¢ Lead Auditor and Consultant - Icontec del Pert - Aenor Perii - MTPE (fromApril 2019)

¢ Integrated Management Systems Teacher - BSG GROUP SAC (from August2020)

¢ Lecturer - International Society of Mining and Metallurgy - SIMIM (sinceJanuary 2020)
¢ External trainer - Instituto de Seguridad Minera - ISEM (since January 2017).

BUREAU VERITAS DEL PERU S.A.
GIS Auditor (January 2016 - March 2019) Functions:

SHERQ PREVENTIVE ENGINEERING
GIS and OSH Coordinator (May 2015 — January 2016) Functions:

ENERGROUPS.A.
OSH Engineer (October 2013 - May 2014) — Compaiiia Minera Antamina S.A. andMinera Chinalco
Peru S.A.

RISK AND ENVIRONMENTAL ASSESSMENTES
Consulting firm in GIS implementation, auditing and training. GIS Coordinator - SSOMA(January 2010 -
December 2014)

SPECIALIZED COMPANY SERTECMEC E.I.R.L.
SSOMA Engineer (February 2013 - June 2013)

BOART LONGYEAR
EHS Advisor and GIS Implementer (March 2012 - December 2012)

CICA CONSULTING ENGINEERS
SSOMA Engineer (September 2011 - February 2012)

BUREAU VERITAS DEL PERU S.A.
Risk Prevention Inspector (May 2010- August 2011)

STUDIES

Master's Degree in Mining Safety and Health, Universidad Nacional de Ingenieria,submission in process,
2016.
Industrial Engineering, Universidad Nacional del Callao, 2005.



mailto:ing.roxanaalvarez@gmail.com
mailto:roxanaalvarez837@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/roxana-alvarez-castillo
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ADDITIONAL STUDIES

Labor competencies evaluator, MINTRA, 2022

Occupational Safety and Health Specialist Program OSHA, Grupo Concepta Training, 2022 Lead Auditor
IRCA 1SO 45001:2018 (Course 1899), Tuv Rheiland - Academy Peru, 2020 Lead Auditor ISO 37001:2016,
PECB, 2020

Lead Auditor IRCA 1SO 9001:2015 (Course N° 17929), Bureau Veritas Del Peru, 2017 Lead Auditor
IRCA 1SO 14001:2015 (Course N° 17912), Bureau Veritas Del Perd, 2017 Trainer authorized by the
Instituto de Seguridad Minera ISEM, 2019.

Diploma in Integrated Management Systems, Universidad Nacional de Ingenieria, 2010.

ADDITIONAL INFORMATION

¢ DNI: 40810184
¢ IPC: 117636
¢ Programs: Microsoft Office | Excel, Intermediate level

REFERENCES

¢ Ricardo Ponce Mayta | HSE Manager - Coyca S.A. Cell: 987202519 Email: ra.ponce.mayta.hseq
@gmail.com

* Vanesa Sanchez Munive : GIS Advisor - Sherq Preventive Engineering Cell:980750163 Email:
elamunive@gmail.com

® Brayan Huamani Sifuentes - Lead Auditor- Bureau Veritas del Perd S.A. Cell:966345846 Email:
Felix.Huamani@bureauveritas.com


mailto:elamunive@gmail.com
mailto:Felix.Huamani@bureauveritas.com

