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RESUMEN

En virtud de cumplir con un requisito indispensable para la obtencién del Titulo en cuestién,
los autores hemos decidido que el presente proyecto abarque dos grandes grupos: por, un
lado la Investigacion y Aplicacion del Analisis y Disefio Orientado a Objetos con UML; y por
otro, poner en practica lo investigado én la primera parte mediante el Desarrollo y
Construccion de un sistema, en este caso el Portal “PlandeEstudios.com”. | |

La parte de investigacion se centrd en el Andlisis y Disefio Orientado a Objetos con UML y el
uso de la herramienta case Rational Rose, en la cual se realizd un proceso sistematico de
indagacién, organizacion, busqueda, seleccion, lectura, analisis e interpretacion de
informacion, extraidas de fuentes documentales existentes al problema planteado en la tesis.
Este campo es muy amplio, y hemos adquirido experiencia que se ira plasmando a lo largo
del desarrollo de la tesis.

En lo que corresponde al desarrollo del sistema, se tomafon en cuenta todas las
consideraciones necesarias para obtener un producto de calidad. El sistema esta compuesto
de los siguientes servicios: consultas (instituciones, profesionés, planes de estudio,
catedraticos, y base de conocimiento), registros de usuarios, informacién académica de las
instituciones participantes, envio de informacién a publicar, bisquedas, suscripcién para
recibir novedades; y de los siguientes contenidos: editorial, articulo de la semana, eventos,
destacado de la semana, recursos de la red, etc. Cabe mencionar que el desarrolio del
proyecto involucré: 34 casos de uso, 126 diagramas de secuencia, 126 diagramas de
colaboracién, 50 diagramas de actividades, 6 clases controladoras, 19 clases del dominio y
112 clases de interface. Todo esto trajo como consecuencia el desarrollo de 84 paginas
dindmicas, 24 paginas estaticas (las que se incrementaran durante el tiempo de vida del
Portal), 25 tablas y 169 store procedure.
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Asimismo, para el desarrollo completo de la tesis se investigd una gran variedad de sites
(alrededor de 80) con las siguientes finalidades: analizar e interpretar su funcionamiento y
poder definir los servicios que cubran las necesidades de la comunidad; establecer los
estandares de disefio gréfico; conocer posibles sistemas similares o afines existentes en
Internet; resolver multiples problemas que se nos presentaron en cada una de las etapas del
ciclo de vida de desarrollo del portal.



INTRODUCCION

Es probable que alguna vez hayamos' escuchado acerca de comunidades virtuales, estas se
generan con la finalidad de compartir diferentes puntds de vista o generar alguna discusion
o simplemente por el hecho de interactuar con otras personas. De hecho en Internet se
encuentran diferentes sites donde podemos encontrar varias comunidades virtuales. Por
mencionar un ejemplo, las MSN [MSN, 2001] son comunidades virtuales donde cualquier
persona puede tener acceso, con la finalidad de ser parte de un grupo donde se discutan
asuntos sobre un tema en especifico o se utilicen como canales globales de informacion.

Es asi que identificamos una comunidad con muchas necesidades las cuales en su mayoria
no eran cubiertas; necesidades que nosotros mismos vivimos porque hemos sido y siempre
seremos parte de ella. La necesidad de buscar examenes, practicas, laboratorios, trabajos,
casos, etc,, fue evidente durante nuestra etapa de estudiantes; la necesidad de consultar
con los catedréticos sobre temas de nuestro interés son evidentes en la actualidad; la
necesidad de mantenerse informado y mantener el contacto (que nunca debe de perderse)
con nuestra facultad seran evidentes por siempre. Estas necesidades, el suefio de lograr la
formacién de la comunidad virtual, y la aspiracién de obtener el titulo profesional, nos
motivd a desarrollar esta tesis que es cubierta en los siguientes capitulos. '

El capitulo 1 contiene el marco tedrico y tecnoldgico necesarios para el desarrollo de los
objetivos trazados. El marco tedrico abarca el tema de los portales en Internet; y el marco
tecnoldgico temas como: UML, Rational Rose, y tecnologias involucradas en el desarrollo de
aplicaciones web (arquitecturas, protocolos, tecnologias y herramientas).

En los capitulos subsiguientes se cubrirdn cada una de las etapas del ciclo de vida del

desarrollo del sistema utilizando UML.



B capitulo 2 contiene la arquitectura global del sistema en la cual se presenta una idea
general del sistema. En este capitulo se presenta los principales servicios proporcionados por
el Portal “PlandeEstudios.com” en su version final con el objetivo de enfocarnos en €l
sistema desarrollado.

El capitulo 3 contiene la fase de planeacion y elaboracién, la cual nos permite identificar los
requerimientos necesarios para cubrir las necesidades de la comunidad a través del Portal.
Se determinan los requerimientos de la comunidad a través de los siguientes artefactos:
identificacion de servicios y contenidos, identificacion de usuarios potenciales, identificacion
de las funciones basicas del sistema, identificacion de las suposiciones, identificacion y
andlisis de riesgos del proyecto, identificacion de casos de uso, identificacién de los actores
participantes, planificacién de las iteraciones a desarrollar.

El capitulo 4 contiene la fase de analisis, la cual nos permite identificar el modelo conceptual
del sistema. Se analizan cada uno de los casos de uso para determinar los conceptos, sus
atributos y asociaciones a través de una serie de artefactos: identificacién de conceptos, a
partir de una lista de categorias de conceptos y a partir de la identificacion de frases
nominales; identificacién de las asociaciones, por la relacién de preservacion de algin tiempo
y por lista de asociaciones comunes; identificacion de los atributos y el modelo conceptual.

El capitulo 5 contiene la fase de disefio, la cual nos permite determinar la arquitectura de la
aplicacion a desarrollar. Se obtienen los casos reales de uso, contratos de las operaciones,
y diagramas involucrados (casos de uso, paquetes, actividades, secuencia, colaboracién,
clases). Ademas se incluyen el disefio grafico del sistema.

El capitulo 6 contiene la fase de construccion, en la cual se describen las consideraciones
que se deben de tener para el desarrollo adecuado de un sistema, se presenta el disefio de
la base de datos y una descripcién detallada paso a paso del desarrollo del portal.

El capitulo 7 contiene las conclusiones y recomendaciones.

El Anexo 1 contiene un listado de herramientas case disponibles.
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El Anexo 2 contiene los borradores iniciales de las paginas utilizadas en la fase de
planeamiento y elaboracion.

El Anexo 3 contiene las estadisticas del analisis y disefio orientado a objetos con UML
utilizando Rational Rose. Se presentan las estadisticas de las vistas de la Arquitectura

Rational Rose.

El Anexo 4 contiene el disefio de la base de datos, en la cual presentamos el listado de
tablas, listado de columnas por tabla, listado de store procedures.

El Anexo 5 contiene el listado de las paginas y componentes de la fase de construccion.

El Anexo 6 contiene la estructura de costos del proyecto.
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ANTECEDENTES

Vivimos en una era de acelerado progreso tecnoldgico. El mundo actual es un mundo de
viajes espaciales, realidad virtual, comercio electrénico, educacidn a distancia, un mundo de
globalizacion y de boom informativo, en el que todos estamos interconectados por medio de
una red mundial llamada Internet. El afan de mejorar el nivel de vida manipulando nuestro
entorno para nuestra comodidad, ha evolucionado conforme avanzaba la tecnologia en la
-electronica, en un esfuerzo por traer hacia el individuo los servicios que la sociedad ofrece,
en lugar de que él vaya a buscarlos. El desarrollo te-cn.olégico‘ ha permitido que las
computadoras sean accesibles cada vez' a mayor nimero de personas, y cada vez es mas
comn el usar los diversos servicios desde una computadora personal en el hogar.

Hoy en dia abrumados por la creciente cantidad de informacién a procesar, las instituciones
alrededor del mundo han venido implementando sistemas electrénicos para almacenar y
administrar dicha informacidn de manera automatizada. Internet y en especial el WWW, ha
evolucionadq de una forma vertiginosa. La cantidad de informacion que podemos encontrar
es diversa y variada siendo imposible de cuantificar, crece mas rapido que la capacidad de
ella misma para detectar sus cambios. Se esta pasando de una situacion en que la
informacién era dificil de obtener y manejar, a otra totalmente opuesta. Esta situacién era
mas critica en los comienzos de la Internet y por tanto, la aparicion de paginas que
concentren la informacién que el usuario buscaba era una necesidad. La solucién a todo esto
aparecié con los buscadores y posteriormente los portales, como una puerta de ingreso a
Internet en donde uno puede encontrar servicios y contenido, el cual puede ser general o
especializado para un determinado grupo de personas con ciertas necesidades particulares
que satisfacer.

Es asi como hemos identificado una comunidad muy amplia con una variedad de
necesidades no cubiertas hasta ahora y que pretendemos cubrir con la Tesis y el desarrollo
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del Portal “PlandeEstudios.com”. Asi mismo, queremos que este sistema sea visto como un
producto desarrollado por alumnos de la Facultad de Ingenign’a Industrial y Sistemas, 'y que
constituya el inicio de un proyecto mas ambicioso, en elvcual se construyan sistemas que
cubran las multiples necesidades existentes actualmente en nuestra facultad y universidad a
través del desarrollo de tesis.



DEFINICION DEL PROBLEMA

Expuesta la impdrtancia de Iasl aplicaciones Web en la actualidad y la importancia de los
Portales, ahora cubriremos las necesidades de la comunidad que hemos identificado. Estas
necesidades son muchas: contar con una puerta de acceso hacia el conocimiento de las
diferentes instituciones educativas, sus profesiones y sus planes de estudio; comparar los
diferentes planes de estudio entre las diferentes instituciones educativas que forman parte
de la comunidad y asf poder impulsar la actualizacién de planes de estudio (esperando que
nuestra facultad forme parte de la comunidad y de esta manera se promueva la actualizacién
de sus planes de estudios acorde con los requerimientos existentes en el mundo actual, que'
permitan formar profesionales cada vez mas competentes); contar con una base de
conocimientos amplia de los diferentes examenes, practicas, laboratorios, trabajos y césos ~
de los diferentes cursos dictados en una profesion, que permita que cualquier estudiante
pueda consultar e incluso bajar dicha informacidn; contar con informacion de los catedraticos
de dichas Instituciones Educativas, que nos permita tomar contacto con ellos.

Asi podremos cubrir los siguientes grupos:

e En primer lugar los mismos alumnos de la institucion registrada, que a partir de su
implementacion, seran ellos quienes van a contar con una gran base de
conacimientos que les ayude en su desarrollo profesional.

e Cualquier estudiante que desee obtener informacién sobre un tema en particular,
pudiendo comparar su nivel de ensefianza con el de otra institucién educativa.

e Los mismos profesores, quienes van a tener que crear nuevas preguntas ya que la
base de conocimientos de exdmenes, practicas, laboratorios, casos y trabajos de
periodos anteriores se van a encontrar en ella registrados pudiendo ser revisados por
los mismos estudiantes.

o Los padres de familia y sus hijos que estudian todavia en colegios, quienes van a
poder consultar informacién sobre las instituciones de educacién superior, las
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carreras profesionales que ofrecen, el contenido, objetivo de dichas carreras, asi
como el poder comparar las carreras afines en Cuanto a sus objetivos, contenido, y
plan de estudios.

e También el piblico en general, ya que van a poder encontrar informacién referente a
eventos que puedan darse y muchas novedades brindadas por el portal.

Estos grupoé representan un mercado muy amplio y son nuestro pulblico objetivo, a
continuacion presentaremos en niimeros las estadisticas del sector con mas poblacién, el de
las universidades peruanas. Datos seg(in la ANR (Asamblea Nacional de Rectores) al 2000.

Universidades Peruanas:

77 universidades con 415,465 estudiantes matriculados.
476 facultades.

1082 carreras profesionales.

55 programas de II especializacion.

332 maestrias.

33 doctorados.

Universidades Nacionales:

31 universidades con 245,677 estudiantes matriculados.
- 301 facultades.

621 carreras profesionales.

36 programas de II especializacion.

212 maestrias.

17 doctorados.

Universidades Privadas: A
46 universidades con 169,788 estudiantes matriculados.
175 facultades.

461 carreras profesionales.

19 programas de II especializacién.

120 maestrias.

16 doctorados.

Adicionalmente a estas cifras se deben de incluir los estudiantes de colegios, los estudiantes
de institutos y pablico en general; no sélo del Perd, sino de cualquier pais del mundo.
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La cantidad de usuarios de internet en el Pert a Marzo del 2001 segln OSIPTEL es de mas
de 800,000 usuarios, de los cuales més del 75% acceden a través de linea dedicada (cabinas
publicas, empresas, universidades, colegios e instituciones académicas) y el resto a través de
linea conmutada (acceso telefénico). Existiendo aproximadamente 1,000 cabinas piblicas a
nivel nacional. El promedio de horas de permanencia de conexion bordean las 10 horaé
mensuales. |

¢Porqué tendria éxito nuestro Portal?

Basandonos en la poblacién que formaria parte de la comunidad, debemos de sefialar que el
éxito del portal no sélo va a depender de la cantidad de poblacién identificada, sino de
muchos factores adicionales que lo hagan atractivo, como las estrategias de marketing a
emplear(publicidad en medios de comunicacién, marketing directo, merchandising) para
captar el registro de las instituciones. Debemos de sefialar que gran parte de éxito depende
del registro de informacién por parte de las instituciones, luego del cual disponiendo de cada
vez mayor informacién nos preguntarfamos éQuién no quisiera acceder al portal para
obtener la informacién? _

Debemos de mencionar adicionalmente que realizar un estudio de factibilidad para proyectos
en internet, no necesariamente nos garantizan el éxito o fracaso de esta, como sabemos
existen muchos proyectos que han fracasado como el Portal Go.com de Disney que viene
siendo cerrado de manera progresiva y que por el momento permanece operativo por un
periodo indeterminado integrando todos los contenidos y servicios que habia venido
ofreciendo. Lo principal es identificar el publico objetivo, satisfacer sus necesidades,
disponer de las herramientas necesarias para boder captar dicho publico objetivo y
primordialmente ser el priméro y el lider, como nosotros pretendemos llegar a ser con este
portal. _ |

Otro factor muy importante que nos permitiria tener éxito depende de la funcionalidad y los
servicios que presenta el portal, actualizando permanente la informacion, creando nuevos
servicios, manteniendo la rapidez para la obtencién de informacién, etc. '
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IMPORTANCIA Y JUSTIFICACION

El desarrollo de aplicaciones Web crece dia a dia, existen gran cantidad de metodologias y
tecnologias que resultan abrumadoras para el desarrollador al momento de elegir cual usar y
como hacerlo.

La utilizacion del Anélisis y Disefio Orientado a Objetos con UML es muy importante por
cuanto UML es el lenguaje estandar y el Analisis y Disefio Orientado a Objetos con UML tiene
muchisimas ventajas con respecto a las antiguas metodologias de desarrollo.

Con esta tesis pretendemos dar una solucion que sirva de referencia para cualquier proyecto
de desarrollo Web que involucre la integracién de las tecnologias que hemos optado para el
desarrollo de esta tesis. |
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OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivos Generales

Disefiar y desarrollar un Portal para una "COMUNIDAD VIRTUAL DE INTERES DE
EDUCACION SUPERIOR”.

Investigacién y aplicacién del Analisis y Disefio Orientado a Objetos con UML.
Aplicaciéon del proceso incremental e iterativo, para el desarrollo del Portal
“PlandeEstudios.com”. '

Estructuracién y documentacién del desarrollo de aplicaciones Web utilizando UML,
Rational Rose y plataforma Microsoft.

Objetivos Especificos

"Aplicacién del Analisis y Disefio Orientado a Objetos con UML, utilizando Rational

Rose.
Proporcionar un modelo de desarrollo de aplica_éiones Web, utilizando UML, Rational -
Rose y herramientas Microsoft. .

Proporcionar un panorama de los estandares, protocolos y lenguajes de
programacion involucrados en el desarrollo de aplicaciones Web.

Aplicacién de 3 iteraciones del proceso incremental e iterativo en el desarrollo del
Portal “PlandeEstudios.com”.

Presentacion y comparacion de los Planes de Estudio de las diferentes especialidades
(profesiones), de cualquier Institucion Educativa que desee participar. '

Llegar a convertirse en una gran Base de Conocimientos, ofre;iendo informacion de
examenes, practicas, laboratorios, trabajos y casos de los diferentes cursos de una
profesion.

‘Ofrecer informacién sobre los profesores de una Institucion Educativa: curriculum,

- trabajos desarrollados.

Ofrecer informacion sobre las Instituciones Educativas.



Ofrecer informacion sobre las Profesiones.

Ofrecer informacion tecnoldgica actualizada a la comunidad.

Impulsar una cuItu‘ra post moderna que no solamente trate la modernizacion
(absorcnon de tecnologia) como la base del cambio, sino fundamentalmente para dar
paso a la modernidad (cambio de mentalidad).

Ofrecer informacién a la comunidad como: Eventoé, Foros, Simposios, Congresos,
Seminarios, etc. '

Ofrecer servicios adicionales, como registro de usuarios, envio de informacién a
publicar, envio de sugerencias, bisquedas, etc.
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ALCANCES Y LIMITACIONES

La comunidad estara formada por todas aquellas personas que deseen seguir una carrera;
por estudiantes y profesores de educacidon superior que deseen contar con informacién
sobre: temas de interés, examenes, précticas, laboratorios, etc.; y plblico en general
interesado en alglin tema de una carrera.

La comunidad tiene como objetivo convertirse en el primer Centro de Informacion de planes
de estudios de todas las instituciones de educacién superior (Universidades, Institutos); asf
como de los examenes, practicas, laboratorios, trabajos y casos de los mismos.

El desarrollo completo de este ambicioso proyecto (comunidad) puede llevar mucho tiempo,
y puede ir mejorando con el transcurrir del mismo; es por ello que en esta primera etapa
cubierta por la tesis, nos centraremos en los servicios identificados para el funcionamiento
completo del Portal, proponiendo la continuidad de otros servicios adicionales, o el desarrollo
de portales afines como posibles temas para otras tesis.

Para el cumplimiento del alcance propuesto existen muchas metddolbgl’as para su desarrollo,
es por ello que estamos planteando el uso de UML utilizando un proceso incremental e
" fterativo, por consiguiente, el proyecto puede desarrollarse en varias iteraciones teniendo
varios casos de uso por cada iteracién. Nosotros vamos a realizar tres iteraciones con los
- casos de uso necesarios para cumplir la funcionalidad planteada, para ello haremos uso de
Rational Rose y herramientas Microsoft (SQL Server, MTS, Internet Information Server, ASP,
Visual Basic, etc.). '
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CAPITULO

MARCO TEORICO Y TECNOLOGICO

En este capitulo se busca dar un panorama del marco tedrico y tecnoldgico involucrado en el
desarrollo de aplicaciones web. Se busca dar los conocimientos necesarios antes del
desarrollo del proyecto, como son los conceptos de Portal, Analisis y Disefio Orientado a
Objetos, UML, Rational Rose, herramientas de desarrollo, etc.

1.1 MARCO TEORICO

En un principio no habia nada, luego se interconectaron dos mdaquinas para que
empezaran a transmitirse informaciéon de forma automatica, luego otra y asi
sucesivamente hasta llegar, al cabo de tiempo a la éctual Internet. Un gran niimero
de méquinas interconectadas intercambiando informacién entre ellas. '

Desde la aparicion del WWW, Internet ha ido sufriendo constantes cambios debido a
la gran cantidad de novedades que iban apareciendo, tanto en Software, Tecnologia
como en Marketing Internet, etc.

Pero sin lugar a dudas lo Gltimo que ha aparecido en lo referente a Marketing
Internet, va a revolucionar el concepto de Modelos de Estrategias que hasta la fecha
las Empresas aplicaban en Internet. Nos estamos refiriendo a los Portales.

1.1.1 Definicion

Antes de Continuar con el tema creemos que es interesante dar una definicién de
Portal. Un Portal es una Estrategia de Mérketing Internet la cual tiene como objetivo
conseguir que los Internautas, cuando accedan a Internet lo hagan siempre a través
de una WEB determinada. Lo importante no es que el usuario visite de vez en cuando
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la pagina de la empresa, sino que le sea leal y la considere una herramienta de uso
diario. Para conseguir fidelizar a dichos Internautas la Empresa debera dotar a su
Portal de dos aspectos muy importantes, que son:

e Servicios | :

o Contenidos

Servicios tales como Correo Electrénico, Espacio para WEB's, Chat, Comunidades
Virtuales, etc. todo ello gratuito o a unos precios muy ventajosos. Ademds es
imprescindible que haya un Motor de Blisqueda o indice.

En cuanto a Conténidos puede haber Informacion sobre Finanzas, Noticias de todo
tipo, Novedades, etc. Ademés existen distintas opciones para conseguir fidelizar al
Internauta aparte del Servicio y el Contenido. Una de ellas es la opcién de que el
Internauta puéda personalizar su Portal.

E! objetivo final de un Portal es que el Internauta pueda encontrar en él todo lo que
necesita y busca en Internet, consiguiendo con ello que cuando acceda a Internet lo
haga a través del Portal. Sin embargo, se pueden notar en la actualidad dos
tendencias muy marcadas, y son que algunos de estos Portales por un lado o se
estan especializando o bien que algunos estan regionalizando sus contenidos para
llegar a méas Internautas.

1.1.2 Etapas de las estrategias de marketing Internet

Pero para entender como han aparecido los Portales, debemos de analizar las
Estrategias de Marketing que han existido en Internet. Para ello dividiremos las
| épocas o0 etapas de las Estrategias de Marketing Internet, que son:

¢ Lo importante era estar en Internet.

¢ La época del Valor Anadido.

¢ Comercio Electrénico y Tiendas Virtuales.

o Los Mall o Grupos de Tiendas Virtuales.

e Los Portales. ‘



Pero entre medio podriamos destacar sin lugar a dudas otras Etapas, como la de los
Newsgroups (0 Grupos de Noticias), con lo cual se conseguia notoriedad y dar a
conocer a la Empresa que gestionaba dichas News. O la etapa en que imperaba la
practicidad de la navegacion frente a la vistosidad de la WEB, etc. Pero aparte han
habido mas Etapas, tan sdlo he destacado las mas importantes.

1.1.3 Como nace la idea de los portales de informacion

El navegante, al conectarse a Internet, se encuentra ante un ancho mar de
posibilidades que le obligan a: | |

e visitar una pagina para conseguir correo electrénico,

e otra para leer las noticias del dia,

e otra mas para buscar una informacion determinada, etc.

Asi pues, la havegacién se convierte en un largo peregrinaje hacia el servicio
deseado. Esta situacién era mas critica en los comienzos de la Internet y por tanto,
la aparicién de paginas que concentren la informacién que'el usuario buscaba era una
necesidad. La solucién a todo esto aparecid con los buscadores y posteriormente los
portales.

La mayoria de portales son empresas que anteriormente cubrian una necesidad
especifica en la red, y que afiaden servicios para incrementar sus beneficios gracias a
la insercién de publicidad, como Ciudad Futura, Yahoo o Excite. Ademds,
empresas como Netscape o Microsoft potencian la venta de sus productos. Como
se puede observar, la mayor parte de Portales son websites que ya tenianla
capacidad de generar por si mismas un trafico de visitantes muy gArande,
como buscadores (Yahoo, Excite, Altavista, Lycos...) empresas lideres en Internet
(Netscape y Microsoft), proveedores (AOL) o éomunidades virtuales (Geocities,
Ciudad Futura).

En resumen, podemos decir que hay dos razones por las que nacen los portales:
1. Ordenar el caos de Internet.
2. Absolver el trafico para generar utilidades mediante la publicidad.



1.1.4 Caracteristicas de un portal

Es dificil determinar cada una de las caracteristicas que debe tener un Portal, y mas
cuando los puede haber de varios tipos como ya hemos visto. Pero un Portal debe
Jincluir:

1. 4Servicios _
e UN BUSCADOR O INDICE. Ya sea propio o0 enlazado a alguno.
o RELACIONARSE. Chats, Foros, etc.
o ENTRETENIMIENTO. Paginas Personales, Zona de Juegos, Zonas Temaéticas,
etc.
e GRATUITO. Cuentas de Correo Electrénico, Espacio para WEB, etc.

2. Contenidos
e INFORMACION. Noticias, Informacion especializada, etc.
e COMUNIDADES VIRTUALES.
'« DIRECTORIOS DE INFORMACION. Guias Electrdnicas, etc.

3. Opciones
» PERSONALIZAR EL PORTAL. Este aspecto es fundamental, la mejor forma de
que un Internauta siga accediendo a Internet a través de nuestro Portal, es
consiguiendo que sienta que ademas de Util, es "algo suyo".
e REGIONALIZAR. Debemos tener en cuenta que a los Internautas les interesa
también la informacién més proxima a él. ‘

1.1.5 Ambito de alcance

El objetivo final de un Portal es que el internauta pueda encontrar en él todo lo que
necesita y busca, consiguiendo con ello que cuando acceda a Internet lo haga a
través de ese Portal. Para conseguir ﬁdelizar' a dichos Internautas a los cuales
pretende seducir ﬁene que definir el dmbito de cobertura de dicho portal. El mismo
puede considerar a grandes raSgos dos ambitos: Global o Regional. Ejemplos de
Portales: ‘



1. GLOBALES

Como Yahoo y Altavista (que al clasico servicio de buscadores, por la alta
concentracion de accesos, hoy son portales multiservicios con comercio electrénico
incluido) o para el sector hispano: Starmedia, ElSitio, Olé, Telépolis y muchos
mas que procuran ganarse un espacio en la web.

2. REGIONALES

Son portales de servicios especificos que han logrado una alta consideracion de los
usuarios comprasamerica, todoesgratis, Sharewareintercom y varios mas.
Dentro de los regionales estdn los portales pertenecientes a empresas que
principalmente ven su utilidad en dar valor agregado a sus productos, por ejemplo,
una cdmpaﬁia de automdviles daria informacion sobre todo lo relacionado al tema, a
la vez que venderia su marca, sin descartar por supuesto la publicidad.

3. ESPECIALIZADOS

Viendo la evolucién del internauta podemos ver que Cada vez quiere mas informacién
y mas especializada, que suele usar los buscadores y/o portales para buscar aquello
que quiere, raramente se navega por navegar escribiendo la direccién desde cero.
Viendo esto ya se oye una nueva palabra que puede causar estragos en el futuro no
" muy lejano de Internet, esta palabra es Vortal.

1.1.6 Vortal

Un vortal viene a definirse como un portal especializado en un tema, viene a definirse
como un portal vertical; mientras un portal normal es extenso en informacién, pero
ésta no es profunda, no es absoluta y 'puede costar unos cuantos clicks de ratén
llegar a ella, sin embargo, en los vortals la informacién que da es restringida a una
comunidad especifica, pero esa informacion si no esta en su totalidad, poco le falta;
tehiendo, sin embargo, que marcharse a otra pagina cuando se quiere buscar
informacion de otro tipo.



En otras palabras Los vortals pueden definirse como directorios online y sitios de
Internet ricos en contenido que ofrecen informacion, articulos, estadisticas, temas de
discusién, chat rooms, herramientas y otros servicios dirigidos a nichos especificos.
Légicamente, son menos inclusivos que los portales, pero al mismo tiempo més
efectivos al momento de atraer a un plblico determinado. El objetivo principal no es
otro que el de diferenciarse del resto de WEB's. '

Un ejemplo, http://www.professionalcity.com/ ofrece una gran cantidad de /inks a
‘asociaciones de profesionales y servicios profesionales, como mercadeo, firma de

abogados o de auditores, o sitios de auto ayuda —este Gitimo para ser usado luego de
estar con los auditores!. Otro caso es el de http://www.ivillage.com/, orientado a la
mujer, o http://www.eboz.com/, http://www.webmaster-resources.com/ o
http://www.jimworld.com/ . Estos tres ejemplos se tratan de paginas de Internet
transformadas en vortals. ‘ |

1.1.7 Portales en Internet

Portales los hay bien distintos. Los portales mas clasicos, es decir, los antiguos
buscadores reconvertidos a portales. Estamos hablando de sitios tan conocidos como
Yahoo, Microsoft Network (MSN), Lycos u Olé! de Telefénica, este Uitimo ahora
reconvertido a megaportal hispano con Terra. Estos portales ademas de mantener y
ampliar su funcién basica de buscador ofrecen servicios adicionales tales como:

e Noticias y articulos de cualquier ambito como los ofrecidos por Terra o MSN, si
bien este (iltimo, contiene sdlo los titulares redirigiendo el trafico a otros sitios
web.

e Correo electrénico via web, por ejemplo Hotmail de MSN o Yahoo mail y
Yahoo agenda con servicios mds avanzados como agenda virtual.

» Foros de discusion o publicacién gratuita de webs como Tripod de Lycos o
Geocities de Yahoo con el animo de crear verdaderas comunidades virtuales
de usuarios.

e Servicios de mensajeria instantanea y chat como los que ofrece Messenger de
Microsoft.



Sin embargo quizas el servicio mas importante desde el punto de vista econémico y
que mueve mas intereses sea la posibilidad de realizar la compra electrdnica a través
de nuestro portal favorito. La facilidad de realizar bisquedas a través de los portales
y la inclusion de publicidad puede hacer que el internauta. mas desconfiado y
precavido acabe compfando su libro favorito en‘Amazon 0 en BOL y un ordenador
portatil de Ultima generacion en el sitio web de Dell. De hecho muchas empresas han
creado sus propios portales para vender sus productos y ofrecer nuevos servicios a
sus consumidores como es el caso de dellnet.com y hpshopping.com de Hewlett-
Packard. En muchos casos ya no es posible distinguir entre portal y centro comercial
on-line.

Otros portales mas recientes son los aparecidos gracias a la guerra de operadores de
telecomunicacion en Espafia como por ejemplo Alehop de Retevision (fruto de la
alianza con el portal norteamericano Excite) ya.com de Jazztel, Navegalia de Airtel o

Wanadoo de Uni2. Telefénica tiene su propio buque insignia con Terra, fruto de la
fusion de Olé, Teleline y varios buscadores latinoamericanos.

1.1.8 Portales mas conocidos en el Mundo

1. YAHOO

Lo mejor de Yahoo es su servicio de noticias y resefias personalizado, en el que se

puede seleccionar miltiples categorias. También. se puede consultar el tiemp.o, y
Yahoo lo personaliza teniendo en cuenta el cddigo postal del usuario (sélo en EE.UU).
Es uno de los mas completos, y ademas permite editar cada seccién para que el
usuario la modifique a su gusto. La versién en espafiol también ofrece gran cantidad
de servicios.

2. ALTAVISTA

La versién en inglés del mas potente buscador de la red ofrece servicios como e-mail
gratuito, noticias de actualidad, guia de tiendas online, paginas amarillas, traductor,
album de fotos, area infantil. La version en espafiol también es muy completa, con



resumen de prensa, canal de cine, correo electrénico, traducciones y enlaces a webs
como la del Centro Virtual Cervantes, El Pais y Telépolis.

3. AOL

On Line es el pionero, aunque su condicién de servidor de acceso a Internet hace que
algunos de sus servicios estén destinados tan sdlo a sus usuarios. Software gratuito,
noticias, partes meteoroldgicos, bl’quuedas, una area para nifios, paginas amarillas
son sdlo algunos de los servicios de valor afiadido que el proveedor mas importante
del mundo ofrece desde su web. Incluso permite la posibilidad de personalizar los
servicios que el usuario desea recibir. Por ejemplo, es posible recibir tan sélo las
noticias sobre un tema determinado.

4. EXCITE

Excite es uno de los mejores portales existentes en la actualidad. Sabe conjugar a la
perfeccidn los conceptos basicos de un portal, es decir, contenido, comunidad y
comunicacion. Ofrece noticias, destacando en la seccion de finanzas, mapas,
pasatiempos, tiendas, informacion sobre el tiempo, programacion de teIevisién,
servicio de recordatorio, incluyendo fiestas religiosas 'y nacidnales, etc. Lo mas
atractivo son las posibilidades ‘de personalizacién gue se le ofrecen al usuario, de
manera que puede seleccionar todos los temas que le interesan y recibir rapidamente
informacion especifica. Incluso permite cambiar el color de la pagina.

5. GEOCITIES

Geocities es la comunidad virtual mas popular de la red, basicamente porque desde el
principio ha ofrecido espacio web gratuito a sus subscriptores. Ahora regala nada
menos que 11 Mb. de espacio en disco, y aprovechando la enorme cantidad de
usuarios que han de contactar con Geocities para crear o mantener su web, ha
 afadido progresivamente diferentes servicios, como correo electronico, noticias que
gestiona directamente ABC News, chat propio, grupos de discusién, para entrar
también en la dura competencia de los portales.



6. LYCOS

Cuando se teclea su direccién (http://www.lycos.com/) en el navegador detecta que
nuestra IP es espafiola y nos dirige a una version en castellano. Proporciona un
sistema de bidsqueda normal y una asistida (Pro), correo gratis, chat, una tienda
online de msica e informatica, horéscopo, programacion de televisién, un directorio
de imagenes y sonidos, estado del tréfico, noticias de Gltima hora y una larga lista de
“servicios que lo convierten en uno de los mejores portales de la red.

7. NETCENTER

Ahora ofrece servicios como la actualizacion automética de software, correo
electrénico, el sistema de mensajeria de AOL, foros de debate, personalizacién de la
pagina y blsqueda, Lycos, Infoseek y Altavista. No es uno de los mejores, ya que

todavia predomina la informacion corporativa. Su maxima utilidad es la de poder
descargar los demos 0 actualizaciones de sus productos.

Cae en los mismos defectos que el portal de Netscape. Es decir, buen servicio en
cuanto a correo electrénico, personalizacion de la pagina, bisqueda a través de un
motor basado en tecnologia Web Crawling, pero carece de muchos aspectos
imprescindibles, como un buen resumen de prensa o chat. Al igual que en Netcenter,
predomina la-informacion sobre. sus productos.

9. CIUDAD FUTURA

Esta popular ciudad virtual se decanta especialmente por el ocio, ofreciendo chats,
debates, juegos, seccion esotérica, cine, misica, informatica, humor, cocina... y un
sinfin de temas més que satisfacen al internauta més exigente. También regala una
cuenta de correo gratuita y permite realizar bl'quuedas dentroy fuera de su web.



10. TELEPOLIS

Cuenta con un navegador temético, informacién sobre la bolsa, noticias, el tiempo
personalizado a partir del cddigo postal, diccionarios, chats, foros, 2 Mb. de espacio
web, zona de juegos.

11. TERRA

Portal de caracteristica global que cuenta con casi 1’200 usuarios con dominio Terra,
mas de 370 millones de paginas vistas mensuales y 33 millones de visitas mensuales. .

12. OTROS PORTALES

Ya.com, Alehop.com, Uni2.com, Ozu.com, EINavegante.com, ElPais.es, Elcano.com,
" EIBuscador.com, Esgratis.net , etc.

1.1.9 Situacion Actual en el Per(

Existen en la Web infinidad de Portales que no solamente brindan informacion
especializada de un determinado rubro sino que también brindan algunos servicios en
forma gratuita como por ejemplo correo electrénico, chat y compras en linea dentro
de los mas comunes.

Centrandonos mas en el Perii, podemos decir que también existen portales de ditima
generacion (como la RCP.COM, PERU.COM, ELCOMERCIOPERU.COM.PE, etc.).

Lo que se puede observar es que los Portales mas reconocidos del mercado en el pais
tienen un enfoque comunitario, el cual comprende la diversidad de culturas, intereses
y necesidades de los peruanos. En general, los Portales presentan los siguientes
servicios: informacion local y regional, informacién sobre negocios y deportes, viajes, -
tuﬁsmo, servicios financieros y de comercio electréhico, chats y forums de discusion,
educacién, estilos de vida, comidas tipicas e informacion sobre entretenimiento y

servicios de e-mail gratuitos.
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Existen algunos portales especializados (VIABCP.COM, AUTOSPERU.COM,
PERUTRAVEL.COM, MALLPERU.COM) con la caracteristica de que la mayoria de ellos
tienen un enfoque primordialmente informativo.

En el caso de Perd.com Travel, es un Portal especializado en viajes al Per(
organizados de acuerdo a las necesidades del usuario. Tiene una variedad de planes
de acuerdo al presupuesto del usuario.

También tenemos el caso de MallPeru, que es un Portal especializado en compras en

linea. Cualquier visitante tiene la posibilidad de adquirir libros, CDs de mﬂsfca,

perfumes, licores, etc. con total seguridad ya que cuenta con las ditimas tecnologias
para recibir pagos en linea y no tiene que preocuparse del envio ya que se ofrece el

despacho de productos tanto a nivel local como nacional.

En resumen, podemos mencionar el hecho de que los Portales peruanos
especializados en alglin segmento de mercado se encuentran en plena expansion.
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1.2 MARCO TECNOLOGICO

1.2.1 Analisis y Disefio Orientado a Objetos

La esencia del andlisis y el disefio orientados a objetos consiste en situar el dominio
de un problema y su solucién Idgica dentro de la perspectiva de los objetos(cosas,
conceptos o entidades).

Durante el andlisis orientado a objetos se procura ante todo identificar y describir Ios
objetos —o conceptos— dentro del dominio del problema.

Durante el disefio orientado a objetos, se procura definir los objetos légicos del
software que finalmente serdn implementados en un lenguaje de programacion
orientado a objetos. ‘

Finalmente, durante la construccién o programacion orientada a objetos, se
implementan los componentes del disefio.

1. Analisis

Es la aplicacion de un método Orientado a Objetos para entender, desarrollar y
comunicar los requerimientos del sistema, centrando su atencién en el "QUE” del
dominio del problema.
Aspectos del Andlisis:
e Modela los requerimientos del Mundo Real.
= Solo toma en cuenta elementos abstractos importantes, no es
necesario el detalle.
» Facilita el modelamiento con exactitud y precisién apropiada,
presentando conceptos con aplicacion de términos especificos.
e Las caracteristicas de disefio e implementacion no tienen impacto en el
modelo de analisis.
e Enfatiza “Que Hacer” mas que de “Como Hacer".
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2. Disefio

Es la aplicacion de un método Orientado a Objetos para entender, desarrollar y
comunicar la arquitectura del sistema, centrdndose en “COMO” implementar los
requerimientos (solucidn l4gica). | ‘ '
Aspectos del Disefio:
o Trazalas estrategias de alto nivel para resolver conflictos de prioridades.
¢ Construye un esqueleto para una solucion y decide la politica y el enfoque
general. '
o Divide el problema en componentes pequefios y manejables, y distribuye
los componentes del hardware, software y de las operaciones.
¢ Define por completo todos los objetos del sistema. '
e Provee detalles del disefio del sistema y escoge alternativas de
implementacién.

1.2.2 Metodologia y Método

1. Metodologia A .
« Conjunto de métodos que se siguen en una investigacién cientifica o en
una exposicion doctrinal. '
e Es un enfoque particular, fundado en ciertos principios generales, de
orden ﬁloséﬁcb; es un modo de comprender la realidad.
e Se puede decir que es.un enfoque, una manera de interpretar la realidad o
la disciplina en cuestion.
¢ Una metodologia de desarrollo de software OO consta de:
= Conceptos y diagramas.
= Etapas y definicion de entregas en cada una de ellas.
= Actividades y recomendaciones.

2. Método
e Procedimiento que se sigue en las ciencias para hallar la verdad y
ensefiarla. Puede ser analitico o sintético.
e Es un conjunto de técnicas, herramientas y tareas que, de acuerdo a un
enfoque metodoldgico, se aplican para la resolucién de un problema.
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Metodologia 1.* Método
Metodologia Metodologia Metodologia

Orientada a Procesos

Orientada a Datos

Orientada a Objetos

Figura 1.1 Clasificacion de las Metodologfas

1.2.3 Antes de UML

Antes de que apareciera UML, existié un escaso interés por estandarizar los métodos,

es mas: cuando el OMG (Object Management Group), en un intento normalizador,
requirié la colaboracion de los autores de métodos de OOA/OOD, un nutrido e
importante grupo de éstos replicd con una carta piblica en la que afirmaban que tal

estandarizacion no era en absoluto deseable. Parecia que era ridiculo pensar que

pudiéra existir un método Orientado a Objetos bueno para todo.

Asi existieron una variedad enorme de métodos de andlisis y disefio orientados a

objetos(OO&AD). A continuacion le echamos un vistazo a algunos:

Métodos Siglas 'Autores
Object Oriented Design 00D Grady Booch
Object Behaviour Analysis OBA Rubin & Goldberg
Methodology for Object Oriented Software Engineering of | MOSES | Henderson-Sellers &
Systems Edwards
General Object Oriented Design GOOD | Seidewitz & Stark
Object Oriented Software Engineering OO0SE Ivar Jacobson
Visual Modeling Technigue VMT 1BM
Texel | Texel
Object Modeling Technique OMT Rumbaugh y otros
Better Object Notation BOM Nerson
Object Oriented System Analysis OOSA | Shlaer & Mellor
Object Oriented Structured Design 00SD | Wasserman et al.
Systems Engineering OO SEOQO LBMS
Syntropy Cook y otros
Object Oriented Jackson Structured Design 00JSD | Jackson
Hierarchical Object Oriented Design HOOD |ESA |
Object Oriented Analysis Q0A Coad & Yourdon
Obiject Oriented Design 00D Coad & Yourdon
Object Oriented System Analysis OSA Embley y otros
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Colbert E. Colbert

Frame Object Analysis : FOA Andleigh/Gretzingr
Semantic Object Modelling Approach SOMA | Ian Graham
Berard : Berard

ADM3 Donald Firesmith
Ptech QOOA&D | Martin & Odell
Object Oriented Réle Analysis, Synthesis and Structuring | OORASS | Reenskaug et al.
Fusion Coleman y otros
Desfray . Softeam
Responsability Driven Design CRC Wirfs-Brock et al.

Tabla 1.1 Métodos de analisis y disefio orientados a objetos

Como facilmente comprobara, en la anterior tabla se mezclan métodos de andlisis y
de disefio porque, pese a lo que anuncien sus autores 0 aun su mismo nhombre, la
distincion entre analisis y disefio se difumina, como antes comentabamos, de forma
turbadora. | '

Naturalmente ante tanta variedad de métodos, era sumamente dificil seleccionar la
mas adecuada para un proyecto determinado, ya que no existen métricas orientadas-
a-objetos, ni tan siquiera criterios claros e indiscutibles, para poder 'comparar los
métodos.

Los autores del lenguaje UML — Booch, Jacobson y Rumbaugh- hicieron un excelente
servicio a la comunidad de la Atecnologl’a de objetos al crear un lenguaje
estandarizado de modelado que es elegante, expresivo y flexible. Asi UML viene a
poner fin a las “guerras” de las notaciones y resolver muchas de las discusiones sobre
que método escoger. En consecuencia, los metodélogos seguiran definiendo técnicas,
modelos y procesos de desarrollo para la creacion eﬁ'caz de sistemas de software,
solo que ahora pueden hacerlo en un lenguaje comdn: el UML. '

1.2.4 El Lenguaje de Modelacién Unificado (UML)

UML son las siglas de Unified Modeling Language (Lenguaje Unificado de
Construccién de Modelos), notacion (esquemdtica en su mayor parte) con que se

construyen sistemas por medio de conceptos orientados a objetos.

UML es el sucesor de la oleada de métodos de anlisis y disefio orientada a objeto
(OOA&D) que surgié a finales de la década de 1980 y principios de la siguiente. El
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UML unifica, sobre todo, los métodos de Booch, Rumbaugh (OMT) y Jacobson, pero
su alcance es mucho mas amplio.

UML es un lenguaje para especificar, construir, visualizar y documentar los artefactos
de un sistema de software orientado a objetos (00). Un artefacto es una informacion
que es utilizada o producida mediante un proceso de desarrolIQ de software. Los
artefactos de UML se especifican en forma de diagramas, éstos, junto con la
documentacién sobre el sistema constituyen los artefactos principales que el
modelador puede observar.

UML es un lenguaje de modelado, y no un método.

UML es el lenguaje “Standard” para visualizacion, especificacién, construccion, y
documentacion de los elementos de un sistema “software intensivo”. Puede ser
. utilizado a través de todo el ciclo de vida de desarrolio.

1. El camino hacia la unificacion

Grady Booch [Booch 96](precursor de Booch '93) observa la necesidad de unificar
criterios, y es a partir de Octubre de 1994 que Grady Booch y James
Rumbaugh(creador de OMT) se unen en una empresa comin, Rational Software
Corporation,'y comienzan a unir sus dos métodos. Una afio mas tarde en Octubre de
1995, aparece UML (Unified Modeling Language) 0.8, la que se considera la primera
version del UML. A finales de ese mismo afio, Ivan Jacobson (creador de OOSE -
Object Oriented Software Engineer) se afiade al grupo y completa el trio de “amigos”,
elabordndose la version 0.9 del UML. Durante 1996 se realizan sucesivas
modificaciones en base a aportes de muchas otras personas (versiones 0.91y 1.0) .
Posteriormente se realiza la versién 1.1 en conjunto con otras importantes empresas,
_que es presentada al OMG, quien adopta al UML versién 1.1 como estandar a fines de
1997.
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Harel

Meyer Statecharts Gamma. et al
Before and after Frameworks and patterns,
conditions
5 HP Fusion
Booch Operation descriptions and
message numbering

Booch method \
UNIFIED Embley

Rumbaugh
g 3 MODEUNG M (—-—— Singleton classes and

omMT ANGUAGE high-level view

Jacobson / \ Wirfs-
OOSE / \ Responsibilities

Shlaer - Mellor Odell
Object fifecycles Classification

Figura 1.2 Entradas al UML

2. Objetivos del UML

o Establecer un lenguaje visual de modelacién, expresivo y sencillo en su uso.

o Mantener una independencia de los procesos de modelacion y de los
lenguajes de programacion.

e Establecer bases formales.

e Integrar las mejores practicas.

e Imponer un estandar mundial.

e Debia ser capaz de modelar no sélo sistemas de software sino otro tipo de
sistemas reales de la empresa, siempre utilizando los conceptos de la
orientacion a objetos (00).

e Crear un lenguaje para modelado utilizable a la vez por maquinas y por
personas.

e Establecer un acoplamiento explicito de los conceptos y los artefactos

ejecutables.

e Manejar los problemas tipicos de los sistemas complejos de misidn critica.
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o Conseguir un modelo unificado, abierto, que siga evolucionando en
conjunto y no por separado tal como estaba ocurriendo hasta ahora, con
la capacidad de unificar las perspectivas de diferentes sistemas (tanto de
software como de negocio).

3. Caracteristicas del UML

En la especificacion del UML podemos comprobar que las caracteristicas principales
que lo componen son: la notacion y el metamodelo formal.

La notacién es el material grafico que se ve en los modelos; es la sintaxis del
lenguaje de modelado, es decir como se representan conceptos y temas como clase,
asociacion y multiplicidad.

El metamodelo es un modelo que define el lenguaje para expresar otros modelos, es
decir UML define un lenguaje con el que podemos abstraer cualquier tipo de modelo.
Asi UML define, entonces, una abstraccion con significado de un lenguaje para
expresar otros modelos (es decir, otras abstracciones de un sistema, o conjunto de

unidades conectadas que se organizan para conseguir un propdsito).
4. Importancia

La mayor parte de los métodos consisten, al menos en principio, en un lenguaje y un
proceso para modelar. El lenguaje de modelado es la notacién, de que se valen los
métodos para expresar los disefios. El proceso es la orientacién que nos dan sobre los
pasos a seguir para hacer el disefio. Asi pues, en gran medida el lenguaje de
modelado es la parte mas importante del método. Ciertamente, es la clave para la
comunicacion, es por ello la importancia de UML.

5. Descripcion de las herramientas

Se necesita mas de un punto de vista para llegar a representar un sistema. UML
utiliza los diagramas gréficos para obtener estos distintos puntos de vista de un
sistema:
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5.1 Diagrama de Casos de Uso

Los diagramas de casos de uso sirven para especificar la funcionalidad y el
comportamiento de un sistema mediante su interaccion con los usuarios y/o otros
sistemas.

5.2 Diagrama de Clases . 5

Los diagramas de clases representan un conjunto de elementos del modelo que son
estaticos, como las clases y los tipos, sus contenidos y las relaciones que se
establecen entre ellos.

5.3 Diagramas de Interaccion o Comportamiento

1. Diagrama de Secuencia

Muestran las interacciones entre un conjunto de objetos, ordenadas segun el

- tiempo en que tienen Iugar; En los diagramas de este tipo intervienen objetos,
que tienen un significado parecido al de los objetos representados en los
diagramas de colaboracion, es decir son instancias concretas de una clase que
participa en la interaccién. '

2. Diagrama de Colaboracion

Muestra la interaccion entre varios objetos y los enlaces que existen entre
ellos. Representa las interacciones entre objetos organizadas alrededor de los
objetos y sus vinculaciones. A diferencia de un diagrama de secuencias, un
diagrama de colaboraciones muestra las relaciones entre los objetos, no la
secuencia en el tiempo en que se producen los mensajes.
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5.4 Diagrama de Estado

Representan la secuencia de estados por los que un objeto o una interaccién entre
objetos pasa durante su tiempo de vida en respuesta a estimulos (eventos) recibidos.
Representa lo que podemos denominar en conjunto una maquina de estados

5.5 Diagrama de Actividad

Son similares a los diagramas de flujo de otras metodologias 0O. En realidad se
corresponden con un caso especial de los diagramas de estado donde los estados son
estados de accién (estados con una accién interna y una 0 mas transiciones que
suceden al finalizar esta accién, o lo que es lo mismo, un.paso en la ejecucién de lo
que sera un procedimiento) y las transiciones vienen provocadas por la finalizacion de
. las acciones que tienen lugar en los estados de origen.

5.6 Diagramas de Implementacion
1. Diagramas de Componentes
Muestra la dependencia entre los distintos componentes de software,
incluyendo componentes de cddigo fuente, binario y ejecutable. Un
componente es un fragmento de cddigo software (fuente, binario o
ejecutable) que se utiliza para mostrar dependencias en tiempo de
compilacion.
2. Diagrama de Plataformas o Despliegue
Muestra la configuracion de los componentes hardware, los procesos, los

elementos de procesamiento en tiempo de ejecucion y los objetos que existen
en tiempo de ejecucion.
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6. El Proceso de Desarrollo

UML no define un proceso concreto que determine las fases de desarrolio de un
sistema, las empresas pueden utilizar UML como el lenguaje para definir sus propios
procesos Yy lo Gnico que tendran en comin con otras organizaciones que utilicen UML
seran los tipos de diagramas.

UML es un método independiente del proceso. Los procesos de desarrollo deben ser
definidos dentro del contexto donde se van a implementar los sistemas.

1.2.5 Proceso de Desarrollo Incremental e Iterativo

Un ciclo de vida iterativo se basa en el agrandamiento y perfeccionamiento secuencial
de un sistema a través de muitiples ciclos de desarrollo de andlisis, disefio
implementacion y pruebas. En este proceso el software no se libera de un solo gran
golpe al final del proyecto, éino que, al contrario, se desarrolla y se libera por partes.
La etapa de desarrollo consta de muchas iteraciones, donde cada iteracién construye
software de calidad para produccion, probado e integrado, que cumple un
subconjunto de los requerimientos del proyecto. La entrega puede ser externa,
destinada a los primeros usuarios, o puramente interna. Cada iteracién contiene todas
las etapas usuales del ciclo de vida: andlisis, disefio, implementacién y pruebas.

1. Concepcion

Para algunos proyectos sera, . quiza, una simple descripcion. Para proyectos
mayores, podria ser un amplio estudio de factibilidad que tardard meses. La
concepcién debe consistir en trabajar por un tiempo para determinar si vale la pena
dedicar algunos meses de mayor investigacién durante la elaboracién. Durante la
concepcion, se definird la situacion econémica del proyecto, asi como se necesitara
tener una idea del alcance del proyecto. Es aqui donde se obtiene el compromiso

para continuar con el proyecto.
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2. Elaboracion

Ya existe una luz verde para iniciar el proyecto, en esta etapa, lo normal es que solo
posea una vaga idea de los requerimientos. Lo primero y mas importante que se debe
de considerar son los riesgos del proyecto. La elaboracion culmina cuando se puede
estimar el tiempo que tardara la construccién de cada caso de uso; y cuando se han
identificado los riesgos significativos y se han entendido los principales, al grado de
saber como tratarlos. |

3. Planificacion

La esencia de un plan es establecer una serie de iteraciones para la construccion y
asignar los casos de uso a las iteraciones. El plan se termina cuando todos los casos
han sido asignados a una iteracién y cuando se han identificado la fecha de inicio de
cada iteracion.

4. Construccion

La construccién confecciona el sistema a lo largo de una serie de iteraciones. Cada
iteracion es un miniproyecto.  Se hace andlisis, disefio, codificacion, pruebas e
integracion de los casos de uso asignados a cada iteracion. Termina con una
demostracion y haciendo pruebas con el sistema con el fin de confirmar que se ha
consfruido correctamente los casos de uso. Las iteraciones dentro de la construccién
son tanto incrementales como iterativas.
e Funcionalmente, las iteraciones son ing:rementales. Cada iteracién se
construye sobre los casos de uso desarrollados en las iteraciones anteriores.
¢ Son iterativas en términos del cédigo de base. Cada iteracién implicara la
reescritura de algun cédigo ya‘ existente con el fin de hacerlo mas flexible.

5. Transicion

De lo que se trata en el desarrollo iterativo es de hacer todo el proceso de desarrolio
consistentemente, de tal modo que el equipo del desarrollo se acostumbre a entregar
c6digo terminado. Pero hay cosas que no debe de hacerse demasiado pronto. Un
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ejemplo es la optimizacién debido a que reduce la claridad y la capacidad de
ampliacién del sistema con el objeto de mejorar el desempefio. La optimizacién
demasiada temprana hace complicada el desarrollo. Un buen ejemplo de una fase
de transicion es el tiempo entre la liberacién beta y la liberacidén definitiva del
producto.

Requerimientos

Analisis vy Disefio
Planeamiento

D

Implementacion
Planeamiento
Inicial

Ambiente de
Administracion

Evaluacién

Prueba

Figura 1.3 Desarrollo Incremental e Iterativo

1.2.6 Herramientas CASE

Las herramientas CASE son un soporte de software, cumple varias de las actividades
a lo largo del Ciclo de Vida.

1. Objetivo
El objetivo fundamental es estandarizar los procesos o desarrollos y homogeneizar las

actividades. Intenta pasar de una labor artesanal de cada analista a una ingenieria de
software y hace mas rigurosa la disciplina del desarrollo del sistema.

2. Usc

Para ser productivos los analistas de sistemas deben ser organizados, precisos y
completos en lo que se proponen hacer. En los ltimos afios se han beneficiado con
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nuevas herramientas de productividad creadas para mejorar su trabajo rutinario

mediante un apoyo automatizado (herramientas case).

3. Porque Usarlos

Las cuatro razones para la adopcién de herramientas CASE son:

1.
2.
3.

. Aumento de productividad del analista.

Mejora de la comunicacion del analista - usuario.

Integracion de las actividades del ciclo de vida, muy Utiles cuando una fase
del ciclo requiere varias interacciones y modificaciones.

Evaluacion precisa de los cambios del mantehimiento, permite que los
usuarios analicen, y brinda valores de impacto de las modificaciones. '

4. Ventajas

Las ventajas que te brinda una herramienta CASE son:

Aumenta la productividad porque ayuda al desarrollo' de los programas.

Hay mejora en la calidad del producto que se obtiene.

Hay mejor comprension por parte del usuario, ve los diagramas ordenados,
etc.

Queda registrado en documentacion todo lo que se realizd, sin que se
necesiten hacer manuales.

En la actualidad existen una variedad enorme de herramientas CASE, una lista de

estas la encontramos en el Anexo 1.

1.2.7 Rational Rose

Rational Rose es un conjunto de herramientas de modelado visual usado para

desarrollar soluciones robustas y eficientes para necesidades de negocios reales en

ambientes empresariales cIiente/‘servidor y distribuidos.
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1. Caracteristicas:

e Rational Rose es una herramienta que provee la capacidad de crear,

visualizar, y modificar elementos de un modelo Rose.

e Rational Rose corre en: Windows NT, Windows 95, UNIX (Solaris, HP/UX, AIX,
DEC Unix).

o Rational Rose esta basado en UML, y soporta las notaciones del RUP, Booch y
OMT.

e Un modelo Rose es una representacion del dominio del problema y del

software:

Cada modelo contiene vistas, diagramas y especificaciones que proveen
los medios para visualizar y manipular los elementos que forman parte del
mismo.

Hay distintas vistas de cada elemento del modelo.

Cada objeto del disefio es representado sélo una vez en el modelo, pero
puede verse de muchas formas.

Rose mantiene representaciones semanticamente consistentes en el
modelo.

o Rational Rose posee 4 vistas principales:

Use Case view.

Paquetés, actores, casos de uso, objetos, mensajes, y relaciones.
Logical view.

Paquetes, clases, estados, y relaciones.

Component view.

Paquetes, componentes, y dependencias.

Deployment view. ‘

Nodos y relaciones.

1.2.8 Arquitectura cliente/servidor

El modelo de desarrollo Cliente/Servidor se basa en la aplicacién de dos conceptos

simples, relacionados con la vida cotidiana. En cualquier tipo de practica comercial,

existen dos figuras relevantes, cada una de las cuales desempefia su propio papel.
Una de estas figuras, El Cliente, se dedica a una determinada actividad comercial,

ofrece su propio abanico de productos y desempefia, por tanto, una determinada
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serie de funciones. Pero esta figura no puede dar servicio a todas sus funciones sin la
exis_tencia de otra, El Servidor, quien proporciona al Cliente las materias primas
necesarias para el cumplimiento de sus funciones.

Si trasladamos el ejemplo anterior, al mundo informatico, tenemos que ciertas
aplicaciones (Clientes), necesitan de otras aplicaciones (Servidores), para poder llevar
a cabo la mayor parte de sus funciones. Las aplicaciones Clientes realizan peticiones
a una o varias aplicaciones Servidoras, que deben encontrarse en ejecucién para
atender dichas demandas.

El modelo Cliente/Servidor permite diversificar el trabajo que realiza cada aplicacion,
de forma que los Clientes no se sobrecarguen, cosa que ocurriria si ellos mismos
desempefiaran las funciones que ahora le son proporcionadas de forma directa y
transparente.

Por otro lado, con este modelo, todas las tareas que son comunes a distintas
aplicaciones Clientes pueden ser implementadas por una Unica aplicaciéon Servidora,
que proporcionara los servicios requeridos por todos los clientes.

Llegados a este punto, es necesario aclarar que, si bien el concepto de Cliente y
~ Servidor mas ampliamente difundido en el entorno informatico alude principalmente
al papel desempefiado por las maquinas, en este modelo, tanto el Cliente como el
Servidor son entidades abstractas que pueden residir en la misma maquina o en
maquinas diferentes.

Cuando hablamos del Modelo Cliente/Servidor, nos referimos siempre a un modelo de
desarrollo de software.

En el siguiente grafico se muestra de forma clara y sencilla lo expuesto.
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MODELO CLIENTE / SERVIDOR

Cliente 1 Servidor

Insertar datos de Preducto o

e~ P

‘\ .
N I v e Insercion de Filas ‘\

Gestion Almacén

/
Recuperar facturas Cliente /

o

Facturacidn

;/ Gestibn de Integridad Reterencial

{
. Suprimir datos de Products 1
Cliente 2 -

Gestion Almacén

Facturacitn e

"’ Actualizar dates de Cliente

Figura 1.4 Modelo Cliente / Servidor

1.2.9 Descripcion del Modelo de Servicios

Un modelo es una vista abstracta que establece las definiciones, reglas y relaciones
entre las estructuras relacionadas con la aplicacién. Sirve de base para el intercambio
de ideas durante el desarrollo ldgico de la aplicacion y determina como serad la

aplicacion resuitante.

El modelo de una aplicacién nos indica lo que hace una aplicacion o mas

exactamente, lo que uno cree que debe hacer la aplicacion.

El modelo de servicios establece tres grandes conjuntos de funcionalidades, en cada
uno de los cuales se encuadran las distintas tareas en las que se ve involucrado
cualquier tipo de proyecto de desarrollo. Este modelo establece los siguientes

conjuntos que cominmente denominamos /dgicas.
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1. Logica de Presentacion

Esta Iogica es la responsable del control de todos los aspectos relacionados con la
interaccién entre el usuario y la aplicacién. Para llevar a cabo esta tarea de control,
. es necesario conocer qué tipos de usuarios utilizardn la aplicacién, qué actividades
tiene que realizar y, teniendo en cuenta estos datos, cuales son los mejores estilos
para que esoS usuarios realicen sus tareas. '

En esta légica se engloban todas las tareas que deben ser realizadas por la parte
Cliente del modelo general. Con el fin de independizar -en la medida de lo posible-
la interfaz de usuario de las caracteristicas propias de los procesos, debemos tener
presente que la codificacion de las tareas asociadas a esta lbgica consiste,
principalmente, en la llamada a procesos independientes situados en las otras ldgicas,
cuya ejecucién es totalmehte transparente.

2. Ldagica de Negocio

Es la légica de la aplicacion que controla la secuencia de acciones y fuerza el
cumplimientd de las reglas del negocio propias de cada empresa; ademds, asegura la
integridad de las transacciones de las operaciones necesarias que haya que realizar
para que se cumplan dichas reglas. La légica del negocio también transforma una fila
de datos en informacion (til para el usuario mediante la aplicacién de las reglas

apropiadas.

El objetivo que debe cumplir esta l6gica es el de aislar las reglas del negocio, asi
como las transformaciones de datos de los consumidores (usuarios y otros
componentes de esta misma capa) y de los sistemas de gestion de datos. Este
aislamiento tiene las siguientes ventajas:
¢ Flexibilidad a la hora de decidir como y ddnde situar el cédigo de esta légica:
en componentes dentro de una aplicacion servidora; en- procedimientos
almacenados, dentro del sistema gestor de datos; o incluso en el cliente.
e La habilidad de colocar distintas interfaces de usuario para un mismo un -
conjunto estandar de reglas de negocio.
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¢ Facilita el méntenimiento de las reglas del negocio y de su Idgica, aislando los
cambios de las interfaces de los usuarios y de los datos.

e La habilidad para sustituir el codigo de estas reglas, de forma que, aunque el
conjunto de reglas que se encuentra dentro de un conjunto de servicios del
negocio varie, las interfaces de esos servicios pueden permanecer constantes.

Estos procesos, dada su naturaleza, pueden ser cambiantes en cuanto a su
construccién, pero no en cuanto a su funcionalidad. Al regirse por directrices
empresariales, éstas podrian cambiar atendiendo a razones internas, sin variar
necesariamente la funcionalidad que proporcionan.

3. Logica de Datos

En este conjunto entran los procesos encargados de la gestion de los datos
propiamente dicha, es decir, los procesos encargados del mantenimiento de los

datos, de garantizar las reglas de integridad referencial establecidas, asi como de la
gestion de las transacciones.

Estas tareas son realizadas, generalmente, por un Sistema de Gestion de Bases de
Datos Relacionales.

En el siguiente gréfico se presenta el modelo de servicios.

Modelo de Servicios

Logica de Presentacion Légica de Negocio Lagica de Datos
. P T
J"‘N .\ AF’ A
4 ™ _f
s See——— \\
" Caleul Voo / 3
. ; Slculos 4 ,
Formularias ; Laltulos y ] Blogueos \
/ \ } slogueos
Gmuamsa— \ i
i i [ i
§ { §
Menlis JCuntrol de Acceses:

!

‘ '
Inserciones complejas
i :

e

|
) ¢
|

| . '
Informes 11F{ecuperacmn Dates/ “& integridad 2
| / . Referencial |
{ Y {
SEEE— / \ /
-, {A \ ’I
\ ¥ \ /
\\\_ 2 T /"
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Figura 1.5 Modelo de Servicios
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1.2.10 Arquitecturas de software de dos capas.

Uno de los objetivos de las aplicaciones de 2 capas es separar la légica de acceso a
los datos de lo que es la interfaz de usuario y trasladarla al servidor. Habitualmente,
se implementan servicios como procedimientos almacenados en el sistema gestor de
datos; con esto se pretende reducir la carga de los clientes y centralizar las
operaciones comunes de acceso a los datos. El Sistema Gestor de Datos también
suele incorporar la funcionalidad necesaria para trabajar en entornos multiusuarios.
En este modelo intervienen tnicamente dos entidades: El Cliente y El Servidor.

El papel de Cliente lo desempefia la aplicacién final del usuario, que implementara
todas las funciones correspondientes a la légica de presentacion, mas algunas de las
funciones relacionadas con la Igica del negocio, como pueden ser determinadas
validaciones de datos y condiciones de recuperacion. .

El papel de Servidor lo desempefia el propio SGBD, sobre el cual révertirén todas las
funciones - correspondientes a la logica de datos, mas las restantes funciones
correspondientes a la Iégica del negocio, mediante la codificacion de Procedimientos
Almacenados.

Este es el modelo C/S mas sencillo y mas utilizado. En la mayor parte de los casos
solo se desarrolla dnicamente la aplicacién Cliente y utiliza al propio motor de la BD
como aplicaciéon servidora, tal manera que no se codifica la aplicacion Servidora
propiamente dicha.

El mantenimiento de las aplicaciones Cliente que utilizan en este modelo exige un
esfuerzo considerable, dado que las reglas del negocio que son implementadas por si
mismas, provocaran la modificacion del cédigo de la aplicacién en el caso en que
éstas varien. Como hemos mencionado anteriormente, el resto de las reglas del
negocio se implementan en el servidor de datos, que dispone de un recurso propio,

denominado Procedimiento Almacenado.

El hecho de codificar ciertas reglas del negocio mediante Procedimientos
Almacenados, minimiza el impacto que supone la alteracion de dichos
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procedimientos, ya que no siempre es necesaria la recompilacién del cddigo de la
aplicacion.

Este modelo tiene la desventaja de no ser escalable, pues cada dliente estd
consumiendo, como minimo, una conexién con el servidor de datos y, dado que éstas
son limitadas, se esta restringiendo el nimero de clientes que pueden coexistir.

Modelo Cliente / Servidor 2 capas

Primera Capa : ’ Segunda Capa
" ‘u_y_m_:&: Nég&ﬁiﬁ o Légica de Datos
Pemmne—————
Blegueos
' GIE————

Mends Inserciones complejas ;Cumrol de Accesgs.
Informes . Recuperacion Datos Integridad :

Referencial

Figura 1.6 Modelo de Cliente/Servidor 2 capas

El disefio de dos capas coloca la interfaz de usuario exclusivamente en el cliente.
Coloca la administracién de base de datos en el servidor y divide la administracién de
procesos entre el cliente y/o el servidor, creando (inicamente dos capas.

1.2.11 Arquitecturas de software de tres capas

En este tipo modelo se aplica integramente el modelo de servicios ya que, cada una
de las capas se corresponde con cada una de las légicas descritas. La arquitectura de
software de tres capas emergidé en la década de los noventas para solventar las -
limitaciones de la arquitectura de dos capas. Este modelo aporta una flexibilidad
adicional en la construccién de aplicaciones cuando éstas aumentan su complejidad.
Influye tanto en el modelo de aplicacién (/dgicas de presentacién, del negocio y de
datos) como en la distribucién de los servicios. El modelo conceptual de una
aplicacién establece sus definiciones, reglas y relaciones asi, como su estructura. Hay
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partes de la /dgica que residen en el ordenador cliente, normalmente las que se
refieren a la interfaz de usuario, mientras que las del negocio y de datos suelen -
residir en los ordenadores servidores, que proporcionan los mecanismos necesarios
para el trabajo en entornos multiusuarios.

El servidor de la capa intermedia (también conocido como servidor de aplicaciones)
centraliza la légica de las aplicaciones, haciendo que la administracién de cambios sea
mas sencilla. En algunas ocasiones, la capa intermedia se divide en dos o0 mas
unidades con diferentes funciones, en estos casos la arquitectura es referida como
multinivel. ' |

Este modelo hace que la aplicacion final sea completamente independiente del origen
de los datos que procesa, tarea que pasa a ser competencia directa del componente
especializado.

A pesar de lo comentado anteriormente, no es necesario que las distintas I6gicas
residan en maquinas diferentes; en la mayoria de los casos, es perfectamente
compatible su implementacién en la misma maquina, si bien este disefio no es el mas
habitual.

En el siguiente grafico se muestra el esquema correspondiente al modelo multicapa.

Modelo Cliente / Servidor multicapa
Primera Capa
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Formularios ' Calculos Biogueos
!
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f ! ak t . '
Informes ! Recuperacion Datas I Integridad
i . . Beferencial
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} : 5 :
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Figura 1;7 Modelo de Cliente/Servidor multicapa
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Asi pues, las principales ventajas de este modelo son:

' Ventaja ; | ~ Explicacién _‘ |
Soporte Multi- Los componentes pueden desarrollarse utilizando distintos lenguajes de
lenguaje programacion. .

Centralizacién de

Los componentes pueden agruparse y situarse de una manera

componentes centralizada, lo que facilita su desarrollo y posterior distribucién.
Reparto de la Los componentes desarrollados pueden repartirse en varios servidores,
carga mejorando asi el rendimiento de la red.

Accesos mas
eficientes a los
datos

El problema de la limitacién de conexiones que admite la base de datos
(o para las que se tiene licencia) ahora solo afecta a los componentes y
no a todos los clientes.

Ademads, no es necesario instalar los drivers que se precisan para
establecer la conexion con las fuentes de datos, en todos los clientes,
s6lo se instalarén en aquellos en los que estén los componentes
especializados. '

Mejora en la Los componentes de la capa intermedia pueden compartir una seguridad
seguridad centralizada basada en perflles de usuarios. '
Es posible asignar o denegar permisos a componentes individuales o por
paquetes. Esto Gltimo simplifica su administracion.
Tabla 1.2 Ventajas del Modelo de Cliente/Servidor multicapa
1.2.12 El protocolo HTTP

El Protocolo de Transferencia de Hipertexto es un protocolo de nivel de aplicacion
para sistemas dé informacién distribuidos y colaborativos de hipermedios. Es un
protocolovgenéricd y sin manejo de estados, el cual puede ser utilizado para varias
tareas mas alla de su uso para la transferencia de hipertexto, tal como sistemas para
la administracion de objetos distribuidos. '

Descripcién de su operacion

El protocolo HTTP es un protocolo basado en el esquema solicitud/respuesta. El
servidor envia una respuesta al cliente basado en la solicitud hecha por éste,
cerrando inmediatamente la conexion entre ambos; por ello se le conoce como un
protocolo sin manejo de estados; no existe el concepto de sesién como ocurre en
otros protocolos. Una conexién bajo el protocolo HTTP puede expresarse de la

siguiente manera:
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1. Un cliente envia una solicitud al servidor en forma de un método de solicitud, una
URI , y una version del protocolo utilizado, seguido de una mensaje tipo MIME
conteniendo los modificadores de la solicitud, la informacion del cliente, y un
posible cuerpo de contenido a través de la conexién con el servidor.

2. El servidor responde con una linea de estadb, incluyendo la version del protocolo
del mensaje y un cddigo de éxito o error, seguido por un mensaje tipo MIME
conteniendo la informacidén del servidor, entidades de metainformacion, y posible
contenido cuerpo-entidad.

La mayor parte de las ’comunicaciones HTTP son iniciadas por un agente del usuario y
consiste en una solicitud que sera aplicada a un recurso en algin servidor origen. En
el caso mas simple, puede ser realizada a través de una sola conexion entre el agente
del usuario y el servidor origen. Una situacion mas complicada ocurre cuando uno o
mas intermediarios estén presentes en la cadena de solicitud/respuesta.

1.2.13 Los lenguajes de marcado HTML/XHTML

El HTML es una aplicacion SGML conforme al Estandar Internacional ISO 8879, y es
ampliamente considerado como el lenguaje estdndar para la publicacion en el World
Wide Web.

| El SGML es un lenguaje para describir lenguajes de marcado. El HTML es un gjemplo
de lenguaje definido en SGML.

El HTML,‘ fue concebido originalmente, para ser un lenguaje para el intercambio de
documentos cientificos y técnicos. Por lo tanto tenia el objetivo de reducir el
problema de la complejidad del SGML, especificando un pequefio conjunto de
etiquetas estructurales y semanticas para escribir documentos relativamente simples.

~ El XML fue resultado de la intencién de recuperar el poder y la flexibilidad del SGML
sin la mayor parte de su complejidad. Aunque es una forma restringida del SGML, el
XML preserva la mayor parte de su poder y riqueza, y sigue manteniendo todas las
caracteristicas mas comdnmente utilizadas.
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El XHTML es una familia de tipos de documentos actuales y futuros y mddulos que
reproducen, subconjuntan y extienden al HTML4. Los tipos de documentos de la
familia XHTML estan basados en XML, y ditimamente disefiados para trabajar en
conjuncién con agentes de usuario basados en XML.

1.2.14 Scripts de lado del cliente

Un script del Iado-dei-cliente es un programa que puede acompafiar a un documento
HTML o estar embebido directamente en él. El programa se ejecuta en la maquina
del cliente cuando el documento se carga, o en alglin otro momento, como cuando
un enlace es activado. El HTML soporta el manejo de scripts' independientemente del
lenguaje (JaVaScript, VBScript, TCL, etc.). -
e Los scripts ofrecen una forma de extender los documentos HTML en formas
altamente activas e interactivas.
e Los scripts pueden modificar el contenido del documento de manera dindmica.
o Pueden procesar el contenido de una .forma HTML. | |
e Pueden ser ejecutados al dispararse un evento especifico tal como la carga y
descarga de elementos, movimientos del raton, etc.
e Pueden enlazar controles de formas (botones por ejemplo) para producir
elementos de GUL.

1. Javascript

El cédigo Javascript es incrustado directamente en el cddigo HTML, haciendo facil la
creacion de paginas Web con contenido dinamico. La desventaja del uso de la
tecnologia Javascript del lado del cliente radica en el hecho de que el desempeiio de
tal aplicacién Web depende enteramente de las capacidades de la maquina cliente en
la que ésta es ejecutada, asi como de la existencia de los programas de soporte
(plug-ins) indispensables para la ejecucion de Javascript instalados en esa maquina.
‘Netscape Inc. fue el primero en incluir un lenguaje de script en su navegador: el
Javascript. Posteriormente Microsoft sacd el JScript, su versién para el navegador
Internet Explorer, la cual, aunque sintacticamente es afin con JavaScript, cuenta con:
muchas incompatibilidades. Ademas Microsoft le agreg6 soporte a su navegador para
VBScript, otro lenguaje de script basado en su VisualBasic. Para dirimir €l problema
' ‘ 35
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de la incompatibilidad de lenguajes soportados por los navegadores, ECMA desarrollo
el estandar ECMAScript, basado en los lenguajes Javascript y Jscript. Para obtener
mas’ informacién acerca de esta herramienta de desarrollo, visite el sitio oficial de

Javascript en http://developer.netscape.com/tech/javascript/javascript.htmi.

2. Applets de Java

El uso de los applets de Java nos brinda aparentemente las ventajas que ofrece el
lenguaje Java, como por ejemplo, seguridad, robustez y portabilidad. Sin embargo, el
hecho -de que los applets son ejecutados en la maquina dliente, los hace poco
seguros. Ademas, al ser desarrolladas las nuevas versiones de Web browsers y del
mismo Java, tampoco resultaron ser portables. A diferencia .de otros tipos de
programas escritos en Java, los applets por lo general sélo son visibles con la versién
de Java en la que fueron implementados. Esto se debe a su dependencia de las
librerias gréﬁcas de Java, las cuales ademas son propensas a errores y complejas de
manejar. | | |

Puede informarse sobre uso de esta tecnologia en http://java.sun.com/applets/

3. EXtensible Markup Langﬁage (XML)

Aunque HTML (HyperText Markdp Language) tiene la potencia suficiente para
formatear paginas Web, no soporta, por ejemplo, la numeracién autométjca de
capitulos y apartados, no permite controlar los saltos de pagina de un documento,
como tampoco formatear facilmente valores matematicos. Con XML, en cambio, se
pueden crear documentos Web mucho mas ricos que los que permite crear HTML.
Dada su enorme flexibilidad, XML se perfila como la nueva generacién de lenguaje
Web para documentos generales, pudiendo utilizarse en campos tan variados como
los metacontenidos, las bases de datos y los sistemas de mensajeria. Su sintaxis es
basada en la sencilla y comiinmente conocida sintaxis de HTML, lo cual hace que este
nuevo lenguaje sea ademas facil de aprender. A pesar de sus muchas ventajas, las
paginas creadas en XML son todavia pocas, pues esta tecnologia ain no ha sido
difundida lo suficiente. |
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XML es un proyecto del W3C, por lo que todos los documentos oficiales acerca del
mismo estan disponibles en http://www.w3c.org/

1.2.15 El lenguaje SQL

El SQL es un lenguaje de programacién interactivo y estandar para obtener y
actualizar informacion de una base de datos, ademas es (til para definicion de los
datos sobre los cuales se trabajara. '

El SQL fue desarrollado originalmenté en la década de los setenta por un investigador
de la IBM, E. F. Codd. En la década de los ochentas tanto ANSI como ISO
desarrollaron un lenguaje de base de datos relacional estandar, basandose en los
conceptos del SQL. Actualmente la Gltima revision del estandar se conoce como
SQL3, ocurrida en 1999.

A pesar de estos esfuerzos de estandarizacion, diversos manejadores de base de
datos soportan SQL pero afladen extensiones propietarias al lenguaje por lo que las
migraciones entre manejadores distintos suelen ser dificiles.

En SQL las consultas toman la forma de un lenguaje de comandos en idioma inglés.
Un buen tutorial sobre el uso del lenguaje SQL puede encontrarse en SQL Course

http://www.sglcourse.com/
1.2.16 Arquitecturas de los servidores de aplicaciones Web

En esta seccidon describiremos algunas de las maneras en las que se pueden
desarrollar aplicaciones Web.

1. Common Gateway Interface (CGI)

Las aplicaciones CGI fueron una de las primeras maneras practicas de crear
contenido dindmico para las paginas Web. En el marco de la interfaz CGI, el servidor
Web pasa las solicitudes del cliente a un programa externo. La salida de dicho

programa es enviada al cliente en lugar del archivo estdtico tradicional. El
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advenimiento de CGI ha hecho posible la implementacién de nuevas y variadas
funcionalidades a las paginas Web, de tal manera que esta interfaz rapidamente se
volvié un estandar, siendo implementada en todo tipo de servidores Web.

Es curioso que la habilidad de los programas CGI de crear paginas Web dinamicas no -
es mas que el efecto colateral de su verdadero propésito, el cual consistia en la
definicién de un método estandar para que un servidor informativo se comunicara
con las aplicaciones externas. A este origen se debe el hecho de que CGI tenga el
peor ciclo de vida imaginable.

- Cada vez que el servidor recibe una solicitud que accesa un programa CGI, debe
crear un nuevo proceso para la ejecucion de dicho programa, paséndole a
continuacion, a través de variables de ambiente y entrada de datos estandar, cada bit
de la informacién que pudiera ser necesaria para generar la respuesta. Crear un
nuevo proceso para cada solicitud requiere de tiempo y de significantes recursos del
servidor, limitando el nimero de solicitudes que pueden ser procesadas de manera
concurrente.

No obstante los programas CGI pueden ser escritos en casi cualquier lenguaje
(C/C++, Java, Perl, Tcl, Algin Shell de Unix, Visual Basic), el lenguaje de
programacién Perl se ha vuelto la opcién predominante. Sus avanzadas capacidades
de procesamiento de texto son de gran ayuda en el manejo de detalles de la interfaz
CGI. Escribir scripts CGI en Perl les da la apariencia de independencia de plataforma,
pero requiere que ademas se ejecute un intérprete de Perl separado por cada

solicitud, lo cual requiere de alin mas tiempo y recursos del servidor.

Otro problema con la interfaz CGI radica en el hecho de que un programa CGI no
puede interactuar con el servidor Web o beneficiarse de habilidades del servidor una
vez comenzada su ejecucion, puesto que ésta es realizada en un proceso aparte. Por
ejemplo, Ioé scripts CGI no pueden escribir en la bitacora del servidor.
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2. FastCGI

FastCGI es una alternativa a CGI estandar, cuya diferencia radica principalmente en
el hecho de que el servidor crea un Unico proceso persistente por cada programa
FastCGI en lugar de por cada solicitud del cliente. Aunque FastCGI es un paso en la
direccién correcta, sigue teniendo problemas con la proliferacion de procesos, ya que
en todo momento existe al menos un proceso activo por cada programa FastCGI.
Para manejar solicitudes concurrentes, habria que mantener un pool de procesos,
uno por cada solicitud. Considerando que cada uno de estos procesos puede estar
ejecutando el intérprete de Perl, este modelo no parece tan distinto del CGI estandar.
Una solucién que FastCGI ofrece para este problema es su habilidad para distribuir

S

todos estos procesos entre mulltiples servidores.

Para conocer mas acerca de FastCGI, dirfjase a su sitio oficial en
http.//www.fastcgi.com/.

3. Active Server Pages (ASP)

Una pégina ASP es una pagina HTML que puede contener fragmentos de cédigo de
practicamente cualquier lenguaje de programacion, aunque los mas usados son
VBScript y Jscript. Este cddigo es leido y ejecutado por el servidor antes de mandar la
pagina al cliente. |

La ventaja de la tecnologia ASP consiste en el hecho de que facilita la generacion del
codigo HTML, ya que éste puede ser escrito directamente y no desde las

instrucciones de escritura de un programa en otro lenguaje.

La desventaja del uso de ASP es que sblo funcionan para servidores Web
determinados.

Originalmente esta tecnologia fue creada por Microsoft para el Microsoft Internet

Information Server. Encontrara todo sobre ASP en

hitp://www.activeserverpages.com/, http://www.learnasp.com/ y
http://www.asp.net/ de Microsoft. 4 . A
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4. Server-Side JavaScript (SSJS)

Similar a la tecnologia ASP, SSJS es la tecnologia de Netscape para la creacién de
| paginas Web dinamicas. La diferencia es que las paginas SSJS utilizan exclusivamente
el lenguaje Javascript para su cddigo incrustado. Ademas, las pdginas sdn
precompiladas, con el fin de lograr un méjor desempefio. La documentacion oficial
de SSJS puede ser encontrada en el sitio”

http_;[[develoger.netscage.com[tech[javascrimssjs[ssjs.hth1|.

5. Java HTTP Serviets

Es la alternativa de Java. Un serviet es una clase Java que puede ser dinamicamente
cargada en un servidor para expandir la funcionalidad de éste. Los servlets son
cominmente usados con los servidores Web donde reemplazan a los scrijpts CGI,
sirviendo como un mecanismo para invocar un programa en Java.

Un serviet opera Gnicamente en el dominio del servidor, por lo cual, a diferencia de
un applet, no requiere soporte para Java en el navegador u otra aplicacidn en la
maquina cliente. Ademas ahorra memoria y tiempo de ejecucién, en comparacion
con un applet, ya que se evita la necesidad de descargar e interpretar los programas
en la maquina cliente. Los serviets se ejecutan en una JVM (Java Virtual Machine)
que reside en el mismo espacio de proceso qué el servidor, por lo que no se produce
ningun costo de intercambio de proceso.

Una desventaja importante de los serviets consiste en el hecho de que complica la
generacion del cddigo HTML, ya que éste ya no es escrito directamente, sino desde

las instrucciones de escritura de Java.
6. JavaServer Pages (JSP)

JSP es una nueva tecnologia de codificacidn del lado del servidor, equivalente a
tecnologias como ASP y SSJS, que fue creada como una extension del API de servlets
de Java para solucionar las desventajas de éstos (ltimos. Las paginas JSP son
formadas al incluir fragmentos de cddigo serviet directamente dentro del cédigo
HTML. De esta forma se elimina la necesidad de escribir el cédigo HTML por medio de
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las instrucciones de escritura de Java, simplificando el trabajo de los disefiadores de
paginas Web.

La tecnologia JSP no es mas que una técnica para escribir servlets de una manera
mas sencilla, siendo todas las paginas JSP traducidas a serviets por un componehte.
especial del servidor Web antes de ser ejecutadas. El servidor Web reconoce la
extensién .jsp y pasa la solicitud al contenedor JSP que lleva a cabo la fase de
traduccion.

1.2.17 Plataforma de Aplicaciones Web

Una plataforma para una aplicacion Web en general nos permite concentrarnos en la
resolucion de las necesidades de la aplicacion en lugar de la creacion de la
infraestructura basica. Se compone de una combinacién de productos y tecnologias
que, utilizados conjuntamente, pueden ayudar a obtener el maximo partido de la
Web. Los productos para la implementacion de fa plataforma de soluciones Web
estan disponibles por parte de las principales compafiias de software que
proporcionan un valioso conjunto de herramientas para la creacion de las
aplicaciones. En el siguiente cuadro comparativo veremos las principales
caracteristicas de cada una de las plataformas que presentan las principales
compaiiias lideres a nivel mundial.

" Plataforma Microsoft . =~ - Oracle. - . :IBM - - -
| Productos Windows NT/2000, IIS, | WebDB, OAS, Lotus Domino Server,
Infraestructura | Site Server/Commerce | Adicionales Oracle Domino Intranet
Edition, Iexplorer, MTS |interMedia Text, Starter Pack 2.0, Lotus

Cartridge para Oracle | Notes, WebSphere
Application Server 4.0 | Application Server 3.5
para windows NT,

Solaris, AIX, AS/400 y
08390.
Productos de | Visual Studio: VID, VB, |Jdeveloper. Sin WebSphere Studio para
Desarrolio VC++ y utilitarios interfaces de desarrollo | Windows 9x, Windows

propias para disefio. NT, y Windows 2000.
Pueden usarse

productos de terceros,
- incluso sharewares.
Tecnologias COM+/DCOM, ActiveX, |XML, Arquitectura de 3- | XML, WML, VXML
ASP+, XML, DHTML, capas, Javascript, HTML, Java Beans.
ADO/OLEDB, applets, java beans,
Arquitectura 3-capas, |CORBA.

Win DNA.
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Caracteristicas | Plataforma completa | Las facetas de Oracle | Ofrece ademas del
para el desarrollo de WebDB son disponibles | desarrollo de una
aplicaciones Web mediante un browser | Intranet, los beneficios
destacando: desde cualquier sitio. | de Internet como e-
La alta integracion de - | Los web sites son mail, calendario,
sus productos y completamente compartir informacion y
tecnologias que contenidos dentro de la | colaboracion de red,
facilitan el disefio y Base de Datos. capacidad para enviar
construccion, y Oracle iAS es un documentos via fax.
suavizan la curva de servidor de aplicaciones | Automatizacion de
aprendizaje. basado en Java. La oficina (agenda

‘combinacion de Oracle | telefénica, formularios
iAS y Oracle8i para de la institucién,
Linux proveen una posting de trabajos)
plataforma de bajo Esta plataforma esta
costo y gran alcance muy orientada a la
para el desarrolio de automatizacion de
aplicaciones para workflows.

Internet.

Costo / Son precios Sus precios son altos | El precio es

licencias competitivos, | comparativamente, aproximadamente $
orientados a ser estar al dia en el costo |2000
accesibles por de mantenimiento les | El paquete incluye 5
medianas y pequefias | permite actualizaciones | ficencias para el
empresas. La a nuevas versiones software cliente (Lotus
integracion de gratuitamente. Notes Desktop, Lotus
productos permite Utilizan una férmula Notes Mail, 0 Microsoft
obtener varios para la valorizacién del | Internet Explorer /
‘productos por un costo de las licencias. | Netscape Navigator)
precio moderado. :

Costo Total La alta integracion de | Bajo CTP por estar el | Bajo costo de

Propiedad tecnologias y sitio web totalmente propiedad por tener

' productos, y tareas integrado en la Base de | una suite de
administrativas y de datos. Teniendo toda Ja | herramientas que
mantenimiento, y la data, web sites y permiten integracion
orientacién de estos a | aplicaciones contenidas | con miltiples
un amplio grupo de en un lugar, se plataformas.
usuarios, desde los requiere menor
mas expertos hasta mantenimiento. Con
simples usuarios ha solo el backup se tiene
posibilitado lograr un un respaldo de base de
muy competitivo CTP. | datos y web sites.

Complejidad Media Media Media

Tiempo La suite de productos | Rapido, al estar Es rapido, facil de usar,
de desarrollo MS totalmente integrado | no se requiere

Desarrollo

trabaja de manera
colaborativa, y esta
orientada a un rapido
desarrollo, integrados a
la plataforma
completamente.
Cubren la mayor parte
de las fases de
desarrollo, y se apoya
en multiples utilitarios.

con la Base de Datos,
con un desarrollo
mediante asistentes
que permiten
desarrollar rapidamente
sin programar una linea
de cédigo.

Para desarrollo de
aplicaciones mas
complejas se puede
utilizar la programacion

conocimiento previo-de
HTML

Para desarrollo mas
complejo se puede
utilizar programacion
en Java

Incluye 12 aplicaciones
listas para trabajar que
pueden ser
personalizadas.
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en Java.

Con herramientas
adicionales (Oracle
Designer) se puede
tener un sistema
totalmente integrado e
incluso documentado.

Soporte Local | Disponible, posee gran |Estando al dia en las Disponible, se cuenta
- | cantidad de usuarios cuotas de con colaboracion de
expertos en sus mantenimientoy . expertos de cada
productos, siendo la soporte, se tiene herramienta, el
documentacion mas acceso a la requisito es ser
amplia y disponible colaboracion en linea a | usuarios registrados y
comparativamente. través de una linea estando al dia en las
0800. cuotas de
: mantenimiento.

Base de Datos | SQL Server 7.0: Ha Oracle 8.x Potente base | DB2. Potente base de
evolucionado a grandes | de datos lider. Probada | datos orientada a
pasos en los ultimos eficiencia por las satisfacer necesidades

‘| afios, soportando organizaciones mas de grandes
caracteristicas similares | grandes del mundo. organizaciones, con
a sus competidores Su actual versién 8i amplia experiencia en
mas fuertes, como contiene un amplio el mercado.
Oracle. soporte para la
tecnologia web.

Desempeiio Satisfactorio para la Satisfactorio para la Satisfactorio para la

general mayoria de mayoria de mayoria de
aplicaciones. aplicaciones. aplicaciones.

Seguridad Herramientas como Solo los usuarios con | Domino Intranet
Site Server se integran | los derechos Starter Pack le otorga
con NT para ofrecer apropiados puede completo control de
soluciones de modificar o ver el quienes pueden
personalizacion y contenido de un sitio | acceder a la
membresia, web. También permiten | informacion de su
garantizando acceso clasificar de acuerdo al | negocio, asignando
seguro por parte del contenido. privilegios.

.| usuario y del sistema.
Escalabilidad | Se ha orientado el El uso opcional de Permite el crecimiento

tratamiento de la
escalabilidad a la
adicion de nuevos
equipos (servidores)
segln lo demande el
sistema. Mientras los
costos se mantienen
relativamente bajos, se
logra la escalabilidad
necesaria.

script CGI provee
compatibilidad con la
mayoria de software
servidor de web.

El empleo del ligero
listener de Oracle
WebDB provee un
simple y escalable
mecanismo de
desarroflo de web sites.

de acuerdo a sus
nuevas necesidades
agregando aplicaciones
especializas.

Tabla 1.3 Cuadro Comparativo de plataformas de las principales compafiias lideres a nivel mundial
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1.2.18 Comparacién de algunos importantes Servidores
Web

Es importante sefialar que los servidores donde se alojan las péaginas web son
computadoras con alglin sistema operativo y un programa llamado servidor web que
es el encargado de suministrar los archivos (paginas, graficos, etc.) que los usuarios
navegantes solicitan y de ejecutar los programas del lado del servidor. Para hacer
una rapida mirada a este tema, presentamos el siguiente cuadro comparativo donde

presentamos los mas importantes servidores web mas utilizados.

~ Server Oracle Web Internet Lotus Domino | Apache 1.3.12 .
Application Information Go Webserver
Server 3.01 Server 4.0 - 4,6.1 7 »
Server None serverwatch.inter | serverwatch.inter | serverwatch.inter
Watch net.com/webserv | net.com/webserv | net.com/webserv
Review er-msiis.htmi er- er-apache.html
gowebserver.htmi
Versién 3.01 4.0 4.6.1 1.3.12
Vendor Oracle Corp. Microsoft Corp. 1IBM The Apache
Group
Website of | www.oracle.com/ | www.microsoft.co | www.ibm.com www.apache.ora/
Vendor products m/iis httpd.html
Best Software- Active server Java serviet API; [ Price. Open-
Features cartridge pages; support Java IDE 1.1; source
application for Microsoft | FastCGI, C, Rexx | development.
development APIs; ODBC and Perl scripting. | HTTP/1.1
environment driver support. Internet InterORB | compliance.
Protocol Enabler | Extensibility.
for Java (JIE Multiple support
Toolkit). referred | channels.
to as the JIE Immense peer-
Toolkit, support structure.
Price call Oracle Free with NT 4.0 | $495; free demo | Free
option pack




Operating HPUX Windows NT Digital UNIX NetBSD
System Windows NT AIX Digital UNIX
Windows 95 0s/2 BSDI
Solaris HPUX AIX
Windows NT 0s/2
Windows 95 SCO
IRIX HPUX
Solaris Novell NetWare
Macintosh
Be OS
Windows NT
Linux
Windows 95
FreeBSD
Windows 98
IRIX
Solaris
Header Oracle Web IIS 4.0 Domino Apache/1.3.12
Application 3.0
Server Side | NCSA NCSA CERN CERN
Image Maps NCSA NCSA
Default PW, SSL, IP Password SSL3
Security
Model
Additional | X.509 certificate | NT challenge SOCKS-firewall
Security support response, X.509 | support, server
Features certificate authentication,
manager, data encryption.
mapped to NT Message Digest
authentication. Hashing
Algorithms.

Tabla 1.4 Cuadro Comparativo de Servidores Web

1.2.19 Propuestas de Arquitectura para soluciones WEB

A continuacion presentamos un cuadro con las dos arquitecturas para soluciones web

que tienen predominio en Internet.
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MICROSOFT

, Servidor: PC con WINNT ‘ Cliente
Servidor Procesado | Base dedatos | Lenguaje Applets
: , - Script ‘
IT Server ASP (ODBC) VBScript ActiveX
Access
Excel
- | SQL Server
SUN
___Servidor: PC con WINNT ' Cliente
Servidor Procesado | Base de datos Lenguaje Applets
. Script
Apache Perl My SQL JavaScript Java Applets
Sub Web PHP Postgress SQL
Server J. Servlets
JSP

Tabla 1.5 Cuadro Comparativo entre Microsoft y Sun

1.2.20 Arquitectura de desarrollo Microsoft: WINDOWS
DNA

1. Introduccion a Windows DNA

Para disefiar y construir aplicaciones de tres niveles (three-tier) para la plataforma
Microsoft Windows, en necesario comprender dos cosas: Los aspectos fundamentales
del disefio de aplicaciones de tres niveles en general y, las tecnologias de Microsoft
especificas que son relevantes en el desarrollo de aplicaciones de tres niveles para la
plataforma Windows.

Windows DNA describe ambas cosas. La aplicacién distribuida de red para Windows

(Distributed Network Application, DNA), es una arquitectura general que describe
como construir aplicaciones de tres niveles para la plataforma Windows.
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Viin 32
DHTML
HIML3.2 (iS/ASP)

Serviclos,
de negodo

RDBMS

| Senidorde ,  Sistemade |
¢ comeo | ! archivos j

Figura 1.8 Niveles |gicos de funcionabilidad

La capa de servicios de presentacion es responsable de:
e Obtener informacion del usuario.
e Enviar la informacién del usuario a los servicios de negocios para su
procesamiento.
e Recibir los resultados del procesamiento de los servicios de negocios.
e Presentar estos resultados al usuario.

El nivel de servicios de negocios es responsable de:

e Recibir la entrada del nivel de presentacién.

e Interactuar con los servicios de datos para ejecutar las operaciones de
negocios para los que la aplicacion fue disefiada a automatizar (por ejemplo,
la preparacién de impuestos por ingresos, el procesamiento de ordenes y asi
sucesivamente).

e Enviar el resultado procesado al nivel de presentacion.

El nivel de servicios de datos es responsable de:
e Almacenar los datos.
e Recuperar los datos.
e Mantener los datos.
o La integridad de los datos.
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2. Windows DNA

La plataforma de aplicacién Microsoft consiste de un modelo de aplicacién distribuida

multinivel llamado Windows DNA (Figura 1.9) y un completo conjunto de servicios de
aplicacién e infraestructura. Windows DNA (http;//www.microsoft.com/dna/) unifica
lo mejor de los servicios disponibles en computadoras personales, servidores de

aplicacion y grandes computadores en la actualidad; los beneficios inherentes en el

cédmputo cliente-servidor y lo mejor de Ias'tecnologl'as de Internet alrededor de una

arquitectura com(n de aplicacion basada en componentes.

Clienté '
delgado '

Cliente
rico

Bases de dalos

Firevall e T =

] B } Sisternas antiguos
(ledacy)

Pl §

!

Figura 1.9 Windows DNA

Ay

Puesto de manera sencilla, los principios gufa de Windows DNA son:

Lista para Internet. Desarrollar soluciones que exploten al maximo la
flexibilidad de la plataforma de aplicacion y el alcance global de Internet y las
capacidades de comunicacién por demanda. -

Tiempo de comercializacion mas répidé. Desarrollar e implementar
soluciones rapidamente sin requerir una reeducacion del desarrollador o un
cambio de paradigma en la manera de construir software. Exponer los
servicios y funcionalidad a través de la “plomeria” subyacente para reducir la
cantidad de cddigo que los desarrolladores deben escribir.

Verdadera interoperabilidad. Construir la interoperabilidad en todos los

niveles de tal forma que se pueda afadir funcionalidad a los sistemas
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existentes. Adherencia a los protocolos abiertos y estandares de forma que se
puedan integrar soluciones de otras compafias.

o Complejidad reducida. Integrar servicios clave directamente en el sistema
operativo y exponerlos de manera unificada a través de los componentes.
Reducir la necesidad de que los profesionales de tecnologia de informacion
(TI) funcionen como integradores de sistemas, de forma que se puedan
enfocar en la solucién de los problemas del negocio.

«+ Independencia de Ienguaje, de herramienta y de hardware.
Proporcionar un modelo de componente neutral respecto al lenguaje de forma
que los desarrolladores puedan utilizar herramientas adecuadas para cada
tarea. Construir en el modelo de computo de la PC, donde los clientes pueden
implementar soluciones en el hardware que esta ampliamente disponible.

e Mas bajo costo total de propiedad. Desarrollar aplicaciones que sean
faciles de implementar, administrar y cambiar a lo través del tiempo.

Dada la adecuada infraestructura subyacente, el modelo multinivel de presentacion,
légica de negocio y datos puede distribuir fisicamente el procesamiento sobre muchas
computadoras. Sin embargo las abstracciones principales que han funcionado para
modelos de nivel Gnico y doble en los lenguajes de programacién de alto nivel
anteriores, sistemas de administracion de bases de datos e interfaces gréficas de
usuario; no llenan adecuadamente los requisitos de desarrollo de aplicaciones
multinivel. Un nivel diferente de abstraccién es necesario para desarrollar aplicaciones
multiusuario mantenibles, administrables y escalables, estos son los componentes
cooperativos. |

3. Componentes Cooperativos

La estrategia Windows DNA de Microsoft descansa en la visién de Microsoft de los
componentes cooperativos que son construidos basandose en el estandar binario
llamado el modelo de componente objeto (COM). CcoM
(http://www.microsoft.com/com/) el modelo de componentes software mas
ampliamente utilizado en el mundo, disponible en mas de 150 millones de maquina
de escritorio y servidores en la actualidad, proporciona el conjunto mas rico de
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servicios integrados, la mas amplia eleccion de herramientas faciles de utilizar y el
mas grandes conjunto de aplicaciones disponibles.

COM permite construir aplicaciones a partir de componentes de software binario que
pueden ser implementados, en cualquier nivel del modelo de la aplicacion. Estos
componentes proporcionan soporte para empaquetado, particién y funcionalidad
distribuida de aplicacion. COM permite que las aplicaciones sean desarrolladas con
componentes que encapsulan cualquier tipo de cddigo o funcionalidad de aplicacidn,
tal como un control de interface de usuario o una linea de objeto de negocio. Un
componente puede tener una 0 mas interfaces; cada una expone un conjunto de
métodos y propiedades que pueden ser consultadas y establecidas por otros
componentes 0 aplicaciones

Con el modelo Microsoft Windows DNA, los componentes eliminan la compléjidad de
construir aplicaciones multinivel. Las aplicaciones basadas en componentes y el
modelo Windows DNA se basan en un conjunto comin de servicios de infraestructura
y de red proporcionados por la plataforma de aplicacic’)n'V\ﬁndows. '

4. Ambiente del cliente y nivel de presentacion

Los clientes esperan una rica y altamente funcional interface de usuario de sus
aplicaciones. El alcance aumentado de la informacidn y los servicios a clientes que
Internet ha habilitado ha creado un reto para el desarrollador de aplicaciones. El
desarrollador de aplicaciones actualmente debe desarrollar una interface de usuario
que sea distribuible, disponible en plataformas Windows y no Windows y que soporte
una gran variedad de ambientes de cliente, desde dispositivos inalambricos portatiles,
hasta estaciones de trabajo de nivel alto. Adn asi, las aplicaciones deben de ser ricas
en funciones para permanecer competitivas y mantener la funcionalidad que los

clientes esperan.
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Figura 1.10 Abordajes de presentacion en Windows DNA

Como se describe en la Figura 1.10, Windows DNA ofrece un amplio rango de
opciones de presentacién, permitiendo elegir los componentes de Windows y las
tecnologias de Internet apropiadas para dar soporte a la mas rica interface y el rango
de ambientes de cliente posibles.

Para mantener un amplio alcance a un amplio rango de ambientes de cliente al
tiempo que se logra la mayor compatibilidad con todos los navegadores, se debe
utilizar HTML estadndar para desarrollar aplicaciones que sean independientes del
navegador. Las herramientas Microsoft y los servicios de aplicacion dan soporte a la
generacion actual de HTML estandar. El compromiso al utilizar HTML estatico es la
reducida cantidad de funcionalidad y riqueza en la interface de usuario de la
aplicacion que los clientes esperan. Esto es aceptable para algunas aplicaciones dado
que su utilizacion requiere amplio alcance y neutralidad ante navegadores. |

Existe una clase.de aplicaciones que no tiene el requerimiento de la neutralidad ante
el navegador. La realidad es que muchas corporaciones se estandarizan sobre un solo
navegador. Ademas, los desarrolladores de aplicaciones que desean proporcionar
mas funcionalidad en sus aplicaciones de la que se puede alcanzar con HTML
estandar, escriben cédigo para determinar el navegador que se estd siendo utilizado.
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~ Estas aplicaciones mejoradas para navegador son escritas para tomar ventaja de las
tecnologias inherentes al navegador para ganar maxima riqueza y funcionalidad.

5. Servicios de aplicacion

Escriba la logica
 de negocios como

COM+| Servicios de componentes: componentes COM,

para tener componentes
escalables y transaccionables.

MSMQ | Servicios de mensajeria;
para tener comunicaciones
asincronas confiables.

HS | Servicios de aplicaciones Web:
para tener proyectar
aplicaciones a la Web.

Figura 1.11 Servicios de aplicacién

El nivel de la ldgica del negocio es el corazén de la aplicacién, donde son mantenidas
las reglas del negocio y del procesamiento especifico de aplicacién. La légica de
negocio colocada en componentes es el puente entre los niveles del ambiente del
cliente y de los datos. Como se muestra en la Figura 1.11, la plataforma de aplicacién
para desarrollar aplicaciones Windows DNA incluye servicios de Web, servicios de
mensajes y servicios de componente.

6. Servicios de Web

Integrado con la plataforma de aplicacion de Microsoft estd una compuerta de alto
desempefio hacia el nivel de presentacién. El Internet Information Server de
Microsoft permite el desarrollo de aplicaciones de negocios basadas en Web que
pueden ser extendidas sobre Internet o implementadas en intranets corporativas.
Con el IIS, Microsoft introduce un nuevo paradigma en las aplicaciones
transaccionales de Internet. Las transacciones son la plomeria que hace posible el
ejecutar aplicaciones de negocio reales con desarrollo rapido, facil escalabilidad y
confiabilidad.
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Las paginas de servidor activas (Active Server Pages, ASP), un componente del IIS,
son el ambiente de scripts del lado del servidor, sin compilacion e independientes del
lenguaje que se utiliza para crear 'y ejecutar aplicaciones de servidor Web
interactivas. Combinando DHTML, scripts, y componentes, las ASP permiten a los
desarrolladores de aplicacién crear contenido Web interactivo, dindmico y poderosas
aplicaciones basadas en Web.

Con la tendencia hacia el cOmputo distribuido en ambientes empresariales, es
importante tener comunicacién flexible y confiable entre aplicaciones. Los negocios
regularmente requieren que aplicaciones independientes que se ejecutan en sistemas
diferentes se comuniquen entre ellas mismas, e intercambien mensajes aln y cuando
las aplicaciones puedan no estar ejecutandose al mismo tiempo. Las aplicaciones
construidas utilizando una combinacion de scripts ASP comunicandose con
componentes cooperativos pueden interoperar con sistemas, aplicaciones y datos
existentes.

7. Servicios de componente

A principios de los 90s, el concepto subyacente que facilitaba la interoperabilidad era
la cbmponentizacién; la tecnologia subyacente que permitia la interoperabilidad fue
COM. Resultd que la componehtizacién no solo es una gran forma de lograr la
interoperabilidad, sino una gran forma de disefiar y desarrollar software en general.
Asi, a mediados de los 90s Microsoft amplié la aplicabilidad de:COM mas alla de las
aplicaciones de escritorio para incluir también aplicaciones distribuidas al introducir el
Microsoft Transaction Server (MTS). MTS fue una extension al modelo de
programacién COM que proporciond servicios para el desarrollo, implementacién y
administracion de aplicaciones distribuidas basadas en componente. MTS fue la base
de los servicios de plataforma de aplicacion que facilitaron el desarrollo de
aplicaciones distribuidas para la plataforma Windows de una manera mucho mas
sencilla y barata que otras alternativas.

COM+ es el siguiente paso evolutivo de COM y MTS. La unificacion de los modelos de
programacién inherentes en los servicios COM y MTS hace mas fécil el desarrollo de
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aplicaciones distribuidas al eliminar las molestas y tediosas tareas asociadas con el

desarrollo, depuracién, implementacion y administracion de una aplicacion que

depende de COM para ciertos servicios y de MTS para otros. Los beneficios para el

desarrollador de aplicaciones son hacer mas rapido, faciles y, en dltima instancia mas

barato el desarrollo de aplicaciones distribuidas reduciendo la cantidad de cddigo

requerido para aprovechar los servicios subyacentes del sistema.

Para continuar ampliando COM vy los servicios ofrecidos actualmente por el MTS 2.0,

COM+ consiste de mejoras a los servicios existentes asi como nuevos servicios para

la plataforma de aplicacion. Estos incluyen:

Traiga su propia transaccion. Los componentes COM son capaces de
participar en transacciones administradas por ambientes de procesamiento de
transacciones que no son de COM+ que deh soporte al Protocolo de
Transacciones de Internet (7ransaction Internet Protocol, TIP).

Seguridéd expandida. Soporte para seguridad ya sea basado en roles o en
permisos de acceso de proceso. En el modelo de seguridad basado en roles, el
acceso a varias partes de una aplicacion es otorgado o negado basado en el
grupo o rolllégico que se ha aSignado al que hace la peticion. COM+ expande
la actual implementacién de la seguridad basada en rol al incluir seguridad a
nivel de método para interfaces basadas en IDispatch(Ex) y las hechas a la
medida. | .

Administracion centralizada. El Explorador de Servicios de Componente
(Component Services Explorer); un reemplazo para el actual Explorador MTS y
DCOMCNFG, presenta un modelo administrativo unificado haciendo mas facil
instalar, administrar y monitorear aplicaciones de n niveles al eliminar el
problema de utilizar numerosas herramientas de administracién individuales.
Base de datos en memoria. La base datos en memoria mantiene la
informacion de estado, duradera y transitoria, de una manera consistente. Es
un sistema de base de datos completamente transaccional, en memoria,
disefada paré proporcionar acceso extremadamente rapido a datos que estén
en la maquina en la cual reside.

Cola de componentes. Para ejecucion asincrona diferida cuando los
componentes cooperativos estan desconectados, esto es adicional al modelo
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de programacién cliente/servidor sincrénico, basado en sesiones, donde los
clientes mantienen una conexion légica hacia el servidor.
o Notificacion de eventos. Para las ocasiones en que es deseable un
~mecanismo de notificacion poco acoplado, los Eventos COM+ son un
mecanismo de eventos unicast/multicast, de publicar/subscribir, que permite a
mdltiples clientes "subscribirse” a eventos que son "publicados” por varios
servidores. Esto es adicional al marco de trabajo de notificacion de eventos
existente que se proporciona con los puntos de conexion.
« Balance de carga. El balance de carga permite a las aplicaciones basadas en
componentes distribuir su carga de trabajo entre una agrupacion (cluster) de
servidores de aplicaciones de una manera transparente al cliente.

1.2.21 Arquitectura Basica ,

El diagrama de la derecha
muestra la relacién que se
establece entre los diferentes

elementos que forman la
arquitectura Idgica, Microsoft.
Los pasos que se establecen,
se detallan a continuacién:

A. El cliente de la web realiza  pigira asp @ 1_*.1 e
la peticion de una pagina _ g'

ASP. La peticidn la recibe el {{,
servidor Internet que se asp.dil|*

[_Z.fi,

encuentra en el servidor.
1. El servidor Internet toma
el recurso solicitado del

espacio fisico donde se

S

encuentran los ficheros de la

web. Comprueba que es un
tipo de fichero especial y que
requiere un tratamiento
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previo al envio al cliente.

2, De la pagina ASP se extrae el cddigo de scripting que se pasa a un médulo del
servidor Internet que es el encargado de interpretarlo.

3. Desde este mddulo, el script es capaz de ejecutarse, accediendo a los objetos COM
registrados en el servidor (3.1). Estos objetos pueden hallarse o no, dentro de un
MTS. Desde este médulo también se permite a las paginas ASP acceder a los objetos
que definen las acciones que puede lievar a término el servidor internet (3.2).

4. Evidentemente, los objetos registrados en el servidor pueden realizar cualquier
tipo de operacion para la cual tengan permisos, como acceder a bases de datos, al
sistema de ficheros del servidor, o a cualquier tipo de periférico.

5. El resultado de la interpretacién de todo el cddigo de script (y del acceso a las
funcionalidades de los objetos que ello puede provocar), es una pagina en formato
HTML. Esto es asi ya que el (inico cddigo capaz de interpretar el cliente es cddigo
HTML. | |
B. La pagina resultante es la que el servidor Internet devuelve al cliente como
resultado de su peticion.

6. Una vez la pagina se ha cargado en el cliente, el explorador sera el encargado de
interpretar el cddigo de ésta, reaccionando a la interaccion del usuario con la pagina.

1.2.22 Plataforma Tecnoldgica

A continuacién se mencionan de manera resumida las herramientas utilizadas para el
desarrollo de una aplicacién utilizando la Plataforma Microsoft:

Software de Base
Sistema Operativo de Red: Windows NT 4.0
Administrador de Transacciones: MS Transaction Server 2.0

Administrador de Servicios Internet: . |Internet Information Server 4.0
Sistema manejador de Base de Datos: | SQL Server 7.0

Software Especializado

Herramientas de Desarrollo: ' Visual Interdev
Graficadores: Corel Draw, Adobe Photosoft
Utilitarios: Frontpage 2000, Image Composer
Software de Oficina

- Microsoft Office 2000

Tabla 1.6 Herramientas de Desarrollo Microsoft
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1. Sistema Operativo (Windows NT Server 4.0)

Sistema Operativo de red ofrece mecanismos de seguridad y auditoria
ofreciendo una plataforma escalable y de alta confiabilidad, integrado con su
servidor web ofrece una de las mejores alternativas para el soporte de
aplicaciones Web, ofrece un conjunto de servicios y productos
complementarios los - cuales pueden hacerse uso sin necesidad de costos
adicionales, considerado como una de las mejores plataformas para servidores
de base de datos ademas de poder ser utilizadb como servidor de
transacciones conjuntamente con el Transaction Server 2.0 que es parte de su
suite de productos.

2. Servidor Web (Internet Information Server 4.0)

Es el servidor web de Microsoft Windows NT Server 4.0, asegurando una total
integracién con el sistema operativo y una alta confiabilidad y escalabilidad.
Ademas los sistemas basados en componentes, Ids cuales almacenan las
reglas de negocios, seran administrados por Microsoft Transaction Server 2.0,
que nos asegura una alta escalabilidad del sistema, ya que podra ser accedida
por una gran cantidad de usuarios por Internet/Intranet sin disminuir su
performance. El servidor web Internet Information Server 4.0 y el Transaction
Server 2.0 vienen incluidos en el Windows NT Server 4.0.

3. Base de Datos Relacional (SQLServer 7.0)

Los sistemas utilizaran el motor de base de datos Microsoft SQL Server 7.0, el
cual ha sido elegido por integrar las funciones de administracion y analisis de
la inforrhacién, ya que cuenta con caracteristicas para manejo de data
corporativa por su alta escalibilidad, asi como el uso de datawarehouse para
la toma de decisiones. Ademas que el volumen de informacién administrado
por el SQL Server 7.0 es del orden de terabytes y soporte a miles de
usuarios.

4. Herramienta de Desarrollo (Visual Interdev 6.0)
El desarrollo Web ha sido realizado usando el Visual InterDev 6.0 el cual es un -
entorno de desarrollo‘en el cual se agrupan un conjunto de tecnologias que
permiten crear paginas Active Server Pages, paginas HTML, administrar una
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Base de Datos, crear scripts usando JavaScript o VbScript, registrar
Componentes, publicar la aplicacion Web, crear sitios Web, etc. Esta
herramienta ofrece total integridad con el servidor web IIS4.0 haciendo
confiable y robusto el desarrollo del sistema.

5. Herramienta de Desarrollo (Visual Basic 6.0)

Lenguaje de programacién basado en objetos con el cual se disefian y crean
los componentes transaccionales que seran administrados por el Transaction
Server 2.0, el facil manejo del lenguaje permite que el desarrollador se
concentre ain mas en las reglas de negocios de la empresa ofreciendo
soluciones confiables, los componentes creados pueden ser facilmente
utilizados por otros sistemas como aplicaciones Web aumentando asi su
rapidez y confiabilidad.

6. Browser (Internet Explorer 5.0, Netscape Navigatbr 4.73).
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CAPITULO

ARQUITECTURA GLOBAL DEL SISTEMA

Luego de tener una vision general del marco tedrico y tecnoldgico, en este capitulo
queremos dar una idea general del sistema, una visibn global del producto final.
Presentamos los principales servicios proporcionados por el Portal “PlandeEstudios.com” con
el objetivo de enfocarnos en el sistema desarrollado. Debemos de sefialar al mismo tiempo
que este es el producto final y que para poder funcionar como lo mostramos en este
capitulo, se desarrollaron cada una de las fases del ciclo de vida mostrados en los capitulos
posteriores.

Queremos con este capitulo enfocarlos en el producto final, para que de esta forma puedan
tener una mejor vision de cual era nuestro objetivo al desarrollar cada una de las fases del
ciclo de vida. Evidentemente al inicio de la fase de planeamiento y elaboracion ni siquiera
nosotros teniamos una vision clara del producto final. Para poder acercarnos poco a poco a
nuestra vision final utilizamos en un principio los borradores iniciales que se muestran en el
Anexo 2, y conforme se desarrollaban cada una de los artefactos de las fases del ciclo de
vida del proyecto se fueron puliendo dichos borradores. Adicionalmente a esto se realizaron
diversas versiones del disefio grafico que lo pueden ver en el Capitulo 5 Fase de Diseifio -
5.5 Diseiio Grafico.

Este capitulo es muy importante para la tesis en general, porque en lugar de presentar este
capitulo al final de la fase de construccion o no presentarlo, hemos considerado de suma
importancia presentarlo antes de las fases del ciclo de desarrollo, para que se tenga una
visién global de los servicios y de los contenidos que presenta el sistema y que les ayude a
entender de forma més clara cada uno de los capitulos siguientes, y al momento de revisar

estos tengan presente cual fue nuestro objetivo final.

59



Las principales opciones que a continuacién presentamos nos permiten mostrarles “Lo que
se logré” y en los capitulos siguientes mostraremos “Como se llegé a esto”. Es como si
en este capitulo estuviéramos mostrando una casa terminada, y en los capitulos siguientes
mostraremos el detalle paso a paso de como se construyo la casa.
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2.1 PAGINA PRINCIPAL

Para ingresar a la comunidad debe de escribir en la URL de su Browser la direccion
del Portal y se presentara la siguiente pagina.

a Pm\al Plar\ de Cs\udlos < Miciosolt internet Explorer

S .8 0 4|8 & 98 5 & .8

Alrés Adelante Detener Actualizar  Inicio Blsqueda Favoritos Historial | Comeo  Imprimir  Modificar Discutir

___l :‘[ ?lla ‘ Llnks

http /Iwww plandeestudros com/l

Consultas

Instituciones Educalivas
» Por tnstitucién Virtual PlandeE studios.com. Muchas veces decisiones
Profesiones PlandeE studios es una comunxdad de lnteres que se toman sin atender al

» Por Profesion

» Por Institucs en el referente educativo para aquellas consecuencias que pueden
of nstitucion personas que estén buscando informacién para anastrarse toda la vida...
Plan de Estudios sequir estudios... Pot Juan A. Vidales.
» Por Prolesién @

» Por Comparacién )
Catedratcos & Eerafus ]
» Por Catedidtico o Wil CONEIS - Setiembre 2001 - UNI. :
Base de.Conocimientos » TURITEC\2000(Turismo y Tecnologfas de la Informacitn y las Comunicaciones].
o | Congreso de la Sociedad Espaficla de Acustica Forense.
« |l Congreso de historia de Albacete

» Por [ valuacién
P Por Trabajo
» Poi Caso

Registros ames u a“Q J jeres recibir
Registro de Usuario Dr. James Bumbaugh is one of the leading software development methcdologists in the world. S:veda des
Usuario Regstrad N Along with Rational colleagues Grady Booch and lvar Jacobson, Jim developsd the Unified or e-mail

Modeling Language (UML). Jim has a B.S. in physics from MIT, an M.S. in astrenomy from - por € o
Caltech, and a Ph.D. in computer science from MIT *» Susciibete

Informacién N o

)  CReumindelied O € SosNMpwn D

"Ej- '{[T]—[eblmmt -
Figura 2.1 Pagina Principal

En esta pagina podra apreciar todos los servicios y contenidos disponibles que el
portal brinda a la comunidad:

Servicios: Consultas, Registros, Informacidon Académica, Enviar Informacion a
Publicar, Buscar, Noticias, Sugerencias, Recibir Novedades.

Contenidos: Editorial, El Articulo de la Semana, Eventos, Destacado de la Semana,
Recursos de la Red, Soy Nuevo, Noticias de Actualidad, etc.

Adicionalmente a esto hay un enlace a la animacion del Portal, enlace a la

Universidad Nacional de Ingenieria y enlaces a los indices de Consultas, Registros y

Académica, asi como al mapa del Portal.
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2.2 CONSULTAS

En este servicio se pueden realizar las consultas sobre la informacion académica de
las instituciones que forman parte de la comunidad. Estas consultas son:

Instituciones Educativas

e Por Institucién: A través de esta consulta vamos a poder obtener informacién

de una Institucion Educativa en particular.
Profesiones

e Por Profesion: A través de esta consulta vamos a poder obtener informacion
de una profesidn teniendo en cuenta los criterios de la propia profesion.

e Por Institucién: A través de esta consulta vamos a poder obtener informacion
de una profesion teniendo en cuenta los criterios de la institucién a la cual
pertenece.

Plan de Estudios

e Por Profesion: A través de esta consulta vamos a poder consultar un Plan de
Estudios de una profesion determinada de acuerdo a los criterios de seleccién
de una profesién en particular.

e Por Comparacién: A través de esta consulta vamos a poder realizar la
comparacion de los planes de estudio de dos instituciones en particular de
acuerdo al nivel de comparacidn, sea este a nivel de Plan de Estudio, Afio /
ciclo o un Curso en particular.

Catedraticos

e Por Catedratico: A través de esta consulta vamos a poder consultar y obtener
informacién de algiin catedratico que pertenece a una institucién en particular
de acuerdo a los criterios como la institucién a la cual pertenece, la profesion
y el nombre del catedratico.

Base de Conocimiento

e Por Evaluacion: A través de esta consulta vamos a pbder consultar los
examenes, practicas, laboratorios que pertenecen a un curso en particular de
una profesion que haya sido publicadas; ademas un usuario registrado va a

poder descargarlo.
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e Por Trabajo: A través de esta consulta vamos a poder consultar los trabajos
que se han presentado en un cuﬁso en particular de una profesién y que han
~ sido publicados; ademas un usuario registrado va a poder descargarlo.

e Por Caso: A través de esta consJulta vamos a poder consultar los casos que
son presentados en un curso; ademas un usuario registrado puede
descargarlo del Portal. f
A continuacién presentamos el ciclo cofmpleto de navegacion de las consultas mas

representativas (las otras consultas tiene}n similar forma de navegacion):

i

2.2.1 Consultas / Plan de Estudios /; Por Profesién

|
En la Figura 2.2 se presenta la pagina de consultas del plan de estudios por profesion
en donde se seleccionan los criterios: | pais, tipo de institucion, institucién, tipo y
profesion de la cual se quiere conocer ellplan de estudio.

Coreo  Imprimk Modficar

3
da Favoros Histodal |

Congulins
+Institocroncs Educativas

>P]'§‘:IS;IDT\§SI["Q|6” (*) Filtros Obligatorios

> Por Frotesidon . — E
P P Instieion Pals : EE,BU_I_!__,,_,__I' * i
:l?:lde'fst'l-ﬂ-qs Tipo Institucién : [UNVERSIDAD 7| »
or trolesion —
F Por Comparacion Institucién : [UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA =] =
' Calecratcos Tipo: & Pregra]do ) Maestria C Doctorade
» Po Catedidnco —
“Base de Conocmicntos Profesion : |INGENIERIA DE SISTEMAS 7] =

» Port valuagion !
P Pov Tiabajo

Ophnrade pars inteme! Explte
ke
S e bt egeadeil. ST Taene gt

[ ®demet

ol

1
Una vez elegidos los criterios y seleccio#ado el botén “Consultar”, el sistema presenta
la pagina de resultado de la consulta (Fﬁgura 2.3) mostrando el plan de estudios de la
profesion seleccionada. Ademas se { presentan los enlaces para visualizar el
documento o la gréfica del plan de estudios.
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. 4

{&] Listo _ 'r [ Intemst i

Flgura 2.3 Consultas / Plan de Estudios / Por Profesmn / Resultado

seleccionando el nombre del curso.
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Figura 2.4 Consultas / Plan de EStUdIOS/ Por Profesién / Curso / Detalle

|

También en esta pagina podemos visualizar el detalle de un curso (Figura 2.4)
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|
|

2.2.2 Consultas / Plan de Estudios / Por Comparacion

|
|
|
|
En la Figura 2.5 se presenta la pagina de consultas del plan de estudios por
comparacion en donde se seleccionan Io[s criterios: pais, institucion y profesion de las
cuales queremos realizar una comparacic?n, sea este a nivel del plan de estudio, ciclo
o afio, o a nivel de un curso en particular. En caso de ser por curso se debe de elegir

o | 2o iy
este del criterio comparar donde aparecera la lista de cursos de la profesion.

Plan de Estudios oft Inteinet Explotér

Edcién Ver Favoitos Henaientss Awds R - |
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instiucones Educativ " . ‘
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» Por Catedidtico Pais : |PERU |_j * §
2256 do Camacmentos Instituclén : |UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SANMARCOS[¥] *
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» Poi Caso Comparar : {( Plen de Estudids )|[+] 5
1
L]

frtiir ol o e

Copwpclit © 200,

[R5t | [ 2] Compeacitn de Plan. | T e

Figura 2.5 Consultas / Pla:n de Estudios / Por Comparacién
|

Una vez elegidos los criterios para ca?a una de las profesiones y seleccionado el

botén “Comparar”, el sistema presenta la pdgina de resultado de la comparacion

(Figura 2.6) de acuerdo al nivel de comparacién seleccionado.

|
I
I
|
|
I
|
|
J
[
|
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Figura 2.6 Consultas/ Plan de Estudios / Por Comparacion / Resultado

También en esta pagina podemos realizar la comparacién de 2 cursos, uno de cada
plan de estudio, seleccionando el nombre de cada curso. El resultado de

comparacion lo vemos en la Figura 2.7.

dios som/plandees d
® B

Delaner Aelua&a: lricio

http.2/www. plan

.
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Flgura 2.7 Consultas/ Plan de EStUdIOS/ Por Comparacnon / Detalle de 2¢ cursos
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2.2.3 Consultas / Base de Conocimientos / Por Evaluacion

En la Figura 2.8 se presenta la pagina de consultas de base de conocimientos por
evaluacién en donde se seleccionan los criterios de: pais, institucion educativa,
profesion, curso y evaluacion del cual queremos obtener un examen, practica o
laboratorio.

a LConsultas de Base dé Conocunienlns por [ valuacifn « MiGrosott Internet | xplarét
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Figura 2.8 Consultas / Base de Conocimiento / Por Evaluacion

Una vez elegidos los criterios y seleccionado el boton “Consultar”, el sistema presenta
la pagina de resultado de la consulta (Figura 2.9) para un tipo de evaluacién
(examen, practica o laboratorio) de un curso determinado, mostrando el listado

ordenado por tipo de evaluacion o por fecha de registro de la ocurrencia.
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Adelarte | Delener Actugizer Inicio || Busqueda Faveltos Histoil | Comeo  Impnmi Modficar  Discull
fonRes asp?Cholnstiucion=2ACboProfesion=15ChoCurso=340ptTipo=E4OptDrden=1 [v]| @ Ira  Licks
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Baye de Con i
@EO[1/110® 1 Registro(s) encontrado(s)

[1.  EXAMEN - PARCIAL 1
Autor; JUAN PEREZ :
Curso: MA-113 MATEMATICA [
Profesifn: INGENIERIA DE SISTEMAS
Fecha: 03/07/2001 B Descaraar

PD[1/1]1 0O

@ Oua-Cmsulp

Adicionalmente, si se es miembro de la comunidad se puede descargar dicha
ocurrencia. Para ello debe de seleccionar la opcidén “Descargar” presentandose la
pagina de validacion de acceso (Figura 2.10) para miembros de la comunidad.

a
e AE B B R B E
'Ahés Adelente Detener  Actual: ; B i
IUD"M]E] r.x..x_‘:cl-r .n ,f:

da Favortos Histoial | Coneo  Imptimk  Modificar

amaﬁ Consuitas  Registros  Académica

Consultdy / Validar Acggso

%

Usuario : l—_____
Contrasefia : l:

=2 0 @D

Para tener acceso a algunas secciones de PlandeEstudios.com debes ser un Miembro Reglstrado
.Si todavla no o hiciste seleccione la opcidn "Registro de Usuario” de la Pdgina Principal para Registrarse.

Figura 2.10 Consultas / Validar Acceso
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Una vez que el miembro de la comunidad ha ingresado su cuenta de usuario y
contrasefia y seleccionado la opcion “Aceptar” el sistema descarga el documento

(Figura 2.11)

Consultas / Validss Agcesp de Miem #oil Internet Exploser ~
Agda '

err ) ‘Eavoutos H;r

L . ® B4
Adelarte: Detener Actualizar  inicio

RN

| Bisqueda Favotos Histodal | Coreo

? 0
Vo Ayt : Ha decidido descargar un archive de este ugar,

TR N ‘ | Ewl134dp
(@ o) e, I :
consultas / Valifh N | $Gué desea hacer con este aichivo?

L € Abti este archivo desde su ubicacibn actual
& Guada este archive a disco

i ; Preguntar sismpre antes da abris este tipo de archivo

" Aceplar Iﬂ_ Cancelar I 4 Eéa xim;ac;;rf[
Para tener acceso a|; A : inbro Registrado
Si todavfa no lo hiciste ara Registrarse,

Como hemos podido apreciar solo se han mostrado 3 consultas de las que el sistema

permite. Las 6 consultas restantes tienen sus propias caracteristicas pero tienen una

forma similar de navegacion.
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2.3 REGISTROS

En este servicio se puede realizar el registro de nuevos miembros de la comunidad.
Asi también ellos podran actualizar su informacion. Las opciones que presentan son:

Registro de Usuario
A través de esta opcién una persona va a poder registrarse como un usuario
del Portal (miembro de la comunidad). Este usuario una vez registrado va a
adquirir una serie de privilegios mayores que aquellos que no se han
registrado. Los usuarios registrados van a poder bajar (descargar) la
informacion que se encuentra en la Base de Conocimientos (Examenes,
Practicas, Laboratorios, Trabajos y Casos).

Usuario Registrado
A través de esta opcion un usuario ya registrado (miembro de la comunidad)
va a boder actualizar su informacién personal, sea esta su contrasefia, su e-
mail y otros datos.

A continuacion presentamos el ciclo completo de navegacion del registro de un
usuario:

2.3.1 Registros / Registro de Usuarios

En la Figura 2.12 se presenta la pagina de registro de usuario en donde se presenta
el formulario de registro de datos para un nuevo usuario.

70



c . T o W {}} K N

*3
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10 de Usuang - -
iy Regishiado . Elregistro es necesario para puder acceder a las bondades de PlandeEstudio.
ISi te preocupa tu privacidad como usuario registrado, puedes consultar la politica de
iorivacidad de PlandeEstudio.com en Politicas.
Completa a continuacidn el siguiente formulario:

(*) Datos Obligatorlos :
Usuario : [MIGUELO y ;
Contrasefia : E -
Confirmar Contrasefia : F"E *
Nombres : [MIGUEL ANGEL |
apellidos : JOROSCO | *
Sexo: & Masculino € Femenino
Email : |miguelangel@hotmail.com |
Nivel Académico : [UNIVERSITARIO  [¥|
Fecha de Nacimisnto : (Dj)_[;, l_(@) |'[ I—J (dd/mmmmy/yyyy)
_ __Ocupacdlén : [Selaccione Opcisn) =] _ o _ )
B 1 Intemet i
Figura 2.12 Registros / Registro de Usuario

»

KT

opcion “Aceptar” el sistema presenta un mensaje de confirmacion (Figura 2.13).

. O : 2 | B
Atxés Adelante. Datenst Aduaﬁzm Inicio B\isqw:la Favotos Historial || Coneo
di mmlSP istros/RegMiembioNue.asp

Remstro de'Usuono
Usuana Regishiada ‘S

El registro es necesario para poder acceder a las bondades de PlandeEstudio.
i te preocupa tu privacidad como usuario registrado, puedes consuitar la politica de
iprivacidad de PlandeEstudio.com en Politicas,

iCompleta a continuacidn el siguiente formulario:

(*) Datos Obligatorios =

Usuario : |Ml GUEITQ_ iiiiiiii
contrasan - F IR =
Confirmar Contraseiia : F

= ( : ),r Esta Ud. seguo de grabar los datos?
Nombres : E!

*
ADeI;ldos : r%i :E;_:J - '
exo : Gi -
Emall : Jmiguelangel@hotmail.com ]
Nivel Académico : m
Fecha de Nacimiento : ‘@) =] I(Mes) =] D (dd/mmmm/yyyy) !
Ocupacién : [(Selaccione Opcién) 7] !

=D ED ED

Dptnazsdo para Intamet Exploer
B0 00

& mcmtswbuu - ' ' ' [ F“ @ _Intemet
Figura 2. 13 Registros / Registro de Usuario / Mensagje de Confi rmacion

Una vez que el nuevo usuario ha ingresado su informacién y haya seleccionado la
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Luego de que el usuario acepta el mensaje de confirmacién el sistema realiza el

registro del nuevo usuario y muestra la pagina de confirmacién del registro (Figura

2.14).

3@ Q H @R 5 ®m .

|
It v Bal o el
I(J Alrés Aidelante: Datensar Actualizas  Inicio || Bisqueda Favoritos Historial Conas  Imprimy  laodificar
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Regalnis
Heqisha de Lisvaro |
Usuang Regisuado

MIGUELO

Se grabé su Informaclén en forma satisfactorla

Dt zae paes Milaniet Esplas
PG
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Figura 2.14 Registros / Registro de Usuario / Pagina de Confirmacion

La opcion de “Usuarios Registrados” es solo para usuarios previamente registrados,
P

solicitindose el ingreso de su cuenta de usuario y contrasefia a través de una pagina

de validacion de acceso.
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2.4 INFORMACION ACADEMICA

En este servicio se pueden realizar todas las opciones disponibles para el
mantenimiento y administracion de la informacién académica de una instituciéon que
forma parte de la comunidad. Este servicio cuenta con las siguientes opciones:

Participa
A través de esta opcién una persona va a poder registrar dentro del Portal a
una Institucion Educativa (Universidad, Instituto, Escuela). Esta persona va a
ser el Representante de la Institucién ante el Portal y es el (inico contacto con
la Institucion. Antes de dar de alta a la Institucion se realiza un proceso de
verificacién de la informacién proporcionada.
Responsables
A través de esta opcidn se va a tener acceso al control de todos usuarios que
pertenecen a una Institucion Educativa en particular. Aqui se va a registrar a
los diversos. tipos de usuarios de acuerdo al nivel de privilegios y
responsabilidades que tengan. Dentro de esta opcidn se puede realizar:
e Administracién de Usuarios.
e Cambio de Contrasefia.
Publicar
A través de esta opcidon los diversos responsables van a poder publicar
informacidn propia de su Institucion, los cuales van a ser de dominio publico a
la comunidad. Toda informacién publicada es responsabilidad de los
responsables de la Institucion. Dicha informacion se administra a través de:
) e Mantenimiento de Institucion Educativa.
e Mantenimiento de Profesiones.
¢ Mantenimiento de Plan de Estudio.
¢ _ Mantenimiento de Cursos.
e Mantenimiento de Catedraticos.
e Mantenimiento de Base de Conocimiento.

A continuacién presentamos el ciclo completo de navegacién de las opciones mas
representativas (las otras opciones tienen similar forma de navegacién):
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2.4.1 Informacion Académica / Participa

En la Figura 2.15 se presenta la pagina de registro de una institucién educativa en

donde se presenta el formulario de registro de datos de una institucién que va a

participar.

yuda

[ = 9 B 5 & .

1Blsqueda Favorltos  Historial Coneo  Impimd  Modificas

Detener Actualzar  Inicio

cadémica,
|paticipa_____| Institucién Educativa

(*) Datos Obllgaterios

Respornsabiles;

| »

Publcar Nombre : [UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

Iniciales: JUNI | =
Tipo : |UNIVERSIDAD I:_" *
Categoria : [ NACIONAL I;I *

Pals : |PERU =] =

Ciudad : |LIMA

Direcclén : [AY. TUPAC AMARU S/N-RIMAC ]

Teléfono : | |

Fax : |
Fecha Creacién : {(Dia) 1;' I&S) EI l (dd/mmmm/yyyy)
web : [htin/Awww.uni.edupe |
E-mail : [ |

A Nrn.Profaginn l — — —
@ Irtemet

Figura 2.15 Participa / Registro de Institucion Educativa

Una vez que se ha ingresado la informacion de la institucién y se haya seleccionado

la opcion “Aceptar” el sistema presenta un mensaje de confirmacion (Figura 2.16).
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/?'-d'efc;nta Actualizar

Detener Inicia

Nro. Profeslones : |

Representante Institucional
Usuario : IZUNISIS *
Contraseiia : [m *

Apellidos : I_- MICIDSU” lnlulm.l txulmu o
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r—:{ @ EstalUd. seguo de grabarlos datos? | 7YY

Sexo : -
8] [Concel .

E-mail : E:
|DOCTORADO =

Ocupacidn : ﬁl
Nivel Académico :
Cargo en Institucién : |
Direccién : |
Teléfono : | _ I
I

Fax :

—h

[Ié:] (avascnpu'imbarﬂ

{1 irtemet_

Figura 2.16 Participa / Registro de Institucién Educat|va / Mensaje de Confirmacién

Luego de que el representante acepta el mensaje de confirmacion el sistema realiza

el registro de la nueva institucién y muestra la pagina de confirmacién del registro

pendiente de la verificacién de informacién y del proceso de alta (Figura 2.17).
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Su informaclén va a ser verificada por nosotras (
Si su informacidn es vafida un e-mail de confirmacidn llegaré a su cuenta
A partir de ese momento Ud. podra ingresar su informacidin en Académica

Gracias por ingresar a nuestra Comunidad

Copyright © 2001.
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Figura 2.17 Participa / Registro de Institucion Educativa / Pégina de Confirmacién
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2.4.2 Informacion Académica / Publicar

La opcidn de publicar informacién académica de una institucion educativa esta
reservada solo para personal autorizado (representante institucional, representante
académico o registrador). Es por ello que antes de acceder a publicar se presenta la
pagina de validar acceso (Figura 2.18) en donde el usuario debe de elegir la
institucion educativa a la que pertenece e ingresar su cuenta de usuario y contrasefia

%, ,@ﬁf.. ,..«.7@ 3 El

:Busqueda Favoitos  Histosial

B 5 m . B

&
Comeo  lmprimir  Modifica Disculy
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Institucién Educativa: |UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

Usuarfe : [BUNISIS
Contraseiia : |“”"‘""'

=D EED

Sl Usted NO es Usuarlo de su Institucién Educativa coordine con su Representante
Instituclonal para que pueda publicar la informacién de su Instituclén.

Figura 2.18 Publicar / Validar Acceso

Una vez que el usuario ha seleccionado su institucion; ingresado su cuenta de usuario
y contrasefia; y seleccionado la opcidn “Aceptar” el sistema obtiene los permisos y

roles que usuario tiene y presenta la pagina de Mantenimiento de Informacién

Académica (Figura 2.19).
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Figura 2.19 Publicar / Mantenimiento de Informacién Académica

Una vez presentada la pagina de Mantenimiento de Informacién Académica (Figura
2.19) el usuario debe de elegir que tipo de informacién va a administrar. En este
caso solo vamos a presentar uno de ellos (Mantenimiento de Base de Conocimientos).
Las demas opciones presentan una similar forma de navegabilidad.

2.4.3 Informacion Académica / Publicar / Mantenimiento de Base de
Conocimientos

En la Figura 2.20 se presenta la pagina de Mantenimiento de Base de Conocimientos
a la cual se llega luego de elegir la opcion de “Mantenimiento de Base de
Conocimientos” de la pagina de Mantenimiento de Informacién Académica” (Figura
2.19)
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Figura 2.20 Publicar / Mantenimiento de Base de Conocimientos

Una vez presentada la pagina de Mantenimiento de Base de Conocimientos (Figura
2.20) el usuario puede realizar cualquiera de las siguientes opciones: Buscar, Nuevo,
Modificar, Detalle, Eliminar, Refrescar y Regresar. A continuacion presentaremos
cada una de las opciones.

Nuevo: En la Figura 2.21 se presenta la pagina Nuevo para un tipo de base de

conocimientos (examen, practica, laboratorio, trabajo, caso) en donde se presenta el

formulario de registro de datos.
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Figura 2.21 Publiéar/ Mantenimiento de Base de Conocimientos / Nuevo

Una vez que se ha ingresado la informacion y se haya seleccionado la opcién

“Grabar” el sistema presenta un mensaje de confirmacion (Figura 2.22).
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Figura 2.22 Publicar / Mantenimiento de Base de Conocimientos / Nuevo 7 Mensaje de Confirmacién
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Luego de que se haya aceptado el mensaje de confirmacion el sistema realiza el
registro del nuevo item de la Base de Conocimientos y muestra la pagina de

confirmacion de registro (Figura 2.23).
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s @9 B oW 5 3| R 4 .
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Condiciones de Usg Pdlitica da Privacidad Quienss Somos

i
|
1 N T 1 I

Figura 2.23 Publlcar/ Mantenimiento de Base de Conocﬁmentos/ Nuevo / Pagina de Conf‘rmacnon

Modificar: En la Figura 2.24 se presenta la pagina Modificar para un tipo de base de
conocimientos (examen, practica, laboratorio, trabajo, caso) en donde se presenta el

formulario de modificacion de datos.
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Figura 2.24 Publicar / Mantenimiento de Base de Conocimientos / Modificar

Una vez que se ha modificado la informacién y se haya seleccionado la opcion
“Grabar” el sistema presenta un mensaje de confirmacion (Figura 2.25).
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Figura 2.25 Publicar / Mantenimiento de Base de Conocnmlentos/ Modificar / Mensaje de Confirmacién
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Luego de que se haya aceptado el mensaje de confirmacion el sistema realiza la

modificacién del item de la Base de Conocimientos y muestra la péagina de

confirmacion de registro (Figura 2.26).
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Figura 2.26 Publicar / "Mantenimiento de Base de Conocimientos / Modificar / Pagina jina de Conﬁrmacmn

Detalle: En la Figura 2.27 se presenta la pagina Detalle para un tipo de base de

conocimientos (examen, practica, laboratorio, trabajo, caso) en donde se presenta el

detalle de cada uno de sus datos registrados.
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Figura 2.27 Publicar / Mantenimiento de Base de Conocimientos / Detalle

Eliminar: Para eliminar un tipo de base de conocimientos se debe de elegir el item a
eliminar seleccionado el check del item, para seguidamente seleccionar la opcién
“Eliminar” de la pagina de Mantenimiento de Base de Conocimientos (Figura 2.28).
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Figura 2.28 Publicar/ Mantenimiento de Base de Conocimientos / Eliminar
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Luego de que se haya aceptado el mensaje de confirmacion el sistema realiza la
eliminacion del item de la Base de Conocimientos y muestra la pagina de
confirmacion de eliminacién (Figura 2.29).
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2.5 ENVIAR INFORMACION A PUBLICAR

En este servicio un miembro de la comunidad podra enviar algin trabajo que haya
realizado y que quisiera compartirlo con la comunidad. Existen 2 formas de envid:

¢ A través del Correo

e A través del Registro en el sistema
A continuacién presentamos el ciclo completo de navegacion de estas dos formas:

2.5.1 Via Correo
En la Figura 2.30 se presenta la pagina de consideraciones que deben de cumplir los

documentos a enviar. Esta pagina presenta un enlace al cliente de correo para enviar
la informacién a publicar dentro del sistema.
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Figura 2.30 Enviar Informacion / Consideraciones

2.5.2 Via Registro

En la Figura 2.31 se presenta la pagina de registro de informacién a publicar en
donde se presenta el formulario de registro de datos de la informacién que se va a

compartir con la comunidad.
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Figura 2.31 Enviar Informacion / Enviar

Una vez que la informacién a compartir ha sido ingresada y se haya seleccionado la
opcidn “Grabar” el sistema presenta un mensaje de confirmacion (Figura 2.32)
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Figura 2.32 Enviar Informacion / Enviar / Mensaje de Confirmacion
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Luego de que el mensaje de confirmacion ha sido confirmado el sistema realiza
publicacion inmediatamente y muestra la pagina de confirmacion (Figura 2.33).
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2.6 BUSCAR |

En este servicio se pueden realizar las diferentes formas de blsquedas referente a la
informacién enviada por parte de los miembros de la comunidad y de los trabajos
presentados en los cursos de las profesiones que ofrecen las instituciones que forman
parte del Portal. Existiendo tres formas de bisqueda:

o Bulsqueda Normal.

e Blsqueda por Categorfa a la que esta asociada la informacion.

e Blsqueda Avanzada.

2.6.1 Busqueda Normal
En la Figura 2.34 se presenta la pagina principal del portal donde se presenta la

seccidn Buscar en donde se debe de ingresar la(s) palabra(s) claves para la blsqueda
de informacion.
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Figura 2.34 Blsqueda Normal

Una vez ingresado el criterio de blsqueda y seleccionado la opcién “ir”, el sistema
presenta la pagina de resultado de la blsqueda (Figura 2.35) mostrando el listado de
ocurrencias encontradas.
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Adicionalmente, si se es miembro de la comunidad se puede descargar dicha
ocurrencia. Para ello debe de seleccionar la opcidn “Descargar” presentandose la
pagina de validacion de acceso (Figura 2.36) para miembros de la comunidad.
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Una vez que el miembro de la comunidad ha ingresado su cuenta de usuario y

contrasefia y seleccionado la opcién “Aceptar” el sistema descarga el documento

(Figura 2.37)
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Figura 2.37 Busqueda Normal / Descarga

Adicionalmente a la BlGsqueda Normal, existen otras dos forma de bisqueda de las

cuales sdlo presentaremos sus paginas iniciales, teniendo un tratamiento similar a la

Blisqueda Normal.

2.6.2 Busqueda por Categoria

En la Figura 2.38 se presenta la pagina de Blsqueda por Categoria.
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Figura 2.38 Blsqueda por Categoria

2.6.3 Basqueda Avanzada

En la Figura 2.39 se presenta la pagina de Busqueda Avanzada.

| fdelante,

@

Detensr  Actualzer  Inicio

Bl f§|@’m RG] -.@‘ﬂ

.Bﬁsq.eda Favoritos  Historial Conteo  Impimd  Modificar

1 HEIE S vy <
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com/SBuscar/Bus asp

i
!
Palabras: [virus | ;

Ejemplo: Sistemas Informaticos

Opciones :
® Consctadas por "Y"
O Conectadas por "0"
C Frase Exacta

Fﬁra 2.39 Blisqueda Avanzada
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2.7 SUGERENCIAS |

En este servicio un miembro de la comunidad podra colaborar de una forma activa
con la comunidad. A través de las sugerencias ayudard a mejorar algunas de las
secciones o crear nuevas secciones que ayuden a que el Portal sea mas atractivo.

En la Figura 2.40 se presenta la pagina principal del portal mostrando el cliente de
correo el cual es presentado luego de seleccionar la opcidn “Sugerencias” de la
seccion Sugerencias.

ElPopal - Pfandeeuudroi Miciosoltintemnet Eaploger. -7 T o T TR e A e 5 1 x}
[ archive Edicién Ver Favodtos Henamientas Amda o i q
et - e S
e .3 . @ B @ B 4 ®m . E

i Auds Adefanie Detener  Actualizar Bl.’lmmda Favoﬂos Hnslonal " Coneoc Impimr Modficar  Discutit ]

- fardeestudios, com/plandeestud ‘Delauithlm ‘ l,_v_” Plea ]

— e = — ’—*"__"—""v‘ e =

Consultas

Instituctones Educativas
» Por instilucién

Profes:ones.

¥ Por Profesibn

» Por lristitugién
Plan de Estud:os

» Pot Piofesin

* Por Comparacion
Catedratiens

¥ Por Catedrdtico
Base de Conopmientos
¥ Pot Evaluacion
P Po Trabago

» Por Caso

Quieres recibir
3] novedades
pore-mail
(""l Suscrbele

Registros
Regisio de Usudiio
Usuano Registiado

Along a0y B FSVED] g
Madehng Language [IJML] Jlm hasaB. S in physu:s lram MIT an M S.in ashommy hom
Caltech, and a Ph.D. in computet science from MIT

Informacl6n N (5]
Aeadémica Crameehia___ O ComYem _____ ) Doy
- — - - T - ] T30 e intemat »

Figura 2.40 Sugerencias
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2.8 RECIBIR NOVEDADES POR E-MAIL

En este servicio se puede realizar la suscripcion para recibir periddicamente las

novedades del portal via Email. Las opciones que presentan son:

Suscribir
A través de esta opcion un usuario va a poder suscribirse para poder recibir

las ultimas novedades producidas dentro del portal.

Dar Baja
A través de esta opcidn un usuario suscrito se da de baja para dejar de recibir

las novedades.
A continuacién presentamos el ciclo completo de navegacion de las opciones:

2.8.1 Recibir Novedades / Suscribete

En la Figura 2.41 se presenta la pagina de suscripcion en donde se presenta el

formulario de registro de datos para la suscripcion.

a Becibr Muvedades / Suscribele  Mictosaft Inileriel Explorer
| achivo Edcitn Ve Favoltos Hewemientos Awda
e — e e B R -
& > . @ Q@ Q| B S .
Impfimz ~ Modificar

7 bdelarte | Delener Actusizar Imicio ||Busqueda Favorlos Histeril |

ds

p
t
¢
i
i
i
H
|

Suscribete |
) Solo el E-mail es obligatorio para poder comunicamos y enviarle las novedades que se

iproducen periodicamente en el Portal. El resto de los datos son opcionales, para conocerio
mejor. Los datos ingresados son confidenciales, puede lear nuestra Politica de privacidad.

Si desea dejar de recibir nuestras novedades solo se requiere que seleccione "Dar de Baja".

Complete a cantinuacion. el siguiente formulario:

(*) Datos Obligatorios

E-mail : Iﬁuriac@hotmuil.cor;i .
Nombres : [MARIA |
apellidos : [CHAVEZ |

Sexo: O Masculino @ Femenino
Nivel Académico : [UNVERSITARIO  [¥#]

Fecha de Nacimiento : |06 L-"v'”MAYO ¥ [1982 | (de/mmmmyyyyy)

Ocupacién :

{1112 Intemet

R

Figura 2.41 Recibir Novedades / Suscribete

Una vez que se haya ingresado la informacion y se haya seleccionado la opcién

“Aceptar” el sistema presenta un mensaje de confirmacion (Figura 2.42).
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E-mail : meriac@hotmail.com | =
Nambres : [MARIA |
Apellidos : [CHAVEZ ]
Sexa: O Masculine  ® Femenino

Nivel Acndémlw:IUNIVERSI'I'ARIO_ l‘;l i
Fecha de Nacimiento : [08_|¥] [MAYO %] [1982 ] (dd/mmmmyyyyy) —

Ocupacién : IESTUDIANTE I7|
_ VED D CED —E
Grebar) _ _ i 1] intemet
Figura 2.42 Recibir Novedades / Suscribete / Mensaje de Confirmacion

N
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Luego de que se acepte el mensaje de confirmacion el sistema realiza el registro del
nuevo usuario suscrito y muestra la pagina de confirmacion de la suscripcion (Figura

2.43)
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2.8.2 Recibir Novedades / Dar Baja

En la Figura 2.44 se presenta la pagina de dar de baja en donde se presenta el

formulario de ingreso de email, requisito (nico para dejar de recibir las novedades.

dl@ & @B

" Detener Actugizar Inicio | Bisqueda Favoritos Histoidl | Comreo

=)

Imprimy  Modificar

{Recibir
Novedades

® Suséribete:
FiDarde Baja

i har de Baja . . E

Para darse de Baja solo se requiere que ingrese su cuenta de Email,
Una vez que se haya dado de baja Usted no va a poder recibir ias novedades gue se hayan
producido en el Portal siendo la unica forma accediendo directamente al Portal,

Email : [mariac@hotmail.com

(*) Datos Obligatorios

bFigura 2.44 Recibir Nov&?édes/ Dar de Baja

Una vez que se haya ingresado la cuenta email y se haya seleccionado la opcién “Dar

Baja” el sistema presenta un mensaje de confirmacion (Figura 2.45)
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Figura 2.45 Recnblr Novedades / Dar de Baja / Mensaje de Confirmacién

Luego de que se acepte el mensaje de confirmacion el sistema realiza el proceso de

dar de baja y muestra la pagina de confirmacién de dar de baja (Figura 2.46)

5

Favoritos  Historia) Corieo

~_Académica + gean 11

Se grabd en forma satisfactoria

Qptesate ot lateie] Evnfores

2] Recib; Novedades / .

Figura 2.46 ReC|b|r Novedades / Dar de Baja / Pagina de Confirmacion
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2.9 CONTENIDO

EL portal no esta constituido solo de servicios sino también presenta contenidos de
interés para la comunidad. El contenido ha sido organizado en secciones (Editorial, El
Articulo de la Semana, Eventos, Destacado de la Semana, Recursos de la Red, Soy
Nuevo, Noticias de Actualidad, etc.).
Solamente vamos a presentar dos de ellas, el resto de secciones tienen sus propias
caracteristicas de seccién pero presentan una forma similar de navegacion.

N

En la Figura 2.47 se presenta la pagina principal de la seccion Articulo de la Semana,
seccidén destinada a resaltar a un articulo dentro de todos los articulos publicados
dentro de una edicién sea por su importancia, novedad o alguna otra razén. También
presenta un enlace a los demas articulos de la publicacién como otro enlace al
archivo de articulos publicados anteriormente.

aArL los 7 Al E vand 01 rosoll inlernet Explotes

v .8 0 &8 & B8 & .8 5

,qel(;_nth i Detener Actualizar  Inicio lgB&squeda Faverites  Historial Coteo  Tmprimtr  Modificar Discutir
'fvoww, plandeestudios.com/SContenido/Aiculos/AntSemana01-3.him :

-

Analysis and Deslgn with the Universal Design Pattern
by Koni Buhrer

Software Engineering Specialist
Rational Software

Developing large software systems Is notoriously difficult and
unpredictable. Software projects are often canceled, finish
late and over budget, or yield low-guality results -- setting
| software development apart from established engineering

4 disciplines, As others have observed, the key to successful
1 software development is a good, resilient architecture, The
: tniversal Design Pattern (which I discussed in the Decernber
2000, January 2002, and February 2001 issues of The
Rational Edge} is 2 set of design rules that can help
software developers create quality architectures in a
systernatic fashion.

In this fourth article, I will outline how the rules of the
Universal Design Pattern should be applied for software
analysis and design. The Universal Design Pattern fits very
nicely into the framework of the Rational Unified Process

oty s et e
il 1 & Intemet i

18] Ligo

Figufa 2.47 Arﬁculo de la Semana

En la Figura 2.48 se presenta la pagina principal de la seccién Destacado de la
semana, seccién destinada a resaltar a uno de los miembros que forman parte de la
comunidad por alguna razén que lo hace merecedor de esta distincion. También
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presenta un enlace al archivo de miembros que han sido destacados en ediciones
anteriores.

; Busqueda Favositos  Historial

B 8 m .

; Comea  Impimir Modificar

B\ 7| Dr. James Rumbaugh

Building Complex Systams by Leveling and
Layering 3

using Modules

of the leading No one can understand a system with a million parts directly. There
::ﬂ’:p’fnmt are too many potential Interactions to consider. The only effactive

methodologists  approach to bullding complex systems that humans have invented

in the world. over thousands of years Is to build a system from a few large
::’H"n‘::.‘l“" modules, then build each of those modules from a few medium

colleagues Erady Modules, and so on until the smallest modules can be constructed
Boochand Ivar  directly from existing parts. This approach goes under many
o hames: divide-and-canquer, hiararchical decomposition, and
unified Modeling recursive structure, amang others.

Lanruano (ML

L e T
Figura 2.48 Destacado de la Semana

2.9.1 Animacion Flash

En la Figura 2.49 se presenta la pagina principal del portal con una animacién flash.
El enlace a esta animacion se encuentra en la parte superior del portal. Esta
animacién busca presentar de manera animada cada una de las secciones que
presenta el sistema.
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2.10 ADMINISTRACION

En la Figura 2.50 se presenta la pagina principal de la seccién de Administracién del
Sistema. Esta seccién esta destinada solo para el acceso y uso de los administradores
del Portal. Esta seccién ha sido desarrollada para que los administradores puedan
realizar su labor sin necesidad de estar en el servidor. Es por este motivo que solo
presentamos la pagina principal.

] Admingstes mmn dLl Sisténia  Microsoft Inteinet kxplorer

Er&?vo Edcién Ver Favoilos Hemamisntas Apda o “%ﬂ
@,».,Olﬁ,@tl\ﬁ:%-él.s
Abds Adelante, Detener  Actuaiizar . Blsqueda Favorites  Historial Coreo  Imprimé  Modificar Discutir ]

Acdministracion del Sistema
Q) Admstras9n da Roes
Q) Méinteninyen:ode Tablas Bascas
Q) _Adminssirez 91 de Infemacion a Pubicar }
QL Manienmen » insbiucones Par cipantas.

Q_Adtiusizac on de informacibn Agadbmea

Q_Manterrmanic 32 niemauin Academica

Bilse ‘ e 1P ueeiocs
Figura 2 .50 Administracién del Snstema
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CAPITULO

FASE DE PLANEACION Y ELABORACION

Luego de tener un panorama tanto del marco tedrico y tecnoldgico, asi como una vision
general del sistema, a partir de este capitulo comenzamos a detallar el "Cédmo se llegé” al
producto final.

En este capitulo, se desarrollan los diferentes artefactos que nos permiten determinar los
requerimientos del sistema asi como la planificacion y elaboracién de las iteraciones y la
asignacion de dichos casos de uso a las iteraciones. Adicionalmente debemos de sefialar que
una técnica excelente que permite mejorar la comprension de los requerimientos es la
creacion de los casos de uso, es decir, descripciones narrativas de los procesos del dominio
del problema. ' '

3.1 REQUERIMIENTOS |

Los requerimientos son una descripcion de las necesidades o deseos que un producto
debe de tener para cumplir con su propésito independientemente de cémo estan
implementadas dichas caracteristicas. En este capitulo vamos a identiﬁcar y
documentar lo que en realidad se necesita, de tal forma que nos permita una clara
identificacidn del producto. El reto consiste en definirlos de manera inequivoca, de
modo que se detecten los riesgos y no se presenten sorpresas al momento de

entregar el producto.

3.1.1 Presentacion Genéral

El presente proyecto tiene por objetivo crear una Comunidad de Interés en la cual
sus miembros puedan encontrar informacion acerca de las diversas instituciones de
Educacién Superior, las carreras que dictan, los cursos, sus planes de estudio,

materiales de los cursos, informacién de su plana docente, entre otros.
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Este no es un proyecto en donde se tienen usuarios conocidos quienes solicitan lo
que el sistema hace o deberia de hacer, por el contrario este es un proyecto que
surge para cuvbrir un vacio existente actualmente, identificAndose una comunidad con
muchas necesidades, la cual hémos tratado de cubrir a través de las primeras
grandes ideas, la investigacion constante de lo existente en Internet y la evolucion
del ciclo de vida del proyecto.

3.1.2 Usuarios

Son todos los miembros de la Comunidad de Interés. Esta va estar conformada por
los profesores y alumnos de la Institucion de Educacién Superior, estudiantes de
colegios, padres de familia que buscan alguna informacion acerca de las carreras que
puedan estudiar sus hijos, y ademas publico en general avido de informacién acerca
de las carreras que ensefian las instituciones de Educacion Superior.

3.1.3 Requerimiento General Inicial

“Vamos a construir un Portal para la comunidad de Interés de
Educacién Superior. Tenemos la intencién de brindar a
través del Portal importantes servicios como:
comparacion de planes de estudio de especialidades afines;
contar con una gran base de conocimientos que ofrezca
informacién de examenes, practicas, laboratorios, trabajos,
casos, etc. de sus respectivos cursos;
informacion referente a las especialidades que se dicten en las
Instituciones de Educacién Superior.

Para ello tenemos la intencién de usar la
tecnologia orientada a objetos.”

102



3.1.4 Metas

e Mejorar la imagen de la Uni§/ersidad.

o Presentacion y comparacién de los Planes de Estudio de las diferentes
especialidades (profesiones), de cualquier Institucién Educativa.

» Convertirse en una gran Base de Conocimientos, ofreciendo informacién de
exa’rhenes, practicas, laboratorios, trabajos, casos, etc. de los diferentes
cursos de una profesion. | |

o Ofrecer informacion sobre los profesores de una Institucién Educativa:
Curriculum, trabajos desarrollados.

o Ofrecer informacion sobre las Instituciones Educativas.

o Ofrecer informacién tecnoldgica.

3.1.5 Borradores iniciales

Un artefacto de gran ayuda para poder conocer mucho méas el producto, y poder
identificar los casos de uso, son los bor_radores iniciales de las posibles paginas a
construir. Estos fueron los primeros bocetos de las paginas finalmente construidas.

Estos borradores lo realizamos en papel y a mano, porque es mucho mas facil
expresar nuestra ideas, poder hacer cambios, y asi concentramos en la funcionalidad
que deberia tener. Esta practica lo consideramos muy importante y fue de gran
ayuda, sobre todo porque nos permitié plasmar en algiin medio visible lo que todavia
hasta esta momento se encontraba en nuestra imaginacion. Sin embargo para poder
presentarlo en la tesis, hemos plasmado dichas ideas en documentos html como los
mostrados a continuacion. '
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Figura 3.3 Pagina de Resultados de la Consulta de Plan de Estudios por Comparacion

Los demas borradores se presentan en el Anexo 2.

3.1.6 Funciones del Sistema

Las funciones del sistema son lo que este habra de hacer. Para el tipo de proyecto
que desarrollamos se trata de plasmar las funciones iniciales de lo que el sistema
deberia de hacer para cubrir las necesidades de la comunidad.

1. Funciones de Instituciones Educativas

Ref # , Funcién , _Categoria

R1.1 El usuario debe de seleccionar el tipo de filtro y debe de ingresar o | Evidente.
escoger un valor, para poder realizar la busqueda.

R1.2 Al seleccionar una region, se habilitan todos los paises para esa | Evidente.
region.

R1.3 Al seleccionar un pal's se habilitan todos los departamentos o Evidente.
estados para ese pais.

R1.4 Muestra el listado de la consulta en base a los filtros seIeccnonados Evidente.

R1.5 Ofrece enlace al home page de la Institucion. Evidente.
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2. Funciones de Profesiones

_Ref # Funcién ~_Categoria
R2.1 El usuario debe de seleccionar el tipo de filtro y debe de ingresar o | Evidente.,
escoger un valor, para poder realizar la blisqueda.
R2.2 Muestra el listado de la consulta en base a los filtros seleccionados. | Evidente.
3. Funciones de Plan de Estudios (Convalidacion Curricular)
¢ Por Profesion:
Ref# |- ' Funcidén Categoria
R3.1 El usuario debe de seleccionar el tipo de filtro y debe de ingresar o | Evidente.
~ escoger un valor, para poder realizar la busqueda.
R3.2 Al seleccionar una Institucion, se habilitan sus profesiones. Evidente.
R3.3 Al seleccionar la profesion se habilitan los | Evidente.
cidos/periodos/semestres. :
R3.4 Muestra el listado o la grafica de la consulta en base a los filtros | Evidente.
seleccionados.
R3.5 Muestra el detalle de cada curso. Evidente.
¢ Por Comparacion:
Ref # Funciéon ~_Categoria_
R4.1 El usuarlo debe de seleccionar para cada Instltuqon el tipo de fi ltro Evidente.
y debe de ingresar o escoger un valor, para poder realizar la
comparacion.
R4.2 Al seleccionar una Institucion, se habilitan sus profesiones. Evidente.
R4.3 Al seleccionar la profesion se habilitan los | Evidente.
ciclos/periodos/semestres. :
R4.4 Al seleccionar el ciclo/periodo/semestre se habilitan los cursos. Evidente.
R4.5 Muestra la comparacion en base a los filtros seleccionados. Evidente. -
R4.6 Muestra el detalle de cada curso. Evidente.
4. Funciones de Catedraticos
Ref # Funcién ~_Categoria
R5.1 El usuario debe de seleccionar el tipo de flltro y debe de ingresar o | Evidente.
escoger un valor, para poder realizar la consulta.
R5.2 Al seleccionar una Institucion, se habilitan sus profesiones. Evidente.
R5.3 Muestra la consulta en base a los filtros seleccionados. Evidente.
R5.4 Muestra curriculum vitae. Evidente.
R5.5 Muestra el detalle de cada profesor. Evidente.
R5.6 Presenta enlaces hacia los articulos publicados por el profesor en el | Evidente.
Portal.
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5. Funciones de Bése de Conocimientds

« Por Base de Conocimiento:

Ref# | ~ Funcién E . Categoria
R6.1 E! usuario debe de seleccionar el tipo de filtro y debe de ingresar o | Evidente.
escoger un valor, para poder realizar la consulta.
R6.2 Al seleccionar una Institucion, se habilitan sus profesiones. _ Evidente:
R6.3 Al seleccionar una profesion se habilitan los | Evidente.
ciclos/periodos/semestres, 6 los cursos.
R6.4 Al seleccionar un ciclo/periodo/semestre se habilitan los cursos. Evidente.
R6.5 Muestra la consulta en base a los filtros seleccionados y la opcion: | Evidente.
Evaluacion(Examen, Practica, Laboratorio).
Trabajos, Monografias.
Separatas / Casos.
R6.6. |[Muestra los exdmenes, practicas, laboratorios, trabajos, | Evidente.
monografias, separatas, casos, etc.
R6.7 Muestra la solucién. Evidente.
R6.8 El usuario que desea visualizar y/o descargar la informacién debe | Evidente
de identificarse. '
R6.9 El sistema valida la identificacién del usuario. Oculto.
R6.10 El usuario visualiza y/o descarga la informacion. Evidente.
¢ Por Banco de Preguntas:
_Ref# | Funcién , _Categoria
R7.1 El usuario debe de seleccionar el tipo de filtro y debe de ingresar o | Evidente.
escoger un valor, para poder realizar la consulta. '
R7.2 Muestra la consulta en base a los filtros seleccionados. Evidente.
R7.3 Muestra los examenes, practicas, laboratorios, trabajos, | Evidente.
monografias, separatas, casos, etc. :
R7.4 |Muestra la solucion. o _ Evidente.
R7.5 El usuario que desea visualizar y/o descargar la informacién debe | Evidente
‘| de identificarse
R7.6 El sistema valida la identificacion del usuario. Oculto.
R7.7 El usuario visualiza y/o descarga la informacién. Evidente.
6. Funciones de Registro de Usuarios
‘Ref# | Funcién Categoria
R8.1 El usuario debe de registrar todos los datos solicitados. Evidente.
R8.2 Los datos ingresados van a ser validados y confirmados. Oculto.
R8.3 Se registra el ingreso. Oculto.
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7. Funciones de Registro de Instituciones Educativas

Ref # ‘ __Funcién v Categoria
R9.1 EI usuario debe de ingresar una identificacion y una contrasena Evidente.
para poder utilizar el Sistema.
R9.2 El usuario debe de registrar o actualizar todos los datos solicitados. | Evidente.
R9.3 Los datos ingresados van a ser validados y confirmados. Oculto.
R9.4 Se registra el ingreso. Oculto.
8. Funciones de Registro de Profesiones
 Ref# . “Funcién = Categoria
R10.1 EI usuario debe de ingresar una identificacion y una contrasena Evidente.
para poder utilizar el Sistema. '
R10.2 | El usuario debe de registrar o actualizar todos los datos sohcntados Evidente.
R10.3 |Los datos ingresados van a ser validados y confirmados. Oculto.
R10.4 _ [Se registra el ingreso. Oculto.
9. Funciones de Registro de Plan de Estudios
Ref # . Funcién Categoria
R1i1.1 |El usuario debe de ingresar una identificacion y una contrasefia | Evidente.
para poder utilizar el Sistema.
R11.2 | El usuario debe de seleccionar el tipo de ﬁltro y debe de ingresar o | Evidente.
escoger un valor, para poder realizar la consulta.
R11.3 | El usuario debe de registrar o actualizar todos los datos solicitados | Evidente.
de los cursos.
R11.4 |Los datos ingresados van a ser valldados y confirmados. Oculto.
R11.5 |Se registra el ingreso. Oculto.
10. Funciones de Registro de Base de Conocimiento
" Ref # ‘ " Funcién Categoria
R12.1  |El usuario debe de ingrésar una identificacion y una contrasena Evidente.
para poder utilizar el Sistema. '
R12.2 |El usuario debe de seleccionar el tipo de filtro y debe de ingresar o | Evidente.
escoger un valor, para poder realizar la consulta. :
R12.3 | El usuario debe de registrar o actualizar todos los datos solicitados | Evidente. - |
" |del curso. Se debe de anexar los archivos de examenes, practicas, .
laboratorios, trabajos, monografias, separatas, casos, etc.
R12.4 | Los datos ingresados van a ser validados y confirmados. Oculto.
R12.5 | Se registra el ingreso. Oculto.
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11. Funciones de Registro de Catedraticos

Ref # Funcién Categoria
R13.1 |El usuario debe de ingresar una identificacion y una contrasefia | Evidente.
para poder utilizar el Sistema. ' '
R13.2 | El usuario debe de registrar o actualizar todos los datos solicitados. | Evidente.
R13.3 | Los datos ingresados van a ser validados y confirmados. Oculto.
R13.4 |Se registra el ingreso. Oculto.
12. Funciones de Piblicar Informacién Registrada
Ref # Funcién Categoria
R14.1 | El responsable de la publicacién debe de ingresar una identificacién | Evidente.
y una contrasefia para poder utilizar el Sistema.
R14.2 | El responsable de la publicacién busca la informacion pendiente de | Evidente
su publicacién. _
R14.3 |El responsable de la publicacién debe de verificar la informacion | Oculto.
registrada para su publicacion.
R14.4 | El responsable de la publicacién publica la informacidn. Evidente.
13. Funciones de Enviar Informaci6n a Publicar
Ref # Funcion Categoria
R15.1 El usuario selecciona la opcién de enviar articulos. Evidente.
R15.2 | El usuario ingresa y envia un articulo. Evidente.
R15.3 El sistema recibe él articulo a publicar. Oculto.
14. Funciones de Publicar Informacion Enviada
Ref # , Funcion Categoria
R16.1 El responsable de la publicacion debe de identificarse. Qculto.
R16.2 | El responsable de la publicacidn debe de verificar la informacion | Oculto.
enviada para su publicacion.
R16.3 |El responsable de la publicacién publica la informacién. Oculto.
15. Funciones de Suscripcion para Recibir Novedades
Ref # Funcidén Categoria
R17.1 | El usuario selecciona la opcion de suscripcion. Evidente.
R17.2 | El usuario ingresa-y se registra para recibir las novedades del|Evidente.
Portal. :
R17.3 | El sistema recibe la suscripcion. Ocuito.
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16. Funciones de Envio de Ultimas Novedades

Ref # Funcién Categoria
R18.1 El Responsable periddicamente identifica las novedades a enviar. Oculto.
R18.2 | El Responsable identifica a los miembros suscritos. Oculto.
R18.3 | El responsable envia la informacion. Oculto.

17. Funciones del Contenido Principal

Ref # Funcién Categoria
R19.1 | El responsable selecciona contenidos a publicar. Oculto.
R19.2 | El responsable publica el contenido seleccionado. Oculto.
R19.3 El usuario selecciona un contenido de su interés. Evidente.

-18. Funciones del Topico de la Semana

Ref # . Funcion , Categoria
R20.1 El responsable selecciona el tépico de la semana a publicar. Qculto.
R20.2 El responsable publica el tdpico de la semana. QOculto.
R20.3 El usuario selecciona el topico. Evidente.

19. Funciones del Profesor de la Semana

Ref # Funcién Categoria
R21.1 El responsable selecciona el profesor de la semana. QOculto.
R21.2 | El responsable publica el profesor elegido. Qculto.’
R21.3 El usuario selecciona el grofesor. Evidente.

20. Funciones de la Encuesta de la Semana

Ref # L Funcién Categoria
R22.1 El responsable selecciona el tema de la encuesta. Oculta.
R22.2 El responsable publica la encuesta. Oculta
R22.3 El usuario selecciona y responde la encuesta. Evidente.
R22.4 El sistema actualiza la base de datos. Oculto.

21. Funciones de Enviar Sugerencias

Ref # : Funcién Categoria
R23.1 | El usuario selecciona la opcidn de sugerencias. Evidente.
R23.2 El usuario ingresa y envia una sugerencia. Evidente.
R23.3 | El sistema recibe la sugerencia. Oculto.
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22. Funciones de Dar Mantenimiento a las Tablas Basicas

_Ref # o __Funcién o | Categoria _

R24.1 El administrador del sistema se identifica. . Evidente.

R24.2 El administrador da mantenimiento a las tablas basicas del | Evidente.
Sistema. '

R24.3 El sistema actualiza la informacion. Oculto.

23. Funciones de Administrar Usuarios

Ref # : , Funcién o | Categoria °
R25.1 | El administrador del sistema se identifica. Evidente.
R25.2 El administrador da mantenimiento a los usuarios. .| Evidente.
R25.3 El sistema actualiza la informacion referente a los usuarios. QOculto.

3.1.7 Funcionalidad

Conocer la funcionalidad, permite conocer mas el producto, que es al final el objetivo
principal de este capitulo. En esta describimos las. opciones que inicialmente
consideramos deberia tener el producto.

Servicios

o Instituciones Educativas. _ _

| El servicio permite consultar cualquier Institucion Educativa registrada en el
Portal. '

e Profesiones.
El servicio permite consultar las profesiones que las instituciones educativas
estan brindando. 4 ‘

¢ Plan de Estudios (Convalidacién Curricular).
El servicio consiste en mostrar los planes de estudio de las Instituciones
Educativas que forman parte del Portal, esto incluye los syllabus
correspondientes de cada curso.

o Catedraticos.

" El servicio presenta los catedraticos de las diversas instituciones educativas,

su curriculum vitae, trabajos, contacto.
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e Base de Conocimientos.

- Este. servicio ofrece un banco de informacion de exdmenes, practicas; Asi

como trabajos, monografias, laboratorios, etc. de los diferentes cursos que
pertenecen a una profesion. o
Registro de Usuarios.
Este servicio consiste en el registro de los usuarios que van a tener acceso
al ingreso de informaci6n al Portal. '
Registro del Contenido del Portal.
Este servicio consiste en el registro de acuerdo al perfil del usuario de:
| = Registro de Instituciones Educativas y Profesion.
= Registro de Plan de Estudios.
= Registro de Examenes, Practicas, Trabajos, Laboratorios.
= Registro de Catedraticos.
Envio de novedades por e-mail.
Este servicio permite enviar las (ltimas novedades del Portal al e-mail del
usuario.

Contenidos Pagina Central

Resumen de la Comunidad.

Describe la Comunidad que se‘va a formar a través del Portal.

Enlaces a principales paginas Internet.

Muestra links hacia las principales paginas en Internet.

El topico de la Semana. |

Muestra el principal tépico de todos los.ingresados en la semana.

El profesor de la Semana. '

Muestra el profesor que por algin motivo, ya sea en forma aleatoria o por
méritos ha sido seleccionado en la semana.

Soy Nuevo.

Muestra una guia al usuario de todo lo que brinda el Portal, especialmente
para usuarios que nunca han usado el Portal.

- Recomendamos.

Muestra los principales examenes, informes, libros, etc. que son
recomendados por el Portal.
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Encuesta de la semana. -

Votacién a la pregunta de la semana.
Eventos.

Muestra los Ultimos eventos realizados.

Adicional Pagina Central

Mapa de la WEB.

Mapa de todas las paginas existentes en el Portal.

Nosotros.

Informacion del equipo de desarrollo.
UNIL.

Enlace al HomePage de la UNI - FIIS.

Informativo

Ultimas noticias del dia. (
Descripcion de las Gltimas noticias del dia.
Sugerencias.

Sugerencias para la mejora del Portal.
Banners y Buttons. |

Informacion de empresas, productos, servicios, etc. que puedan ser

publicitados por el Portal.
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LOGO

IMAGEN ESCUDO
SERVICIOS ADICIONAL PAGINA CENTRAL :
+ Instituciones PAGINA CENTRAL INFORMATIVO
Educativas. : ‘
¢ Profesiones. ‘ \
¢ Plan de Estudios |+ Resumen de la Comunidad. + Ultimas noticias del
(Convalidacion ¢ Enlaces a principales paginas Internet. dia.
Curricular). - + El topico de la Semana. + Sugerencias.
¢ Catedraticos. + El profesor de la Semana. + Banners y Buttons.
¢+ Basede ¢ Soy Nuevo. ‘
Conocimientos. ¢+ Recomendamos.
| ¢ Eventos,
¢ Registro de
Usuarios.
+ Registro del
Contenido del
Portal.
¢ Envio de

novedades por e-
mail.

Figura 3.4 Pagina Principal de Portal
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3.1.8 Atributos del Sistema

Los atributos del sistema son sus caracteristicas o dimensiones, no son funciones, asi
tenemos la facilidad de uso, metéfora de interfaz, tolerancia a fallas, tiempo de
respuesta, platafdrmas, etc. Estas pueden abarcar todas las funciones como la
plataforma del sistema operativo, 0 ser especifico de una funcién o grupo de
funciones. Asi de esta manera identificamos los siguientes atributos para el sistema:

Atributos . Detalles y Restricciones de frontera
Facilidad de Detalle:
uso. e Facilidad y uso intuitivo en la navegacion por todas las paginas, de tal

forma que no origine confusion al momento de navegar haciendo uso

de botones y enlaces que faciliten el acceso a la informacién

Metéfora de |Detalle: :

interfaz. e Paginas disefiadas para su navegacion en Internet.

e Maximiza la navegacién utilizando el mouse y facilitando el uso del
teclado en las opciones de registro.

e Los colores van a ser elegidos de acuerdo al piblico objetivo de la
Comunidad.
Las paginas deben de tener un disefio.
El adecuado uso de Ia tonalidad de los colores que no cansen
rapidamente la vista de usuario

Toleranciaa | Restriccion de Frontera:

fallas. o Debe de contemplar el manejo de errores, envnando mensajes de error.
Tiempo de Restriccion de Frontera:
respuesta. e Se debe de optimizar de tal forma que la navegaqon sea lo mas

- aceptable posible por el usuano final.
Plataformas Detalle:
del Sistema e Para el Sistema: Microsoft Windows NT 4.0
Operativo. - |{e Para los usuarios: Cualquier Sistema Operativo que permita navegar en
Internet.
Tabla 3.1 Atributos del Sistema

3.1.9 Grupos Afectados

" Los grupos que son afectados por este mismo sistema son:

o En primer lugar los mismos alumnos de la institucidn registrada, que a partir
de su implementacion, seran ellos quienes van a contar con una gran base de
conocimientos que les ayude en su desarrollo profesional. '

- e Cualquier estudiante que desea obtener informacién sobre un tema en
particular, pudiendo comparar su nivel de ensefianza con el de otra institucién
educativa. ‘
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* los mismos profesores, quienes van a tener que crear nuevas preguntas ya
que la base de conocimientos de examenes, practicas, laboratorios, casos y
trabajos de periodos anteriores se van a encontrar en ella registrados
pudiendo ser revisados por los mismos estudiantes. -

e Los padres de familia y sus hijos que estudian todavia en colegios, quienes
van a poder consultar informacion sobre las instituciones de educacién
superior, las carreras profesionales que ofrecen, el contenido, objetivo de
dichas carreras, asi como el poder comparar las carreras afines en cuanto a
sus objetivos, contenido, y plan de estudios. |

e También el publico en general, ya que van a poder encontrar informacion

referente a eventos que puedan darse y muchas novedades brindadas por el
portal.

3.1.10 Suposiciones

En este desarrollo nosotros contamos con varias suposiciones como:

¢ Toda informacién publicada va a ser validada de tal forma que sea verdadera.

e Van a existir niveles de seguridad que van a permitir a las usuarios realizar
solo las actividades que se les esta permitido.

« Toda Portal sufre constantes meJoras en su dlseno en los servicios y en las
bondades que presenta.

e Se debe de contar con un equipo de 'trabajo para que mantenga el Portal en
dptimo estado.

» El contenido del Portal publicado, va a ser actuallzado periddicamente.

3.1.11 Riesgos

1. Manejo de los Riesgos de Requerimientos

Este tipo de riesgos involucra el hecho de que podamos construir el sistema
equivocado al solicitado. En principio para evitar estos riesgos lo que se estd
haciendo es utilizar UML, y tener una base en el método de Craig Larman (pero
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adecuado a nuestras necesidades), para lograr identificar claramente los
requerimientos o necesidades que debe de cumplir el nuevo sistema.

Este sistema tiene una particularidad que es el hecho de que formamos parte de la
comunidad que lo va utilizar; y por ello sabemos que es lo que deberia de cumplir.
Ademas para el desarrollo de este sistema utilizamos el proceso incremental e
iterativo por el cual si existiese alguna necesidad que no haya sido identificada en el
prihcipio podré ser facilmente agregada en una posterior iteracion. Es de esta manera
que el riesgo de los requerimientos va a ser manejada.

Para poder entender lo mejor posible al sistema, haremos uso de los diversos
diagramas que nos ofrece UML para poder definir claramente las funciones que va a
cumplir el sistema.

2. Manejo de los Riesgos Tecnolégicos

Muchos sistemas tienden a fracasar por el manejo inadecuado de la tecnologia a
utilizar para el desarrollo de los sistemas. Nosotros optamos por utilizar analisis y
disefio orientado a objetos con UML, Rational Rose y herramientas Microsbft, en una
adecuada combinacién explicada conforme avancemos con la tesis. Aqui mostramos
el porque de tales decisiones: | |

éLa Metodologia?

El lenguaje UML, no define una metodologia estdndar. Sus creadores admiten la
importancia de contar con un lenguaje y una metodologia muy sdlidos para la
construccion de modelos. Ofrecen su recomendacion de lo que constituye una
metodologia adecuado en publicaciones aparte de las dedicadas al UML. Esta es el
RUP(Rational Unified Process).

Sin embargo  nosotros hemos optado por guiarnos del proceso de Craig Larman que
se basa en el “Desarrollo Incremental e Iterativo” y a partir de la investigacion de
diversos libros y autores, optar por lo mas conveniente para nuestro proyecto en
cada etapa del ciclo de vida. '
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En este proceso el software no se libera de un solo gran golpe al final del proyecto,
sino que, al contrario, se desarrolla y se libera por partes. La etapa de desarrollo
consta de muchas iteraciones, donde cada iteracion construye software de calidad
para produccidn, probado e integrado, que cumple un subconjunto de los
requerimientos del proyecto. La entrega puede ser externa, destinada a los primeros
usuarios, o puramente interna. Cada iteracién contiene todas las etapas usuales del
ciclo de vida: andlisis, disefio, implementacién y pruebas.

Requerimientos

Andlisis y Disefio

Implementacién
Planeamiento

Inicial

Ambiente de
Administracion

Evaluacion

Prueba

_ Figura 3.6 Desarrollo Incremental e Iterativo

éPor qué UML?

Hay una variedad de razones que hicieron que optemos por UML, aqui hay algunas:

e El andlisis de sistemas debe fundarse en tres aspectos primordiales: un
enfoque adecuado, un buen conjunto de herramientas y un método dirigido
por la realidad. El UML es un excelente medio para ésta vision del andlisis de
sistemas, ademas de que es estandar.

o Numerosas empresas estan desarrollando herramientas automatizadas para
aplicar el UML.

o Es una notacion estandar, la cual es independiente del método a emplear, asi
se puede utilizar cualquier método basado en UML.

e Actualmente el andlisis orientado a objetos utilizando UML se viene a
constituir en una de las mejores formas de trabajo: nos permite conocer
mucho mejor al sistema, y tiende a evitar los problemas anteriormente

existentes con los métodos tradicionales.
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&Por qué Rational Rose?

Hay una variedad de razones que hicieron que optemos por Rational Rose, aqui hay
algunas:
 Rational Rose es la herramienta CASE, que soporta en forma completa la
especificacién del UML 1.1, y en cuya empresa se unieron los “tres amigos”
para crear UML.
¢ Rational Rose es la herramienta lider en Modelizacién Visual.
e Propicia el desarrollo basado‘ en modelos(incluyendo casos de uso) para
aumentar la productividad y calidad. '
o El desarrollo de casos de uso y desarrollo enfocado en negocios da como
resultado la mejora en la calidad del software. |
e Usa UML para mejorar la comunicacion entre el equipo de desarrollo.
o Ihgenieria reversa permite integrarte con sistemas orientado a objetos que ya
posees.
o Permite el control interactivo del equipo de trabajo para acortar el ciclo de
desarrollo. | |
e Permite generar la aplicécién en muitiples lenguajes adaptandose a diferentes
ambientes.

&Por qué herramientas Microsoft?

Existen muchas razones por las cuales hemos decidido usar herramientas Microsoft:

¢ Microsoft proporciona extensa informacion de sus prbductos a través de CDs,
libros, seminarios y de su propio site.

¢ Existen muchas listas de interés y sitios web en donde los desarrolladores
pueden buscar informacién acerca de cémo trabajar correctamente .con los
productos Microsoft.

e Microsoft propbne una plataforma de desarrollo, con el cual se han construido
muchos sistemas en Internet.

e La plataforma de desarrollo Microsoft nos plantea el uso de diversos productos
los cuales tienen una forma de integracidn natural que no requieren el
desarrollo de interfaces para integrarlos.
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e Llos costos de los productos Microsoft que se requieren para construir los -
sistemas son relativamente codmodos en comparacion con los de otras
compaiiias como IBM u Oracle.

3. Manejo de los riesgos de Habilidad

Muchos de los sistemas fracasan por no saber manejar adecuadamente las
habilidades de su personal. Sin lugar a dudas la poca experiencia en el manejo de las
metodologias y las herramientas ocasiona que muchos proyectos fracasen. Nosotros
tomamos la decision de utilizar herramientas Microsoft, para eliminar riesgos de
habilidad al contar con la suficiente experiencia en el manejo de estos productos. La
eleccién de emplear andlisis y disefio orientado a objetos con UML y Rational Rose,
fue por una motivacion especial y por querer investigar y profundizar nuestros
conocimientos sobre estos temas.

4. Manejo de los riesgos Politicos

Este sistema si tiene un riesgo politico importante por parte de las autoridades de las
Instituciones de Educacién Superior toda vez que la informacién que va a poseer y va
a ser de dominio publico puede ser considerada como informacién no publicable; de
esta manera el portal no contaria con la informacién necesaria que haga valioso su
uso. Informacidon importante como examenes, practicas, syllabus, etc. podrian ser
vetada para ser publicables bajo una idea equivocada de que pudieran ser utilizados
por otros profesores de otras instituciones. El objetivo fundamental de su uso es
provocar una constante renovacién de los examenes, précticas, etc. que puedan ser
tomados en la institucion; asi como de ser un banco de datos para los estudiantes
donde puedan encontrar informacién que les ayude en su preparacidon para sus
examenes.

Por otra parte, mas que un riesgo politico que demuestre el estado en el que se
encuentra la 'institucién educativa, este va a servir de vitrina para poder apreciar el
nivel de ensefianza que pueda tener la institucidn. La idea es difundir el nivel de
ensefianza de la institucion educativa para atraer futuros estudiantes hacia la
institucion. '
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3.2 CASOS DE USO

El caso de uso es un documento narrativo que describe la secuencia de eventos de
un actor (agente externo) que utiliza un sistema para completar un proceso
[Jacobson92]. Los casos de uso son historias o casos de utilizacién de un sistema;
no son exactamente los requerimientos ni las especificaciones funcionales, sino que
ejemplifican e incluyen tacitamente los requerimientos en las historias que\narran.

Un caso de uso tiene ciertas propiedades:
e El caso de uso capta alguna funcién visible para el usuario.
¢ El caso de uso puede ser pequefio o grande.

e FEl caso de uso logra un objetivo discreto para el usuario.

Los casos de uso son una herramienta esencial para la captura de los requerimientos,
la planificacion, o el control de proyectos iterativos. La captura de los casos de uso es
una de las tareas principales durante la fase de elaboracién.

Todo caso de uso es un requerimiento potencial y hasta que no haya capturado un
requerimiento, no podra planear como manejarlo en el proyecto.

3.2.1 Actores

" Un actor es una abstraccion que puede representar diferentes tipos de ocurrencias
del ambiente; estan representados por el papel que desempefian en el caso:
profesor, alumno, padre de familia, etc.

Los actores son los que interactian con el sistema y representan a los que requieren
algo del sistema. La pregunta clave para poderlos identificar es éA quien sirve el

negocio?.
Existe una diferencia entre actor y usuario. Usuario es el que utiliza el negocio,
mientras que un actor representa un cierto rol que el usuario puede desempefiar.

Los actores definen los roles que pueden representar los usuarios.
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Los actores identificados para el Portal son:

Involuntario.

Miembro No Identificado.
Miembro Identificado.
Administrador del Sistema.
Administrador de Contenido.
Representante.

N ok wWwN=

Registrador.

1. Involuntario: Es aquella persona que visualiza el Portal pero que
inmediatamente se sale de él sin hacer nada.

2. Miembro No Identificado: Es toda aquella persona que puede visualizar y
navegar por todo el Portal pero que no va a poder bajar cierto tipo de informacion
como examenes, practicas, laboratorios, syllabus, etc.

3. Miembro Identificado: Es toda aquella persona registrada que va a poder
acceder a todo el Portal y a cualquier tipo de informacion.

4, Administrador del Sistema: Es aquella persona encargada del
mantenimiento del Portal. '

5. Administrador del Contenido: Es aquella persona que se encarga de velar

por la veracidad de la informacién que se publica en el Portal.
6. Representante: Es aquella personé encargada de representar a una
institucién de Educacién Superior y ante el cual se realizan las coordinaciones sobre la

informacion a publicar de dicha institucidn.

7. Registrador: Es el responsable de registrar informacion, sea este algin tipo

de examen, practica, laboratorio, etc.
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3.2.2 Casos de Uso por Actor

Un caso de uso es una secuencia de transacciones cuyas tareas producen un
resultado de valor mensurable para un actor individual del sistema. Entendamos
transacciéon como un conjunto de actividades que son realizadas ya sea totalmente o
no y que son invocadas por un estimulo del actor al negocio, y lo del valor
mensurable nos permite identificar el nivel correcto de abstraccion, es decir evitar’
producir casos de uso demasiados detallados.

Cada caso de uso es un conjunto completo de eventos del negocio, iniciados por el
actor o por el tiempo y que especifican la interaccién que se realiza por el actor y el
negocio. '
~ Los casos de uso se identifican a través de los actores. Un conjunto de transacciones
" iniciadas por un actor es un caso de uso.

A continuacion identificamos los casos de uso por actor:

1. Involuntario

Actor: Involuntario.
Objetivos: Navegar por un Portal que no es el nuestro.

Casos de Uso: ¢ No Interactia con el Sistema.

2. | Miembro No Identificado

Actor: Miembro No Identificado.

Objetivos: Navegar por todo el portal.

Casos de Uso: o Consultar Institucién Educativa.
Consultar Profesion.

Consultar Plan de Estudio.
Consultar Catedratico.

Consultar Base de Conocimiento.
Seleccionar Contenido Principal.
Registrarse como Usuario.
Suscribirse para Recibir Novedades.
Enviar Informacion a Publicar.
Enviar Sugerencias.
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3. Miembro Identificado

Actor:

Miembro Identificado.

Objetivos:

Navegar por todo el portal.
Consultar servicios.

Casos de Uso:

Consultar Institucion Educativa.
Consultar Profesion. .

Consultar Plan de Estudio.
Consultar Catedratico.

Consultar Base de Conocimiento.
Seleccionar Contenido principal.
Suscribirse para Recibir Novedades.
Enviar Informacion a Publicar.
Enviar Sugerencias.

4.  Administrador del Sistema

Actor:

Administrador del Sistema.

Objetivos:

Dar mantenimiento al Portal.

Casos de Uso:

e Dar mantenimiento a las tablas basicas.
e Administrar Usuarios.
e _Registrarse como Usuario.

5. Administrador de Contenidq

Actor:

Administrador de Contenido.

Objetivos:

Verificar la informacion registrada en el Portal y ser el encargado de dar
el visto bueno para la publicacion de Informacion.

Casos de Uso:

Registrar Institucién Educativa.
Registrar Profesion.

Registrar Plan de Estudio.
Registrar Base de Conocimiento.
Registrar Catedraticos.

Publicar Informacién Registrada.
Publicar Informacion Enviada.
Enviar Ultimas Novedades.
Administrar Contenido Principal.

6. Representante

Actor:

Representante.

Objetivos:

Ingresar informacion de la carrera a la cual representa.
Dar mantenimiento a la informacioén de su propia carrera.

Casos de Uso:

e Registrar Institucion Educativa.
» Registrar Profesion.

e Registrar Plan de Estudio.

o _Registrar Catedraticos.
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7.  Registrador

Actor:

Registrador.

Objetivos:

Registrar informacion que postenormente va a ser publlcada por el
Administrador de Contenido.

Casos de Uso:

1. Registrar Base de Conocimiento

3.2.3 Casos de Uso de Alto Nivel

Los casos de uso de alto nivel describen de manera clara y concisa el proceso que se

define en el caso de uso para poder realizar un rapido entendimiento del mismo.

Normalmente los casos de uso de alto nivel se describen en dos o tres enunciados.

1. No Interactia con el Sistema

Caso de Uso:

No Interactia con el Sistema.

Actores: Involuntario.
Tipo: Opcional y Esencial.
Descripcion: Una persona ingresa al portal de manera involuntaria dandose cuenta de

que no es lo estaba buscando y se sale del sistema sin acceder a algiin
servicio o algin contenido del mismo.

2. Consultar Institucion Educativa

Caso de Uso: - | Consultar Institucion Educativa. -

Actores: Miembro No Identificado, Miembro Identlﬂcado

Tipo: Primario y Esencial.

Descripcion: Un miembro en general ingresa al Portal y puede seleccionar el servicio

Instituciones Educativas y consultar la informacion almacenada de ella.

3. Consultar Profesion

Caso de Uso: -

'Consultar Profesién.

Miembro No Identificado, Miembro Identlf cado.

Actores:
Tipo: Primario y Esencial.
Descripcion: Un miembro en general ingresa al Portal y puede seleccionar el servicio

Profesién y consultar la informacién almacenada de ella.

126




4, Consultar Plan de Estudio

Caso de Uso:

_ Consultar Plan de Estudio.

Actores:

Miembro No Identificado, Miembro Identificado.

Tipo:

Primario y Esencial.

Descripcion:

Un miembro en general ingresa al Portal y puede seleccionar el servicio
Plan de Estudio y consultar la informacion almacenada de él.

5. Consultar Catedratico

Caso de Uso:

Consultar Catedrético.

Actores; Miembro No Identificado, Miembro Ident|f' cado.
Tipo: Primario y Esencial.
Descripcion: Un miembro en general ingresa al Portal y puede seleccionar el servicio

Catedraticos y consultar la informacion almacenada de él.

6. Consultar Base de Conocimiento

Caso de Uso:

Consultar Base de Conocimiento.

Actores: Miembro No Identificado, Miembro Identificado.
- Tipo: Primario y Esencial.
Descripcion: Un miembro en general ingresa al Portal y puede seleccionar el servicio

Base de Conocimiento, consultar los diferentes examenes, practicas, etc.
almacenadas en él. Solo los mlembros Identificados van a poder bajar
informacion.

7. Registrarse como Usuario

Caso de Uso:

Registrarse como Usuario.

Actores: Miembro No Identificado, Administrador del Sistema.
Tipo: Primario y Esencial.
Descripcion: Un miembro no identificado va poder cambiar su status a Miembro

Identificado ingresando su propia informacion que permita identificarlo

cuando establezca una sesién con el Portal.

8. Administrar Usuarios

Caso de Uso:

Administrar Usuarios. -

Actores: Administrador del Sistema.
Tipo: Secundario y Esencial. _
Descripcion: El Administrador del Sistema va a administrar a los usuarios del sistema.
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9. Registrar Institucion Educativa

Caso de Uso:

Registrar Institucion Educativa.

/| Actores: Representante, Administrador de Contenido.
Tipo: Primario y Esencial.
Descripcion: El representante ingresa informacidn referente a la institucion.

10. Registrar Profesion

Caso de Uso: Registrar Profesion.

Actores: Representante, Administrador de Contenido.

Tipo: Primario y Esencial.

Descripcion: El representante ingresa informacidn referente a la profesion.

11. Registrar Plan de Estudio

Caso de Uso:

Registrar Plan de Esfudio.

Actores: .| Representante, Administrador de Contenido.
Tipo: Primario y Esencial. )
Descripcion: - El representante registra informacién del plan de estudios (curricula).

12. Registrar Base de Conocimiento

Caso de Uso;

Registrar Base de Conocimiento.

Actores: Registrador, Administrador de Contenido.
Tipo: Primario y Esencial.
Descripcion: El representante registra informacion de examenes, practicas,

laboratorios, etc.

13. Registrar Catedraticos

Caso de Uso:

Registrar Catedraticos

Representante, Administrador de Contenido.

Actores:
Tipo: Primario y Esencial.
Descripcidn:

El representante ingresa informacién referente al Catedratico.

14. Publicar Informacion Registrada

Caso de Uso: Publicar Informacién Registrada.

Actores: Administrador de Contenido.

Tipo: Primario y Esencial.

Descripcion: El administrador de Contenido publica la informacién basica registrada | -

en los servicios.
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15. Enviar Informacion a Publicar |

Caso de Uso:

Enviar Informacién a Publicar.

Actores: Miembro no identificado, Miembro Identificado.
Tipo: Secundario y Esencial.
Descripcion: Cualquier miembro va a poder enviar un articulo para su publicacién en

el Portal.

16. Publicar Informacion Enviada

Caso de Uso: A

Publicar Informacion Enviada.

Actores: Administrador de Contenido.
Tipo: Secundario y Esencial.
Descripcion:

El Administrador de Contenido publica la informacion que ha sido
enviada para su publicacion. -

17. Suscribirse para Recibir Novedades

Caso de Uso:

Suscribirse para Recibir Novedades.

Actores: Miembro No Identificado, Miembro Identificado.
Tipo: Opcional y Esencial.
Descripcion: Cualquier miembro tiene que registrar su direccién para poder recibir las

novedades que se producen en el Portal.

18. Enviar Uitimas Novedades

Caso de Uso:

Enviar Ultimas Novedades.

Actores:

Administrador de Contenido.

Tipo:

Opcional y Esencial.

Descripcidn:

El administrador va a enviar las Ultimas novedades que se produzcan en
el Portal.

19. Administrar Contenido Principal

Caso de Uso:

Administrar Contenido Principal.

Actores: Administrador de Contenido.
Tipo: Primario y Esencial. ,
Descripcion: El administrador de contenido va a seleccionar contenidos, tdpico de la

semana, profesor de la semana, preparar la encuesta, seleccionar
publicidad, etc. a ser presentada.
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20. Seleccionar Contenido Principal

Caso de Uso:

Seleccionar Contenido Principal.

Actores:

Miembro No Identificado, Miembro Identificado.

Tipo:

Primario y Esencial.

Descripcion:

Cualquier miembro va a poder ingresar al Portal y acceder a alglin
contenido de su interés (articulos, eventos, tdpico de la semana,
profesor de la semana, encuesta, etc.)

21. Enviar Sugerencias

Caso de Uso:

Enviar Sugerencias.

Actores: Miembro No Identificado, Mlembro Identificado.
Tipo: Opcional y Esencial.
Descripcion: Cualquier miembro va a poder enviar sus sugerencias de me]ora para el

Portal.

22. Dar Mantenimiento a las Tablas Basicas

Caso de Uso:

Dar Mantenimiento a las Tablas Basicas.

Actores: Administrador del Sistema.
Tipo: Secundario y.Esencial.
Descripcidn: El administrador va a registrar, ellmlnar, actualizar informacion de las

tablas basicas del Portal.
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3.2.4 Diagrama de Caso de Uso

=

No Intéractia con el Sistema

-

Consultar Institucién Educativa

-

Consultar Profesién

-

Consultar Plan de Estudio

-

Consultar Catedritico

/i‘ Itar Base de C imient

Miembro ne
Identificado (Visitador)

Involuntario

\%

Miembre Identificado
Selecdonar Contenido Principal (Registrado)

-

Registrarse como Usuario

Enviar Sugerencias

Figura 3.7 Diagrama de Casos de Uso — Parte 1
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Enviar Ultimas Novedades Registrar Plan de Estudio

Administrar Contenido Piincipal
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Figura 3.8 Diagrama de Casos de Uso — Parte 2
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3.2.5 Casos de Uso Esencial Expandido

Un caso expandido de uso muestra mas detalle que un caso de uso de alto nivel; éste
tipo de casos de uso suele ser Utiles para alcanzar un conocimiento mas profundo de
los procesos y de los requerimientos. A menudo se llevan a cabo en un estilo

“coloquial” entre los actores y el sistema [Wirfs-Brock93].

No Interactia con el Sistema

1. Caso de Uso:
‘ Principal

Seccion:

Caso de Uso: | No Interactiia con el Sistema.

Actores: Involuntario.

Tipo: Opcional y Esencial.

Propdsito: ,

Resumen: Una persona(Involuntario) ingresa al Portal de manera involuntaria

dandose cuenta que no es lo estaba buscando y se sale del sistema sin
acceder a algun servicio o algln contenido del mismo.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando una
persona(Involuntario) ingresa al Portal
buscando una informacion.

2. La persona(Involuntario) se da cuenta
inmediatamente que no es el Portal que
buscaba y abandona el mismo.

2 Caso de Uso: ‘Consultar Instituéién Educativa

Seccion:

Principal

Caso de Uso:
Actores:
Tipo:
Propésito:
Resumen

Referencias:

Consuitar Institucion Educativa.

Miembro No Identificado, Miembro Identificado.

Primario y Esencial.

Obtener informacién de una Institucién Educativa.

Un Miembro en general ingresa al Portal y puede seleccionar el
servicio Instituciones Educativas y consultar la informacién
almacenada en ella.

Funciones R1.1, R1.2, R1.3, R1.4, R1.5

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando un
miembro (Miembro No Identificado, Miembro
Identificado) selecciona el servicio
Instituciones Educativas.

2. El miembro selecciona los criterios de
blisqueda necesarios para realizar la consulta.

4. EI miembro obtiene la informacién de la
Institucién Educativa y su detalle.

3. El sistema devuelve la respuesta a la
consulta solicitada.
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5. El miembro prosigue con otro evento. [

Cursos Alternos

Linea 2:

El miembro se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

Linea 4: ‘

El miembro no encuentra la respuesta buscada y realiza otra blsqueda.
El miembro se retira del sistema.

El miembro puede ir al Home Page de la Institucion Educativa que buscaba.

3. Caso de Uso: Consultar Profesion
Seccion: Principal
Caso de Uso: Consultar Profesion.
Actores: Miembro No Identificado, Miembro Identificado.
Tipo: Primario y Esencial.
Propésito: Obtener informacion de una Profesion.
Resumen: Un Miembro en general ingresa al Portal y puede seleccionar el servicio
Profesiones y consultar la informacién almacenada de ella.
Referencias: Funciones R2.1, R2.2
Curso Normal de los Eventos
Accidn de los actores ' Respuesta del sistema

1. Este caso '‘de uso comienza cuando un

miembro (Miembro No Identificado, Miembro

Identificado) selecciona el servicio de

Profesiones.

2. El miembro selecciona los criterios de

| blisqueda necesarios para realizar la consuita.
' 3. El sistema devuelve la respuesta a la

consulta solicitada.

4. El miembro obtiene la informacién de la

Profesion y su detalle.

5. El miembro prosigue con otro evento.

Cursos Alternos

Linea 2:

El miembro se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

Linea 4:

El miembro no encuentra la respuesta buscada y realiza otra bisqueda.

El miembro se retira del sistema.

4. Caso de Uso: Consultar Plan de Estudio
Seccién: Principal

Caso de Uso: Consultar Plan de Estudio.

Actores: Miembro No Identificado, Miembro Identificado.

Tipo: Primario y Esencial.

-| Propésito: Obtener informacion de un Plan de Estudio.

Descripcion: Un Miembro en general ingresa al Portal y puede seleccionar el servicio
Plan de Estudio y consultar la informacién almacenada en él.

Referencias: Funciones R3.1, R3.2, R3.3, R3.4, R3.5, R4.1, R4.2, R4.3, R4.4, R4.5,
R4.6

Curso Normal de los Eventos _

Accion de los actores - Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando un
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miembro(Miembro No Identificado, Miembro
Identificado) selecciona el servicio de Plan de
Estudios.

2. El miembro escoge el tipo de consulta a
realizar:

a. Por Profesidn.

b. Por Comparacién.

3. El miembro prosigue con otro evento.

Cursos Alternos
Linea 2:
El miembro se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

Seccion: Por Profesion

Curso Normal de los Eventos

Accidn de los actores Respuesta del sistema

1. El miembro selecciona los criterios de
blsqueda necesarios para realizar la consulta.
2. El sistema devuelve la respuesta a la
consulta solicitada.

3. El miembro obtiene la informacion de Plan
de Estudio(cursos) y su detalle y/o gréfica.

Cursos Alternos

Linea 1:

El miembro se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

Linea 3:

El miembro no encuentra la respuesta buscada y realiza otra blisqueda.
El miembro se retira del sistema.

Seccion: Por Comparacion

Curso Normal de los Eventos '

Accion de los actores ' Respuesta del sistema

1. El miembro selecciona los criterios de
blsqueda necesarios para - realizar Ia
comparacion. ' - '

2. El sistema devuelve la respuesta a la
_ comparacion solicitada.

3. El miembro obtiene la informacién sobre la
comparacion de Planes de Estudio y puede
ver el detalle de cada uno de los cursos.

Cursos Alternos

Linea 1:

El miembro se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

Linea 3: :

El miembro no encuentra la respuesta buscada y realiza otra comparacion.
El miembro se retira del sistema.
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5. Caso de Uso: Consultar Catedratico

Seccion: _ Principal
Caso de Uso: Consultar Catedratico.
Actores: Miembro No Identificado, Miembro Identlf‘ cado.
Tipo: Primario y Esencial.
Propdsito: Obtener informacion de un Catedratico.
Descripcion: Un Miembro en general ingresa al Portal y puede seleccionar el servicio
Catedrdticos y consultar la informacién almacenada en él.
Referencias: Funciones R5.1, R5 2, R5.3, R5. 4 R5.5, R5.6
Curso Normal de los Eventos
Accién de los actores Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando un
miembro(Miembro No Identificado, Miembro
Identificado) selecciona el servicio
Catedraticos. ' ' :
2. El miembro selecciona los criterios de
blsqueda necesarios para realizar la consulta.
3. El sistema devuelve la respuesta a la
consulta solicitada.

4. El usuario obtiene la informacion del
Catedratico y su detalle.

5. El miembro prosigue con otro evento.

Cursos Alternos

Linea 2:

El miembro se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

Linea 4:

El miembro no encuentra la respuesta buscada y realiza otra blisqueda.
El miembro se retira del sistema.

6. | Caso de Uso: Consultar Base de Conocimiento

Seccion: Principal
Caso de Uso: Consultar Base de Conocimiento.
Actores: Miembro No Identificado, Miembro Identificado.
Tipo: Primario y Esencial.
Propésito: Obtener informacion de la Base de Conocimiento.
Descripciéon: Un Miembro en general ingresa al Portal y puede seleccionar el servicio

Base de Conocimientos, consultar los diferentes examenes, practicas,
etc. almacenadas en él. Solo los miembros Identificados van a poder
bajar informacion.

Referencias: Funciones R6.1, R6.2, R6.3, R6.4, R6.5, R6.6, R6.7, R6.8, R6.9, R6.10,
R7.1, R7.2, R7.3, R7.4, R7.5, R7.6, R7.7

Curso Normal de los Eventos

Accién de los actores Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando un
miembro(Miembro No Identificado, Miembro
Identificado) selecciona el servicio Base de
Conocimientos.

2. El miembro escoge el tipo de consulta a
realizar:

a. Por Base de Conocimiento.

b. Por Banco de Preguntas.
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3. El miembro prosigue con otro evento. 1

Cursos Alternos '

Linea 2:

El miembro se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

‘Seccion: Por Base de Conocimiento

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. E! miembro selecciona los criterios de

blsqueda necesarios para realizar la consulta.
: 2. El sistema devuelve la respuesta a la

consulta solictada en Ila Base de

Conocimiento en base a los filtros

seleccionados y la opcién:

Evaluacién (Examen, Practica, Laboratorio.)

Trabajos, Monografias.

Separatas / Casos.

3. El miembro obtiene la informacion de la

Base de Conocimiento (examenes, practicas,

laboratorios, trabajos, monografias,

separatas, casos, etc.). o

4. EI miembro que desea visualizar y/o

descargar la informacion debe de

identificarse.

' 5. El sistema valida la identificacién del

usuario.

6. El miembro puede visualizar y/o descargar

la informacion.

Cursos Alternos

Linea 1:

El miembro se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

Linea 3:

El miembro no encuentra la respuesta buscada y realiza otra blsqueda.
El miembro se retira del sistema.

Linea 4: :

El miembro no tiene identificacion. No puede visualizar la informacion.

Seccion: 'Por Banco de Preguntas

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. El miembro selecciona los criterios de
blisqueda necesarios para realizar la consulta. _
2. El sistema devuelve la respuesta a la
consulta solicitada.

3. El miembro .obtiene la informaciéon de la '
Base de Conocimiento (examenes, practicas,
laboratorios, trabajos, monografias,
separatas, casos, etc.).

4. El miembro que desea visualizar y/o
descargar la  informacién debe - de
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identificarse.

6. El miembro puede visualizar y/o descargar
la informacion.

5. El sistema valida la identificacion del
usuario.

Cursos Alternos
Linea 1:

El miembro se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

Linea 3:

El miembro no encuentra la respuesta buscada y realiza otra comparacion.

El miembro se retira del sistema.
Linea 4:

El miembro no tiene identificacién. No puede visualizar la-informacidn.

Registrarse como Usuario

Miembro No Identificado, Administrador del Sistema.

Registrarse como Usuario (Miembro Identificado).
Un Miembro No Identificado va poder cambiar su status a Miembro
Identificado ingresando su propia informacion que permita identificarlo

7. Caso de Uso:

Seccion: Principal
Caso de Uso: Registrarse como Usuario.

. | Actores:
Tipo: Primario y Esencial.
Proposito:
Descripcién:
cuando establezca una sesién con el Portal.

Referencias: Funciones R8.1, R8.2, R8.3

Curso Normal de los Eventos

Accién de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando un
Miembro No Identificado selecciona la opcion
de registro. _

2. El Miembro No Identificado debe de
registrar todos sus datos solicitados.

4. El Miembro No Identificado recibe la
notificacion del inicio del proceso de
validacion.

5. El Administrador del
identificacién del Usuario.
[Caso de Uso: Administrar Usuarios]

6. E! Miembro No Identificado recibe su
identificacion para el sistema.

Sistema genera

3. Los datos ingresados son recibidos y se
envia la notificacién.

Cursos Alternos
Linea 2:

El Miembro No Identificado se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.
El Miembro No Identificado no ingresa los datos obligatorios. El sistema rechaza el registro.

Linea 6:

El Miembro No Identificado no recibe la identificacion. Su sdlicitud ha sido rechazada.
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8. Caso de Uso:

Administrar Usuarios

Seccion: Principal
Caso de Uso: Administrar Usuarios.
Actores: Administrador del Sistema.
Tipo: Secundario y Esencial.
Propésito: Dar mantenimiento a los usuarios del Sistema.
Descripcion: El Administrador del Sistema va a.administrar a los usuarios del
sistema.
Referencias: Funciones R26.1, R26.2, R26.3
Curso Normal de los Eventos
Accidn de los actores Respuesta del sistema
1. Este caso de uso comienza cuando el
Administrador del Sistema se identifica.
2. El Administrador del Sistema selecciona la
opcion de Usuarios.
3.. El Administrador del Sistema realiza la
administracion de los usuarios del sistema.
4, El sistema actualiza la informacién
referente a los usuarios.
Cursos Alternos
Linea 3:

El Administrador del Sistema no realiza el mantenimiento vy sale.

9. Caso de Uso: Registrar Institucién Educativa

Seccion: Principal
Caso de Uso: Registrar Institucion Educativa.
Actores: Representante, Administrador de Contenido.
Tipo: Primario y Esencial.
Proposito: Registrar Informacion de la Institucién Educativa.
Descripcion: Un Representante ingresa informacion referente a la Institucion
Educativa. '
Referencias: Funciones R9.1, R9.2, R9.3, R9.4

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Representante ingresa su identificacion y una
contrasefia para poder utilizar el Sistema.

2. El Representante selecciona la opcién de
registro de Institucién Educativa.

3. El Representante debe de registrar todos
los datos solicitados. '

5. El Representante recibe la notificacién del
inicio del proceso de validacion de la
Institucion Educativa.

6. EI Administrador de Contenido publica el
registro de la Institucién Educativa.

[Caso de Uso: Publicar informacién
registrada]l.

7. El Representante verifica la publicacién del
registro de la Institucion Educativa.

4, Los datos ingresados son recibidos y se
envia la notificacion.
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Cﬁrsos Alternos

Linea 3:

El Representante se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

El Representante no ingresa los datos obligatorios. El sistema rechaza el registro.
Linea 6:

El Administrador de Contenido no publica el registro.

10. Caso de Uso: Registrar Profesion
Seccion: Principal
Caso de Uso: Registrar Profesion.
Actores: Representante, Administrador de Contenido.
Tipo: Primario y Esencial.
Propésito: Registrar Informacion de la Profesion.
Descripcion: Un Representante ingresa informacion referente a la profesion.
Referencias: Funciones R10.1, R10.2, R10.3, R10.4
Curso Normal de los Eventos - <
Accion de los actores : Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Representante ingresa su identificacion y una
contrasefia para poder utilizar el Sistema.

2. El Representante selecciona la opcion de
registro de Profesion. '

3. El Representante debe de registrar todos
los datos solicitados de la Profesidn.

4. Los datos ingresados son recibidos y se
envia la notificacién.

5. El Representante recibe la notificacion del
inicio del- proceso de validacion de la
Profesién. '

6. El Administrador de Contenido publica el
registro de la Profesion.

[Caso de ~ Uso: Publicar informacion
registrada].

7. El Representante verifica la publicacion del
 registro de la profesién.

Cursos Alternos

Linea 3: ,

El Representante se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

El Representante no ingresa los datos obligatorios. E! sistema rechaza el registro.
Linea 6:

El Administrador de Contenido no publica el registro.

11. Caso de Uso: Registrar Plan de Estudios
Seccion: Principal
Caso de Uso: Registrar Plan de Estudio.
Actores: Representante, Administrador de Contenido.
Tipo: Primario y Esencial.
Propésito: Registrar Informacion del Plan de Estudio.
Descripcion: El Representante registra informacion del plan de estudios (curricula).
Referencias: Funciones R11.1, R11.2,R11.3,R11.4,R11.5

Curso Normal de los Eventos
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Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Representante ingresa su identificacion y una
contrasefia para poder utilizar el Sistema.

2. El Representante selecciona la opcién de
registro de Plan de Estudios.

3. El Representante debe de registrar todos
los datos del Plan de Estudios y de los cursos.

5. El Representante recibe la notificacion del
inicio del proceso de validacién del Plan de
Estudios.

6. El Administrador de Contenido publica el
registro del Plan de Estudios.
[Caso de Uso: Publicar
registradal.

7. El Representante verifica la publicacién del
registro del Plan de Estudios.

informacion

4. La informacién ingresada es recibida y se
envia la notificacion.

Cursos Alternos
Linea 3:

Linea 6:

El Representante se da cuenta que no es lo que buscaba y Sale.
El Representante no ingresa los datos obligatorios. El sistema rechaza el registro.

El Administrador de Contenido no publica el registro.

Registrar Base de Cdnocimiento

Registrador, Administrador de Contenido.

Registrar Informacion para la Base de Conocimientos.
El Representante registra informacion de examenes, practicas,

12. Caso de Uso:

Seccion: Principal
Caso de Uso: Registrar Base de conocimiento.
Actores:
Tipo: Primario y Esencial.
Proposito:
Descripcion:

laboratorios, etc.

Referencias:

Funciones R12.1, R12,2, R12.3, R12.4, R12.5

Curso Normal de los Eventos

Accidén de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Registrador ingresa su identificacion y una
contrasefia para poder utilizar el Sistema.

2. El Registrador selecciona la opcion de
registro de Base de Conocimientos.

3. El Registrador debe registrar los datos
solicitados del curso. y/o anexar la Base de
Conocimientos(archivos de examenes,
practicas, laboratorios, trabajos, monografias,
separatas, casos, etc.)

5. El Registrador recibe la notificacién del
inicio del proceso de validacion de Ia
informacién para la Base de Conocimiento.

6. El Administrador de Contenido publica el

4. La informacion ingresada es recibida y se
envia la notificacion.
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registro en la Base de Conocimientos.

[Caso de Uso: Publicar informacién
registrada]. ’

7. El Registrador verifica la publicacién del
registro en la Base de Conocimientos.

Cursos Alternos
Linea 3:

- | El Registrador se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

El Registrador no ingresa los datos obligatorios. El sistema rechaza el registro.
Linea 6: -
El Administrador de Contenido no publica el registro.

13. Caso de Uso: Registrar Catedraticos
Seccién: Principal
Caso de Uso: Registrar Catedraticos.
Actores: Representante, Administrador de Contenido.
Tipo: Primario y Esencial.
Propdsito: Registrar Informacion del Catedratico.
Descripcion: Un Representante ingresa informacion referente al Catedratico.
Referencias: Funciones R13.1, R13.2, R13.3, R13.4
Curso Normal de los Eventos
Accion de los actores ' Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Representante ingresa su identificacion y una
contrasefia para poder utilizar el Sistema.
2. El Representante selecciona la opcion de
registro de Catedraticos.
3. El Representante debe de registrar todos
.| los datos solicitados.

S 4. Los datos ingresados son recibidos y se
‘envia la notificacién.
5. El Representante recibe la notificacién del
inicio del proceso de validacion del
| Catedrético.
6. El Administrador de Contenido publica el
registro del Catedratico.
[Caso de Uso: Publicar informacién
registrada).
7. El Representante verifica la publicacion del
registro del Catedratico.

Cursos Alternos

Linea 3: .

El Representante se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

El Representante no ingresa los datos obligatorios. El sistema rechaza el registro.
Linea 6:

El Administrador de Contenido no publica el registro.

142



14. Caso de Uso:

Publicar Informacion Registrada

Seccion: Principal
Caso de Uso: Publicar Informacion Registrada.
Actores: Administrador de Contenido.
Tipo: Primario y Esencial.
Proposito: Publicar informacidn registrada para los servicios.
Descripcion: El Administrador de Contenido publica la informacién basica registrada
para los servicios.
Referencias: Funciones R14.1, R14.2, R14.3, R14.4

Curso Normal de los Eventos

Accidn de los actores Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Administrador de Contenido ingresa su
identificacion y una contrasefia para poder
utilizar el Sistema.
2. El Administrador de Contenido selecciona la
opcién de publicar.
3. El Administrador de Contenido selecciona
una opcion para verificar si tiene informacion
pendiente de publicacion.

, 4. El sistema devuelve los registros que no

han sido publicados.

5. El Administrador de Contenido verifica la :
informacidn registrada para su publicacion.
6. El Administrador de Contenido publica la
informacion registrada.

Cursos Alternos

Linea 3:

El Administrador de Contenido se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

Linea 4:

El Administrador de Contenido se da cuenta que no es o que buscaba y sale.

Linea 5: ,

El Administrador de Contenido verifica que la informacién no es publicable. El sistema rechaza
el registro. '

15. Caso de Uso: Enviar Informacion a Publicar

Seccion: Principal
Caso de Uso: Enviar Informacidn a Publicar.
Actores: Miembro no Identificado, Miembro Identificado.
Tipo: Secundario y Esencial.
Propésito: Enviar informacion para su publicacion en el Portal.
Descripcion: Cualquier Miembro va a poder enviar un articulo para su publicacion en
el Portal.
Referencias: Funciones R15.1, R15.2, R15.3, R15.4

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores - Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Miembro (Miembro No Identificado, Miembro
Identificado) selecciona la opcién de Enviar
Informacion.

2. El Miembro (Miembro no identificado,
Miembro Identificado) registra algunos datos
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y anexa la Informacién (articulo, tesis,
trabajo, monografia, informe) a publicar.

4. El Miembro(Miembro no - identificado,
Miembro Identificado) recibe la notificacion de
la recepcion de la informacion para su
publicacidn.

3. La informacion ingresada es recibida.

Cursos Alternos
Linea 2:

El Miembro se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

16. Caso de Uso:

Publicar Informacion Enviada

Seccidn: Principal
Caso de Uso: Publicar Informacion Enviada.
Actores: Administrador de Contenido.
Tipo: Secundario y Esencial.
Propésito: Publicar articulos enviados dentro del Contenido del Portal.

Descripcion:

Referencias:

El Administrador de Contenido publica la informacién que ha sido
enviada para su publicacién.,
Funciones R16.1, R16.2, R16.3

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Administrador de Contenido se identifica.

2. El Administrador de Contenido verifica la
informacién enviada para su publicacién.

3. El Administrador de Contenido publica la
informacion en el Portal.

Cursos Alternos

Linea 2:

No hay articulos para publicar. El Administrador de Contenido sale del sistema.

Linea 3:

La informacién enviada no pasa el proceso de validacion para su publicacion. El Administrador
de Contenido no publica el articulo.

17. Caso de Uso:

Suscribirse para Recibir Novedades

Seccion: Principal
Caso de Uso: Suscribirse para recibir Novedades.
Actores: Miembro no identificado, Miembro Identificado.
Tipo: Opcional y Esencial.
Propésito: Recibir las Gltimas novedades del Portal.

Descripcion:

Referencias:

Cualquier Miembro tiene que registrar su direccién para poder recibir
las novedades que se producen en el Portal.
Funciones R17.1, R17.2, R17.3

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando un
Miembro (Miembro no identificado, Miembro
Identificado) selecciona la opcidn de
suscripcion.

2. El Miembro registra los datos para su
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suscripcion.
3. Los datos ingresados son recibidos y se
envia la notificacién.

4. El Miembro recibe la notificacion de la

suscripcion (Usuario Suscrito).

Cursos Alternos

Linea 2:

El Miembro(Miembro no identificado, Miembro Identificado) se da cuenta que no es lo que
buscaba y sale. ‘

El Miembro(Miembro no identificado, Miembro Identificado) no ingresa los datos obligatorios.
El sistema rechaza el registro.

Linea 4:

El. Miembro(Miembro no identificado, Miembro Identificado) no recibe la notificacion. El
sistema rechaza la suscripcion. .

18 Caso de Uso: Enviar Ultimas Novedades

Seccion:

Principal

Caso de Uso:
Actores:
Tipo:
Proposito:
Descripcion:

Referencias:

Enviar Ultimas Novedades.

Administrador de Contenido.

Opcional y Esencial.

Enviar las Gltimas novedades del Portal.

El Administrador de Contenido va a enviar las Gitimas novedades que

- | se produzcan en el Portal.

Funciones R18.1, R18.2, R18.3

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Administrador de Contenido periédicamente
identifica las novedades del Portal.

2. El Administrador de Contenido identifica a
los usuarios suscritos.

3. El Administrador de Contenido envia las

novedades.

Cursos Alternos
Linea 2:

El Administrador de Contenido no encuentra usuarios suscritos. No se envian las novedades.

-19. Caso de Uso:

Administrar Contenido Principal

Seccion: Principal

Caso de Uso: Administrar Contenido Principal.

Actores: Administrador de Contenido.

Tipo: Primario y Esencial.

Propésito: Administrar el contenido que es presentado en el Portal.

Descripcion: El Administrador de Contenido va a seleccionar contenidos, tépico de
la semana, profesor de la semana, preparar la encuesta, seleccionar
publicidad; etc. a ser presentada.

Referencias: Funciones R19.1, R19.2, R20.1, R20.2, R21.1, R21.2, R22.1, R22.2

Curso Normal de los Eventos

Accién de los actores

Respuesta del sistema

1. Esté caso de uso comienza cuando el
Administrador de Contenido selecciona un
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contenido (tdpico de la semana, profesor de
la semana, encuesta, etc.) a publicar.

2. El Administrador de Contenido publica el
contenido.

3. E! Administrador de Contenido prosigue con
otro evento.

Cursos Alternos
Linea 2:
El Administrador de Contenido se da cuenta que no es lo que va a publicar y sale.

Caso de Uso:

20. Seleccionar Contenido Principal
Seccion: Principal

Caso de Uso: Seleccionar Contenido Principal.

Actores: Miembro no identificado, Miembro Identificado.

Tipo: Primario y Esencial.

Propésito: Administrar el contenido que es presentado en el Portal.

Descripcidn: Cualquier Miembro va a poder ingresar al Portal y acceder a algin
contenido de su interés (articulos, eventos, tépico de la semana,
profesor de la semana, encuesta, etc.)

Referencias: Funciones R19.3, R20.3, R21.3, R22.3, R22.4

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Miembro(Miembro no identificado, Miembro
Identificado) selecciona un contenido (tdpico
de la semana, profesor de la semana,
encuesta) a leer. ‘ ,
2. El sistema le presenta la informacidn
completa del contenido seleccionado

3. El Miembro(Miembro no identificado,
Miembro Identificado) prosigue con otro

evento.
21. Caso de Uso: Enviar Sugerencias
Seccion: Principal
Caso de Uso: Enviar Sugerencias.
Actores: Miembro no identificado, Miembro Identificado.
Tipo: Opcional y Esencial.
Propésito: Enviar sugerencias de mejora para el Portal.
Descripcion: Cualquier Miembro va a poder enviar sus sugerencias de mejora para
el Portal.
| Referencias: Funciones R23.1, R23.2, R23.3

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Miembro(Miembro no identificado, Miembro
Identificado) selecciona la opcién de Enviar
Sugerencias.

2. E!' Miembro(Miembro no identificado,
Miembro Identificado) ingresa la Sugerencia y
lo envia.:

146




| 3. El sistema recibe la sugerencia.

Dar Mantenimiento a las Tablas Basicas

El Administrador va a registrar, eliminar, actualizar informacion de las

22, Caso de Uso:

Seccion: Principal
Caso de Uso: Dar Mantenimiento a las Tablas Basicas.
Actores: Administrador del Sistema.
Tipo: Secundario y Esencial.
Propésito: Dar mantenimiento a las tablas basicas.
Descripcion:

tablas basicas del Portal.

Referencias: Funciones R24.1, R24.2, R24.3

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Administrador del Sistema se identifica.

2 El Administrador del Sistema selecciona la
opcion de Mantenimiento.

3. El Administrador del Sistema realiza
mantenimiento en las tablas bdsicas del
sistema. '

4. El sistema actualiza la informacion.

Cursos Alternos
Linea 3:

El Administrador del Sistema no realiza el mantenimiento y sale.
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3.3 PLANIFICACION |

3.3.1 Clasificacion de los Casos de Uso
Criterios de clasificacion:

Fuerte repercusion en el disefio arquitectdnico.

B. Con relativamente poco esfuerzo se obtiene informacion e ideas importantes
sobre el disefo.
C. Incluye funciones riesgosas, urgentes o complejas.
D. Requiere una investigacion a fondo o tecnologia nueva y riesgosa.
E. Representa procesos primarios de la linea de negocios.
F. Efecto minimo en el sistema.
Clasificacion Caso de Uso Justificacion Criterios
Alto " | 2. Consultar Institucién Educativa. | Complemento Basico del B
' Sistema. '
3. Consultar Profesion. Complemento Basico del B
- Sistema.
4. Consultar Plan de Estudio. Basico para el Sistema. A C,DE
5. Consultar Catedratico. Complemento Basico del B
Sistema.
6. Consultar Base de Conocimiento. | Basico para el Sistema. A,C,DE
7. Registrarse como Usuario. Basico para el Sistema. |A,B,CE
9. Registrar Institucién Educativa. | Basico para el Sistema. A B CE
10. Registrar Profesién. Basico para el Sistema. A, B CE
11. Registrar Plan de Estudio. Basico para el Sistema. A, C,D,E
12. Registrar Base de Basico para el Sistema. A, C D E
Conocimiento. ‘
13. Registrar Catedraticos. Basico para el Sistema. ACDE
14. Publicar Informacion Basico para el Sistema. A CE
| Registrada. :
19. Administrar Contenido Principal. | Basico para el Sistema. A,C,D,E
20. Seleccionar Contenido Principal. | Basico para el Sistema. A,C,DE
Mediano 15. Enviar Informacion a Publicar. | Bondad Adicional al Sistema. | D -
16. Publicar Informacion Enviada. | Bondad Adicional al Sistema. | D
22. Dar Mantenimiento a las Tablas j Complemento del Sistema. |C
Basicas. ‘
8. Administrar Usuarios. Complemento del Sistema. {C -
Bajo 1. No Interact(ia con el Sistema. No interactGa con el F
Sistema. _
17. Suscribirse para Recibir Bondad Adicional al Sistema. |F .
Novedades.
18. Enviar Ultimas Novedades. Bondad Adicional al Sistema. | F
21. Enviar Sugerencias. Bondad Adicional al Sistema. | F

Tabla 3.2 Clasificacién de los Casos de Uso
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3.3.2 Asignacion de los Casos de Uso

Iteraciones

Casos de Uso

Prioridad

Iteracién 1

2. Consultar Institucién Educativa.

3. Consultar Profesién.

4. Consultar Plan de Estudio. (Version 1)

5. Consultar Catedratico.

6. Consultar Base de Conocimiento. (Version 1)

7. Registrarse como Usuario.

9. Registrar Institucidn Educativa.

10. Registrar Profesion.

11. Registrar Plan de Estudio. (Versidon 1)

12. Registrar Base de Conocimiento. (Versién 1)

14. Publicar Informacién Registrada.

17. Suscribirse para Recibir Novedades.

21. Enviar Sugerencias.

Iteracién 2

4. Consultar Plan de Estudio. (Version 2)

6. Consuitar Base de Conocimiento. (Version 2)

8. Administrar Usuarios.

11. Registrar Plan de Estudio. (Version 2)

12. Registrar Base de Conaocimiento. (Versién 2)

13. Registrar Catedraticos

15. Enviar Informacion a Publicar.

16. Publicar Informacién Enviada.

19. Administrar Contenido Principal. (Versién 1)

20. Seleccionar Contenido Principal.

Iteracién 3

18. Enviar Ultimas Novedades.

19. Administrar Contenido Principal. (Versién 2)

22. Dar Mantenimiento a las Tablas Basicas.

20. Seleccionar Contenido Principal. (version 2)
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Tabla 3.3 Asignacion de los Casos de Uso a las Iteraciones
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3.4 CONCLUSIONES |

1.

Esta fase es una de las mas importantes del ciclo de vida del proyecto por cuanto nos
permite identificar los requerimientos del sistema, que teniendo como punto de
partida los casos de uso constituyen la base para el desarrollo del proyecto usando
UML. | '

Un punto muy importante que resaltar es que al ser un producto sin usuarios
identificados, se ha tenido que investigar una gran cantidad de paginas de Internet,
para determinar los posibles servicios que finalmente planteamos (alrededor de 50
sites); sin embargo debemos de sefalar que nosotros cumplimos el papel de usuarios

_ y las mdltiples paginas visitadas nos dieron ideas sobre los servicios y requerimientos

a desarrollar.

Lo més importante en esta fase es usar la mayor cantidad de artefactos que nos
permitan conocer mucho mejor al producto que queremos obtener, esto nos va a

permitir identificar con mayor facilidad los casos de uso.

Cabe mencionar que un artefacto que consideramos importante y que no
encontramos en la bibliografia investigada es el uso de los “borradores iniciales” del
proyecto. Estos borradores hechos a mano, nos permitieron reconocer muchos de los
casos de uso.

Los casos de uso expandidos obtenidos en esta fase no son definitivos, muchos de
ellos van a ser modificados, divididos y/o eliminados en las siguientes fases,
ocasionando que la planificacion de las iteraciones sean refinadas en cada una de las
fases del ciclo de vida del proyecto.

En esta fase también se analizan los posibles riesgos que hay que tener en cuenta
para lograr que el proyecto sea un éxito. . ES muy importante hacer esta observacion
porque es la Gnica fase en donde se analizan los factores externos que pueden influir
en el proyecto.
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7.

En esta fase es donde se determina la funcionalidad del sistema que se va a
construir. |

Es importante notar que todo caso de uso debe de tener una respuesta por parte del
sistema, en caso contrario no debe ser considerado como caso de uso.

. -Usar secciones ayudan a describir y conocer mejor a los casos de uso, por cuanto

permiten representar cursos alternos que existen y que podrian llevarnos a dividir el
caso de uso. Sin embargo esto va a depender del criterio y experiencia que se tiene
al momento de describir los casos de uso.

10. Todo caso de uso siembre debe de ser iniciado'por un actor.

11.

12.

Existen actores que por su funcién pueden hacer uso de la mayoria de los casos de
uso como el Administrador del Sistema; sin embargo, al realizar la descripcién de los
casos de uso estos no son considerados como actores del caso. El Administrador del
Sistema usa el caso con el rol del actor considerado. Esto es asi para evitar la
confusidén que podria originar la relacién del actor con todos los casos de uso. Se
considera que la relacidn existe de forma implicita, la cual es plasniada en el
desarrollo. '

El resultado final de esta fase es la clasificacion de los casos de usos en sus

respectivas iteraciones teniendo en cuenta criterios como influencia en Ila
funcionalidad del sistema, esfuerzo de desarrollo, entre otros. ‘
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CAPITULO

FASE DE ANALISIS

Una vez culminado Ia fase de planeacién y elaboracién, empieza la fase de construccién en la
cual se cumplen los ciclos del desarrollo iterativo. Es este capitulo se contempla el desarrollo
de la fase de analisis en la cual se da prioridad al conocimiento de los requerimientos y los
conceptos relacionados con el sistema, centrandose en la investigacion del problema, no en
la manera de definir una solucién, es decir se centra en cuestiones concernientes al qué:
cuales son los procesos, los conceptos, etc. En esta fase una de las principales actividades
consiste en desarrollar el modelo conceptual.

Debemos de mencionar que la tesis contempla el desarrollo de las 3 iteraciones definidas en
la fase anterior. Cabe reiterar que hicimos uso del proceso iterativo, es decir que
desarrollamos cada una de las iteraciones de acuerdo a su orden establecido en la fase
anterior, pero para efectos de presentacién en la tesis en lugar de explicar cada una de las
iteracion con cada una de sus fases, se explica en cada fase las tres iteraciones juntas con la
finalidad de no hacer més extensa la documentacion. Hay que sefialar que en cada fase se
mbdiﬁcaron los casos de uso, lo que origina una actualizacion constante de la planificacion
de los casos de uso como lo contempla el proceso iterativo.

Tanto la fase de planeamiento y elaboracién como la fase de analisis se basan en una sola
version, una de las primeras versiones del proyecto. Esto debido a que ambas etapas se
basan en los casos de uso esenciales y/o expandidos y que no entran en mayor detalle
acerca de estos. Es a partir de la fase de disefio donde se dan los mayores cambios al
describir los casos reales de 'uso, esto podra ser apreciado claramente en el siguiente

capitulo.
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4.1 MODELO CONCEPTUAL

El Modelo Conceptual es el artefacto mas importante de esta etapa y nos explica los
conceptos significativos de un dominio del problema. Un modelo conceptual es una -
representacion de conceptos en un dominio del problema [MO95, Fowler96].

Lo mas importante que ofrece el modelo conceptual es que es una descripcion de
cosas del mundo real, no componentes del software (ventanas, base de datos, etc).

_ Nuestra meta es crear un Modelo Conceptual de conceptos interesantes o
significativos del dominio para todos los Casos de Uso identificados en la etapa
anterior.

4.1.1 Identificacion de Conceptos

Identificacion de conceptos interesantes o significativos del dominio en cuestién, a
partir de 2 técnicas: la utilizacion de categorias de conceptos y el andlisis de frases
nominales de los casos de uso expandidos.

4.1.1.1 A partir de una lista de categorias de conceptos

Se identifican los conceptos ayudados de esta lista de categorias:

‘Categoria del Concepto B Conceptos
Objetos fisicos o tangibles. Institucién Educativa.
Catedratico.

Plan de Estudio.
Base de Conocimiento.

Especificaciones, Diseiio o Usuarios. -

descripciones de cosas. Usuarios Suscritos.
| Lugares. No aplicable.
Transacciones. .| No aplicable.

Linea o renglén de elemento de Cursos por Plan de Estudio.
transacciones.

Papel de las personas Involuntario.

Miembro No Identificado.
Miembro Identificado.
Administrador del Sistema.
Administrador de Contenido.
Representante.

Registrador.
Contenedores de otras cosas. .| a. Portal.

153



b. Institucion Educativa.
c. Profesion.
d. Plan de Estudio.

Cosas dentro de un contenedor.

Informacion. [a]
Contenido. [a]
Sugerencia. [a]
Profesion. [b]

Plan de Estudio. [c]
Curso. [d]

Otros sistemas de computo o
electromecanicos externos al
sistema.

Home Page de las Instituciones
Educativas.
Home Page de las Profesiones.

Conceptos de nombres abstractos.

Curso.

Organizaciones.

Instituciones Educativas.
Escuelas 0 Departamento.
Areas Académicas.

Eventos.

No aplicable.

Reglas y politicas.

Politica de Publicacion.

Politica para registro usuarios.

Politica para bajar informacion.

Politica para registro de Plan de Estudio.
Politica para registro de Base de
Conocimiento.

Catalogos.

Catalogo de Paises.

Catalogo de Departamentos, Provincias,
Distritos. -

Catalogo de Profesiones.

4.1.1.2 A partir de la identificacién de frases nominales - Analisis de

Frases Nominales

Se identifican las frases nominales en las descripciones textuales dadas en los

- casos de uso expandido. A continuacion identificamos las frases nominales en

los casos de uso identificados en la etapa anterior.

1. Caso de Uso: No Interactia con el Sistema
Seccion: Principal

Caso de Uso: | No Interact(ia con el Sistema.

Actores: Involuntario.
Tipo: Opcional y Esencial. .
Resumen: Una persona(Involuntario) ingresa al Portal de manera

mismo.

involuntaria dandose cuenta que no es lo estaba buscando y se
sale del sistema sin acceder a algtn servicio o algiin contenido del

Curso Normal de los Eventos

Accién de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando una
persona(Involuntario) ingresa al Portal
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buscando una informacion.

2. La persona(Involuntario) se da cuenta
inmediatamente que no es el Portal que
buscaba y abandona el mismo. -

2. Caso de Uso:

Consultar Institucion Educativa
Seccién:

Principal

Caso de Uso:

Consultar Institucion Educativa.

Actores: Miembro No Identificado, Miembro Identificado.

Tipo: Primario y Esencial.

Propdsito: Obtener informacion de una Institucién Educativa.

Resumen Un Miembro en general ingresa al Portal y puede seleccionar el

servicio Instituciones Educativas y consultar la informacion
almacenada en ella.

Referencias: | Funciones R1.1, R1.2, R1.3, R1.4, R1.5

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

1. Este caso de uso comienza cuando un
miembro (Miembro No Identificado,
Miembro Identificado) selecciona el servicio
Instituciones Educativas.

2. El miembro selecciona los criterios de
bisqueda necesarios para realizar |la
consulta.

Respuesta del sistema

3. El sistema devuelve la respuesta a
la consulta solicitada.

_{4. El miembro obtiene la informacion de la
Institucién Educativa y su detalle.

5. El miembro prosigue con otro evento.

Cursos Alternos

Linea 2:

El miembro se da cuenta que no es 1o que buscaba y sale.

Linea 4:

El miembro no encuentra la respuesta buscada y realiza otra bisqueda.

El miembro se retira del sistema.

El miembro puede ir al Home Page de la Institucién Educativa que buscaba.

3. Caso de Uso: Consuitar Profesion
Seccion: Principal

Caso de Uso: | Consultar Profesidn.

Actores: Miembro No Identificado, Miembro Identificado.

Tipo: Primario y Esencial.

Propésito: Obtener informacién de una Profesion.

Resumen: Un Miembro en general ingresa al Portal y puede seleccionar el
servicio Profesiones y consultar la informacion almacenada de ella.

Referencias: | Funciones R2.1, R2.2

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando un
miembro (Miembro No Identificado,
Miembro Identificado) selecciona el servicio
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de Profesiones.

2. El miembro selecciona los criterios de
blsqueda necesarios para realizar la
consulta.

: la consulta solicitada.
4. El miembro obtiene la informacién de la
Profesion y su detalle.

5. El miembro prosigue con otro evento.

3. El sistema devuelve la respuesta a

Cursos Alternos

Linea 2:

El miembro se da cuenta gue no es lo que buscaba y sale.
Linea 4:

El miembro no encuentra la respuesta buscada y realiza otra blisqueda.

El miembro se retira del sistema.

4. Caso de Uso: Consultar Plan de Estudio
Seccion: Principal

Caso de Uso: | Consultar Plan de Estudio.

Actores: Miembro No Identificado, Miembro Identificado.
Tipo: Primario y Esencial.
Propadsito: Obtener informacién de un Plan de Estudio.

Descripcion: |Un Miembro en general ingresa al Portal y puede seleccionar el
' servicio Plan de Estudio y consultar la informacién almacenada en

él.

Referencias: |Funciones R3.1, R3.2, R3.3, R3.4, R3.5, R4.1, R4.2, R4.3, R4.4,

R4.5, R4.6

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando un
miembro(Miembro No Identificado, Miembro
Identificado) selecciona el servicio de Plan
de Estudios.

2. El miembro escoge el tipo de consulta a
realizar: -

a. Por Profesion.

b. Por Comparacién.

3. El miembro prosigue con otro evento.

Cursos Alternos
Linea 2:
El miembro se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

~ Seccién: Por Profesion

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. El miembro selecciona los criterios de
blsqueda necesarios para realizar la
consulta.

la consulta solicitada.

3. El miembro obtiene la informacién de,

2. El sistema devuelve la respuesta a
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Plan de Estudio(cursos) y su detalle y/oL
| grafica.

Cursos Alternos

Linea 1: ‘

El miembro se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

Linea 3:

El miembro no encuentra la respuesta buscada y realiza otra blsqueda.
El miembro se retira del sistema.

Seccion: Por Comparacién

Curso Normal de los Eventos
Accién de los actores Respuesta del sistema
1. El miembro selecciona los criterios de
blsqueda necesarios para realizar Ila
comparacion.

2. El sistema devuelve la respuesta a
la comparacion solicitada.

3. El miembro obtiene la informacién sobre
la comparacion de Planes de Estudio y
puede ver el detalle de cada uno de los
CUrsos.

Cursos Alternos

Linea 1:

El miembro se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

Linea 3:

El miembro no encuentra la respuesta buscada y realiza otra comparacion.
El miembro se retira del sistema.

5. Caso de Uso: Consultar Catedratico
Seccion: Principal

Caso de Uso: | Consultar Catedratico.

Actores: Miembro No Identificado, Miembro Identificado.
Tipo: Primario y Esencial. '
Propdsito: Obtener informacion de un Catedratico.

Descripcion: | Un Miembro en general ingresa al Portal y puede seleccionar el
servicio Catedraticos y consultar la informacién almacenada en él.
Referencias: | Funciones R5.1, R5.2, R5.3, R5.4, R5.5, R5.6

Curso Normal de los Eventos
Accion de lgs actores Respuesta del sistema
1. Este caso de uso comienza cuando un
miembro(Miembro No Identificado, Miembro
Identificado)  selecciona el  servicio
Catedraticos.

2. El miembro selecciona los criterios de
blsqueda necesarios para realizar Ia
consulta.

3. El sistema devuelve la respuesta a
la consulta solicitada.

4. El usuario obtiene la informacién del
Catedratico y su detalle.

5. El miembro prosigue con otro evento.
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Cursos Alternos

Linea 2: _

El miembro se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

Linea 4: :

E! miembro no encuentra la respuesta buscada y realiza otra bisqueda.
El miembro se retira del sistema.

6. Caso de Uso: Consultar Base de Conocimiento
Seccion: Principal

Caso de Uso: | Consultar Base de Conocimiento.

Actores: Miembro No Identificado, Miembro Identificado.
Tipo: Primario y Esencial. _
Proposito: Obtener informacion de la Base de Conocimiento.

Descripcion: |Un Miembro en general ingresa al Portal y puede seleccionar el
servicio Base de Conocimientos, consultar los diferentes
examenes, practicas, etc. almacenadas en él. Solo los miembros
Identificados van a poder bajar informacién. '
Referencias: |Funciones R6.1, R6.2, R6.3, R6.4, R6.5, R6.6, R6.7, R6.8, R6.9,
R6.10, R7.1, R7.2, R7.3, R7.4, R7.5, R7.6, R7.7

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando un
miembro(Miembro No Identificado, Miembro
Identificado) selecciona el servicio Base de
Conocimientos.

2. El miembro escoge el tipo de consulta a
realizar:

a. Por Base de Conocimiento.

b. Por Banco de Preguntas.

3. El miembro prosigue con otro evento.

Cursos Alternos
Linea 2:
El miembro se da cuenta gue no es lo que buscaba y sale.

Seccion: Por Base de Conocimiento

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. El miembro selecciona los criterios de
blsqueda necesarios para realizar Ila
. | consulta.

2. El sistema devuelve la respuesta a
la consulta solicitada en la Base de
Conocimiento en base a los filtros
seleccionados Y la opcidn:

Evaluacién (Examen, Practica,
. | Laboratorio.) :

Trabajos, Monografias.

. Separatas / Casos.

3. El miembro obtiene la informacion de la
Base de Conocimiento  (examenes,
practicas, laboratorios, trabajos,
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monografias, separatas, casos, etc.).

4. El miembro que desea visualizar y/o
descargar la informacion debe de
identificarse.

5. El sistema valida la identificacion del
usuario.

6. El miembro puede visualizar y/o
descargar la informacién.

Cursos Alternos

Linea 1:

El miembro se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

Linea 3:

El miembro no encuentra la respuesta buscada y realiza otra blsqueda.
El miembro se retira del sistema.

Linea 4: _

El miembro no tiene identificacion. No puede visualizar la informacion.

Seccion: Por Banco de Preguntas

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. El miembro selecciona los criterios de

busqueda necesarios para realizar la

consulta.

2. El sistema devuelve la respuesta a

la consulta solicitada.

3. El miembro obtiene la informacién de la

Base de Conocimiento (examenes,

practicas, laboratorios, trabajos,

monografias, separatas, casos, etc).

4, El miembro que desea visualizar y/o

descargar la informacion debe de

identificarse.

5. El sistema valida la identificacién del
: usuario.

6. El miembro puede visualizar y/o

descargar la informacion.

Cursos Alternos

Linea 1:

El miembro se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

Linea 3:

El miembro no encuentra la respuesta buscada y realiza otra comparacion.
El miembro se retira del sistema.

Linea 4:

El miembro no tiene identificacion. No puede visualizar la informacion.
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7. Caso de Uso: Registrarse como Usuario

Seccion: Principal

Caso de Uso: | Registrarse como Usuario.

Actores: Miembro No Identificado, Administrador del Sistema.
Tipo: Primario y Esencial.
Proposito: Registrarse como Usuario (Miembro Identificado).

Descripcion: |Un Miembro No Identificado va poder cambiar su status a
Miembro Identificado ingresando su propia informacion que
permita identificarlo cuando establezca una sesion con el Portal.

Referencias: | Funciones R8.1, R8.2, R8.3

Curso Normal de los Eventos

Accién de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando un
Miembro No Identificado selecciona Ila
opcion de registro.

2. El Miembro No Identificado debe de
registrar todos sus datos solicitados.

4, El Miembro No Identificado recibe Ia
notificacion del inicio del proceso de
validacion.

5. El Administrador del Sistema genera
identificacion del Usuario.

[Caso de Uso: Administrar Usuarios]

6. El Miembro No Identificado recibe su

identificacion para el sistema.

3. Los datos ingresados son recibidos y
se envia la notificacion.

Cursos Alternos
Linea 2:
El Miembro No Identificado se da cuenta que

El Miembro No Identificado no ingresa los datos obligatorios. El sistema rechaza el

no es lo que buscaba y sale.

registro.
Linea 6:
El Miembro No Identificado no recibe la identificacion. Su solicitud ha sido
rechazada.
8. Caso de Uso: Administrar Usuarios
Seccién: Principal

Caso de Uso: | Administrar Usuarios.

Actores: Administrador del Sistema.
Tipo: Secundario y Esencial.
Proposito: Dar mantenimiento a los usuarios del Sistema.

Descripciéon: | El Administrador del Sistema va a administrar a los usuarios del

sistema.

Referencias: | Funciones R26.1, R26.2, R26.3

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Administrador del Sistema se identifica.

2. El Administrador del Sistema selecciona
la opcién de Usuarios.

3. El Administrador del Sistema realiza la
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administracion de los usuarios del sistema.
4, El sistema actualiza la informacion
referente a los usuarios.

Cursos Alternos
Linea 3:

El Administrador del Sistema no realiza el méntenimientgy sale.

9. Caso de Uso: Registrar Institucion Educativa
Seccion: Principal
Caso de Uso: | Registrar Institucién Educativa.
Actores: Representante, Administrador de Contenido.
Tipo: Primario y Esencial.
Propdsito: Registrar Informacion de la Institucién Educativa.
Descripcion: | Un Representante ingresa informacién referente a la Institucion
Educativa.
Referencias: | Funciones R9.1, R9.2, R9.3, R9.4

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Representante ingresa su identificacion y
una contrasefia para poder utilizar el
Sistema.

2. El Representante selecciona la opcion de
registro de Institucion Educativa.

3. El Representante debe de registrar todos
los datos solicitados.

4. Los datos ingresados son recibidos y
se envia la notificacion.

5. El Representante recibe la notificacion
del inicio del proceso de validaciéon de la
Institucidn Educativa.

6. El Administrador de Contenido publica el
registro de la Institucién Educativa.

[Caso de Uso: Publicar informacion
registradal.

7. El Representante verifica la publicacion
del registro de la Institucién Educativa.

Cursos Alternos

Linea 3:

El Representante se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

El Representante no ingresa los datos obligatorios. El sistema rechaza el registro.
Linea 6:

El Administrador de Contenido no publica el registro.
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10. Caso de Uso:
Seccion:

Registrar Profesion
Principal

Caso de Uso:
Actores:
Tipo:
Proposito:
Descripcion:

Registrar Profesion. _

Representante, Administrador de Contenido.

Primario y Esencial.

Registrar Informacion de la Profesion. v

Un Representante ingresa informacion referente a la profesion.

Referencias: | Funciones R10.1, R10.2, R10.3, R10.4

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Representante ingresa su identificacion y
una contrasefia para poder utilizar el
Sistema.

2. El Representante selecciona la opcion de
registro de Profesion.

3. Ef Representante debe de registrar todos
los datos solicitados de la Profesion.

‘ se envia la notificacién.
5. El Representante recibe la notificacion
del inicio del proceso de validacién de la
Profesion.
6. El Administrador de Contenido publica el
registro de la Profesion.
[Caso de Uso: Publicar informacion
registrada].
7. El Representante verifica la publicacion
del registro de la profesidn.

4. Los datos ingresados son recibidos y

Cursos Alternos
Linea 3:
El Representante se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

El Representante no ingresa los datos obligatorios. El sistema rechaza el registro.

Linea 6:
El Administrador de Contenido no publica el registro.

11. Caso de Uso: Registrar Plan de Estudios
Seccion: Principal

Caso de Uso: | Registrar Plan de Estudio.

Actores: Representante, Administrador de Contenido.
Tipo: Primario y Esencial. ]
Proposito: Registrar Informacion del Plan de Estudio.

Descripcion: | El Representante registra informacion del plan de estudios.

Referencias: |Funciones R11.1, R11.2, R11.3, R11.4, R11.5

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Representante ingresa su identificacidn y
una contrasefia para poder utilizar el
Sistema.

2. El Representante selecciona la opcidn de
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registro de Plan de Estudios.

3. El Representante debe de registrar todos
los datos del Plan de Estudios y de los
Cursos.

5. El Representante recibe la notificacién
del inicio del proceso de validacién del Plan
de Estudios.

6. El Administrador de Contenido publica el
registro del Plan de Estudios.

[Caso de Uso: Publicar informacién
registrada]. _

7. El Representante verifica la publicacion
del registro del Plan de Estudios.

4. La informacion ingresada es recibida
y se envia la notificacion.

Cursos Alternos
Linea 3:

El Representante se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.
El Representante no ingresa los datos obligatorios. El sistema rechaza el registro.

Linea 6:

El Administrador de Contenido no publica el régistro.

12. Caso de Uso: Registrar Base de Conocimiento

Seccion: Principal

Caso de Uso: | Registrar Base de conocimiento.

Actores: Registrador, Administrador de Contenido.
Tipo: Primario y Esencial.
Propdsito: Registrar Informacion para la Base de Conocimientos.

Descripcion: | El Representante registra informacién de examenes, practicas,

laboratorios, etc.

Referencias: | Funciones R12.1, R12.2, R12.3, R12.4, R12.5

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistema_

1. Este caso de uso comienza cuando el
Registrador ingresa su identificacion y una
contrasefia para poder utilizar el Sistema.

2. El Registrador selecciona la opcién de
registro de Base de Conocimientos.

3. El Registrador debe registrar los datos
solicitados del curso. y/o anexar la Base de
Conocimientos(archivos de  examenes,
practicas, laboratorios, trabajos,
monografias, separatas, casos, etc.)

5. El Registrador recibe la notificacién del
inicio del proceso de validacion de la
informacion para la Base de Conocimiento.
6. El Administrador de Contenido publica el
registro en la Base de Conocimientos.

[Caso de -Uso: Publicar informacion
registradal.

7. El Registrador verifica la publicacién del
registro en la Base de Conocimientos.

4. La informacion ingresada es recibida
y se envia la notificacion.
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Cursos Alternos

Linea 3:

El Registrador se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

El Registrador no ingresa los datos obligatorios. El sistema rechaza el registro.
Linea 6:

El Administrador de Contenido no publica el registro.

13. Caso de Uso: Registrar Catedraticos
Seccion: Principal

Caso de Uso: | Registrar Catedraticos.

Actores: Representante, Administrador de Contenido.
Tipo: Primario y Esencial.
Propaosito: Registrar Informacion del Catedratico.

Descripcidon: | Un Representante ingresa informacion referente al Catedratico.
Referencias: | Funciones R14.1, R14.2, R14.3, R14.4

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Representante ingresa su identificacion y
una contrasefla para poder utilizar el
Sistema.

2. El Representante selecciona la opcién de
registro de Catedraticos.

3. El Representante debe de registrar todos
los datos solicitados.

se envia la notificacion.
5. El Representante recibe la notificacion
del inicio del proceso de validacién del
Catedratico.

6. El Administrador de Contenido publica el
registro del Catedratico.

[Caso de Uso: Publicar informacién
registrada]l.

7. El Representante verifica la publicacion
del registro del Catedratico.

4, Los datos ingresados son recibidos y

Cursos Alternos

Linea 3: :

El Representante se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

El Representante no ingresa los datos obligatorios. El sistema rechaza el registro.
Linea 6:

El Administrador de Contenido no publica el registro.
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14. Caso de Uso: Publicar Infermacion Registrada

Seccion: ' Principal

Casd de Uso: | Publicar Informacion Registrada.

Actores: Administrador de Contenido.
Tipo: Primario y Esencial.
Propgésito: Publicar informacién registrada para los servicios.

Descripcion: |El Administrador de Contenido publica la informacion basica
registrada para los servicios.

Referencias: | Funciones R15.1, R15.2, R15.3, R15.4

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistemé

1. Este caso de uso comienza cuando el
Administrador de Contenido ingresa su
identificacion y una contrasefia para poder
utilizar el Sistema.

2. El Administrador de Contenido selecciona
la opcién de publicar.

3. El Administrador de Contenido selecciona
una opcion para verificar si tiene
informacion pendiente de publicacion.

5. El Administrador de Contenido verifica la
informacidn registrada para su publicacién.
6. El Administrador de Contenido publica la
informacion registrada.

4. El sistema devuelve los registros

que no han sido publicados.

Cursces Alternos
Linea 3:

El Administrador de Contenido se da cuenta gue no es lo que buscaba y sale.

Linea 4:

El Administrador de Contenido se da cuenta que no es lo que buscaba y sale.

Linea 5:

El Administrador de Contenido verifica que la informaciéon no es publicable. El

sistema rechaza el registro.

15. Caso de Uso: Enviar Informacién a Publicar

Seccion: Principal

Caso de Uso: | Enviar Informacion a Publicar.

Actores: Miembro no Identificado, Miembro Identificado.
Tipo: Secundario y Esencial. ‘
Proposito: Enviar informacién para su publicacién en el Portal.

Descripcion: | Cualquier Miembro va a poder enviar un articulo para su

publicacién en el Portal.

Referencias: |Funciones R16.1, R16.2, R16.3, R16.4

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

1. Este caso de uso comienza cuando el
Miembro (Miembro No Identificado,
Miembro Identificado) selecciona la opcién
de Enviar Informacion.

2. El Miembro (Miembro no identificado,
Miembro Identificado) registra algunos

Respuesta del sistema
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datos y anexa la Informacién (articulo,
tesis, trabajo, monografia, informe) a
publicar.

3. La informacidn ingresada es
recibida.

4. EI Miembro(Miembro no identificado,
Miembro Identificado) recibe la notificacion
de la recepcién de la informacion para su
_publicacion.

Cursos Alternos

Linea 2:

El Miembro(Miembro no identificado, Miembro Identificado) se da cuenta que no es
lo que buscaba y sale.

16. Caso de Uso: Publicar Informacién Enviada
Seccion: Principal

Caso de Uso: | Publicar Informacion Enviada.

Actores: Administrador de Contenido.
Tipo: Secundario y Esencial.
Propésito: Publicar articulos enviados dentro del Contenido del Portal.

Descripcion: | El Administrador de Contenido publica la informacién que ha sido
enviada para su publicacion.
Referencias: |Funciones R17.1, R17.2, R17.3

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Administrador de Contenido se identifica.

2. El Administrador de Contenido verifica la
informacion enviada para su publicacion.

3. El Administrador de Contenido publica la
informacion en el Portal.

Cursos Alternos

Linea 2:

No hay articulos para publicar. El Administrador de Contenido sale del sistema.
Linea 3:

La informacion enviada no pasa el proceso de validacién para su publicacién. El
Administrador de Contenido no publica el articulo.

17. Caso de Uso: Suscribirse para Recibir Novedades
Seccion: Principal

Caso de Uso: | Suscribirse para Recibir Novedades.

Actores: Miembro no identificado, Miembro Identificado.
Tipo: Opcional y Esencial.
Propésito: Recibir las uditimas novedades del Portal.

Descripcién: | Cualquier Miembro tiene que registrar su direccién para poder
recibir las novedades que se producen en el Portal.
Referencias: | Funciones R18.1, R18.2, R18.3

Curso Normal de los Eventos

Accién de los actores . Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando un
Miembro (Miembro no identificado, Miembro
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Identificado) selecciona la opcién de
suscripcion.

2. El Miembro (Miembro no identificado,
Miembro Identificado) registra los datos
para su suscripcion.

3. Los datos ingresados son recibidos y
se envia la notificacién. -

4. El Miembro (Miembro no identificado,
Miembro Identificado) recibe la notificacion
de la suscripcion. (Usuario Suscrito).

Cursos Alternos

Linea 2:

El Miembro(Miembro no identificado, Miembro Identificado) se da cuenta que no es
lo que buscaba y sale.

El Miembro(Miembro no identificado, Miembro Identificado) no ingresa los datos
obligatorios. El sistema rechaza el registro.

Linea 4:

El Miembro(Miembro no identificado, Miembro Identificado) no recibe la notificacion.

El sistema rechaza la suscripcion.

18. Caso de Uso: Enviar Ultimas Novedades
Seccion: Principal

Caso de Uso: Enviar Ultimas Novedades.

Actores: Administrador de Contenido.

Tipo: Opcional y Esencial.

Propésito: Enviar las Ultimas novedades del Portal.

Descripcion: El Administrador de Contenido va a enviar las Ultimas

novedades que se produzcan en el Portal.

Referencias: Funciones R19.1, R19.2, R19.3

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Administrador de Contenido periddicamente
identifica las novedades del Portal.

2. El Administrador de Contenido identifica
a los usuarios suscritos.

3. El Administrador de Contenido envia las
novedades.

Cursos Alternos

Linea 2:

El Administrador de Contenido no encuentra usuarios suscritos. No se envian las
novedades. :
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19. Caso de Uso: Administrar Contenido Principal
Seccion:. Principal

Caso de Uso:
Actores:
Tipo:
Proposito:
Descripcidn:

Referencias:

Administrar Contenido Principal.

Administrador de Contenido.

Primario y Esencial.

Administrar el contenido que es presentado en el Portal.

El Administrador de Contenido va a seleccionar contenidos, topico
de la semana, profesor de la semana, preparar la encuesta,
seleccionar publicidad, etc. a ser presentada.

Funciones R20.1, R20.2, R21.1, R21.2, R22.1, R22.2, R23.1, R23.2

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Administrador de Contenido selecciona un
contenido (tdpico de la semana, profesor de
la semana, encuesta, etc.) a publicar.

2. El Administrador de Contenido publica el
contenido.

3. El Administrador de Contenido prosigue
con otro evento.

Cursos Alternos
Linea 2:

El Administrador de Contenido se da cuenta que no es lo que va a pubilicar y sale.

20. Caso de Uso: Seleccionar Contenido Principal

. Seccion: Principal

Caso de Uso: Seleccionar Contenido Principal.

Actores: Miembro no identificado, Miembro Identificado.
Tipo: Primario y Esencial.
Propdsito: Administrar el contenido que es presentado en el Portal.

‘Descripcidon:  Cualquier Miembro va a poder ingresar al Portal y acceder a algéin
contenido de su interés (articulos, eventos, topico de la semana,
profesor de la semana, encuesta, etc.)

Referencias: Funciones R20.3, R21.3, R22.3, R23.3, R23.4

Curso Normal de los Eventos

Accidn de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Miembro(Miembro no identificado, Miembro
Identificado) selecciona un contenido
(topico de la semana, profesor de la
semana, encuesta) a leer.

3. El Miembro(Miembro no identificado,
Miembro Identificado) prosigue con otro
evento.

2. El sistema le presenta Ia
informacion completa del contenido
seleccionado

168



Caso de Uéo:

Enviar Sugerencias

21.
Seccion: Principal
Caso de Uso: | Enviar Sugerencias.

Actores:
Tipo:
Propésito:
Descripcidn:

Referencias:

Miembro no identificado, Miembro Identificado.

Opcional y Esencial.

Enviar sugerencias de mejora para el Portal.

Cualquier Miembro va a poder enviar sus sugerencias de mejora
para el Portal.

Funciones R24.1, R24.2, R24.3

Curso Normal de los Eventos

Accién de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Miembro(Miembro no identificado, Miembro
Identificado) selecciona la opcién de Enviar
Sugerencias.

2. El Miembro(Miembro no identificado,
Miembro Identificado) ingresa la Sugerencia
y lo envia.

3. El sistema recibe la sugerencia.

22, Dar Mantenimiento a las Tablas Basicas

Principal

Caso de Uso:
Seccion:

Caso de Uso:
Actores:
Tipo:
Propésito:
Descripcién:

Dar Mantenimiento a las Tablas Basicas.

Administrador del Sistema.

Secundario y Esencial.

Dar mantenimiento a las tablas basicas.

El Administrador va a registrar, eliminar, actualizar informacién de
las tablas basicas del Portal.

Referencias: | Funciones R25.1, R25.2, R25.3

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Administrador del Sistema se identifica.

| 2 El Administrador del Sistema selecciona la
opcion de Mantenimiento.

3. El Administrador del Sistema realiza
mantenimiento en las tablas basicas de
sistema. :

4, El sistema actualiza la informacion.

| Cursos Alternos
Linea 3:
El Administrador del Sistema no realiza el mantenimiento y sale.
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4.1.1.3 Lista de conceptos

A partir de todos los conceptos identificados por las dos técnicas anteriores
realizamos un filtrado de las mas optimas e idéneas para el dominio en

cuestion.

1. Portal.

2. Involuntario.

3. Miembro No Identificado.
4. Miembro Identificado.

5. Administrador del Sistema.
6. Administrador de Contenido.
7. Representante.

8. Registrador.

9. Institucién Educativa.
10.  Profesion,

11.  Plan de Estudio.

12. Curso.

13. - Catedratico.

14,  Base de Conocimiento.
15.  Informacion.

'16.  Usuarios.

17.  Usuarios Suscritos.
18.  Contenido.
19..  Sugerencia.

4.1.2 Identificacion de las Asociaciones

A partir de los todbs los conceptos identificados es necesario identificar las
asociaciones de Iosv conceptos que se requieren para satisfacer los requerimientos de
informacién de los Casos de Uso en cuestién y los que contribuyen a entender el
Modelo Conceptual.
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La asociacién es una relacion entre dos ‘conceptos que indica alguna conexién
significativa e interesante entre ellos. Se Identifican las asociaciones a partir de 2
técnicas: la relacién de preservacion de algiin tiempo y la lista de asociaciones
comunes.

4.1.2.1 Por relacion de preservacion de algin tiempo

Se identifican las asociaciones en que el conocimiento de la relacién ha de ser
preservado durante algun tiempo (asociaciones que “deben conocerse”).

No se han encontrado este tipo de asociaciones para el dominio del problema.

‘4.1.2.2 Por Lista de asociaciones comunes

Se identifican las asociaciones ayudadas de esta lista de categorias:

Categoria. ' "~ Ejemplos.
A es una parte fisica de B. No aplicable,
A es una parte légica de B. Curso - Plan de Estudio.

A esta fisicamente contenido en B. | No aplicable.
A esta contenido Iégicamente en B. | Profesién - Institucion Educativa.
' Plan de Estudio — Profesion.
A es una descripcion de B. No aplicable.
A es un elemento de linea en una | Curso - Plan de Estudio.
'| transaccion o reporte B.
A se conocefintroduce/registra/ - Miembro Identificado ~ Usuarios. [c]
presenta/captura en B. Miembro No Identificado — Usuarios. [r]

: Miembro No Identificado — Usuario Suscrito. [r]
. Miembro Identificado — Usuario Suscrito. {r]
A es miembro de B. Administrador de Contenido — Portal.
Administrador del Sistema — Portal.
A es una subunidad organizacional | No aplicable.

de B.
A usa B. | Involuntario — Portal.
A consulita B. 4 Miembro No Identificado - Institucién

Educativa.

Miembro No Identificado - Profesion.
Miembro No Identificado - Plan de Estudio.
Miembro No Identificado - Base de
Conocimiento.

Miembro No Identificado - Catedratico.
Miembro No Identificado - Contenido.
Miembro No Identificado - Informacion
Miembro Identificado - Institucion Educativa.
Miembro Identificado - Profesidn.

Miembro Identificado - Plan de Estudio.
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Miembro Identificado - Base de Conocimiento.
Miembro Identificado - Catedréatico.

Miembro Identificado - Contenido.

Miembro Identificado - Informacion.

A registra B.

Representante - Institucion Educativa.
Representante - Profesion.
Representante - Plan de Estudio.
Registrador - Base de Conocimiento.
Representante - Catedratico.

A envia B.

Miembro No Identificado — Sugerencia.
Miembro No Identificado — Informacién.
Miembro Identificado - Sugerencia.
Miembro Identificado ~ Informacion.

A publica B.

Administrador de Contenido - Institucion
Educativa.

Administrador de Contenido - Profesion.
Administrador de Contenido - Plan de Estudio.
Administrador de Contenido - Base de
Conocimiento.

Administrador de Contenido - Catedratico.
Administrador de Contenido - Contenido.
Administrador de Contenido - Informacion.

A se comunica con B.

Representante — Administrador de Contenido.
Registrador - Administrador de Contenido.
Miembro No Identificado — Administrador del
Sistema.

Administrador de Contenido — Usuarios
Suscritos.

A se relaciona con una transaccién | No aplicable.
B.

A es una transaccion relacionada No aplicable.
con otra transaccion B. :

A esta contiguo a B. No aplicable.
A es propiedad de B. No aplicable.

4;1.3 Identificacion de los Atributos

Identificacién de los atributos de los conceptos que se necesitan para satisfacer los

requerimientos de informacién de los casos de uso en cuestién.

Conceptos. Atributos.

1. Portal. URL.

2. Involuntario.

3. Miembro No Identificado.

4, Miembro Identificado. Clave.

' Contrasefia.

: E-mail.

5. Administrador del Sistema. Clave.
Contrasefia.

6. Administrador de Contenido. Clave.
Contrasefia.
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E-mail.

Representante.

Clave.

Contrasefia.
Institucion Educativa.
E-mail.

Registrador.

Clave.

Contrasefia.
Institucion Educativa.
Profesion.

Curso.

E-mail.

Institucion Educativa.

Nombre.
Direccion.
Home Page.
E-mail.

10.

Profesion. -

Nombre.
Institucién Educativa.
Categoria.

11.

Plan de Estudio.

Nombre.
Profesion.
Archivo.

12.

Curso.

Nombre.
Profesion.
Syllabus.

13.

Catedratico.

Nombre.
E-mail.
Curriculo.

14,

Base de Conocimiento.

Tipo.
Curso.
Archivo.

15.

Informacion.

Tipo.
Archivo.

16.

Usuarios.

Nombre.
Clave.
Contrasefia.
E-mail.

17.

Usuarios Suscritos.

E-mail.

18.

Contenido.

Tipo.
Fecha.

19.

Sugerencia.

Fecha.
Remitente.

4.1.4 Modelo Conceptual

El concepto en términos informales es una idea, cosa u objeto. La tarea primordial
de la fase de andlisis consiste en identificar varios conceptos en el dominio del
problema y documentar los resultados en un modelo conceptual. Los autores sefialan
que cuando se desarrolla un modelo conceptual es mejor exagerar y especificar un
modelo conceptual con muchos conceptos refinados que no especificarlos
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cabalmente. Asi mismo mencionan que es frecuente omitir conceptos durante la fase
de identificacion y descubrirlos mas tarde en las demés. fases y cuando se detectan
habra que incorporarlos al modelo conceptual.' El modelo conceptual se va refinando
en cada fase de cada iteracién asi como en cada iteracion: se incorporan nuevos
conceptos, se agregan y mejoran las relaciones que hay entre ellos.

Un modelo conceptual no es intrinsicamente correcto ni erréneo, sino que ofrece una
utilidad variable. Contiene decisiones que pueden ponerse en tela de juicio o
modificarse por buenas razones, sobre todo al elegir las asociaciones. En e_l UML el
modelo conceptual lo ilustramos con un grupo de diagramas de estructura estatica.
La creacién del modelo conceptual nos 'ayudé a esclarécer la terminologia o
nomenclatura del dominio ademas de ser un modelo que comunica cuales son los
términos importantes del dominio del problema y como se relacionan entre sf.

El siguiente modelo que presentamos es una de las primeras versiones del modelo

conceptual, representa el dominio del problema de las 3 iteraciones. Sin embargo,
en la fase de disefio presentaremos un modelo conceptual mas refinado y completo.
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Modelo Conceptual

Figura 4.1 Modelo Conceptual
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4.2 CONCLUSIONES

1. Identificar muchos objetos o conceptos constituye el objetivo del analisis orientado a
obj'etqs. La diferencia fundamental entre el andlisis orientado a objetos y el anélisis
estructurado se encuentra en la divisién por conceptos (objetos) y no por funciones.

2. En el Modelo Conceptual se busca de plasmar los conceptos, atributos vy las
relaciones mas importantes que ayuden a entender el dominio del problema, tratando
de evitar que el diagrama sea muy confuso. No existe un modelo conceptual
apropiado y todos no son mas que aproximaciones al dominio que intentamos
entender.

3. En el Modelo Conceptual no se debe de excluir un concepto simplemente porque los
requerimientos no indiquen una necesidad evidente que permita recordad la
informacion acerca de ella (criterio comin de la construccién de modelos de datos
para disefar una base de datos relacional).

4. Los actores presentados como conceptos en el Modelo Conceptual no deben de tener
muchas relaciones, son los conceptos més importantes del negocio los que deben
tenerlo.

5. La diferencia entre los actores Miembro Identificado y Miembro No Identificado es
solo en los permisos que el Miembro Identificado tiene, por lo que en modelo
conceptual solo uno de ellos deberia de ser representado (Miembro).

6. El uso de “uses” y “extends” en los casos de usos depende de cémo se lleve a cabo la
conceptualizacion del negocio; se puede desarrollar un sistema sin necesidad de

estos.

7. El uso de “use” es utilizado para los casos de factorizacién de los casos de uso.

8. El-uso del “extend” es para el manejo de los casos alternos que presentamos en los

casos de uso expandidos.
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9. Al identificar los casos de uso, siempre se busca encontrar las relaciones entre los
casos de uso. La relacién “uses” son encontrados tempranamente en los procesos y
permiten mostrar acciones comunes entre partes del sistema. Los “extends” tienden
a ser adicionados mas tarde, cuando tu encuentras algln nuevo requerimiento o
funcionalidad que se extiende al sistema actual.

10. Durante el desarrollo de esta fase se ha tenido que revisar la documentacion
generada de la fase anterior para realizar ciertas correcciones detectadas.

11. Craig Larman (UML y Patrones) recomienda el desarrollo del “Diagrama de Secuencia
del Sistema” (para obtener operaciones) y los contratos en esta fase; sin embargo,
considerando a otros autores hemos creido por conveniente desarrollar en la etapa
de disefio los “Diagramas de Secuencia” que nos permiten obtener las operaciones y
contratos a nivel del sistema; esto con la finalidad de ahorrar tiempo, eliminar
documentacién extensa y entender mejor a los casos de uso.
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B CAPITULO

FASE DE DISENO

La fase de disefio nos permite lograr una solucion Iégica que se funda en el paradigma
~ orientado a objetos. Continuando con el ciclo de desarrollo iterativo es posible pasar a esta
fase una vez terminados los documentos de andlisis. Es en esta fase donde se comienzan a
desarrollar los casos reales de uso, los cuales permiten conocer mas a detalle los casos de
uso expandidos, descﬁbiendo la forma real en la cual los casos de uso se van a implementar.
Por supuesto que en esta etapa no se termina de desarrollar los casos reales de uso, es en la
fase de construccién en donde son perfeccionados finalmente.

Es a partir de la descripcion detallada de los casos reales de uso que se han comenzado a
modificar en mayor medida las versiones. El conocer en mayor detalle estos hizo que -
agreguemos, modifiquemos y eliminemos casos de uso. Esto hizo necesario usar las
relaciones uses y extends entre casos de uso; hizo necesario usar diagramas de paquetes;
hizo necesario modificar los actores, casos de uso (ya sea en sus hombres y por supuesto en
sus descripciones), modelo conceptual, diagrama de clases, etc. -

Debemos de resaltar en esta fase la importancia de los diagramas de interaccion (diagrama
de secuencia y diagrama de colaboracion), los que permiten determinar las operaciones del
sistema, los contratos, asi como fundamentalimente los diagramas de disefio de clases que
resumen la definicién de las clases implementables en software. Tampoco debemos de
olvidarnos de los diagramas de péquetes, diagramas de actividades y diagramas de clases
que nos ayudafon a entender mucho mejor el sistema.  Otro punto importante en todo
sistema orientado a Aobjetos‘ es el uso de patrones, los cuales permiten mejorar la calidad de
disefio de la interaccién de los objetos y la asignacién de responsabilidades, que permiten
generar sistemas y componentes faciles de mantener, entender, reutilizar o extender. Es asf
que los patrones se aplican durante la elaboracién de los diagramas de interaccién, al
asignér las responsabilidades a los objetos y al disefiar la colaboracion entre ellos.
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5.1 ARTEFACTOS DE DISENO

5.1.1 Diagrama de Paquetes

El diagrama de paquetes nos permite dividir sistemas muy grandes en piezas lo
suficientemente pequefias como para trabajar con estas. Organizar los elementos en
paquetes ofrece la ventaja de separar los elementos detallados en abstracciones mas
amplias, lo cual brinda soporte a una vista de nivel superior y permite contemplar el
modelo en agrupamientos més simples.

El diagrama de paquetes nos permite definir los mddulos de la arquitectura del
sistema. Puede ser utilizado tanto en los diagramas de casos de uso (vista de casos

“de uso), en los diagramas de clases (vista lgica) y en los diagramas de componentes
(vista de componentes), sin embargo en cada uno de ellos tiene una interpretacion y
un uso diferente.

El diagrama de paquetes de la vista de casos de uso permite agrupar los casos en
base a la afinidad que deben de tener paré poder cumplir con los requerimientos
definidos por el usuario. Cada paquete agrupa casos de uso relacionados con la
funcionalidad del paquete. En este diagrama hemos agrupado los casos de uso en
base a los principales servicios definidos para poder cumplir con los requerimientos
del usuario. '

El diagrama de paquetes de la vista de I4gica presenta los requerimientos funcionales
del sistema, es decir lo que el sistema deberia proveer en términos de servicios a los
usuarios. La arquitectura Idgica es capturada en diagramas de clases que contienen
las clases y las relaciones que representan las abstracciones claves del sistema
desarrollado.  En este diagrama hemos agrupado las clases en base a los tipos
definidos para poder abstraer el dominio del problema.

El diagrama de paquetes de la vista de componentes permite representar la particién
fisica del sistema. Los paquetes en la vista de componentes son frecuentemente
llamados subsistemas. Los paquetes son organizados en una jerarquia de capas
donde cada capa tiene una interfase bien definida.
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Un paquete es una coleccidn de paquetes y/o clases y/o casos de uso relacionados.
Agrupando clases o casos de uso en paquetes nosotros podemos observar una vista
de nivel mas alto del modelo (paquetes) o podemos entrar al detalle del modelo
observando lo que contiene un paquete.

Un caso de uso por definicién debe ser ejecutado completamente dentro de un
paquete, excepto para relaciones dé comunicacién con actores. Las relaciones Uses y
extends no cruzan los limites de los paquetes. Esto no es un problema para los casos
de uso a nivel de sistema porque el sistema completo esta dentro de un paquete,
pero a medida que profundizamos en el detalle cada paquete es un subsistema. Esto
“significa que nosotros no podemos tener una relacién uses desde un caso de uso en
un paquete a un caso de uso de otro paquete. Para ello primero debemos de crear
actores ficticios en cada paquete que represente al otro paqUete y relacionar el caso
de uso con dichos actores ficticios, y en segundo lugar se debe de crear las relaciones
de dependencia entre los paquetes. Ejemplos de esto se muestran en la seccion “Del
Andlisis al-Disefio”:

5.1.2 Diagrama de Actividades

Este diagrama ha sido uno de los primeros diagramas que hemos usado para
entender el comportamiento dindmico que tiene el sistema. Su propdsito principal es
indicar las actividades que tiene un proceso y sus dependencias con otras
actividades. En cada diagrama se presenta la secuencia de actividades (pasos) que se
siguen dentro de un proceso; es por ello que hemos usado estos diagramas para
detallar el comportamiento de cada uno de los casos de usos: su curso normal, curso
alterno y algt’m flujo excepcional de ejecucion.

Este diagrama como muchos autores lo sefialan es muy similar al diagrama de flujo
de datos de otras metodologias debido a que nos muestra el flujo de actividades
dentro del sistema. En realidad son un caso muy especial de los diagramas de estado
debido a que estos nos muestran los estados de un objeto siendo las actividades los
conectores entre los estados, en cambio el diagrama de actividades resaltan

precisamente a las actividades.
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Es muy importante hacer notar que como cualquier diagrama siempre hay un riesgo
de un mal uso que puede limitar su efectividad. Los autores nos recomiendan
utilizar los diagramas de actividades para el andlisis de un caso de uso por cuanto nos
. permite clarificar como deben de darse los procesos y operaciones. Asimismo para
representar el comportamiento que hay cuando los casos de uso interactian entre
ellos. Otra razén a favor de usar estos diagramas es que nos permite tener una
mejor descripcion de los casos de uso que haciéndolo mediante parrafos. Ademas
es el diagrama mas utilizado para presentar al usuario la secuencia de los procesos
del sistema.

Lo que realmente es importante presentar en este diagrama son las actividades que
hay en un proceso pero a un alto nivel de abstraccién dejando de lado la complejidad
del detalle de cada actividad. Los detalles internos de cada actividad en si pueden
ser graficados en otros diagramas de actividades pero no a nivel del caso de uso sino
de la actividad en particular. Un ejemplo de ello es el diagrama de actividades del
caso de uso: Mantener Profesion el cual llama al diagrama de actividades “*Mantener
Profesion — Nueva Profesion”.

También en el diagrama de actividades se puede representar las actividades de
acuerdo con la responsabilidad asignada. Esto se haria con “marcos de
responsabilidad” los cuales son segmentos paralelos que corresponden a los
responsables de realizar cada tarea.  Consideramos que para nuestro caso no es
necesario presentar los marcos de responsabilidad por cuanto no hay muchos actores
participantes responsables de las actividades. Para la asignacién de las

responsabilidades haremos uso de los diagramas de interaccion.

5.1.3 Diagrama de Estado

El diagrama de estados nos permite presentar los estados en los que pueden
encontrarse un objeto. El diagrama de estados no modela el comportamiento de un
sistema, un grupo de clases, o de casos de usos; lo él que nos muestra son las

condiciones de un solo objeto.
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5.1.4 Diagramas de Interaccién

El UML contiene diagramas de Interaccidon que explican graficamente como los
objetos interactdan a través de mensajes para realizar las tareas.

Estos diagramas no se pueden desarrollar si antes no se han desarrollado los
siguientes artefactos: modelo conceptual y los casos reales de uso(o esenciales).

Los diagramas de interaccion constituyen uno de los artefactos mas importantes que
se generan en el andlisis y en el disefio orientado a objetos. Los especialistas nos
recomiendan que para mejofar la calidad del disefio debemos de usar patrones.
Los diagrama de Interaccién son: '

 Diagrama de Secuencia.

¢ Diagrama de Colaboracién.

5.1.4.1 Diagrama de Secuencia

El diagrama de Secuencia nos muestra la forma en que los objetos se comunican

entre si al transcurrir el tiempo. La idea principal de usar este diagrama es que

nos muestra que la interaccion entre los objetos se realiza en una secuencia

establecida y que esta secuencia toma su tiempo. De todas las técnicas de

modelado de UML son probablemente las de mayor complejidad y una de las mas

importantes. Estos diagramas pueden ser utilizados de dos maneras
* dependiendo de la fase del cicio de vida y el nivel de detalle deseado:

La primera que corresponde a la documentacion de los casos de uso centrada en
la descripcidn de la interaccion, sin entrar en detalle de la sincronizacién. En otras
palabras nos permite dar detalle a los casos de uso aclarandolos al nivel de
mensajes de los objetos existentes y como exactamente cada objeto de nuestro
sistema interactGa para lograr realizar una tarea en particular. Las tareas
descritas en los casos de uso.  Cada diagrama de secuencia se centra en un
escenario de un caso de uso, esto es lo que se conoce como “diagrama de
'secuencia de instancia”; pero también se puede tomar en cuenta todos los
escénarios de un caso de uso logrando un “diagrama de secuencia genérico”.
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Nosotros preferimos hacer los diagramas de secuencia de instancia para el
escenario del curso normal del caso de uso.

La segunda utilizacion del diagrama de secuencia es que nos permite la
representacion precisa de las interacciones entre los objetos que se dan a través
de los mensajes. El concepto de mensaje unifica todas las formas de
comunicacion entre objetos. En este nivel de detalle presentamos cémo cada
operacion trabaja, el manejo de los errores, el manejo de las excepciones, etc.
Ademaés aqui es donde se decide como las responsabilidades son asignadas y que
clases son las que tienen esa responsabilidad. Para resolver estos problemas de
las asignaciones de responsabilidad surgié el concepto de patrones que también
se debe de considerar al momento de realizar Ia asignacion de las
responsabilidades ya que influye en el modelo de clases de implementacion.

Un aspecto importante que queremos mencionar y que muchos autores no
prestan mayor detalle es la importancia que tiene la activacion.  La activacién
muestra el periodo de tiempo en el cual el objeto se encuentra desarrollando
alguna operacién, bien sea por si mismo o por medio de delegacién de algunos de
sus atributos. Su longitud représenta la duracién de la activacién. Cuando
revisamos la bibliografia encontramos que los diagramas ejemplos que presentan
son tan diferentes entre ellos que algunos de ellos no lo presentan. Nosotros
consideramos que debemos de presentarlos porque nos permite observar el
tiempo de activacion de una operacion y a su vez que otras operaciones invoca
para cumplir con su tarea durante su periodo de activacién.

- éPor que son tan importantes los diagramas de secuencia? Para
respondernos esta pregunta vamos a dar un paso atrds por un momento.
Primeramente tenemos los casos de uso que describen.lo que el sistema hara,
pero finalmente queremos un modelo de clases porque eso es lo que vamos a
implementar para obtener el sistema. Como obtenemos uno a partir del otro.
Para ello hacemos uso de los diagramas de secuencia ya que nos permite
presentar los eventos que se dan en el caso de uso, estos eventos que se dan
entre los objetos son los que posteriormente se convierten en operaciones y a su
vez a través del diagrama podemos apreciar la asignacién de la responsabilidad
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de la operacién a una clase. En pocas palabras podemos decir que el modelo de
clases se maneja por el diagrama de secuencia y este se maneja por los casos de
uso que son los requisitos de los sistemas. Este es el camino que hemos usado
para plasmar los requisitos del sistema.

" Hay una pregunta que también nos hicimos écual se deéarrolla primero el
modelo de clases o el diagrama se secuencia? y la respuesta es que se '
deben de hacer en paralelo debido a no podemos desarrollar los diagramas de
secuencia sin las clases y a su vez no podemos desarroliar un modelo de clases
sin saber que clases necesitamos y que responsabilidades tienen, las mismas que
obtenemos en el diagrama de secuencia.

5.1.4.2 Diagrama de Colaboracion

El diagrama de colaboracion muestra la forma en que los objetos colaboran entre
si, ademas destacan el contexto y organizacion general de los objetos debido a
que nos permite visualizar los vinculos que hay entre las clases.

El diagrama colaboracion es semanticamente equivalente al diagrama de
secuencia ya que representan la misma inforrpacién por lo que es posible
convertir un diagrama de secuencia en uno de colaboracién y viceversa. Nosotros
justamente hemos hecho uso de esta capacidad para poder generar los
diagramés de colaboracion a partir de los diagramas de secuencia.

5.1.5 Diagrama de Clases

El diagrama de clases es el objetivo principal de los métodos orientados a objetos.

Ellos describen los tipos de objetos que hay en el sistema y las diversas clases de

relaciones estaticas (asociaciones o subtipos) que existen entre ellos. Asimismo nos

‘muestran los atributos y operaciones de una clase y las restricciones a que se ven

sujetos, segun la forma en que se conecten los objetos.
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Los diagramas de clases como bien lo mencionan algunos de los autores tienen
ciertas sutilezas en la forma en que deben de interpretarse, las cuales no estan
documentadas. Los diagramas de clases se puéd'en interpretar desde 3 perspectivas:

e Conceptual |

e Especificacion

o Implementacién

1. Conceptual

Lo que nos permite interpretar este modelo son los conceptos del dominio del
problema que se esta estudiando. Estos conceptos se relacionan de manera
natural con las clases que lo implementan, pero con frecuencia no hay una
correlaciéon directa. Los modelos conceptuales se dibujan sin considerar el
software con que se implementaran. Obtenemos este diagrama como un
resultado de la fase de analisis.

2. Especificacion

Lo que se esta viendo en este diagrama es el software, lo que se debe de
obsgrvar es la interfase del software y no su implementacion, realmente se esta
viendo los tipos y no las clases pero que por frecuencia se pasa por alto esto
ultimo.

3. Implementacion

Aqui lo que realmente se obtienen son las clases y se expone la implementacion
que va a tener.

4

Debemos de mencionar que la comprension de las perspectivas es crucial tanto para
dibujarla como para leerlos. Sin embargo estas perspectivas no son parte del UML
pero son realmente valiosas para el desarrollo del sistema.

Para el desarrollo del modelo conceptual nos valimos de los casos de uso para
obtener los conceptos del dominio del problema, en donde las asociaciones que

185



existen entre ellas representan relaciones conceptuales entre clases (una profesion es
ensefiada en una institucién educativa; un catedrético ensefia un curso de una
profesion.) cada asociacién tiene dos papeles una en cada sentido de la asociacion,
pero ademas presenta la multiplicidad que indica la cantidad de objetos que
participan en cada relacion. Un modelo conceptual es una forma de expresar el
dominio del problema por lo cual no existe una Unica forma de representar ese
dominio. Hay algunas recomendaciones que debemos de compartir al momento de
realizar este tipo de diagramas como son centrarse en las asociaciones que han de
preservarse durante algin tiempo (asociaciones “que deben conocerse”) asi como las
que facilitan la comprensidn; y no incluir asociaciones que sean redundantes ni
derivables. Asi como también que las clases que representan a los actores no deben
de tener muchas relaciones, una clase del dominio del problema posee mas
relaciones que una clase que representa a un actor.

Los diagramas de las otras perspectivas los obtenemos en la fase de disefio. Para
lograr ello hemos hecho uso de los diagramas de secuencia. Las asociaciones aqui
representan responsabilidades que cada clase tiene. Estas asociaciones presentan la
navegabilidad por cuanto nos indica el sentido de envio de los mensajes entre las
clases. Las clases iniciales encontradas durante el analisis no son las que seran
finalmente implementadas. Las clases que podemos encontrar aqui son de tres tipos:

e Clases Entidad | '

o (Clases Interface

o Clases de Control

1. Clases Entidad

Estas son las que reflejan a las entidades del mundo real y son necesarias para
cumplir las operaciones que realiza el sistema. Estas clases las obtendremos de
examinar las respohsabilidades documentadas en los casos de uso. Estas son las
que llamamos clases del dominio del problema, ejemplo de estas son: Institucion
Educativa, Profesion, Curso, Plan de Estudio, Catedratico, Examen, etc. El sistema

presenta 19 clases de entidad.
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2. Clases Interface

Son las que manejan la comunicacién entre lo externo al sistema y el sistema.
Estas clases proveen las interfaces a los usuarios u a otros sistemas. Ellas son '
usadas para representar a las interfaces del sistema. Para su obtencion
examinamos cada escenario en que intervienen los actores; un ejémplo de ellas
son Pagina Principal (PagPrincipal), Pagina Consulta Institucion Educativa
(PagConInstitucion), Pagina Resultado Consulta (PagConiInstitucionRes), etc. El
sistema finalmente cuenta con-112 de estas clases. |

3. Clases de Control

Estas son las que coordinan los eventos necesarios para realizar los
comportamientos especificados en los casos de uso. Inicialmente tuvimos una
clase controladora por caso de uso que luego fueron combinados (tenian nombres
diferentes y realizaban la misma tarea), eliminados (la clase no tiene estructura o
comportamiento alguno) y separados (deben de hacer una sola cosa y bien)
llegando a obtener finalmente 6 clases controladoras: de Consultas, de Registros,
de Informacidon Académica, de Seguridad, de Informacion, de Tablas Basicas del
Sistema.

Como hemos podemos apreciar el diagrama de clases de implementacion va a
depender mucho de la forma en que implementemos el sistema. Aqui no solo
tenemos las clases del dominio del problema sino que se agregan clases
controladoras y clases interface y las asociaciones estan relacionadas con la
asignacion de las responsabilidades para los que se tienen en cuenta los patrones de
disefo.

5.1.6 Identificacion de Operaciones

Los mensajes que presentamos en los diagramas de interaccién son vinculados a
operaciones de las clases que reciben dichos mensajes. Sin embargo hay algunos
casos en donde los mensajes no son convertidos en operaciones. Asi, si el mensaje lo
recibe una clase interface estas son implementadas como algln tipo de control GUI
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(por ejemplo un botén) y no son asociados a operaciones debido a que ese
comportamiento esta fuera del sistema. ' ' '

Los mensajes desde y hacia los actores también reciben una especial consideracion,
si los mensajes representan una accion manual, este mensaje es parte de
procedimiento humano, debe de ser incorporado en un manual de procedimientos,
por ejemplo el hecho de que un representante institucional requiére tener una cuenta
de usuario para poder acceder a la publicacién de informacion académica. Muchas
de las operaciones pueden ser creadas independientemente de los diagramas de
interacciéon desde el hecho de que no todos los escenarios son representados en
diagramas. |

5.1.7 Patrones

En terminologia de objetos, un patron es una descripcidn de un problema y su
solucion que recibe un nombre y puéde emplearse en otros contextos. Estos patrones
nos ofrecen una orientacion de cdmo asignar las responsabilidades a los objetos ante
determinada categoria de problemas. - Con los patrones se intentan codificar el
conocimiento, las expresiones y los principios basicos mas usados.

Un patrén tiene ciertas caracteristicas que lo definen: nombre, problema, contexto,
solucién, ejemplos. Exi;ten varios tipos de patrones, dependiendo del nivel de
abstraccion, del contexto en el que se aplican o la etapa en el proceso de desarrollo,
es asi como hemos encontrado muchas formas de clasificarlos: De disefio, Idioms, de
Arquitectura, de Andlisis, para Ambientes Distribuidos, de Negocios, de Procesos y
Organizaciones. Ademds existen otras formas de realizar su clasificacién. Otro
detalle importante que cabe hacer notar es de que muchos de los patrones se les
conoce con mas de un nombre. ’

Los patrones constituyen un tema bastante amplio que nos podria requerir un
capitulo completo. Vamos a describir dos de los que nos fueron de gran utilidad:

Nombre |Experto

Problema |éCudl es el principio fundamental en virtud del cual se asignan responsabilidades
en un disefio orientado a objetos?
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Solucién

Asignar una responsabilidad al experto de la informacién: la clase que cuenta
con la informacién necesaria para cumplir la responsabilidad.

Ejemplo

¢Quién es el responsable de conocer la informacién acerca de una profesion?
Desde el punto de vista de este patron seria la que tiene toda esta informacién:
la clase Profesion.

Explicacién

Este patron nos expresa simplemente la “intuicién” de que los objetos hacen
cosas relacionadas con la informacién que poseen. Este patrén nos permite
conservar el encapsulamiento ya que los objetos se valen de su propia
informacidn para hacer lo que se les pide.

Nombre

Controlador

Problema

éQuién debe de encargarse de atender un evento del Sistema?

Solucién

Asignar una responsabilidad del manejo de un mensaje de los eventos de un
sistema a una clase que represente una de las siguientes opciones:

El sistema global (controlador de fachada)

La empresa u organizacion global (controlador de fachada)

Algo del mundo real que es activo (controlador de tareas)

Un manejador artificial de todos los eventos del snstema de un caso de uso
(controlador de caso de uso)

Ejemplo

¢Quién deberia de controlar los eventos sistémicos como Consultar un Plan de
estudios o consultar la Base de Conocimientos?

Explicacion

Para solucionar este problema se considerd por conveniente el desarrollar un
controlador por caso de uso. Esto podria no ser. muy optimo y es por ello que
una vez concluido esto las clases controladoras con similar comportamiento
deben de ser combinadas en una sola clase controladora. En un principio
tuvimos una clase controladora por cada caso de uso de consulta que luego fue
agrupada en una clase controladora de consulta.

Este patrén es muy importante por cuanto nos permite separa de la capa de
presentacion el manejo de los eventos del sistema.

Nombre

Alta Cohesion

Problema

¢COmo mantener Ia' complejidad dentro de limites manejables?

Solucién

Asignar una responsabilidad de modo que la cohesién siga siendo alta.

Ejemplo

Si quisiéramos tener informacién de una profesién que clase se encargara de
esto. -

Explicacién

Para lograr esto hay dos posibilidades:

La clase InstitucionEducativa se comunica con la clase Profesion para obtener la
informacion de esta, o

La clase controladora de consultas se comunica con la clase Profesion.

La solucién puede ser cualquiera de ellas dependiendo de que es lo que se
quiere. Sitomamos la primera alternativa pues esta clase deberia de esta visible
para poder comunicarse con la capa de presentacion, ademas de tener un
método que solo serviria de comunicacion con la clase Profesién sea
fuertemente requerida cuando de quiera consultar una profesion.

Hemos tomado la segunda alternativa por cuanto las clases del dominio del
problema permanecen ocultas agregande un nivel de seguridad para ellas, solo
la clase controladora es visible a la capa de presentacion. Se libera a la clase
InstituciénEducativa de una interfaz, asi que cuando se requiera implementar
una nueva consulta de Profesion ya no se tenga que realizar un mantenimiento a
esta clase. Ciertamente esto también tiene su contra como que esta clase
controladora puede llegar a saturarse por la cantidad de eventos que tenga que
atender. Es por ello que no solo existe una clase controladora en el sistema.
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5.2 DEL ANALISIS AL DISENO

Durante la fase de disefo se realizaron una serie de versiones sobre cada uno de los

diagramas utilizados hasta ahora. Al modificarse los diagramas se hace notorio las

diferencias entre los casos de uso y diagramas presentados tanto en la fase de

elaboracién y planificacién como en la fase de andlisis. Por este motivo en esta

seccién se presentara la ultima versién de los diagramas de paquetes, de los casos de

uso y de los actores correspondientes a la vista de Casos de Uso, que son el sustento

a la descripcion de los casos reales de uso descritos en la siguiente seccidn.

\

La relacién de actores es el siguiente:

Miembro: Es aquella persona de la comunidad que usa los servicios del portal.
Puede estar registrada, suscrita o ninguna de las dos.

Miembro Registrado: Es aquella persona que se registro para poder descargar
alguna informacion de la Base de Conocimientos.

Miembro Suscrito: Es aquella persona que se suscribié al Portal, para poder recibir
las ultimas novedades del portal.

Representante Institucional: Es aquella pérsona encargada de representar a una
Institucion Educativa y la responsable de la informacién de su Institucion. Es el
administrador de su Institucion, pudiendo realizar todas las actividades asociadas
a una Institucion Educativa, pero en particular la administracion de usuarios, el
mantenimiento de Institucién Educativa y el mantenimiento de profesiones.
Representante Académico: Es el responsable de Ia actualizacién de su profesion, y
los mantenimientos de plan de estudios, catedraticos y cursos.

Registrador: Es el responsable del mantenimiento de la Base de Conocimientos,
ya sea examenes, practicas, laboratorios, trabajos y casos.

Administrador del Sistema: Es aquella persona encargada del mantenimiento del
Portal.

Administrador del Contenido: Es aquella persona que se encarga de velar por la
veracidad de la informacién que se publica en el Portal..

La relacién de casos de uso, para la version final es el siguiente:

1.
2.

Ingresar al Sistema.
Consultar Institucion Educativa.
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Consultar Profesidn.

Consuitar Plan de Estudio.

Consultar Catedratico.

Consultar Base de Conocimiento.
Validar Cuenta de Usuario.

Registrar Miembro.

Actualizar Miembro.

Registrar Institucion Educativa.
Validar Cuenta de Usuario Institucion.
Acceder a Responsables de Informacion Académica.
Cambiar Contrasefia.

Administrar Usuarios.

Acceder a Publicar Informacion Académica.
Modificar Institucién Educativa.
Mantener Profesion. ‘

Mantener Plan de Estudio.

Mantener Curso.

Mantener Catedratico.

Mantener Base de Conocimiento.
Enviar Informacion a Publicar.
Suscribir para Récibir Novedades.
Enviar Sugerencias.

Buscar Informacion Enviada.
Seleccionar Contenido Principal.
Acceder a Administracion del Sistema.
Administrar Roles. .
Mantener Tablas Basicas del Sistema.
Administrar Informacion a Publicar.
Mantener Institucion Participante.

Acceder a Administracién de Informacion Académica.
Acceder a Mantenimiento de Informacion Académica.

Mantener Institucién Educativa.
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Estructura de Portal - Plan de Estudio

[ 1]

Ingreso al
Sistema

1

Consultas

[ 1

Informacién
Academica

[ 1

Senvicios
Adicionales

I
.

Registros

]

Administracion
del Sistema

Figura 5.1 Diagrama de Paquetes de Casos de Uso Sistema

Ingre so al Sistema

Membro

o

Ingresar al Sistema

Figura 5.2 Casos de Uso del Paquete Ingreso al Sistema
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Servicios Adicionales

-

. Registrar Institucién Educativa

Bus car Infarmacién Env iada

\Enﬂa”nf armacién a Publicar
Membm O

Env iar Sugerencias

O

ar Contenido Principal

(D

Suscribir para Recibir Nov edades

Registro

(from Consultas)

(from Ingreso a Sstema

Miembro Suscrito

Figura 5.3 Casos de Uso del Paquete Servicios Adicionales

Consultas

0

Zonsuktaringitucién Educativa

0

Consultar P mfesién

0

Miembro Consuitar Plan de Estudio

{from Ingreso al Sistema)

0

Consultar Cate drético

CO—

Consultar Base de Conocimiento Registo

Figura 5.4 Casos de Uso del Paquete Consultas
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Registros

(D

Registrar Miembro

Miembro
. Servicios
{from Ingreso al Sistema} Adicianales
Miembro Actualizar Membro Validar Cuenta de Usuario
Registrado
Consulta
Figura 5.5 Casos de Uso del Paquete Registros
Informacion Academica
Adminigradan de M antenimiento de
informadén Académica Informacion Académica

Figura 5.6 Paquetes del Paquete Informacion Académica
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Administracion de Informacién Académica

Administracién del
Sistema
{from Mantenimiento de !Informacion Académica)

Representante
Institucional
(from Mantenimiento de Inf i6n Académica) /Camblar Cuntrasena\
R Acceder a Responsables de \B Administracidn del
epresentante Sistema

Académi Informacién Académica
_ Heademico . (from Mantenimiento de Inf ion Académica)
{from M ode Inf i6n Académig

Administrar Usuarios

Registrador

(from M« imiento de Inf ién Académica)

)
Figura 5.7 Casos de Uso del Paquete Administracién de Informacion Académica
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Mantenimiento de Informacion Académica

Administracién del

Sistema
= -

Mod¥icar Institucién Educativa

-

Mantener Profesitn

<<Uses>> .

25 - |

Representante Acceder a Z::lz;zfgi::gfurmacmn Mantener Plan de Estudio Administracién dal
. <<Uses>> Sistema

A‘:adémim/ O

<<Uses>> Mantener Curso
Ragistrador

Representante
Institucional

<<Uses>

antener C atedrétic

Mantener Base de Canocimiento

Figura 5.8 Casos de Uso del Paquete Mantenimiento de Informacion Académica
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Figura 5.10 Modelo Conceptual del Sistema
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Administracion del Sistema

Administracién de
Idf ormacidn Académica
Validar Cuenta de Usuario \
Institucién

Mantenimiento de
Infarmacién Académica

0

0

Administrar Roles

Administrador del
Sistema

Viantener Tablas Bési s del

<Usesg Sistema

Acceder a Administracidn del Administrar Informacion a Publicar
Sistema

<<tses>>

antener Institucion Participante
<<Uges>>

Administrador. del
Contenido

4cceder @ Admhistracién de Administracién de

Inf ormacion Académica

Acceder a Mantenimiento de Mantener Institucién Educativa
Informacion Academica

Mantenimiento de
Informacion Académica

'Figura 5.9 Casos de Uso del Paquete Administracién del Sistema
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5.3 CASOS REALES DE USO

Un caso real de uso describe el disefio concreto del caso de uso a partir de la
.interfase grafica para el usuario. Debemos de sefialar sin embargo que no
necesariamente se tiene que generar todos los diagramas de ventanas, una
alternativa es generar las ventanas en forma de borrador para posteriormente
incorporar los detalles durante la construccion. Esto permite que nos concentremos
en la descripcion dé los casos reales de uso, ya que luego se ira perfeccionando el
disefio de las pantallas y en la construccién se complementaran todos los detalles de
los casos de uso.

5.3.1 Descripcién de los Casos Reales de Uso

Los casos reales de uso que a continuacién describimos son la versién final de estos.
Estos han pasado por varias versiones a lo largo del ciclo de vida del proyecto, es asi
que la primera versién son los casos de uso expandido de la fase de andlisis, y estos
son la versidon final que implica todos los detalles tomados en cuenta en la
construccion. Es por ello que las paginas en las cuales nos basamos inicialmente para
describir los casos reales de uso son descritas en el Anexo 2, pero, sin embargo,
aqui mostramos las pantallas finales que corresponden a estos casos de uso.

Debido a la cantidad de casos de uso (34 en total), a la cantidad de pantallas y
diagramas por caso de uso (diagramas de actividades, diagramas de secuencia,
diagramas de colaboracion) y por motivo de espacio, se va a presentar un grupo

representativo de los casos de uso.

6. Caso de Uso: Consultar Base de Conocimiento
Seccion: Principal
Caso deé Uso: Consultar Base de Conocimiento.
Actores: Miembro. | '
Tipo: Primario y Esencial.
Propésito: Obtener informacion de la Base de Conocimiento.
Descripcion: Un Miembro puede seleccionar el servicio Base de Conocimientos,
: consultar los diferentes exdmenes, practicas, laboratorios, casos y
trabajos. Solo los miembros registrados van a poder descargar la
informacion.

Curso Normal de los Eventos
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Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando un
miembro escoge el tipo de consulta a realizar:

a. Si elige “Consultas/ Base de Conocimientos/
Por Evaluacion”.
Ir a seccidn Por Evaluacion.

b. Si elige ™“Consultas/
Conocimientos/ Por Trabajo”.
Ir a seccion Por Trabajos.

Base de

¢. Si elige “Consultas/ Base de Conocimientos/
Por Caso”.

Ir a seccion Por Casos.

2. El caso de uso termina.

Precondiciéon
El miembro debié de “Ingresar al Sistema”.

Seccion:

Por Evaluacion

Curso Normal de los Eventos

Accidn de los actores

Respuesta del sistema

1. El miembro selecciona “Consultas/ Base de
Conocimientos / Por Evaluacion”.

3. El miembro selecciona los criterios para |

realizar la consulta.

De Bisqueda:

¢ Filtros Obligatorios:

~ Pais.

Institucion Educativa.
Profesion.
Curso.
Evaluacién
Laboratorio).

De Ordenamiento:
Tipo / Fecha

4, El miembro selecciona “Consultar”.

(Examen/ Practica/

6. E! miembro seleccionara una opcion.

7. Mientras el miembro no seleccione “Otra
Consulta” o “Home” podra seleccionar otra
opcion:

a) “siguiente”.

b) “anterior”.

¢) “inicio”.

d) “final”.

2. El sistema presenta la pagina de consulta
con los filtros. :

5. El sistema muestra la pagina de resultados-
con la relacién de las “n” primeras ocurrencias

de fa consulta ordenadas de acuerdo al

criterio de ordenamiento.

8. El sistema eval(ia la accién a realizar:
a) Si elige “siguiente” muestra las “n”
siguientes ocurrencias.
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b) Si elige “anterior” muestra las “n”
anteriores ocurrencias.

c). Si elige “inicio” muestra las “n” primeras
ocurrencias.

d) Si elige “final” muestra las Ultimas
ocurrencias. '
9. El miembro que desea descargar la
informacidn selecciona la ocurrencia. A
10. El sistema evallia la accién a realizar:

a) Si no esta identificado: Usa “Validar Cuenta
de Usuario”.

11. El sistema descarga el archlvo con la
informacion.

12. El miembro seleccionara una opcion.

13. El miembro selecciona “Home"” y el caso
de uso termina.

Cursos Alternos
Antes de seleccionar “Consultar” (linea 4) el miembro puede seleccionar “Regresar” y el caso
de uso termina.

Linea 3:

Si se elige un pais, el sistema habilita las Instituciones Educativas.

Si se elige una institucion educativa, el sistema habilita las profesiones.
Si se elige una profesion, el sistema habilita los cursos.

Linea 4
Si no se seleccionan los criterios obligatorios el sistema muestra un mensaje de advertenC|a y
solicita completar la seleccion de criterios.

Linea 6: (Pagina de Resultados)
Si el miembro selecciona “Otra Consulta”, el sistema presenta la pagina de consulta.
Si el miembro no tiene identificacion. No puede descargar el archivo con informacion.

Seccion: Por Trabajo

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sisfema

1. El miembro selecciona “Consultas/ Base de
Conocimientos / Por Trabajo”.
2. El sistema presenta la pagina de consulta
con los filtros.
3. El miembro selecciona los criterios para
realizar la consulta.
De Blsqueda:
e Filtros Obligatorios:
Pais.
Institucion Educativa.
Profesion.
Curso.
Tipo (Titulo / Palabras Claves)
De Ordenamiento:
Titulo / Fecha
4. El miembro selecciona “Consultar”.
’ 5. El sistema muestra la pagina de resultados
con la relacién de las “n” primeras ocurrencias
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de la consulta ordenadas de acuerdo al
criterio de ordenamiento.

6. El miembro seleccionara una opcién.

7. Mientras el miembro no seleccione “Otra
Consulta” o “Home” podra seleccionar otra
opcion:

a) “siguiente”.

b) “anterior”.

¢) “inicio”.

d) “final”.

8. El sistema evalla la accién a realizar:

a) Si elige “siguiente” muestra las “n”
siguientes ocurrencias.

b) Si elige “anterior” muestra las “n”

anteriores ocurrencias.

¢) Si elige “inicio” muestra Ias "n" primeras
ocurrencias.

d) Si elige “final” muestra las Ultimas
ocurrencias.

9. El miembro que desea descargar la
informacién selecciona la ocurrencia. :
10. El sistema evalla la accion a realizar:

a) Si no esta identificado: Usar “Validar
Cuenta de Usuario”.

11, El sistema descarga el archivo con la
‘ informacion.

12. El miembro seleccionara una opcion.

13. El miembro selecciona “Home” y el caso
de uso termina.

Cursos Alternos
Antes de seleccionar “Consultar” (linea 4) el miembro puede seleccnonar “"Regresar” y el caso
de uso termina.

Linea 3:

Si se elige un pais, el 5|stema habilita las Instituciones Educativas.

Si se elige una Institucion Educativa, el sistema habilita las Profesiones.
Si se elige una Profesion, el sistema habilita los Cursos.

Linea 4 :
Si no se seleccionan los criterios obligatorios el 5|stema muestra un mensaje de advertenua y
solicita completar la seleccion de criterios.

Linea 6: (Pagina de Resultados)
Si el miembro selecciona “"Otra Consulta”, el sistema presenta la pagina de consulta
Si el miembro no tiene identificacién. No puede descargar el archivo con informacién.

Seccion: Por Caso

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. El miembro selecciona “Consultas/ Base de
Conocimientos / Por Caso”.

2. El sistema presenta la pagina de consulta
con los filtros.

3. El miembro selecciona los criterios para
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realizar la consulta.
De Busqueda:
¢ Filtros Obligatorios:

Pais.

Institucion Educativa.

Profesidn.

Curso.

“Titulo.
e De Ordenamiento:

Titulo / Fecha.
4. El miembro selecciona “Consuitar”.
5. El sistema muestra la pagina de resultados
con la relacion de las “n” primeras ocurrencias
de la consulta ordenadas de acuerdo al
criterio de ordenamiento. '
6. El miembro seleccionara una opcion.
7. Mientras el miembro no seleccione “Otra
Consulta” o “Home” podra seleccionar otra
opcion:
a) “siguiente”.
b) “anterior”.
¢) “inicio”.
d) “final”.
8. El sistema evalla la accion a realizar:
a) Si elige “siguiente” muestra las “n”
siguientes ocurrencias.
b) Si elige “anterior” muestra las “n”
anteriores ocurrencias. '
¢) Si elige “inicio” muestra las “n” primeras
ocurrencias.
d) Si elige “final” muestra las (Ultimas
. ocurrencias.
9. El miembro que desea descargar la
informacion selecciona la ocurrencia.
' 10. El sistema evalla la accidn a realizar:
a) Si no esta identificado: Usar “Validar
Cuenta de Usuario”. _
11, El sistema descarga el archivo con la
informacién.
12. El miembro seleccionara una opcion.
13. El miembro selecciona “"Home” y el caso
de uso termina.

Cursos Alternos
Antes de seleccionar “Consultar” (linea 4) el miembro puede seleccionar “Regresar” y el caso
de uso termina.

Linea 3:

Si se elige un pais, el sistema habilita las Instituciones Educativas.

Si se elige una Institucion Educativa, el sistema habilita las Profesiones.
Si se elige una Profesion, el sistema habilita los Cursos.

Linea 4
Si no se seleccionan los criterios obligatorios el sistema muestra un mensaje de advertencia y
solicita completar la seleccion de criterios.

Linea 6: (Pagina de Resuitados)
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Si el miembro selecciona “Otra Consulta”, el sistema presenta la pagina de consulta.

Si el miembro no tiene identificacién. No puede descargar el archivo con informacién.
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11: Ingresar Usuario y

12: 8oleccionar Aceptar

13: Cansuttart )

14: Consuttar_UsyarioBuscrito_Login()

16: OttenerDetylsBC()

17: Destargar > ]

te: Ohtenaroalglla()

Figura 5.21 Diagrama de Secuencia de Consultar de Base de Conocimientos — Por Trabajo - Descarga

Consultar Base de Conocimiento - Por Caso

1: Seleccionar "Consultas! Base de Conocimientos f Por Caso®
> Portal:

PaaPrinci
:Miembro
3: Seleccionar filiros \LZ Mostrar
~gelecgionar Consultar
\ §]Verificar
—>
ResultadoBCCaso : ConsultaBCCasn :
raglonblLasones < _raglongt,Lasg_
PagConBCCasoRes PagConBCCaso
8: Mostrar
6:C n%lultarCaso()

. Caso | : CirConsuftas
| <

7: ConsutltarCaso()

Figura 5.22 Diagrama de Colaboracién de Consultar de Base de Conocimientos — Por Caso
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Consuitar Base de COnbcimiento - Por Caso - Descarga

1: Seleccionar "Consultas! Base de Conocimlentos fPor Caso®

Portal :
PagPrincipal
Registrado 3: Seleccionar fitros 2: Mostrar I:_Cas_ol
~Selecgionar Consultar A
5: Velificar
—_—r
(\ T Consulttragie 30()
ConsultaBCCaso : 16: Obtener{letalie()

PagConBCCasao

: CO%C aso()
Bl\kﬂﬂ slrar

ResultadoBCCaso: : CirConsultas
PagConBCCasoRes

15; ObtenerDetylleBR()

11: Ingresar Us

12 Seléﬁiz

1iﬂ\LMnstrar

13: ConsultarUsuarloSuserito()
MiembroValAcceso : > : ChiRegistros
PagConMiembroValAcceso .

1. éescargar 14: Cnnsultar_Uéi.lanoSuscrito_Logln()
Descarga : : UsuarioSusctito
PagConBCBaiannf

Figura 5.23 Diagrama de Colaboracién de Consultar de Base de Conocimientos — Por Caso - Descarga

Consultar Base de Conocimiente - Por Evaluacion

1: Seleccionar*Consultasf Base de Conacimientos / Par Evaluacién”
> Portal :
PagPrincipal

3: Selectionar filtros .
. Seleccionar Consultar z.b'lostrar

: Miembro

5: Vetlfl;ar

I

ResultadoBCEvaluacion : ConsultaBCEvaluacion :
PagCanBCEvaluacionRes PagConBCEvaluation
10: Mostrar

6: Cong ud’arEvaluaciun()

7: [Examen] ConsultarExameny()
: Laboratorio : CtrConsultas : Examen

<
9: [Laboratorio] ConsultarLaboratorio{}

8: Practica] ,\énsultarPracﬁca()

IM

Figura 5.24 Diagrama de Colaboracién de Consultar de Base de Conocimientos — Por Evaluacion
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Consulitar Base de Conocimiento - Por Evaluacion - Descarga

1: Seleccionar "Consultas! Base de Conocimientas / Por Evaluacidn®
> Portal :

LP_af_[i ipal : Practica
3: Beleccionar fitros 2 Mostrar
Iecc%)\rConsultar
5. Vg[ificar 8: Practica] COnsg\carPramca()
—r> 18: [Practica] ObtenerDetalle( )
. 9: [Laboratorio] ConsultarLaboratorio()
(\ 6 ConsultarEvaluacion( 20: [Laboratoric] ObtenerDetalie() :
ConsultaBCEvaluacion: | > : CtrConsultas —>
PagConBCEvaluacion |

13: Ingresar Usuaxjo y Contrasdga
14: SelekgionagAceptar 03 Mostrar

18: [Exambn] ObtenerDetalle()

I [Examenﬁ vlonsultarExamen()

ResultadoBCEvaluacion :
PagConBCEvaluaclonRes

| < Exarpen,

17: Ob
zl/Mostra

talleBC()

D : [ Membrovaiceeso :
PagConBCBajarinf < I PagConMiembroVatAcceso
21: Descargar

14: Consuﬂa\l}{UsuarloSuscmo()

16: Consultar_UsuarioSuscrito_Login{}

Figura 5.25 Diagrama de Colaboracion de Consultar de Base de Conocimientos — Por Evaluacion - Descarga

Consultar Base de Conocimiento - Por Trabajo

1: Seleccionar "Consuitas/ Base de Conocimientos f Por Trabajo®
> Portal
PagPrincipal

: Miembro
3: Seleccionar fitiros J[Z: Mostrar

Iecc% Consuttar
E:Vﬂ'ﬂcar

ResultadoBCTrabajo : ConsultaBCTrabajo :
PagCenBCTrabajoRes [P— PagConBCTrabajo
8: Mostrar

6: Consj}ﬁam'abaju()

|- ChrConsultas

s(itarTrabajo()

Figura 5.26 Diagrama de Colaboracién de Consultar de Base de Conocimientos — Por Trabajo

211



Consultar Base de Conocimiento - Por Trabajo - Descarga

1: Seleccionar "Consultasf Base de Conocimlentes f Por Trabajs”

Portal
PagPrIncIQal
260 3: Seleccionar filros 2 Mostrar Trabalo
b Iec%Cunsunar S:Veliﬁ ar

—

i

7:Con sulta%-aha}n()

ConsultaBCTrabajo :
PagConBCTrabajo

16: ObtenerDpstalle(}

Biboosirar

; onsu(ﬂr rabajo()

ResultadeBCTrabajo :
PagCenBCTrabajoRes

ongy

15: Obtene
0fMostrar

Descarga: MiembroValAcceso :
e PagConMlembrovalAcceso.
ar] C IALC
17: Descargar
13:Consy taé)suarinSuscmu()
: CtrRegisiros

14: Consultar_|

U%}xariuSuscmo_Lngln()

UsuaroSuscrito

Figura 5.27 Diagrama de Colaboracion de Consultar de Base de Conocimientos — Por Trabajo — Descarga

Un miembro va a registrar su informacién para poder ser un miembro

8. Caso de Uso: Registrar Miembro
Seccion: Principal
Caso de Uso: Registrar Miembro.
Actores: Miembro.
Tipo: Primario y Esencial.
Proposito: Registrar Miembro.
Descripcion:
identificado.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando un
miembro selecciona “Registros/ Registro de
Usuario”.

3. El miembro registra:

Datos Generales: usuario, contrasefa,
nombres, apellidos, sexo, e-mail, nivel
académico, fecha de nacimiento, ocupacion.
4. El miembro selecciona “Aceptar”.

2. El sistema muestra la pagina de registro de
usuario.

5. El sistema almacena los datos ingresados.
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6. El sistema envia un mensaje de
confirmacién y el caso de uso termina.

Cursos Alternos

Antes de seleccionar “Aceptar” (linea 4) el miembro puede seleccionar “Cancelar”. Los datos
no son grabados y el caso de uso termina.

Antes de seleccionar “Aceptar” (linea 4) el Miembro puede seleccionar “Limpiar”. Los datos
son inicializados para empezar nuevamente el registro.

Linea 4:

Si ya existen datos de un miembro con la misma cuenta de usuario el sistema muestra un
mensaje de error y solicita una nueva cuenta de usuario.

Si no se registran los datos obligatorios el sistema muestra un mensaje de advertencia y
solicita completar la informacion. '

Precondicion . :
El miembro debi6 de “Ingresar al Sistema”.

Poscondicion
Hay un nuevo miembro registrado en el Sistema.

g Registio de iJsuano = Micrasof| Intemet Explorer

Edcibn Vet favomos Hemamiomtss Apude T .

.7 0B 46 8 8B 8.8 5

|}  Aués Adelante Detener Actugiear  Inicio | Busqueda Favorlos Historial | Comeo  Imprimé  Modiicar Discutir

LRegxsuos Registto de Usuario
Registro de Usuans
¥ Usuario Regsirado

El registro es necesario para poder acceder a las bondades de PlandeEstudio.
Si te preocupa tu privacidad como usuario registrado, puedes consultar la politica de
mrivacidad de PlandeEstudio.com en Paliticas.

ICompleta a continuacion el siguiente formulario: A

Usuario : l -

Contraseiia : i

Confirmar Contrasefia : ] >

(*) Datos Obligatorios

Nombres : | j = f

Apellidos : | . |+ %
Sexo: @ Masculino © Femening T
Email : |

Nivel aAcadémico : m i
Fecha de Nacimiento : @ m I:J (dd/mmmm/yyyy) i
Ocupacién : | (Seleccione Opdén)ﬁl ) _ v =]

o @neme %

Figura 5.28 Pagina de Registro de Usuarios
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|2 Uano: - Mj ek Explater
g Edcién Ver Favoitos Henamientss Ayuda ‘
| & .+ . @ B & | & 651 9| 5 . E

4 Alds Bielente, Detener  Actusfizar Inicio | Diisqueda Favotos Histodal | Coweo  impimi  Modificar Discutir

|| Direccién I@h_ttgl/vmw plandesstudios.com/SRegistros/ReghlismbroNue. asp

|Registros ~ Registro e U
P Registra de Usuano
P Usuano Registiado |

El registro es necesario para poder acceder a las bondades de PlandeEstudio.
Isi te preccupa tu privacidad como usuario registrado, puedas consultar la politica de
privacidad de PlandeEstudio.com en Politicas.
iCompleta a continuacidn el siguiente formulario:

(*) Datos Obligatorios

Confirmar Contraseiia : [*3,'

Nombres : M.
c

Apellidos : [O—F e
i { K} (Cancel
Sexo: E} !

Emall : jmiguelangel@hotmail.com |
Nive! Académlco : |(Seleccione Opcitn)|v]
Fecha de Nacimiento : [Die)[¥] {(Mes)  [¥][ | (dd/mmmmyyyyy)

Ocupacién : [(Seleccions Opcién) <]
vVED GED ©OEED

B vesoptbrabal___ _ _ : LT T O e nenet
Figura 5.29 Confirmacion de Registro de Usuario

-

3

Eavmitus" Henamientas

e ® B A4lQ @ @B & @ . &
| Atds Adelarte Detener Actuaizar Inicio ] Bisqueda Favoitos  Historial Comeo  Impimi  fdodfficar Discutir

[ 'eouonl

Ragistro de Usuano
vano Hegistrado

MIGUELO

Se grabé su Informacidn en forma satisfactoria B

Qoitirizadp para Ielemst Exploier
AN

A t wor A e sy

@Fiegi;_igdeﬁl!sua.:iu’ T e e e e &51_955'§

I:“lg'l]rAé 5.30 Pagina de Confirmacién de Registro de Usuario
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x

Registrar Cuenta de Usuario

,[RegisimlRegisvo de Usuario Seleccionado]

[Cancelad

Pigina de Registro
presentada

timpiar Datos

Aceptar

[Datos ingresados]

[Infosmacié n completa)

Datos Almacenados

Pagina confirmacion
presentada

Figura 5.31 Diagrama de Actividades de Registrar Miembro

Registrar Miembro
Portal : ReglstroMiembrg : Confirmation : : CtrReqistros - Usu: Suscrin
PagPrincipal A embroiue PagMensaje

: Miembro

1: Seleccionar !

"Regisiros/ Registro | 2

de Usuario”

3: Ingresar Datos

. Mostrar

4: Seleccionar Acept:

Y SR S
=

1

5: Verificar

8: Mostrar

[

B: Insertar_UsuarioSuscrito()

7:Inserar() >

O e USSP IO

Figura 5.32 Diagrama de Secuencia de Registrar Miembro
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Registrar Miembro

1: Selaccionar "Registrosf Registro de Usuario®
—_—

Portal:
PagPrincipal

: Miembra

3: Ingresar Datos .
- Selectionar Aceptar 2: Mostrar

5: Vqriﬂét?ar

)

RegistroMiembro :
PagReoMiembroNue

: CtrReaistros

-
8: Insertar_UsuarioSuscrito()

1 l\bsertar() Sifyostrar

: UsuarioSusctito Confirmacion :
PaoMensaie

Figura 5.33 Diagrama de Colaboracion de Registrar Miembro

Usuario Suscrito

Registrado

[ Dar de Baja ]

/
Baja

Figura 5.34 Diagrama de Estado para el Objeto UsuarioSuscrito
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15. Caso de Uso: Acceder a Publicar Informacion Académica

Seccion: Principal

Caso de Uso: Acceder a Publicar Informacién Académica.

Actores: Representante Institucional, Representante Académico, Registrador.

Tipo: Primario y Esencial.

Propésito: Obtener acceso a las opciones de Mantenimiento de Informacion
Académica.

Descripcion: Un Representante Institucional, o un Representante Académico o un
Registrador obtiene el acceso a las opciones de Mantenimiento de
Informacion Académica.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando un
Representante Institucional, 0 un
Representante Académico o un Registrador
selecciona “Informacion Académica/
Publicar”. :
2. Usa “Walidar Cuenta de Usuario
Institucion”.

4. Un Representante Institucional, o un
Representante Académico o un Registrador
seleccionara una opcion.

5. Mientras no seleccione “Regresar”

Si selecciona “Mantenimiento de Institucion
Educativa™

Usar “Modificar Institucion Educativa”,

Si selecciona “Mantenimiento de
Profesiones”:

Usar “Mantener Profesion”.

Si selecciona “Mantenimiento de Plan de
Estudio™:

Usar "Mantener Plan de Estudio”.

Si selecciona “Mantenimiento de Cursos”:
Usar “Mantener Curso”.

Si selecciona “Mantenimiento de
Catedraticos”:

Usar “Mantener Catedratico”.

Si selecciona “Mantenimiento de Base de
Conocimiento”:

Usar “Mantener Base de Conocimiento”.

6. Un Representante Institucional, o un
Representante Académico o un Registrador
seleccionara una opcion.

7. El actor selecciona “Regresar” y el caso de
uso termina.

3. E sistema muestra la pagina
“Mantenimiento de Informacion Académica”.

Poscondicién

El Actor accede a las opciones sobre las cuales tiene permiso.
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a uhlu:hr/Valldar/\cl.esu Mnmso[l Intetngt l'xnlonpl ) . i
?] Axchwo Edicobn Mev Favonws Hunumenlas Ayuda I o | =
e« .= .8 B @la & B 5 . Bl
f| Alds Adelante. Detenst  Actusizar  Inicio ‘quueda Favoritos Hlsloual Conea  Imprink  Modificar Discutir
Diieccidn I hitp: //wsnw. plandeestudios.com/SAcadsmica/AcaPublicalValAcceso.asp

F Responsabies Institucién Educativa: |UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA v

Bublicar,
Usuario : [BUNISIS
Contraseiia : IE |

0) - S -

Si Usted NO es Usuario de su Institucién Educativa coordine con su Representante
Institucienal para que pueda publicar la informacién de su Institucion.

:”A:c('uvo Ecionén Ve: Eavordos ﬂmmn!a: Ayl)'d;'

[« 5. ® B o &

| Auds Adelante Detener Actualizar  Inicio 'Bl‘uqueda Favoros Htsloua! I.‘.meo Impiimi  Modificer Discutir
i land; fios.com/SAcademica/AcaPublicardceeder. asp

Ji QSIan | DMaMemnuenlo a In!

Figura 5. 36 Paglna de Mantenimiento de Informacién Académica
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Acceder a Publicar Informacién Ac;\démica

Validar Cuenta
de Usuzrio

" &rriant Bubli
Publicar

Pagina dentenimiento de
informacidn Académica presentada

N

Mantener Fian de Estudio

Mantenar Catedriticas
( Regrasar ) _

NMantener Base de
Canociierto

®

Figura 5.37 Diagrama de Actividades de Acceder a Publicar Informacién Académica
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Acceder a Publicar Informacién Académica - Representante Académico

| | Wl sl

I@%ﬂﬁﬁﬁ%ll acPiblcarsende

2: Mostrar

1 E

4: ngrasar Usuarjo y Contrasefia U

5. Selacclonay Aceptar !

6: Verificar_UsuarioLdginContrasenna()
B: Permisos_Wsuario(})
10: Mogtrar
T
11: Mantenimisnty de :Profesion) Mantener Piofsion

12: Mantenimiento de Plan de Estudio} Manie'her Plan de Estudlo 5 :

Curdos

13: ds Cursos]

14: ) de

P o (O oy (K

9; Permisos_Usu

7 Vsﬂﬁcar_Log[

rarlo{)

Figura 5.38 Diagrama de Secuencia de Acceder a Publicar Informacion Académica — Representante

Académico

Acceder a Publicar Informacién Académica - Registrador

'
1
H
H
H
1
1
H

1: Selecclonar

PP

Figura 5.39 Diagrama de Secuencia de Acceder a Publicar Informacién Académica — Registrador

2: Mostar
Academica / '
Publicar
3: Sselecciortar Insfitucion

4: Ingresar Usuario y Contrasefia

5: rar Aceptar

;

i11: Mantenimiento de Base de Conocimient

6: Verificar_UsuariologinContrasenna(}

8: Permisos_Usuprio()

7: Verificar_LoginCy

;( i I._____l I_______| Sabublcarnssad l . ]' ' | l . l |
PagPrinclpal PagPublicarvalAcceso PaaPublicarAccedsr
< Reajstrador ;

pntrasenna()

10: Mostrar

p] MantenerBase de Conogimlento

1)

g: Permisos_Usua

Ho()
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Acceder a Publicar Informacién Académica - Representante Institucional

Portal : PubllcarvalAcceso ; PublicarAtceder ; - Ctr8equridad
PagPrindpal | | PagPublicarvalAceasa PagPublicacceder
: Renresentante H

| 3 g_guaﬂo

I < PermisoRol |

Institutlona

1: Selsccionar “Informagion
Academica / Public

2: Mostrar

3: Selacclonariinstituclon

4: Ingresar Usuarin y Contrasefia :

§: Selecclon:bmcaptar 7

6: Verificar_UsuarioLéginContrasenna()

7 Verificar_| Lng!gCtimrasenna( )

8: Permisos_Usu'arlu( )

8. Permisos_Usuayio()

10: Mostrar

|

11: Mantsniriento de Mstitucion Educativa) Mbdificar Insitucion Educgﬁ

12 Nantan!mlsnté de Pmfesion] Mantengr Profesion
— -

o R

T
............._.....-....._....._.._._____E__.-......--._..._....._.................-........-.-

Figura 5.40 Diagrama de Secuencia de Acceder a Publicar Informacién Académica — Representante
Institucional

Acceder a Publicar Informacion Académica - Representante Académico...

1: Seleccionar "Informacion Academica / Publicar”
—>

Poital:
PagPrincipal

N

ostrar

13: (Manterimiento de Cursos] Mantener Cursos
14: [Mantenimignto de Catedratico] Mantener Catedratic

PublicarAcceder: PublicarValAcceso :
PagPublicarAcceder c PagPublicarValAccaso
10: Mostrar
6: Verificar_Us{iafioLeginContr: 1a()

8. Per ni\ 0s_Usuario(}

: PermisoRol ; CtrSeguridad
<

9: Permisos_Usuarlo()

7. Verlﬂcar__L}/glnCuntrasenna()

- Usuarig |

Figura 5.41 Diagrama de Colaboracién de Acceder a Publicar Informacion Académica — Representante
Académico
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Acceder a Publicar Informacién Académica - Registrador...

1: Beleccionar "Informacion Academica / Publicar’
—_—

Portal :
L PagPrincipal
- Regiptrador 3: Seleccionar Institucion -
ngresar Usuario y Contrasedfia
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7 Vermcar__LiPInCnntrasenna()

:Usuario

Figura 5.42 Diagrama de Colaboracién de Acceder a Publicar Informacién Académica — Registrador

Acceder a Publicar Informacion Académica - Representante Institucional...

1: Beleccionar “Informacion Academica f Publicar”
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PagPrincipal
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_ Institugional 3: Seleccienar Institucion
resar Usuario y Contrasefia
A als%rAcepmr
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12; Mantenimiento de Profe sion] Mantener Pro

PublicaValAcceso :

PublicarAcceder:

PagPublicarAcceder

PagPublicarValAcceso
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Figura 5.43 Diagrama de Colaboracién de Acceder a Publicar Informacién Académica — Representante

G
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Caso de Usd:

Mantener Base de Conocimiento

Dar Mantenimiento a la Base de Conocimientos.
Un Registrador da mantenimiento a la informacion de la Base de

21.

Seccion: Principal
Caso de Uso: Mantener Base de Conocimiento.
Actores: Registrador.
Tipo: Primario y Esencial.
Propdsito:
Descripcion:

Conocimientos.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando un
Registrador selecciona “Mantenimiento de
Base de Conocimientos”.

3. El Registrador selecciona e ingresa los
criterios adecuados y selecciona “Buscar”.

5. El Registrador seleccionara una opcion.

6. Mientras el Registrador no seleccione
“Regresar” o “Home" podré seleccionar otra
opcion.

7. Si el Registrador escoge:

a) “siguiente”.

b) “anterior”.

¢) “inicio”.

d) “final”.

9. Si el Registrador escoge:

e) “Nuevo” ir a la seccion “Nuevo”.

f) "Modificar” ir a la seccion “Modificar”.

g) “Detalle” ir a la seccion “Detalle”.

h) “Eliminar” ir a la seccién “Eliminar”.

i) “Refrescar” ir a la seccion “Refrescar”.

10. El Registrador seleccionara una opcion.
11. El Registrador selecciona “Home" y el caso
de uso termina.

2. El sistema muestra la pagina
“Mantenimiento de Base de Conocimientos”,
mostrando la Institucion Educativa.

4, El sistema muestra la relacion de las “n”
primeras ocurrencias de acuerdo a los
criterios de bisqueda.

8. El sistema evallia la accion a realizar:

a) Si selecciond “siguiente” muestra las “n”
siguientes ocurrencias.

b) Si elige “anterior”
anteriores ocurrencias.

¢) Si elige “inicio” muestra las “n” primeras
ocurrencias. 3
d) Si elige “final” muestra
ocurrencias.

muestra las “n”|

las (ltimas

Cursos Alternos

El Registrador puede seleccionar en cualquier momento “Regresar” y el caso de uso termina.

Precondicion
El Representante Académico debe tener
Conocimiento”.

permiso de “Mantenimiento de Base de

Otros Requerimientos
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Linea 3:

Si el Actor es el Administrador del Sistema, debe de seleccionar la Institucion.

Si selecciona Institucion, se debe habilitar las Profesiones.

Si selecciona Profesion, se habilitan los Cursos.

Si selecciona los Tipos de Base de Conoumnento, se habilitan las opciones propias para cada
Tipo de Base de Conocimiento.

Seccion: Nuevo

Curso Normal de los Eventos

Accidn de los actores Respuesta del sistema

1. El Registrador selecciona “"Nuevo”.
: 2. E sistema presenta la pagina de

“"Mantenimiento de Base de Conocimientos /

Nuevo”, con caracteristicas propias para cada |-

Tipo de Base de Conocimiento.

3. El Registrador ingresa:

a) Para “Examen”:

Tipo (Examen Parcial, Examen Final), Fecha,

Autor(es), Archivo (Examen).

b) Para “Practica”:

Tipo (Calificada, Dirigida), Fecha, Autor(es),

Archivo (Practica).

¢) Para “Laboratorio”:

Tipo (Calificada, Dirigida), Fecha, Autor(es),

Archivo (Laboratorio).

d) Para “Trabajo™:

Fecha, Autor(es), Titulo, Resumen, Tipo

(Archivo, Link), Archivo (Trabajo), Link,

Categoria.

e) Para “Caso”:

Fecha, Autor(es), Titulo, Archivo (Caso).

4, El Registrador selecciona "Grabar”.

5. El sistema almacena los datos ingresados.

6. El sistema envia mensaje de confirmacion.

Cursos Alternos .

Antes de seleccionar “Grabar”(linea 4), el Registrador puede seleccionar “Cancelar”. Los datos
no son grabados y el sistema regresa a la pagina anterior.

Antes de seleccionar “Grabar“(linea 4), el Registrador puede seleccionar “Limpiar”. Los datos
son inicializados para empezar de nuevo.

Linea 4:
Si no se registran los datos obligatorios el sistema muestra un mensaje de verificacion y solicita
completar fa informacion.

Precondicion
El Registrador debe tener permiso de “Nueva Base de Conocimiento”.

Seccion: Modificar

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. El Registrador selecciona “Modificar”. -
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2. El sistema presenta la pagina de
“"Mantenimiento de Base de Conocimientos /
Modificar”, con caracteristicas propias para
cada Tipo de Base de Conocimiento y datos
del item seleccionado.

3. El Registrador puede modificar:

a) Para “Examen"”:

Tipo (Examen Parcial, Examen Final), Fecha,
Autor(es), Archivo (Examen).

b) Para “Practica”™

Tipo (Calificada, Dirigida), Fecha, Autor(es),
Archivo (Practica).

¢) Para “Laboratorio”:

Tipo (Calificada, Dirigida), Fecha, Autor(es),
Archivo (Laboratorio).

d) Para "Trabajo”:

Fecha, Autor(es), Titulo, Resumen, Tipo
(Archivo, Link), Archivo (Trabajo), Link,
Categoria. -

e) Para “Caso™:

Fecha, Autor(es), Titulo, Archivo (Caso).

4. El Registrador selecciona “Grabar”. :
5. El sistema almacena los datos ingresados.
6. El sistema envia mensaje de confirmacién.

Cursos Alternos

Antes de seleccionar “Grabar”(linea 4), el Registrador puede seleccionar “Cancelar”. Los
datos no son grabados y el sistema regresa a la pagina anterior.

Antes de seleccionar “Grabar”(linea 4), el Registrador puede seleccionar “Limpiar”. Los datos
son inicializados para empezar de nuevo.

Linea 4:
Si no se registran los datos obligatorios el sistema muestra un mensaje de verificacion y
solicita completar la informacion.

Precondicion
El Registrador debe tener permiso de “Modificar Base de Conocimiento”.

Seccién: Detalle

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. El Registrador selecciona “Detalle”.
2. El sistema presenta la pagina de
“Mantenimiento de Base de Conocimientos /
Detalle”.

3. El Registrador selecciona “Aceptar”. :
4. El sistema presenta la péagina
“Mantenimiento de Base de Conocimientos”.

Precondicion
El Registrador debe tener permiso de “Detalle Base de Conocimiento”.
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Seccion: Eliminar

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. El Registrador selecciona “Eliminar”.

3. El Registrador selecciona
adecuada: “Si”, “"No”.

la respuesta

2. El sistema presenta confirmacion de
Eliminacion.

4, Si se elige "Si":

a) El sistema elimina el item de la Base de
Conocimiento.

b) El sistema envia mensaje de confirmacion.

Si se elige “No™:
a) El sistema no elimina el ftem de la Base de
Conocimiento.

Precondicion

El Registrador debe tener permiso de “Eliminar Base de Conocimiento”.

Seccion Refrescar

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores

Respuesta del sistema

1. El Registrador selecciona "Refrescar”.

2. E sistema actualiza la pagina
“"Mantenimiento de Base de Conocimientos”.
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Figura 5.61 Diagrama de Secuencia de Mantener Base de Conocimientos —Examen — Modificar
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22, Caso de Uso: Enviar Informacién a Publicar

Seccion: Principal
Caso de Uso: Enviar Informacién a Publicar.
Actores: _ Miembro.
Tipo: Secundario y Esencial.
Propdsito: Enviar informacién para su publicacion en el Portal.
Descripcion: Cualquier miembro va a poder enviar un articulo para su publicacién
en el Portal.
Curso Normal de los Eventos .
Accion de los actores Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando un
miembro selecciona “Enviar Informacion a
Publicar/ Enviar”.

2. E sistema muestra la pagina de
Consideraciones para Enviar Informacién a
Publicar. '

3. El miembro selecciona la forma de enviar la
informacion:

a. Si selecciona enlace a la cuenta de correo
de envio de informacion:

Ir a la seccion Via E-mail

b. Si selecciona “Enviar”:

Ir a la seccién Enviar

4. El caso de uso termina.

Cursos Alternos :
Antes de seleccionar la forma de envio (linea 3) el miembro puede seleccionar “Home” y el
caso de uso termina.

Precondicién
El miembro debid de “Ingresar al Sistema”.

Seccion: Via E-mail

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. El miembro selecciona el enlace a cuenta de
correo para envio de informacién a publicar.
2. El sistema llama al cliente e-mail del

navegador y el caso de uso termina.
Poscondicion _ .
La informacion enviada queda en estado pendiente de publicacion

Seccion: Enviar

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. El miembro selecciona “Enviar Informacion a
Publicar/ Enviar / Enviar”. :
2. El sistema presenta la pagina de registro de
Informacion a Enviar.

3. El Miembro registra:
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Fecha del Documento, Autor, Titulo, Resumen,
Tipo (Archivo, Link), Archivo, Link, Categoria.
4. El Miembro selecciona “Grabar”.

5. El sistema almacena los datos ingresados.

6. El sistema envia mensaje de confirmacion y
el caso de uso termina.

Cursos Alternos

Antes de seleccionar “Grabar” (linea 4) el Miembro puede seleccionar “Cancelar”. Los datos no
son grabados y el caso de uso termina.

Antes de seleccionar “Grabar” (linea 4) el Miembro puede seleccionar “Limpiar”. Los datos son
inicializados para empezar de nuevo.

Linea 4: _
Si no se registran los datos obligatorios el sistema muestra un mensaje de verificacion y solicita
completar la informacion.

.-_us

Poscondicion
La informacion registrada esta publicada.

:ﬁ@ B BB 8 =B

Bisqueda Favortos Historial Coren  |lmpimx  Modiicar

é<:=--t,v®" )

Afrds Adelarite Detener Actuaﬁzm Inicin

Enviar Informegion consideraciones

Consideracion Para_aportar informacitn a PlandeEstudios.com que quisiera compartir debe tener prasente las siguientes

consideraciones.

. Sl nene uno o mas dncumentos que haya realizado para su Institucién Educativa (Colegio, Instituto o 1
i d) o simp te para tigar acerca de un tema en particular, puede incluirlo en el
Portal. Para hacerlo compnma el archivo con un programa como el Winzip y emvielo. Para eflo
seleccione la opcitin Enviar.

Opcionalmente, puede tener en cuenta:

o Cantidad de hojas. Un documento con 5 hojas completas de texto como minimo es
aceptable. Lo ideal serfan trabajos que tengan m4s de 10 hojas. i
o Diagramacidn. Si el trabajo tiene un indice, una portada, blbllugraf’ a ylo alguna otra seccion, |
estas deberfan de estar todas juntas (no en archivos separados) y p adas ordenadas de
forma coherente, por ejemplo:
= Portada
a Indice
n Introduccion
w Desarrollo
u_Bibliografi:

K18

1@ Inenet
.~ Figura 5. .69 Pégina de Enviar Informacion a Publicar / Consideraciones

L
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evitar ser infectada i}

Tipo: @ archivo O Link *
archivo : [C\Mis documentos\Virusint.zip || Exeminar.. |
Link : o |
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_J_ J— @nemet
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Categoria : | COMPUTACION/GENERAL : u |
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Figura 5.71 Confirmacién de Enviar Informac:on a Publicar / Enviar
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Figura 5.74 Diagrama de Secuencia de Enviar Informacién a Publicar - Email

| ; Pagpnn;rgﬂ

CongiderationEnvinformacion :
PagEnvinfConsideracign

PagEnvinfEnviar

Envlar - | l - PagMensale I | : Cirinformaclon

l < Informacion I

1: Seleccionar “Envi
Informacién a Publicaf
Enviar f Enviar

3: Selecclongr "Enviar”

2: WMostrar

5: Ingrasar

atos

4: Mostrar

[ o [,

r Aceptar

seeeeneq

JR SRR NI S ooy (S,

7: Verfficar

8: insertar_[nformacion(}

10: Mostrar

eecemrmmmimmmca T} esacacmsmmacremrasaceeee—eeeemmmmaneecceeeeessasemmenens

9: Insettar()
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25. Caso de Uso: Buscar Informacién Enviada

Seccion: Principal

Caso de Uso: Buscar Informacién Enviada.

Actores: Miembro.

Tipo: Primario y Esencial.

Propdsito: Buscar Informacion que se encuentra almacenada en el Portal.

Resumen Un Miembro ingresa una o varias palabras claves para buscar una
informacion dentro del Portal. EI Miembro si esta registrado puede
descargar informacién almacenada en el Portal.

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando un
miembro se ubica en la seccién “Buscar”.

2. El miembro ingresa la palabra o palabras
claves de blsqueda.

3. El miembro selecciona la opcién de
blsqueda ("ir"). _
4, El sistema muestra la pagina de resultados
con la relacién de las “n” primeras ocurrencias |-
de la bisqueda.
5. El miembro seleccionara una opcidn.

6. Mientras el miembro no seleccione “Home”
podra seleccionar otra opcion.

7. Si el miembro escoge:

a) “siguiente”.

b) “anterior”.

c) “inicio”.

d) “final”. :
8. El sistema evalla la accion a realizar:

a) Si selecciond “siguiente” muestra las “n”
siguientes ocurrencias.

b) Si elige “anterior” muestra ‘las “n”
anteriores ocurrencias.

¢) Si elige “inicio” muestra las “n” primeras
ocurrencias.

d) Si elige “final” muestra las ltimas
ocurrencias.

9. Si el miembro desea obtener el detalle de
la informacion debe de  seleccionar la
ocurrencia.

10. El sistema eval(a Ia accién a realizar:

a).Si la ocurrencia presenta la opcion de
descarga y el miembro no esta identificado.
Usa “Validar Cuenta de Usuario.”

b) Si la ocurrencia presenta la opcion de
enlace, el sistema se enlaza a la pagina
destino y el caso de uso termina.

11 El sistema evalla la accion a realizar:

a). El sistema descarga el archivo con la
informacion.

12. Si el miembro escoge:

e) “Busqueda Avanzada” ir a la seccién
“Blsqueda Avanzada”.

f) “Blsqueda Categoria” ir a la seccién
“Blsqueda por Categoria”.
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13. Eil miembro seleccionara una opcion.
14. El miembro selecciona “"Home" y el caso
de uso termina.

Seccion:

Busqueda Avanzada

Curso Normal de los Eventos

Accién de los actores
1. El miembro selecciona “Buscar / Blisqueda

.| Avanzada”.

3. El Miembro )

Ingresa: la palabra o palabras claves;
selecciona opcion de union de palabras (Y / O
/ Frase Completa)

4. El Miembro selecciona “Buscar”.

6. El miembro seleccionara una opcion.

7. Mientras el miembro no seleccione “Home”
podra seleccionar otra opcién.

8. Si el miembro escoge:

a) “siguiente”.

b) “anterior”. -

¢) “inicio”.

d) “final”.

10. Si el miembro desea obtener el detalle de
la informacién debe de seleccionar la
ocurrencia.

13. El miembro seleccionara una opcién.
14. El miembro selecciona “Home" y el caso
de uso termina.

Respuesta del sistema

2. El sistema presenta la pagina de “Blsqueda
Avanzada”.

5. El sistema muestra la pagina de resultados
con la relacién de las “n” primeras ocurrencias
de la bisqueda.

| 9. El sistema evalla la accion a realizar:

a) Si selecciond “siguiente” muestra las “n”
siguientes ocurrencias.

b) Si elige “anterior”
anteriores ocurrencias.

¢) Si elige “inicio” muestra las "n"” primeras
ocurrencias.

d) Si elige “final” muestra
ocurrencias.

muestra las “n”

las dltimas

11. El sistema evalla la accién a realizar:

a).Si la ocurrencia presenta la opcién de
descarga y el miembro no esta identificado.
Usa “Validar Cuenta de Usuario.”

b) Si la ocurrencia presenta la opcidn de
enlace, el sistema se enlaza a la pagina
destino y el caso de uso termina

12 El sistema eval(a la accidn a realizar:

a). El sistema descarga el archivo con la
informacion.

Cursos Alternos
Linea 4
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Si no se seleccionan los criterios obligatorios el sistema muestra un mensaje de advertencia y

solicita completar la seleccion de criterios.

Linea 5: (Pagina de Resultados)

Si el miembro selecciona “Blsqueda Avanzada”, el sistema presenta la pagina de Busqueda

Avanzada.

-| Si el miembro selecciona “"Blsqueda Categoria”, el sistema presenta la pagina de Blsqueda

Categoria.

Si el miembro no tiene identificacién. No puede descargar el archivo con informacién.

Seccion:

Basqueda Categoria

Curso Normal de los Eventos

Accion de los actores
1. EI miembro selecciona “Buscar /
Busqueda Categoria”.

3. El Miembro selecciona la categoria.
4. El Miembro selecciona “Buscar”.

1 6. El miembro seleccionara una opcidn.

7. Mientras el miembro no seleccione
“Home" podra seleccionar otra opcion.

8. Si el miembro escoge:

a) “siguiente”.

b) “anterior”.

¢) “inicio”.

d) “final”.

10. Si el miembro desea obtener el detalle
de la informacion debe de seleccionar la
ocurrencia.

Respuesta del sistema

2. El sistema presenta la pagina de
“Blsqueda Categoria”.

5. El sistema muestra la pagina de|
resultados con la relacion de las “n”
primeras ocurrencias de la blisqueda.

9. El sistema evalla la accién a realizar:
a) Si selecciond “siguiente” muestra las
n" siguientes ocurrencias.
b) Si elige “anterior” muestra las “n”
anteriores ocurrencias.
c) Si elige “inicio”
primeras ocurrencias.
d) Si elige “final” muestra las Ultimas
ocurrencias.

W n
n

muestra las

11. El sistema evallia la accién a realizar:

a).Si la ocurrencia presenta la opcion de

descarga y el miembro no esta

identificado.

Usa “Validar Cuenta de Usuario.”

b) Si la ocurrencia presenta la opcién de

enlace, el sistema se enlaza a la pagina

destino y el caso de uso termina.
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12. El sistema evaltia la accién a realizar:
a). El sistema descarga el archlvo con la
informacién.

13. El miembro seleccionara una opcion.
14. El miembro selecciona “Home” y el
caso de uso termina..

Cursos Alternos

Linea 4

Si no se seleccionan los criterios obligatorios el sistema muestra un mensaje de
advertencia y solicita completar la seleccion de criterios.

Linea 5: (Pagina de Resultados)

Si el miembro selecciona “Busqueda Avanzada”, el sistema presenta la pagina de
Busqueda Avanzada.

Si el miembro selecciona “Blsqueda Categoria”, el sistema presenta la pagina de
Busqueda Categoria.

Si el miembro no tiene identificacién. No puede descargar el archivo con informacion.

Alids Adelanta Detener  Actualzar  Inicio

. Busqueda Favoritos  Histarial
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i
i
¢
i
H
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H
{
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Figura 5.78 Pagina de Blsqueda Avanzada
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5.5 OPERACIONES Y CONTRATOS

5.5.1 Operaciones

El evento de un sistema es un hecho externo de entrada que un actor produce en un

sistema. El evento da origen a una operacién de respuesta. La operacion de un .

sistema es una accion que éste ejecuta en respuesta a un evento del sistema.

Las

operaciones son identificadas en los diagramas de interaccién a partir de los

mensajes que se generan en estos diagramas. Sélo los mensajes que llegan a las

clases controladoras se convierten en operaciones del sistema.

A continuacion

presentamos las operaciones del sistema, para los casos de uso seleccionados en la

seccion anterior:

6.

LA A

Caso de Uso: Consultar Base de Conocimiento
ConsultarEvaluacion( ).

ConsultarTrabajo( ).

ConsultarCaso( ).

ObtenerDetalleBC(ID).

ConsultarUsuarioSuscrito( ).

Caso de Uso: Registrar Miembro

.- Insertar_UsuarioSuscrito( ).

Caso de Uso: Acceder a Publicar Informacién Académica

1. Verificar_UsuarioLoginContrasenna( ).

21.

O v A W N R

Permisos_Usuario( ).

Caso de Uso: Mantener Base de Conocimiento
Buscar_BC( ).

Insertar_Examen( ).

Insertar_Practica( ).

Insertar_Laboratorio( ).

Insertar_Trabajo( ).

Insertar_Caso( ).
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7. Actualizar_Examen( ).

8. Actualizar_Practica( ).

9. Actualizar_Laboratorio( )-
10. Actualizar_Trabajo( ).

11. Actualizar_Caso( ).

12. ObtenerDetaIIeExamen(ID);
13. ObtenerDetallePractica(ID).
14. ObtenerDetalleLaboratorio(ID).
15. ObtenerDetalleTrabajo(ID).
16. ObtenerbetalIeCaso(ID).
17. Eliminar_Examen( ).

18. Eliminar_Practica( ).

19. Eliminar_Laboratorio( ).

20. Eliminar_Trabajo( ).

21. Eliminar_Caso( ).

22. | Caso de Uso: Enviar Informacion a Publicar
1. Insertar_Informacion( ).

25. Caso de Uso: Buscar Informacion Enviada
1. Buscar( ).
2. ConsultarUsuarioSuscrito( ).
3. ObtenerDetalleMonografia( ).

5.5.2 Contratos

Un contrato es un documento qﬁe describe lo que una operacién se propone lograr.
Suele redactarse en un estilo declaratiVo, enfatizando /o que sucedera y no como se
conseguird.  Los contratos nos ayudan a definir el comportamiento de un sistema
debido a que nos describen el efecto que tienen las operaciones sobre el sistema. Los
contratos se expresan a partir de los cambios de estado de las precondiciones y
poscondiciones; y pueden elaborarse para un método de una clase de software o
para una operacion mas global del sistema (usado en esta seccion).
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La parte mas importante de los contratos son las poscondiciones que nos indican
como cambio el sistema luego de una operacién, en cambio las precondiciones nos
definen las suposiciones sobre el estado del sistema ql iniciarse la operacion. Hay
muchas precondiciones pero solo es recomendable mencionar cosas que son
importantes probar en el software en alglin momento de la ejecucién de la operacidn;
cosas que son sometidas a prueba y de las cuales depende el éxito de la operacion.

Craig Larman sugiere que los contratos se deben de elaborar en la fase de andlisis y
que para su preparacion se requiere del desarrollo del modelo conceptual, los
diagramas de secuencia del sistema y la identificacion de sus operaciones. Debemos
mencionar que seguir este procedimiento nos parecidé sencillo pero dificil de realizar
por cuanto es el Unico que sugiere el desarrollo de un diagrama de secuencia del
sistema cuando podemos obtener los diagramas de secuencia de cada caso de uso
por escenarios mostrando sus mensajes que se van a convertir en operaciones.
Tampoco menciona una forma clara para obtener las operaciones del sistema. Pero
hace la salvedad de que la realizacién de los contratos puede dejarse de lado por un
momento para hacerlo en la fase de disefio.

A continuacién presentamos los contratos para las operaciones de la seccién anterior:

6. Caso de Uso: Consultar Base de Conocimiento

1. Contrato

Nombre: ConsultarEvaluacion( ).

Responsabilidades: | Obtener un listado de las ocurrencias (evaluaciones) de la Base de
Conocimiento que cumplen con los criterios de busqueda.

Por Examen.

Por Practica.

Por Laboratorio.

Mostrar el listado de las ocurrencias encontradas.

Tipo: Sistema.

Caso de Uso: Consultar Base de Conocimiento.

Notas:

Excepciones: Si los criterios de busqueda no son validos, indique que se cometié
un error

Salida:

Precondiciones:

El sistema conoce los valores de los criterios de bisqueda.

Poscondiciones:
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2. Contrato

Nombre: ConsultarTrabajo( ).

Responsabilidades: | Obtener un listado de las ocurrencias (trabajos) de la Base de
Conocimiento que cumplen con los criterios de blisqueda.
Mostrar el listado de las ocurrencias encontradas.

Tipo: Sistema. .

Caso de Uso: Consultar Base de Conocimiento.

Notas:

Excepciones: Si los criterios de blsqueda no son validos, indique que se cometié
un error

Salida:

Precondiciones:

El sistema conoce los valores de los criterios de blsqueda.

Poscondiciones:

3. Contrato

Nombre:
Responsabilidades:

ConsultarCaso( ).

Obtener un listado de las ocurrencias (casos) de la Base de
Conocimiento que cumplen con los criterios de biisqueda.
Mostrar el listado de las ocurrencias encontradas.

Tipo: Sistema.

Caso de Uso: Consultar Base de Conocimiento.

Notas:

Excepciones: 1Si los criterios de blsqueda no son validos, indique que se cometio
un error

Salida:

Precondiciones:

El sistema conoce los valores de los criterios de blsqueda.

Poscondiciones:

4. Contrato

Nombre: -
Responsabilidades:

Tipo:

Caso de Uso:
Notas:
Excepciones:
Salida:

ObtenerDetalleBC(ID).

Obtener el Detalle de fa Base de Conocimiento.
Por Examen.

Por Practica.

Por Laboratorio.

Por Trabajo.

Por Caso.

Sistema.

Consultar Base de Conocimiento.

Si el miembro no se ha identificado, requerir la validacion.

Precondiciones:

El sistema conoce ID de la Ocurrencia de la Base de Conocimiento.

Poscondiciones:

5. Contrato

Nombre:

Responsabilidades:

ConsultarUsuarioSuscrito( ).
Validar el login y la contraseiia de usuario.
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Obtener datos principales del usuario.

Tipo: Sistema.

Caso de Uso: Consultar Base de Conocimiento.

Notas:

Excepciones: Si los datos obligatorios no son completados, indique que se
cometio un error.
Si los datos obligatorios no son validos, indique que se cometi6 un
error.

Salida: -

Precondiciones:

El usuario no se ha identificado.
El sistema conoce la cuenta de usuario(login).

Poscondiciones:

El usuario quedd identificado para sistema.

8. Caso de Uso: Registrar Miembro
’ 1. Contrato

Nombre: Insertar_UsuarioSuscrito( ).

Responsabilidades: | Insertar informacion de un miembro.

Tipo: Sistema.

Caso de Uso: Registrar Miembro.

Notas:

Excepciones: Si los datos obligatorios no son completados, indique que se

' cometié un error.

Si los datos obligatorios no son validos, indique que se cometié un
€rror. '

Salida:

Precondiciones:

La cuenta de usuario a ingresar no debe de existir.

Poscondiciones:

Se cred un UsuarioSuscrito(creacion de instancia).
Se asignd los valores a los atributos de UsuarioSuscrito(modificacion de atributos).

15. Caso de Uso:

Acceder a Publicar Infermacion Académica

1. Contrato

Nombre:
Responsabilidades:

Tipo:

Caso de Uso:
Notas:
Excepciones:

Salida:

Verificar_UsuarioLoginContrasenna( ).

Verificar el login y la contrasefia del usuario para una Instntucnon
Educativa dada.

Obtener datos principales del usuario.

Sistema.

Acceder a Publicar Informacion Académica.

Si los datos obligatorios no son completados, indique que se
cometié un error.

Si los datos obligatorios no son validos, indique que se cometio un
error.

Precondiciones:

El usuario no se ha ident_iﬁcado.
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El sistema conoce la cuenta de usuario(login). -

Poscondiciones:

EI usuario qued? identificado para sistema.

St L 2. Contrato

Nombre: Permlsos _Usuario( ).

Responsabilidades: | Obtener los permisos dlsponlbles para un usuario.
Tipo: Sistema.

Caso de Uso: Acceder a Publicar Informacion Academlca
Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:

El usuario tiene una cuenta de usuario vahda para el sistema.

Poscondiciones:

El usuario adquirié todos sus permisos disponibles.

21. Caso de Uso:

Mantener Base de Conocimiento

: 1. Contrato'

Nombre:
Responsabilidades:

Tipo:

Caso de Uso:
Notas:
Excepciones:
Salida:

Buscar_BC( ).
Obtener un listado de las ocurrencias de la Base de Conocimientos
de acuerdo a los criterios seleccionados

Mostrar el listado de las ocurrencias encontradas.

Sistema.

Mantener Base de Conocimientos.

Precondiciones:

El Registrador se ha identificado.

Poscondiciones:
; - 2. Contrato -
Nombre: Insertar_Examen( ).
Responsabilidades: | Insertar informacién de un Examen.
Asociar el Examen respectivo al Curso.

Tipo: Sistema.

Caso de Uso: Mantener Base de Conocimientos.

Notas:

Excepciones: Si los datos obligatorios no son completados, indigue que se
cometié un error.

1 Salida:
Precondiciones:

El Registrador se ha identificado.
El Examen a ingresar no debe de existir.

Poscondiciones:

Se cred un Examen(creacion de instancia).
Se asignd los valores a los atributos de Examen(modificacion de atributos).
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- | Se asoci6 la instancia Examen a la instancia Curso(asociacién formada).

- 3. Contrato

Nombre:
Responsabilidades:
Tipo:

Caso de Uso:

Notas:
Excepciones:

Salida:

Insertar_Practica( ).

Insertar informacion de una Practica y agregarla a Practica.
Asociar la Practica respectiva al Curso.

Sistema.

Mantener Base de Conocimientos.

Si los datos obligatorios no son completados, indique que se
cometid un error.

Precondiciones:

Poscondiciones:

El Registrador se ha identificado.
La Practica a ingresar no debe de existir.

Se cred una Practica(creacion de instancia). -
Se a5|gno los valores a los atributos de Practica(modificacion de atnbutos)
Se asocio la instancia Practica a la instancia Curso(asociacion formada).

4. Contrato

Nombre: '

Poscondiciones:

Insertar_Laboratorio( ).

Responsabilidades: | Insertar informacion de un Laboratorio y agregarla a Laboratorio.

~ Asociar el Laboratorio respectivo al Curso.

Tipo: Sistema.

Caso de Uso: Mantener Base de Conocimientos.

Notas:

Excepciones: Si los datos obligatorios no son completados, indique que se
cometié un error.

Salida:

Precondiciones:

El Registrador se ha identificado.
El Laboratorio a ingresar no debe de existir.

Se cred un Laboratorio{creacién de instancia).
Se asigno los valores a los atributos del Laboratorio(modificacion de atributos).
Se asocio la instancia Laboratorio a la instancia Curso(asociacion formada).

~ 5. Contrato

‘N'ombre:
Responsabilidades:

Insertar_Trabajo( ).
Insertar informacién de un Trabajo y agregarla a Trabajo.
Asociar el Trabajo respectivo al Curso.

Tipo: Sistema.

Caso de Uso: Mantener Base de Conocimientos.

Notas:

Excepciones: Si los datos obligatorios no son completados, indique que se
cometi6 un error.

Salida:

Precondiciones:

El Registrador se ha identificado.
El Trabajo a ingresar no debe de existir.
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Poscondiciones:

Se cred un Trabajo(creacién de instancia).
Se asigno los valores a los atributos del Trabajo(modificacién de atributos).
Se asocid la instancia Trabajo a la instancia Curso(asociacién formada).

6. Contrato

Nombre:
Responsabilidades:

Insertar_Caso( ).
Insertar informacion de un Caso.
Asociar el Caso respectivo at Curso.

Tipo: Sistema.

Caso de Uso: Mantener Base de Conocimientos.

Notas:

Excepciones: Si los datos obligatorios no son completados, indique que se
. cometid un error.

Salida:

Precondiciones:

El Registrador se ha identificado.
El Caso a ingresar no debe de existir.

Poscondiciones:

Se cred un Caso(creacion de instancia).
Se asigné los valores a los atributos del Caso(modificacién de atributos).
Se asocid la instancia Caso a la instancia Curso(asociacion formada).

7. Contrato

Nombre: Actualizar_Examen( ).

‘Responsabilidades: | Actualizar Informacion de un Examen.

Tipo: Sistema.

Caso de Uso: Mantener Base de Conocimientos.

Notas:

Excepciones: Si los datos obligatorios no son completados, indique que se
' cometid un error.

Salida:

Precondiciones:

El Registrador se ha identificado.
El sistema conoce ID del Examen.

Poscondiciones:

Se asigno los valores a los atributos de Examen(modificacién de atributos).

8. Contrato

Nombre: Actualizar_Practica( ).

Responsabilidades: | Actualizar Informacion de una Practica.

Tipo: Sistema. _

Caso de Uso: Mantener Base de Conocimientos.

Notas: :

Excepciones: Si los datos obligatorios no son completados, indique que se
cometié un error.

Salida:

Precondiciones:

El Registrador se ha identificado.
El sistema conoce ID de la Practica.

Poscondiciones:
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| Se asignd los valores a los atributos de Practica(modificacion de atributos).

9. Contrato

Nombre:
Responsabilidades:
Tipo:

Caso de Uso:
Notas: ,
Excepciones:

| satida:

Actualizar_Laboratorio( ).

Actualizar Informacion de un Laboratorio.
Sistema.

Mantener Base de Conocimientos.

Si los datos obligatorios no son completados, indique que se
cometié un error.

Precondiciones:

Poscondiciones:

El Registrador se ha identificado.
El sistema conoce ID del Laboratorio.

" | Se asigné los valores a los atributos de Laborato_rio(modiﬁcacién de atributos).

Poscondiciones:

10. Contrato
Nombre: Actualizar_Trabajo( ).
Responsabilidades: Actualizar Informacion de un Trabajo.
Tipo: Sistema. A
Caso de Uso: Mantener Base de Conocimientos.
Notas:
Excepciones: Si los datos obligatorios no son completados, indique que se
cometid un error.
Salida:
Precondiciones:

El Registrador se ha identificado.
El sistema conoce ID del Trabajo.

Se asigno los valores a los atributos de Trabajo(modificacién de atributos).

11. Contrato

Nombre:
Responsabilidades:
Tipo:

Caso de Uso:
Notas:
Excepciones:

Salida:

Actualizar_Caso( ).

Actualizar Informacién de un Caso.
Sistema.

Mantener Base de Conocimientos.

Si los datos obligatorios no son completados, indique que se
cometid un error.

Precondiciones:

Poscondiciones:

El Registrador se ha identificado.
El sistema conoce ID del Caso.

Se asignd los valores a los atributos de Caso(modificacién de atributos).

12. Contrato

Nombre:
Responsabilidades:

ObtenerDetalleExamen(ID).
Obtener el Detalle de la informacion de un Examen de la Base de
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Tipo:

Caso de Uso:
Notas:
Excepciones:
Salida:

Conocimientos.
Mostrar el detalle del Examen.
Sistema.

' Mantener Base de Conocimientos.

Precondicionés:

El Registrador se ha identificado.
Ei sistema conoce ID del item de la Base de Conocimientos.

Poscondiciones:

, ' -13. Contrato

Nombre: _ ObtenerDetallePractica(ID).

Responsabilidades: | Obtener el Detalle de la informacion de una Practica de la Base de
Conocimientos. _ ‘
Mostrar el detalle de la Practica.

Tipo: Sistema.

Caso de Uso: Mantener Base de Conocimientos.

Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:

El Registrador se ha identificado.
El sistema conoce ID del item de la Base de Conocimientos.

Poscondiciones:

- " 14.Contrato

Nombre: ObtenerDetalleLaboratorio(ID). \

Responsabilidades: | Obtener el Detalle de la informacion de un Laboratorio de la Base
de Conocimientos.
Mostrar el detalle del Laboratorio.

-| Tipo: Sistema.

Caso de Uso: Mantener Base de Conocimientos.

Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:

El Registrador se ha identificado.
El sistema conoce ID del item de la Base de Conocimientos.

Poscondiciones:
v . 15. Contrato

Nombre: ObtenerDetalleTrabajo(ID).

Responsabilidades: | Obtener el Detalle de la informacién de un Trabajo de la Base de
Conocimientos.
Mostrar el detalle del Trabajo.

Tipo: Sistema.

Caso de Uso: Mantener Base de Conocimientos.

Notas:

Excepciones:
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Salida:

Precondiciones:

El Registrador se ha identificado.
El sistema conoce ID del item de la Base de Conocimientos.

Poscondiciones:

16. Contrato

Nombre:
Responsabilidades:

Tipo:

Caso de Uso:
Notas:
Excepciones:
Salida;

ObtenerDetalleCaso(ID).

Obtener el Detalle de la informacion de un Caso de la Base de
Conocimientos.

Mostrar el detalle del Caso.

Sistema.

Mantener Base de Conocimientos.

Precondiciones:

El Registrador se ha identificado.
El sistema conoce ID del item de la Base de Conocimientos.

Poscondiciones:

17. Contrato

Nombre:
Responsabilidades:
Tipo:

Caso de Uso:
Notas:
Excepciones:
Salida:

Eliminar_Examen( ).

Eliminar un Examen de la Base de Conocimientos.
Sistema.

Mantener Base de Conocimientos.

Precondiciones:

El Registrador se ha identificado.
El Examen de la Base de Conocimiento a eliminar debe de existir.

Poscondiciones:

Se elimind un Examen(eliminacidn de instancia).

18. Contrato
Nombre: Eliminar_Practica( ).
Responsabilidades: Eliminar una Practica de la Base de Conocimientos.
Tipo: Sistema.
Caso de Uso: Mantener Base de Conocimientos.
Notas:
Excepciones:
Salida;
Precondiciones:

El Registrador se ha identificado.
La Practica de la Base de Conocimiento a eliminar debe de existir.

Poscondiciones:

Se elimind una Practica(eliminacion de instancia).
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19. Contrato

Nombre: R Eliminar_Laboratorio( ).

Responsabilidades: | Eliminar un Laboratorio de la Base de Conocimientos.
Tipo: Sistema. '
Caso de Uso: Mantener Base de Conocimientos.

Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:

El Registrador se ha identificado.
El Laboratorio de la Base de Conocimiento a eliminar debe de existir.

Poscondiciones:
Se eliminé un Laboratorio(eliminacion de |nstanC|a)

o '20. Contrato

Nombre: , Eliminar_Trabajo( ).

Responsabilidades: | Eliminar un Trabajo de la Base de Conocimientos.
Tipo: Sistema.

Caso de Uso: Mantener Base de Conocimientos.

Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:
E! Registrador se ha identificado.
El Trabajo de la Base de Conocimiento a eliminar debe de existir.

Poscondiciones: )
Se eliminé un Trabajo(eliminacion de instancia).

21, Contrato’

Nombre: v Eliminar_Caso( ).

Responsabilidades: | Eliminar un Caso de la Base de Conoumnentos.
Tipo: : Sistema.

Caso de Uso:" Mantener Base de Conocimientos.

Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:
El Registrador se ha identificado.
El Caso de la Base de Conocimiento a eliminar debe de existir.

| Poscondiciones: '
Se elimind un Caso(eliminacion de instancia).

22, Caso de Uso: Enviar Informacion a Publicar
L ‘1. Contrato

Nombre: Insertar_Informacion( ).
Responsabilidades: | Insertar informacién a publicar.

Tipo: Sistema.

Caso de Uso: Enviar Informacion a Publicar.

Notas: ‘
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Excepciones:

Salida:

Si los datos obligatorios no son completados, indique que se

cometié un error..

Precondiciones:

Poscondiciones:

Se cred Informacion(creacion de instancia).

Se asignd los valores a los atributos de Informacion(modificacion de atributos).

25. Caso de Uso:

Buscar Informacion Enviada

1, Contrato

: ‘Nombre:

Buscar( ).

Responsabilidades: | Obtener un listado de las ocurrencias que cumplen con el criterio de
la biisqueda (Dentro de Informacién y/o Trabajo.)
Mostrar el listado de las ocurrencias encontradas.
Buscar por frase.
Buscar por criterios avanzados.
Buscar por categoria.

Tipo: Sistema.

Caso de Uso: Buscar Informacién Enviada.

Notas:

Excepciones:

Salida:

Precondiciones:

Poscondiciones:

2. Contrato

Nombre:
Responsabilidades:

Tipo:

Caso de Uso:
Notas:
Excepciones:
Salida:

ConsultarUsuarioSuscrito( ).
Verificar la existencia del Usuario.

Obtener datos principales del Usuario Suscrito.

Sistema.
Buscar Informacion Enviada.

Precondiciones:

El usuario no se ha identificado.
El sistema conoce la cuenta de usuario(login).

Poscondiciones:

El usuario quedd identificado para sistema.

- _ ) 3. Contrato
Nombre: ObtenerDetalleMonagrafia( ).
Responsabilidades: | Obtener el detalle de Informacién y/o Trabajo.
Tipo: Sistema. ' :
Caso de Uso: Buscar Informacion Enviada.
Notas:
| Excepciones:
Salida:
Precondiciones:

El sistema conoce ID de la Ocurrencia encontrada en la Bisqueda.

Poscondiciones:
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5.6 DISENO GRAFICO

El disefio gfaﬁco es una parte muy importante en el desarrollo ‘de aplicaciones web,
tanto qUe muchos proyectos web fracasan por no tomar en cuenta este detalle. Toda
aplicacion web tiene un fuerte componente de estrategia tanto en el disefio como en
‘el color. Es por ello que es conveniente trabajar con especialistas en esta disciplina
para poder plasmar todas nuestras ideas sobre lo que queremos que el aplicativo
final contenga y de esta manera lograr cautivar a nuestro piiblico objetivo.

Se trabajo con un disefiador quien se encargé de disefiar el Iogo, gra’ﬁcoé, botones,
imagenes y la combinacién de colores utilizados en el Portal. Asi, el primer punto a
tratar cuando se trabaja con un disefiador externo es explicar todo lo que se quiere
lograr con el sistema. Se explican cada uno de los servicios y el piblico objetivo al
cual va a ir dirigido el sistema.

Es asi que el primer disefio a trabajar fue el logo, este se realizd inicialmente con

papel y lapiz para poder con mucho mayor facilidad realizar las correcciones y

concentrarse en la generacién de ideas. El logo esta formado de dos partes: isotipo y
- logotipo. ‘

El isotipo son las letras presentes en el logo, que a través de su disefio final busca
representar espontaneidad, alegria, dinamiSmo, etc. El isotipo esta asociado al
nombre del sistema, el cual es un importante porque permite identificar al sistema
facilmente y a su ubicacién en Internet. Lo primero que se tuvo en cuenta es buscar
una frase simple y sencilla de recordar que este asociado con los servicios que presta
el sistema, en este caso informacion educativa por Internet. Primero se tratd de
buscar una palabra nemotécnica para lo cual se cred un listado de ellas pero se
descarto debido a que existen muchos en Internet que pueden llevar a una confusién
(Edunet, Edured, Educaweb, Edunexo, etc.) asi se continué con una palabra
compuesta pero facil de recordar como PlandeEstudios que estd asociado con los
planes de estudios, uno de los servicios mas importantes del Portal.
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El logotipo es la imagen presente en el logo. A través del libro presente en el disefio
final se busca representar informacion, estudios e Internet; su disefio final ha sufrido
muchas versiones como vemos en la figura 5.100

J

yachaywasi-com

deestudios.com

W

Plan estudi 0s°&0m

Figura 5.100 Versiones del Logo del Portal
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Un puntd muy impbrtante para continuar con el disefio grafico fue la eleccién de los
colores con los cuales se debe identificar al Portal debido a que los colores tienen una
repercusion notable en nuestra psicologia y decision de eleccidn. Los colores deben
de generar atencidn en el usuario, pero ademas, 'quien los percibe tiene que
apreciarlos y aceptarlos a través de alguna ilusién‘ Optica predeterminada, en este
caso un disefio web atractivo.

Los colores base que se definieron fueron los colores azul, anaranjado, rojo y blanco,
aumentdndose los colores conforme se iban desarrollando las versiones y
optimizando el disefio final. Los colores que finalmente se usaron en el disefio del
Portal son los siguientes: azul, rojo, anaranjado, celeste, verde, gris cromatico, negro
y blanco. ~

La combinacion de colores se definié buscando un equilibrio entre los colores y
buscando resaltar la independencia de cada seccion (un color que lo identifique), de
tal forma que el usuario con solo ver el color pueda identificar la seccién en la cual se
encuentra.

Debemos de tener en cuenta las tendencias actuales respectos a los colores:

o La gente que prefiere el azul en todas sus tonalidades, tiene buen control de sus
emociones, es ademas el .color. favdrito de los nifios y jévenés. Refleja
tranquilidad y no violencia. '

« La gente que prefiere el rojo son por lo general extrovertidos y dindmicos. Tiene
relacién con aromas atractivos, un rojo escarléta denota preferencias sexuales de
minon’aS y fuerte grado de dignidad/orgullo. ' '

e La gente que prefiere el anaranjado son por lo general joviales. Es el color de la
accion, la efusividad y la generosidad.

e La gente que prefiere el verde son utilitarios, amantes de lo fresco y natural.

e La gente que prefiere el negro son conservadores, les gusta la elegancia y la.
discrecion. '

e La gente que prefiere el blanco es refinada y con tendencia a ser cerrada en sus

ideas.
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Conforme se fue mejorando tanto en disefio como en combinacidn de colores, se
fueron desarrollando varias versiones:

Primera version
Utilizdndose como nombre del portal Yachaywasi.com (la casa del saber), todo el

disefio contenia un estilo inca, con formas que simulaban piedras, lineas mas sélidas,
entre las caracteristicas mas importantes. Ver Figura 5.101
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Figura 5.101 Primera Version de la Pagina Principal del Portal

Segunda version

Se define el nombre del portal PlandeEstudios.com, trata de disefiar lineas més

curvas. Se define un color para cada seccién. Ver Figura 5.102
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Tercera version

Se define un disefio con mas tendencias a las curvas y con un color por seccién. Ver
Figura 5.103
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Figura 5.103 Tercera Version de la Pagina Principal del Portal

Cuarta version

Se optimiza la tercera version redefiniéndose la ubicacién de algunas secciones.

Figura 5.104

Ver
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Figura 5.104 Cuarta Version de la Pagina Principal del Portal

El proceso de desarrollo del disefio del Iogo; imagenes, graficos y botones utilizados

fue:

o Disefios planos en “llustrator 8.0”, en la cual se realizan los diagramas planos de

la pagina, la distribucién de colores, la ubicacidn de imagenes, la definicién de

formas, etc.

e Optimizaciéon de imagenes en “Photoshop 6.0”, en la cual se realizan la

optimizacién de los gifs 0 jpg, a través del volumen, las sombras, texturas,

efectos, etc.

Para el desarrollo de la animacion adicionalmente a lo anterior se utilizd “Macromedia

Flash 4.0”, en la cual se pueden hacer animaciones web, combinandose imagenes,

dibujos y fotos, dandoles movimiento y sonido.
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A continuacién presentamos las versiones finales de los botones, cabeceras de
seccion, cuerpo de la pagina principal y la pagina principal del Portal
“PlandeEstudios.com”.
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Figura 5.105 Botones utilizados en las diferentes paginas del Portal
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Figura 5.106 Version Final del Portal — Cabecera de la Pagina Pnncnpal

Figura 5.107 Versnon Final del Porbal Cabecera de la Seccién Consultas

Flgura 5.108 Version Final deI Portal Cabecera de la Seccién Informacién Académica
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Figura 5.110 Version Final del Portal — Cabecera de la Seccién Buscar

Flgura 5.111 Version Fmal del Portal Cabecera de la Seccién Administracién
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8 5.7 CONCLUSIONES

1. Esta fase es una de las mas extensas e importantes debido a que se empieza a dar
forma a la solucién Iégica fundada en el paradigm'a orientado a objetos. En esta
fase utilizamos una serie de artefactos que nos permiten obtener como resultado final
el diagrama de clases, el cual es indispensable para la fase de construccion.

2. Una de las actividades mas complicadas de plasmar en la tesis han sido el poder
reflejar los cambios que se han dado a través de las versiones, sin lugar a dudas son
varias las versiones y los cambios que han ocurrido. En esta tesis hemos plasmado la
version inicial en las fases de planeamiento y elaboracidn y en la fase de analisis; y la
version final en la fase de disefio, esto debido a que queremos mostrar como
iniciamos el proyecto y cual fue el resultado final de ello. Evitamos presentar solo la
version final para mostrar los grandes cambios que se producen durante las
diferentes fases del ciclo de vida del proyecfo.

3. Como resultado final de esta fase se obtuvo 34 casos reales de uso, 126 diagramas
de secuencia, 126 diagramas de colaboracién, 50 diagramas de actividades, 6 clases
controladoras, 19 clases del dominio, y 112 clases interfase. Debido a toda esta
cantidad de informacion producida solo presentamos 6 de los casos de uso mas
representativos con sus respectivos diagramas para evitar hacer muy voluminoso la
informacion en la tesis y perder de vista la experiencia obtenida en su uso.

4. En esta fase se continua con el desarrollo de los casos de uso, describiéndose los
casos reales de uso que van a ser perfeccionados en la fase de construccién. Muchos
de los casos de uso han continuado sufriendo modificaciones, se han creado nuevos,

otros se han dividido, y algunos han sido eliminados.

7 5. Una de las razones por las cuales algunos de los casos de uso han sido eliminados es
porque luego de hacer su descripcion completa en los casos reales de uso se
determind que la interaccién del actor con el sistema era manual y que no producia

. respuesta del sistema.
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6.

10.

11.

12.

Los casos de uso pueden ser agrupados en paquetes para una mejor organizacion de
los mismos. Dentro de cada paquete un caso de uso debe de ser completo; es decir
que no puede existir un caso de uso que tenga una relacion de “use” con otro caso
de otro paquete. Aquellos casos de uso con relacion “uses” en diferentes paquetes
deben de considerar la existencia de la relacién de dependéncia entre paquetes, y es
necesario crear actores ficticios en cada diagrama que represente al otro paquete de
la relacién. ' |

El diagrama de actividades es uno de los diagramas mas sencillos y entendibles para
un usuario por cuanto le presenta el caso de uso en forma grafica (similar al
diagrama de flujo de datos).

El diagrama de estado nos permite presentar el comportamiento que tiene un objeto.
No es necesario hacerlos cuando no hay procesos transaccionales (implican cambios
de comportamiento)

El diagrama de secuencia es el nexo entre los casos de uso y el diagrama de clases.
Este diagrama nos permite plasmar los requerimientos del sistema contenidos en los
casos de uso y al mismo tiempo nos permite obtener las clases y operaciones a
implementar en el sistema.

No todos los mensajes presentados en el diagrama de secuencia se convierten en
operaciones del sistema, solo las que se dan entre clases controladoras y clases del
dominio del problema, entre las mismas clases del dominio del problema, y las que se

dan entre las clases interfase y las clases controladoras.

El diagrama de colaboracion es equivalente al diagrama de secuencia y lo podemos
obtener a través de él. Este diagrama nos presenta como los objetos colaboran entre

Sl. '

El diagrama de clase nos muestra las clases, atributos, operaciones y relaciones entre

clases. Presenta 3 perspectivas: Conceptual, Especificacién e Implementacién. El
Conceptual nos permite entender el dominio del problema. El de Implementacién nos
presenta la solucion Iégica a implementar y es el resultado final de esta fase.
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13. Los patrones son soluciones que surgen de la eXperiencia practica con varios
proyectos. Los patrones de disefio nos ayudan a resolver problemas de disefio en un
contexto especifico y nos dan las pautas para asignar las responsabilidades entre las
clases. Hemos utilizamos algunos de ellos: Controlador, Experto, Alta cohesion, etc.
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CAPITULO

FASE DE CONSTRUCCION

Una vez concluido la fase de disefio y continuando con el ciclo de desarrollo incremental e
iterativo se inicia la fase de construccion, en la cual dispondremos de suficientes detalles
para construir los diferentes componentes que forman parte del sistema, es decir, codigo
fuehte, scripts, componentes binarios, ejecutables, y otros. |

Los diagramas del UML creados en la fase de disefio (diagramas de actividades, diagramas
de secuencia, diagramas de colaboracion y diagramas de clases) sirven de entrada para el
proceso de generacion del cddigo.  También sirven como una guia para realizar la
codificacion de una manera mas rapida.

Por otro lado, si se quiere reducir el riesgo y aumentar la probabilidad de conSeguir una
aplicacién adecuada, el desarrollo deberia basarse en un suficiente modelado del andlisis y
disefio antes de iniciar la codificacion, cosa qué'no ocurre en la realidad en la mayoria de
proyectos. Asi, el diagrama de actividades muestra el flujo de actividades y ayuda a
codificar la capa de presentacién; el diagrama de secuencia y el diagrama de colaboracién
ayudan a codificar la capa de presentacién, pero adicionalmente muestran los mensajes’
entre las clases que permiten codificar la capa de negocios; el diagrama de clases al
identificar atributos, operaciones y relaciones son el sustento para la capa de negocios. Es
por ello que cada uno de los diagramas son importantes en cada una capas de la
Arquitectura de Tres Capas utilizado para desarrollar este proyecto.

A partir'del diagrarha de clases de disefio se identifican las clases persistentes (es decir
aquellas clases que pasan a ser tablas de la Base de Datos) y sus atributos (los cuales
pasaran a convertirse en campos de las tablas) para replizar el modelado de la base de datos
que soporta al sistema. Para el modelado de la Base de Datos (Usamos SQL Server 7.0
como manejador de Base de Datos Relacional) utilizamos Erwin/ERX 3.5.2.  Asi también se
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identificaron clases, operaciones y mensajes necesarios para el modelo de Componentes.
Para construir los componentes del sistema se utilizd Visual Basic 6.0.

Es importante destacér que la parte esencial de una aplicacion se determina més
satisfactoriamente en una investigacion formal y en el proceso de disefio que
“apresurandose a codificar”. El apresurarse a realizar una codificacion antes que realizar un
andlisis y disefio adecuado origina sistemas que son dificiles de entender, ampliar y de darles
mantenimiento, asi como no brindar sopdrte a un proceso susceptible de repetirse
eficazmente.

Una ventaja del analisis y disefio orientado a objetos, junto con el proceso de desarrolio
incremental e iterativo es que ofrece una guia completa de principio a fin para realizar la
codificacion a partir de los requerimientos, que son finalmente lo que se quiere lograr; es
decir poder cubrir con el sistema todos los requerimientos identificados para nuestros
usuarios, en nuestro caso la comunidad.

Adicionalmente a los diagramas desarrollados en las fases anteriores, en esta fase se hacen

uso de nuevos diagramas como son los diagramas de implementacion: diagrama de
componentes y diagrama de despliegue.
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6.1 ARTEFACTOS DE CONSTRUCCION

6.1.1 Diagramas de Implementacién

6.1.1.1 Diagrama de Componentes

El Diagrama de Componentes muestra la dependencia entre los distintos
componentes de software, incluyendo componentes de cddigo fuente, binario
y ejecutable. Este- diagrama en lugar de representar una entidad conceptual
como una clase o estado, representa a una entidad real: un componente de
software, '

Un componente es un fragmento de cédigo software (fuente, binario o
ejecutable) que se utiliza para mostrar dependencias en tiempo de
compilacién. Un cdmponente de software es una parte fisica de un sistema,
y se encuentra en la computadora, no en la mente del analista.

éCual es la relacion entre un componente y una clase? Imagine a un
componente como la personificacion en software de: una clase. La clase
represehta una abstraccion de un conjunto de atributos y operaciones. Un
punto importante por recordar es que un componente puede ser la
implementacion de mas de una clase.

El componente se encuentra en una computadora y es la parte funcional del
sistema, por ello se deberd de modelar compdnentes y sus relaciones para
que:

1. Los clientes puedan ver la estructura del sistema finalizado.

2. Los desarrolladores cuenten con una estructura con la cual trabajar
en adelante.

3. QuinéS'escriban -las notas técnicas y la documentacion puedan
entender de qué escribiran.

4. Los componentes vuelvan a ser utilizados, es decir crear un
componente para un sistema que pueda volver a ser utilizado por
otro (reutilizacion).
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Diagrama de Componentes
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Figura 6.1 Diagrama de Componentes del Sistema

6.1.1.2 Diagrama de Despliegue

El Diagrama de Despliegue muestra la configuracion de los componentes
hardware, los procesos, los elementos de procesamiento en tiempo de
ejecucion y los objetos que existen en tiempo de ejecucion. Este diagrama

ilustra la forma en que luce un sistema fisicamente cuando sea implementado.

Un sistema consta de nodos (que es un nombre ge_néﬁco para todo tipo de
recurso de computo), donde cada nodo se representa por un cubo. Una linea
asocia a dos cubos y simboliza una conexién entre ellos. Los tipos de nodos
son procesador (que puede ejecutar un componente) y dispositivo (que no lo
puede hacer). Los dispositivos por lo general interactdan con el mundo.
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Diagrama de Despliegue
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Figura 6.2 Diagrama de Despliegue del Sistema

Antes de pasar a la parte de la construccion del sistema presentamos en el
Anexo 3 las estadisticas obtenidas en el Andlisis y Disefio Orientado con UML
utilizando la herramienta case Rational Rose. Todos estos artefactos
obtenidos nos van a ayudar a construir el sistema de una manera mas éptima
y rapida.
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6.2 CONSIDERACIONES PARA LA CONSTRUCCION

Para desarrollar aplicaciones Web robustas es necesario tener una serie de
consideraciones, que permitan obtener un producto de alta calidad que cubra las
necesidades de los usuarios. Nosotros hemos aplicado cada una de estas
consideraciones y por ello debemos de sefialar la importancia que se debe de tener al
seguir cada una de estas.

6.2.1 Estructura general de una aplicacién Web

En primera instancia, lo que ve un usuario al ingresar a un sitio que alberga una
aplicacion Web es la pagina de contenido inicial, ésta es la pagina de bienvenida,
generalmente en ella existe un espacio dedicado a la autenticacién del usuario para
su acceso a areas restringidas del sistema. Una vez que el usuario es autenticado, la
aplicacion Web debe de poner en marcha un mecanismo que le permita determinar,

~~ en todo momento, cual es veI estatus del usuario, es decir, en qué parte de la
aplicacién se encuentra, qué variables se han establecido, etc. Lo anterior se logra
con el manejo de sesion.

Las operaciones que se realizan en una aplicacin Web (el almacenamiento de
informacién) requieren de un medio de almacenamiento persistente, comdinmente
esto es realizado por medio de un manejador de bases de datos (DBMS por sus siglas
en inglés); la aplicacion Web debe de tener un medio para comunicarse con el DBMS
con el fin de leer y escribir la informacion en la base de datos.

Un aspecto.' importante en el disefio de una aplicacion Web es el uso de plantillas
(Hojas de Estilo). Las plantillas son una serie de archivos que definen la apariencia de.
una aplicacidn Web, de esta manera, si se desea cambiar la presentacion de la
;plicacién, s6lo se tiene que modificar las plantillas sin necesidad de modificar el
c6digo que le da funcionalidad a la aplicacion.
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1. Validaciéon de datos

En cualquier momento que un programa interact(ia con un cliente conectado a través
de una red, existe la posibilidad de que ese cliente ataque el programa para obtener
un acceso no autorizado al sistema. Hasta el mas inocente programa puede ser muy
peligroso pafa la integridad del sistema. Una aplicacion Web, por su naturaleza,
permite la lectura de archivos, la adquisicién de accesos a programas del sistema,
etc. Estos accesos pueden ser utilizados de manera no autorizada:

* Explotando las suposiciones del programa.

e Explotando las debilidades en la configuracion del servidor.

¢ Explotando las debilidades en otros programas y llamadas al sistema.

La principal debilidad en las aplicaciones Web es la insuficiente validacion de. los
datos de entrada. Esto quiere decir que para cada dato que el usuario a enviado a la
aplicacion Web, antes de procesarla debemos tener el control sobre ella; es decir,
sanearla de datos no autorizados; Jamas se deben hacer suposiciones acerca de esta
informacién. Asi mismo, es importante limitar la longitud maxima (y si es posible
minima) de cada variable.

La validacién puede ser hecha tanto de lado del cliente (si y sdlo si éste provee de
herramientas para ello como lenguajes script de-lado-del-cliente) y naturalmente en
el lado del servidor. Es en este punto donde viene la pregunta édonde debemos de
validar?. La validacién del lado del servidor asegura que, independientemente del
navegador utilizado por el cliente, los datos recibidos seran aceptados (nicamente si
pasan por el filtro de validacién, ademas de los provistos por los DBMS cuando los
datos son serializados. Por €l otro lado, la validacion en el lado del cliente hace que la
aplicacién sea mas amigable para el usuario, y no tenga que esperar la respuesta del
servidor con mensaje de error, para volver a rescribir los datos; sin embargo no se
puede saber qué navegador utilizara quien acceda al sistema, y por lo tanto no
sabremos con qué capacidades de procesamiento contara.

Es por las anteriores razones que creemos que se debe procurar realizar la validacién
en ambos lados, para asegurar la confiabilidad de los datos procesados, sin sacrificar
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la facilidad y amigabilidad de la aplicacién. Aunque esto implica la posibilidad de
programar mas.

2. Autenticacion y autorizacién de usuarios

La manera predeterminada de trabajar del WWW es andnima, lo Unico que se puede
saber, y no siempre con toda seguridad, es el nimero IP que accede a un
determinado recurso. Casi siempre, y debido a caracteristicas de personalizacién,
politicas de restriccién, o ambas, las aplicaciones Web deben saber qué usuario las
estan utilizando; es por ello que se debe solicitar la identidad del usuario,
comunmente por medio de un nombre de usuario y una comprobacién de la misma, a
través de una palabra o frase secreta. A este proceso de identificacion se le conoce
como autenticacion.

Por otro lado esta la autorizacion, donde la aplicacion que ha identificado al usuario
que desea acceder a ella, ahora lo reconoce como usuario'vélido,- asi como sus
reétricciones en su uso. Para realizar la autorizacion y autenticacion del usuario, la
aplicacién Web requiere de una fuente de datos que contenga la lista de usuarios y
.sus restricciones de uso. Esta informacion se encuentra normalmente en una base de
datos y requiere que se accede a ella a través de algin método especifico: ODBC,
OLEDB, API del sistema operativo, etc.

Existen multiples esquemas para la autenticacion de usuarios al momento de querer
acceder a un recurso Web. En nuestro proyecto utilizamos como alternativa de
autentificacién que la aplicacion Web se haga cargo de esta, integrandose a la
autorizacion del usuario y el mecanismo de sesiones. Asi la presentacién del
formulario para la tarea se_'hace a través de formularios HTML, otorgando més
flexibilidad para modificar el método de autenticacién cuando se necesite.

3. Manejo de sesiones

La web “carece de estado”, esto lo decimos debido a que cuando el mismo cliente
vuelve a pedir una pagina al servido, éste no tiene por qué saber quién es el cliente,
ni si ya ha pedido algo antes, ni si estd haciendo algun tipo de interaccién en la Web,
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como comprar productos en un sitio de comercio electrdnico. Para el servidor Web es
otra peticién mas y cualquier cosa que ocurriesen en la peticién anterior no influye en
ésta: el estado se ha perdido.

Para mantener cualquier tipo de estado, por ejemplo el nombre del visitante para
saludarle después, necesitamos utilizar algo mas que HTML sencillo: tenemos que
‘pasar datos entre sucesivas peticiones (paginas), y estos datos pueden ser comunes
para todos los visitantes del sitio Web o particulares para cada uno. Es por ello que se
deben establecer mecanismos ajenos al servidor de HTTP para llevar el control de la
sesion. Lo anterior se logra mediante el uso de algiin esquema almacenamiento
persistente de una estructura de datos por cada cliente concurrente; este
almacenamiento puede ser tanto en:

e Memoria RAM compartida.

e Archivo plano o con registros del sistema de archivos.

e Tabla en la base de datos utilizada.

e Registros de DNS dinamico.

o Cookies.

» Controles HTML ocultos.

Cada uno de los anteriores tiene sus ventajas y desventajas. Por ejemplo, la opcién
de utilizar memoria RAM es muy compleja; ademés la memoria RAM es un recurso
muy valioso y muy utilizado por las aplicaciones Web, ya que cada acceso
concurrente tendra sus propias instanciaciones de algunos procesos y variables, por
lo cual el consumo de memoria RAM puede incrementarse altamente; el manejo de
archivos para el seguimiento de sesiones complica la confiabilidad de los datos ya que
el sistema de archivos no provee de los mecanismos apropiados para asegurar la
integridad de los datos y el rapido acceso a éstos; y asi sucesivamente. |

Las cookies pueden ser leidas por terceros lo cual compromete la seguridad de la
aplicacion y los controles HTML ocultos se vuelven mas complicados de mantener
cuando la informacién persistente crece en tamafio. Pocas aplicaciones Web hacen
uso exclusivo de un tipo de almacenamiento persistente, generalmente se prefiere
mezclarlos, obteniendo las -ventajas de cada uno y tratando de evitar sus

desventajas.
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Debido a que nuestro proyecto es desarrollado usando paginas ASP, hemos usado los
objetos Session y Application de ASP para que suplan en cierta forma esta carencia
de la Web.

Objeto Session

Es un objeto intrinseco de ASP (que no tenemos que crear o instanciar) que
almacena el estado a nivel de usuario. A cada usuario se le es asignado un
objeto Session. Puesto que cada usuario tiene su propio objeto, su propio
conjunto de datos puede ser mantenido.

Podemos pensar en el objeto Session como en un pequefo almacén o mejor
aulin, como en una taquilla. Cada visitante que entra en el sitio Web recibe su
propia taquilla, es decir, su propia instancia del objeto Session (lo qué a
menudo se denomina simplemente sesién) y que no tiené absolutamente
nada que ver con las taquillas de los demés visitantes que estén en ese
momento en el sitio. El contenido de esta taquilla buede ser accedido desde
cualquier pagina ASP a lo largo del sitio, y por esto es un lugar muy (til para
almacenar datos particulares, puesto que desde cualquier pagina podremos
tratar al usuario de forma personalizada.

El contenido de cada abjeto Session de cada visitante se guarda en la
memoria del servidor. Adicionalmente el servidor guarda el ID de la sesion
almacenandolo en una cookie de sesidn(en el cliente) que es una cookie
normal y corriente que desaparece del ordenador del cliente cuando se

termina la sesion.
Objeto Application

El objeto Application, en cambio, es Unico para todo el sitio Web. Al igual que
con Session, podemos utilizarlo para guardar variables y datos que podemos
recuperar desde nuestras paginas ASP pero, sin embargo, todos los visitantes
comparten el mismo objeto Application. Si el objeto Session era una taquilla
para cada uno, el objeto Application es el almacén que todos pueden utilizar. -
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- El objeto Application, al igual que todos los objetos Session, se guardan en la
memoria del servidor Web. Esto significa que si lo cargamos mucho, el
servidor comenzara a ver su rendimiento degradado, tal y como ocurria con
los objetos Session.

4. Acceso a base de datos

Gran parte de las aplicaciones Web sirven como interfaz hacia un almacén de datos,
ya que permiten obtener y escribir datos de una manera intuitiva. Para aplicaciones
pequefias que no requieran de gran cantidad de procesamiento de datos, es viable
almacenarlos en estructuras especificas que se pueden bloquear y desbloquear segln
las necesidades de la aplicacién.  Sin embargo, para aplicaciones que requieren
manipulacién compleja de los datos, control de acceso concurrente de usuarios,
mayor estabilidad, control de integridad de datos, entre otros, es imprescindible el
uso de un manejador de bases de datos o DBMS con soporte para SQL.

Segln la definicién de Elmasri y Navathe en Fundametals of Database Systems, un
DBMS es "un sistema de software de propdsito general que facilita el proceso de
definir, construir, y manipular bases de datos para diferentes aplicaciones”. El DBMS
empleado debe tener las siguientes caracteristicas: |

« Los datos se guardan en relaciones (o tablas). Estas tablas deben estar
organizadas de manera que cada una de sus columnas pueda ser identificada por
su nombre, la manera en la que los renglones estén organizados no es relevante,

e Las 6peraciones deben ser relacionales. Las operaciones que el sistema
provea, deben de generar nuevas tablas a partif de otras existentes. Por ejemplo:

" SELECT nombre, id FROM customer debe de créar una nueva tabla como
resultado (la nueva tabla no tiene nombre) y ésta es un subconjunto de la tabla
existente.

o« Debe de soportar uniones. Una base de datos relacional debe soportar
operaciones de unién, es decir que permita la obtencion de datos relacionados de
diferentes tablas y ponerlos en una misma tabla de resultados.
Independientemente de qué DBMS se elija y de como trabaje, lo que se busca es
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que el manejador provea de una API independiente del manejador. Entre las APIs
independientes de manejador mas comunes estan ODBC, OLEDB.

El papel de una API independiente del manejador es crear una interfase comun para
los diferentes manejadores. De esta manera, una aplicacién programada que usa una
API independiente para comunicarse con la base de datos, puede migrarse facilmente
a otro manejador, siempre y cuando éste cuente con soporte ‘para la API
independiente para la que fue creada la aplicacion. Recomendamos la utilizacién de
un lenguaje de programacion que provea de mecanismos de conexion a manejadores
de base de datos en un grado de abstraccion que permita una facil migracién y se
adhiera a los estandares de la industria.

En nuestro proyecto hemos utilizado como API el SQLOLEDB, que nos permite
comunicarnos con SQL Server 7.0, elegido como manejador de Base de Datos.

5. Conexidn persistente a la base de datos

Un problema muy importante que se presenta en el desarrollo de aplicaciones Web es
la persistencia-‘ a la conexion. Las conexiones HTTP terminan cuando el servidor
responde al cliente, por tanto si antes de esa respuesta se ejecuta un proceso que
acceda a una base de datos, este proceso debe abrir una conexién con el DBMS para
finalmente cerrarla al momento de terminar el proceso. Este esquema produce una
sobrecarga de procesamiento cuando el acceso simuitaneo de usuarios crece
(overhead) y realentiza sensiblemente el procesamiento del servidor y la atencion a
las solicitudes de los clientes.

Por ello se debe exigir que la conexién a la base de datos sea persistente y segura.
Esta caracteristica debe ser provista por el marco de trabajo y se basa en la creacién
de una zona de memoria compartida donde se estableceran las variables y
procedimientos que accederan a la base de datos, y los procesos que atiendan a las
solicitudes Web deberéan interactuar con esta zona de memoria compartida y no
directamente con el DBMS.
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En nuestro proyecto esto es implementado por el Manejador de Transacciones (MTS
— Microsoft Transaccion Server).

6. Separando la capa de presentacion

En el desarrollo de aplicaciones Web hay una gran tendencia a separar la
presentacién, la informacion en HTML/XHTML vy la ldgica de la aplicacién. Esto se
hace con el fin de delegar roles de trabajo, dentro del desarrollo del sistema: los
disefiadores graficos que se daran a la tarea de elaborar la capa de presentacién de
la aplicacién utilizando HTML/XHTML y hasta técnicas de HTML dindmico (DHTML) en
aras de la facilidad de uso. Los programadores y administradores de las bases de
datos escribiran la légica de la aplicacion y las rutinas de acceso a datos.

En este punto hay que escoger entre dos alternativas: se le otorga el control de la
légica a los documentos en HTML y utilizando el modelo de desarrollo de cddigo
incrustado en el HTM., o se emplea el concepto de plantillas en la programacion.

Una plantilla(Hoja de Estilo) es un documento completo en el cual existen partes que
se pueden llenar con informacién variable para adaptario a la situacién necesitada.
Estas plantillas son leidas y procesadas por la aplicacion para luego ser enviadas al
navegador del usuario. Las plantillas pueden ser constantemente modificadas por los
disefiadores graficos sin el temor de corromper el funcionamiento de la aplicacion.

'La diferencia entre la programacion de cddigo incrustado y el uso de plantillas radica
en el programa procesador de documentos. Si éste interactiia directamente con el
servidor HTTP y ofrece gran flexibilidad y asi como una API completa y acceso a una
gran coleccién de objetos, entonces estaremos bajo el modelo de cddigo incrustado.
Por el contrario, si el programa procesador de documentos es limitado, simple y
puede ser manipulado desde cualquier programa de aplicacién, entonces estaremos
trabajando con el esquema de plantillas.

7. Presentacion interactiva

El HTML dindmico puede permitir a los documentos Web tener una apariencia y
actuar como una aplicaciéon de escritorio 0o una produccién multimedia. Como
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ejemplos pueden citarse el cambio del formato de un texto cuando el usuario pase el
ratdn sobre él; o permitir al usuario hacer “arrastra y suelta” de una imagen en otro
lugar de la pagina Web.  El HTML dinamico no es mas que la conjuncién creativa del
HTML, CSS, un lenguaje del lado de cliente como ECMA y un navegador que soporte
lo anterior, ademas de la especificaciéon DOM (Document Object Model - Modelo de
Documento Objeto). Alternativamente puede utilizar tecnologia como la Flash de
Macromedia, o Applets Java o componentes Activex.

La capacidad de cambiar el contenido de un documento, de acuerdo a la interaccion
con el usuario, es muy importante para que el usuario se sienta éontento utilizando la
aplicacion; se le puede proveer de retroalimentacién inmediata, sin necesidad de
esperar una respuesta del servidor. Al ofrecerle una interfaz parecida a las de las
aplicaciones de escritorio, el usuario se sentirda mas comodo utilizando la aplicacion
Web. No obstante, se corre el riesgo de hacer crecer los documentos HTML, y hay
que tener en cuenta que el ancho de banda es un recurso muy limitado y la paciencia
de los usuarios poca, por lo que debemos programar con sobriedad pero sin perder la
elegancia. Ademas hay que tener en mente que no todos los navegadores soportan
las mismas caracteristicas, y que por lo tanto se debe asegurar siempre que la
aplicacion Web se despliegue correctamente en cada navegador posible, ya que no
existe normalmente la capacidad de exigirle alguno en especifico al usuario.

6.2.2 Diseiio de la interfaz

Esta es una etapa importante en el desarrollo de aplicaciones, la interfaz de usuario
es la que va a determinar que tan utilizable va a ser un sistema. En ocasiones los
programadores subestiman la importancia de la interfaz de usuario y concentran sus
esfuerzos en la funcionalidad del sistema y en optimizar su desempefio. Sin embargo,
si la interfaz de usuario es pobre, el usuario no se sentirda comodo al usar la

aplicacion o, peor aln , dejara de usarla.

Una buena interfaz de usuario debe de ser disefiada segtn ciertos lineamientos:
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1. Consistencia

Todas las pantallas de la aplicacion Web deben de tener una distribucién consistente
de imagenes, texto y controles graficos .(botones, cuadros de texto, listas
desplegables, casillas de verificacion, entre otros.). Ante acciones de usuario comunes
(elegir un elemento de una lista desplegable, dejar un campo en blanco donde no es
permitido) el sistema debe de mostrar mensajes con la misma estructura sin importar
en que parte del sistema ocurra el evento. La Unica manera de lograr una interfaz de
usuario consistente es la implementacién de estéandares de interfaz. Con ello, los
grupos de desarrollo sabrdn como acomodar los controles graficos, donde poner las
etiquetas, que lineamientos de justificacion de texto seguir, entre otras cosas.

2. Dar soporte a diferentes niveles de usuarios

Una aplicacion puede ser usada tanto por usuarios totalmente inexpertos como por
expertos, bajo este tenor, la aplicacién debe de ser configurable para mostrar toda la
gama de opciones que un usuario experto puede requerir o solo mostrar las
indispensables para que un usuario totalmente inexperto pueda hacer su trabajo sin
verse agobiado por una gran cantidad de opciones.

3. Flujo de pantallas

El paso de una pantalla a otra debe de ser coherente con el trabajo que intente
realizar el usuario. De esta manera, por ejemplo, no es nada conveniente hacer que
el usuario tenga que pasar por una pantalla de configuracion de colores para llegar a

la pantalla de configuracion de margenes de impresién.

4. No sobrepoblar las pantallas.

Al presentar gran cantidad de controles graficos en una misma pantalla dificultan la
comprension de la misma. Si para realizar una tarea determinada se requiere de la
obtencién de mucha informacién por parte del usuario, es muy recomendable dividir
en diferentes pantallas sucesivas la captura de informacion y/o establecimiento de

opciones.
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5. Agrupar elementos relacionados.

Una buena practica en la creacidn de interfaces de usuario es la agrupacion de
elementos que estén relacionados entre si. Por ejemplo, podemos delimitar por un
rectangulo o algin otro tipo de imagen los datos generales de un empleado tales
como nombre, direccién , edad, etc.; En otro cuadro podemos agrupar otros datos
tales como: Numero de cuenta bancaria, fecha de expiracion, saldo, etc.

Los anteriores puntos son aplicables a todos los tipos de aplicaciones, ya sea Web o
de escritorio. Sin embargo, existen lineamientos que son especificos al desarrollo de
aplicaciones Web, una buena referencia es "Los siete pecados mortales de un sitio
Web (y por qué deben de evitarse a toda costa)” de Jesse Berst. Los grandes
pecados o errores que se pueden cometer en el disefio de un sitio Web son:

1. Navegacion inconsistente

A veces se hace click en una barra de menu lateral, otras es un ment
despegable. La ubicacion de los titulos, graficos, vinculos, etc. debe de ser
consistente en todas las paginas del sitio.

2. Vinculos rotos
3. Sitios que requieren de un navegador especifico

Es muy molesto toparse con sitios que estan disefiados para un navegador
especifico, asi como los que requieren que se baje un plug-in determinado sin
ofrecer una version del documento que no requiera de dicho plug-in
(componente de software que agrega funcionalidad a un navegador sin
necesidad de recompilarlo). Un ejemplo tipico de plug-in es el de Macromedia
Flash, el cual es usado para visualizar animaciones vectoriales en paginas
Web. Este plug-in puede ser instalado para el Internet Explorer y Netscape
Navigator.
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4. No poner informacion de contacto

Muchos disefiadores de sitios de empresas importantes olvidan poner la
direccién de la empresa, nimeros telefénicos, nimeros de atencidn a clientes,
etc.

5. Uso de marcos

También conocidos como frames, traen consigo problemas con el uso de los
botones Anterior y Siguiente de los navegadores, muchas veces son creados
de un tamafo fijo y la informacion contenida en ellos no es visible
completamente, etc.

6. Sitios que abren otras ventanas de navegacion

Es molesto para el navegador ingresar a un sitio y que éste abra nuevas
ventanas de navegacion con vinculos a otros sitios.

7. Simbolos de “En construccion”

La mayoria de los sitios en el Web estan en constante evolucion, Es poco
profesional indicar que el sitio esta en construccion.

6.2.3 Creacion de un prototipo

Un prototipo es una implementacion basica de la interfaz de usuario que incluye
todos los componentes visuales de la aplicacion asi como el cddigo necesario para
permitir al usuario desplazarse a través de todas las pantallas. Como el prototipo sélo
es un modelo de prueba, no tiene integrada ninguna de las reglas de negocios ni
tiene acceso a la base de datos. El prototipo tiene la finalidad de presentar a los
usuarios finales las pantallas con las que contard el sistema final para que éstos
puedan determinar si el sistema cumple con sus necesidades.
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La elaboracién del prototipo es un proceso iterativo descrito a continuacién:

1. Determinar las necesidades

En esta etapa se define qué es lo que los usuarios esperan realizar con el sistema,
qué reportes esperan que arroje, etc.

2. Construccion del prototipo

Para la elaboracion del prototipo es muy recomendable el uso de herramientas de
alto nivel, tales como un editor de documentos HTML ya sea uno estandar o uno “Lo
que ves es lo que obtienes” (WYSIWYG, What You See Is What You Get, por sus
siglas en inglés). Con el editor HTML se crean las diferentes pantallas de las que se
compondra el sistema estableciendo los vinculos entre ellas. En esta etapa es
conveniente la creacién de un diagrama de flujo de interfaz. Este diagrama muestra
las pantallas de las que se compone el sistema y como se puede llegar a ellas. Con
este diagrama se puede tener una mejor comprension del sistema y se puede
verificar facilmente que el flujo de pantallas sea coherente.

3. Evaluar el prototipo

Una vez que se tiene una version del prototipo, el siguiente paso es evaluarla con los
usuarios para determinar si se cumple con sus expectativas. Es importante
determinar lo que es correcto, lo que esta mal y lo que falta. Si se descubre que hay
errores en el prototipo o que éste tiene caracteristicas faltantes tenemos que regresar

al paso 1.
4. Determinar si el prototipo esta terminado

Una vez que en el paso anterior no se determinan nuevos requerimientos o estos son

de poca importancia.

Para ejemplificar la creacion del prototipo, se comienza por crear un diagrama de
flujo de pantallas. En la Figura 6.3 se muestra el diagrama para el caso de uso
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“Mantenimiento de Base de Conocimiento” que ilustra cual serd la secuencia de
pantallas que el usuario podra utilizar.

Pagina Principal

i/ \‘
Rlblica/Validagaccesolll Acceso No Valido

>

mfsﬂt-:e]?llr-_c
IrformacionfAcadémical

Nuevo

Confirmaci6n

>

A gd
Buscar P\.G% Martenim lent [ 8 Modificar

Eliminar

Detalle

Confirmacién

Opciones

Figura 6.3 Diagrama de Flujo de Pantallas del caso de uso “Mantener Base de Conocimientos”

En este diagrama observamos que para poder dar mantenimiento a la Base de
Conocimiento se deben de pasar por varias pantallas. Todo se da inicio en la pagina
principal del Portal, en donde se debe de seleccionar la seccién Académica y en esta
la opcion Publicar. En la segunda péagina se valida el usuario por Institucién
Educativa, enviando mensajes de error sobre la misma pagina si el usuario no es un
usuario vdlido. En la tercera pagina se muestran todos los mantenimientos de
Informacién Académica disponibles para el usuario. En la cuarta pagina se muestra el
Mantenimiento de Base de Conocimiento, devolviendo el resultado de la bisqueda
sobre la misma pagina. Las paginas de nuevo, modificar y detalle son las opciones
disponibles para el mantenimiento. Las paginas de confirmacion devuelven los
mensajes de error o confirmacion de las acciones realizadas en la Base de Datos.
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El paso siguiente es crear el esqueleto del prototipo en HTML, para ello utilizamos

Microsoft Visual InterDev 6.0. Se deben de crear todas las pantallas de las que se
compondra el sistema.

A continuacion presentamos algunas de las paginas para este caso de uso contenidos
en el prototipo desarrollado antes de la programacion. Observese los cambios
ocurridos con la versién final, que debido a la calidad en la obtencién de los
requerimientos sélo se reflejan en pequefios cambios en el disefio de las pantallas,
para que pueda ser soportado por los navegadores Internet Explorer y Netscape.

5 @ l' ﬁﬁ } Q B @B & '

Atrds Adelante: Detener Actualzar  Inicio |, Bisqueda Favoritos Hlstond Cotreu Imprimy  Modificar Disculk  Copemic

]|] Quwctén fe1e: APlandeE studios\PlandeE stuios\Plands stuos1_Locah\3Acedenica\AcaMerBiC him - I]; @ira []Links »

Institucién : [(Seleccions Opcitn) ]

Profeslén:  [(Seleccione Opcidn) [

Curso : [(Seleccione Opcitn) =]

®@®@ 1 Reglstro(s} encontrado(s).
__ ]
Examen |Examen Panclal o 12/10/2!300 uan Carlos Perez Rosas

L] o o o i e Wl b ST ot o e e e g = e ‘—
EEa (B wMPe i

Figura 6.4 Prototipo de la Pagina Mantenimiento de Base de Conocimientos
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Titulo : |
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[

[ Repistrado por : | jmanusl - Juan Manuel Salazar Quispe |
[ Registrado el: | 10/01/2001 i

Logo : Presiane el botdn Archivo para grabar los datos e ingresar el archivo.
O prasione Grabar para concluir el proceso.

e eEm _k
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Figura 6.5 Prototipo de la Pagina Mantenimiento de Base de Conocimientos / Modificar

6.2.4 Utilizacion de Diagramas

Los diagramas del UML utilizados en la fase de disefio (diagramas de actividades,
diagramas de secuencia, diagramas de colaboracién y diagramas de clases) serviran
de punto de partida para el proceso de generacién del cédigo. Durante esta fase es
muy importante tomar en cuenta cada uno de los diagramas desarrollados en la fase
de disefio, ya que estos son el sustento del sistema. En esta seccidn queremos
mostrar la importancia de la utilizacion de los diagramas para la implementacion,
habiendo usado para la implementacién de las clases Visual Basic 6.0.

1. Definicién de una clase con métodos y atributos simples

El diagrama de clases de disefio facilita el mapear los nombres de clases, las
definiciones bésicas de los atributos y las operaciones. En Visual Basic la clase
puede ser implementada a través de la creacién un archivo de clase (Class Module),
asignandole a la propiedad Name el nombre de la clase.  Los atributos pueden ser
implementados a través de las propiedades Property Let y Property Get; y las
operaciones se implementan a través de procedimientos (SuB) o funciones

(Function).
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2. Adicion de atributos de referencia

Los atributos de referencia de una clase estan indicados por las asociaciones y la
navegabilidad en un diagrama de clases. Por ejemplo en nuestro proyecto la clase
controladora CtrAcademica tiene una asociacién con la clase ClsInstitucionEducativa y
esta se plasma a través de la creacibn de una instancia en la clase
oClsInstitucionEducativa, como en el siguiente ejemplo:

Dim oClslnstitucionEducativa As AcademicaPE.ClsInstitucionEducativa
Set ClsInstitucionEducativa=GetObjectContext.CreateInstance("AcademicaPE.ClsInstitucionEd
ucativa™)

3. Creacion de métodos a partir de los. diagramas de secuencia o
colaboracién

El diagrama de secuencia o el diagrama de colaboracién muestra los mensajes que se
envian en respuesta a una llamada de un método. Asi, la secuencia de mensajes se
traducen en una serie de enunciados en la definicién del método.  Por ejemplo, el
mensaje ConsultarEvaluacion que llega a la clase controladora CtrConsultas en la
Figura 6.6 es implementado en dicha clase de la siguiente manera:

Public Function ConsultarEvaluacion(ByVal strConexion As String,
ByVal Institucionld As Long,
ByVal ProfesionId As Long,
ByVal Cursold As Long,
ByVal Evaluacion As String,
ByVal Orden As Integer) As ADODB.Recordset

Dim Caso As Integer
On Error GoTo ConsultarEvaIuacianrror
If Evaluacion = "E" Then
Dim oClsExamen As ConsultasPE.ClsExamen
Set oClsExamen = GetObjectContext.CreateInstance("ConsultasPE.ClsExamen")
Set ConsultarEvaluacion = oClsExamen.ConsultarExamen(strConexion, Institucionid,
ProfesionId, Cursold, Orden)
Set oClsExamen = Nothing
End If

If Evaluacion = "P" Then
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Dim oClsPractica As ConsultasPE.CisPractica
Profesionld, Cursold, Orden)
Set oClsPractica = Nothing
End If
If Evaluacion = "L" Then
Dim oClsLaboratorio As ConsultasPE.ClsLaboratorio
Profesionld, Cursold, Orden)
Set oClsLaboratorio = Nothing
End If
Exit Function
ConsultarEvaluacionError:
GetObjectContext.SetAbort

Err.Raise Err.Number, Err.Source, Err.Description
End Function

Set oClsPractica = GetObjectContext.CreateInstance("ConsultasPE.ClsPractica")
Set ConsultarEvaluacion = oClsPractica.ConsultarPractica(strConexion,

Institucionld,

Set oClsLaboratorio = GetObjectContext.CreateInstance("ConsultasPE.ClsLaboratorio™)
Set ConsultarEvaluacion = oClsLaboratorio.ConsuitarLaboratorio(strConexion,InstitucionId,

Consultar Base de Conocimiento - Por Evaluacion
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Figura 6.6 Diagrama de Secuencia de Consultar Base de Conocimientos — Por Evaluacién

1
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6.2.5 Independencia del Navegador

Cuando se desarrollan paginas de una aplicacién web siempre se debe buscar que las
paginas sean vistas desde cualquier navegador. La organizacion World Wide web
consortion (W3C) es el organismo que establece los estandares en la red. Uno debe
de asegurarse de que las paginas cumplan con algunos de sus estandares. Pero no
solo basta con cumplir con los estandares sino también es recomendable comprobar
que las péginas se visualicen correctamente en los navegadores mas usados. Si
utilizamos la ultima version de los estandares debemos considerar que no todos las
personas poseen la Gltima versién de los navegadores. Tampoco es recomendable
usar tamanos fijos al desarrollar las paginas Web, es mejor usar porcentajes para
definir tamafios, con esto se consigue que las paginas se visualicen correctamente en
cualquier resolucion. Todo esto limita el nimero de personas que pueden acceder a
la pagina. |

Al desarrollar paginas web podemos utilizar cédigo script como JavaScript, Jscript
(sintacticamente similar a JavaScript), VBScript pero no todos los navegadores los
soportan. Es por ello que para dirimir el problema de la incompatibilidad de
lenguajes soportados por los navegadores, ECMA desarrollé el estandar ECMAScript,
basado en los lenguajes JavaScript y JScript.

En caso de utilizar cédigo Javascript al desarrollar paginas web es imprescindible
verificar que la version del lenguaje que soporta el navegador sea compatible con el
cadigo Javascript programado. Asi también es importante sefialar que muchas veces
la presentacion que tiene la pagina es diferente de un navegador a otro siendo
necesario en estos casos escribir un cddigo particular para cada navegador si es que
se quiere que el navegador presente la misma apariencia.
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6.3 DISENO DE LA BASE DE DATOS

El Disefio de la Base de Datos es crucial para el buen funcionamiento de una
aplicacion Web, si no se cuenta con un disefio de calidad, la operatividad de la
aplicacién Web se puede ver entorpecida o de plano anulada.

Por ello debemos de partir de los detalles proporcionados por los artefactos
desarrollados en la fase de disefio. Es asi que a partir de diagrama de clases de
disefio se identificaron las clases persistentes (es decir aquellas que pasan a ser
tablas) y sus atributos.

Es importante mencionar que al utilizar como base de datos a SQL Server 7.0, un
manejador de base de datos relacional, optamos por utilizar Erwin/ERX 3.5.2 para
poder modelar la Base de Datos

Al mismo tiempo se identificaron las clases, operaciones y mensajes necesarios para
el Modelo de Componentes a programarse en Visual Basic 6.0.

Para realizar el modelado de la Base de Datos hicimos uso de Erwin. Cabe mencionar
gue Rational Rose posee un Data Modeler pero que no se compara con las bondades
proporcionadas por ERwin ERX 3.5.2. En el Anexo 4 se presentan las caracteristicas
de la Base de Datos utilizado que utilizamos para la construccion del Sistema.
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6.4 PROGRAMACION |

Para realizar la construccion del sistema debemos de hacer uso de los diagramas
obtenidos en las fases anteriores que nos indican que es lo que debemos construir.
Asi Unicamente queda hacer uso de herramientas de construccién para obtener el
sistema. Hemos utilizamos la arquitectura Windows DNA planteada por Microsoft para
realizar la construccion, las razones de ello se expusieron en la fase de Planeacion y
Elaboracion. El sistema esta constituido de muchas paginas web a través del cual el
usuario se comunica con el sistema. La ldgica del negocio se encuentra almacenada
en componentes y la informacioén se encuentra almacenada en una Base de Datos.
Asi en el Anexo 5 presentamos el listado de todas las paginas que forman parte del
sistema como el listado de los componentes que almacenan la légica del negocio.

Para hacerse una idea de como utilizamos Windows DNA para construir el sistema lo
mejor es partir de un ejemplo funcional. Explicaremos la construccién de uno de los
servicios del Portal: “Registro de Usuarios”. También presentaremos la forma como
utilizamos los diversos elementos de este paradigma: WindowsNT 4, COM,
Transaction Server, Visual Basic, Visual InterDev, SQL Server 7.0, Transact SQL, 1IS,
y ADO 2.1. |

La funcionalidad del servicio “"Registro de Usuarios” se encuentra en la descripcion del
caso de uso: “Registrar Miembro”. Cuando usamos este servicio lo primero que hace
el sistema es realizar una validacion en el cliente de los datos a enviar; luego el
sistema ejecuta un componente COM generado con Microsoft Visual Basic para
realizar el registro en la Base de Datos SQL Server 7.0. Una vez realizado el registro

el sistema presenta una confirmacion de la operacion realizada.

Con el diagrama de Secuencia para este caso uso se explica la secuencia que se tiene
que cumplir para lograr el objetivo de registrar a un nuevo miembro de la comunidad.
Luego de haber seleccionado la opcién de “Registro de Usuario” de la seccién de
“Registros” de la pagina principal del Portal; de haber ingresado los datos requeridos;
y de seleccionar la opcion de “Aceptar”, el sistema realiza un proceso de validacion de
la informacién en el equipo del cliente para finalmente solicitar la confirmacién de

envio de la informacion.
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Figura 6.7 Pagina de Reglstro de Usuarios

Una vez enviada la informacién al servidor, este realiza la ejecucion de cierto codigo

ASP que invoca al Componente RegistrosPE que realizara el registro en la Base de

Datos. Finalmente el sistema presentara una pagina de confirmacion de la operacion.

c .28 8 4|6 5 9|8 4.8 &
1 Aués Adelerte Detener  Actualizar  nicio Bisqueda Favortos Historial | Coneo  Imprim¥ Mud Discutir

'/www. plandeestudios.com/SRegi

o de llsuann
Usuang Remstrado

MIGUELO

Se grabé su Informacién en forma satisfactoria

Dpbrmzado pargdritetrizt Esplinter
S008I
_ ol rivadett o

=g e

e ——-———J

T e

Figura 6.8 Pégina de Confirmacion de Registro de Usuarios
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En los siguientes puntos expondremos el disefio arquitecténico e instauracion
realizada para cumplir con los requerimientos de este servicio:

e Arquitectura del servicio “Registro de Usuarios”

e La ASP del servicio "Registro de Usuarios”

¢ Los médulos de clase del servicio “Registro de Usuarios”

A medida que vayamos exponiendo cada uno de los pdntos iremos describiendo
algunas de las lineas de cédigo empleadas: el cddigo de validacién en Javascript, la
secuencia de comandos para las paginas ASP, el cddigo de Visual Basic y las
secuencias de comandos SQL.

6.4.1 Arquitectura del servicio “"Registro de Usuarios”

La arquitectura del sistema se basa en el modelo de desarrollo de n capas, descrito
en el contexto de Windows DNA.

Servicios del P
Usuario ‘ '
Servicios de IIS / ASP
Negocios | RegMiembroGrabar.asp |
COM / MTS
| ClsUsuarioSuscrito 1| CtrRegistros

Servicios de
Datos ‘ 3

Tabla en

SqL Server

Figura 6.9 Arquitectura del Servicio Registro de Usuarios

La siguiente tabla, lista los productos de BackOffice Server y tecnologias utilizados
para construir el sistema.
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Productos de BackOffice Tecnologias de componentes |Otras herramientas y aplicaciones
Windows NT® Server Component Object Model Internet Explorer
Internet Information Server Netscape Navigator
SQL Server JavaScript
Microsoft Transaction Server Transact-SQL
Active Server Pages Visual Basic
Visual InterDev™

Tabla 6.1 Lista de Productos y Tecnologias utilizados para construir el Sistema

6.4.2 La ASP del Servicio “Registro de Usuario”

Cuando un usuario quiere ser miembro de la comunidad debe de acceder a la Pagina
de Registro de miembro. Pero antes de ello debe de acceder a la Pagina Principal del
sistema y para ello el usuario tiene que ingresar en su navegador la URL
http://www.PlandeEstudios.com/. El Internet Information Server cargara el archivo
global.asa, que por si mismo nunca es visto por el usuario. Siempre hay un (y sdlo
uno) archivo global.asa en todas las aplicaciones basadas en ASP. Se encuentra en la
carpeta raiz de la aplicacion Web, y contiene variables a nivel de la aplicacién y del
sistema. El archivo global.asa soporta cuatro procedimientos para los eventos al inicio
y final de la aplicacién y la sesién.

Este es el cddigo de nuestro archivo Global.asa

<SCRIPT LANGUAGE=VBScript RUNAT=Server>

Sub CadenaConexion
cs="D:\Inetpub\wwwroot\PlandeEstudios\DBConnection.UDL"
Application("StrConexion")= "File name=" & cs

end sub

Sub Application_OnStart
CadenaConexion
End Sub

</SCRIPT>

En donde la cadena de conexidn a la Base de datos, el cual indica la ubicacion de la
Base de Datos, se encuentra dentro de un archivo como una medida de seguridad
para evitar que pueda ser accedida por usuarios no autorizados.
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Una vez que la aplicacién ha sido cargada se presenta la pagina principal Default.htm
Al momento de construirse esta pagina hemos hecho uso de estilos de presentacién
para dar una apariencia uniforme a las paginas en cuanto a colores, tipos de letras,
espaciado, etc. El siguiente es un ejemplo de estilos que aplicamos a la Pagina
principal del sistema para cambiar de color un enlace cuando el mouse se ubica sobre
él.

<style type="text/css">
A.eventos:hover
{
COLOR: red;
FONT-FAMILY: 'MS Sans Serif', Arial, Verdana;
FONT-SIZE: 11px;
TEXT-DECORATION: none
}
</style>

Hay que mencionar que un estilo definido para un navegador necesariamente implica
que sea el mismo para otro, muchas veces coinciden, en otras presentan diversos
comportamientos y en otros casos solo uno de ellos los reconoce, es por ello que se
debe de hacer las pruebas de verificacion.

Como los estilos lo utilizamos en muchas paginas, lo que hicimos para evitar rescribir
cddigo fue agruparlas en un archivo de estilos, asi cuandb modificamos un estilo
todas las paginas que lo utilizan automaticamente reflejan dicho cambio. La forma
de hacer referencia a este archivo es colocando la siguiente linea dentro del tag
<HEAD>

| <link rel="stylesheet" type="text/css" href="Estilos/Interface.css">

Una vez presentada la pagina principal del sistema se debe seleccionar la opcién de
“Registro de Usuario” de la seccién Registros. El servidor web envia la \Pégina ASP
RegMiembroNue.asp el cual es un formulario donde el usuario debe de registrar sus
datos. Una vez ingresado los datos requeridos y enviados seleccionando la opcidn
“Aceptar” se inicia el procedimiento de registro de un miembro.
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Antes de enviar el formulario al servidor web a través de la funcién Grabar se realiza
un primer procedimiento de validacion de la informacion; esta validacién debe ser
realizada en el equipo cliente. Hemos utilizado Javascript porque es el Gnico que es
soportado tanto por Internet Explorer como por Netscape Navigator. Este es parte
del cddigo utilizado para realizar las validaciones de esta pagina:

<script language="JavaScript">
//Validar()

//Funcién encargada de Verificar que los campos obligatorios tenga valor
function Validar()

if (document.FrmRegistro.TxtUsuario.value=="")
alert ("Por favor, ingrese una Cuenta de Usuario");

document.FrmRegistro. TxtUsuario.focus();
return false;

}
else
{
var strvVar
strVar = document.FrmRegistro. TxtUsuario.value;
if (strvar.length < 6 || strVar.length > 12)
{
alert("Debe usar entre 6 y 12 caracteres para la Cuenta de Usuario");
document.FrmRegistro. TxtUsuario.focus();
return false;
}
}

if (document.FrmRegistro.TxtContrasenna.value=="")

alert ("Por favor, ingrese la Contrasefia");
document.FrmRegistro. TxtContrasenna.focus();
return false;

}
else
{
var strvar
strVar = document.FrmRegistro. TxtContrasenna.value;
if (strVar.length < 6 |] strvar.length > 12)
alert("Debe usar entre 6 y 12 caracteres para la Contrasefia");
document.FrmRegistro. TxtContrasenna.focus();
return false;
}
¥

if (document.FrmRegistro.TxtConfContrasenna.value=="")

alert ("Por favor, ingrese la Confirmacién de la Contrasefia");
document.FrmRegistro.TxtConfContrasenna.focus();
return faise;
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else
{
var strVar
strVar = document.FrmRegistro. TxtConfContrasenna.value;
if (strVar.length < 6 || strVar.length > 12)
{
alert("Debe usar entre 6 y 12 caracteres para la Contrasefia");
document.FrmRegistro. TxtConfContrasenna.focus();
return false;
}
}

if (document.FrmRegistro. TxtConfContrasenna.valuel=document.FrmRegistro. TxtContrasenna.
value)

alert ("Por favor, reingrese las contrasefias. Ambas deben coincidir");
document.FrmRegistro.TxtConfContrasenna.focus();
return false;

by

//validamos que ingrese nombre y apellidos
if (document.FrmRegistro.TxtNombres.value=="")

- alert ("Por favor, ingrese un Nombre™);
document.FrmRegistro. TxtNombres.focus();
return false;

}

if (document.FrmRegistro.TxtApellidos.value=="")

alert ("Por favor, ingrese los Apellidos");
document.FrmRegistro. TxtApellidos.focus();
return false;

}

//validamos los campos no obligatorios si tienen valor permitido
if ({(document.FrmRegistro.CboDia.selectedIndex==0 &&

document.FrmRegistro.CboMes.selectedIndex==0 &&

document.FrmRegistro. TxtAnno.value==""))

{if
((valFecha('FrmRegistro.CboDia','FrmRegistro.CboMes','FrmRegistro. TxtAnno’,'1900','2000")))
{ - J/function ValFecha(odia,omes,0anno,finicio,ffin)
alert ("Por favor, ingrese una Fecha de Nacimiento Valida");
document.FrmRegistro.CboDia.focus();
return false;
}
}

if (document.FrmRegistro.TxtEmail.value!="")
{ if (1(IsEmail(document.FrmRegistro. TxtEmail.value)))
{alert ("Por favor, ingrese una cuenta de E-mail valida");
document.FrmRegistro. TxtEmail.focus();
return false; :

by
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return true;

}
function Grabar()
i{f(VaIidar() && confirm("Esta Ud. seguro de grabar los datos?"))
Elocument.FrmRegistro.submit();

}
}

</script>

Mucho de estas funciones también las utilizamos en otras paginas y asi como en el
caso de estilos los podemos agrupar dentro de un archivo. Y la forma de hacer
referencia a este archivo es colocando la siguiente linea dentro del tag <HEAD>

| <script language="JavaScript" src="JavaScript/Generales.js"></script>

Una vez que la validacién de la informacion se ha realizado el sistema presenta una
ventana de confirmacion para el envio de la informacién. Una vez que es aceptada se
ejecuta la siguiente linea

[ document.FrmRegistro.submit();

Existen cuatro formas diferentes de pasar datos con ASP:
¢ Mediante un formulario con el método POST,
¢ Mediante un formulario con el método GET,
e Mediante parametros en una QueryString (puesta en un enlace); y

e Mediante el uso de variables de sesidn (Session variables).

Para nuestro este caso lo hacemos a través del método POST y también el uso de un
parametro: Accion. Netscape Navigator nos obliga a incluir la etiqueta <FORM> sino
no dibuja los elementos del formulario. Para pasar los datos mediante formularios,
hay que definir simplemente dos cosas: El destino del formulario (ACTION) y el
método de envio de los datos (METHOD).

El destino es la pdgina ASP que va a recoger los datos en este caso
RegMiembroGrabar.asp. El método, en cambio, especifica de qué forma se pasan los
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datos al script. El método POST pasa los datos de forma que el usuario no puede
verlos, mientras que el método GET los muestra en la barra de direcciones. Hemos
decidido utilizar el método POST. Aqui presentamos el cddigo utilizado en este caso.

<form id="FrmRegistro" name="FrmRegistro"
action="RegMiembroGrabar.asp?Accion=Nuevo" method="post">

Analizaremos ahora el codigo de la pagina de destino RegMiembroGrabar Lo primero
que la aplicacion se encontrara con codigo de VBScript. La primera linea le indica a la
pagina ASP que ejecute el cddigo VBScript en el servidor.

| <%@ Language=VBScript %>

ASP funciona, basicamente, a través de los objetos incluidos al instalar el servidor.
Para utilizar un objeto, se escribe el objeto.méetodo. Uno de sus objetos mas
importantes es el objeto “Response”: se encarga de presentar la informacién que
producen los ASP en el documento que se va a mandar al cliente. Una de sus
propiedades mds importantes es “Expires” que establece cuan pronto caduca la
pagina. Asi cuando se pasa del tiempo establecido e intentemos volver a esta pagina,
el navegador dira que la pagina ha caducado y que hay recargarla del servidor. En
este caso indicamos que la pagina ha caducado cuando baja al cliente.

| Response.Expires = 0

El paso siguiente es definir variables para el manejo de los errores que se puedan
producir al momento de ejecutarse el codigo en el servidor:

‘Variables para manejo de errores
Dim error 'codigo de error
Dim Result ‘'mensaje de error

Seguidamente lo que hacemos es recuperar las variables que han sido pasadas desde
la pagina RegMiembroNue.asp:

Como hemos pasado la variable Accion mediante QueryString de_befnos de utilizar
Request.QueryString para recuperar el valor pasado. En este caso vamos a guardar
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en la variable Accion el valor Nuevo. Esto lo podemos apreciar en el siguiente
cédigo:

<%

'Variables pasadas por la llamada a la pagina

Dim Accion

Accion =Request.QueryString("Accion™) _ 'Accion a realizar
%>

También debemos de recuperar la informacién del usuario a registrar pasadas a
través del formulario con el método POST y para ello usamos la coleccion
Request.Form. Estas variables Io almacenamos en un arreglo MantUsuarioSuscrito.

<%
Dim MantUsuarioSuscrito

if Accion = "Nuevo" then
ReDim MantUsuarioSuscrito(12)
MantUsuarioSuscrito(0)=cing(1)
MantUsuarioSuscrito(1)=CStr(Request.Form("TxtUsuario"))
MantUsuarioSuscrito(2)=CStr(Request.Form("TxtContrasenna"))
MantUsuarioSuscrito(3)= CStr(Request.Form("TxtNombres"))
MantUsuarioSuscrito(4)=CStr(Request.Form("TxtApellidos"))

if Itrim(rtrim(Request.Form("TxtAnno")))="" then
MantUsuarioSuscrito(5)=null
else
MantUsuarioSuscrito(5)= CDate(Request.Form("TxtAnno") & "/" &
Request.Form("CboMes") & "/" & Request.Form("CboDia"))
end if

MantUsuarioSuscrito(6)=CStr(Request.Form("OptSexo™))
MantUsuarioSuscrito(7)="C"
MantUsuarioSuscrito(8)=CStr(Request.Form("TxtEmail"))

if Request.Form("CboOcupacion")="X" then

MantUsuarioSuscrito(9)=""

else :
MantUsuarioSuscrito(9)=Request.Form("CboQOcupacion")

end if

if Request.Form("CboNivelAcademico")="X" then
MantUsuarioSuscrito(10)=""

else
MantUsuarioSuscrito(10)=Request.Form("CboNivelAcademico")
end if
MantUsuarioSuscrito(11)="A"
End if
%>
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A continuacién hacemos uso del objeto Application del ASP para recurar la cadena de
conexion a la Base de Datos y lo almacenamos en la variable StrConexion:

'Obtener Cadena de Conexion
<%
on error resume next
Dim StrConexion
StrConexion=Application("StrConexion")
if Err.Number <> 0 then
error=Err.Number
Result= "Error inesperado Al establecer la Conexion con el Portal: " & "
" &_Err.number & " " & Err.description & "
" & __"Si persiste envie un mensaje al WebMaster"
Err.Clear
End if

A continuacidn, el cliente hace una llamada en el Microsoft Transaction Server dentro
de la capa de servicios de negocios, y genera una instancia de la clase controladora
publica CtrRegistros, la clase publica del componente COM que se ha cargado en la
memoria como RegistrosPE.dll. Si el componente no puede generarse, el cddigo
desplegara el mensaje correspondiente al usuario.

if error=0 then
Set oCtrRegistros=server.createobject("RegistrosPE.CtrRegistros")
if Err.Number <> 0 then
error=Err.Number
Result= "Error inesperado creando el objeto Controlador : " & "<BR>" &_
Err.number & " " & Err.description & " <BR><BR>" & _
"Si persiste envie un mensaje al WebMaster"
Err.Clear
end if
end if

A continuacion el sistema ejecutara el método Insertar_UsuarioSuscrito al cual le
pasamos la cadena de conexidn y la informacién del usuario

if error=0 then
oCtrRegistros.Insertar_UsuarioSuscrito StrConexion, MantUsuarioSuscrito
if Err.Number <> 0 then
if Err.Number=50001 then
error=Err.Number
Resuit= Err.description & " <BR><BR> " & _
"Inténtelo nuevamente con un Nombre Diferente” & " <BR><BR>"
err.Clear
else
error=Err.Number
Result= "Error inesperado al Insertar los Datos: " & "<BR>" & _
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Err.number & " " & Err.description & " <BR><BR>" & _
"Si persiste envie un mensaje al WebMaster"
Err.Clear
end if
end if
end if

En términos del flujo del sistema, el componente COM se ejecutard dentro de éste
blogue de cddigo; la aplicacién dejaré la pagina ASP, y ejecutaré el cédigo contenido
en Los modulos de clase del servicio “Registro de miembro”

Finalmente si no se ha producido ningln error procedemos a desactivar el
componente con las siguientes lineas de cddigo.

if error=0 then

Set oCtrRegistros=Nothing
End if
%>

6.4.3 Los modulos de clase del servicio “Registro de

Usuario”

Para registrar a un nuevo miembro el sistema hace uso de dos clases:
o El primero, CtrRegistros.cls, se declara como clase publica y se ejecuta desde
la pagina RegMiembroGrabar.asp
‘o La segunda clase, ClsUsuarioSuscrito.cls, se declara como clase privada y se
ejecuta desde CtrRegistros.

El médulo CtrRegistros (Clase Controladora) utiliza a ClsUsuarioSuscrito (Clase
del Dominio del Problema) para ejecutar el objeto ADO para incluir un nuevo
miembro a la comunidad en la Base de Datos. ClsUsuarioSuscrito devuelve el login a
CtrRegistros, y CtrRegistros utilizara al objeto Response del ASP para devolver el
login a la pagina ASP RegMiembroGrabar.asp, misma que, a su vez, la enviara al
explorador forma de HTML.

Ambas clases se encuentran compiladas en una DLL creada en Visual Basic. Para
crear una DLL en Visual Basic debe de crear un nuevo proyecto como ActiveX DLL.

Agregamos cada médulo al proyecto. También debe de agregar las siguientes
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referencias al proyecto: Microsoft Active Server Pages Library, Microsoft Transaction
Server Type Library, y Microsoft ActiveX Data Objects 2.1 Library. Finalmente, ya
puede compilar la DLL.

6.4.3.1 La Clase Publica CtrRegistros

Cuando la secuencia de comandos ASP RegMiembroGrabar.asp ejecuta
CtrRegistros, invoca al método publico Insertar_UsuarioSuscrito, el cual recibe
dos parametros y los almacena en dos variables: una del tipo cadena que
contiene la cadena de conexién y una del tipo arreglo que almacena los datos
del nuevo miembro a registrar.

Public Sub Insertar_UsuarioSuscrito (ByVal strConexion As String,_
ByVal MantUsuarioSuscrito As Variant)

A continuacion el componente declara la variable los objetos
oClsUsuarioSuscrito y oClsUsuarioVerificar como instancias de la clase
ClsUsuarioSuscrito.

Dim oClsUsuarioSuscrito As RegistrosPE.ClsUsuarioSuscrito
Dim oClsUsuarioVerificar As RegistrosPE.ClsUsuarioSuscrito

En las siguientes lineas de cddigo iniciaremos el procedimiento de trabajo
dentro del MTS:

Primero crearemos instancias de la clase privada ClsUsuarioSuscrito dentro del
contexto de MTS para mantener la integridad de la transaccion; y para ello
utilizamos el método CreateInstance del objeto ObjectContext del MTS. El
método CreateInstance se asegura que los objetos externos sean
administrados por MTS, y no sélo por COM. El objeto no se genera de
inmediato; en lugar de ello, Visual Basic la instanciard cuando se utilice por

primera vez.

Las siguientes lineas, conforman el corazén de la funcionalidad del
controlador: solicita a la instancia oClsUsuarioVerificar la verificacion que la

nueva cuenta de usuario no este registrada para ordenarle luego a la instancia
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oClsUsuarioSuscrito que lo registre. Cada vez que una instancia termina su
labor es desactivada.

Este método descrito tiene la particularidad que ser utilizado tanto para
registrar un nuevo miembro de la comunidad como para registrar a un
miembro suscrito; y si éste ya existe solo se actualiza su informacién.

Cada vez que las instancias de la clase ClsUsuariosuscrito van a realizar su
labor la ejecuciéon abandonara al objeto CtrRegistros e iniciara en el objeto
ClsUsuarioSuscrito.

El siguiente es el cédigo de la Clase controladora que toma la decision de la
tarea a realizar:

Dim existe As Long
On Error GoTo Insertar_UsuarioSuscritoError

If MantUsuarioSuscrito(7) = "C" Then 'usuario para consulta

Set oClsUsuarioVerificar =
GetObjectContext.CreateInstance("RegistrosPE.ClsUsuarioSuscrito")

existe = oClsUsuarioVerificar.Verificar_LoginUsuario(strConexion,
MantUsuarioSuscrito(1))

Set oClsUsuarioVerificar = Nothing

If existe <> 2 Then 'existe usuario
Err.Raise 50001, ", "Ya Existe un usuario con el Nombre " +
MantUsuarioSuscrito(1)
Exit Sub
Else 'es Nuevo
Set oClsUsuarioSuscrito =
GetObjectContext.CreateInstance("RegistrosPE.ClsUsuarioSuscrito™)
oClsUsuarioSuscrito.Insertar strConexion, MantUsuarioSuscrito(0),
MantUsuarioSuscrito(1), MantUsuarioSuscrito(2), MantUsuarioSuscrito(3),
MantUsuarioSuscrito(4), MantUsuarioSuscrito(5), MantUsuarioSuscrito(6),
MantUsuarioSuscrito(7), MantUsuarioSuscrito(8), MantUsuarioSuscrito(9),
MantUsuarioSuscrito(10), MantUsuarioSuscrito(11)
Set oClsUsuarioSuscrito = Nothing
End If

Else

Set oClsUsuarioVerificar =
GetObjectContext.CreateInstance("RegistrosPE.ClsUsuarioSuscrito")

existe = oClsUsuarioVerificar.Verificar_Email(strConexion, MantUsuarioSuscrito(8),
MantUsuarioSuscrito(7))

Set oClsUsuarioVerificar = Nothing

If existe = 0 Then 'No Existe
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Set oClsUsuarioSuscrito =
GetObjectContext.CreateInstance("RegistrosPE.ClsUsuarioSuscrito")
oClsUsuarioSuscrito.Insertar strConexion, MantUsuarioSuscrito(0),
MantUsuarioSuscrito(1), MantUsuarioSuscrito(2), MantUsuarioSuscrito(3),
MantUsuarioSuscrito(4), MantUsuarioSuscrito(5), MantUsuarioSuscrito(6),
MantUsuarioSuscrito(7), MantUsuarioSuscrito(8), MantUsuarioSuscrito(9),
MantUsuarioSuscrito(10), MantUsuarioSuscrito(11)
Set oClsUsuarioSuscrito = Nothing
Else 'El Usuario ya Existe
Set oClIsUsuarioSuscrito =
GetObjectContext.CreateInstance("RegistrosPE.ClsUsuarioSuscrito")
oClsUsuarioSuscrito.Actualizar_SinContrasenna strConexion, existe,
MantUsuarioSuscrito(3), MantUsuarioSuscrito(4), MantUsuarioSuscrito(5),
MantUsuarioSuscrito(6), MantUsuarioSuscrito(7), MantUsuarioSuscrito(8),
MantUsuarioSuscrito(9), MantUsuarioSuscrito(10), MantUsuarioSuscrito(11)
Set oClsUsuarioSuscrito = Nothing
End If
End If

Exit Sub

Insertar_UsuarioSuscritoError:
GetObjectContext.SetAbort
Err.Raise Err.Number, Err.Source, Err.Description
End Sub

Cadigo que se ejecuta luego de que se regresa de ClsUsuarioSuscrito

Si en la ejecucion del registro de un nuevo miembro se produjo un error la
transaccidon que se estaba realizando es abortada deshaciéndose todos los
cambios que realizados; Ademds se devuelve a la pagina
RegMiembroGrabar.asp el codigo del error producido y la descripcion del
mismo, el cual es presentado en el navegador del usuario, en caso contrario
se presenta el login del usuario registrado y el mensaje “Se grabd su
Informacion en forma satisfactoria” Dentro del cuerpo de la pagina devuelta
al navegador del usuario. Para ello, la aplicacién utiliza el método Write del
objeto Response.

1<%
if Error = 0 then
Select Case Accion
Case "Nuevo"

Response.Write("'<center><b>"&MantUsuarioSuscrito(1)&"<b></center>")
Response.Write("<BR>")
Response.Write("<center><b>Se grabé su Informacion en forma
satisfactoria</b></center>")
Response.Write("<BR>")
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Case "Modificar"

Response.Write("<center><b>"&CStr(Request.Form("TxtUsuario"))&"<b>
</center>")
Response.Write("<BR>")
Response.Write("<center><b>Se Actualizé su Nueva Informacion en
forma satisfactoria</b></center>")
Response.Write("<BR>")
End Select
else
Response.Write("<center> <b>"&Result&" </b> </center>")
end if
%>

6.4.3.2 La Clase Privada ClsUsuarioSuscrito

La clase publica CtrRegistros utiliza dos métodos de la clase ClsUsuarioSuscrito
(Verificar_LoginUsuario e Insertar) para realizar la insercién de un nuevo
miembro de la comunidad. Analizaremos solo el método de Insertar.

Lo primero que hace este método es almacenar los valores pasados en
variables: una para la cadena de conexion y el resto para almacenar los datos
del nuevo miembro a registrar.

Luego se declara y genera una instancia de los objetos ADO Command y
Parameters. El objeto ADO cruza los limites de la capa de servicios de
negocios hacia la capa de servicios de datos.

Public Sub Insertar(ByVal strConexion As String, _
ByVal UsuaSuscritoId As Long, _
ByVal UsuaSuscritoLogin As String, _
ByVal UsuaSuscritoContrasenna As String, _
ByVal UsuaSuscritoNombres As String, _
ByVal UsuaSuscritoApellidos As String, _
ByVal UsuaSuscritoFecNacimiento As Variant, _
ByVal UsuaSuscritoSexo As String, _
ByVal UsuaSuscritoTipo As String, _
ByVal UsuaSuscritoEmail As String, _
ByVal Ocupacionld As Variant, _
ByVal NivelAcademicold As Variant, _
ByVal Estado As String)

Dim cn As ADODB.Connection
Dim cmd As ADODB.Command
Dim prm As ADODB.Parameter
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On Error GoTo InsertarError

Set cn = New ADODB.Connection
cn.Open strConexion

Las siguientes lineas de cddigo establecen las propiedades del objeto
Command del ADO que ejecutan la insercion mediante un. procedimiento
almacenado (sp_ins_UsuarioSuscrito).

7

Set cmd = New ADODB.Command

With emd
.ActiveConnection = ¢n
.CommandText = "sp_ins_UsuarioSuscrito"
.CommandType = adCmdStoredProc

End With

El procedimiento almacenado requiere cierta cantidad de argumentos para
flevar a cabo su tarea. La aplicacion utiliza al objeto Parameters del ADO
para establecerlos, y luego ejecuta al método Execute del objeto Command.

Set prm = cmd.CreateParameter("@UsuaSuscritold", adInteger, adParamInput,
16)

cmd.Parameters.Append prm

prm.Value = Vn(UsuaSuscritoId)

Set prm = cmd.CreateParameter("@UsuaSuscritoLogin", adVarChar,
adParamInput, 12)

cmd.Parameters.Append prm

prm.Value = Vn(UsuaSuscritoLogin)

Set prm = cmd.CreateParameter("@UsuaSuscritoContrasenna”, adVarChar,
adParamInput, 12)

cmd.Parameters.Append prm

prm.Value = Vn(UsuaSuscritoContrasenna)

Set prm = cmd.CreateParameter("@UsuaSuscritoNombres", adVarChar,
adParamInput, 50)

cmd.Parameters.Append prm

prm.Value = Vn(UsuaSuscritoNombres)

Set prm = cmd.CreateParameter("@UsuaSuscritoApellidos”, adVarChar,
adParamiInput, 50)

cmd.Parameters.Append prm

prm.Value = Vn(UsuaSuscritoApellidos)

Set prm = cmd.CreateParameter("@UsuaSuscritoFecNacimiento”, adDate,
adParamInput, 16)

cmd.Parameters.Append prm

prm.Value = Vn(UsuaSuscritoFecNacimiento)

Set prm = cmd.CreateParameter("@UsuaSuscritoSexo", adChar, adParamInput, 1)

cmd.Parameters.Append prm

prm.Value = Vn(UsuaSuscritoSexo)

Set prm = cmd.CreateParameter("@UsuaSuscritoTipo", adChar, adParamInput, 1)

cmd.Parameters.Append prm

prm.Value = Vn(UsuaSuscritoTipo)
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7

Set prm = cmd.CreateParameter("@UsuaSuscritoEmail", adVarChar,
adParamInput, 150)

cmd.Parameters.Append prm

prm.Value = Vn(UsuaSuscritoEmail)

Set prm = cmd.CreateParameter("@OcupacionId", adTinyInt, adParamInput, 16)

cmd.Parameters.Append prm

prm.Value = Vn(Ocupacionld)

Set prm = cmd.CreateParameter("@NivelAcademicoId", adTinyInt, adParamInput,
16)

cmd.Parameters.Append prm

prm.Value = Vn(NivelAcademicold)

Set prm = cmd.CreateParameter("@Estado", adChar, adParamInput, 1)

cmd.Parameters.Append prm

prm.Value = Vn(Estado)

cmd.Execute

La ejecucion exitosa del procedimiento almacenado traera por resultado que la
transaccion sea completada y se inicia el viaje de regreso al objeto que hizo la
llamada v, al final, al explorador del cliente. Una vez que se realizo la insercién
se destruye al objeto Command del ADO. Si todo se realiza sin tropiezos, la
gjecucién de la aplicacion regresara al objeto CtrRegistros. En caso se
hubiese producido un error la transaccion es abortada y se devuelve el error lo
que ocasiond para ser presentado al usuario.

#If MTS Then
GetObjectContext.SetComplete
#End If

¢n.Close

Set cn = Nothing
Set cmd = Nothing
Set prm = Nothing

Exit Sub

InsertarError:
If Not cn Is Nothing Then
Set cn = Nothing
End If

#If MTS Then
GetObjectContext.SetAbort
#End If

Err.Raise Err.Number, comName & ".Insertar(}", Err.Description
End Sub
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Procedimiento Almacenado

Un Procedimiento Almacenado es una porcion de cédigo que reside en la Base
de Datos. Para su programacion se requiere conocer el lenguaje SQL. El
procedimiento almacenado sp_ins_UsuarioSuscrito se encarga de registrar a
un nuevo usuario. Este procedimiento almacenado recibe cada uno de los
datos del nuevo usuario y los asocia a variables del mismo tipo de datos de la
tabla donde va a almacenar la informacion del miembro. El siguiente es el
cddigo de ello.

CREATE broc sp_ins_UsuarioSuscrito

@UsuaSuscritold int,
@UsuaSuscritoL.ogin varchar(12),
@UsuaSuscritoContrasenna varchar(12),
@UsuaSuscritoNombres varchar(50),
@UsuaSuscritoApellidos varchar(50),
@UsuaSuscritoFecNacimiento datetime,
@UsuaSuscritoSexo char(1),
@UsuaSuscritoTipo char(1),
@UsuaSuscritoEmail varchar(150),
@Ocupacionld tinyint,
@NivelAcademicold tinyint,
@Estado char(1)

Seguidamente, comienza a ejecutar su tarea:
¢ Primero obtiene el numero correlativo de usuario a registrar.
e Luego, realiza la insercidn de la informacién del nuevo miembro
¢ Finalmente, actualiza el nimero correlativo de usuarios registrados de
la tabla de correlativos de la Base de Datos.
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6.5 PRUEBAS

Se realizaron diversas pruebas conforme se desarrollaban cada una de las iteraciones.

Ellas consistieron en:

e Pruebas de navegabilidad de todos los enlaces presentados en las paginas.

e Pruebas de funcionalidad de cada una de las opciones disponibles en el Portal.

Estas consistieron en:

Verificacién y pruebas de cada una de las opciones disponibles, en los
navegadores Internet Explorer 5.0 y Netscape Navigator 4.7.
Verificacién y pruebas de todos las campos obligatorios de las paginas
de ingreso de informacion.

Verificacion y pruebas de cada una de los métodos de los
componentes.

Verificacion y pruebas de la informacién almacenada en cada pagina
de ingreso de informacidn.

Verificacion y pruebas de los resultados dados por las consultas, para
todas las combinaciones dadas por los diversos filtros disponibles.
Verificacion y pruebas de los mensajes de errores en cada una de las
opciones disponibles.

Verificacién y pruebas del manejo de la seguridad de acceso en
Informacién Académica.

Las pruebas de desempefio seran realizadas durante la implementacion del sistema.
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6.6 CONCLUSIONES ‘

1. El uso de los diagramas UML son de vital importancia en esta fase, por cuanto dichos
diagramas son la entrada en el proceso de generacién de cddigo. Por otro lado si se
quiere reducir el riesgo y aumentar la probabilidad de conseguir una aplicacion
adecuada, el desarrollo deberia basarse en un suficiente modelado del analisis y
disefio antes de iniciar la codificacion. Cada uno de los diagramas ayudan a la
construccion de cada una de las capas de la Arquitectura de Tres Capas utilizado para
desarrollar este proyecto.

2. Es importante destacar que para el desarrollo adecuado de un sistema se debe
realizar una eficaz elaboracion de cada una de las fases anteriores (planeamiento y
elaboracion, andlisis, disefio) antes que “apresurarse a codificar”. Esto Gltimo origina
sistemas que son dificiles de entender, ampliar y de darles mantenimiento.

3. El diagrama de componentes representa a elementos reales (componentes de
software) en lugar de entidades conceptuales utilizados por los diagramas empleados
en el disefio.

4. El diagrama de despliegue ilustra la forma en que luce un sistema fisicamente.

5. En el desarrollo de aplicaciones Web se deben de tener una serie de consideraciones
para su construccion. Consideraciones en: la estructura general de una aplicacién
web, en el disefio de la interfaz, en la creacion de un prototipo, en la utilizacién de
diagramas, en la independencia del navegador.

6. En la construccién de una aplicacién Web se debe de seguir un orden. Asi primero se
deben desarrollar las paginas estdticas (HTML) hasta obtener un prototipo.
Posteriormente sobre esta base se le adiciona cddigo para hacerlos dinamicos; la
construccién de los componentes y los store procedures se puede realizar

paralelamente.

7. Para la construccién de los componentes se utilizé Visual Basic, que a pesar de no ser
una herramienta orientado a objetos, nos permite crear componentes debido a
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10.

soporta la interfaz COM. Adicionalmente debemos de seiialar que los atributos no son
implementados en los cdmponentes (Property Let y Property Get) debido a que estos
componentes fueron disefiados para que funcionen en MTS y en ciertos casos existen
problemas con esta forma de trabajo, ademas de originar demora en la asignacion de
valores a cada uno de los parametros debido a que los Property Let y Property Get en
el fondo son funciones y cada asignacion es una llamada a una funcién remota. Por
este motivo en los componentes sdlo se hacen uso de operaciones (funciones o
procedimientos) con sus respectivos parametros, los cuales son pasados en forma
simple o a través de arreglos dependiendo del caso.

Debemos de sefialar que existe un vacio entre la fase de disefio y la construccion. La
mayoria de autores culminan sus exposiciones en el diagrama de clases, pero sin
embargo el desarrollo de sistema no culmina alli. Incluso la herramienta case que
utilizamos Rational Rose 2000 también tiene sus limitaciones en este aspecto a pesar
que de soportar ingenieria reversa. Por ello al hacer uso de un manejador de Base de
Datos Relacional como SQL Server, optamos por realizar el modelado de base de
datos en una herramienta bastante usada como es ERwin ERX 3.5.2.

El uso de tecnologia Microsoft nos brinda muchas ventajas como la integracién entre
sus productos, una gran variedad de herramientas de desarrollo, una abundante
documentacion y el soporte de una gran comunidad de desarrolladores de las cuales
hemos hecho uso a medida que hemos ido desarrollando el sistema.

Finalmente debemos de sefialar que el desarrollo del sistema ha involucrado la
construccion de 84 Paginas dindmicas; de 24 paginas estaticas, las cuales se van a
incrementar a medida Portal crezca; de 6 componentes; de 25 tablas y de 169 store
procedures para cumplir con sus servicios definidos.
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CAPITULO

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1 CONCLUSIONES

1. La presente tesis ha cubierto dos grandes areas, por un lado la investigacion y
aplicacién del andlisis y disefio orientado a objetos con UML; y por otro lado la
utilizacién de lo primero en el desarrollo y construccién del portal de la comunidad de
interés de educacién superior.

2. La investigacion y aplicacién del andlisis y disefio orientado a objetos con UML nos
permitié lograr identificar los diferentes requerimientos necesarios para poder cubrir
las necesidades de la comunidad basados en el paradigma de los objetos. Hoy en dia
es sin lugar a dudas uno de los temas de mayor interés que existen y que no
podiamos evitar su investigacion en esta tesis.

3. El desarrollo y construccién de un Portal, es también un tema de mucho interés hoy
en dia. El empleo de las diferentes consideraciones que se debe de tener, su enlace
con los diferentes diagramas obtenidos de la fase de disefio, el desarrollo del modelo
de base de datos y todos los conocimientos que se adquieren durante la
programacion hacen de esta, un area de mucha motivacién.

4. La presente tesis también ha cubierto el desarrollo completo del ciclo de vida de un
sistema. Utilizando el desarrollo incremental e iterativo se desarrollaron 3 iteraciones

que cubrieron los diferentes requerimientos identificados para la comunidad.

5. La presente tesis ha sido organizada en tres grandes grupos: el marco tedrico y
tecnoldgico que nos da la base tedrica necesaria para poder posicionarnos dentro del

ambiente del desarrollo de aplicaciones Web, la arquitectura global del sistema que
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10.

nos presenta y da una vision del producto final obtenido, y el desarrollo de las fases
del ciclo de vida del proyecto que se siguid para la obtencion del sistema.

Cualquier persona que se inicia en el uso del andlisis y disefio orientado a objetos con
UML, se vera prontamente absorbido por ella. Las ganas de aprender y poder aplicar
todo estos conocimiento permitirdn poco a poco convertirse en un experto en el
manejo de los paradigmas de objetos. Aunque debemos de sefialar que esto no se
alcanza con un solo proyecto, se logra a través del desarrollo de diversos proyectos,
en los cuales se van perfeccionando los conocimientos adquiridos. Sin embargo
resulta motivante el hecho que una vez iniciado en este campo, es dificil volver a
aplicar una de las metodologias anteriores a esta.

En la tesis se ha dado prioridad a las experiencias adquiridas durante su desarrollo,
es por ello que durante las fases del ciclo de vida del proyecto se han plasmado una
breve descripcion tedrica y el desarrollo de los diferentes artefactos con sus
respectivas experiencias, destacando que la mayoria de libros y bibliografia
encontrada, da prioridad a la teoria, mostrando ejemplos sencillos y sin dar solucién a
la mayoria de problemas que se producen durante el desarrollo de un sistema
completo.

La experiencia que se adquiere en el desarrollo de un proyecto de este tipo es de
mucha utilidad en el desarrollo profesional de cualquier Ingeniero de Sistemas. La
utilizacién de los diferentes conocimientos adquiridos durante nuestros estudios, en
nuestros trabajos, en esta investigacion y su aplicacion en este proyecto son muy

gratificantes, por cuanto contribuyen muchisimo al desarrollo profesional.

El andlisis y disefio orientado a objetos con UML genera una abundante
documentacion, el cual nos sirvid para el desarrollo optimo del sistema, sin embargo
no ha sido posible plasmar toda esta informacion en la tesis para poder cubrir todas
las demas las partes involucradas en la tesis.

En la bibliografia revisada por lo general presentan durante el desarrollo de las
diferentes fases los mismos casos de uso, dando la impresion de que dichos casos
nunca cambian en su concepcién, sin embargo esta impresion es totalmente -
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erronea, por cuanto los casos de uso sufren modificaciones desde la fase de
planeamiento y elaboracion hasta la fase de construccién y durante las diferentes
iteraciones.

11. Se propuso una forma de trabajo para desarrollar aplicaciones web utilizando analisis
y disefio orientado a objetos con UML y el uso de tecnologias Microsoft.

12. Se desarrollé PlandeEstudios.com como un Portal para la comunidad de interés de
educacién superior, mediante el cual se busca cubrir necesidades como brindar los
servicios de comparacion de planes de estudio; presentar una gran base de
conocimientos con informacion de examenes, practicas, laboratorios, trabajos y
casos; mostrar informacion referente a las especialidades que dictan las Instituciones
educativas; e informacién de su plana docente.

13. Un aspecto importante a destacar dentro de las mditiples bondades proporcionadas
por el Portal “PlandeEstudios.com” es que cualquier Institucién que decida formar
parte de la comunidad, en cierta forma adquiere un sistema propio. El servicio de
Informacion Académica es como un sistema individual para cada Institucién dentro
del Portal, ya que tnicamente ellos pueden acceder y administrar su informacion. Por
este motivo se buscd que el servicio de Informacion Académica sea lo mas flexible y
facil para las Instituciones y origine el menor esfuerzo posible a los administradores
del Portal.
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7.2 RECOMENDACIONES

1. Queremos que este sistema sea visto como un producto surgido por alumnos de la
Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas, y que sea el inicio de un proyecto mas
ambicioso, en el cual se desarrollen tesis que cubran las multiples necesidades
existentes en la actualidad en nuestra facultad y universidad. En la cual a partir de
estandares dados por la facultad se logre informatizar todas las areas con el empleo
de metodologias y herramientas actualizadas, que nos permitan convertirnos en la
facultad lider que siempre debemos de ser.

2. El sistema desarrollado (Portal) cuenta con servicios que cubren las necesidades de la
comunidad hasta el momento; sin embargo hay nuevas necesidades que pueden ser
identificadas, las mismas que deberian ser desarrolladas e implementadas sobre el
Portal.

3. Para un mejdr aprovechamiento de las experiencias plasmadas en la tesis se
recomienda tener una nocién bésica de UML. Adicionalmente a partir de esta tesis
recomendamos profundizar los conocimientos del andlisis y disefio orientado a
objetos con UML, y ponerlos en practica en el desarrollo de cualquier sistema.

4. Elegir como tema de tesis uno de mucho interés y muy motivante para el desarrollo

profesional es uno de las mejores recomendaciones que podemos dar a cualquiera
que tiene en mente empezar el gran proyecto de la Titulacion.
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ANEXO 1

Listado de Herramientas Case.

Company Tool Website Comments
A. D. Experts 4Keeps www.adexperts.com Information modeling
tool using Visio
Professional.
Adaptive Simply Objects www.adaptive-arts.com/products.htm Delphi4, Smalltalk,
Java, C++; multi-
methods
Advanced GDPro www.advancedsw.com Round trip eng. for
Software C++, Java, IDL
Tech.
Aonix StP/UML www.aonix.com/Products/SMS/core7.1.html  [UML 1.1
Artisan Real-Time www.artisansw.com Real-time focus,
Studio Prof. Round trip eng. for
C++, Java; State-
machine simulation
Babes-Bolyai |Rocase www.cs.ubbcluj.ro/rocase C++ reverse
Univ. engineering and code
(Romania) generation
Blueprint Framework www.blueprint- Patterns and
Tech. Studio technologies.com/products/index.htmi frameworks storage,
searching and reuse;
integrated with Rose
BoldSoft Bold for Delphi \www.boldsoft.com/products Dev. tool integrating
a model-driven
business object
framework into
Delphi. OCL support
Computer Paradigm Plus www.platinum.com/products/appdev/pplus ps [Multiple code
Associates htm generation
Concis Tech. [Tbuilder WWW.CoNcis.com Génération de code
C/S, prototypage.
Confluent Visual Thought\www.confluent.com Diagramming and
flowcharting tool
Elixir Tech.  [Elixir CASE www.elixirtech.com/ElixirCASE/index.html UML to Java 2
Ensemble Ensemble www.ensemble-systems.com/products.html  |Links from Rose to
Systems Suite IDEs, + Business
Process tool
Excel Win A&D www .excelsoftware.com Delphi, Java, C++
Software ‘
Headway RoZelLink www.headway-software.com Round-Trip
Software Engineering with
‘ Rose and Z
IBM UML Designer [www.software.ibm.com/ad/smalltalk/about/u |Round trip eng. for
midfact.html ‘|Smalltalk (part of
VisualAge)
i-Logix Rhapsody www.ilogix.com/fs_prod.htm Complete code gen.,
‘ graphical design-level
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debug

www.prosa.fi/prosa.html

Insoft Oy  |Prosa/om UML modeler, C++
and SQL generator,
interactive UML
simulator

Mega ISOA www.mega.com/products/launchisoa.htm Delphi, Forté

International generation

Mesa Mesa/Vista Wwww.mesasys.com/mv_enterprise/index.html {Web Access to
Rational/Rose or
Cool: Teamwork data

Metacase MetaEdit+ www.metacase.com UML 1.1 +
customizable meta-
tool

Microgold WithClass www.microgold.com 'Multiple code

Software generation, VBA

Microsoft Visual Modeler msdn.microsoft.com/vstudio/prodinfo/new.asp |[Subset of Rose for
VisualStudio 6.0

MicroTOOL  |ObjectiF www.microtool.de/obje.e C++, Java, IDL, DDL
gen.

Mid Innovator www.mid.de/en/innovator/ Software & business
process workbench

No Magic MagicDraw  |www.nomagic.com/magicdrawumi/ Pure Java, round-trip

UML eng. for Java

Object Object Domain www.objectdomain.com UML 1.1, dev. in Java

Domain

Systems

Object Insight Jvision www.objectinsight.com Quick UML object
diagrams from Java
code

Object Together www.togethersoft.com Simultaneous round-

International trip eng. for Java,
C++

ObjeXion Model [www.objexion.com Automatic prototype

Prototyper generation from the
UML models including
persistence and user
interface
‘lowis oTW www.otw.de Round trip eng. for
C++, Java; pattern
instanciation

Popkin System www.popkin.com/products/sa2001 ct.ht |Integrated enterprise

Architect m modeling tool, UML
1.1

Pragmatix UML Studio  |www.pragsoft.com Notation-

Software independent, reverse
eng. of C++, Java,
IDL

Princeton Select/Enterpr \www.princetonsoftech.com/products UML modeling toolset

Softech ise for building scaleable
client/server
applications

Ptech FrameWork  |(www.ptechinc.com Business process

modeling, meta-tool

343



Qoses Bouquet, www.qoses.com/products Group of integrated
Quarry Rose scripts
Rational Rose www.rational.com/products/rose/prodinfo/ind |[Market leader
ex.jtmpl

Rational Rose RealTime [www.rational.com/products/rosert/index.jtmpl [UML + ROOM;
complete code gen.,
graph. design-level
debug (ObjecTime
integration)

Riverton How www.riverton.com UML modeling tool

Software and deployment
framework for VB,
PB, and Java

Softeam Objecteering |[www.softeam.fr Multiple code
generation

Softera SoftModeler/B \www.softera.com/products.htm Round trip eng. for

usiness Java, dev. in Java

Sterling COOL:Jex www.caool.sterling.com/products/Jex/index.ht |Formerly known as

Software m [Teamwork (Cayenne)

Synergex Model EyeQ |www.modeleyeq.com UML documentation
generator (from
Rational/Rose or
Visual Modeler)

Telelogic Tau UML Suite www.telelogic.com/solution/tools/uml.asp UML for analysis,
transition to SDL for
design

Tendril Structure www.tendril.com/ Simultaneous round

Software Builder trip eng. for Java,
dev. in Java. Code
generation from
sequence diag.

[TNI Opentool www.tni.fr UML, OOA; Round
trip eng. for C++,
Java

Univ. Argo/UML www.ics.uci.edu/pub/arch/umi Free, with Java

California source code!!

(UCI)

Verilog ObjectGeode |www.csverilog.com/products/geode.htm UML and SDL toolset

(bought by (bought by Telelogic)

Telelogic)

Visual Object |Visual UML www.visualuml.com/products.htm UML 1.3, VB, VBA

Modelers
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ANEXO 3

Estadisticas del Analisis y Disefio Orientado a Objetos con UML
utilizando Rational Rose

1. Vista de la Arquitectura de Rational Rose - Resumen

1.1 Vista de Casos de Uso (Use Case View):

Cantidad
Paquetes 8
Casos de Uso 34
Diagramas de Secuencia 126
Diagramas de Colaboracién 126
Diagrama de Paquetes 2
Diagrama de Clases Participantes 34
1.2 Vista Ldgica (Logical View):
Cantidad
Paquetes 4
Clases 144
Diagramas de Paquetes 1
Diagrama de Clases 4
1.3 Vista de Componentes (Component View):
Cantidad
Paquetes 1
Componentes 7
Diagrama de Paquetes 1
Diagrama de Componentes 1
1.4 Vista Despliegue (Deployment View):
Cantidad
Nodos 5
1

Diagrama de Despliegue
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2, Vista de la Arquitectura de Rational Rose - Detalle

2.1 Vista de Casos de Uso (Use Case View):

Paquetes

Paquetes

Casos de Uso

DS/
DC

DA

bCp

Administracion
de Sistema (9)

i. Acceder a Administracion de Informacion
Académica

(=Y

2. Acceder a Administracion del Sistema

—

=

3. Acceder a Mantenimiento de Informacion
Académica

—

(S

—

4, Administrar Informacién a Publicar

. Administrar Roles

. Mantener Institucion Educativa

. Mantener Institucion Participante

. Mantener Tablas Basicas del Sistema

. Validar Cuenta de Usuario Institucién

Consultas (5)

. Consultar Base de Conocimiento

. Consultar Catedratico

. Consultar Institucion Educativa

. Consultar Plan de Estudio

UMW N[O NIV U

. Consultar Profesion

Informacion
Académica
(10)

Administracion
de
Informacion
Académica (3)

1. Acceder a Responsables de Informacion
Académica

WA |IWI NGO =AM DO U1

e N e e o T e e ] e

e o e B e N e N o I A o N =Y

. Administrar Usuarios

. Cambiar Contrasefa

Mantenimiento
de
Informacion
Académica (7)

. Acceder a Publicar Informacion Académica

. Mantener Base de Conocimiento

. Mantener Catedratico

. Mantener Curso

. Mantener Plan de Estudio

. Mantener Profesion

. Madificar Institucion Educativa

Ingreso al
Sistema (1)

HINIOY N DB [WIN [N

. Ingresar al Sistema

it Ui (oY

e S I I I G

L el = I N T el e

Registros (3)

. Actualizar Miembro

. Registrar Miembro

. Validar Cuenta de Usuario

Servicios
Adicionales (6)

. Buscar Informacion Enviada

. Enviar Informacion a Publicar

. Enviar Sugerencias

. Registrar Institucién Educativa

. Seleccionar Contenido Principal

N I I R L

[ N S T T Y el e

U D [W[N 2 [ N

. Suscribir para Recibir Novedades

N == N[OV ==

Leyenda

DS

Diagramas de Secuencia

DC

Diagramas de Colaboracion

DA

Diagramas de Actividades

DCP

Diagramas de Clases Participantes
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2.2 Vista Lagica (Logical View):

Paquetes

Cantidad Clases

Actores

Controladores

Entidades del Portal

19

Interfaces

112

Paquetes

Clases

Actores

InformacionMiembroRegistrado

InformacionMiembroSuscrito

InformacionAdmContenido

InformacionAdmSistema

InformacionRegistrador

InformacionRepAcademico

InformacionReplnstitucional

Controladores

CtrSeguridad

CtrAcademica

CtrConsultas

CtrTablaBasica

CtrInformacion

CtrRegistros

Entidades del Portal

InstitucionEducativa

Profesion

Usuario

Catedratico

Caso

Examen

Laboratorio

Practica

Trabajo

Plan de Estudio

Curso

TablaBasica

Informacion

Rol

UsuarioSuscrito

PermisoRol

| RegInstitucion

UsuarioRol

UsuarioCurso

Interfaces

| PagConInstitucion

PagConlInstitucionDet

PagConInstitucionLisProf

PagPrincipal

PagConlInstitucionRes

PagConProfesionIns

| PagConProfesionProf

PagConProfesionInsRes
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PagConProfesionProfRes

| PagConProfesionDet

| PagConCatedratico

PagConCatedraticoRes

| PagConCatedraticoDet

| PagConBCCaso

PagConBCTrabajo

| PagConBCEvaluacion

PagConBCCasoRes

| PagConBCTrabajoRes

| PagConBCEvaluacionRes

| PagConBCBajarInf

 PagManInstitucion

| PagManInstitucionMod

| PagManlInstitucionDet

PagConPlanEstudioProf

| PagConPlanEstudioCom

PagConPlanEstudioProfRes

| PagConPlanEstudioGraf

| PagConPlanEstudioDetCur

| PagManCatedratico

| PagManCatedraticoNue

PagManCatedraticoMod

| PagManCatedraticoDet

| PagManBC

PagManBCCasoDet

| PagManBCCasoMod

| PagManBCCasoNue

| PagManBCExamenDet

- | PagManBCExamenMod

| PagManBCExamenNue

| PagManBClLaboratorioDet

| PagManBCLaboratorioMod

PagManBCLaboratorioNue

| PagManBCPracticaDet:

| PagManBCPracticaMod

PagManBCPracticaNue

 PagManBCTrabajoDet

| PagManBCTrabajoMod

| PagManBCTrabajoNue

 PagManProfesion

PagManProfesionDet

PagManProfesionMod -

| PagManProfesionNue

 PagManPlanEstudio

| PagManPlanEstudioDet

PagManPlanEstudioMod

| PagManPlanEstudioNue

| PagManCurso

PagManCursoDet

PagManCursoMod
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PagManCursoNue

| PagManTablaBasica

PagManTablaBasicaMod

PagManTablaBasicaNue

| PagManTablasBasicas

| PagRegMiembroNue

| PagRegMiembroMod

PagParticipa

PagCamContrasefia

| PagBusBajarInf

PagAdmRolMod

PagAdmRolNue

| PagEnvInfConsideracion

PagPublInformacion

PagPubInformacionDet

PagPublInformacionMod

| PagPublnformacionNue

PagRecSuscribir

' PagContenido

PagCorreo

PagResponsablesValAcceso

PagResponsablesAcceder

PagMensaje

PagAdmUsuarios

PagAdmUsuariosNue

| PagAdmUsuariosMod

PagAdmUsuariosDet

| PagPublicarValAcceso

| PagPublicarAcceder

| PagManInstitucionLogo

PagManProfesionFoto

| PagManPlanEstudioArchivos

PagManCursoSyllabus

PagManCatedraticoArchivos

| PagConPlanEstudioComPlanRes

| PagConPlanEstudioComCursoRes

PagConPlanEstudioComCicloRes

PagAdmValAcceso

PagAdmAcceder

| PagManInstParticipante

PagManlInstParticipanteDet

PagManlInstParticipanteMod

PagAdmUsuariosRol

PagAdmRolPermiso

PagRegMiembroValAcceso

PagRecDarBaja

| PagEnvInfEnviar

PagConMiembroValAcceso

PagBusMiembroValAcceso

PagBusAvanzada

PagBusCategoria
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| PagAdmRol

PagBusResultado

2.3 Vista de Componentes (Component View):

Componentes

AcademicaPE

ConsultasPE

InformacionPE

| RegistrosPE

| SeguridadPE

ComunPE

TablaBasicasPE

2.4 Vista Despliegue (Deployment View):

Nodos

Navegador de Internet

Servidor de Base de Datos

Servidor de Transacciones

Servidor Web

Portal




ANEXO 4

Diseiio de la Base de Datos

1. Estructura de la Base de Datos

2, Lista de Tablas

Cantidad

Tablas

25

Store Procedures

169

Tabla

Caso

Catedratico

Categoria

Correlativo

Curso

Examen

| Grupo

Informacion

InstitucionEducativa

Laboratorio

NivelAcademico

Ocupacion

Pais

Permiso

PermisoRol

PlanEstudio

Practica

Profesion

Reglnstitucion

Rol

Trabajo

Usuario

UsuarioCurso

UsuarioRol

UsuarioSuscrito
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3. Lista de Columnas por Tabla

Tabla Columna : (:.Iave_ Cla’lve

_ Primaria Foranea
Caso InstEducativald Yes Yes
) ProfesionId Yes Yes
PlanEstudiold Yes Yes
Cursold Yes Yes
Casold Yes No
CasoFecha No No
CasoAutor No No
CasoTitulo No No
CasoArchivo No No
UsuarioRegistrold No No
FechaRegistro No No
Catedratico InstEducativald Yes Yes
Profesionld Yes Yes
Catedraticold Yes No
CatedraticoCodigo No No
CatedraticoNombres No No
CatedraticoApellidos No No
CatedraticoFecNacimiento No No
CatedraticoCategoria No No
CatedraticoTelefono No No
CatedraticoUr! No No
CatedraticoEmail No No
CatedraticoTitulo - No No
CatedraticoAreaEnsennanza No No
CatedraticoArealnvestigacion No No
CatedraticoCurriculum ‘No No
CatedraticoFoto No No
( Estado No No
UsuarioRegistrold No No
FechaRegistro No No
Categoria Categoriald Yes No
CategoriaNombre No No
Correlativo Correlativold Yes No
CorrelativoNombre No No
Correlativovalor No No
Curso InstEducativald Yes Yes
Profesionld Yes Yes
PlanEstudiold Yes Yes
Cursold Yes No
CursoCodigo No No
CursoNombre No No
CursoDescripcion No No
CursoCondicion No No
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CursoCreditos No No
CursoPrerequisito No - No
CursoHTeoria No No
CursoHPractica No No
CursoHLaboratorio No No
CursoHTotal No No
CursoAnno No No
CursoCiclo No No
CursoSyllabus No No
Estado No No
UsuarioRegistrold No "No
FechaRegistro No No
Examen InstEducativald Yes Yes
Profesionld Yes Yes
PlanEstudiold Yes Yes
Cursold Yes Yes
Examenld Yes No
ExamenTipo No No
ExamenFecha No No
ExamenAutor No No
ExamenArchivo No No
UsuarioRegistrold No No
FechaRegistro No No
Grupo Grupold Yes No
GrupoDescripcion No No
Informacion Informacionid Yes No
InformacionFecha No No
InformacionAutor No No
InformacionTitulo No No
InformacionResumen No No
InformacionTipo No No
InformacionArchivo No No
InformacionUrl No No
Categoriald No Yes
InstitucionEducativa InstEducativald Yes No
InstEducativaNombre No No
InstEducativalniciales No No
InstEducativaTipo No No
InstEducativaCategoria No No
Paisld No Yes
InstEducativaCiudad No No
InstEducativaDireccion No. No
InstEducativaTelefono No No
InstEducativaFax No No
InstEducativaFecCreacion No No
InstEducativalrl No No
InstEducativaEmail No No
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InstEducativaNroProfesiones No No
InstEducativalogo No No
Estado No No
UsuarioRegistrold No No
FechaRegistro No No
Laboratorio InstEducativald Yes Yes
Profesionld Yes Yes
PlanEstudiold Yes Yes
Cursold Yes Yes
Laboratoriold Yes No
LaboratorioTipo No No
LaboratorioFecha No No
LaboratorioAutor No No
LaboratorioArchivo No No
UsuarioRegistrold No No
FechaRegistro No No
NivelAcademico NivelAcademicold Yes No
NivelAcademicoNombre No No
Ocupacion- Ocupacionld Yes No
OcupacionNombre No No
Pais PaisId Yes No
PaisNombre No No
PaisCapital No No
PaisCodPostal No No
Permiso Grupold Yes Yes
Permisold -Yes No
PermisoDescripcion " No No
PermisoRol Grupold Yes Yes
Permisold Yes No
InstEducativald Yes No
|RolId Yes No
PlanEstudio InstEducativald . Yes _ Yes
Profesionld Yes Yes
PlanEstudiold Yes No
PlanEstudioRegAcademico No No
PlanEstudioNroRegAcademico No No
PlanEstudioTitPreProfesional No No
PlanEstudioTitProfesional No No
PlanEstudiosNroCredTotal No No
PlanEstudioCurricula No No
PlanEstudioGrafico No No
Estado No No
UsuarioRegistrold No No
FechaRegistro No No
Practica InstEducativald Yes Yes
Profesionid Yes Yes
PlanEstudiold Yes Yes
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- .| Cursold

Yes

Yes
Practicald Yes No
PracticaTipo No No
PracticaFecha No No
PracticaAutor No No
PracticaArchivo No No
UsuarioRegistrold No No
FechaRegistro No No
Profesion InstEducativald Yes Yes
Profesionld Yes No
ProfesionNombre No No
ProfesionTipo No No
ProfesionTelefono No No
ProfesionFax No No
ProfesionFecCreacion No No
ProfesionUrl No No .
ProfesionEmail No No
ProfesionImagen No No
Estado No No
UsuarioRegistrold No No
FechaRegistro No No
Reglnstitucion ReglnstitucionId Yes No
InstEducativaNombre No No
InstEducativalniciales No No
InstEducativaTipo No No
InstEducativaCategoria No No
PaisId No No
InstEducativaCiudad No No
InstEducativaDireccion No No
InstEducativaTelefono No No
InstEducativaFax No No
InstEducativaFecCreacion No No
InstEducativaUrl No No
InstEducativaEmail No No
InstEducativaNroProfesiones No No
UsuariolLogin No No
UsuarioContrasenna - No No
UsuarioNombres No No
UsuarioApellidos No No
UsuarioFecNacimiento No No
UsuarioSexo No No
UsuarioEmail No No
Ocupacionld No No
NivelAcademicold No No
UsuarioCargo No No
UsuarioDireccion No No
UsuarioTelefono No No
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UsuarioFax " No No

Rol InstEducativald Yes . Yes
Rolld Yes No

RolNombre No . No

RolDescripcion No No

Trabajo InstEducativald Yes Yes
Profesionld Yes Yes

PlanEstudiold Yes Yes

Cursold Yes Yes

Trabajold Yes No
TrabajoFecha No No -

TrabajoAutor No No

TrabajoTitulo No No

TrabajoResumen No . No

TrabajoTipo No No

TrabajoArchivo * No No

TrabajoUrl No No

Categoriald No Yes

UsuarioRegistrold No No

FechaRegistro No No

Usuario InstEducativald Yes Yes
Usuariold Yes No

InstEducativaldProf No Yes

ProfesionIdProf No Yes

UsuariolLogin No No

UsuarioContrasenna No No

UsuarioNombres No No

UsuarioApellidos No No

UsuarioFecNacimiento No No

UsuarioSexo No No

| UsuarioEmail No No

Ocupacionld No Yes

NivelAcademicold No Yes

UsuarioCargo No No

UsuarioDireccion No No

UsuarioTelefono No No

UsuarioFax No No

Estado No No

UsuarioRegistrold No No

FechaRegistro No No

UsuarioCurso InstEducativald Yes Yes
Profesionld Yes Yes

PlanEstudiold Yes Yes

Cursold Yes Yes

Usuariold Yes Yes

UsuarioRol InstEducativald Yes Yes
Usuariold Yes Yes
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Yes

Rolld Yes

UsuarioSuscrito UsuaSuscritold Yes No
UsuaSuscritoLogin No No
UsuaSuscritoContrasenna No No
UsuaSuscritoNombres No No
UsuaSuscritoApellidos No No
UsuaSuscritoFecNacimiento No No
UsuaSuscritoSexo No No
UsuaSuscritoTipo No No
UsuaSuscritoEmail No No
Ocupacionld No Yes
NivelAcademicold No Yes
Estado No No

3. Lista de Store Procedures

Store Procedure

sp_del_Caso

sp_del_Examen

sp_del_Laboratorio

sp_del_Practica

sp_del_Trabajo

sp_del_UsuarioCurso_Usuario

sp_del_UsuarioRol_Usuario

sp_gen_InstitucionEducativa

sp_ins_Caso

sp_ins_Catedratico

sp_ins_Curso

sp_ins_Examen

sp_ins_Informacion

sp_ins_Laboratorio

sp_ins_PlanEstudio_

sp_ins_Practica

sp_ins_Profesion

sp_ins_Reglnstitucion

sp_ins_Trabajo

sp_ins_Usuario

sp_ins_UsuarioCurso

sp_ins_UsuarioRol

sp_ins_UsuarioSuscrito

sp_lis_Curso_Profesion

sp_lis_InstitucionEducativa

sp_lis_InstitucionEducativa_Comun

sp_lis_InstitucionEducativa_Pais

sp_lis_InstitucionEducativa_PaisTipo

sp_lis_Pais

sp_lis_PlanEstudio_AnnoCiclo

sp_lis_Profesion_Institucion

sp_lis_Profesion_Institucion_sin_PE

sp_lisdata_Categoria
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" | sp_lisdata_NivelAcademico

sp_lisdata_QOcupacion

sp_sel_Buscar_Avanzada

sp_sel_Buscar_Categoria

sp_sel_Buscar_Frase

sp_sel_Caso

sp_sel_Caso_CasoAutor

sp_sel_Caso_CasoTitulo

sp_sel_Caso_Cursold

sp_sel_Caso_xFecha

sp_sel_Caso_xTitulo

sp_sel_Catedratico

sp_sel Catedratico_CatedraticoApellidos

sp_sel_Catedratico_CatedraticoCodigo

sp_sel_Catedratico_CatedraticoNombres

sp_sel_Catedratico_Estado

sp_sel_Catedratico_ProfesionId

sp_sel_Catedratico_ProfesionxNombre

sp_sel_Catedratico_ProfesionxProfesion

sp_sel_Catedratico_xNombre

sp_sel_Catedratico_xProfesion

- | sp_sel_Curso

sp_sel_Curso_Anno

sp_sel_Curso_Ciclo

sp_sel_Curso_CursoCodigo

sp_sel_Curso_CursoNombre

sp_sel Curso_Estado

sp_sel_Curso_InstitucionProfesion

sp_sel_Curso_ProfesionId

"1sp_sel_Cursos_Usuario

sp_sel_Examen

sp_sel_Examen_Cursold

sp_sel_Examen_ExamenAutor

sp_sel_Examen_ExamenTipo

sp_sel_Examen_xFecha

sp_sel_Examen_xTipo

sp_sel_Informacion

sp_sel_Institucion_CategoriaxNombre

sp_sel_Institucion_CategoriaxPais

sp_sel_Institucion_PaisCategoriaxNombre

sp_sel_Institucion_PaisCategoriaxPais

sp_sel_Institucion_PaisxNombre

sp_sel_Institucion_PaisxPais

sp_sel_Institucion_xNombre

sp_sel_Institucion_xPais

sp_sel_InstitucionEducativa

sp_sel_Laboratorio

sp_sel_Laboratorio_Cursold

sp_sel_Laboratorio_LaboratorioAutor

sp_sel Laboratorio_LaboratorioTipo

sp_sel_Laboratorio_xFecha

sp_sel_Laboratorio_xTipo

sp_sel_Permisos_Usuario

sp_sel_PlanEstudio
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sp_sel_PlanEstudio_Estado

sp_sel -PlanEstudio_InstEducativald

sp_sel_PlanEstudio_ProfesionNombre

sp_sel_PlanEstudio_TitProfesional

sp_sel_Practica

sp_sel_Practica_Cursold

sp_sel_Practica_PracticaAutor

sp_sel_Practica_PracticaTipo

sp_sel_Practica_xFecha

sp_sel_Practica_xTipo

sp_sel_Profesion

sp_sel_Profesion_Estado

sp_sel_Profesion_InstEducativald

sp_sel_Profesion_Institucion

sp_sel_Profesion_Institucion2Tipos

sp_sel_Profesion_InstitucionTipo

sp_sel_Profesion_Pais2TiposxiNombre

sp_sel_Profesion_Pais2TiposxTipo

sp_sel_Profesion_PaisTipoxNombre

sp_sel_Profesion_PaisTipoxTipo

sp_sel_Profesion_PaisxNombre

sp_sel_Profesion_PaisxTipo

sp_sel_Profesion_ProfesionNombre

sp_sel_Rol_Institucion_Asig

sp_sel_Roles Usuario

sp_sel Trabajo

sp_sel Trabajo_Cursold

sp_sel_Trabajo_ResumenxFecha .

sp_sel_Trabajo_ResumenxTitulo

sp_sel_Trabajo_TituloxFecha

sp_sel_Trabajo_TituloxTitulo

sp_sel_Trabajo_TrabajoAutor

sp_sel_Trabajo_TrabajoTitulo

sp_sel Usuario

sp_sel_Usuarig_Estado

sp_sel_Usuario_IdContrasenna

sp_sel_Usuario_InstEducativald

sp_sel_Usuario_LoginContrasenna

sp_sel_Usuario_ProfesionNombre

sp_sel_Usuario_UsuarioApellidos

sp._sel_Usuario_UsuarioLogin

sp_sel_Usuario_UsuarioNombres

sp_sel_UsuarioSuscrito

sp_sel UsuarioSuscrito_email

sp_sel_UsuarioSuscrito_IdContrasenna

sp_sel_UsuarioSuscrito_Login

sp_upd_Caso

sp_upd_Caso_SinArchivo

sp_upd_Catedratico

sp_upd_Catedratico_Curriculum

sp_upd_Catedratico_CurriculumFoto

sp_upd_Catedratico_Estado

sp_upd_Catedratico_Foto

sp_upd_Curso
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sp_upd_Curso_CursoSyllabus

sp_upd_Curso_Estado

sp_upd_Examen

sp_upd_Examen_SinArchivo

sp_upd_InstitucionEducativa_Logo

sp_upd_InstitucionEducativaAca

sp_upd_Laboratorio

sp_upd_Laboratorio_SinArchivo

sp_upd_PlanEstudio

sp_upd_PlanEstudio_Curricula

sp_upd_PlanEstudio_CurriculaGrafico

sp_upd_PlanEstudio_Estado

sp_upd_PlanEstudio_Grafico

sp_upd_Practica

sp_upd_Practica_SinArchivo

| sp_upd_Profesion

sp_upd_Profesion_Estado

sp_upd_Profesion_ProfesionImagen
sp_upd_Trabajo_ConArchivo

sp_upd_Trabajo_Conlink

sp_upd_Trabajo_SinArchivo_SinLink

sp_upd_Usuario_ConContrasenna

sp_upd_Usuario_Contrasenna

sp_upd_Usuario_Estado

sp_upd_Usuario_SinContrasenna

sp_upd_UsuarioSuscrito_ConContrasenna

sp_upd_UsuarioSuscrito_DarBaja

sp_upd_UsuarioSuscrito_SinContrasenna
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ANEXO 5

Construccion
Listado de Paginas y Componentes

1. Estadisticas de Paginas

Seccion Asp Htm

Principal

Académica

A

Administracion

Buscar

Consultas

Contenido *

Enviar Informacion

Recibir Novedades

N
HIWINVO(INRIOIN|O

Registros

1
1
2
0
1
4+3+2+3+2+1+1+1=17
1
0
1
4

Total 87 2

* | a cantidad de paginas htm de esta seccién va a ir creciendo
conforme transcurra el tiempo de vida del Sistema.

2. Listado de Paginas del Sistema

Seccién ' Pagina
Informacién Académica AcaManProfesion.asp
AcaAdmUsuarios.asp
AcaManBC.asp

AcaManCatedratico.asp

AcaManCurso.asp

AcaManPlanEstudio.asp

AcaManProfesionMod.asp

AcaManProfesionNue.asp

AcaManProfesionDet.asp

AcaManProfesionGrabar.asp

AcaManPlanEstudioNue.asp

AcaManPlanEstudioGrabar.asp

AcaManPlanEstudioMod.asp

AcaManPlanEstudioDet.asp

AcaManCursoNue.asp

AcaManCursoMod.asp

AcaManCursoGrabar.asp

AcaManCursoDet.asp

AcaManCatedraticoNue.asp

AcaManCatedraticoMod.asp

AcaManCatedraticoGrabar.asp
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AcaManCatedraticoDet.asp

AcaManBCGrabar.asp

AcaManBCMod.asp

AcaManBCNue.asp

AcaAdmUsuariosGrabar.asp

AcaAdmUsuariosDet.asp

AcaAdmUsuariosMod.asp

AcaAdmUsuariosNue.asp

AcaCamContrasenna.asp

AcaCamContrasennaGrabar.asp

AcaManBCDet.asp

AcaParticipa.asp

AcaParticipaGrabar.asp

AcaPublicarAcceder.asp

AcaPublicarValAcceso.asp

AcaResponsablesAcceder.asp

{ AcaResponsablesValAcceso.asp

AcaManInstitucionGrabar.asp

AcaManInstitucionMod.asp

AcaError.asp

AcaAdmUsuariosRol.asp

AcaManCatedraticoArchivos.asp

AcaManCursoSyllabus.asp

AcaManlnstitucionLogo.asp

AcaManPlanEstudioArchivos.asp

AcaManProfesionFoto.asp

Acalndice.htm

Buscar BusCategoria.asp
' BusResultado.asp
BusAvanzada.asp
BusMiembroValAcceso.asp
Consultas Conlnstitucion.asp

ConProfesionProf.asp

ConProfesionIns.asp

ConProfesionRes.asp

ConBCTrabajoRes.asp

- | ConBCEvaluacionRes.asp

ConPlanEstudioComCursoRes.asp

ConPlanEstudioProf.asp

ConPlanEstudioComCicloRes.asp

ConPlanEstudioComPlanRes.asp

ConPlanEstudioProfRes.asp

ConCatedraticoDet.asp

ConlnstitucionDet.asp

ConlnstitucionLisProf.asp

ConProfesionDet.asp

ConPlanEstudioDetCur.asp

ConMiembroValAcceso.asp

ConPlanEstudioCom.asp

ConCatedratico.asp

ConBCCaso.asp
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ConBCTrabajo.asp

ConBCEvaluacion.asp

ConlnstitucionRes.asp

ConProfesionInsRes.asp

ConProfesionProfRes.asp

ConCatedraticoRes.asp

ConBCCasoRes.asp

ConIndice.htm

Enviar Informacion | EnvInfEnviar.asp

EnvInfGrabar.asp

EnvInfConsideracion.htm

Recibir Novedades RecDarBaja.asp

RecNovedadesGrabar.asp

RecSuscribir.asp

Registros  RegMiembroNue.asp

- | RegMiembroGrabar.asp

RegMiembroValAcceso.asp

| RegMiembroMod.asp

Reglndice.htm

Administracion AdmAcceder.htm

AdmManTablas.htm

Principal Default.htm

Animacion.htm

mapa.htm

Contenido CPoliticasPrivacidad.htm
: CQuienesSomos.htm

CCondicionesUso.htm

Contenido / Eventos | EventosEne2001.htm
- EventosEne2001-1.htm
Contenido / Soy Nuevo _ SoyNuevo.htm
Contenido / Recursos ' ReclnstitucionesPeru.htm
Contenido / Articulos ArtSemana01-3.htm
‘ ArtArchivo.htm
. ArtSemana01.htm

Contenido / Articulos DestArchivo.htm

DestSemana01.htm
Contenido / Editorial Editorial.htm

Novedades.htm

Opinion.htm
Contenido / Noticias Noticias.htm

3. Listado de Componentes y sus Métodos:

3.1 Componente: SeguridadPE

Clases | ' Métodos

CtrSeguridad , Buscar_Usuario

ObtenerDetalleUsuario

Insertar_Usuario
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Actualizar_Usuario

Actualizar_UsuarioContrasenna

Actualizar_UsuarioEstado

Verificar_UsuarioLoginContrasenna

Permisos_Usuario

Roles_Usuario

Cursos_Usuario

RolInstitucionAsig

Insertar_Roles _Cursos

ClsPermisoRol

Permisos_Usuario

ClsRol

RolInstitucionAsig

ClsUsuario

Insertar

Actualizar_SinContrasenna

Actualizar_ConContrasenna

Actualizar_Estado

-Actualizar_Contrasefia

Verificar_Contrasefa

Verificar_LoginContrasenna

ObtenerDetalle

Buscar_Usuario

ClsUsuarioCurso

Eliminar_Usuario

Insertar

Cursos_Usuario

ClsUsuarioRol

Eliminar_Usuario

Insertar

Roles_Usuario

3.2 Componente: ACademicaPE

Clases

Métodos

CtrAcademica

Buscar_Profesion

Buscar_PlanEstudio

Buscar_Curso

Buscar_Catedratico’

Buscar_BC

ObtenerDetalleInstitucionEducativa

ObtenerDetalleProfesion

ObtenerDetallePlanEstudio

ObtenerDetalleCatedratico

ObtenerDetalleCurso

ObtenerDetalleExamen

ObtenerDetallePractica

ObtenerDetalleLaboratorio

ObtenerDetalleTrabajo

ObtenerDetalleCaso

ListarProfesion_Institucion_Sin_PE

Insertar_Profesion

Actualizar_Profesion

Actualizar_ProfesionEstado

Actualizar_ProfesionImagen

Insertar_PlanEstudio

Actualizar_PlanEstudio
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Actualizar_PlanEstudioEstado

Actualizar_PlanEstudioCurriculaGrafico

Insertar_Catedratico

Actualizar_Catedratico

Actualizar_CatedraticoEstado

Actualizar_CatedraticoCurriculumFoto

Insertar_Curso

Actualizar_Curso

Actualizar_CursoEstado

Actualizar_CursoSyllabus

Insertar_Examen

Actualizar_Examen

Eliminar_Examen

Insertar_Practica

Actualizar_Practica

Eliminar_Practica

Insertar_Laboratorio

Actualizar_Laboratorio

Eliminar_Laboratorio

Insertar_Trabajo

Actualizar_Trabajo

Eliminar_Trabajo

Insertar_Caso

Actualizar_Caso

Eliminar_Caso

Insertar_Reglnstitucion

Actualizar_InstitucionEducativaAca

Actualizar_InstitucionEducativa_Logo

Crear_Archivo

Borrar_Archivo

Obtener_Extension

Ver_Dir

Ver_Archivo

Cambia_File

ClsCaso

Eliminar

Insertar

Actualizar

Actualizar_SinArchivo

ObtenerDetalle

Buscar_Caso

ClsCatedratico

Insertar

Actualizar

Actualizar_Estado

Actualizar_CurriculumFoto

Actualizar_Curriculum

Actualizar_Foto

ObtenerDetalle ¢

Buscar_Catedratico

ClsCurso

Insertar

Actualizar

Actualizar_Estado

Actualizar_CursoSleébus

ObtenerDetalle .

Buscar_Curso
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ClsExamen

Eliminar

Insertar

Actualizar

Actualizar_SinArchivo

ObtenerDetalle

Buscar_Examen

ClsInstitucionEducativa

ActualizarAca

Actualizar_Logo

ObtenerDetalle

ClsLaboratorio

Eliminar

Insertar

Actualizar

Actualizar_SinArchivo

ObtenerDetalle

Buscar_Laboratorio

ClsPlanEstudio

Insertar

Actualizar

Actualizar_Estado

Actualizar_CurriculaGrafico

Actualizar_Curricula

Actualizar_Grafico

ObtenerDetalle

Buscar_PlanEstudio

ClsPractica

Eliminar

Insertar

Actualizar

Actualizar_SinArchivo

ObtenerDetalle

Buscar_Practica

ClsProfesion

Insertar

Actualizar

Actualizar_Estado

Actualizar_ProfesionImagen

ObtenerDetalle

ListarProfesion_Institucion_Sin_PE

Buscar_Profesion

ClsReglnstitucion

Insertar

ClsTrabajo

Eliminar

Insertar

Actualizar_ConArchivo

Actualizar_ConLink

Actualizar_SinArchivoSinLink

ObtenerDetalle

Buscar_Trabajo

3.3 Componente: ComunPE

Clases

Métodos

CtrComun

ListarInstitucion

ListarInstitucion_PaisTipo

ListarInstitucion_Pais

ListarProfesion_Institucion
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ListarDataCategoria

ListarDataOcupacion

ListarDataNivelAcademico

ListarPais

ListarCurso_Profesion

ListarPlanEstudio_CicloAnno

ListarInstitucionComun
ClsCategoria ListarData
ClsCurso ListarCurso_Profesion
ClsInstitucionEducativa ListarInstitucion
ListarInstitucion_PaisTipo
ListarInstitucion_Pais
ListarInstitucionComun
ClsNivelAcademico ListarData
ClsOcupacion ListarData
ClsPais ListarPais
ClsPlanEstudio Lis_PlanEstudio_AnnoCiclo
ClsProfesion ListarProfesion_Institucion

3.4 Componente: RegistrosPE

Clases

Métodos

CtrRegistros

Actualizar_UsuarioSuscrito

ConsultarUsuarioSuscrito

DarBaja_UsuarioSuscrito

Insertar_UsuarioSuscrito

ObtenerDetalleUsuarioSuscrito

Cambia_File

Crear_Archivo

Obtener_Extension

Ver_Dir

ClsUsuarioSuscrito

s

Actualizar_ConContrasenna

Actualizar_SinContrasenna

Consultar_UsuarioSuscrito_Login

DarBaja

Insertar

ObtenerDetalle

Verificar_Contrasenna

Verificar_Email

Verificar_LoginUsuario

3.5 Componente: InformacionPE

Clases

Métodos

CtrInformacion

Insertar_Informacion

ClsInformacion

Insertar
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3.6 Componente: ConsultasPE

Clases

Métodos

CtrConsultas

Buscar

ConsultarCaso

ConsultarCatedratico

ConsultarCurso

ConsultarCurso_Anno

ConsultarCurso_Ciclo

ConsultarEvaluacion

ConsultarInstitucion

ConsultarProfesion_Institucion

ConsultarProfesion_Profesion

ConsultarTrabajo

ConsultarUsuarioSuscrito

ObtenerDetalleBC

ObtenerDetalleCatedratico

ObtenerDetalleCurso

ObtenerDetalleInstitucion

ObtenerDetalleMonografia

ObtenerDetallePlanEstudio

ObtenerDetalleProfesion

ClsCaso

ConsultarCaso

ObtenerDetalle

ClsCatedratico

ConsultarCatedratico

ObtenerDetalle

ClsCurso

ConsultarCurso_Anno

ConsultarCurso_Ciclo

ConsultarCurso_Profesion

ListarCurso_Profesion

ObtenerDetalle

ClsExamen

ConsultarExamen

ObtenerDetalle

ClsInformacion

ObtenerDetalle

ClsInstitucionEducativa

ConsultarInstitucion

ListarInstitucion_PaisTipo

ObtenerDetalle

ClsLaboratorio

ConsultarLaboratorio

ObtenerDetalle

ClsPlanEstudio

ObtenerDetalle

ClsPractica

ConsultarPractica

ObtenerDetalle

CIsPrbfesion

ConsultarProfesion_Institucion

ConsultarProfesion_Profesion

ListarProfesion_Institucion

ObtenerDetalle

ClsTrabajo

BusquedaAvanzada

BusquedaCategoria

BusquedaFrase

ConsultarTrabajo

ObtenerDetalle

ClsUsuarioSuscrito

Consultar_UsuarioSuscrito_Login
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" ANEXO 6

Estructura de Costos

Gastos Administrativos

|COSTOS DE DESARROLLO L |

- Mano de Obra (MO) Cantidad Sueldo Mensual Meses Total
" Gerente de Proyecto 1 $3,000.00 7 $21,000.00
Analistas/Programadores 2 $1,500.00 7 $21,000.00
Disefiador Grafico 1. $800.00 2  $1,600.00
- $43,600.00

Materiales y Equipos (ME) Cantidad Costo Mensual Meses ‘Total
Computadora (alquiler) 2 $80.00 7  $1,120.00
- Impresora (alquiler) i $40.00 7 $280.00
Tinta de impresora $200.00
Papel $100.00
Material Bibliografico $60.00
$1,760.00

8% (MO + ME) $3,628.80

Total Costo de Desarrollo $48,988.80
IGASTOS CORRIENTES }
Gastos de Ventas Cantidad Costo Unitario Unidad Total
Publicidad en medios periddico. 10 $6,200.00 Avisos $62,000.00
Marketing directo radio 2 " $3,500.00 Meses  $7,000.00
revista 1 $8,000.00 Reportaje  $8,000.00
Merchandising afiches 5000 $1.00 Unidad  $5,000.00
regletas 5000 $0.20 Unidad $1,000.00
polos 5000 $2.00 Unidad $10,000.00
pad 5000 $0.30 Unidad- $1,500.00
lapiceros 50 $5.00 Ciento $250.00
$94,750.00
Gastos por Servicio Cantidad Costo Unitario  Total
Mensual
Alquiler de Equipos servidor, linea dedicada, licencias, etc. $40.00 $40.00
Mantenimiento Administrador 1 $1,000.00 $1,000.00
Operador 1 ~ $400.00 $400.00

$1,440.00 mensual
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1. Para el Analisis y Disefio Orientado a Objetos:
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http://www.rational.com/uml

http://cafe.rational.com

hitp://www.therationaledge.com
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http://www.ldc.usb.ve/~teruel

http://agamenon.uniandes.edu.co/~pfiguero/soo/uml
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http://www.tigris.com/
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http://www.objectsbydesign.com/

2. Para el Disefio Grafico:

http://www.5campus.com

http://www.altavista.com/
http://www.americaenred.com/
http://www.tiendasurbanas.com/
http://www.hotmail.com/
http://www.maestrosdelweb.com/
http://www.download.com/
http://www.edunexo.com/

http://www.canalti.com
http://www.webexperto.com
http://www.wmaestro.com/
http://data.terra.com.pe/decideya/
http://www.eduguia.com/

http://www.elsabio.co

htip://www.elcomercioperu.com.pe/

http://www.enlau.com

http://www.inmoclick.com/

http://lalupa.com

http://www.recursos-as400.com/

http://www.universitarios.or

http://www.educhile.cl/

http: .monografias.com

http://www.neuronio.com.br/

http://www.portalinmobiliario.com/

http://www.viabcp.com
http://www.webestilo.com/
http://www.webexperto.com/
http://www.buscaportal.com/
http://www.desarrolloweb.com/
http://www.netscape.com/
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3. Para el Desarrollo (Programacion):

http://www.eidos.es/
http://www.microsoft.com/
http://www.aspfacil.com/
http://www.aspsmart.com/
http://www.15seconds.com/
http://www.maestrosdelweb.com/
http://www.webexperto.com/
http://www.desarrolloweb.com/
http://www.w3c.or
http://www.devguru.com/
http://www.macromedia.com/
http://www.asptoday.com/
http://msdn.microsoft.com/

http: .ecma.ch
http://www.dynamicdrive.com
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