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RESUMEN

El presente trabajo consiste en aplicar el estandar del Project Management institute
(PMI) a un proyecto de edificacion, desde la concepcién hasta la entrega final del
edificio construido.

El estandar del PMI, es un conjunto de entregables, guias o caracteristicas que se
usa repentinamente en proyectos, estos también se les llama la guia de las mejores

préacticas de los directores de proyectos, programas y portafolios.

En el Capitulo |, se realizara la descripcién general del cliente: Pandero SA EAFC y
del proyecto: Pandero San Isidro. Se comentara como se dio inicio a este proyecto

y debido a qué circunstancias de la empresa.

En los siguientes capitulos se desarrollara todas las areas de conocimiento que se
describe en la Guia del PMBoK, 4ta edicion y se aplicara al proyecto Pandero.

En el Capitulo lI, se desarrolla la Gestion de Integracion, teniendo como salidas: el
Acta de Constitucién y El Plan de Direccion del Proyecto

En el Capitulo Iil, se desarrollara la Gestion del Alcance, teniendo como salidas los
siguientes documentos: Documentacién de Requisitos, Plan de Requisitos, Matriz
de Trazabilidad de Requisitos, Declaracién del Alcance, EDT y Diccionario de la
EDT.

Enel Capitulo 1V, se desarrollara la Gestion del Tiempo, teniendo como salidas los
siguientes documentos: La Lista de Actividades, Atributos de las Actividades, Lista
de Hitos, Diagramas de Red del Cronograma y Cronograma del Proyecto.

En el Capitulo V, se desarrollara la Gestion de los Costos, teniendo como §alidas
los siguientes documentos: Linea Base del Desempefio de Costos (Presupuesto) y
el Cronograma de Gastos.

En el Capitulo VI, se desarrollara la Gestiéon de la Calidad, teniendo como salidas
los siguientes documentos: Plan de Gestion de la Calidad, Métricas de Calidad del
Proyecto, Lista de Control de Calidad y Plan de Mejora de Procesos

DIRECCION DEL PROYECTO PANDERO SAN ISIDRO, APLICANDO EL ESTANDAR DEL PMI® 5
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En el Capitulo VII, se desarrollara la Gestion de los Recursos Humanos, teniendo

como salidas los siguientes documentos: Plan de Recursos Humanos.

En el Capitulo VI, se desarrollara la Gestion de Comunicaciones, teniendo como
salidas los siguientes documentos: Registro de Interesados, Matriz de Andlisis de

los Interesados y Plan de Gestién de las Comunicaciones.

En el Capitulo 1X, se desarrollara la Gestion de los Riesgos, teniendo como salidas

los siguientes documentos: Plan de Gestion de Riesgos y Registro de Riesgos

. En el Capitulo X, se desarrollara la Gestién de las Adquisiciones, teniendo como

salidas los siguientes documentos: Plan de Gestion de Adquisiciones

En el Capitulo X|, se desarrollara el seguimiento y control, que comprende el control
integrado de cambios, controlar el alcance, control de costos, control del tiempo,
realizar el control de calidad, informar el desempenfio, dar seguimiento y controlar a

los riesgos y administrar las adquisiciones.

En el Capitulo XIl, se desarrollara el cierre del proyecto, que comprende cerrar el
proyecto y cerrar las adquisiciones.

Finalmente en el Capitulo Xlll, se comentara las Conclusiones y Recomendaciones

de este trabajo.

También se aflade una lista de referencias bibliografias que ayudaron a realizar
este trabajo.

En los anexos se encontrara formatos importantes que son de utilidad en Ia

direccién de un proyecto.
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INTRODUCCION

La direccién de proyectos es una disciplina de gestién que se esta implantando de
forma generalizada en el entorno empresarial y consiste en la aplicaciéon de
conocimientos, metodologias, técnicas y herramientas para la definicién, planificacién
y realizacién de actividades con el objeto de transformar objetivos o ideas en

realidades.

Aunque es una disciplina que no se puede datar con exactitud (se realizan proyectos
desde el inicio de la humanidad). Es a partir de 1950 cuando las organizaciones
empiezan a utilizar sisteméticarﬁente técnicas y herramientas de direccion de
proyectos en proyectos complejos de ingenieria. No cabe duda que el director de
proyecto no sélo debe conocer las herramientas mas técnicas de la direccién de
proyectos sino que debe utilizar sus habilidades humanas para alinear los intereses
del equipo de trabajo con los objetivos del proyecto.

En este contexto, existen estandares y metodologias para gestionar proyectos, las

cuales describiremos a continuacion:

El Project Management Institute (PMI®), es la institucion que difunde las buenas
practicas de la direccion de proyectos a través de su libro llamado PMBoK® (Project
Management Body of Knowledge)

El PMBOK® es la recopilacién de las buenas practicas de direccion de proyectos.
Estas buenas practicas estan organizadas por grupos de procesos y areas de

conocimientos.

PRojects IN Controlled Environment (PRINCE2®), es un método estructurado de
gestion de proyectos. Es una aproximacion a las “buenas practicas” para la gestion
de todo tipo de proyectos que se ha convertido en el estandar de facto para la
organizacion, gestion y control de proyectos.

El método divide los proyectos en fases manejables permitiendo el control eficiente
de los recursos y el control periédico de su evolucion. PRINCE2 esta "basado en
los productos”, es decir, los planes del proyecto se centran en obtener resultados

concretos, y no sélo en la planificacion de las actividades que se llevan a cabo.

DIRECCION DEL PROYECTO PANDERO SAN ISIDRO, APLICANDO EL ESTANDAR DEL PMI® 10
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El International Project Management Association (IPMA®), es una organizacion
sin fines de lucro, registrada en Suiza para la promocién de la gestién de proyectos a
nivel internacional. El enfoque de IPMA desarrolla y promueve la profesiéon de
gestién de proyectos. Proporciona normas y establece directrices para el trabajo de
los profesionales de gestion de proyectos a través de la IPMA Competence
Baseline(ICB®).

Comparacién en cifras, de estas tres instituciones:

PMI® PRINCE2® IPMA®
Cantidad de gestores
Mas de 600.000 Mas de 450.000 Mas de 150.000
certificados
Presente en 195 paises 150 paises 50 paises

Datos al 2013

En estos Ultimos tiempos, se escucha mucho de la metodologia SCRUM, a
continuacién se explicara de lo que se trata.

Scrum es un proceso en el que se aplican de manera regular un conjunto de buenas

practicas para trabajar colaborativamente, en equipo, y obtener el mejor resultado

posible de un proyecto. Estas practicas se apoyan unas a otras y su seleccién tiene
origen en un estudio de la manera de trabajar de equipos altamente productivos.

En Scrum se realizan entregas parciales y regulares del producto final, priorizadas
por el beneficio que aportan al receptor del proyecto. Por ello, Scrum esta
especialmente indicado para proyectos enentornos complejos, donde se
necesita obtener resultados pronto, donde los requisitos son cambiantes o poco
definidos, donde Iainnovacién, Ia competitividad, Ila flexibilidady
la productividad son fundamentales.

En esta tesis se usara el estandar del PMI, teniendo como referencia el PMBoK.
Cabe mencionar que las areas de conocimiento de Gestion Financiera, Gestion

Ambiental, Gestion de Seguridad y Gestion de Reclamos se estd considerando

dentro de las 9 areas de conocimiento que se desarrolla en los capitulos siguientes.

La Gestion Financiera dentro del Capitulo V: Gestion de Costos.

La Gestién Ambiental dentro del Capitulo VII: Gestidén de las Comunicaciones.

La Gestion de Seguridad se considera dentro del Capitulo IX: Gestion de Riesgos.

La Gestién de Reclamos dentro del Capitulo XI: Seguimiento y Control (Control

Integrado de Cambios).

DIRECCION DEL PROYECTO PANDERO SAN ISIDRO, APLICANDO EL ESTANDAR DEL PMi® 1"
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CAPITULO |
DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO PANDERO
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CAPITULO I: DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO PANDERO

1.1 BREVE DESCRIPCION DE LA EMPRESA PANDERO

La empresa Pandero Sociedad Anénima EAFC es una empresa administradora
de fondos colectivos de Capitales Peruanos supervisada por la Superintendencia
del Mercado de Valores - SMV.

Pandero fue fundada el 26 de diciembre de 1967 para comercializar vehiculos de
la marca Volkswagen de manera exclusiva. Durante toda su trayectoria, Pandero

Volkswagen ha sido el lider en ventas de dicha marca.

En el afio 2000 se creé el producto Pandero 4x4, con la finalidad de atender la

creciente demanda de camionetas todo terreno en el Peru.

En el afio 2003, se lanz6 al mercado Pandero Suzuki para impulsar la venta de
vehiculos de dicha marca, la cual habia ganado importancia en la cartera de
Pandero 4x4.

En el afio 2007, se constituyé Pandero Hyundai atendiendo el interés creciente

del mercado de esta importante marca.

En el afio 2008, debido al crecimiento de las importaciones de vehiculos chinos,
se lanzé Pandero Facil el cual comercializa mayormente las marcas chinas del

grupo Derco.

En mayo de 2012, se creé Pandero Premium, el mas reciente producto, con el
objetivo de atender la alta demanda existente por vehiculos de alta gama,

considerados de lujo.

Gracias a estos 6 productos, Pandero es hoy dia el lider en el sector de fondos
colectivos, y cuenta ademas con una importante participacion en el sector

automotor.

Pandero ha entregado mas de 65 mil vehiculos y cuenta con mas de 20,000
asociados activos que confian en Pandero por su trayectoria ininterrumpida de

45 afios en el Peru.

DIRECCION DEL PROYECTO PANDERO SAN ISIDRO, APLICANDO EL ESTANDAR DEL PMI® 13
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1.2 DESCRIPCION DEL PROYECTO PANDERO

Debido al continuo crecimiento de la empresa Pandero Sociedad Anénima
EAFC, esta tiene la necesidad de renovar su nueva sede central, conjuntamente
~ con una nueva imagen hacia el cliente. Todo esto recae en construir un edificio
que este a la vanguardia de la tecnologia, haciendo mucho énfasis en la

arquitectura exterior como interior.

El objetivo de este proyecto es ejecutar un Edificio de Oficinas, que se ubicara
en el terreno de la Av. Dos de mayo N° 350-398, distrito de San Isidro, Provincia
y Departamento de Lima. Se espera que este edificio se pueda inaugurar en julio
del 2014.

Este proyecto sera financiado mediante un leasing con un banco local. La
gerencia de proyecto sera desarrollado por la empresa PMS Desarrollio
Inmobiliario SAC. Esta gerencia coordinara directamente con los directivos de

Pandero la pre-construccién y construccién del edificio.

La gerencia de proyectos sera realizado en base a las buenas practicas del
PMBoK del PMI y el conocimiento obtenido por la experiencia de PMS Desarrollo
Inmobiliario SAC.

El Proyecto se desarrollard en un terreno de 1,600 m? inscrito en partida
electrénica N° 49077033 y cuenta con certificado de parametros de zonificacién
CZy altura de 7 pisos. No es alcance del proyecto tenér un estudio de mercado.

La vida del proyecto se inicia oficialmente el 13/08/12 tras la aprobacion de la
propuesta de gerencia del proyecto por parte de PMS, las fases que se seguira

es lo siguiente:

-Ingenieria:

Programa arquitecténico: que incluye listado de requerimientos municipales y
del cliente, asi como del programa arquitectonico.

Anteproyecto Municipal: donde se vera la coordinacién con los especialistas,
replanteo de arquitectura con requerimiento de las especialidades hasta la
presentacién del expediente al municipio. Cabe mencionar que el proyecto de
evacuacion y sefalizacion estara a cargo de los mismos arquitectos.

bIRECCION DEL PROYECTO PANDERO SAN ISIDRO, APLICANDO EL ESTANDAR DEL PMI® 14
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Proyecto Municipal: donde se terminan de desarrollar las especialidades, se
coordina la compatibilizacion a cargo de los arquitectos y se presenta el
expediente para revisién municipal.

- Procura:

Contratacién de estudios preliminares

Comprende la contrataciéon de los proyectistas encargados de realizar el estudio
de mecénica de suelos, estudio de impacto vial y ambiental.

Contratos de disefio, demolicién y construccion

Comprende la contratacién de los proyectistas encargados de realizar el
proyecto de arquitectura, estructuras, instalaciones, seguridad y evacuacion.
También a las empresas que realizaran la demolicién del predio existente y a la
construccién del nuevo edificio.

Adquisicién del equipamiento

Corresponde a la compra de todo equipamiento significativo para Pandero.

- Construccion:

Comprende la supervision de la obra, verificando la correcta ejecucién segin
expediente técnico. También comprende la fiquidacién de obra y la entrega a
Pandero de toda la documentacion del proyecto.

- Gerencia de Proyectos:
Aqui se llevara la correcta planificacion, ejecucion, control y cierre del proyecto

Pandero.
[

= . TAV. Dos-

déMaVO‘ LIl

Figui’a 01.01 Edificio Sede Central Pandero
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CAPITULO It
GESTION DE INTEGRACION DEL PROYECTO PANDERO
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CAPITULO II: GESTION DE INTEGRACION DEL PROYECTO PANDERO

Objetivo y Alcance
La Gestion de la Integracion del Proyecto Pandero tiene como objetivo
desarrollar los procesos: 2.1 Desarrollar el Acta de Constitucién y 2.2 Desarrollar

el Plan para la Direccién de! Proyecto.

Marco teédrico

Segun la Guia del PMBoK®, la Gestion de la Integracion del Proyecto incluye los
procesos y actividades necesarios para identificar, definir, combinar, unificar y
coordinar los diversos procesos y actividades de direccién del proyecto dentro
de los Grupos de Procesos de la Direccién de Proyectos. En el contexto de la
direcciéon de proyectos, la integracion incluye caracteristicas de unificacion,
consolidaciéon, comunicaciéon y acciones integradoras cruciales para que el
proyecto se lleve a cabo de manera controlada, de modo que se complete, que
se manejen con éxito las expectativas de los interesados y se cumpla con los
requisitos. La Gestidén de la Integracién del Proyecto implica tomar decisiones
en cuanto a la asignacibn de recursos, equilibrar objetivos y altemativas
contrapuestas y manejar las interdependencias entre las Areas de Conocimiento
de la direccion de proyectos. Los procesos de la direccion de proyectos se
presentan normalmente como procesos diferenciados con interfaces
definidas, aunque en la practica se superponen e interactian entre ellos de
formas que no pueden detallarse en su totalidad dentro de la Guia del PMBOK®.

El Cuadro 02.01 brinda una descripcion general de los procesos de Gestion de la
Integracién del Proyecto.

El rol principal del director de proyectos es realizar la gestién de integracion;
reunir todas las piezas de un proyecto cohesivo, que hace que el proyecto se
_ejecute mas rapidamente, mas barato y con menos recursos, mientras se
cumplan con los objetivos. Esto es gran parte del trabajo del director de
proyectos, tanto que posiblemente sea la razén de su existencia en una
organizacién.

La integracibn es como el equilibrio de todos los procesos en las areas de
conocimiento entre si. Los procesos de la direccion de proyectos no se lievan a
cabo individualmente.
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Cuadro 02.01, Descripcion general de los procesos de Gestion de la Integracion

del Proyecto

2.1 Desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto
Es el proceso que consiste en desarrollar un documento que autoriza formalmente un proyecto o una fase y
documentar los requisitos iniciales que satisfacen las necesidades y expectativas de los interesados.

Entradas
.1 Enunciado del Trabajo del Proyecto
.2 Caso de Negocio
.3 Contrato
.4 Factores Ambientales de ia Empresa
.5 Activos de los Procesos de la
Organizacion

Herramientas y técnicas
.1 Juicio de Expertos

Salidas
.1 Acta de Constitucion del
Proyecto

2.2 Desarrollar el Plan para la Direccién
Es el proceso que consiste en documenta
todos los planes subsidiarios.

del Proyecto

r las acciones necesarias para definir, preparar, integrar y coordinar

.3 Factores Ambientales de la Empresa
4 Activos de los Procesos de la
Organizacion

Entradas Herramientas y técnicas Salidas
.1 Acta de Constitucion del Proyecto .1Juicio de Expertos Plan para la Direccién del
28alidas de los Procesos de Proyecto
Planificacion

2.3 Dirigir y Gestionar la Ejecucién del

con los objetivos del mismo.

Proyecto
Es el proceso que consiste en ejecutar el frabajo definido en el plan para la

direccion del proyecto para cumplir

Entradas
.1Plan para la Direccion del Proyecto
.2Sdlicitudes de Cambio Aprobadas
.3 Factores Ambientaies de la Empresa
4 Activos de los Procesos de la
Organizacién

Herramientas y técnicas
.1Juicio de Expertos
.2Sistema de Informacion para
la Direccion de Proyectos

Salidas
Entregabies
.2Informacién sobre
Desempefio de! Trabajo
.3 Solicitudes de Cambio
4 Actualizaciones al Plan para la
Direccién del Proyecto
5 Actualizaciones
Documentos del Proyecto

el

a los

Es el proceso que consiste en monitorear,

2.4 Monitorear y Controlar el Trabajo del Proyecto

desemperio definidos en el plan para la direccién del proyecto.

revisar y regular el avance afin d

e cumplir con los objetivos de

Entradas
.1 Plan para la Direccion del Proyecto
.2Informes de Desemperio
.3 Factores Ambientales de la Empresa
4 Activos de los Procesos de la
Organizacion

Herramientas y técnicas
~1Juicio de Expertos

Salidas
.1Solicitudes de Cambio
.2Actualizaciones al Plan para la
Direccion del Proyecto
.3 Actualizaciones
Documentos del Proyecto

a los

para la direccion del proyecto

2.5 Realizar el Control Integrado de Cambios
Es el proceso que consiste en revisar todas las solicitudes de cambio, y en aprobar y gestionar fos cambios en
los entregables, en los activos de los procesos de la organizacion, en los documentos del proyecto y en el plan

Trabajo

.3 Solicitudes de Cambio

4 Factores Ambientales de la Empresa
5 Activos de los Procesos de la
Organizacion

Cambios

Entradas Herramientas y técnicas Salidas
.1Plan para la Direccion del Proyecto .1Juicio de Expertos “1Actualizaciones al Estado de las
.2Informacién sobre el Desemperio del | .2Reuniones de Control de | Solicitudes de Cambio

.2Actualizaciones al Plan para la
Direccién del Proyecto
3 Actualizaciones
Documentos del Proyecto

a los

2.6 Cerrar Proyecto o Fase

proyectos para completar formalmente el

proyecto o una fase del mismo.

Es el proceso que consiste en finalizar todas las actividades en todos los grupos de procesos de direccion de

Salidas

Entradas Herramientas y técnicas
.1 Plan para la Direcci6n del Proyecto .1 Juicio de Expertos .1 Transferencia del Producto,
.2 Entregables Aceptados Servicio o Resultado Final
.3 Activos de los Procesos de la .2 Actualizaciones a los Activos
QOrganizacion de los Procesos de Ila
Organizacién
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2.1 DESARROLLAR EL ACTA DE CONSTITUCION

Desarroliar el Acta de Constituciéon del Proyecto es el proceso que consiste en
desarrollar un documento que autoriza formalmente un proyecto o una fase y
documentar los requisitos iniciales que satisfacen las necesidades y expectativas
-de los interesados. Establece una relacion de cooperacion entre la organizacién
ejecutante y la organizacion solicitante (o cliente, en el caso de proyectos
extemos). El proyecto se inicia formalmente con la firma del acta de constitucién
del proyecto aprobada.

Para poder desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto Pandero San Isidro

se debe de contar con las Entradas:

Entradas
.1 Enunciado del Trabajo del Proyecto (SOW)
PMS Desarrollo Inmobiliario S.A.C (PMS) maneja un portafolio de proyectos y se
diferencian 2 tipos de proyectos: intemos; desarrollado, ejecutado y supervisado
por la empresa; y extemnos; empresas que confian a PMS el desarrollo y la
supervision de sus proyectos. El proyecto Pandero San Isidro corresponde a un
proyecto externo, siendo el cliente, la empresa: Pandero SA EAFC (Pandero),
que solicita a PMS, el desarrollo de su proyecto a través de las “bases del
concurso para la gerencia y supervision del proyecto”, ver anexo 1.
De estas bases se puede obtener los datos del cliente asi como también los
datos del terreno donde se va a ejecutar el proyecto.
Se hace mehcién del alcance del proyecto y el producto en rasgos generales.

.2 Caso de Negocio

Para determinar si el proyecto sustenta o no la inversién requerida, Pandero, el
cliente, ha elaborado su caso de negocio que incluye una necesidad comercial
y el analisis costo-beneficio.

Esta necesidad comercial se basa en la demanda del mercado de Pandero.

.3 Contrato

Este documento formal, entra en vigencia a la firma de las partes involucradas
que son: PANDERO S.A. y PMS Desarrollo Inmobiliario SAC.

De este contrato se puede obtener la designacién del gerente del proyecto, el
sponsor quien autoriza la iniciacién del proyecto, los entregables del proyecto,

los involucrados claves, el resumen del cronograma e hitos, el resumen del
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presupuesto del proyecto, algunas estricciones y riesgos del proyecto. Ver anexo
2.

".4 Factores Ambientales de la Empresa
Dentro de los Factores Ambientales de la Empresa (PMS) se encuentra:
Normas gubernamentales
Infraestructura de PMS
Condiciones de mercado

.5 Activos de los Procesos de la Organizacion.

Los activos de los procesos de la organizacién que pueden influir en el proceso
Desarrollar el Acta de Constitucién del Proyecto incluyen, entre otros:

» Los procesos organizacionales estandar, las politicas y las definiciones de
procesos normalizadas que se utilizan en la organizaciéon

* Las plantillas (por ejemplo, plantilla del acta de constitucién del proyecto)

» La informacion histérica y la base de conocimientos de lecciones aprendidas

Herramientas y Técnicas
.1 Juicio de Expertos
A menudo se utiliza el juicio de expertos para evaluar las Entradas que se usan
para elaborar el acta de constitucién del proyecto. Durante este proceso, el juicio
y la experiencia se aplican a cualquier detalle técnico y de gestion. Esta
experiencia es proporcionada por todo grupo o individuo con conocimientos o
capacitacion especializados y se encuentra disponible a través de diferentes
fuentes, entre las que se incluyen:
+ Otras unidades dentro de la organizacion
* Consultores
« Interesados, incluyendo clientes y patrocinadores
+ Asociaciones profesionales y técnicas
* Grupos industriales
* Expertos en la materia
« La oficina de direccién de proyectos (PMO)
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Salidas
.1 Acta de Constitucidon del Proyecto
El acta de constitucion del proyecto documenta las necesidades comerciales, el
conocimiento actual de las necesidades del cliente y el nuevo producto, servicio
o resultado que el proyecto debe proporcionar. '
Este documento formaliza la iniciacién del proyecto y menciona quien sera el

gerente del proyecto, y su nivel de autoridad sobre el proyecto.
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Control de Versiones

Version Realizado por: Revisado por; Aprobado por: Fecha Cédigo
Melissa Telles Jorge Montero Pablo Reategui
0.0 09/11/2013 GI-AC v.01
G.P de Pandero G.G. de PMS G.G. de Pandero

Acta de Constitucion del Proyecto Pandero

1. Objetivo

Construir un Edificio de Oficinas que se ejecutara en en un terreno de 1,000 m?
inscrito en partida electronica N° 49077033, que se ubica en la Av. Dos de Mayo
N°350-350 al 398, distrito de San Isidro, Provincia y Departamento de Lima.

2. Factores de éxito del proyecto

- Cumplir con los ratios de disefio en eficiencia de areas y estacionamientos.

- No generar adicionales durante la ejecucién de la obra.

- Cumplir con el flujo de caja programado para el proyecto.

- Aceptacion de la Obra por el cliente.

- Cumplir con los plazos programados para el Antéproyecto Municipal, Proyecto
Municipal e inicio y fin de la construccion.

3. Designacion del Gerente del Proyecto

Nombre: Melissa Telles Vinelli, Gerente del Proyecto.

Reporta a: Julio Carrasco, Representante del Propietario, Gerente Central de
Administracién y Finanzas-Pandero

4. Sponsor que autoriza el proyecto
Nombre: Julio Carrasco, Cargo: Gerente Central de Administracion y Finanzas-

Pandero

5. Alcance del proyecto
La vida del proyecto se inicia oficialmente el 13/08/12 tras la aprobacion de la
propuesta de gerencia del proyecto por parte de PMS, las fases que se seguira

es lo siguiente:

- Ingenieria: Se desarrollarda el programa arquitectonico, el anteproyecto
Municipal y el proyecto Municipal.
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- Procura: Engloba la contratacién de estudios preliminares, los contratos de
diserio, demolicién y construccion; y la adquisicion del equipamiento.

- Construcciéon: Comprende la supervisién de la obra, verificando la correcta
ejecucion segun expediente técnico. También comprende la liquidacién de obra
y la entrega a Pandero de toda la documentacién del proyecto.

- Gerencia de Proyectos: Aqui se llevara la correcta planificacion, ejecucion,
control y cierre del proyecto Pandero.

6. Alcance del producto
- El disefio del edificio sera de 6 pisos, 3 sb6tanos y un semisétano; pero solo se

construira los sétanos, semisétano y 3 pisos.

7. Entregablés del proyecto

Entregables ' Fecha de entrega

Edificio pandero san isidro o Thu31/07/14
[_ingeniesia Tue d80%13 |
Programa arquitecténico Tue 25/09/12
Anteproyecto municipal (AM) Fri 07/12/12
_Proyecto municipal (PM) Tue 26/03/13
Pi _ T
- _Contrato de estudios preliminares Fri 11/01/13
Contratos de disefio, demolicion y construccion | Tue 20/05/14

Adquisicién del equipamiento N Tue 08/04/14
[ onsiriceion de ad¥cts e ST

Demolicién de predio existente Tue 30/04/13
Estructura Wed 05/03/14
Arquitectura Mon 12/05/14
Instalacion y equipamiento Wed 28/05/14
Pruebas de funcionamiento Wed 09/07/14
ti thy 3107114
Realizar el plan de direccién del proyecto Fri 24/08/12

Reportes de avance (costos, tiempos, riegos, etc) | Thu 10/07/14
Cerrar el proyecto Thu 31/07/14

8. Involucrados claves del proyecto

i, Organizacion Ro! en la Organizacion Rol en el Proyecto Nombre
PANDERO S.A. EAFC Gerente General Cliente Pablo Reategui
PANDERO S.A EAFC | Gerencia de Administracion y Cliente Julio Carrasco T4vara

Finanzas
PMS Desarrollo Inmobiliario Director de .
SAC. Gerente General Proyecto Jorge Montero Urbina
PMS Desarrollo inmobiliario Gerente del . e
SAC. Gerente de Proyectos Proyecto Melissa TellesVinelli
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9. Resumen del cronograma e hitos

Resumen del Cronograma
La duracién contractual del proyecto es de 790 dias calendarios (dc), esto

incluye una reserva de 72 dias (el 10% de 718 dc), para cubrir imprevistos y seréa
usado cuando sea necesario.

La programacion del proyecto se realizara sin la reserva, es decir en base a una
duracién de 718 dc.

201
on_| )4 {22 100,

10. Resumen del presupuesto del proyecto

EDT Descripcién Costo (S/.)
PP EDIFICIO PANDERO SAN ISIDRO 19,024,283
PP.IN INGENIERIA 30,973
PP.PR PROCURA 4,960,810
PP.CO CONSTRUCCION DE EDIFICIO 13,523,500
PP.GP GESTION DE PROYECTOS 500,000
| PPRE | RESERVA(10% del Proyecto) | 1,902,428 |
| PPTO | Presupuesto del Proyecto Pandero | 20926711

El presupuesto aprobado para el Proyecto Pandero es de S/. 20,926,711.00,
esto incluye una reserva de S/. 1,902,428 (el 10% de S/.19,024,283) para cubrir
costos no previstos y sera usado cuando sea necesario.

La programacion del proyecto se realizara sin la reserva, es decir en base a un
presupuesto de S/.19,024,283.
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11. Restricciones del proyecto

- Deberan considerar las dimensiones y criterios requeridos para edificios de
oficinas indicados en las normas del Reglamento Nacional de Edificaciones.
- El costo no debe superar el monto indicado en el presupuesto estimado.

- La construccion de la Edificacion sera ejecutada de acuerdo a las

especificaciones indicadas por los proyectistas y aprobadas por el cliente.

12. Riesgos del proyecto -

- Que se observe el anteproyecto y proyecto municipal mas de 2 veces.
- Que el proyecto no se termine en la fecha estipulada.

- Que el proyecto genere mas gastos de lo calculado.

- Que el cliente realice modificaciones durante el proyecto municipal y la

construccion.
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2.2 DESARROLLAR EL PLAN PARA LA DIRECCION DEL PROYECTO
PANDERO
Desarrollar el Plan para la Direccién del Proyecto es el proceso que consiste en
documentar las acciones necesarias para definir, preparar, integrar y coordinar
todos los planes subsidiarios. El plan para la direccién del proyecto define la
manera en que el proyecto se ejecuta, monitorea, controla y cierra. El contenido
del plan para la direccién del proyecto variara en funciéon del area de aplicacion y
de la complejidad del proyecto. El plan para la direccion del proyecto se
desarrolla a través de una serie de procesos integrados hasta llegar al cierre del
proyecto.
Este proceso da lugar a un plan para la direccién del proyecto que se elabora
gradualmente por medio de actualizaciones, y se controla y aprueba a través del
proceso Realizar el Control Integrado de Cambios
Para poder desarrollar el Plan del Proyecto Pandero San Isidro se debe de

contar con las Entradas:
Entradas

.1 Acta de Constitucion del Proyecto

Descrito en la seccion en la seccion 2.1

-2 Salidas de los Procesos de Planificacién

Las Salidas de muchos de los procesos de planificacion que se describen en los
Capitulos 3 a 10 se integran para crear el plan para la direccién del proyecto.
Cualquier linea base y planes de gestién subsidiarios que son una Salida de los
otros procesos de planificaciéon constituyen Entradas para este proceso. Por otra
parte, las actualizaciones a estos documentos pueden necesitar actualizaciones
al plan para la direccién del proyecto.

.3 Factores Ambientales de la Empresa (FAE)

Los factores ambientales de la empresa que pueden influir en el proceso
Desarrollar el Plan para la Direccién del Proyecto incluyen, entre otros:

« las normas gubernamentales o industriales de Peru.

* los sistemas de informacién para la direccién de proyectos (por ejemplo,
herramientas automaticas, como una herramienta de software para definir

cronogramas como el Microsoft Project y Oracle Primavera P6
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* *la estructura y cultura de la organizacion de PMS y Pandero
+ la infraestructura de PMS (por ejemplo, instalaciones existentes y bienes de
capital),
* la administracion del personal de PMS (por ejemplo, pautas de contratacién y
despido, revisién del desempefio de los empleados y registros de capacitacion)

.4 Activos de los Procesos de la Organizaciéon (APO)
Los activos de los procesos de la organizaciéon que pueden influir en el proceso
Desarrollar el Plan para la Direccién del Proyecto incluyen, entre otros:
* pautas, instrucciones de trabajo, criterios para la evaluacién de propuestas y
criterios estandarizados para la medicién del desempefio, tanto de PMS como de
Pandero.
« plantilla para el plan para la direccién del proyecto—Entre los elementos del
plan para la direccion del proyecto que pueden actualizarse se encuentran, entre
otros:
o las pautas y criterios para adaptar el conjunto de procesos estandar de
la organizacién con el fin de que satisfagan las necesidades especificas
del proyecto
o las pautas o requisitos para el cierre del proyecto, tales como los
criterios de validacién y aceptacion del producto
» procedimientos de control de cambios, incluyendo las etapas durante las cuales
se modificaran las normas, politicas, planes y procedimientos oficiales de la
compafiia (o0 cualquier otro documento del proyecto), y cémo se aprobara y
validara cualquier cambio
» archivos del proyecto pertenecientes a proyectos anteriores (por ejemplo,
lineas base de alcance, costo, cronograma y para la mediciéon del desemperio,
calendarios del proyecto, diagramas de red de los cronogramas del proyecto,
registros de riesgos, acciones planificadas de respuesta e impacto definido del
riesgo) |
« informacién histérica y base de conocimientos de lecciones aprendidas de PMS
» bases de conocimiento de la gestién de la configuracién, que contienen las
versiones y lineas base de todas las normas, politicas y procedimientos oficiales

de la compaiiia, y cualquier otro documento del proyecto
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Herramientas y Técnicas
.1 Juicio de Expertos
Cuando se desarrolla el plan para la direccién del proyecto, se utiliza el juicio de
expertos para:
» adaptar el proceso para cumplir con las necesidades del proyecto,
» desarrollar los detalles técnicos y de gestibén que se incluiran en el plan para la
direccién del proyecto, |
« determinar los recursos y los niveles de habilidad necesarios para llevar a cabo
el trabajo del proyecto,
- determinar el nivel de gestién de la configuracion que se aplicara al proyecto, y
« determinar qué documentos del proyecto estaran sujetos al proceso formal de

control de cambios.

Salidas
.1 Plan para la Direccién del Proyecto
El plan para la direccion del proyecto integra y consolida todos los planes de
gestion subsidiarios y las lineas base de los procesos de planificacion, e incluye,
. entre otros, el ciclo de vida seleccionado para el proyecto y los procesos que se

aplicaran en cada fase.
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Control de versiones

Version Realizado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha Cadigo
Jhon Marcos Melissa Telles Jorge Montero
0.0 09/11/2013 GI-PDP v.01
C.P Pandero G.P de Pandero G.G. de PMS

Plan para la Direccién del Proyecto Pandero

1. Ciclo de vida del Proyecto Pandero y enfoque multifase

Ciclo de vida det proyecto

Enfoqués multifase

Fase del proyecto

Entregable principal de

Consideraciones para la

Consideraciones para

(1° nivel del WBS) la fase iniciacién de esta fase el cierre de esta fase
. Firma del Acta de Tener la Licencia de
Ingenieria Expediente Técnico .
Constitucién Construccion.
. Tener la Licencia de . .
Procura Lista de Proveedores Inicio de la Construccion
Construccion.
Construccion Edificio Construido Seleccion de la constructora Entrega del edificio
Entrega de la Entodo el ciclo de vida del Informe final del
Gerencia del Proyecto
Documentacion proyecto proyecto.
2. Procesos de Gestion del Proyecto Pandero
Proceso Nivel de' Entradas Herramientas y Salidas Modo de trabajo
implantacién técnicas
2.1 Desarrollar | Una sola vez, .1 Enunciado de | .1Juicio de | .1 Acta de Constitucion del | Mediante
el Acta de al inicio del trabajo del expertos Proyecto (ACP) reuniones entre el
Constitucion proyecto. proyecto. Sponsory el
del Proyecto. 2Casode Gerente de
negocio Proyecto.
.3 Contrato
4 FAE y APO
8.1 ldentificar | Al inicio del{.1 ACP .1 Andlisis de los | .1 Registro de interesados Reuniones de!
a los | proyecto y se| .2 Documentos interesados .2 Estrategia de gestion de | equipo de!
Interesados actualizara de adquisicién 2 Juicio de | los interesados proyecto.
continuamente. | .3 FAE y APO expertos
2.2 Desarrollar { Al inicio del|.1 ACP A Juicio de | .1 Plan para la direccion del | Reuniones del
el Plan de | proyecto y| .2 Salidas de los | expertos proyecto equipo de!
Gestion  del | actualizandose | procesos de proyecto.
Proyecto. en su | planificacion
desarrollo. .3FAE y APO
3.1 Recopilar | Alinicio del 1 ACP .1 Entrevistas .1 Documentacién de Mediante
requisitos proyecto y .2 Registro de .2 Cuestionarios vy | requisitos reuniones entre el
actualizandose | interesados encuestas .2 Plan de gestion de Sponsory el
ensu requisitos (PG.Req) equipo de
desarrollo. .3 Matriz de rastreabilidad proyecto.
de requisitos
3.2 Definir el Al inicio del 1 ACP A Juicio de | .1 Enunciado del alcance Mediante
alcance proyecto y 2 expertos del proyecto reuniones entre el
actualizandose | Documentacion 2 Andlisis del|.2F5 Sponsor y el
ensu de requisitos producto equipo de
desarrollo. .3 APO proyecto.
3.3 Crearel Al inicio del .1 Enunciado del | .1 Descomposiciéon | .1 EDT Reuniones del
EDT proyecto y alcance del .2 Diccionario de la EDT equipo del
actualizédndose | proyecto 3LBALC proyecto.
en segun 2 4F5
cambios Documentacion
aprobados. de requisitos
3APO
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.1Lista de actividades

4.1 Definir las | Al inicio del 1 LBA .1 Descomposicion Reuniones del
actividades proyecto y .2FAE y APO 2 Planificacién | .2 Atributos de las equipo del
actualizandose gradual actividades proyecto.
ensu 3 Juicio de | .3 Lista de Hitos
desarrollo. expertos
4.2 Secuenciar { Al inicio del{ .1 Lista de A Método  de | .1 Diagrama de red del Reuniones del
las actividades | proyecto y | actividades diagramacion  por | cronograma del proyecto equipo del
actualizandose | .2 Atributos de precedencia 2F5 proyecto.
en su | las actividades
desarrollo. .3 Lista de Hitos
4 Enunciado del
alcance del
proyecto
5 APO
4.3 Estimar los { Al inicio del | .1Listade .1 Juicio de .1 Requisitos de recursos de | Reuniones del
recursos  de | proyecto y [ actividades expertos la actividad equipo del
las actividades | actualizandose | .2 Atributos de .2 Datos publicados | .2 Estructura de desglose | proyecto.
en su | las actividades para estimaciones | de recursos
desarrollo. .3 Calendario de 3F5
recursos
4 FAE y APO
44 Estimarla | Al inicio del | .1Lista de .1 Juicio de .1 Estimados de la duracién | Reuniones del
duracién de proyecto y | actividades expertos de las actividades equipo del
las actividades | actualizandose | .2 Atributos de .2 Estimacion 2F5 proyecto.
en su | las actividades analoga
desarrollo. .3 Calendario de | .3 Estimacién
recursos paramétrica
4 Enunciado del | .4 Estimacion de
alcance del [ tres valores
proyecto .5 Analisis de
.5 FAE y APO reserva
4.5 Desarrollar | Al inicio del | .1Lista de .1 Andlisis de la red | .1 Cronograma del proyecto | Reuniones del
el proyecto y | actividades del cronograma 2LB.CRO equipo del
Cronograma. | actualizandose | .2 Atributos de .2 Método de la .3 Datos del cronograma proyecto.
en segun | las actividades ruta critica 4F5
cambios .3 Diagrama de .3 Método de la
aprobados. red del cadena critica
| cronograma del | .4 Herramientas de
proyecto planificacion
.4 Requisitos de
recursos de las
actividades
.5 Calendario de
recursos
.6 Estimados de
la duracion de la
actividad
.7 Enunciado del
alcance del
proyecto
.8 FAE y APO
5.1 Determinar | Al inicio del | .1 Estimaciones .1 Suma de costos | .1 LB.DC Reuniones del
el presupuesto | proyecto y|decostosdelas |.2 Andlisis de|.2 Requisitos de equipo del
actualizandose | actividades reservas Financiamiento del proyecto | proyecto.
en segun { .2 Base de las 3 Juicio de|.3F5
cambios estimaciones expertos
aprobados. 3 LB.ALC 4 Relaciones
4 Cronograma histéricas
del proyecto .5 Conciliacién de
.5 Calendario de | limite de
recursos financiamiento
.6 Contratos
.7 APO
6.1 Planificar | Al inicio del{.1 Registro de .1 Andélisis costo- | .1 Plan de Gestion de la Establecimiento de
la calidad proyecto y | interesados beneficio Calidad (PG.Cal) objetivos de
actualizandose | .2 LB.ALC .2 Costo de la].2 Métricas de calidad calidad.
en su{ .3 LB.CRO calidad .3 Listas de control de
desarrollo. 41B.DC .3 Diagramas de | calidad
S5FAE y APO control 4 Plan de mejoras del
4 Muestreo | proceso
estadistico .5F5
.5 Diagramas de
flujo
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APO: Activos de los procesos de la organizacion

FAE: Factores Ambientales de la Empresa
ACP: Acta de Constitucién del Proyecto

F5: Actualizaciones a los documentos del proyecto.

EDT: Estructura de Desglose de! Trabajo
LB.Alc: Linea Base del Alcance

LB.Cro: Linea Base del Cronograma
LB.DC: Linea Base del Desempefio de los Costos

7.1 Desarroltar { Al inicio - del | .1 Requisitos de .1 Organigramas y{.1 Plan de recursos Reuniones de
el plan de proyecto y | recursos de la descripciones  de | humanos (P.RH) coordinacién con
recursos actualizandose | actividad puesto el equipo del
humanos en su| .2 FAEy APO .2 Creacion de proyecto.
desarrollo. relaciones de Asignacion de
trabajo roles y
.3 Teoria de Ia responsabilidades.
organizacion
8.2 Planificar | Al inicio del | .1 Registro de los | .1 Andlisis de .1 Plan de gestion de las Reuniones
las proyecto y | interesados requisitos de comunicaciones (PG.Com) | formales e
comunicacione | actualizandose | .2 Estrategiade | comunicaciones 2F5 informales con el
s en su | gestion de los .2 Tecnologia de equipo de
desarrolio. interesados las comunicaciones proyecto.
3 FAE yAPO .3 Modelos de Distribucién de Ia
comunicacion documentacion  y
acuerdos.
9.1 Planificar | Al inicio del{.1 Enunciado del {.1 Reuniones de | .1 Plan de gestion de Reuniones det
la gestion de proyecto y | alcance del | planificacion y | riesgos (PG.Rie) equipo del
riesgos actualizandose | proyecto analisis proyecto.
en sui.2PG.Cos
desarrollo. .3PG.Cro
4 PG.Com
.5 FAE y APO
9.2 Identificar | Al inicio del|.1 PG.Rie .1 Revisiones a la .1 Registro de riesgos Reuniones del
los riesgos proyecto y | .2 Estimacién de | documentacién equipo del
actualizandose | costos de las .2 Técnicas de proyecto.
en su | actividades recopilacion de
desarrollo. .3 Estimacién de | informacién
ta duracion de las | .3 Juicio de experto
actividades 4 Analisis FODA
4 Registro de
interesados
5PG.Cos
.6 PG.Cro
7 PG.Cal
.8 Documentos
del proyecto
: .9 FAE y APO
9.3 Planificar | Al inicio del | .1 Registro de .1 Estrategias para | .1 Actualizaciones al
la respuesta a | proyecto y | riesgos riesgos negativos o | registro de riesgos
los riesgos actualizandose | .2 PG.Rie amenazas .2 Acuerdos contractuales
en su .2 Estrategias para | relacionados con los riesgos
desarrollo. riesgos positivos u | .3F5
oportunidades
.3 Estrategias de
respuesta para
contingencias
.4 Juicio de
expertos
10.1 Planificar | Al inicio del].1 LB.ALClc .1 Andlisis de .1 Plan de Gestion de las Planificar
las proyecto y | .2 LB.CROos Hacer o Comprar - | adquisiciones (PG.Adg) adquisiciones.
| adquisiciones | actualizandose | .3 LB.CROro .2 Juicio de .2 Enunciado del trabajo Sodlicitar
en su | .4 Registro de los | expertos relativo a adquisiciones presupuestos.
desarrolio. riesgos .3 Tipos de contrato | .3 Decisiones de hacer o Negociar
5 FAEy APO comprar. cotizaciones.
4 Documentos de la Firmar contrato..
adquisicion
.5 Criterios de seleccion de
proveedores
Siglas:

PG.Cos: Plan de Gestion de los Costos

PG.Cro: Plan de Gestion del Cronograma

PG.Cal: Plan de Gestion de Calidad
PG.RH: Plan de Gestion de los Recursos Humanos

PG.Com: Plan de Gestién de las Comunicaciones

PG.Rie: Plan de Gestién de Riesgos

PG.Adq: Plan de Gestion de las Adquisiciones
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3. Enfoque de Trabajo

El proyecto ha sido planificado del tal manera que el equipo de proyecto conoce
claramente los objetivos del proyecto, y las responsabilidades de los
entregables que tienen a su cargo.

A continuacion se detalla el proceso a seguir para realizar el trabajo del
proyecto:

1. Inicialmente el equipo de proyecto se reune para definir cual sera el alcance
del proyecto.

2. Se establece los documentos de gestion del proyecto néoesarios que
respaldan los acuerdos tomados por el equipo de proyecto.

3. Se establecen la responsabilidades y roles del equipo de proyecto, y las
fechas en que deberan estar listos los entregables.

4. Se realizan reuniones semanales del equipo de proyecto para informar cual
es el estado del proyecto, en términos de costo, calidad, tiempo. En esta
reunién se presenta el Informe de Avance del Proyecto.

5. Al término del proyecto se verifica la entrega de todos los entregables, y se
redactan los documentos de cierre del proyecto.

4, Gestion de Lineas Base
El informe de avance del proyecto es un documento que se presentara
semanalmente en la reunién de coordinacion del equipo de proyecto, y debe
- presentar la siguiente informacion:
- Estado Actual del Proyecto:
Situacion del Aicance: Avance Real y Avance Planificado.
Eficiencia del Cronograma: SV y SPL.
Eficiencia del Costo: CV y CPI.
4. Cumplimiento de objetivos de calidad.

w N

- Reporté de Progreso:

1. Alcance del Periodo: % de avance planificado y % real del periodo.

2. Valor Ganado del Periodo: Valor Ganado Planificado y Valor Ganado
Real.

3. Costo del Periodo: Costo Planificado y Costo Real.

4. Eficiencia del Cronograma en el Periodo: SV del periodo y SP! del
periodo.

5. Eficiencia del Costo en el Periodo: CV del periodo y CPI del periodo.
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- Pronosticos:

1. Pronéstico del Costo: EAC, ETCy VAC
2. Pronéstico del Tiempo: EAC, ETC, VAC, fecha de término planificada
y fecha de término pronosticada.

- Curva S del Proyecto.

5. Comunicacion entre Involucrados

"~ Necesidades de
Comunicacién de los
Involucrados

Técnicas de Comunicacion a utilizar

- Documentacion de la
Gestion del Proyecto.

Reuniones del equipo del proyecto para definir el alcance del mismo.
Distribucion de los documentos de Gestion del proyecto a todos los
miembros del equipo de proyecto mediante una versién impresa y por
correo electrénico.

- Reuniones de coordinacion

de actividades de! proyecto.

Reuniones del equipo del proyecto que son convocadas por el
Gerente de Proyecto segln se crean pertinentes (dependiendo de la
necesidad o urgencia de los entregables del proyecto) donde se
definiran cudles son las actividades que se realizaran.

Todos los acuerdos tomados por el equipo del proyecto deberan ser
registrados en el Acta de Reunién de Coordinacion, fa cual sera
distribuida por correo electrénico al equipo del proyecto.

- Reuniones de informacién
del estado del proyecto.

Reuniones semanales de! equipo de! proyecto donde el Gerente de
Proyecto debera informar al Sponsor y demés involucrados, cual es

el avance real del proyecto en el periodo respectivo.

- Informe de la Ejecucion del -
Proyecto.

Documento que sera distribuido al equipo de proyecto en la reunién
de coordinacion semanal, y enviado por correo electrénico.

6. Revisiones de Gestion

. Tipo de Revisién

Contenido

Extensién o Alcance

Oportunidad

coordinacion del
Equipo del Proyecto.

- Presentacién de
entregables (si fuera el
€aso).

Se informara el estado de los
pendientes del proyecto.

Se estableceréa las siguientes
actividades que se realizaran.

| de Gestién
. Reunion convocada por
- Revision del Acta de Iéz:zﬁ? ;o: esF?rrg :(():rt\(\)/ocada por el solicitud del Gerente de
Reuniones de Reunién Anterior. yecto. Proyecto.

Puede ser originada de
acuerdo a los resultados
de las encuesta de las
sesiones de los cursos.

Reunion Semanal
de informacion del
Estado def Proyecto.

- Revisién del Acta de
Reunidn anterior.

- Informe de Avance del
Proyecto.

La reunion se realizara todos los
lunes.

Deberéan estar presentes todos los
miembros del equipo del proyecto.
Revisar el informe semanal de!
estado del proyecto.

Programada para todos
los lunes.

Reuniones con el
cliente.

- Establecer agenda
segun los
requerimientos del
cliente.

El cliente convocaré a una reunién
al Gerente de Proyecto, para
establecer acuerdos de mejora en
el desarrollo del programa de
capacitacion.

Programadas segun la
solicitud de! cliente.

Comunicaciones
informates.

Solicitar feedback del
desarroflo de las
sesiones del programa
de capacitacién.

Conocer detalles del desarrollo de
las sesiones.

Establecer acuerdos parala
mejora del servicio del programa
de capacitacion.

Ninguna en especial.
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7. Linea Base y Planes Subsidiarios

Linea Base
Documento Siglas Adjunto (si/no)
Linea Base del Alcance LB.ALC Si
Linea Base de! Cronograma LB.CRO Sl
Linea Base del Desempefio de Costos LB.DCS SI
o " Planes de Gestién o
i Planes Subsidiarios Siglas Adjunto (si/no)
Plan de Gestién de Alcance PG.Alc Sl
Plan de Gestién de Requisitos PG.Req Si
Plan de Gestion del Tiempo PG.Tie Sl
Plan de Gestion de Costos PG.Cos SI
Plan de Gestion de Calidad PG.Cal Si
Plan de Mejora de Procesos P.MP Sl
Plan de Recursos Humanos P.RH Sl
Plan de Gestién de Comunicaciones PG.Com Si
Plan de Gestién de Riesgos PG.Rie Si
Plan de Gestion de Adquisiciones PG.Adq S
Planes Adicionales Siglas Adjunto (si/no)
Plan de Gestion de Cambios PG.Cam Si
Plan de Gestion de la Configuracién PG.Conf S
7. Lista de Formatos de Gestion
| Nro. | Area de Conocimiento Documento - Cédigo
1 | Gestién de Integraciéon Acta de Constitucion GI-AC
2 | Gestion de Integracion Plan de Direccién del Proyecto GI-PDP
3 | Gestion del Alcance Documentacion de Requisitos GA-DR
4 | Gestion del Alcance Plan de Requisitos GA-PR
5 | Gestion del Alcance Matriz de Trazabilidad de Requisitos GA-MTR
6 | Gestion del Alcance Declaracién del Alcance GA-DA
7 | Gestion del Alcance EDT GA-EDT
8 | Gestion del Alcance Diccionario de la EDT GA-DEDT
9 | Gestion del Tiempo Lista de Actividades GT-LA
10 | Gestion del Tiempo Atributos de las Actividades GT-AA
11 | Gestion del Tiempo Lista de Hitos GT-LI
12 | Gestién del Tiempo Diagramas de Red del Cronograma GT-DRC
13 | Gestion del Tiempo Cronograma del Proyecto GT-CP
14 | Gestién de los Costos Linea Base del Desempefio de Costos (Presupuesto) | GCT-LBDC
15 | Gestion de los Costos Flujo de Caja GCT-FC
| 16 { Gestién de la Calidad _{Pian de Gestion de la Calidad GCL-PGC |
17 | Gestiéon de a Calidad Métricas de Calidad del Proyecto GCL-MCP
18 | Gestién de la Calidad Lista de Controf de Calidad GCL-LCC
19 | Gestién de la Calidad Pian de Mejora de Procesos GCL-PMP
20 | Gestion de los Recursos Humanos | Plan de Recursos Humanos | GRH-PRH |
21 | Gestién de Comunicaciones Registro de Interesados GCM-RI
22 | Gestion de Comunicaciones Matriz de Anélisis de los Interesados GCM-MAI
23 | Gestion de Comunicaciones Plan de Gestion de fas Comunicaciones GCM-PGC
_ 24| Gestion de los Riesgos Plan de Gestién de Riesgos GR-PGR
25 | Gestién de los Riesgos Registro de Riesgos GR-RR
| 26 | Gestion de las Adquisiciones Plan de Gestion de Adguisiciones GA-PGA
Planes de Gestién D
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CAPITULO lll: GESTION DEL ALCANCE DEL PROYECTO

Objetivo y Alcance

La Gestion del Alcance del Proyecto Pandero tiene como objetivo desarrollar los
procesos: 3.1 Recopilar requisitos, 3.2 Definir el alcance y 3.3 Crear el EDT

Marco teérico

Seglin la guia del PMBoK, La Gestion del Alcance del Proyecto incluye los
procesos necesarios para garantizar que el proyecto incluya todo (y unicamente
todo) el trabajo requerido para completarlo con éxito. El objetivo principal de la
Gestion del Alcance del Proyecto es definir y controlar qué se incluye y qué no
se incluye en el proyecto.

El Cuadro 03.01 brinda una descripcioén general de los procesos de Gestion del
Alcance del Proyecto. Estos procesos interactiian entre si y con los proceSos de
las otras areas de conocimiento. Cada proceso puede implicar el esfuerzo de
una o mas personas, dependiendo de las necesidades del proyecto. Cada
proceso se ejecuta por lo menos una vez en cada proyecto y en una o mas fases
del proyecto, en caso de que el mismo esté dividido en fases. Aunque los
procesos se presentan aqui como componentes diferenciados con interfaces
bien definidas, en la practica se superponen e interactian de formas que no se
detallan aqui.

En el contexto del proyecto, el término alcance puede referirse a:

« Alcance del producto. Las caracteristicas y funciones que definen un
producto, servicio o resultado.

+ Alcance del proyecto. E| trabajo que debe realizarse para entregar un
producto, servicio o resultado con las caracteristicas y funciones especificadas.

Los procesos usados para gestionar el alcance del proyecto, asi como las
herramientas y téchicas asociadas, varian segun el area de aplicacién y
normalmente se definen como parte del ciclo de vida del proyecto. La
Declaracién del Alcance del Proyecto detallada y aprobada, y su EDT asociada
junto con el diccionario de la EDT, constituyen la linea base del alcance del
proyecto. Esta linea base del alcance se monitorea, se verifica y se controla

durante todo el ciclo de vida del proyecto.
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Cuadro 03.01 Descripcion general de los procesos de Gestion del Alcance del

Proyecto

3.1 Recopilar Requisitos

Es el proceso que consiste en definir y documentar las necesidades de los interesados a fin de cumplir con los

objetivos del proyecto.

Entradas
.1 Acta de Constitucion del Proyecto
.2 Registro de Interesados

Herramientas y técnicas
.1 Entrevistas
.2 Grupos de Opinién
.3 Talleres Facilitados
4 Técnicas Grupales de
Creatividad
.5 Técnicas Grupales de Toma
de Decisiones
.6 Cuestionarios y Encuestas
.7 Observaciones
.8 Prototipos

Salidas
.1 Documentacion de Requisitos
.2 Plan de Gestién de Requisitos
.3 Matriz de Rastreabilidad de
Requisitos

3.2 Definir el Alcance
Es el proceso que consiste en desarrollar

una descripcién detaliada del proyecto y del producto.

Entradas
.1 Acta de Constitucion del Proyecto
.2 Documentacién de Requisitos
.3 Activos de los Procesos de la
Organizacion

Herramientas y técnicas
.1 Juicio de Expertos
.2 Anélisis del Producto
.3 Identificacion de
Alternativas
4 Talleres Facilitados

Salidas
.1 Declaracion del Alcance del
Proyecto
.2 Actualizaciones a los
Documentos del Proyecto

3.3 CrearlaEDT

Es el proceso que consiste en subdividir los entregables y el trabajo del proyecto en componentes maés

pequeios y mas faciles de manejar.

Entradas
.1 Declaracion del Alcance del Proyecto
.2 Documentacion de Requisitos
.3 Activos de los Procesos de la
Organizacion

Herramientas y técnicas
.1 Descomposicion

Salidas
A EDT
.2 Diccionario de la EDT
.3 Linea Base del Alcance
4 Actualizaciones a los
Documentos del Proyecto

3.4 Verificar el Alcance
Es el proceso que consiste en formalizar |

a aceptacion de los entregables del proyecto que se han completado.

Entradas
.1 Plan para la Direccién del Proyecto
.2 Documentacion de Requisitos
.3 Matriz de Rastreabilidad de
Requisitos
4 Entregables Validados

Herramientas y técnicas
.1 Inspeccion

Salidas
.1 Entregables Aceptados
.2 Solicitudes de Cambio
.3 Actualizaciones a los
Documentos det Proyecto

3.5 Controlar el Alcance
Es el proceso que consiste en monitorear
cambios a la linea base dei alcance.

el estado del alcance del proyecto y del producto, y en gestionar

Entradas
.1 Plan para la Direccion del Proyecto
.2 Informacion sobre el Desemperio del
Trabajo
.3 Documentacion de Requisitos
.4 Matriz de Rastreabilidad de
Requisitos
.5 Activos de los Procesos de la
Organizacién

Herramientas y técnicas
1 Analisis de Variacion

Salidas
.1 Mediciones del Desempefio del
Trabajo
.2 Actualizaciones a los Activos
de los Procesos de la
Organizacién
.3 Solicitudes de Cambio
4 Actualizaciones al Plan para la
Direccioén del Proyecto
.5 Actualizaciones a los
Documentos del Proyecto
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3.1 RECOPILAR REQUISITOS

Recopilar Requisitos es el proceso que consiste en definir y documentar las
necesidades de los interesados a fin de cumplir con los objetivos del proyecto. El
éxito del proyecto depende directamente del cuidado que se tenga en obtener y
gestionar los requisitos del proyecto y del producto. Los requisitos incluyen las
necesidades, deseos y expectativas cuantificadas y documentadas del
patrocinador, del cliente y de otros interesados. Estos requisitos deben
recabarse, analizarse y registrarse con un nivel de detalle suficiente, que permita
medirlos una vez que se inicia el proyecto. Recopilar Requisitos significa definir y
gestionar las expectativas del cliente. Los requisitos constituyen la base de la
EDT. La planificacién del costo, del cronograma y de la calidad se efectta en
funcidn de ellos. El desarrollo de los requisitos comienza con un analisis de la
informacién contenida en el Acta de Constitucién del proyecto (Seccién 2.1) y en
el Registro de Interesados (Seccién 8.1)

Entradas
.1 Acta de Constitucion del Proyecto
El acta de constitucién del proyecto se usa para proporcionar los requisitos de
alto nivel del proyecto, asi como una descripcién de alto nivel del producto del
proyecto.

.2 Registro de Interesados v

Segun nuestro registro de interesados, quienes nos pueden proporcionar
informacion acerca de los requisitos detallados del proyecto y del producto son
los siguientes:

Presidente de Directorio de Pandero,

Gerente General de Pandero,

Gerencia Central de Administracion y Finanzas de Pandero,

Gerente General de PMS,

Gerente del Proyecto de PMS,

La Municipalidad Distrital a través de las Ordenanzas Municipales y

El Estado Peruano a través de! Reglamento Nacional de Edificaciones.

Herramientas y Técnicas

.1 Entrevistas
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Para este caso se entrevisté a cada uno de los interesados identificados y a
través del cual se fue documentando los requisitos. Obtenido estos
requerimientos, se aprobé estos mismos en el Directorio de Pandero.

Salidas

.1 Documentacion de Requisitos

La documentacion de requisitos describe el modo en que los requisitos
individuales cumplen con las necesidades comerciales del proyecto. Los
requisitos pueden comenzar a un alto nivel e ir convirtiéndose gradualmente en
requisitos mas detallados, conforme se va conociendo mas. Antes de ser
incorporados a la linea base, los requisitos deben ser claros (medibles 'y
comprobables), rastreables, completos, coherentes y aceptables para los
interesados clave. El formato de un documento de requisitos puede variar desde
un documento sencillo en el que se enumeran todos los requisitos, clasificados
por interesado y por prioridad, hasta formatos mas elaborados que contienen un

resumen de la junta directiva, descripciones detalladas y anexos.

A continuacion de describira los requisitos individuales que cumplen con las
necesidades comerciales del proyecto.

.2 Plan de Gestién de Requisitos
En este plan de gestién de requisitos se documenta la manera en que se
analizaran, documentaran y gestionaran los requisitos a io largo del proyecto.

.3 Matriz de Rastreabilidad de Requisitos

La matriz de rastreabilidad de requisitos es una tabla que vincula los requisitos
con su origen y los monitorea a lo largo del ciclo de vida del proyecto. La
implementacion de una matriz de rastreabilidad de requisitos ayuda a asegurar
que cada requisito agrega valor a la empresa, vinculdndolo con los objetivos de
la empresa y del proyecto. Proporciona un medio para monitorear los requisitos a
lo largo del ciclo de vida del proyecto, lo cual ayuda a asegurar que al final del
proyecto se entreguen los requisitos aprobados en la documentacion de
requisitos.
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Control de versiones

Version

Realizado por:

Revisado por:

Aprobado por: Fecha Codigo

Jhon Marcos

Melissa Telles

Jorge Montero

0.0

C.P Pandero

G.P de Pandero

09/11/2013 GA-DR v.01

G.G. de PMS

_ Documentacién dg_ Requisitos

Involucrado

Prioridad (1,
203

Requerimiento

Codigo

Descripcion

Pandero

REO1

Edificio de 3 Y2 s6tanos de estacionamientos, 2 niveles de
oficinas , tercer nivel técnico techado para la ubicacién de
equipos de Aire Acondicionado y pisos 4°, 5° y 6° tipicos de
departamentos residenciales.

Pandero

RE02

El proyecto a ejecutarse tendra las siguientes caracteristicas:
Edificio de 3 2 sétanos de estacionamientos, 2 niveles de
oficinas y tercer nivel técnico techado para la ubicacién de
equipos de Aire Acondicionado.

Pandero

REOQ3

La fecha de entrega de! edificio debe ser a lo maximo el mes
de julio.

Pandero

REO4

Los proyectistas y el contratista general fueron
seleccionados por PANDERO SAC EAFC previa
presentacion de terna por PMS, incluyendo la
recomendacion de PMS.

Pandero

REO05

La construccion se realizara por contrato de suma alzada en
nuevos soles siendo parte el equipamiento técnico adquirido
directamente por e! Propietario, pagando un fee de
administracion al contratista general. Esto es aplicable solo a
las partidas de Ascensor, Aire Acondicionado,
Automatizacion y Muro Cortina. El costo de post-venta y
otras penalidades generadas por este concepto, seran
trasladados al contratista general.

Pandero

REOS

El contratista General contara con un equipo técnico el cual
incluird como minimo: Residente de Obra, Jefe de Campo,
Jefe de oficina técnica, ingeniero de Seguridad y
Prevencioncita de riesgos y seguridad.

Pandero

REQ7

Estacionamientos simples coincidentes con certificado de
parametros. En los sétanos 3, 2, 1 y semisétano.

Pandero

REO8

El proyecto incluye 2 Ascensores; sin embargo solo se
instalara 1; con un tiempo de espera menor o igual a 30 seg.
Dejandose el ducto libre y tapiado para el otro ascensor que
no se instalara.

Pandero

REO09

Aire acondicionado con sistema VRV. Volumen Refrigerante
Variable. Los equipos exteriores se ubicaran en el piso 3 y
los quipos interiores en las oficinas de los pisos 1y 2.

Pandero

RE10

Grupo Electrégenc con TTA (transferencia automatica), para
el 100% de carga del edificio.

Pandero

RE11

Sub-Estacién de Luz del Sur

Pandero

RE12

Sistema de Extraccion de monoéxidos en los 3 ¥z sétanos.

Pandero

RE13

Sistema de Presurizacién de escaleras.

Pandero

RE14

Automatizacion, CCTV y Control de accesos. Los
requerimientos se van a evaluar con el Proyectista de esta
especialidad.

Pandero

RE15

Red de agua contra incendios en los 2 pisos de oficinas y en
los sétanos.

Pandero

RE16

Deteccién y alarma contra incendios

Pandero

RE17

Medidores en baja tension por planta.

Pandero

RE18

Medidores para &reas comunes, aire acondicionado, data
center y otros

Pandero

RE19

Pozos a tierra independientes, corriente normal y de
computo

Pandero

RE20

Culminacion de acabados de lobby, estacionamientos,
bafios, salas de reuniones y areas comunes
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Estacionamientos simples y tener un minimo de
estacionamientos dobles. Se dejara la estructura lista para la
Pandero 2 RE21 posibitidad de colocar equipos que permitirén el
estacionamiento doble, de un auto sobre otro en los sétanos
3, 2 yla mitad del 1.
Acabados determinados por el Arquitecto proyectista y
Pandero ! RE22 validados por el Propietario
Pandero 1 RE23 lluminacién propuesta por el arquitecto y proyectista de HEE.
- . Disefiar y ejecutar el proyecto considerando el Reglamento
Repiiblica del Pert 3 RE24 Nacional de Edificaciones
Municipalidad Cumplir con las leyes y normas de ta Municipalidad de San
o 3 RE25 .
Distrital Isidro
DIRECCION DEL PROYECTO PANDERO SAN ISIDRO, APLICANDO EL ESTANDAR DEL PMI® 41

Jhon Marcos Diaz Rivera




UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA
Facultad de Ingenieria Civil Capitulo fll - Gestién del Alcance del Proyecto Pandero

Control de versiones

Version Realizado por: Revisado por: Aprobado pér: Fecha Codigo
Jhon Marcos Melissa Telles Jorge Montero
0.0 C.P Pandero G.P de Pandero G.G.de PMS 09/11/2013 GA-PGR v.01

Plan de Gestién de Requisitos

1. Actividades de Requisitos:

- Los requisitos son sugeridos por los principales Involucrados del proyecto,
durante el proceso de iniciacion y planificacion y ejecucion del proyecto.
- Los requisitos seran descritos en la Matriz de Trazabilidad de Requisitos.

2. Actividades de gestion de configuracién:

Para las actividades de cambio al producto o proyecto se realizara lo siguiente:

- Cualquier Involucrado puede presentar la Solicitud de Cambio, donde se detalla
el porqué del cambio solicitado. |

- El comité de control de cambios evaluara el impacto en el proyecto (a nivel de
costos, tiempos y alcance) de las solicitudes de cambios presentadas, y
reportara si estas son aprobadas o no al equipo de gestion del proyecto.

3. Proceso de priorizacién de requisitos:
La priorizacién de los requisitos se realizara en base a la Matriz de Trazabilidad
de Requisitos, de acuerdo al nivel de estabilidad y el grado de complejidad de

cada requisito documentado.

4. Estructura de trazabilidad:

En la Matriz de Trazabilidad se documentara la siguiente informacién:

- Atributos de Requisitos: ,

Esto incluye: Cédigo (CO), Descripcion (DE), Fecha de inclusién(F1), Propietario
(PP), Fuente (FU), Prioridad (PR), Versién (VR), Estado Actual (EA) y Fecha de
Cumplimiento (FC). '

- Trazabilidad hacia:

A. Necesidades, oportunidades, metas y objetivos de la empresa

B. Objetivos del proyecto

C. Alcance del proyecto/a los entregables de la EDT

D. Disefio del producto

E. Desarrollo del producto
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Version Realizado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha Codigo
Jhon Marcos Melissa Telles Jorge Montero
0.0 C.P Pandero G.P de Pandero G.G. de PMS 09/11/2013 GA-MTR v.01
. I __MATRIZ DE TRAZABILIDAD DE REQUISITOS - _ _ e
ATRIBUTOS DE REQUISITO IRAZRBILIDAD.
co DESCRIPCION ] ] Fi PP IFU |PR |VR [EA IFC A[B|C|DIE]
Edificio disefiado para 3 ¥4 s6tanos de estacionamientos, 2 niveles de oficinas , tercer nivel técnico
REO1 techado para la ubicacién de equipos de Aire Acondicionado y pisos 4°, 5° y 6° tipicos de 12/04/12 | P EN |3 0 \! 12/01/13 | X
departamentos residenciales.
El proyecto a ejecutarse tendra las siguientes caracteristicas: Edificio de 3 % sétanos de 12/01/13
RE02 estacionamientos, 2 niveles de oficinas y tercer nivel técnico techado para la ubicacién de equipos de 12/04/12 | P EN 13 0 Vi X
Aire Acondicionado.
REQ3 La fecha de entrega del edificio debe ser a lo méximo el mes de julio. 12/04/12 | P EN |3 0 VI | 12/01/13 X
Los proyectistas y el contratista general fueron seleccionados por PANDERO SAC EAFC previa 12/01/13
RE04 presentacion de terna por PMS, incluyendo la recomendacién de PMS. 1204112 | P EN |2 0 Vi X
La construccion se realizara por contrato de suma alzada en nuevos soles siendo parte el 12/01/13
equipamiento técnico adquirido directamente por el Propietario, pagando un fee de administracién al
REO05 contratista general. Esto es aplicable solo a las partidas de Ascensor, Aire Acondicionado, 12/04/112 {P EN |3 0 \ X
Automatizacién y Muro Cortina. El costo de post-venta y otras penalidades generadas por este
concepto, seran trasladados al contratista general.
El contratista General contara con un equipo técnico el cual incluird como minimo: Residente de Obra, 12/01/13
REO6 Jefe de Campo, Jefe de oficina técnica, Ingeniero de Seguridad y Prevencionista de riesgos y 12/04/12 | P EN |2 0 vi X
seguridad.
REO7 S::iglgga:‘rglentos simples coincidentes con certificado de pardametros. En los sétanos 3,2, 1y 12104112 | P EN |2 0 Vi 12/01/43 | X
El proyecto incluye 2 Ascensores; sin embargo solo se instalara 1; con un tiempo de espera menor o 12/01/13
RE08 igual a 30 seg. Dejandose el ducto libre y tapiado para el otro ascensor que no se instalara. 12/04/12 | P EN |2 0 Vi X
- Aire acondicionado con sistema VRV. Volumen Refrigerante Variable. Los equipos exteriores se 12/01/13
RE09 ubicaran en el piso 3 y los quipos interiores en las oficinas de los pisos 1y 2. 12/04/12 | P EN |2 0 Vi X
RE10 Grupo Electrégeno con TTA (transferencia automatica), para el 100% de carga del edificio. 12/04/12 | P EN |2 0 Vi 12/0113 X
RE11 Sub-Estacién de Luz del Sur 12/04/12 | P EN |2 0 VI ]12/01/13 X
RE12 Sistema de Extraccién de monéxidos en los 3 ¥ sétanos. 12/04/12 | P EN |2 0 VI 12/01/13 X
RE13 Sistema de Presurizacién de escaleras. 12/04/12 | P EN |2 0 A 12/0113 X
RE14 é:tt:::gzggl?dné c?CTV y Control de accesos. Los requerimientos se van a evaluar con el Proyectista de 1204112 | P EN |2 0 Vi 12/01/13 X
RE15 Red de agua contra incendios en los 2 pisos de oficinas y en los sétanos. 12/04/12 [P EN 12 0 VI ]112/01/13 X
RE16 Deteccién y alarma contra incendios 12/04/112 [P EN 12 0 V| 12/01/13 X
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RE17 Medidores en baja tension por planta. 12/04/12 | P EN |2 0 Vi 12/01/13 X
12/01113
RE18 Medidores para dreas comunes, aire acondicionado, data center y otros 12/04112 | P EN |2 0 Vi X
RE19 Pozos a tierra independientes, corriente normal y de computo 12/04112 |P EN |2 0 Vi 12/01113
RE20 Culminacién de acabados de lobby, estacionamientos, bafios, salas de reuniones y dreas comunes 12/04/12 (P EN |2 0 \"/ 12101713
Estacionamientos simples y tener un minimo de estacionamientos dobles. Se dejara la estructura lista 12/01/13
RE21 para la posibilidad de colocar equipos gue permitiran ef estacionamiento doble, de un auto sobre otro 12/04/112 | P EN |2 0 VI X
en los sétanos 3, 2 y la mitad del 1.
RE22 Acabados determinados por el Arquitecto proyectista y validados por el Propietario 12/04/12 | P EN |1 0- |wvi 12/01/13 X
RE23 lluminacién propuesta por el arquitecto y proyectista de IIEE. 12/04/112 | P EN |1 0 Vi 12/01/13
RE24 Disefar y ejecutar el proyecto considerando el Reglamento Nacional de Edificaciones 12/04/12 | M EN |3 0 Vi 12/01/13 X
RE25 Cumplir con las leyes y normas de la Municipalidad de San Isidro 12/04/12 M EN {3 0 Vi 12/01/13 X
P: Pandero, A. Necesidades, oportunidades, metas y objetivos de la empresa
ESTADO ACTUAL_ M: Municipalidad B. Objetivos del proyecto
Estado Abreviatura EN: | Entrevista C. | Alcance del proyecto/a los entreqables de la EDT
D. Disefio del producto
Vigente vi E. | Desarrollo del producto
Cancelado CA
Diferido Dl
Agregado AG
Aprobado AP

DIRECCION DEL PROYECTO PANDERO SAN ISIDRO, APLICANDO EL ESTANDAR DEL PMI®
Jhon Marcos Diaz Rivera

44



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA
Facultad de Ingenieria Civil Capitulo lll - Gestién del Alcance del Proyecto Pandero

' 3.2 DEFINIR EL ALCANCE

Definir el Alcance es el proceso que consiste en desarrollar una descripcion
detallada del proyecto y del producto. La preparacién de una declaracién
detallada del alcance del proyecto es fundamental para su éxito, y se elabora a
partir de los entregables principales, los supuestos y las restricciones que se
documentan durante el inicio del proyecto. Durante el proceso'de planificacion, el
alcance del proyecto se define y se describe de manera mas especifica
conforme se va recabando mayor informacién acerca del proyecto.

A continuacion se describe las entradas, herramientas y técnicas; y salidas que
se usan en este proceso:

Entradas

.1 Acta de Constitucién del Proyecto

Del Acta de Constitucion del Proyecto podemos obtener:

- La descripcion del proyecto: El proyecto tiene por nombre Pandero y se trata de
. un edificio de oficinas y departamentos que cuenta con 6 pisos, un semisétano y
3 sétanos, teniendo como area techada 11,194.25 m2. Este proyecto se
desarrollara en un area de terreno de 1,738.50 m2 que se ubica en la esquina de
la Av. Dos de Mayo con Ca. Los Fresnos, San Isidro, Lima.

- Las caracteristicas del producto de alto nivel:

Edificio de 6 pisos, un semisétano y 3 sétanos

Area del terreno 1,738.50 m2

Area techada de 11,194.25 m2

Ubicacion esquina de la Av. Dos de Mayo con Ca. Los Fresnos, San Isidro, Lima
-y Los requisitos de aprobacién del proyecto.

.2 Documentacion de Requisitos _
En la documentacién de requisitos se encuentra todos los requisitos, de alto nivel
y detallado, que se haya recopilada hasta el momento.

.3 Activos de los Procesos de la Organizacion

Entre los Activos de los Procesos de la Organizacién que nos puede ayudar
como insumo para este proceso pueden ser:

- Los archivos de proyectos anteriores y

- Las lecciones aprendidas procedentes de proyectos similares.
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Herramientas y Técnicas
Se trabaj6 con una herramienta y una técnica que se detalla a continuacion:
.1 Juicio de Expertos
En la el manejo de las entradas para este proceso, se tomé en cuenta las
sugerencias de otros gerentes de proyectos de esta empresa (PMS). Todos elios
hicieron hincapié en las demoras de los tramites municipales.
También se considerd la opinién del cliente en cuanto a las restricciones del
proyecto.

.2 Anélisis del Producto

En este caso se habia desglosado el producto en partes genéricas como Casco
estructural; Arquitectura y acabados; Instalaciones eléctricas, sanitarias vy
mecanicas; y Equipamiento.

Salidas

.1 Declaracion del Alcance del Proyecto

La declaracién del alcance del proyecto describe de manera detallada los
entregables del proyecto y el trabajo necesario para crear esos entregables. La
declaraciéon del alcance del proyecto también proporciona un entendimiento
comun del alcance del proyecto entre los interesados en el proyecto. Esta
declaracién puede contener exclusiones explicitas del alcance, que pueden
ayudar a gestionar las expectativas de los interesados. Esto permite al equipo
del proyecto realizar una planificacion mas detallada, sirve como guia del equipo
de trabajo durante la ejecucién y proporciona la linea base para evaluar si las
solicitudes de cambio o de trabajo adicional se encuentran dentro o fuera de los
limites del proyecto.

.2 Actualizaciones a los Documentos del Proyecto
Se actualizé el registro de interesados, la documentacién de requisitos y la
matriz de rastreabilidad de requisitos.
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Control de versiones

Version Realizado por: Revisado por: Aprobado pbr: Fecha Cdédigo
Jhon Marcos Melissa Telles Jorge Montero
0.0 C.P Pandero G.P de Pandero G.G.de PMS 09/1122013 | GA-DAv.01

Declaracion del Alcance del Proyecto

1. Descripcién del alcance del proyecto

La vida del proyecto se inicia oficialmente el 13/08/12 tras la aprobacién de la
propuesta de gerencia del proyecto por parte de PMS, las fases que se seguira
es lo siguiente:

- Ingenieria: Se desarrollara el programa arquitecténico, el anteproyecto
Municipal y el proyecto Municipal.

- Procura: Engloba la contratacién de estudios preliminares, los contratos de
disefio, demolicion y construccién; y la adquisiciéon del equipamiento.

- Construccién: Comprende la supervision de la obra, verificando la correcta
ejecucion segun expediente técnico. También comprende la liquidacion de obra
y la entrega a Pandero de toda la documentacién del proyecto.

- Gerencia de Proyectos: Aqui se llevara la correcta planificacién, ejecucion,
control y cierre del proyecto Pandero.

2. Descripcion del alcance del producto

El alcance del producto es la ejecucion de un edificio de 6 pisos, un semisétano
y 3 soétanos. Los so6tanos y semisétanos seran destinados para
estacionamientos, los tres primeros pisos seran destinados para oficinas,
mientras que los pisos subsiguientes, seran utilizados para departamentos.

3. Criterios de Aceptacion del Producto
El producto se aceptara siempre y cuando cumpla con las normas de la
Municipalidad y el reglamento nacional de edificaciones.
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4. Entregables del Proyecto

r

tregable: o ha de entrega

ograma arquitectonico | Te 25//1
Anteproyecto municipal (AM) Fri 07/12/12
Proyecto municipal (PM) Tue 26/03/13
Contrato de estudios preliminares Fri 11/01/13

Tue 20/05/14
Tue 08/04/14

Contratos de disefio, demolicion y construccion
Adquisicion del equipamiento

"Demolicion de predio existente Tue 30/04/13

Estructura Wed 05/03/14
Arquitectura Mon 12/05/14
Instalacién y equipamiento Wed 28/05/14

~ Pruebas de funcionamiento Wed 09/07/14

Realizar el plan de direccion del proyecto | Fri 24/08/12

Reportes de avance (costos, tiempaos, riegos, etc) | Thu 10/07/14
Cerrar el proyecto Thu 31/07/14

5. Restricciones del Proyecto
- Inversion no mayor a 20,926,711 nuevos soles
- Plazo maximo de entrega: 31 de julio del 2014

6. Supuestos del Proyecto
Se supone que las aprobaciones a los tramites municipales no demoraran mas
de 1 mes. '
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3.3 CREAR EL EDT

Crear la EDT (Estructura de Desglose del Trabajo) es el proceso que consiste en
subdividir los entregables del proyecto y el trabajo del proyecto en componentes
mas pequefios y mas faciles de manejar. La estructura de desglose del trabajo
(EDT) es una descomposicién jerarquica, basada en los entregables del trabajo
que debe ejecutar el equipo del proyecto para lograr los objetivos del proyecto y
crear los entregables requeridos, con cada nivel descendente de la EDT
representando una definicion cada vez mas detallada del trabajo del proyecto. La
EDT organiza y define el alcance total de! proyecto y répresenta el trabajo
especificado en la declaracién del alcance del proyecto aprobada y vigente.

El trabajo planificado esta contenido en el nivel mas bajo de los componentes de
la EDT, denominados paquetes de trabajo. Un paquete de trabajo puede ser
programado, monitoreado, controlado, y su costo puede ser estimado. En el
contexto de la EDT, trabajo se refiere a los productos ¢ entregables del proyecto,
que son el resultado del esfuerzo realizado, y no el esfuerzo en si mismo.

Entradas
.1 Enunciado del Alcance del Proyecto
Esto contribuye en la medida que nos da un panorama general del alcance del
proyecto.

.2 Documentacion de Requisitos

Aqui nos indica los requisitos puntuales.

.3 Activos de los Procesos de la Organizacién
En este caso, utilizamos algunos criterios que se utilizan en PMS para crear el
EDT.

Herramientas y Técnicas
.1 Descomposicion
Gradualmente vamos descomponiendo las etapas del proyecto, para luego
focalizarnos en los entregables generales de cada etapa. Después
descomponemos en otro entregables, para luego definir los paquetes de trabajo.
Para dibujar la EDT usamos el software “Chat Pro”.

Salidas
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4 EDT

La EDT es una descomposicion jerarquica, basada en los entregables del trabajo

que debe ejecutar el equipo del proyecto para lograr los objetivos del proyecto y
crear los - entregables requeridos, con cada nivel descendente de la EDT
representando una definicién cada vez mas detallada del trabajo de! proyecto. La
EDT se finaliza una vez que se establecen las cuentas de control para los
paquetes de trabajo y un identificador tnico de un cédigo de cuentas. Estos
identificadores proporcionan una estructura para la consolidacién jerarquica de
los costos, del cronograma y de la informacién sobre los recursos. Una cuenta
de control es un punto de control de gestion donde el alcance, el costo y el
cronograma se integran y comparan con el valor ganado para la mediciéon del
desempefio. Las cuentas de control se ubican en puntos de gestién

seleccionados dentro de la EDT.

.2 Diccionario de la EDT

El diccionario de la EDT es un documento generado por el proceso Crear la
EDT, cuya funcién es respaldar la EDT. El diccionario de la EDT proporciona una
descripcion- mas detallada de los componentes de la EDT, incluyendo los

paquetes de trabajo y las cuentas de control.

.3 Linea Base del Alcance

Los componentes de la linea base del alcance incluyen:

* La declaraciéon del alcance del proyecto. La declaracion del alcance del
proyecto incluye la descripcion del alcance del producto y los entregables del
proyecto, y definelos criterios de aceptaciéon establecidos por el usuario del
producto.

» La EDT. La EDT define cada entregable y su descomposicién en paquetes de
trabajo.

- El diccionario de la EDT. El diccionario de la EDT contiene una descripcion

detallada del trabajo de cada elemento de la EDT.

.4 Actualizaciones a los Documentos del Proyecto
Se actualizé ladocumentacion de los requisitos.
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Control de versiones

Versién Realizado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha
Jhon Marcos lissa Tell rge Montero
0.0 Meliasa Tefles Jorge Monte 09/11/2013 GA-EDT v.01
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Figura 03.01 Estructura de Desgloce de Trabajo (EDT) del 'Proyecto Pandero
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Contro! de versiones

Versién Realizado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha Cddigo
Jhon Marcos Melissa Telles Jorge Montero
0.0 C.P Pandero G.P de Pandero G.G. de PMS 09/11/2013 GA-DEDT v.01
Diccionario de la EDT
‘wBS Nombre de tarea Notes
PP EDIFICIO PANDERO SANISIDRO
PP.IN
‘ Comprende a los estudios de factibilidad del
PP.IN.PA PROGRAMA ARQUITECTONICO proyecto, aqui se definira los parametros iniciales de
construccion como las areas construidas.
: Comprende a la recopilacion de la informacién inicial,
PP.IN.PA.1 REQUERIMIENTO DE INFORMACION que permitiré dar paso al programa arquitecténico
Entre el gerente de proyecto y el cliente se define el
PP.IN.PA.2 PROGRAMA ARQUITECTONICO nimero de niveles y cuadro de areas del edificio.
PP.IN.AM ANTEPROYECTO MUNICIPAL (AM)
PP.IN.AM.1 | E.T DE A.M CULMINADO

PP.IN.AM.1.1 . E.T DE A.M- ARQUITECTURA

PP.IN.AM.1.2  E.T DE A.M-SEGURIDAD Y EVACUACION

TRAMITES MUNICIPALES PARA

PPIN.AM.1.3  \PROBACION DE E.T DEL AM
. .

PPINPM  PROYECTO MUNICIPAL (PM)

PPIN.PM.A  ESTUDIOS PRELIMINARES

PP.IN.PM.1.1 | ESTUDIO DE MECANICA DE SUELOS

PP.IN.PM.1.2 . ESTUDIO DE IMPACTO VIAL
PP.IN.PM.1.3 ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

PP.IN.PM.2  FACTIBILIDAD DE SERVICIOS

PP.IN.PM.2.1 F. DE CORRIENTE ELECTRICA

PP.IN.PM.2.2 | F. DE AGUA POTABLE

PP.IN.PM.2.3 ' F. DE TELEFONIA

PP.IN.PM.3 : E.T DE P.M CULMINADO

PP.IN.PM.3.1 E.T DE P.M- ESTRUCTURAS
PPIN.PM.3.2 E.T DE P.M- ARQUITECTURA

PP.IN.PM.3.3 E.T DE P.M-INSTALACIONES

PP.IN.PM.3.4 ' E.T DE P.M- SEGURIDAD Y EVACUACION

PP.IN.PM.3.5 | CONSTRUCTABILIDAD

Incluye la memoria descriptiva y los planos de la
especialidad de arquitectura

Incluye 1a memoria descriptiva y los planos de la
especialidad de seguridad y evacuacion

Esto corresponde cumplir los requisitos que indica ia
municipalidad, en el cuat involucra realizar pagos a la
municipalidad por la gestién; al colegio de arquitectos
y bomberos, por las revisiones de fos ET
correspondientes a cada especialidad. También...

Comprende a los estudios de mecénica de suelos,
impacto ambiental y vial.

Documento donde se plasma los resultados del
estudio de mecanica de suelos

Documento donde se plasma los resulitados del
estudio de impacto vial

Documento donde se plasma los resultados del
estudio de impacto ambiental

Se refiere a la tramitacion de las factibilidades del
servicio de agua, luz y telefonia.

Documento emitido por {a empresa prestadora de
servicios de energia eléctrica, donde se aprueba la
factibilidad de dicho servicio, para el Edificio Pandero.
Documento emitido por fa empresa prestadora de
servicios de agua potable, donde se aprueba la
factibilidad de dicho servicio, para el Edificio Pandero.

Documento emitido por la empresa prestadora de
servicios de telefonia, donde se aprueba la
factibilidad de dicho servicio, para el Edificio Pandero.
Comprende a la realizaciéon del expediente técnico de
construccién que comprende las especialidades de
estructuras, arquitectura, instalaciones, seguridad y
evacuacion.

Incluye la memoria descriptiva y fos planos de ta
especialidad de estructuras

Incluye la memoria descriptiva y los planos de la
especialidad de arquitectura

Incluye la memoria descriptiva y los planos de fa
especialidad de instalaciones en general

Incluye la memoria descriptiva y los planos de la
especiafidad de seguridad y evacuacion

Una vez tenido los planos de las especialidades
involucradas, se procedera a compatibilizar, {as
incompatibilidades encontradas seran resueltas por
los especialistas comrespondientes.
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Esto corresponde cumplir los requisitos que indicala |
municipalidad, en el cual involucra realizar pagos a la
municipalidad por la gestion; al colegio de arquitectos
y bomberos, por las revisiones de los ET
correspondientes a cada especialidad. También...
Comprende a la realizacion y aprobacion dei
expediente técnico de demolicion.

TRAMITES MUNICIPALES PARA
APROBACION DE E.T DEL P.M

E.T DE DEMOLICION

’confratae:én de’ios éSpecialistas
paraa realizacién del estudio de mecanica de
suelos, estudio de impacto ambiental y vial

CONTRATO DE ESTUDIOS
PRELIMINARES

) Comprende la contratacién de los especialistas en
CONTRATOS DE DISENO DEMOLICION Y disefio delas diferentes dreas y la contratacion de las
CONSTRUCCION o ) empresds-que realizaran del: predio existente y fa

k - construcctén del nuevo-edificio

Compren_dg a la adquisicion del ascensor, muro
cortina, grupo elecirégeno-y mobiliario

ADQUISICION DEL EQUIPAMIENTO

DEMOLICI(SNDE PRE.DI'O' EXISTENT"E»‘ emolycnén del'predio exustente acargo

Comprende la ejecumon de'las obras prel|m|nares

VESTRUCTURA ’ provnsmnales casco estructural y muros.

Comprende la ejecucmn de los acabados interiores y |

ARQUITECTURA todo lo relacionado al expediente de arquitectura.

; ‘ I Se reﬁere‘éilas_-instalaciones eléctricas, sanitarias y
INSTA_LAQION Y EQUIPI_\V_VMIENTQ» mecénk‘f,'as‘

T '-Aqufs’e‘ fe’é‘iizéré‘toda's'las pruebas que se requiere
PRUEBAS DE FUNC'QNAM'EﬂTQ - para verificar el funcionamiento det edificio.

- Aqui se.define y-aprueba todos {os planes de gestion
Realizar el Plan de Dlrecct&n del Proyecto que seran necesarios en el proyecto
Reportes de avance (Costos, tlempos, ) O )

] riegos, etc) o ) ) o
Cerrar el Proyecto Aqui se empieza a cerrar los contratos.

Comprende al control y monitoreo del proyecto
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CAPITULO IV
GESTION DEL TIEMPO DEL PROYECTO PANDERO
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CAPITULO IV: GESTION DEL TIEMPO DEL PROYECTO PANDERO

Objetivo y Alcance

La Gestion del Tiempo del Proyecto Pandero tiene como objetivo desarrollar los
procesos: 4.1 Definir las Actividades, 4.2 Secuenciar las actividades, 4.3 Estimar
los recursos de las actividades, 4.4 Estimar la duracién de las actividades y 4.5
Desarrollar el cronograma

Marco teérico

Segun el PMBoK, La Gestién del Tiempo del Proyecto incluye los procesos
requeridos para administrar la finalizacién del proyecto a tiempo.

En el caso de algunos proyectos, especialmente los de menor alcance, la
definicion de las actividades, el establecimiento de su secuencia, la estimacién
de sus recursos, la estimacion de su duracién y el desarrollo del cronograma son
procesos tan estrechamente vinculados que son vistos como un proceso Unico
que puede realizar una sola persona en un periodo relativamente corto. Estos
procesos se presentan aqui como procesos distintos, porque las herramientas y
técnicas requeridas para cada uno de ellos son diferentes.

Aunqtje aqui no se muestra como un proceso diferenciado, el trabajo relativo a la
ejecucion de los seis procesos de Gestion del Tiempo del Proyecto esta
precedido por un esfuerzo de planificacién por parte del equipo de direccién del
proyecto. Este esfuerzo de planificacion forma parte del proceso Desarrollar el
Plan para la Direccién del Proyecto (Secciéon 2.2), que produce un plan de
gestién del cronograma que selecciona una metodologia, una herramienta de
planificacion, y establece el formato y los criterios para desarrollar y controlar el
cronograma del proyecto. Una metodologia de planificaciéon define las reglas y
enfoques para el proceso de elaboraciéon del cronograma. Entre la metodologia
mas conocida, se encuentran el método de la ruta critica.

Cuadro 04.01, Descripcién geheral de los procesos de Gestion del Tiempo del
Proyecto '

4.1 Definir las Actividades—Es el proceso que consiste en identificar las acciones especificas a ser
realizadas para elaborar los entregables del proyecto.

Entradas Herramientas y técnicas Salidas
.1 Linea Base del Alcance .1 Descomposicion .1 Lista de Actividades
.2FAQ y APO .2 Planificacién Gradual .2 Atributos de la Actividad
.3 Piantillas .3 Lista.de Hitos
.4 Juicio de Experto
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4.2 Secuenciar las Actividades—Es el proceso que consiste en identificar y documentar las interrelaciones

entre las actividades del proyecto.

Entradas
.1 Lista de Actividades
.2 Atributos de la Actividad
.3 Lista de Hitos
4 Declaracion del Alcance del Proyecto
.5 APO

Herramientas y técnicas
.1 Método de Diagramacion
por Precedencia (PDM)
.2 Determinaci6n de
Dependencias
.3 Aplicacion de Adelantos y
Retrasos
4 Plantillas de Red del
Cronograma

Salidas
.1 Diagramas de Red del
Cronograma de! Proyecto
.2 Actualizaciones a los
Documentos del Proyecto

4.3 Estimar los Recursos de las Activid

ades—Es el proceso que consiste en estimar el tipo y las cantidades

de materiales, personas, equipos o suministros requeridos para ejecutar cada actividad.

Entradas
.1 Lista de Actividades
.2 Atributos de la Actividad
.3 Calendarios de Recursos
A4 FAE y APO

Herramientas y técnicas
.1 Juicio de Expertos
.2 Andlisis de Alternativas
.3 Datos de Estimacion
Publicados
.4 Estimacion Ascendente
.5 Software de Gestion de
Proyectos

Salidas
.1 Requisitos de Recursos de la
Actividad
.2 Estructura de Desglose de
Recursos
.3 Actualizaciones a los
Documentos det Proyecto

4.4 Estimar la Duracion de las Actividades—Es el proceso que consiste en establecer aproximadamente la
cantidad de periodos de trabajo necesarios para finalizar cada actividad con los recursos estimados.

Entradas
.1 Lista de Actividades
.2 Atributos de la Actividad
.3 Requisitos de Recursos de la
Actividad
.4 Calendarios de Recursos
.5 Declaracion del Alcance del Proyecto

Herramientas y técnicas
.1 Juicio de Expertos
.2 Estimacion Andloga
.3 Estimacion Paramétrica
.4 Estimacion por Tres Valores
. 5 Analisis de Reserva

.6 FAE y APO

Salidas
.1 Estimados de la Duracién de la
Actividad
.2 Actualizaciones a los
Documentos del Proyecto

4.5 Desarrollar el Cronograma—Es el proceso que consiste en analizar la
duracion, los requisitos de recursos y las restricciones del cronograma para

secuencia de las actividades, su
crear el cronograma del proyecto.

Entradas
.1 Lista de Actividades
.2 Atributos de la Actividad
.3 Diagramas de Red del Cronograma
del Proyecto
4 Requisitos de Recursos de la
Actividad
.5 Calendarios de Recursos
.6 Estimados de ia Duracion de la
Actividad
.7 Declaracién de! Alcance del Proyecto
8 FAE y APO

Herramientas y técnicas
.1 Analisis de la Red del
Cronograma
.2 Método de la Ruta Critica
.3 Método de la Cadena
Critica
4 Nivelacion de Recursos
.5 Andlisis “;Qué pasasi...?”
.6 Aplicacion de Adelantos y
Retrasos
.7 Compresioén del
Cronograma
.8 Herramienta de

Planificacion

Salidas
.1 Cronograma de! Proyecto
.2 Linea base del Cronograma
.3 Datos del Cronograma
.4 Actualizaciones a los
Documentos del Proyecto

4.6 Controlar el Cronograma—Es el proceso por el que se da seguimiento al estado del proyecto para
actualizar el avance del mismo y gestionar cambios a la linea base del cronograma.

Entradas
.1 Plan para la Direcciéon del Proyecto
.2 Cronograma del Proyecto
.3 Informacién sobre el Desemperio del
Trabajo
4 APO

Herramientas y técnicas
.1 Revisiones del Desempefio
.2 Andlisis de Variacion
.3 Software de Gestion de
Proyectos
.4 Nivelacion de Recursos
.5 Andlisis “¢Qué pasasi...?”
.6 Ajuste de Adelantos y
Retrasos
.7 Compresién del
Cronograma
.8 Herramienta de
Planificacién

Salidas
.1 Mediciones del Desempefio del
Trabajo
.2 Actualizaciones a los APO
.3 Solicitudes de Cambio
4 Actualizaciones al Plan parala
Direccion del Proyecto
.5 Actualizaciones a los
Documentos del Proyecto
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4.1 DEFINIR LA ACTIVIDADES

Definir las Actividades es el proceso que consiste en identificar las acciones
especificas a ser realizadas para elaborar los entregables del proyecto. El
proceso Crear la EDT identifica los entregables en el nivel mas bajo de la
estructura de desglose del trabajo (EDT), denominado paquetes de trabajo. Los
paquetes de trabajo del proyecto se descomponen normalmente en
componentes mas pequefios llamados actividades, que representan el trabajo
necesario para completar los paquetes de trabajo.

Entradas’
.1 Linea Base del Alcance
La linea base del alcance del proyecto esta compuesto por a) la declaracion del
alcance del Proyecto, b) la EDT y c) el diccionario de la EDT, y de ellos se debe
considerar explicitamente al definir las actividades.

.2 Factores Ambientales de la Empresa (FAE)

Entre los factores ambientales de la empresa que pueden influir en el proceso
Definir las Actividades, se encuentra el sistema de informacién de la gestiéon de
proyectos (PMIS).

.3 Activos de los Procesos de la Organizacién (APO)

Entre los APO mas influyentes tenemos:

» Las politicas, procedimientos y lineamientos existentes, ya sean formales o
informales relacionados con la planificacién de las actividades, tales como la
metodologia de planificacion, que se consideran en la definicion de las
actividades.

» La base de conocimiento de lecciones aprendidas que contiene informacién
histérica relativa a las listas de actividades utilizadas en proyectos anteriores

similares.

Herramientas y Técnicas
.1 Descomposicion
Esta técnica de planificaciéon se usara en la Planificaciéon graduada, para
planificar a corto plazo.
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.2 Planificacion gradual

Conocedores del ciclo de vida de todo proyecto de edificacion de similares
alcances, nos tomara un tiempo de aproximadamente mas de 1 afio para todo el
proyecto; razén por la cual se tomara esta técnica de panificacion gradual. Se
planificara a detalle los entregables PROGRAMA ARQUITECTONICO
APROBADO y EXPEDIENTE TECNICO DE ANTEPROYECTO APROBADO,
esto es comprendido como corto plazo. El trabajo futuro se planificara a un nivel
superior de la EDT.

.3 Plantillas

Se generara una plantilla simple de dos columnas (Ild y Nombre)

.4 Juicio de expertos
Se consultaron a varios gerentes de proyectos de PMS sobre las actividades que
se tiene que realizar para obtener algunos entregables.

Salidas
.1 Lista de Actividades
La lista de actividades es una lista exhaustiva que abarca todas las actividades
del cronograma necesarias para el proyecto. La lista de actividades incluye el
identificador de la actividad y una descripciéon del alcance del trabajo para cada
actividad, con el nivel de detalle suficiente para que los miembros del equipo del
proyecto comprendan el trabajo que deben realizar.

.2 Atributos de la Actividad

Los atributos de la actividad amplian la descripcién de la actividad, identificando
los multiples componentes relacionados con cada una de ellas. Los
componentes de cada actividad evolucionan con el tiempo.

.3 Lista de Hitos

Un hito es un punto o evento significativo dentro del proyecto. Una lista de hitos
identifica todos los hitos e indica si éstos son obligatorios, como los exigidos por
contrato, u opcionales, como los basados en la informacién historica.

L
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Control de versiones

Version Realizado por: Re\(isado por: Aprobado por: Fecha Cédigo
oo [ eevere | Mot et | oseMonee | oonizors | oraavoy
LISTA DE ACTIVIDADES
WBS r Nombre de tarea
PP.IN.PA.1.1 Obtener el Certificado de Pardmetros Urbanisticos
PP.IN.PA.1.2 Obtener las Ordenanzas Municipales
PPIN.PA1.3 Realizar el L evantamiento Topografico
PP.IN.PA.2.1 Realizar el Programa Arquitectonico
PP.IN.AM.1.1.1 Realizar el ETA a nivel anteproyecto municipal
PP.IN.AM.1.1.2 Modificar y actualizar la ETA a nivel anteproyecto municipal
PP.IN.AM.1.2.1 Realizar el ETSE a nivel anteproyecto municipal
PP.IN.AM.1.2.2 Modificar y actualizar el ETSE a nivel anteproyecto municipal
PP.IN.AM.1.3.1 Tramitar |a aprobacion del ET del anteproyecto municipal
PP.IN.PM.1.1.1 Realizar el Estudio de Mecanica de Suelos
PP.IN.PM.1.2.1 Realizar ef Estudio de Impacto Vial
PP.IN.PM.1.3.1 Realizar el Estudio de Impacto Ambiental
PP.IN.PM.2.1.1 Realizar el expediente para obtener la Factibilidad de Energia Eléctrica
PP.IN.PM.2.1.2 Tramitar la Factibilidad de Corriente Eléctrica
PP.IN.PM.2.2,1 Realizar el expediente para obtener la Factibilidad de Agua Potable
PP.IN.PM.2.2,2 Tramitar la Factibilidad de Agua Potabie
PP.UN.PM.2.3.1 Realizar el expediente para obtener la Factibilidad de Telefonia
PP.IN.PM.2.3.2 Tramitar |la Factibilidad de Telefonta
PP.IN.PM.3.1.1 Realizar el ETE a nive! proyecto municipal
PP.IN.PM.3.1.2 Modificar y actualizar el ETE a nivel proyecto municipal
PP.IN.PM.3.2.1 Realizar el ETA a nivel proyecto municipal
PP.IN.PM.3.2.2 Modificar y actualizar el ETA a nive! proyecto municipal
PP.IN.PM.3.3.1 Realizar el ET! a nivel proyecto municipal
PP.IN.PM.3.3.2 Modificar y actualizar el ET| a nivel proyecto municipal
PP.IN.PM.3.4.1 Realizar el ETSE a nivel proyecto municipal
PP.IN.PM.3.4.2 Modificar y actualizar el ETSE a nivel proyecto municipal
|PP.IN.PM.3.6.1 Compatibilizar especialidades
PP.IN.PM.3.6.1 Tramitar la aprobacién del ET del proyecto municipal
PP.IN.PM.4.1 Realizar el Expediente Técnico de demolicién
PPINPM4.2 Tramitar 1a aprobacion del ET de demolicién en la municipalidad
PP.PREP.1 - Contratar al proyectista del Estudio de Mecéanica de Suelos
PP.PREP.2_ Contratar al proyectista def Estudio de Impacto Vial
PP.PR.EP.3 Contratar al proyectista de! Estudio de Impacto Ambiental
PP.PR.DDC.1 Contratar al proyectista de Arquitectura
PP.PR.DDC.2 Contratar al proyectista de Estructuras
PP.PRDDC.3 Contratar al proyectista de Instataciones
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PPPRDODC4 | Contratar al proyectista de Seguridad y Evacuacion
PP.PRDDC.5 | Contratar a la empresa que demolera el predio existente
PPPRDDCSE | Contratar a la empresa que construir el Edificio Pandero
PPPREQ.1 Adaquisicion de Ascensores
PP.PR.EQ.2 Adquisicién de Muro Cortina
PP.PREQ3 Adquisicion de Grupo Electrégeno
PPPREQ4 | Adquisicién de Aire Acondicionado y extraccién de monéxido
PP.PREQ.S5 Adquisicion de Racks de automoviles
PPPREQS Adquisicion de Luminarias
PPPREQT7 | Adaquisicion de Mobiliario
PP.CODE1 Demoler el predio existente
PP.COES1 Realizar la estructura
PP.CO.AR.1 Realizar los acabados
PP.CO.IE.1 Realizar las instalaciones y equipamiento
.PP.CO.PF.1 ; Realizar las pruebas de instalacion
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Version Realizado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha Cadigo
Jhon Marcos Melissa Telles Jorge Montero
0.0 C.P Pandero G.P de Pandero G.G. de PMS 09/11/2013 GT-AA V.01
ATRIBUTOS DE LA ACTIVIDAD
" . " Predece . Succes
WBS - Nombre de tarea - Notes i __Ssors sors
Obtener el
Certificado de Averiguar en la municipalidad los requisitos para obtener este
Parametros documento y luego tramitar la obtenci6n del certificado.
PP.IN.PA.1.1 Urbanisticos Usualmente es a dos dias. 3 7
Es averiguar en el intemet, periédicos, boletines o ir a la misma
Obtener las municipalidad si hay algunas ordenanzas que puedan aplicar a
Ordenanzas nuestro proyecto, debido a la ubicacién o el tipo de edificio que
PP.IN.PA1.2 | Municipales queremos construir. 6 8
Realizar el La subcontrata ganadora, realizara el levantamiento topografico y
Levantamiento entregara a un informe completo donde incluya ef ptano
PP.IN.PA1.3 _Topogréfico topografico. 7 10
Realizar el .
Programa Entre el gerente de proyecto y el cliente se define el nimero de
PP.IN.PA.2.1 Arquitecténico niveles y cuadro de dreas del edificio. 8 11
Realizar el ETA a Teniendo el Programa Arquitectonico Finalizado, los Proyectistas
nivel anteproyecto | de Arquitectura, ya contratados, realizarén las Especificaciones
PP.IN.AM.1.1.1 municipal Técnicas de Arquitectura a nivel anteproyecto municipal. 11 16
Modificar y .
actualizar la ETA a
nivel anteproyecto | Una vez compatibilizado los planos de arquitectura y; seguridad y
PP.IN.AM.1.1.2 | municipal evacuacion; se pracederd a levantar las incompatibilidades. 15 21
) Teniendo la Cabida Final, los Proyectistas de Seguridad y
Realizar el ETSE a | Evacuacion, ya contratados, realizarén las Especificaciones
nivel anteproyecto | Técnicas de la especialidad que les corresponde a nivel 11FS+5
PP.IN.AM.1.2.1 municipal anteproyecto municipal. days 19
Modificar y
actualizar el ETSE
a nivel
anteproyecto Una vez compatibilizado los planos de arquitectura y; seguridad y
PP.IN.AM.1.2.2 municipa! evacuacion; se procedera a levantar las incompatibilidades. 18 21
Esto corresponde cumplir los requisitos que indica la
Tramitar la municipalidad, en el cual involucra realizar pagos a la
aprobacion del ET | municipalidad por la gestién; al colegio de arquitectos y
del anteproyecto bomberaos, por las revisiones de los ET correspondientes a cada
PP.IN.AM.1.3.1 municipal especialidad. También... 19,16 22
Una vez que el anteproyecto municipal haya sido aprobado, se
Realizar ef Estudio | procedera a realizar el estudio de mecanica de suelos, tanto los
de Mecanica de trabajos de campo como los trabajos de gabinete. Este estudio
PP.IN.PM.1.1.1 | Suelos nos mostraré las propiedades fisicas y quimicas del suelo, fas ¢... | 22,65FF 43
Una vez aprobado el ET del Anteproyecto Municipal, se
Realizar el Estudio | procederd a realizar el Estudio de Impacto Vial, siempre y cuando
PP.IN.PM.1.2.1 de Impacto Vial asi lo mencione en dicha aprobacién. 22,66FF 55
Realizar el Estudio | Una vez aprobado el ET del Anteproyecto Municipal, se
de Impacto proceder4 a realizar el Estudio de Impacto Ambiental, siempre y
PP.IN.PM.1.3.1 Ambiental cuando asi lo mencione en dicha aprobacién. 22,67FF 55
Realizar el
expediente para
obtener la
Factibilidad de
PP.IN.PM.2.1.1 Energia Eléctrica Seré realizado por el especialista de Instalaciones. 22 34
Una vez realizado el expediente para obtener {a factibilidad del
Tramitar la servicio, se procedera a revisar y luego gestionar la firma del
Factibilidad de representante legal del cliente. Esta tarea culmina cuando se
PP.IN.PM.2,1.2 Corriente Eléctrica | tenga el cargo del ingreso del expediente. : 33 55
Realizar el
expediente para
obtener la
Factibilidad de
PP.IN.PM.2.2.1 Agua Potable Sera realizado por el especialista de Instalaciones. 22 37
PP.IN.PM 2.2 2 Tramitar la Una vez realizado el expediente para obtener la factibilidad del 36 55
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Factibilidad de servicio, se procedera a revisar y luego gestionar {a firma del
Agua Potable representante legal del cliente. Esta tarea culmina cuando se
tenga el cargo del ingreso del expediente.
Realizar e
expediente para
obtener la
Factibilidad de
PP.IN.PM.2.3.1 Telefonia Sera realizado por el especialista de Instalaciones. 22 40
Una vez realizado el expediente para obtener la factibilidad del
Tramitar la servicio, se procedera a revisar y luego gestionar la firma del
Factibilidad de representante legal del cliente. Esta tarea culmina cuando se
PP.IN.PM.23.2 Telefonia tenga el cargo del ingreso delf expediente. 39 55
Realizar el ETE a Esta tarea sera realizado por los especialistas correspondientes e
nivel proyecto involucra realizar los planos, memoria descriptiva y memoria de
PP.INPM.3.1.1 | municipal caiculo segun sea el caso.... 26 44,55
Modificar y Una vez tenido los planos de las especialidades involucradas del
actualizar el ETE a | proyecto, se procedera a compatibilizar, las incompatibilidades
nivel proyecto que se encuentren seran resueltas por los especialistas
PP.IN.PM.3.1.2 municipal correspondientes. 43 57
47 49F
S+5
Realizar el ETA a Esta tarea ser4 realizado por los especialistas correspondientes e days,52
nivel proyecto involucra realizar los planos, memoria descriptiva y memoria de FS+8
PP.IN.PM.3.2.1 municipal célculo segun sea el caso. 22 days,55
Modificar y Una vez tenido los planos de las especialidades involucradas del
| actualizar el ETA a | proyecto, se procedera a compatibilizar, las incompatibilidades
nivel proyecto que se encuentren serdn resueltas por los especialistas
PPIN.PM3.2.2 municipal cormrespondientes. 46 57
" | Realizar el ETt a Esta tarea sera realizado por los especialistas correspondientes e
nivel proyecto involucra realizar los planos, memoria descriptiva y memoria de 46FS+5
PP.IN.PM.3.3.1 | municipal célculo segln sea el caso. days 50,55
Modificar y Una vez tenido los planos de las especialidades involucradas del
actualizar el ETl a | proyecto, se procedera a compatibilizar, las incompatibilidades
nivel proyecto que se encuentren seran resueltas por 1os especialistas
PP.IN.PM.3.3.2 municipal correspondientes. 49 57
Realizar el ETSE a | Esta tarea sera realizado por los especialistas correspondientes e
| nivel proyecto involucra realizar los planos, memoria descriptiva y memoria de 46FS+8
PP.IN.PM.3.4.1 municipal célculo segun sea el caso. ) days 55,53
Modificar y - Una vez tenido los planos de las especialidades involucradas del
actualizar el ETSE | proyecto, se procederd a compatibilizar, las incompatibilidades
a nivel proyecto que se encuentren seran resueltas por 10s especialistas
PPIN.PM.3.4.2 municipal correspondientes. 52 57
[ Una vez tenido los planos de las especialidades involucradas, se | 43,46,49,
Compatibilizar procedera a compatibilizar, las incompatibilidades encontradas 52,34,37,
PP.IN.PM.3.5.1 | especialidades serdn resueltas por los especialistas correspondientes. 40,28,30 57
Esto corresponde cumplir 1os requisitos que indica la
Tramitar la municipalidad, en el cual involucra realizar pagos a la
aprobacién del ET | municipalidad por la gestion; al colegio de arquitectos y
del proyecto bomberos, por las revisiones de los ET correspondientes a cada 55,53,50,
PP.IN.PM.3.6.1 municipal especialidad. También... . 47,44 61
' - Realizar el Esta tarea sera realizada por los especialistas correspondientes e
Expediente Técnico | involucra realizar los planos, memoria descriptiva y memoria de
PP.IN.PM 4.1 | de demolicién célculo segun sea el caso. 22 60
| Tramitar fa
aprobacion del ET | Esto corresponde cumplir los requisitos que indica la
de demolicién en la | municipalidad, en el cual involucra realizar pagos a la
PP.IN.PM.4.2 municipalidad municipalidad por la gestion.... 59 61
Contratar al Esta tarea involucra solicitar propuestas a los diferentes
proyectista del proveedores, en base a un Término de Referencia (TDR) e
Estudio de informacién existente hasta el momento. Realizar un cuadro
Mecanica de comparativo en base a un minimo de tres propuestas (tema).
PP.PR.EP.1 Suelos Enviar el cuadro c... 63,22 26FF
Esta tarea involucra solicitar propuestas a los diferentes
Contratar al proveedores, en base a un Término de Referencia (TDR) e
proyectista del informacion existente hasta el momento. Realizar un cuadro
Estudio de Impacto | comparativo en base a un minimo de tres propuestas (temna).
PP.PR.EP.2 Vial Enviar el cuadro c... 63,22 28FF
- Esta tarea involucra solicitar propuestas a los diferentes
Contratar al proveedores, en base a un Término de Referencia (TDR) e
proyectista del informacion existente hasta el momento. Realizar un cuadro
Estudio de impacto | comparativo en base a un minimo de tres propuestas {tema).
PP.PR.EP.3 | Ambiental Enviar el cuadro c... 63,22 30FF
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Contratar al

Esta tarea involucra solicitar propuestas a los diferentes
proveedores, en base a un Término de Referencia (TDR) e
informacion existente hasta el momento. Realizar un cuadro

Jhon Marcos Diaz Rivera

proyectista de comparativo en base a un mfnimo de tres propuestas (terna).
PP.PR.DDC.1 | Arquitectura Enviar el cuadroc... 63 9%
Esta tarea involucra solicitar propuestas a los diferentes
proveedores, en base a un Término de Referencia (TDR) e
Contratar al informacién existente hasta el momento. Realizar un cuadro
proyectista de comparativo en base a un minimo de tres propuestas (tema).
PP.PR.DDC.2 Estructuras Enviar el cuadroc... 63 96
Esta tarea involucra solicitar propuestas a los diferentes
proveedores, en base a un Término de Referencia (TDR) e
Contratar al informacion existente hasta el momento. Realizar un cuadro
proyectista de comparativo en base a un minimo de tres propuestas (tema).
PP.PR.DDC.3 Instalaciones Enviar el cuadroc... 63 96
Esta tarea involucra solicitar propuestas a los diferentes \
Contratar al proveedores, en base a un Término de Referencia (TDR) e
proyectista de informacion existente hasta el momento. Realizar un cuadro
Seguridad y comparativo en base a un minimo de tres propuestas (tema).
|PP.PR.DDC.4 ] Evacuacion Enviar el cuadro ¢... 63 96
Contratar a la
empresa que
demolera el predio | Se refiere a la eleccion de empresa que estara a cargo dela
PP.PR.DDC.5 existente demolicién del predio existente. 63 85
Contratar a ta
empresa que
construira el Se refiere a la eleccion de la contratista, la cual estaréa a cargo de
PP.PR.DDC.6 Edificio Pandero {a construccion del edificio. 61,63 96
Esta tarea involucra solicitar propuestas a los diferentes
proveedores, en base a un Término de Referencia (TDR) e
informacioén existente hasta el momento. Realizar un cuadro
Adquisicion de comparativo en base a un minimo de tres propuestas (tema).
PP.PR.EQ.1 Ascensores Enviar el cuadro c... 61 83
Esta tarea involucra solicitar propuestas a los diferentes
proveedores, en base a un Término de Referencia (TDR) e
informacién existente hasta e! momento. Realizar un cuadro
Adquisicién de comparativo en base a un minimo de tres propuestas (tema).
PP.PR.EQ.2 Muro Cortina Enviar el cuadro c... 61 83
Esta tarea involucra solicitar propuestas a los diferentes
proveedores, en base a un Término de Referencia (TDR) e
informacion existente hasta el momento. Realizar un cuadro
Adquisicion de comparativo en base a un minimo de tres propuestas (tema).
PP.PR.EQ.3 Grupo Electrégeno | Enviar el cuadro c... 61 83
Adaquisicion de Aire
Acondicionado y
extraccion de )
PP.PR.EQ4 mondxido 61 83
Adaquisicion de
Racks de -
PP.PR.EQ.5 automéviles 61 83
Adquisicion de -
PP.PR.EQ.6 Luminarias 61 83
Esta tarea involucra solicitar propuestas a los diferentes
proveedores, en base a un Término de Referencia (TDR) e
informacién existente hasta el momento. Realizar un cuadro
Adquisicién de comparativo en base a un minimo de tres propuestas (tema).
PP.PREQ.7 Mobiliario Enviar el cuadro c... 61 83
Demoler el predio  { Se refiere a la demolicién del predio existente a cargo de la
PP.CO.DE.1 existente empresa seleccionada 85 89
91FS-
Realizar la Comprende la ejecucion de las obras preliminares, provisionales, 10
PP.CO.ES.1 estructura casco estructural y muros. 87 days, 93
Realizar los Comprende la ejecucioén de los acabados interiores y todo [o 89FS-10
PP.CO.AR1 acabados relacionado al expediente de arquitectura. days 95
Realizar las
instalaciones y
| PP.CO.IE.1 B equipamiento Se refiere a las instalaciones eléctricas, sanitarias y mecénicas. 89 95
I 77 1 Realizar las
: . pruebas de Aqui se realizara todas las pruebas que se requiere para verificar
PP.CO.PF.1 instalacion ¢l funcionamiento del edificio. 91,93 96
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Version Realizado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha Cadigo
Jhon Marcos Melissa Telles Jorge Montero
0.0 C.P Pandero G.P de Pandero G.G. de PMS 09/11/2013 GT-LIv.01
LISTA DE HITOS
T : . i
WBS Nombre de tarea Start Notes Predecessors - Successors
Inicio del Proyecto. Firma Este hito da lugar al comienzo del
PP.IN.M1 | del Acta de Constitucion | 13/08/2012 | Programa Arquitecténico 6,63,98
Inicio de Anteproyecto Hito que da inicio al Anteproyecto 15,18FS+5
PP.IN.M2 | Municipal 25/09/2012 | Municipal 10 days
26,28,30,33,36,
Inicio de Proyecto Hito que da inicio al Proyecto 39,46,59,65,66,
PP.IN.M3 | Municipal 07/12/2012 | Municipal 21 67
74,76,77,78,82,
Hito que marca ia finalizacién del 79,80,81,85FS
PP.IN.M4 | Fin de Proyecto Municipal { 26/03/2013_| Proyecto Municipal 57,60 +15 days
PR.PR.M 65,66,67,69,70,
5 Inicio de Procura 13/08/2012 | Hito que da inicio a la Procura 3 71,72,73,74
PP.PR.M Hito que marca la finalizacion de 82,76,77,78,79,
6 _ Fin de Procura 08/04/2014 | Procura 80,81
PP.CO.M | Inicio de Construccion de Hito que da inicio a la Construccion 61FS+15
7 Edificio 16/04/2013 | de Edificio propiamente dicho. days,73 87
PP.CO.M | Fin de Construccién de Hito que marca la finalizaci6n de la 95,69,70,71,72,
8 Edificio 09/07/2014 | Construccion de Edificio.... 74 100
PP.GP.M Hito que comprende al fin de todos
9 Fin de Proyecto 31/07/2014 _los procesos del proyecto 99,100
64
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4.2 SECUENCIAR LAS ACTIVIDADES

Secuenciar las Actividades es el proceso que consiste en identificar y
documentar las relaciones entre las actividades del proyecto. La secuencia de
actividades se establece mediante relaciones légicas. Cada actividad e hito, a
excepcion del primero y del ultimo, se conecta con al menos un predecesor y un
sucesor. Puede ser necesario incluir adelantos o retrasos entre las actividades
para poder sustentar un cronograma del proyecto realista y viable

Entradas
.1 Lista de Actividades,
Descrita en la Seccién 4.1
.2 Atributos de la Actividad
Descrita en la Seccién 4.1
.3 Lista de Hitos
Descrita en la Seccién 4.1
.4 Declaracion del Alcance del Proyecto
Descrita en la Seccién 3
.5 Activos de los Procesos de la Organizacion
Descrita en la Seccién 2

Herramientas y Técnicas
.1 Método de Diagramacién por Precedencia (PDM)
El método de diagramacion por precedencia (PDM) es utilizado en el método de
la ruta critica (CPM) para crear un diagrama de red del cronograma del
proyecto (Ver formato GT-DRC v.01) que utiliza casillas o rectangulos,
denominados nodos, para representar las actividades, que se conectan con
flechas que muestran sus relaciones logicas.

Salidas
.2 Diagramas de Red del Cronograma del Proyecto
Los diagramas de red del cronograma del proyecto son una representacion
esquemética de las actividades del cronograma del proyecto y de sus relaciones
l6gicas, también denominadas dependencias.

.3 Actualizaciones a los Documentos del Proyecto‘

Las listas de actividades, Ios atributos de la actividad y el registro de riesgos.
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Versidn Realizado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha Cédigo
Jhon Marcos Melissa Telles Jorge Montero
0.0 C.P Pandero G.P de Pandero G.G. de PMS 09/11/2013 GT-DRC v.01

Diagramas de Red del Cronograma del Proyecto
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4.3 ESTIMAR LOS RECURSOS DE LAS ACTIVI‘DADES

Estimar los Recursos de las Actividades es el proceso que consiste en estimar el
tipo y las cantidades de materiales, personas, equipos o suministros requeridos
para ejecutar cada actividad. Este proceso se realizara junto a la seccion 4.5

4.4 ESTIMAR LA DURACION DE LAS ACTIVIDADES

Estimar la Duracién de las Actividades es el proceso que consiste en establecer
aproximadamente la cantidad de periodos de trabajo necesarios para finalizar
cada actividad con los recursos estimados. La estimacién de la duracién de las
actividades utiliza informacién sobre el alcance del trabajo de la actividad, los
tipos de recursos necesarios, las cantidades estimadas de los mismos y sus
calendarios de utilizacion. Este proceso se realizara junto a la seccién 4.5

4.5 DESARROLLAR EL CRONOGRAMA

En este proceso vamos a estimar el tipo y cantidades de materiales, personas,
equipos o suministros requeridos para ejecutar cada actividad, asi como el
tiempo necesario para completar dicha actividad.

Entradas
.1Lista de Actividades

Descrito en la seccion 4.1

.2Atributos de la Actividad
Descrito en la seccion 4.1

.3 Diagramas de red del cronograma

Descrito en la seccién 4.2

.4Declaracion del Alcance del Proyecto

"‘Descrito en la seccion 3.2
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.5 Factores Ambientales de la Empresa y Activos de los Procesos de la
Organizacién

Descrito en la seccién 2.1
Herramientas y técnicas

.1 Andlisis de la Red del Cronograma
Se empleé diversas técnicas analiticas como el método de la ruta critica, el
analisis “¢ Qué pasa si?” para calcular las fechas de inicio y finalizacién de las

tareas.

.2 Aplicacion de Adelantos y Retrasos

Esta herramienta se debe evaluar su aplicacion durante la ejecucién del
proyecto. Un adelanto permite una aceleracién de la actividad sucesora. Por
ejemplo, durante la ejecucion del proyecto puede planificarse que la demolicién
del predio existente comience dos semanas antes de la fecha programada para
completar la lista de pendientes. Esto debe mostrarse como una relacién légica
final a inicio, con un adelanto de dos semanas.

.3 Compresién del Cronograma
En la etapa de ejecucion del proyecto, se evaluara la utilizacion de las dos
técnicas: compresion y ejecucion rapida.

.4 Herramienta de Planificacion
Se utiliz6 como herramienta de planificacion el software MS Project 2013.

Salidas

.1 Cronograma del Proyecto

El cronograma del proyecto debe contener, como minimo, una fecha de inicio y
una fecha de finalizacién programadas para cada actividad. El cronograma del
proyecto puede presentarse en forma de resumen, denominado a veces
cronograma maestro o cronograma de hitos, o presentarse en forma detallada.
Aunque el cronograma del proyecto puede tener forma de tabla, se presenta
mas a menudo en forma gréfica. '
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Control de versiones

Versién Realizado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha Cédigo
0.0 Jhon Marcos Melissa Telles Jorge Montero 09/11/2013 GT-CP v.01
C.P Pandero G.P de Pandero G.G. de PMS
Cronograma del Proyecto
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La duracién contractual del proyecto es de 790 dias calendarios (dc), esto incluye una reserva de 72 dias (el 10% de 718 dc), para

cubrir imprevistos y sera usado cuando sea necesario. La programacién del proyecto se realizara sin la reserva, es decir en base a una
duracién de 718 dc. Ver seccién 2.1 DESARROLLAR EL ACTA DE CONSTITUCION. El cronograma detallado se muestra en el anexo 6.
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CAPITULO V
GESTION DE LOS COSTOS DEL PROYECTO PANDERO
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CAPITULO V: GESTION .DE LOS COSTOS DEL PROYECTO PANDERO

Objetivo y Alcance
La Gestién de los Costos del Proyecto Pandero tiene como objetivo desarrollar
los procesos: 5.1 Estimar los Costos y5.2 Determinar el

Marco teérico
Segun el PMBoK®, La Gestion de los Costos del Proyecto incluye los procesos

requeridos para administrar la finalizacién del proyecto a tiempo

Cuadro 05.01 Descripcién general de los procesos de Gestion de ios Costos del
Proyecto

5.1 Estimar los Costos—Es el proceso que consiste en desarrollar una aproximacioén de los recursos
financieros necesarios para completar las actividades del proyecto.

Entradas Herramientas y técnicas Salidas
.1 Linea Base del Alcance .1 Juicio de Experto .1 Estimaciones de Costos de las
.2 Cronograma del Proyecto .2 Estimacion Anéloga Actividades
.3 Planificacion de los Recursos .3 Estimacién Paramétrica .2 Base de los Estimados
Humanos 4 Estimacion Ascendente .3 Actualizaciones a los
4 Registro de Riesgos .5 Estimacion por Tres Valores | Documentos del Proyecto
5 FAE .6 Andlisis de Reserva

6 APO .7 Costo de la Calidad

: .8 Software de estimacion de
costos para la direccion de
proyectos
.9 Andlisis de Propuestas para
Licitaciones

5.2 Determinar el Presupuesto—Es el proceso que consiste en sumar los costos estimados de actividades
individuales o paquetes de trabajo para establecer una linea base de costo autorizada.

Entradas Herramientas y técnicas Salidas
.1 Estimaciones de Costos de las .1 Suma de Costos .1 Linea Base del Desempefio de
Actividades .2 Andlisis de Reserva Costos
.2 Base de las Estimaciones .3 Juicio de Expertos .2 Requisitos de Financiamiento
.3 Linea Base del Alcance 4 Relaciones Histéricas del Proyecto
4 Cronograma del Proyecto .5 Conciliacion del Limite det .3 Actualizaciones a los
.5 Calendarios de Recursos Financiamiento Documentos del Proyecto
.6 Contratos :
.7 APO

5.3 Controlar los Costos—Es el proceso que consiste en monitorear la situacion del proyecto para actualizar
el presupuesto del mismo y gestionar cambios a la linea base de costo.

Entradas Herramientas y técnicas Salidas
.1 Plan para la Direccién del Proyecto .1 Gestion del Valor Ganado .1 Mediciones del Desempeiio del
.2 Requisitos de Financiamiento del .2 Proyecciones Trabajo
Proyecto 23 indice de Desempefio del .2 Proyecciones del Presupuesto
.3 Informacion sobre el Desempefio del | Trabajo por Completar (TCPI) .3 Actualizaciones a los Activos
Trabajo .4 Revisiones del Desempefio | de los Procesos de la
4 APO .5 Andlisis de Variacion Organizacion
.6 Software de Gestion de 4 Solicitudes de Cambio
Proyectos .5 Actualizaciones al Plan para la

Direccion del Proyecto
.6 Actualizaciones a los
Documentos del Proyecto
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5.1 ESTIMAR LOS COSTOS

Estimar los Costos es el proceso que consiste en desarrollar una aproximacién
de los recursos monetarios necesarios para completar las actividades del

proyecto. Este proceso se desarrollara junto con el proceso 5.2 Determinar el
presupuesto.

5.2 DETERMINAR EL PRESUPUESTO

Determinar el Presupuesto es el proceso que consiste en sumar los costos
estimados de actividades individuales o paquetes de trabajo para establecer una
linea base de costo autorizada. Esta linea base incluye todos los presupuestos
autorizados, pero excluye las reservas de gestion

Entradas
.1 Estimaciones de Costos de la Actividad ‘
Las estimaciones del costo de cada actividad dentro de un paquete de trabajo se
suman para obtener una estimacién de costos de cada paquete de trabajo.

.2 Linea Base del Alcance

Descrito en la seccién 3.3 Salidas .3

.3 Cronograma del Proyecto

Descrito en la seccion 4.5 Salidas .1

.4 Activos de los Procesos de la Organizacién

Los activos de los procesos de la organizacién que influyen en el proceso

Determinar el Presupuesto incluyen, entre otros: _

+ las politicas, procedimientos y lineamientos existentes, formales e
informales, relacionados con la preparacién del presupuesto de costos

+ las herramientas para la preparacién del presupuesto de costos

« los métodos para la preparacion de informes.

Herramientas y Técnicas
.1 Suma de Costos
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Las estimaciones de costos se suman por paquetes de trabajo, de acuerdo con
la EDT. Las estimaciones de costos de los paquetes de trabajo luego se suman
para los niveles superiores de componentes de la EDT, tales como las cuentas
de control, y finalmente para todo el proyecto.

.2 Analisis de Reserva

El analisis de reserva del presupuesto puede establecer tanto las reservas para
contingencias como las reservas de gestién del proyecto. Las reservas para
contingencias son asignacién es para cambios no planificados, pero
potencialmente necesarios, que pueden resultar de riesgos identificados en el
registro de riesgos. Las reservas de gestion son presupuestos reservados para
cambios no planificados al alcance y al costo del proyecto.

Las reservas no forman parte de la linea base de costo, pero pueden incluirse en
el presupuesto total del proyecto. Las reservas no se incluyen como parte de los
calculos de la medicién del valor ganado.

.3 Juicio de Expertos

El juicio de expertos puede provenir de diversas fuentes, entre otras:
« consultores

* interesados, incluyendo clientes

» asociaciones profesionales y técnicas

» grupos industriales

.4 Relaciones Histéricas

Cualquier relacion historica que dé como resultado estimaciones paramétricas o
analogas implica el uso de caracteristicas (parametros) del proyecto para
desarrollar modelos matematicos que permitan predecir los costos totales del
proyecto. Estos modelos pueden ser simples (p.ej., la construccién de una
vivienda residencial costara una cierta cantidad por metro cuadrado de espacio
atil) o complejas (p.€j., un modelo de costo de desarrollo de software utiliza
varios factores de ajuste separados, donde cada uno de estos factores comporta
numerosos criterios).

Tanto el costo como la exactitud de los modelos analogos y paramétricos
pueden variar ampliamente. Es mas probable que sean confiables cuando:

« la informacién histérica utilizada para desarrollar el modelo es exacta

« los parametros utilizados en el modelo son facilmente cuantificables
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* los modelos son escalables, de modo que funcionan tanto para un proyecto
grande como para uno pequefio, y para las fases de un proyecto

Salidas

.1 Linea Base del Desempeiio de Costos

La linea base del desempefio de costos es un presupuesto hasta la conclusion
(BAC) aprobado y distribuido en el tiempo, que se utiliza para medir, monitorear
y controlar el desempefio global del costo del proyecto. Se establece sumando
los presupuestos aprobados por periodo de tiempo y normalmente se representa
como una Curva S, tal como se ilustra en el Gréafico 7-6. En la técnica de gestion
del valor ganado, la linea base del desempefio de costos se conoce como linea
base para la medicion del desempefio (PMB).

.2 Actualizaciones a los Documentos del Proyecto

Entre los documentos del proyecto que pueden actualizarse, se incluyen:
» el registro de riesgos

* los estimados de costos

« el cronograma del proyecto
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Control de versiones

Version Realizado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha Cédigo
oo |—ontioces | MeseToles | dmpetionee | wmrrnors | oo
Presupuesto
EDT Descripcién Totalen S/.
PP EDIFICIO PANDERO SAN {SIDRO 19,024,283
PPN INGENSERIA 30,973
PP.IN.PA PROGRAMA ARQUITECTONICO 10,023
PP.IN.AM ANTEPROYECTO MUNICIPAL (AM) 7,000
PP.IN.PM PROYECTO MUNICIPAL (PM) 13,950
PP.PR PROCURA 4,969,810
. PP.PR.EP CONTRATO DE ESTUDIOS PRELIMINARES 52,000
PP.PR.EP.1 Estudio de Mecénica de Suelos 14,000
PP.PR.EP.2 Estudio de Impacto Vial 20,000
PP.PR.EP.3 £studio de Impacto Ambiental 18,000
; Pﬁ.PR.DDC CONTRATOS DE DISENOQ, DEMOLICION Y CON_STRUCCION 546,000
PP.PR.DDC.1 | Proyectista de Arquitectura 400,000
PP.PR.DDC.2 | Proyectista de Estructuras 51,000
PP.PR.DDC.3 | Proyectista de Instalaciones 80,000
PP.PR.DDC.4 | Proyectista de Seguridad y Evacuacién 15,000
PPPREQ | ADQUISICION DEL EQUIPAMIENTO | a3nsi0
PP.PR.EQ.1 [ Ascensores 800,006 7
PP.PR.EQ.2 | Muro Cortina 700,000
PP.PR.EQ.3 | Grupo Electrégeno 300,000
PP.PR.EQ.4 | Aire Acondicionado y extraccién de mondxido 870,000
PP.PR.EQ.S | Racks de automdviles 890,000
PP.PR.EQ.6 | Luminarias 671,810
PP.PR.EQ.7 Mobiliario 140,000
PP.CO CONSTRUCCION DE EDIFICIO 13,523,500
PP.CO.DE DEMOLICION DE PREDIO EXISTENTE 23,500
PP.CO.ES ESTRUCTURA 5,400,000
PP.CO.AR ARQUITECTURA 6,075,000
PP.CO.E INSTALACION Y EQUIPAMIENTO 1,755,000
PP.CO.PF PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO 270,000
PP.GP GESTION DE PROYECTOS 500,000
| PPRE |RESERVA (10% del Proyecto) | 1902428
r PP.TO l Presupuesto del Proyecto Pandero l 20,926,711 I

El presupuesto ‘aprobado para el Proyecto Pandero es de S/. 20,926,711.00,
esto incluye una reserva de S/. 1,902,428 (el 10% de S/.19,024,283) para cubrir
costos no previstos y sera usado cuando sea necesario.
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La programacion del proyecto se realizara sin la reserva, es decir en base a un
presupuesto de S/.19,024,283. Ver seccién: 2.1 DESARROLLAR EL ACTA DE
CONSTITUCION. El presupuesto detallado se encuentra en el Anexo 7.

Control de versiones

Version Realizado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha Caodigo
Jhon Marcos Melissa Telles Jorge Montero
00 C.P Pandero G.P de Pandero G.G. de PMS 09/11/2013 GCT-CG v.01
s/.a,soo:ooo ‘ '_ . - . o ,’ - $I.20.0M,00§

Cronograma de gastos

$/.18.000,000
$/.3.000,000
$1.16,600,000
5/.2,500,000 $/14,000,000
$/.12.000,000
$/.2,000,000
$/.1,500,000
$/.1,000,000

/16,000,000
j $/.8,000.000
16,000,000
$/.4,000,000
$/.2,000,000
ﬁ l "
hat s

$/.500,000 i I | l I l
.- l
99049\,@,@@0 N c»w»,c'¢
ﬁxyq‘:\sﬁxw“’w?p 'é’m'»;" o »?" qd"? ay «?;9'9 S '-? m" »7 'y" s“' »Pd‘»?
WA (05t —~ Cumulative Cost
Cronograma de gastos

Afo 2012 | Monto S/. | Afio 2013 Monto S/. Afio 2014 | Monto S/.
ene-13 64,891 ene-14 | 1,752,882
feb-13 300,827 feb-14 1,700,905
mar-13 799,449 mar-14 | 2,816,621
abr-13 629,570 abr-14 2,965,880
may-13 580,882 may-14 | 1,813,001
jun-13 505,115|  jun-14 462,249
jul-13 580,882 jul-14 117,928

ago-1 2 85,730 ago-1 3 981,626

sep-12 49,427 sep-13 980,371

oct-12 52,591 oct-13 580,882

nov-12 | 54,070 nov-13 530,371

dic-12 70,699 dic-13 555,626
Total 2012 312,517 | Total 2013 7,090,492 | Total 2014 | 11,629,464
En % 2% | En % 37% | En% 61%

Total General S/. 19,024,283
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CAPITULO VI
GESTION DE LA CALIDAD DEL PROYECTO PANDERO
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CAPITULO VI: GESTION DE LA CALIDAD DEL PROYECTO PANDERO

Objetivo y Alcance

La Gestion de la Calidad del Proyecto Pandero tiene como objetivo desarrollar el
proceso 6.1 Planificar la Calidad.

Marco tedrico

Segun el PMBoK, La Gestion de la Calidad del Proyecto incluye los procesos y
actividades de la organizacion ejecutante que determinan responsabilidades,
objetivos y politicas de calidad a fin de que el proyecto satisfaga las necesidades
por la cuales fue emprendido. Implementa el sistema de gestién de calidad por
medio de politicas y procedimientos, con actividades de mejora continua de los
procesos llevados a cabo durante todo el proyecto, segun corresponda.

Cuadro 06.01, Descripcion general de los procesos de Gestion de la Calidad del

Proyecto

6.1 Planificar la Calidad—Es el proceso por el cual se identifican los requisitos de calidad y/o normas para el
proyecto y el producto, documentando la manera en que el proyecto demostrara el cumplimiento con los

mismos.

Entradas
.1 Linea Base del Alcance
.2 Registro de Interesados
.3 Linea Base del Desempefio de
Costos
4 Linea Base de! Cronograma
.5 Registro de Riesgos
.6 FAE y APO

Herramientas y técnicas
.1 Andlisis Costo-Beneficio
.2 Costo de la Calidad (COQ)
.3 Diagramas de Control
4 Estudios Comparativos
.5 Disefio de Experimentos
.6 Muestreo Estadistico
.7 Diagramas de Flujo

Salidas
.1 Plan de Gestion de Calidad
.2 Métricas de Calidad
.3 Listas de Control de Calidad
4 Plan de Mejoras del Proceso
5F5

6.2 Realizar el Aseguramiento de Calidad—Es el proceso que consiste en auditar los requisitos de calidady
los resultados de las medidas de control de calidad, para asegurar que se utilicen las normas de calidad
apropiadas y las definiciones operacionales.

Entradas
1 Plan para la Direccién del
Proyecto
.2 Métricas de Calidad
.3 Informacién sobre el Desempefio
del Trabajo
.4 Mediciones de Control de Calidad

Herramientas y técnicas
.1 Herramientas y Técnicas para
Planificar la Calidad y Realizar el
Control de
Calidad
.2 Auditorias de Calidad
.3 Andlisis de Procesos

Salidas
.1 Actualizaciones a los Activos
de los Procesos de Ila
Organizacién
.2 Solicitudes de Cambio
.3 Actualizaciones al Plan para la
Direccién del Proyecto
4 Actualizaciones a los
Documentos del Proyecto

6.3 Realizar el Control de Calidad—Es e! proceso por el que se monitorean y registran los resultados de la
ejecucién de actividades de control de calidad, a fin de evaluar el desemperio y recomendar cambios

necesarios.

Entradas Herramientas y técnicas Salidas
.1 Plan para la Direccibn del | .1 Diagramas de Causay Efecto .1 Mediciones de Control de
Proyecto .2 Diagramas de Control Calidad

.2 Métricas de Calidad
3 Listas de Control de Calidad
4 Mediciones del Desempefio del

.3 Diagramas de Flujo
4 Histograma
.5 Diagrama de Pareto

.2 Cambios Validados
.3 Entregables Validados
A4 Actualizaciones a los Activos

Trabajo .6Diagrama de Comportamiento de los Procesos de la
5 Solicitudes de Cambio | .7 Diagrama de Dispersién Organizacion
Aprobadas .8 Muestreo Estadistico .5 Solicitudes de Cambio
.6 Entregables .9 Inspeccién .6 Actualizaciones al Plan para la
.7 APO .10 Revision de Solicitudes de | Direccion del Proyecto

Cambio Aprobadas 7 Actualizaciones a los

Documentos del Proyecto

DIRECCION DEL PROYECTO PANDERO SAN ISIDRO, APLICANDO EL ESTANDAR DEL PMI® 78

Jhon Marcos Diaz Rivera




UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA
Facultad de Ingenieria Civil Capitulo VI — Gestién de la Calidad del Proyecto Pandero

La Gestién de la Calidad del Proyecto trata so.bré la gestién tanto de la calidad
del proyecto como del producto del proyecto. Se aplica a todos los proyectos,
independientemente de la naturaleza de su producto. Las medidas y técnicas
relativas a la calidad del producto son especificas al tipo de producto generado
por el proyecto.
Por ejemplo, mientras que la gestién de calidad de productos de software implica
enfoques y medidas diferentes de los que se utilizan para las centrales
hidroeléctricas, los enfoques de Gestion de la Calidad del Proyecto se aplican a
- ambos. En cualquier caso, el incumplimiento de los requisitos de calidad del
producto o del proyecto puede tener consecuencias negativas graves para
algunos interesados en el proyecto e incluso para todos. Por ejemplo:
* Hacer que el equipo del proyecto trabaje en exceso para cumplir con los
requisitos del cliente puede ocasionar un importante desgaste de los empleados,
errores O re-procesos.
* Realizar aprésuradamente las inspecciones de calidad planificadas para
cumplir con los objetivos del cronograma del proyecto puede generar efrores no
detectados.

6.1 PLANIFICAR LA CALIDAD

Planificar la Calidad es el proceso por el cual se identifican los requisitos de
calidad y/o normas para el proyecto y el producto, documentando la manera en
que el proyecto demostrara el bumplimiento con los mismos.

En este proyecto usaremos lo siguiente:

Entradas
.1 Linea Base del Alcance
Descrito en la seccién 3.3 Salidas .1

.2 Registro de Interesados
Este registro identifica a los interesados que tienen un interés particular o un

impacto en la calidad. Descrito en la seccién 8.1 Salidas .1

.3 Linea Base del Desempefio de Costos

Descrito en la seccion 5.3 Salidas .1
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.4 Linea Base del Cronograma
Descrito en la seccién 4.5 Salidas .2

.5 Registro de Riesgos

El registro de riesgos contiene informacién sobre las amenazas y oportunidades
que pueden impactar en los requisitos de calidad. Descrito en la seccién 9.2
Salidas .1

.6 Factores Ambientales de la Empresa (FAE)

Los factores ambientales de la empresa que influyen en el proceso Planificar la
Calidad incluyen, entre otros:

* las regulaciones de las agencias gubernamentales de Peru.

+ las reglas, normas y pautas especificas para el desarrollo de la ingenieria de 'y
arquitectura.

.7 Activos de los Procesos de la Organizacién (APO)

Los activos de los procesos de la organizacién que influyen en el proceso
Planificar la Calidad incluyen, entre otros:

* las politicas, los procedimientos y las pautas de calidad de PMS

* las bases de datos histéricas de PMS

» las lecciones aprendidas procedentes de proyectos anteriores de PMS

* la politica de calidad, aprobada por la direccion general de PMS, que establece
la orientacién que debe seguir una organizacién ejecutante con respecto a la
calidad.

La politica de calidad y los valores organizacionales de PMS lo utilizaremos para
el proyecto Pandero, haciendo unas pequefas variaciones.

Herramientas y Técnicas
.1 Analisis Costo-Beneficio
Los principales beneficios de cumplir con los requisitos de calidad pueden incluir
un menor reproceso, una mayor productividad, menores costos y una mayor
satisfaccién de los interesados. Un caso de negocio para cada actividad de
calidad permite comparar el costo del procedimiento de calidad con el beneficio

esperado.
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.2 Costo de la Calidad

El costo de la calidad incluye todos los costos en los que se ha incurrido durante
la vida del producto en inversiones para prevenir el incumplimiento de los
requisitos, para evaluar la conformidad del producto o servicio con los requisitos,

y por no cumplir con los requisitos (reproceso).

.3 Diagrama de Control
Los diagramas de control se utilizan para determinar si un proceso es estable o
no, o si tiene un desempefio predecible. En este proyecto, no se desarrollara.

Salidas
.1 Plan de Gestién de la Calidad
El plan de gestién de calidad describe cémo el equipo de direccion del proyecto
implementara la politica de calidad de la organizacién ejecutante. Es un
componente o un plan subsidiario del plan para la direccién del proyecto

.2 Métricas de Calidad

Una métrica de calidad es una definicion operativa que describe, en términos
muy especificos, un atributo del producto o del proyecto, y ia manera en que el
proceso de control de calidad lo medird. Una medicion es un valor real. La

tolerancia define la variacion permisible de las métricas.

.3 Lista de Control de Calidad _
Una lista de control es una herramienta estructurada, por lo general especifica
de cada componente, que se utiliza para verificar que se haya realizado una

serie de pasos necesarios.

.4 Plan de Mejora de Procesos

El plan de mejoras del proceso es un plan subsidiario del plan para la direccion
del proyecto. El plan de mejoras del proceso detalla los pasos para analizar los
procesos que facilitaran la identificacion de actividades que incrementan su

valor.
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Plan de Gestion de la Calidad

1. Politica de Calidad de Proyecto

“Pandero San Isidro, es un proyecto dedicado al desarrolio de la Nueva Sede

Central de Pandero SA EAFC, comprometida con la satisfaccion del cliente a

través de la dptima administracion de las variables de calidad, costos y plazos de

sus proyectos, y con el cumplimiento de los requisitos que asumimos en cada

compromiso. Nos

identificamos con nuestros valores organizacionales,

comprometiéndonos a la mejora permanente de nuestros sistemas de gestion y

las competencias de nuestro equipo de trabajo”

Nuestros Valores
¢ (Calidad
¢ Transparencia
» Integridad
e Confiabilidad

s Trabajo en equipo

e Respeto

2. Linea Base de Calidad del Proyecto.-

Factor de Calidad

Objetivo de Calidad

Métrica a Utitizar

Frecuencia y Momento de Medicion

Relevante ) y Reporte
Desemperio del - CPI 2 0.90 Cost Performance -Frecuencia Semanal.
Proyecto i Index (CPI) -Medicién cada viernes.
. Schedule .
Desempefio del -Frecuencia Semanal.
SP120.90 Performance o .
Proyecto Index (SPI) -Medicién cada viernes.

3. Roles para la Gestion de la Calidad

o OBJETIVO DEL ROL: Responsable ejecutivo y finai por la calidad de! proyecto.

FUNCIONES DEL ROL: Revisar, aprobar y tomar acciones correctivas para mejorar la

| ) calidad

| RolNo 1: NIVELES DE AUTORIDAD: Renegociar contratos, controlar el uso de los recursos para el

| Gerente de rovecto

! Proyecto proy .
REPORTA A: Cliente
SUPERVISA A: Jefe de Supervision
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REQUISITOS DE CONOCIMIENTOS: Direccién de Proyectos

REQUISITOS DE HABILIDADES: Liderazgo, comunicacion, negociacion, motivacion y

solucién de consultas

REQUISITOS DE EXPERIENCIAS: Mas de 5 afios en el ramo.

Objetivos del rol:

Funciones del rol:Revisar, aprobar y tomar acciones correctivas
para mejorar la calidad

Niveles de autoridad :Exigir cumplimiento de entregables al equipo
del proyecto

Proyecto

Rol No 2 -Jefe Reporta a: Gerente de Proyecto
 de Supervision | Supervisa a:Equipo de proyecto
g Requisitos de conocimientos:Gestion de calidad y gestion de
proyectos
Requisitos de habifidades:Liderazgo, comunicacion, negociacion,
motivacion y solucion de conflictos
: Requisitos de experiencia:Mas de 2 afios en el ramo.
| Objetivos del rol:Elaborar y revisar entregables realizados por los
I contratistas
Funciones del rol :Supervisar la ejecucion de los entregables
Niveles de autoridad:uso de recursos asignados
RolNo3: Reporta a: Jefe de Supervision
Equipo de
Supervisa a: Contratistas

Regquisitos de conocimientos:Gestion de proyectos y
especiatidades relacionadas a la construccion

Requisitos de habilidades:Especificas segun entregables

Requisitos de experiencia: Dependiendo de cada especialidad

4. Organizacion para la Calidad del Proyecto

Jefelde]oticinal

S

| Supsrviser etz
lnstalaclonesy

¥
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5. Documentos Normativos para la Calidad

| Nro. | Area de Conocimiento Documento | Cadigo

1| Gestion de Integracion Acta de Constitucién GI-AC

2 | Gestion de Integracion Plan de Direccién del Proyecto GI-PDP

3 | Gestion del Alcance Documentacion de Requisitos GA-DR

4 { Gestion del Alcance Plan de Requisitos GA-PR

5 | Gestion del Alcance Matriz de Trazabilidad de Requisitos GA-MTR

6 | Gestion del Alcance Declaracién del Alcance GA-DA

7 | Gestion del Alcance EDT GA-EDT

8 [ Gestion del Alcance Diccionario de la EDT GA-DEDT

9 | Gestion del Tiempo - Lista de Actividades GT-LA
10 | Gestion del Tiempo Atributos de las Actividades GT-AA
11 | Gestion del Tiempo Lista de Hitos GT-U
12 | Gestion del Tiempo Diagramas de Red de! Cronograma GT-DRC
13 | Gestion del Tiempo Cronograma del Proyecto GT-CP
14 | Gestion de los Costos Linea Base del Desempefio de Costos (Presupuesto) | GCT-LBDC
15 | Gestion de los Costos Flujo de Caja GCT-FC
16 | Gestion de la Calidad | Plan de Gestién de la Calidad I GCL-PGC
17 | Gestion de la Calidad Métricas de Calidad del Proyecto GCL-MCP
18 | Gestién de la Calidad Lista de Control de Calidad GCL-LCC
19 | Gestién de la Calidad Plan de Mejora de Procesos GCL-PMP

20 ! Gestién de los Recursos Humanos | Plan de Recursos Humanos GRH-PRH ~

21 | Gestién de Comunicaciones Registro de Interesados GCM-RI
22 | Gestién de Comunicaciones Matriz de Andlisis de los [nteresados GCM-MAI
23 | Gestién de Comunicaciones Plan de Gestion de las Comunicaciones "GCM-PGC
24 | Gestion de los Riesgos Plan de Gestion de Riesgos GR-PGR
25 | Gestion de los Riesgos Registro de Riesgos GR-RR
26 | Gestion de las Adquisiciones _| Plan de Gestion de Adquisiciones 1GAPGA |

Planes de Gestién i

6. Procesos de Gestion de la Calidad

Enfoque de
Aseguramiento de
la Calidad

Se monitorearan continuamente los resultados de los procesos de calidad
del proyecto y producto.

Mediante el monitoreo continuo, se identificaran oportunamente las mejoras
o auditorias necesarias para los procesos.

Los resultados se reflejaran en solicitudes de cambio o acciones correctivas
o preventivas. »

Las solicitudes de cambio 0 acciones correctivas o preventivas se
verificaran su ejecucion efectiva.

Enfoque de Control
de la Calidad

Se revisaran los entregables para ver si-estan de acuerdo al estandar o no.
Los entregables que no cumplan con el estandar entraran a un reproceso
de aseguramiento de la calidad.

Se buscaran las causas raices para evidenciar las fuentes de error y se
formalizaran las solicitudes de cambio o acciones correctivas.

Se revisaran los entregables para ver si estan de acuerdo al estandar o no.

| Enfoque de Mejora
de Procesos

Para mejorar un proceso se procedera de la siguiente medida.

1.- Identificar el proceso

2.- Determinar y delimitar la oportunidad de mejora

3.- Recopilar informacién acerca del proceso

4 .- Analizar la informacién

5.- Definir las acciones comrectivas

6.-Aplicar acciones correctivas

8.- Monitoreo y verificacion de la ejecucion de las acciones correctivas
9.- Estandarizar e incorporar la mejoras al proceso
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Métricas de Calidad del Proyecto

1. Factor de calidad relevante

Desempenio del Proyecto

2, Definicién del factor de calidad

El Desempefio del Proyecto se define como el cumplimiento del cronograma y
del presupuesto del proyecto. Si no se logra cumplir estos parametros, el
proyecto generara pérdidas.

Por otro lado el atraso en la entrega de los productos que espera el cliente nos
puede ocasionar problemas contractuales.

< ik s
3. Propésito de la métrica

La métrica se desarrolia para monitorear la el Desempefio del Proyecto en
cuanto a cumplimiento de cronograma y presupuesto, y poder tomar las acciones

correctas en forma oportuna. -,

4. Definicién operacional:

El Gerente de Proyecto actualizara mensualmente el sistema EVM, y calculara el
CPI (Cost Perfomance Index) y el SPI (Schedule Perfomance Index), obteniendo
de esta forma los ratios de Desempefio del Proyecto.

5. Método de medicion: _

e Se recabara informaciéon de avances reales, valor ganado, fechas de
inicio y fin real, trabajo real, y costo real, los cuales se ingresaran en el
MS Project.

e EIMS Project calculara los indices de CPl y SPI.

e Estos indices se trasladaran al informe semanal de proyecto.

o Se revisara el informe con el cliente y se tomaran las acciones
correctivas y/o preventivas pertinentes.

¢ Se informara al cliente de dichas acciones de ser el caso.
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6. Resultado deseado
e Para el CPI se desea un valor acumulado no menor de 0.90

o Para el SPI se desea una valor acumulado no menor de 0.90

7. Enlace con objetivos organizacionales

El cumplimiento de éstas métricas es indispensable para poder cumplir con lo
ofrecido al cliente, lo cual a su vez posibilitara el crecimiento de la empresay la
mejora general de sus servicios.

8. Responsable del factor de calidad

La persona operativamente responsable de vigilar el factor de calidad, los
resultados de la métrica, y de promover las mejoras de procesos que sean
necesarias para lograr los objetivos de calidad planteados, es el Gerente de
Proyecto en primera instancia, pero la responsabAiIidad ultima de lograr la
rentabilidad del proyecto y el cumplimiento de los plazos recae en forma
ejecutiva en el sponsor del proyecto.
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Lista de Control de Calidad

' Estandar o Norma de

Céd. EDT Nombre del Paquete de Trabajo Calidad aplicable Actividades de Control
Experiencias en otros Revision del GP y

PP.IN.PA.1 REQUERIMIENTO DE INFORMACION proyectos aprobacién del cliente.
Revision del GP y

PP.IN.PA.2 PROGRAMA ARQUITECTONICO RNE aprobacion del cliente.
Revision del GP y

PP.IN.AM.1.1 E.T DE A.M- ARQUITECTURA RNE aprobacion del cliente.
E.T DE A.M- SEGURIDAD Y Revision del GP y

PP.IN.AM.1.2 EVACUACION RNE aprobacién del cliente.
TRAMITES MUNICIPALES PARA Procedimientos de la Revisién del GP y

PP.IN.AM.1.3 APROBACION DE E.T DEL AM empresa aprobacion del cliente.
ESTUDIO DE MECANICA DE Revisién de! GP y

PP.IN.PM.1.1 SUELOS RNE aprobacién del cliente.
Revision del GP y

PP.IN.PM.1.2 ESTUDIO DE IMPACTO VIAL Normas del MTC aprobacion del cliente.
Revision del GP y

PP.IN.PM.1.3 ESTUDIO DE [MPACTO AMBIENTAL Normas del MINAM aprobacion del cliente.
Revision del GP y

PP.IN.PM.2.1 F. DE CORRIENTE ELECTRICA RNE aprobacién del cliente.
Revision del GP y

PP.IN.PM.2.2 F. DE AGUA POTABLE RNE aprobacién del cliente.
Revision del GP y

PP.IN.PM.2.3 F. DE TELEFONIA RNE aprobacién del cliente.
Revision del GP y

PP.IN.PM.3.1 E.T DE P.M- ESTRUCTURAS RNE aprobacioén del cliente.
Revisién del GP y

PP.IN.PM.3.2 E.T DE P.M- ARQUITECTURA RNE aprobacion del cliente.
Revisién del GP y

PP.IN.PM.3.3 E.T DE P.M- INSTALACIONES RNE aprobacién del cliente.
E.T DE P.M- SEGURIDAD Y Revision de! GP y

PP.IN.PM.3.4 | EVACUACION RNE aprobacion del cliente.
Revision del GP y

PP.IN.PM.3.5 | CONSTRUCTABILIDAD RNE aprobacion del cliente.
TRAMITES MUNICIPALES PARA Revision del GP y

PP.IN.PM.3.6 APROBACION DE E.T DEL P.M Normas de la Municipalidad | aprobacién del cliente.
Revision del GP y

PP.IN.PM .4 E.T DE DEMOLICION RNE aprobacién del cliente.
CONTRATO DE ESTUDIOS Procedimientos de la Revision del GP y

PP.PR.EP PRELIMINARES empresa aprobacion del cliente.
CONTRATOS DE DISENO, Procedimientos de la Revision del GP y

PP.PR.DDC DEMOLICION Y CONSTRUCCION empresa aprobacioén del cliente.
Procedimientos de la Revision del GP y

PP.PR.EQ ADQUISICION DEL EQUIPAMIENTO empresa aprobacion del cliente.
DEMOLICION DE PREDIO Especificaciones Técnicas Revision del GP y

PP.CO.DE EXISTENTE del Expediente de obra aprobacién del cliente.
Especificaciones Técnicas Revisién del GP y

PP.CO.ES ESTRUCTURA del Expediente de obra aprobacién del cliente.
Especificaciones Técnicas Revision del GP y

PP.CO.AR ARQUITECTURA del Expediente de obra aprobacién del cliente.
Especificaciones Técnicas Revision del GP y

PP.CO.IE INSTALACION Y EQUIPAMIENTO del Expediente de obra aprobacion del cliente.
Especificaciones Técnicas Revision del GP y

PP.CO.PF PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO del Expediente de obra aprobacién del cliente.
Realizar el Plan de Direccion del Revision del GP y

PP.GP.PL Proyecto Estandar del PMI aprobacion del cliente.
Reportes de avance (Costos, tiempos, Revision del GP y

PP.GP.CS riegos, etc) Estandar del PMI aprobacién del cliente.
Revision de! GP y

PP.GP.CE Cerrar el Proyecto Estandar del PMI aprobacién del cliente.
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Plan de Mejora de Procesos

1. Delimitar el proceso:
Definir el primer y Gltimo paso del proceso a mejorar.

2. Determinar la oportunidad de mejora:

Analizar los pasos del proceso que son susceptibles a mejorar.

3. Tomar informacién sobre el proceso:

Toda la informacién del proceso a mejorar.

4. Analizar la informacion levantada:

Identificar que problemas existen dentro del proceso a mejorar.

5. Definir acciones preventivas o correctivas:

Implementar las prevenciones o correcciones en el proceso con problemas.

6. Aplicar acciones correctivas:
Implementar las correcciones en el proceso con problemas.

7. Verificar la efectividad de la aplicacion de acciones
preventivas/correctivas:
Evaluar si el proceso ha mejorado.

8. Documentar las mejoras y hacerlas parte del proceso:
Redefinir el proceso con las mejoras ya aplicadas.
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Diagrama de flujo para la mejora de procesos

Inicio

Delimitar el
proceso.
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oportunidad
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CAPITULO VII: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS DEL PROYECTO
PANDERO

Objetivo y Alcance »
El objetivo de esta area de conocimiento es incluir el proceso de 7.1 Desarrollar

el Plan de los Recursos Humanos.

Marco teérico

Segun la Guia del PMBoK, La Gestién de los Recursos Humanos del Proyecto
incluye los procesos que organizan, gestionan y conducen el equipo del
proyecto. El equipo del proyecto esta conformado por aquelias personas a las
que se les han asignado roles y responsabilidades para completar el proyecto. El
tipo y la cantidad de miembros del equipo del proyecto pueden variar con
frecuencia, a medida que el proyecto avanza. Los miembros del equipo del
proyecto también pueden denominarse personal del proyecto. Si bien se asignan
roles y responsabilidades especificos a cada miembro del equipo del proyecto, la
participacién de todos los miembros en la toma de decisiones y en Ila
planificacion del proyecto puede resultar beneficiosa. La intervencion y la
participacion tempranas de los miembros del equipo les aportan su experiencia
profesional durante el proceso de planificacién y fortalecen su compromiso con el

proyecto.

Cuadro 07.01, Descripcién general de los procesos de Gestién de los Recursos
Humanos del Proyecto

7.1 Desarrollar el Plan de Recursos Humanos
Es el proceso por el cual se identifican y documentan los roles dentro de un proyecto, las responsabilidades,
las habilidades requeridas y las relaciones de comunicacion, y se crea el plan para la direcciéon de personal.

Entradas Herramientas y técnicas Salidas
.1 Requisitos de Recursos de la .1 Organigramas y Descripciones de | .1 Plan de Recursos Humanos
Actividad Cargos
2FAE y APO .2 Creacién de Relaciones de
Trabajo

.3 Teoria de la Organizacion

7.2 Adquirir el Equipo del Proyecto—Es el proceso por el cual se confirman los recursos humanos
disponibles y se forma el equipo necesario para completar las asignaciones del proyecto.

Entradas Herramientas y técnicas Salidas
.1 Plan para la Direccién del .1 Asignacioén Previa .1 Asignaciones del Personal
Proyecto .2 Negociacion del Proyecto
2FAE y APO .3 Adquisicién .2 Calendarios de Recursos
4 Equipos Virtuales .3 Actualizaciones al Plan para

la Direccién del Proyecto

7.3 Desarroliar el Equipo del Proyecto—Es el proceso que consiste en mejorar las competencias, la
interaccion de los miembros del equipo y el ambiente general del equipo para lograr un mejor desempefio del
proyecto.
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.3 Calendarios de Recursos

.4 Reglas Basicas
.5 Reubicacion
.6 Reconocimiento y Recompensas

Entradas Herramientas y técnicas Salidas
.1 Asignaciones del Personal del .1 Habilidades Interpersonales .1 Evaluaciones del Desempefio
Proyecto .2 Capacitacion del Equipo
.2 Plan para la Direccion del .3 Actividades de Desarrollo del .2 Actualizaciones a los
Proyecto Espiritu de Equipo Factores Ambientales de la

Empresa

el desemperio del proyecto.

7.4 Dirigir el Equipo del Proyecto—Es el proceso que consiste en dar seguimiento al desemperio de los
miembros del equipo, proporcionar retroalimentacién, resolver problemas y gestionar cambios a fin de optimizar

Entradas
.1 Asignaciones del Personal del
Proyecto
.2 Plan para la Direcci6n del
Proyecto
.3 Evaluaciones del Desempefio del
Equipo
4 Informes de Desempefio
5 APO

Herramientas y técnicas
.1 Observacién y Conversacion
.2 Evaluaciones del Desempefio del
Proyecto
.3 Gestion de Conflictos
.4 Registro de Asuntos
.5 Habilidades Interpersonales

Salidas
.1 Actualizaciones a los
Factores Ambientales de la
Empresa
.2 Actualizaciones a los Activos
de los Procesos de la
Organizacion
.3 Solicitudes de Cambio
.4 Actualizaciones al Plan para
la Direccion del Proyecto

7.1 DESARROLLAR EL PLAN DE RECURSOS HUMANOS

Desarrollar el Plan de Recursos Humanos es el proceso por el cual se identifican
y documentan los roles dentro de un proyecto, las responsabilidades, las
habilidades requeridas y las relaciones de comunicacién, y se crea el plan para
la direccién de personal.

Entradas
.1 Requisitos de Recursos de la Actividad

La planificacién de recursos humanos se basa en los requisitos de recursos de
‘las actividades para determinar las necesidades de recursos humanos para el
proyecto. Los requisitos preliminares relativos a las personas necesarias y las
competencias para los miembros del equipo del proyecto se elaboran de manera

gradual, como parte del proceso de planificacion de los recursos humanos.

.2 Factores Ambientales de la Empresa (FAE)

Los factores ambientales de la empresa que pueden influir en el proceso

Desarrollar el Pian de Recursos Humanos incluye, entre otros:

* la cultura y estructura de la organizacion de PMS

« los recursos humanos existentes de PMS

- las politicas de administracién del personal de PMS

» las condiciones del mercado inmobiliario en Lima
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.3 Activos de los Procesos de la Organizacién (APO)

Los activos de los procesos de la organizacién que puéden influir en el equipo
del proyecto durante el proceso Desarrollar el Plan de Recursos Humanos
incluyen, entre otros:

* los procesos y politicas estandar de la organizacion y las descripciones de
roles estandarizados de PMS '

» |las plantillas para organigramas y descripciones de cargos de PMS

+ la informacion histérica sobre estructuras de la organizacién que han
funcionado en los prbyectos anteriores de PMS

Herramientas y Técnicas
.1 Organigrama y Descripcién de Cargos
Existen formatos diversos para documentar los roles y las responsabilidades de
los miembros del equipo. La mayoria de los formatos se encuadra en alguno de
los tres tipos siguientes: jerarquico, matricial y de tipo texto. Por otra parte,
algunas asignaciones del proyecto se enumeran en planes subsidiarios para la
direcciéon del proyecto, tales como los planes de riesgos, de calidad o de
comunicacion. Independientemente del método utilizado, el objetivo es asegurar
' que cada paquete de trabajo tenga un responsable inequivoco y que todos los
miembros del equipo comprendan claramente sus roles y responsabilidades.
Para el Proyecto Pandero se usara el tipo matricial (item “2. Matriz de
asignacion de roles y responsabilidades” del Plan de Recursos Humanos de
Pandero), definido en una matriz de asignacion de responsabilidades (RAM), que
se utiliza para ilustrar las relaciones entre los paquetes de trabajo y los miembros
del equipo.
Adicionalmente se realiz6 el tipo texto (item“3. Descripcién de los puestos de
trabajo” del Plan de Recursos Humanos de Pandero), con el fin hacer una
descripcibn mas detallada y para reforzar el tipo matricial. Aqui incluye las

competencias y responsabilidades de los miembros del equipo.

.2 Creacion de Relaciones de Trabajo

La creacion de relaciones de trabajo es la interaccién formal e informal con otras
personas dentro de una organizacién, industria o ambiente profesional. Las
actividades de creacién de relaciones de trabajo entre los recursos humanos
incluyen la correspondencia proactiva, los almuerzos de negocios, las
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conversaciones informales como los encuentros, los eventos y las conferencias
especializadas. La creacién de relaciones de trabajo puede ser una técnica util al
inicio de un proyecto. También puede resultar una manera eficaz de mejorar el
desarrollo profesional de la direccién del proyecto durante el mismo y luego de
su finalizacién.

.3 Teoria de la Organizacion

En esta parte tomaremos la teoria descrita en el libro “Gobiemo de Personas en
la Empresa” de Pablo Ferreiro y Manuel Alcazar, donde nos hablan de la teoria
de las motivaciones de las personas, comprendida en 3 tipos: Motivacion
Extrinseca, Motivacién Intrinseca y la Motivacion Transcendental.

Para motivar a los miembros del equipo extrinsecamente, realizaremos un
sistema de reconocimientos y recompensas de descrito en el item 7 y para
motivarlos intrinsecamente, realizaremos un sistema capacitaciones, cursos y

mentoring que describimos en el item 6

Salidas

.1 Plan de Recursos Humanos

El plan de recursos humanos, que forma parte del plan para la direcciéon del
proyecto, proporciona una guia sobre el modo en que los recursos humanos
deben ser definidos, adquiridos, dirigidos, supervisados y finalmente liberados. El
plan de recursos humanos debe incluir, entre otros, los siguientes aspectos: un
organigrama, los roles y responsabilidades, adquisicion y liberacién de personal,
calendario de recursos, ccapacitacion, entrenamiento, mentoring, sistema de

reconocimientos y recompensas, entre otros
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Plan de Recursos Humanos
1. Organigrama del proyecto
| lefe de Proyecto ‘ Jef? de
(1) Supervisionde
Obra (JS)
| - Asistentede Supervisor de Supervisor de
Proyecto (AP) Obras Civiles Instalaciones |
Superviéor de
Arquitectura
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2. Matriz de asignacion de roles y responsabilidades

L _ s ) . B I . H_ROLE“S/PAEBSON“A; S _

Id. WBS N .':Néfﬁ"?f? dtel»Pé@éteﬁi_eT(ap'ajo S qu§ecf§fsras : -ngg&pE
B IR R pe | pt |'ps | pes| pv ] pia'| s 6o | Ec

1 | PP.IN.PA.1 | REQUERIMIENTO DE INFORMACION

2 | PPIN.PA.2 | PROGRAMA ARQUITECTONICO PA | PA | RV

3 | PP.IN.AM.1.1 | E.T DE A.M- ARQUITECTURA PA | RV

4 | PP.IN.AM.1.2 | E.T DE A.M- SEGURIDAD Y EVACUACION PA | RV

5 | PP.IN.AM.1.3 | TRAMITES MUNICIPALES PARA APROBACION DE E.T DEL AM PA | RV

6 | PPIN.PM.1.1 | ESTUDIO DE MECANICA DE SUELOS PA | RV

7 | PP.IN.PM.1.2 | ESTUDIO DE IMPACTO VIAL PA | RV

8 | PP.IN.PM.1.3 | ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL PA | RV

9 [ PP.IN.PM.2.1 | F. DE CORRIENTE ELECTRICA PA | RV

10 | PP.IN.PM.2.2 | F. DE AGUA POTABLE PA | RV

11 | PP.IN.PM.2.3 | F. DE TELEFONIA PA | RV

12 | PP.IN.PM.3.1 | E.T DE P.M- ESTRUCTURAS PA | RV

13 | PP.IN.PM.3.2 | E.T DE P.M- ARQUITECTURA PA | RV

14 | PP.IN.PM.3.3 | E.T DE P.M- INSTALACIONES PA | RV

15 | PP.IN.PM.3.4 | E.T DE P.M- SEGURIDAD Y EVACUACION PA | RV

16 | PP.IN.PM.3.5 | CONSTRUCTABILIDAD PA | RV PA | PA | PA | PA | PA | PA

17 [ PP.IN.PM.3.6 | TRAMITES MUNICIPALES PARA APROBACION DE E.T DEL P.M PA | PA

18 [ PP.IN.PM.4__| E.T DE DEMOLICION RV

19 | PP.PR.EP | CONTRATO DE ESTUDIOS PRELIMINARES PA | RV

20 | PP.PR.DDC | CONTRATOS DE DISENO, DEMOLICION Y CONSTRUCCION PA | RV
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21| PP.PR.EQ ADQUISICION DEL EQUIPAMIENTO AP !
22 | PP.CO.DE DEMOLICION DE PREDIO EXISTENTE
23 | PP.CO.ES ESTRUCTURA
24 | PP.CO.AR ARQUITECTURA
25 | PP.CO.IE INSTALACION Y EQUIPAMIENTO RV
26 | PP.CO.PF PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO RV
27 | PP.GP.PL Realizar el Plan de Direccién del Proyecto PA | RV
28| PP.GP.CS | Reportes de avance (Costos, tiempos, riegos, etc) PA | RV
29 | PP.GP.CE | Cerrar el Proyecto PA | RV
LEYENDA: CODIGOS DE ROLES
COMITE DIRECTOR DE ] ]
RESPONSABLE i CE EJECUTIVO DP | PROYECTO PA. | PROYECTISTA DE ARQUITECTURA JS | JEFE DE SUPERVICION
s GERENTE DE | EMPRESA DE
PA PARTICIPA t SP SPONSOR GP | PROYECTO PE | PROYECTISTA DE ESTRUCTURAS ED | DEMOLICION
TEMPRESA
REVIZA JP | JEFE DE PROYECTO Pl | PROYECTISTA DE INSTALACIONES EC | CONSTRUCTORA
ASISTENTE DE ]
APRUEBA AP. | PROYECTO PS | PROYECTISTA DE SEGURIDAD
E PES [ PROYECTISTA DE ESTUDIO DE SUELOS
! PV | PROYECTISTA DE ESTUDIO DE IMPACTO VIAL
] PROYECTISTA DE ESTUDIO DE IMPACTO
i PJA | AMBIENTAL
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3. Descripcion de los puestos de trabajo

. W@@; mn@ GERENTE DE PROYECTO
EDUCACION: Titulo profesional en ingenieria civil, arquitectura o afines.

FORMACION:

- Conocimientos de gestion de proyectos (PMBoK) (En caso de! Gerente
de Proyecto).

- Microsoft Project a nivel usuario u otras hemramientas similares de
administracién de proyectos.

- Autocad a nive!l usuario.

- Office a nivel usuario.

EXPERIENCIA:

Al menos dos (02) afios dirigiendo equipos de proyectos, de supervisién o de
ejecucion de obras.

Nota: Experiencia con equipos de supervisibn o de ejecucién de obras, de
preferencia en el caso de Gerente de Supervision.

HABILIDADES:

- Liderazgo.

-  Capacidad de negociacion.

- Capacidad para trabajar en equipo.

- Facilidad de comunicacion a todo nivel.

1 Gestiona el cumplimiento de los compromisos suscritos con los clientes, en los contratos de servicios, coordinando
constantemente con el equipo de proyecto.
2 | Atiende los requerimientos de! cliente, manteniendo comunicacién constante con el mismo.
3 Coordina permanentemente con los participantes en el desarrollo del proyecto, a fin de lograr los objetivos trazados
(Jefatura de Supervision, proyectistas, especialistas, contratistas y demds sub contratistas).
4 Cumple con las responsabilidades especificas del cargo, detalladas en los procedimientos de! sistema de gestion de
la empresa.
5 | Participa activamente en fa implementacién y mejora del sistema de gestién de la empresa.
| FUESTO DIE TR JEFE DE PROYECTO
EEOMBEREN@IASH
EDUCACION: Titulo profesional en ingenieria civil, arquitectura o afines.
- Conocimientos de gestion de proyectos (PMBoK).
- Microsoft Project a nivel usuario u ofras herramientas similares de
FORMACION: administracion de proyectos.
- Autocad a nivel usuario.
- Office a nivel usuario.
. Al menos seis (06) meses dirigiendo equipos de proyectos o de obras, o dos (02)
EXPERIENCIA: afios desempefiandose como Asistente de Proyectos.
- Liderazgo.
. - Capacidad de negociacion.
HABILIDADES: - Capacidad para frabajar en equipo.
_ _ - Facilidad de comunicacion a todo nivel. N
i f AB|HEARESS
1 Apoya fa gestion del Gerente de Proyecto, para el cumplimiento de los compromisos suscritos con los clientes, en los
contratos de servicios.
2 Atiende los requerimientos del cliente, manteniendo comunicaciéon constante con el mismo, en coordinacién
constante con el Gerente de Proyecto.
Coordina permanentemente con el Gerente de Proyecto y los participantes en el desarrollo del proyecto, a fin de
3 | lograr los objetivos trazados (Jefatura de Supervisién, proyectistas, especialistas, contratistas y demds sub
contratistas).
4 Cumple con ias responsabilidades especificas del cargo, detalladas en los procedimientos del sistema de gestién de
la empresa.
5 | Participa activamente en la implementacién y mejora del sistema de gestion de la empresa.
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(2 E SH@IR R ARAY (0 ASISTENTE DE PROYECTOS

j8 @V REEN @A

EDUCACION: Bachiller en ingenieria civil, arquitectura u ofros.

- Office a nivel usuario (Excel a nivel avanzado).
- Autocad a nivel usuario.

FORMACION: - Microsoft Project a nivel usuario u otras herramientas similares de
administracién de proyectos.
EXPERIENCIA: Al menos seis (06) meses de labor en €l sector.
- Proactividad.
HABILIDADES: - Pensamiento analitico.

- Capacidad para trabajar bajo presion.

BRESEONSABINWABE SE

Proyecto o del Gerente de Proyecto / Supervisién. Ello comprende, entre otros, los siguientes:
- Apoyo en la elaboracién de documentos técnicos del proyecto.
- Apoyo en la supervision de fa compatibilizacion de planos.
1 - Apoyo en la elaboracion de bases de licitacion.
- Seguimiento a los pagos del proyecto.
- Revision de adicionales y deductivos que podrian generarse durante el desarrollo de! proyecto.
- Actualizacion del control presupuestal y cronogramas del proyecto.
- Ejecucion de tramites y gestiones municipales para la obtencién de licencias y permisos.

Ejecuta los compromisos suscritos con los clientes en los contratos de servicios, segun indicaciones de! Jefe de

prestacion del servicio.

Ofras responsabilidades que sean asignadas por el Jefe de Proyecto y/o Gerente de Proyecto, en relaciéon con la

{a empresa.

Cumple con las responsabilidades especificas del cargo, detalladas en los procedimientos del sistema de gestion de

4 | Participa activamente en la implementacion y mejora del sistema de gestion de la empresa.

| PUIESTO BF TRABAJOY | JEFE DE SUPERVISION
EDUCACION: Titulo profesional en ingenieria civil, arquitectura o afines.

- Office a nivel usuario.
- S$10 a nivel usuario.
FORMACION: - Autocad a nive! usuario.

administracién de proyectos.

- Microsoft Project a nivel usuario u otras herramientas similares de

EXPERIENCIA: Al

menos dos (02) afios de labor en supervisién de obras.

- Liderazgo.
- Capacidad para resolver conflictos.

HABILIDADES: - Capacidad de negociacion.

- Capacidad para trabajar en equipo.

_ _ - Facilidad de comunicacion a todo nivel.
RESE@NSAB 9ALESY '

etapa de ejecucién y cierre de la obra, incluyendo, entre otros, los siguientes:
- Andlisis del seguimiento de avance de obra y costos.
- Elaboracion de informes de avance de obra e informes finales de obra.
- Revision final y aprobacioén de las valorizaciones de obra.
- Coordinacién de las inspecciones técnicas de obra por la municipalidad.
- Recepcion de la obra por etapas.
- Gestion de la conformidad de la obra y declaratoria de fabrica municipal de la obra.

Realiza el seguimiento y gestién del cumplimiento de ios compromisos contractuales, suscritos con el cliente, en la

2 | Vela por el constante control de calidad de |a obra, coordinando permanentemente con el equipo de supervision.

3 | Brinda soporte técnico a los miembros del equipo de supervision, cuando sea necesario.

equipo de supervisién.

Mantiene comunicacién y coordinacién permanente con el contratista, liderando las reuniones de obra por parte del

Supervisién, cuando aplique.

Revisa y aprueba las érdenes de cambio solicitadas por el contratista, coordinando con el Gerente de Proyecto /

6 | Vela por los intereses de costo, tiempo y calidad, del propietario de la obra.
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7 | Vela por el cumplimiento de los planes de seguridad y salud ocupacionai aplicables.

8 | Deja anotaciones en el cuaderno de obra, cuando sea necesario.

Cumple con las responsabilidades especificas del cargo, detalladas en los procedimientos del sistema de gestion de
la empresa.

10 | Participa activamente en la implementacion y mejora del sistema de gesﬁén de la empresa.

4. Adquisiciones y liberacién del personal del proyecto

Etapa Requerida
Fuentede | Lugarde —1 Apoyo de Area de
Rol Y ) Gerencia
Adquisicion | Trabajo Ingenieria Procura | Construccién de RRHH
Proyectos
Gerente de Oficina .
Proyecto Interna Central X X X X Reclutamiento
Jefe de Oficina .
Proyecto Intemna Central X X X X Reclutamiento
Asistente de Oficina .
Proyecto Intemma Central X X X X Reclutamiento
‘éif:e?;si()n Interna Obra X X Reclutamiento
Proyectista de Oficina .
Arquitectura Externa Externa X X Ninguno
Proyectista de Oficina .
Estructuras ExFema Externa X X Ninguno
Proyectista de Oficina .
Instalaciones Externa Externa X X Ninguno
Proyectista de Oficina "
Seguridad Extena Externa X X Ninguno
Proyectista de Oficina
Estudio de Externa Externa X Ninguno
Suelos
Proyectista de .
Estudio de Externa SXT::,:Z X Ninguno
Impacto Vial
Proyectista de
Estudio de Oficina .
Impacto Externa Externa X Ninguno
Ambiental
Topografo Externa Oficina X Ninguno
Externa g
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5. Calendario de recursos

N° de personas de Staff-PMS y
” especialistas
10
9
8
7
6 mN°de
] personas de
4 Staff-PMSy
3 especialistas
2
1
0] T 1
Ingenieria Procura Construccién Gerencia de Proyectos

Figura N°7.1 Histograma de recursos

6. Capacitacion, entrenamiento, mentoring requerido

e El Gerente de Proyecto-tendra el apoyo de la oficina de central de PMS segtin sea el
requerimiento, siendo monitoreado y apoyado por el Director de Proyecto

e El Jefe de proyecto y Asistente de Proyecto serd monitoreado y apoyado por el
Gerente de Proyecto

7. Sistema de reconocimientos y recompensas

Los miembros del equipo de proyecto tendran un bono por cumplimiento de hitos y
desempeifio por cada afio de servicio. EI monto del bono sera de hasta el 15% de la
planilla anual de cada colaborar. El porcentaje sera definido por el gerente de proyecto.

8. Requerimientos de seguridad

Cuando el proyecto se encuentre en el proceso de concurso de licitacion de obra, uno de
los requisitos para la adjudicacién, sera que cada contratista presente un Plan de
Seguridad y Medio Ambiente durante todo el proceso de la construccion del edificio. Este
plan tendra que sentar sus bases en las normas nacionales vigentes de Seguridad y
Medio Ambiente.
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CAPITULO ViII
GESTION DE LAS COMUNICACIONES DEL PROYECTO PANDERO
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CAPiTULO Viil: GESTION DE LAS COMUNICACIONES DEL PROYECTO
PANDERO

Objetivo y Alcance
El objetivo de esta area de conocimiento es incluir el proceso de 8.1 Identificar a
los interesados y 8.2 Planificar las Comunicaciones del Proyecto Pandero

Marco teérico

¢ Cuantas veces has borrado un correo de voz sin escuchar el mensaje hasta el
final? ¢ Tu buzén de entrada esta inundado de correos electrénicos? ¢Cuantas
veces no has leido completamente un correo electronico? Este tipo de
situaciones ocurren con bastante frecuencia en los proyectos e indican que se
necesita planificar y gestionar mejor las comunicaciones. Piensa sobre tus
proyectos en el mundo real. ;Cuanto tiempo pasas planeando las
comunicaciones?

Segun el PMBoK®, La Gestién de las Comunicaciones del Proyecto incluye los
procesos requeridos para garantizar que la generacién, la recopilacién, la
distribucién, el almacenamiento, la recuperacion y la disposiciéon final de la
informacién del proyecto sean adecuados y oportunos. Los directores del
proyecto pasan la mayor parte del tiempo comunicandose con los miembros del
equipo y otros interesados en el proyecto, tanto si son internos (en todos los
niveles de la organizacién) como extemos a la misma. Una comunicacién eficaz
crea un puente entre los diferentes interesados involucrados en un proyecto,
conectando diferentes entornos culturales y organizacionales, diferentes niveles
de experiencia, y perspectivas e intereses diversos en la ejecucién o resultado
del proyecto.

Cuadro 08.01 Descripcion general de los procesos de Gestién de las
Comunicaciones del Proyecto

8.1 Identificar a los Interesados—Es el proceso que consiste en identificar a todas las personas u
organizaciones impactadas por el proyecto, y documentar informacion relevante relativa a sus intereses,
participacion e impacto en el éxito del mismo.

Entradas Herramientas y técnicas Salidas
.1 Acta de Constitucion del Proyecto | .1 Andlisis de los Interesados .1 Registro de Interesados
.2 Documentos de Adquisicion .2 Juicio de Expertos .2 Estrategia de Gestion de los
.3FAE y APO Interesados
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8.2 Planificar las Comunicaciones—Es el proceso para determinar las necesidades de informacién de los
interesados en el proyecto y definir como abordar las comunicaciones con ellos.

Entradas
.1 Registro de Interesados
.2 Estrategia de Gestion de los
Interesados
.3FAE y APO

Herramientas y técnicas
.1 Andlisis de Requisitos de
Comunicaciones
.2 Tecnologia de las
Comunicaciones
.3 Modelos de Comunicacién
.4 Métodos de Comunicacion

Salidas
.1 Plan de Gestion de las
Comunicaciones
"2 Actualizaciones a los
Documentos del Proyecto

interesados en el proyecto, de acuerd

8.3 Distribuir la Informacién—Es el proceso de poner la informacion relevan

o con el plan establecido.

te a disposicion de los

Entradas
.1 Plan para la Direccién de!
Proyecto
.2 Informes de Desempefio
3APO

Herramientas y técnicas
.1 Métodos de Comunicacion
.2 Herramientas para la Distribucién
de la Informacién

Salidas
.1 Actualizaciones a los Activos
de los Procesos dela
Organizacion

8.4 Gestionar las Expectativas de los Iinteresados—Es el proceso de comunicarse y trabajar en conjunto
con los interesados para satisfacer sus necesidades y abordar los problemas conforme se presentan.

Entradas
.1 Registro de Interesados
.2 Estrategia de Gestion de los
Interesados
.3 Plan para ia Direccion del
Proyecto
4 Registro de Incidentes
.5 Registro de Cambios
.6 APO

Herramientas y técnicas
.1 Métodos de Comunicacion
.2 Habilidades Interpersonales
.3 Habilidades de Gestién

Salidas
.1 Actualizaciones a los Activos
de los Procesos de la
Organizacién
.2 Solicitudes de Cambio
.3 Actualizaciones al Plan para
la Direccion del Proyecto
.4 Actualizaciones a los
Documentos del Proyecto

8.5 Informar el Desempefio—Es el p

roceso de recopilacion y distribucion de

desempefio, incluyendo los informes de estado, las mediciones del avance y |

la informacién sobre el
as proyecciones.

Entradas
.1 Plan para la Direccién del
Proyecto
.2 Informacién sobre ef Desempefio
del Trabajo
.3 Mediciones del Desempefio del
Trabajo
4 Proyecciones del Presupuesto
.5 APO

Herramientas y técnicas
.1 Andlisis de Variacion
.2 Métodos de Proyeccion
.3 Métodos de Comunicacion
.4 Sistemas de Informes

Salidas
.1 Informes de Desempefio
.2 Actualizaciones a los Activos
de los Procesos de la
Organizacién
.3 Solicitudes de Cambio

8.1 IDENTIFICAR A LOS INTERESADOS

Identificar a los Interesados es el proceso que consiste en identificar a todas las
personas u organizaciones impactadas por el proyecto, y en documentar
informacién relevante relativa a sus intereses, participacién e impacto en el éxito
del proyecto.
Los interesados en el proyecto son personas y organizaciones (p.€j., clientes,
patrocinadores, la organizacién ejecutante o el publico) que estan activamente
involucrados en el proyecto, o cuyos intereses pueden verse afectados de
manera positiva o negativa por la ejecucion o terminacién del proyecto.
Para poder identificar a los interesados del Proyecto Pandero se debe de contar
con lo siguiente:

Entradas
.1 Acta de Constitucion
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De este documento podemos recopilar la informacién de las partes internas y
externas que participan en el Proyecto Pandero tales como el patrocinador del
proyecto, clientes, miembros del equipo, grupos y departamentos que participan

en el proyecto.

.2 Documentos de la Adquisicion

En esta entrada, tenemos al contrato firmado por Pandero SA EAFC y PMS
Desarrollo Inmobiliario SAC, donde Pandero formaliza la buena pro a favor de
PMS Desarrollo Inmobiliario SAC para encargar la labor de la Gerencia del
Proyecto Pandero San Isidro.

Este documento contribuye a recalcar la importancia de tiene las personas por

parte del cliente, Pandero.

.3 Factores Ambientales de la Empresa

Los factores ambientales de la empresa que pueden influir en el proceso
Identificar a los Interesados incluyen, entre otros:

» la cultura y la estructura de PMS

» las normas gubermamentales o industriales de Pert

.4 Activos de los Procesos de la Organizacion.
Dentro de los Activos de los Procesos de la Organizacién, tenemos a las
lecciones aprendidas procedentes de proyectos anteriores y los registros de
interesados de proyectos anteriores.

;

Herramientas y Técnicas

.1 Andlisis de los Interesados
El analisis de los interesados es un proceso que consiste en recopilar y analizar
de manera sistematica las informaciones cuantitativas y cualitativas, a fin de
determinar qué intereses particulares deben tenerse en cuenta a lo largo del
proyecto. Permite identificar los intereses, las expectativas y la influencia de los
interesados, y los relaciona con la finalidad del proyecto.

En general, el analisis de los interesados sigue los siguientes pasos:
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« Paso 1: Identificar a todos los potenciales interesados en el proyecto e
informacion relevante, como por ejemplo sus roles, departamentos, intereses,
niveles de conocimiento, expectativas y niveles de influencia.

« Paso 2: Identificar el impacto o apoyo potencial que cada interesado podria
generar, y clasificarlos para definir una estrategia de abordaje. En el caso de
grandes comunidades de interesados, es importante priorizar a los interesados
clave a fin de garantizar el uso eficaz del esfuerzo para comunicar y gestionar
sus expectativas.

Entre los multiples modelos de clasificacién disponibles, se encuentran:

o La matriz de poder/interés: agrupa a ios interesados basandose en su nivel de
autoridad (“poder”) y su nivel de preocupacion (“interés”) con respecto a los
resultados del proyecto.

» Paso 3: Evaluar el modo en que los interesados clave pueden reaccionar o
responder en diferentes situaciones, a fin de planificar como influir en ellos para

mejorar su apoyo y mitigar los impactos negativos potenciales.

Haciendo uso de esta herramienta se obtiene lo siguiente:

Alto
Mantener Satisfecho Gestionar Atentamente

o

w

o

O

o

Monitorear (Esfuerzo Minimo) Mantener Informado
Bajo ,
Bajo : INTERES Alto

Figura 08.01 Matriz de Poder/Interés de los Interesados.
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Los puntos que se puedan ubicar dentro del cuadro, representan la ubicacion del
interesado

.2 Juicio de Expertos

Para asegurar la identificacién y un listado exhaustivo de los interesados, se
conté con el juicio y la experiencia del Gerente General de PMS y otros gerentes
de proyectos que han trabajado en proyectos de similar alcance.

Salidas
A Régistro de Interesados
E! principal resultado del broceso Identificar a los Interesados es el registro de
interesados. Este documento contiene todos los detalles relacionados con los
interesados identificados, entre ellos:

« La informacién de identificaciéon: nombre, puesto en la organizacion,
ubicacion, rolen el proyecto, informacién de contacto.

. La informacién de evaluacion: principales requisitos, principales
expectativas, influencia potencial en el proyecto, fase en el ciclo de vida
donde el interés es mayor.

+ La clasificacion de los interesados: interol/externo,
partidario/neutral/opositor, etc.

.2 Estrategia de Gestion de los Interesados

La estrategia de gestién de los interesados define un enfoque para aumentar el
apoyo y minimizar los impactos negativos de los mismos a lo largo de todo el
ciclo de vida del proyecto. Incluye elementos como:

* los interesados clave que pueden impactar significativamente en el proyecto

» el nivel de participacion deseado en el proyecto, para cada interesado
identificado

* los grupos de interesados y su gestiébn (como grupos)

Una forma comun de representar la estrategia de gestién de los interesados es
mediante una matriz de analisis de los interesados. A continuaciéon se detalla en

forma de matriz
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Control de versiones

Revisado por:

Versién Realizado por: Aprobado por: Fecha Cédigo
Jhon Marcos Melissa Telles Jorge Montero
0.0 09/11/2013 GCM-RI v.01
C.P Pandero G.P de Pandero G.G. de PMS
Registro de Interesados
Informacién de ldentificacidn Informacién de Evaluacion Clasificacion
td . . _
Nombre Rol Empresa Informacién de Contacto Requisitos Principales Exp.ectanvas Influencia F.ase d?nde Interno
Principales {ra5) interviene Externo
Cliente
preategui@pandero.com.pe - Que se culmine de X
1 Pab'i:z:teg”‘ Gerente General | PANDERO S.A. EAFC Telf.: 619-1212 Anexo 1111 Re";ig"'ed:tg el 1 forma exitosa dentro 5 P’EZ‘;’;::L‘:Z‘::;" 1 interno
: 998124342 v del Plazo
José Antonio ) ™ Que se culmine de c
2 | Valdez Sanchez- Pre§ndentt=: de PANDERO S.A. EAFC Rentabilidad del forma exitosa dentro 5 Preconstruc":uon ) interno
Directorio Proyecto Construccion
Redtegui del Plazo
jcarrascot@pandero.com.pe R Que se culmine de s
R -
3| Julio Carrasco c°°;fl"aeg:’; del PANDERO S.A. EAFC Telf.: 619-1212 Anexo 1111 e";ar::":’;g del forma exitosa dentro 4 P'ZZ‘:"::L‘:::;" interno
v 998124342 v del Plazo
Asistente de
) fcorbetto@pandero.com.pe - Que se culmine de i
af Fronchoo Coordinacidn de | PANDERO A, EAFC Fijo: (01) 618-1212 Remtablidaddel | formaexitosadentro | 4 | Preconstnuccin- |
etto royectos de Movil: 998124041 yecto del Plazo
Propietario
Gerencia y Superacién del Proyecto
Puntualidad por parte Que el cliente quede
1 Ing. Jorge Luis Gerente General PMS Desarrollo jmontero@pmsproyectos.com.pe del cliente, en los satisfecho coqn l 4 Preconstruccién - Int
Montero Urbina Inmobiliario SAC Fijo: (01)372-8535 {105} pagos a los rovecto . Construccién
proveedores proy
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mtelles@ pmsproyectos.com.pe

Ningun cambio por

Que el proyecto sea

molestias

Ing. Melissa d PMS Desarroll rte del cliente, ién -

2 gTeIIZs G::s n::toe Inmobilei::iongc Fijo: 372-8535 (110) desauées dee : Irobf:do culminado Pr‘e:con::rucféénn Interno
4 Movil: 94-725%7729 p P exitosamente onstruce
el anteproyecto
. Que se construya
fcampos@pmsproyectos.com.pe Planos definidos y ., .

. M -

3 c;:‘g cfse:\;::t?:ez Jefe de Supervisién I:mztzﬁ:?::;l:)c Fijo: (01) 372-8535 compatibilizados, segeL;n Li'srtl:ggizslas Pr(e:con:trucg'c‘:‘n interno
P Movil: 94-652*8406 antes de construir P ,' ¢ onstruccio
técnicas.
- ) " Que se construya

Ing. Jhon Marcos . PMS Desarrollo Jdlaz@prstproyectos,com.pe Planos d.efu.mdos y segun los planos y las Preconstruccién -

4 Diaz Rivera Ingeniero de Campo Inmobiliario SAC Fijo: 372-8535 compatibilizados, especificaciones Construccion interno
Movil: 94-61042513 antes de construir peciiic
técnicas.
Estado
Ministerio de Ministerio de

Vivienda, Vivienda, . , Preconstruccién -

1 Construcciony Construccion y Republica del Perd (01) 211-7930 Leyes y normas - Construccién Externo
Saneamiento Saneamiento

Gerencia de Gerencia de Obras Municipalidad de San Ordenanzas Que §e disefie y ejecute Preconstruccién -

2 i (01) 513-8999 X segun las Ordenanzas " Externo
Obras Privadas Privadas Isidro Municipales L. Construccion
Municipales y el RNE

3 Vecinos Vecinos Comunidad de San Isidro - - Que no genere Construccién Externo

Leyenda de Clasificacién

Apoyo (+)

Neutral ()

Oposicién { - )
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Control de versiones

Realizado por:

Version Revisado por: Aprobado por: Fecha Cédigo
Jhon Marcos Melissa Telles Jorge Montero
0.0 09/11/2013 GCM-MAI v.01
C.P Pandero G.P de Pandero G.G. de PMS
Matriz de Andlisis de los Interesados
Interesa | Inquietud (es) del Interesado en | Evaluacion del | Estrategias Potenciales para Obtener Apoyo o Reducir
| do el Proyecto impacto Obstaculos
Pablo Que el proyecto cumpla con los
Reétegui | costos Apoyo - Mantener informado del avance del proyecto
Le6n y los plazos planeados
José
Cg}gg'zo Que el proyecto cumpla con los
Sanchez costos Apoyo - Mantener informado del avance del proyecto
N y los plazos planeados
Reétegui
Julio Que el proyecto cumpla con los )
Carrasco costos Apoyo - Mantener informado del avance del proyecto
los plazos planeados
Francisc | Que el proyecto cumpla con los
0 costos Apoyo - Mantener informado del avance del proyecto
Corbetto los plazos planeados
Ing.
Jorge Que el proyecto cumpla con los
Luis costos Apoyo - Mantener informado del avance del proyecto
Montero | ylos plazos planeados
Urbina
Municipa | Que el proyecto de edificacién
lidad de | cumpla con las normas de Neutral - Mostrar transparencia a la municipalidad, cuando se
San construccién y ordenanzas presente documentos o tengamos que sustentar algo.
Isidro municipales
-Tomar fotos a las casas vecinas, tanto por el exterior
como por interior, para que a fin de la obra pedamos
Vecinos ;?exéet:asdu:sca;a’sa 22::“:%2?6 n saber si ciertas fallas 0 problemas se debieron a ja
al Nuevo del edifici op Neutral construccién del edificio o fueron por otras causas.
Edificio - En la eleccién de la empresa constructora, esta debe

-Que respete el horario de

presentar un plan de relaciones vecinales, a fin de
mitigar este riesgo.
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8.2 PLANIFICAR LAS COMUNICACIONES

Este proceso es para determinar las necesidades de informacién de los
interesados del proyecto y para definir cémo abordar las comunicaciones.
A continuacion se describe el proceso.

Entradas
.1 Registro de los Interesados
Se describid en la seccion 8.1 Salidas a

.2 Estrategia de la Gestién de los Interesados
Se describid en la seccion 8.1 Salidas b.

.3 Factores Ambientales de la Empresa
Dado que la comunicacién debe adaptarse al ambiente del proyecto, todos los
factores ambientales de la empresa se utilizan como entradas de este proceso.

.4 Activos de los Procesos de la Organizacion
Aqui se usara las lecciones aprendidas y la informacién histérica de PMS.

Herramientas y Técnicas

.1 Analisis de Requisitos de Comunicaciones

El analisis de los requisitos de comunicacion determina las necesidades de
informacién de los interesados en el proyecto. Estos requisitos se definen
combinando el tipo y el formato de la informacién necesaria con un andlisis del
valor de dicha informacion. Los recursos del proyecto se utilizan Unicamente
para comunicar informacién que contribuya al éxito o cuando una falta de
comunicacion puede conducir al fracaso.

Entre la informacién normalmente utilizada para determinar los requisitos de
comunicacion del proyecto, se incluyen:

* la organizacién del proyecto y las relaciones de responsabilidad de los
interesados; las disciplinas, departamentos y especialidades con implicacion en

el proyecto, entre otros
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.2 Tecnologia de las Comunicaciones

Los métodos utilizados para transferir informaciéon entre los interesados en el
proyecto puéden variar considerablemente. Por ejemplo, un equipo del proyecto
puede usar como métodos de comunicacidn técnicas que van desde
conversaciones breves hasta reuniones prolongadas, o desde simples
documentos escritos hasta material (p.ej., cronogramas y bases de datos) al que

se pueda acceder en linea.

Entre los factores que pueden afectar al proyecto, se incluyen:
» La urgencia de la necesidad de informacion.

« La disponibilidad de la tecnologia.

« El personal previsto para el proyecto.

« La duracién del proyecto.

« El entorno del proyecto.

Salidas
.1 Plan de Gestion de las Comunicaciones
Dependiendo de las necesidades del proyecto, el plan de gestion de las
comunicaciones puede ser formal o informal, muy detallado o formulado de
manera general.
Por lo general, el plan de gestidén de las comunicaciones proporciona:
* la persona responsable de comunicar la informacion;
* los métodos o tecnologias utilizados para transmitir ia informacion, tales como
los memorandos, el correo electronico y/o Ids comunicados de prensa;
* un glosario de la terminologia comun;
* los diagramas de flujo de la informacién que circula dentro del proyecto, los
flujos de trabajo con la posible secuencia de autorizaciones, Ia lista de informes y

los planes de reuniones, etc.

El plan de gestion de las comunicaciones también puede incluir pautas y
plantillas para las reuniones sobre estado del proyecto, reuniones del equipo del

proyecto, reuniones electrénicas y correo electrénico.

.2 Actualizaciones a los Documentos del Proyecto
Se actualizd el registro de interesados, la documentacién de requisitos y la

matriz de rastreabilidad de requisitos.
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Control de versiones

Version Realizado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha Cédigo
Jhon Marcos Melissa Telles Jorge Montero
00 C.P Pandero G.P de Pandero | _ G.G. de PMS 09/112013 | GCM-PGC v.01

Plan de Gestion de las Comunicaciones

1. Procedimiento para actualizar el plan de gestion de comunicaciones
El Plan de Gestién de las Comunicaciones debera ser revisado y/o actualizado
cada vez que:
. Hay una solicitud de cambio aprobada que impacte el Plan del Proyecto.
e Hay una accién correctiva que impacte los requerimientos o necesidades
de informacién de los Interesados.
e Hay personas que ingresan o salen del proyecto.
» Hay cambios en las asignaciones de personas a roles del proyecto.
e Hay solicitudes inusuales de informes o reportes adicionales.
e Hay quejas, sugerencias, comentarios o evidencias de requerimientos'de
informacién no satisfechos.
¢ Hay evidencias de resistencia al cambio.
e Hay evidencias de deficiencias de comunicacién intema, dentro del
equipo del proyecto; como externa, que comprende el area de influencia

del proyecto.

La actualizacion del Plan de Gestion de las Comunicaciones debera seguir los
siguientes pasos:

¢ Identificacion y clasificacion de Interesados.

¢ Determinacién de requerimientos de informacién.

e Elaboracién de la Matriz de Comunicaciones del Proyecto.

e Actualizacién del Plan de Gestién de las Comunicaciones.

e Aprobacion del Plan de Gestién de las Comunicaciones.

o Difusion del nuevo Plan de Gestion de las Comunicaciones.

2. Guia para eventos de comunicacion

Guia para Reuniones, todas las reuniones deberan seguir las siguientes pautas:
1. Debe fijarse la agenda con anterioridad.

2. Debe coordinarse e informarse fecha, hora, y lugar con los participantes.
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3. Se debe empezar puntual.

4. Se deben fijar los objetivos de la reunién, los roles (por lo menos el facilitador
y el anotador), los procesos grupales de trabajo, y los métodos de solucién de
controversias.

5. Se debe cumplir a cabalidad los roles de facilitador (dirige el proceso grupal de
trabajo) y de anotador (toma nota de los resultados formales de la reunién).

6. Se debe terminar puntual.

7. Se debe emitir un Acta de Reunién (ver formato en Anexo 4), la cual se debe

repartir a los participantes (previa revisién por parte de ellos).

" Miembros del Comité
Gerencial de proyectos de

Reunién Comité PMS (Gerente General, Reportar el avance Por Por
Gerencial del Gerente de Desarrollo, Jefe del proyecto y Mensual definir definir
Proyecto de Administracion y principales Hitos
Finanzas y Gerentes de
Proyectos) |
Controlar el grado
Reunion de de avance del
Coordinaci6n del proyecto, Revisién Semanal -
Proyecto de problemas
encontrados
. . . Resolver .
Reuniones Miembros del equipo del : . incierta
extraordinarias proyecto eventualidad - °
' Revision de la
Reuniones de Gerencia del Proyecto, documentacion del Semanal Por Por
ingenieria contratista proyecto definir definir

Guia para Correo Electrénico, todos los correos electronicos deberan seguir
las siguientes pautas:

1. Los correos electronicos entre el Equipo de Proyecto Pandero y el Cliente
deberan ser enviados por el Gerente de Proyecto con copia al Sponsor, para
establecer una sola via formal de comunicacioén con el Cliente. '
2. Los enviados por el Cliente y recibidos por cualquier persona del Equipo de
Proyecto Pandero deberan ser copiados al Gerente de Proyecto y el Sponsor (si
es que éstos no han sido considerados en el reparto), para que todas las
comunicaciones con el Cliente estén en conocimiento de los responsables de la
parte contractual.

3. Los correos internos entre miembros del Equipo de Proyecto de Pandero,
deberan ser copiados ala lista Equipo de Proyecto Pandero que contiene las
direcciones de los miembros, para que todos estén permanentemente

informados de lo que sucede en el proyecto.
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Guia para Dropbox, los archivos referidos a Gestion de Proyectos que seran
publicados via Dropbox deberan seguir las siguientes pautas:

1. Ingresar a Dropbox Corporativo, subir los archivos referidos y efectuar el
registro definitivo.

2. La informacién queda disponible para todo el Equipo de Proyecto.

Guia para informe de estatus del proyecto, el jefe del proyecto realizara los
informes de estatus del proyecto, la revision estara a cargo del gerente del
proyecto y el director del proyecto los aprobard y distribuird a quienes
corresponda. Los informes seran diarios, semanales y mensuales.
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CAPITULO IX
GESTION DE LOS RIESGOS DEL PROYECTO PANDERO
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CAPITULO IX: GESTION DE LOS RIEGOS DEL PROYECTO PANDERO

Objetivo y Alcance

La Gestion de los Riesgos del Proyecto Pandero tiene como objetivo desarrollar
los procesos: 9.1 Planificar la Gestién de Riesgos, 9.2 Identificar los Riesgos y
9.3 Realizar el Analisis Cualitativo de Riesgos y 9.5 Planificar la Respuesta a los
Riesgos del Proyecto Pandero

Marco teédrico

Seglin el PMBoK, los riesgos de un proyecto se ubican siempre en el futuro. Un
riesgo es un evento o condicién incierta que, si sucede, tiene un efecto en por lo
menos uno de los objetivos del proyecto. Los objetivos pueden incluir el alcance,
el cronograma, el costo y la calidad. Un riesgo puede tener una 0 mas causas y,
si sucede, uno o mas impactos. Una causa puede ser un requisito, un supuesto,
una restriccién o una condicién que crea la posibilidad de consecuencias tanto
negativas como positivas. Por ejemplo, las causas podrian ser el requisito de
obtener un permiso ambiental para realizar el trabajo, o contar con una cantidad
limitada de personal asignado para el disefio del proyecto. El evento de riesgo es
(jue la agencia que otorga el permiso puede tardar mas de lo previsto en emitir el
permiso 0, en el caso de una oportunidad, que la cantidad limitada de personal
disponible asignado al proyecto pueda terminar el trabajo a tiempo y, por
consiguiente, realizar el trabajo con una menor utilizacién de recursos. Si alguno
de estos eventos inciertos se produce, puede haber un impacto en el costo, el
cronograma o el desemperio del proyecto.

Cuadro 09.01, Descripcién generai de los procesos de Gestion de los Riesgos
del Proyecto

9.1 Planificar la Gestion de Riesgos—Es el proceso por el cual se define como realizar las actividades de
gestion de los riesgos para un proyecto.

Entradas Herramientas y técnicas Salidas

.1 Enunciado del Aicance del | .1 Reuniones de Planificacion y Andlisis | .1 Plan de Gestion de
Proyecto Riesgos

.2 Plan de Gestion de Costos

3 Plan de Gestion del
Cronograma

4 Plan de Gestion de las
Comunicaciones

.5 AE y APO

9.2 Identificar los Riesgos—Es el proceso por el cual se determinan los riesgos que pueden afectar el
proyecto y se documentan sus caracteristicas.
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Entradas

.1 Plan de Gestion de Riesgos

.2 Estimaciones de Costos de las
Actividades

.3 Estimaciones de la Duracién de
la Actividad

4 Linea Base del Alcance

.5 Registro de interesados

.6 Plan de Gestion de Costos
.7 Plan de Gestion
Cronograma

.8 Plan de Gestion de Calidad
.9 Documentos del Proyecto
.10 FAE y APO

del

Herramientas y técnicas

.1 Revisiones de la Documentacion
.2 Técnicas de Recopilacion
Informacion

.3 Anélisis de las Listas de Control
.4 Anélisis de Supuestos

.5 Técnicas de Diagramacion

.6 Analisis FODA

.7 Juicio de Expertos

de

Salidas
.1 Registro de Riesgos

realizar otros analisis 0 acciones
impacto de dichos riesgos.

9.3 Realizar el Analisis Cualitativo de Riesgos—Es el proceso que consis

te en priorizar los riesgos para

posteriores, evaluando y combinando la probabilidad de ocurrencia y el

Entradas Herramientas y técnicas Salidas
.1 Registro de Riesgos .1 Evaluacion de Probabilidad e Impacto | .1 Actuatizaciones al Registro
.2 Plan de Gesti6n de Riesgos de los Riesgos de Riesgos
.3 Enunciado del Alcance del | .2 Matriz de Probabilidad e Impacto
Proyecto .3 Evaluacion de la Calidad de los Datos
4 APO sobre Riesgos
.4 Categorizacion de Riesgos
.5 Evaluacion de la Urgencia de ios
Riesgos
.6 Juicio de Expertos

numéricamente el efecto de los

9.4 Realizar el Analisis Cua

ntitativo de Riesgos—Es el proceso que consiste en analizar
riesgos identificados sobre los objetivos generales del proyecto.

Entradas

.1 Registro de Riesgos

.2 Plan de Gestion de Riesgos

.3 Plan de Gestion de Costos

4 Plan de Gestion del
Cronograma

5 APO

Herramientas y técnicas

1 Técnicas de Recopilacion
Representacion de Datos

.2 Técnicas de Andlisis Cuantitativo de
Riesgos y de Modelado

.3 Juicio de Expertos

y

Salidas
.1 Actualizaciones at Registro
de Riesgos

mejorar |as oportunidades y reducir

las amenazas a los objetivos del proyecto.

9.5 Planificar la Respuesta a los Riesgos—Es el proceso por el cual se desarrollan opciones y acciones para

.2 Estrategias para Riesgos Positivos u
Oportunidades

.3 Estrategias de Respuesta para
Contingencias

4 Juicio de Expertos

Entradas Herramientas y técnicas Salidas
.1 Registro de Riesgos .1 Estrategias para Riesgos Negativos 0 | .1 Actualizaciones al Registro
.2 Plan de Gestion de Riesgos Amenazas de Riesgos

.2 Acuerdos Contractuales
Relacionados con los Riesgos
.3 Actualizaciones al Plan
para la Direccion del Proyecto
4 Actualizaciones a los
Documentos del Proyecto

9.6 Monitorear y Controlar los Riesgos—Es el proceso por el cual se implementan planes de respuesta a los
riesgos, se rastrean los riesgos identificados, se monitorean los riesgos residuales, se identifican nuevos
riesgos y se evalua la efectividad del proceso contra riesgos a través del proyecto.

Entradas
.1 Registro de Riesgos
.2 Plan para la Direccion del

Proyecto
3 Informacion sobre el
Desempefio del Trabajo

.4 Informes de Desempefio

Herramientas y técnicas

.1 Reevaluacion de los Riesgos

.2 Auditorias de los Riesgos

.3 Andlisis de Variacion y de Tendencias
.4 Medicién del Desempefio Técnico

.5 Andlisis de Reserva

.6 Reuniones sobre el
Proyecto

Estado del

Salidas

.1 Actualizaciones al Registro
de Riesgos

.2 Actualizaciones a los
Activos de los Procesos de la
Organizacién

.3 Solicitudes de Cambio

4 Actualizaciones al Plan
para la Direccion del Proyecto
.5 Actualizaciones a los
Documentos del Proyecto

Los riesgos del proyecto tienen su origen en la incertidumbre que esta presente

en todos los proyectos. Los riesgos conocidos son aquéllos que han sido

identificados y analizados, lo que hace posible planificar respuestas para tales

riesgos. Los riesgos desconocidos especificos no pueden gestionarse de
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manera proactiva, lo que sugiere que el equipo del proyecto debe crear un plan
de contingencia. Un riesgo del proyecto, que ha ocurrido, también puede
considerarse un problema.

Las organizaciones perciben los riesgos como el efecto de la incertidumbre
sobre los objetivos del proyecto y de la organizacion. Las organizaciones y los
interesados estan dispuestos a aceptar diferentes niveles de riesgo. Esto se
conoce como tolerancia al riesgo. Los riesgos que constituyen una amenaza
para el proyecto pueden aceptarse si se encuentran dentro de los limites de
tolerancia y si estan en equilibrio con el beneficio que puede obtenerse al
tomarlos. Por ejemplo, la adopcion de un cronograma de ejecucién rapida es un
riesgo que se corre para obtener el beneficio de una fecha de finalizacion mas
temprana.

Las personas y los grupos adoptan actitudes frente al riesgo que influencian la
forma en que responden a ellos. Estas actitudes frente al riesgo son motivadas
por la percepcion, las tolerancias y otras predisposiciones, que deben hacerse
explicitas siempre que sea posible. Debe desarrollarse un método coherente en
materia de riesgos para cada proyecto, y la comunicacién sobre el riesgo y su
gestion debe ser abierta y honesta. Las respuestas a los riesgos reflejan el
equilibrio percibido por una organizacién entre tomar y evitar los riesgos.

Para tener éxito, la organizacién debe comprometerse a tratar la gestion de
riesgos de una manera proactiva y consistente a lo largo del proyecto. Debe
hacerse una eleccién consciente a todos los niveles de la organizaciéon para
identificar activamente y perseguir una gestién eficaz durante la vida del
proyecto. Los riesgos existen desde el momento en que se concibe un proyecto.
Avanzar en un proyecto sin adoptar un enfoque proactivo en materia de gestion
de riesgos aumenta el impacto que puede tener la materializaciéon de un riesgo
sobre el proyecto y que, potencialmente, podria conducirlo al fracaso.

9.1 PLANIFICAR LA GESTION DE RIESGOS

Planificar la Gestion de Riesgos es el proceso por el cual se define como realizar
las actividades de gestion de riesgos para un proyecto.
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Entradas
.1Enunciado del Alcance del Proyecto
Descrito en el Capitulo 3 (Gestiéon del Alcance del Proyecto).

.2 Plan de Gestion del Cronograma
Descrito en el Capitulo 4 (Gestién del Tiempo del Proyecto)

.3Pian de Gestion de Costos
Descrito en el Capitulo 5 (Gestién de los Costos del Proyecto)

.4 Plan de Gestién de las Comunicaciones
Descrito en el Capitulo 8 (Gestién de las Comunicaciones del Proyecto)

.5 Factores Ambientales de la Empresa y Activos de los Procesos de la
Organizacién
Descrito en el Capitulo 2 (Gestién de Integracién del Proyecto)

Herramientas y Técnicas
.1Reuniones de Planificacién y Analisis
Se desarrollé reuniones con los involucrados para canalizar el plan de gestion de

riesgos.

Salidas
.1 Plan de Gestién de Riesgos
El plan de gestién de riesgos describe la manera en que se estructurara y
realizara la gestién de riesgos en el proyecto.
El plan de gestion de riesgos incluye lo siguiente:
Metodologia. Roles y responsabilidades. Presupuesto. Calendario. Categorias
de riesgo. Definiciones de la probabilidad e impacto de los riesgos. Matriz de
probabilidad e impacto. Tolerancias revisadas de los interesados. Formatos de

los informes. Seguimiento.
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Contro! de Versiones

Version | Realizado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha Cadigo
Melissa Telles Jorge Montero Pablo Reétegui

0.0 09/11/2013 PP.PGR.01
G.P de Pandero G.G.de PMS G.G. de Pandero

[ Planificacion  de
Gestion de los
Riesgos

PLAN DE GESTION DE RIESGOS

1. Metodologia de gestion de riesgos
: WDESCRIECION

Elabora; Plan de Gestion de
los Riesgos

HERRAMENTAS
PMBOK del
PMI

WEJENTES DEYNEORMAGION

Sponsor y usuarios.
PM y equipo de proyecto

Identificacion de
Riesgos

Identificar que  riesgos
pueden afectar el proyecto y
documentar sus

Checklist de riesgos

Sponsor y usuarios.
PM y equipo de proyecto
Archivos  histéricos de

Andlisis Cuantitativo
de Riesgos

identificados  sobre  los
objetivos  generales  del
proyecto.

caracteristicas proyectos

Evaluar  probabilidad e | Definicién de | Sponsory usuarios.
Andlisis Cualitativo | impacto probabilidad e impacto PM y equipo de proyecto
de Riesgos Establecer ranking de | Matriz de Probabilidad e

importancia Impacto

Evaluar numéricamente el | -Técnicas de | No Sponsor y usuarios.

efecto de los riesgos | Recopilacion y { PMy equipo de proyecto.

Representacion de Datos
-Técnicas de Analisis
Cuantitativo de Riesgos
y de Modelado

Planificacién de

Definir respuesta a riesgos

Sponsor y usuarios.

Pianificar  ejecucion  de PM y equipo de proyecto
Eﬁ; pl:)essta a los respuestas Archivos  histéricos de
9 proyectos
Verificar [a - ocurrencia de Sponsor y usuarios.
i riesgos. Supervisar PM y equipo de proyecto
gg%;fg?ﬁ;t%ies osy verificar la ejecucion de
g respuestas. Verificar

aparicién de nuevos riesgos

2. Roles y responsabilidades de gestion de riesgos

I RCSPONSABINIDADES

Gerente de
Proyecto (GP)

- Determinar los requerimientos del registro de riesgos del proyecto con la ayuda del
equipo de desarrollo del proyecto.

- Promover y dirigir fa gestion de riesgos del proyecto.
- Solicitar cambios al proyecto para minimizar los requisitos de la gestion de riesgos.
-Ingresar y mantener los riesgos en el registro de riesgos junto con los departamentos
funcionales y el equipo de gestion de riesgos del proyecto.
- Asegurar respuestas proactivas para todos los riesgos y oportunidades que impactaran
la entrega exitosa del proyecto.

- Generar informes de gestion de riesgos para los patrocinadores.

- Realizar reuniones de riesgos del proyecto.
- Controlar y actualizar los riesgos.

-Ayudar al GP a implementar los requisitos del equipo de gestion de riesgos.
- Identifica y evalua los riesgos.

Jefe de Proyecto | -Desarrolla respuesta a los riesgos.

WP) -Documenta las acciones de respuesta y las reporta al GP para que se incluyan en las
actualizaciones de gestion de riesgos.
-Se comunica con el GP sobre riesgos nuevos y cerrados

Asistente de -Ayudar al GP y JP a implementar los requisitos del equipo de gestion de riesgos.
Proyecto (AP) - Rastrear y monitorear la efectividad de las respuestas a los riesgos.
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3. Presupuesto de gestion de riesgos

El proyecto contara con S/. 3,000 para gestionar las contingencias.

4. Momento y periodicidad de la gestion de riesgos

El equipo se reunird durante tres dias en la fase de planificacion para planificar
la gestion de riesgos. Una vez que se haya creado el plan de gestion de riesgos,
el equipo se reunira una vez cada dos semanas en la etapa de INGENIERIA y
una vez cada semana en la etapa de CONSTRUCCION, para evaluar el eétado
de los riesgos.

5. Categorias de riesgos

Se utilizara la siguiente Estructura de Desglose de Riesgos (RBS: Risk Break
Down Structure) con el fin de identificar distintos tipos de riesgos.

Edificio Pandero

De 12 Organizacion

Técnico

Direccion de
Proyectos

Requisitos Subcontratistas y

Proveedores

Dependencias del
Proyecto

[E
il

Tecnologia

Regulatorio Recursos Planificacion

Complejidad

Financiacion | Control

Rendimiento y
fiabilidad

Cliente Priorizacion Cierre

1]
Q.
Q

Calidad

Condiciones
Climaticas

i

6. Definiciones de la probabilidad e impacto de los riesgos

La calidad y credibilidad del proceso Realizar el Analisis Cualitativo de Riesgos
requieren que se definan distintos niveles de probabilidad e impacto de los
riesgos. A continuacién se define la escala de impacto de los riesgos.

DIRECCION DEL PROYECTO PANDERO SAN ISIDRO, APLICANDO EL ESTANDAR DEL PMK® . 122
Jhon Marcos ‘Diaz Rivera



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA
Facultad de Ingenieria Civil

Capitulo IX — Gestién de los Riesgos del Proyecto Pandero

[ Impacta ] o . o o
Qbjetivo de: Bajo/ 10% VMedlol 50% Alto 1 76%
Acance | Cambios  menores  al | SAMUios  significatios &) camios en mas del 20% |
alcance aprobado més de agregados det alcance aprobado.
Hasta 1 semana de
Tiempo retraso Hasta 1 mes de retraso Més de 1 mes de retraso -
Adelanto hasta 1 semana Adelanto hasta 2 meses Adelanto méas de 2 meses +
20% méximo de o o El costo aumenta mas del
Costo sobrecosto 21% al 40% de sobrecosto 40% del presupuesto -
Reduccién de costo muy | Reduccion del 1% al 5% del | Reduccién mayor al 5% del | |
baja costo costo
Los errores por mala calidad
) Hasta 5 errores por | De 6 a 16 errores por
Calidad entregable entregable afectan mucho al producto | -
del proyecto

. Impacto Negativo “-"
Impacto Positivo “+”

Para la probabilidad también se indica la siguiente escala:

Escala de Probabilidad

~ Significado de probabilidad

Alta

El riesgd es muy probable que ocurra

Media

El riesgo podria ocurrir

Baja

El riesgo ocurrird de vez en cuando

7. Matriz de probabilidad e impacto

Para priorizar los riesgos, se utilizaran la siguiente Matriz de Probabilidad e

Impacto.

Frécuente 100%

Probable 80%

Ocacional 60%

Improbable 40%

Remota 20%

PROBABILIDAD

Minima 1

Menor 2

Media 3 Critica 4

IMPACTO

de riesgos Negativos -

Catastréfica 5
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8. Formatos de los informes

La informacién de los riesgos estara disponible en el registro de riesgos ubicado
en la carpeta Dropbox que se comparti6 a cada miembro del equipo. Se
comunicara los riesgos al patrocinador en el informe semanal de avance del

proyecto. Para ello se utilizara la plantilla siguiente:

_-l'rif;)rme de Riesgos

Periodo del reporte:

Proyecto:

Responsable de gestién de riesgos:

Estado del riesgo

Riesgos altos | Riesgos medio

Riesgos bajos

Resumen ejecutivo del estado de los riesgos

Presupuesto de riegos y contingencias

Presupuesto Usado a la fecha Restante
Presupuesto de gestidn de riesgos
Reservas de contingencias
Reservas de gestion
Riesgo a escalar
Riesgo a escalar Motivo Escalar a Recomendacién Fecha limite
| Riesgos nuevos y cerrados en el periodo desde el ditimo informe
' Nro Riesgo Accién Comentarios
Riesgos Prioritarios a la fecha
Nro Riesgo Calificacion Respuesta y resultado
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MATRIS DE RIESGOS

Frecuente 100%

Probable 80%

Ocacional 60%

Q
<
[a]
= Improbable 40%
@o
<
)
8 Remota 20%
o
Minima 1 Menor 2 Media 3 Critica 4 Catastréfica 5
IMPACTO
de riesgos Positivos
Frecuente 100%
Probable 80%
|
Ocacional 60%
o
<
o
pu Improbable 40%
o
<
m
8 Remota 20%
a
Minima 1 Menor 2 Media 3 Critica 4 Catastréfica 5
IMPACTO
de riesgos Negativos
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9.2 IDENTIFICAR LOS RIESGOS

Identificar los Riesgos es el proceso por el cual se determinan los riesgos que
pueden afectar el proyecto y se documentan sus caracteristicas.

Entradas
.1Plan de Gestion de Riesgos

Descrito en el Capitulo 9 (Gestion de los Riesgos del Proyecto)

.2Estimaciones de Costos de las Actividades
Descrito en el Capitulo 5 (Gestién de los Costos del Proyecto)

.3 Estimaciones de la Duracién de la Actividad
Descrito en el Capitulo 4 (Gestion del Tiempo del Proyecto)

.4 Linea Base del Alcance
Descrito en el Capitulo 3 (Gestién del Alcance del Proyecto)

.5 Registro de Interesados
Descrito en el Capitulo 2 (Gestion de las Comunicaciones del Proyecto)

.6 Plan de Gestiéon de Costos
Descrito en el Capitulo 5 (Gestion de los Costos del Proyecto)

.7 Plan de Gestién del Cronograma
Descrito en el Capitulo 4 (Gestién del Tiempo del Proyecto)

.8 Plan de Gestion de Calidad
Descrito en el Capitulo 6 (Gestién de la Calidad del Proyecto)

.9 Documentos del Proyecto
Descrito en el Capitulo 2 (Gestion de Integracion del Proyecto)

.10 Factores Ambientales de la Empresa y Activos de los Procesos de la
Organizacioén
Descrito en el Capitulo 2 (Gestion de Integracion del Proyecto)
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Herramientas y Técnicas

.1Revisiones de la Documentacion

Puede efectuarse una revisién estructurada de la documentacion del proyecto,
incluyendo los planes, los supuestos, los archivos de proyectos anteriores, los
contratos y otra informacién. La calidad de los planes, asi como la consistencia
entre dichos planes y los requisitos y supuestos del proyecto, pueden ser

indicadores de riesgo en el proyecto.

.2Técnicas de Recopilacion de Informacién

Algunos ejemplos de técnicas de recopilaciéon de informacién utilizadas en la
identificacion de riesgos son:

* Tormenta de ideas. La meta de la tormenta de ideas es obtener una lista
completa de los riesgos del proyecto.

» Técnica Delphi. La técnica Delphi es una manera de lograr un consenso de
expertos.

« Entrevistas. La realizacién de entrevistas a los participantes experimentados
del proyecto, a los interesados y a los expertos en la materia puede ayudar a
identificar los riesgos.

 Andlisis causal. El analisis causal es una técnica especifica para identificar un
problema, determinar las causas subyacentes que lo ocasionan y desarrollar

acciones preventivas.

.3 Andlisis de las Lista Control

Las listas de control para identificacion de riesgos pueden desarrollarse
basandose en la informacion histérica y el conocimiento acumulado a partir de
proyectos similares anteriores y otras fuentes de informacién.
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.4 Técnicas de Diagramacion
Diagramas de causa y efecto o de Ishikawa

Personas

Direccion

Bajo salario

No hay sentido

de urgencia Alta rotacion en el equipo —p

Falta planificacién
Mal desempefio —p

Director incompetente

o Entregables se
terminan tarde

Analisis de la EDT

=Nl

== = = ==

|
£ ===
F=IE=H
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.5 Analisis FODA
A
P ORTANEZ A | DEBILIDADES
Elldirectorldellproyectolyisulequipolson Parte de la maquinaria que usa el proyecto
muyJcompetentesy es vieja y pronto se acabara su vida util
OPORTUNIDADES AR
Silellproyectolculminalalialfechayse] ~ Elprondstic
podrialaumentarflasiventasidelatitosy + délar'podria aumentar muc)
- . semetire duranie fa'gje
v
Salidas

.1 Registro de Riesgos
Las salidas principales del proceso Identificar los Riesgos son las entradas

iniciales al registro de riesgos. El registro de riesgos contiene al final los
resultados de los demas procesos de gestion de riesgos a medida que se llevan
a cabo, dando como resultado un incremento en el nivel y tipo de informacion

contenida en el registro de riesgos conforme transcurre el tiempo.
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Control de Versiones

Version | Realizado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha Cadigo
Melissa Telles Jorge Montero Pablo Reategui
0.0 09/11/2013 GR-RR v.01
. G.P de Pandero G.G. de PMS G.G. de Pandero
REGISTRO DE RIESGOS
EDT Name EDT Nro | Riesgo
PP.IN.PA 1 :?QEF%%?AR;{@:ENTO DE 1 | No hay suficiente informacién sobre e! predio
PP.IN.PA.2 PROGRAMA ARQUITECTONICO 2 | Demoras en definir un programa arquitecténico factible
Demoras en terminar el ET de arquitectura y ser
PP.IN.AM.1.1 | E.T DE A.M- ARQUITECTURA 3 | aprobado por el cliente debido a la certeza de los
disefiadores.
PP.IN.AM.1.2 EJAgizgféﬁEGURmAD Y 4 | Demoras en culminar el ET de seguridad y evacuacién
TRAMITES MUNICIPALES PARA s
PP.IN.AM.1.3 APROBACION DE E.T DEL AM 5 | ET del A.M observado por [a municipalidad
PP.IN.PM.1.1 ESTUDIO DE MECANICA DE 6 Demoras en la entrega del informe final hacia la gerencia
0 7 | SUELOS del proyecto
PP.IN.PM.1.1 ESTUDIO DE MECANICA DE 7 Que los estudios den como resultado un suelo no
7 T | SUELOS adecuado para construir
Demoras en la entrega del informe final hacia la gerencia
PP.IN.PM.1.2 | ESTUDIO DE IMPACTO VIAL 8 del proyecto
. Que los estudios den como resuitado un impacto vial
PP.IN.PM.1.2 | ESTUDIO DE IMPACTO VIAL 9 | negativo en la construccién del edificio y el municipio no
conceda permisos para su ejecucion.
PP.IN.PM.1.3 ESTUDIO DE IMPACTO 10 Demoras en la entrega del informe final hacia la gerencia
7 Y | AMBIENTAL del proyecto :
Que los estudios den como resultado un impacto
PP.IN.PM.1.3 ‘E\“S/Efg&? A?LE IMPACTO 11 | ambiental negativo en fa construccién del edificio y et
municipio no conceda permisos para su ejecucion.
PP.IN.PM.2.1 | F. DE CORRIENTE ELECTRICA 12 | Demora en la aprobacion de la F. de corriente etéctrica
PP.IN.PM.2.2 | F. DE AGUA POTABLE 13 | Demora en la aprobacién de 1a F. de agua potable
PP.IN.PM.2.3 | F. DE TELEFONIA 14 | Demora en la aprobacion de la F. de telefonia
Expediente técnico incompleta o inexacta, puede llevar a
PP.IN.PM.3.1 | E.T DE P.M- ESTRUCTURAS 15 confusiones
Demoras en terminar el ET de arquitectura y ser
PP.IN.PM.3.2 | E.T DE P.M- ARQUITECTURA 16 | aprobado por el cliente debido a la certeza de los
disefiadores.
PP.IN.PM.3.3 | E.T DE P.M- INSTALACIONES 17 | Demoras en culminar el ET de instalaciones
E.T DE P.M- SEGURIDAD Y . . .
PP.IN.PM.3.4 EVACUACION 18 | Demoras en culminar el ET de seguridad y evacuacion
PP.IN.PM.3.5 | CONSTRUCTABILIDAD 19 | Exceso de incompatibilidades
TRAMITES MUNICIPALES PARA e
PP.IN.PM.3.6 APROBACGION DE E.T DEL P.M 20 | ET del P.M observado por la municipalidad
PP.IN.PM.4 E.T DE DEMOLICION 21 | ET de demolicion observado por la municipalidad
CONTRATO DE ESTUDIOS . .
PP.PR.EP PRELIMINARES 22 | Demoras en la seleccion de contratistas
CONTRATOS DE DISENO, . .
PP.PR.DDC DEMOLICION Y CONSTRUCCION 23 | Demoras en la seleccion de contratistas
PP.PR.EQ ADQUISICION DEL EQUIPAMIENTO | 24 | Demoras en la seleccion de contratistas
PP.PR.EQ ADQUISICION DEL EQUIPAMIENTO | 25 | Demora en €l arribo de materiales y equipos importados
DEMOLICION DE PREDIO .
PP.CO.DE EXISTENTE 26 | Dafios alos vecinos
PP.CO.ES ESTRUCTURA 27 | Demora en el cumplimiento de hitos
PP.CO.ES ESTRUCTURA 28 | Aumento del presupuesto del proyecto
PP.CO.ES ESTRUCTURA 29 | Accidentes fatales en obra
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PP.CO.ES ESTRUCTURA 30 | Sismo
Si se encuentran objetos sintéticos, enterrados durante la
PP.CO.ES ESTRUCTURA 31 | construccion, habra que extraerlos y desecharlos,
resultando en costos adicionales
PP.CO.AR ARQUITECTURA 32 | El cliente quiera cambiar los acabados
PP.CO.IE INSTALACION Y EQUIPAMIENTO 33 gg%r(fgencla de las instalaciones con la estructura del
PP.CO.PF PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO 34 | Que los equipos no funcionen adecuadamente
Realizar ef Plan de Direccion del .
PP.GP.PL Proyecto 35 | Que no se planifique adecuadamente
Reportes de avance (Costos, ——
PP.GP.CS tiempos, riegos, eic) 36 | Ineficiencia en ef control del proyecto
PP.GP.CE Cerrar el Proyecto 37 | El proyecto no termina a tiempo.
FE.O1 FACTORES EXTERNOS 38 | Modificaciones de leyes vigentes que afecten al proyecto
FE.02 FACTORES EXTERNOS 39 Reformulacion del proyecto por la direccion de la
empresa
FE.O3 FACTORES EXTERNOS 40 | Riesgo financiero
FE.O4 FACTORES EXTERNOS 41 | Demora en el arribo de materiales y equipos importados
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9.3 REALIZAR EL ANALISIS CUALITATIVO DE RIESGOS

Realizar el Analisis Cualitativo de Riesgos es el proceso que consiste en priorizar
los riesgos para realizar otros andlisis o acciones posteriores, evaluando y
combinando la probabilidad de ocurrencia y el impacto de dichos riesgos.

Entradas
.1 Registro de Riesgos
Descrito en la Seccién 9.2 Salidas a)

.2 Plan de Gestién de Riesgos
Descrito en la Seccion 9.1 Salidas a)

.3 Enunciado del Alcance del Proyecto

Descrito en la Seccién 3.2 Salidas a)

.4 Activos de los Procesos de la Organizacién

Los activos de los procesos de la organizacién que pueden influir en el proceso
Realizar el Analisis Cualitativo de Riesgos incluyen, entre otros:

+ informacién procedente de proyectos similares anteriores completados.

» estudios de proyectos similares realizados por especialistas en riesgos.

» bases de datos de riesgos que pueden estar disponibles, procedentes de
fuentes industriales o propietarias.

Herramientas y Técnicas
.1 Evaluacién de Probabilidad e Impacto de los Riesgos
Luego de tener el registro de riesgos, a cada uno se designa una probabilidad y
un impacto, en base a los valores que se describen en los cuadros
correspondientes.

.2 Matriz de Probabilidad e impacto

Los riesgos pueden priorizarse para realizar un analisis cuantitativo posterior y
elaborar respuestas basadas en su calificacién. Por lo general, estas reglas de
calificacion de los riesgos son definidas por la organizacién antes del inicio del
proyecto y se incluyen en los activos de los procesos de la organizacién

DIRECCION DEL PROYECTO PANDERO SAN ISIDRO, APLICANDO EL ESTANDAR DEL PMI® 132
Jhon Marcos Diaz Rivera



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA
Facultad de Ingenieria Civil 7 Capitulo IX — Gestién de los Riesgos del Proyecto Pandero

Las reglas de calificacion de los riesgos pueden adaptarse al proyecto especifico
durante el proceso Planificar la Gestion de Riesgos (Seccién 11.1).
Habitualmente, la evaluacibn de la importancia de cada riesgo y, por
consiguiente, de su prioridad de atencién, se efectua utilizando una tabla de
blsqueda o una matriz de probabilidad e impacto (Grafico 11-10). Dicha matriz
especifica las combinaciones de probabilidad e impacto que llevan a calificar los
riesgos con una prioridad baja, moderada o alta.

Frecuente 100%

Probable 80%

Ocacional 60%

fa)
<
=]
4 Improbable 40%
o
-y
8 Remota 20%
o
Minima1  Menor 2 Media3  Critica4  Catastréfica s
IMPACTO
de riesgos Negativos '
Intensidad
Leyenda: |'T'6'!érable I Tolerancia baja | Tolerancia medi'arl Tolerancia afta_ l Intolerabie

.3 Categorizacién de los Riesgos

Los riesgos del proyecto pueden categorizarse por fuentes de riesgo (p.€j.,
utilizando la RBS),por area del proyecto afectada (p.ej., utilizando la EDT) u otra
categoria util (p.ej., fase del proyecto) para determinar qué areas del proyecto
estan mas expuestas a los efectos de la incertidumbre. La Aagrupacién de los
riesgos en funciébn de sus causas comunes puede llevar al desarrollo de

respuestas efectivas a los riesgos.

.4 Evaluacién de la Urgencia de los Riesgos

Los riesgos que requieren respuestas a corto plazo pueden ser considerados de
atencion mas urgente. Los indicadores de prioridad pueden incluir el tiempo para
dar una respuesta a los riesgos, los sintomas y las sefiales de advertencia, y la
calificacién del riesgo. En algunos anadlisis cualitativos, la evaluacién de la
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urgencia de un riesgo puede estar asociada con la calificacion del riesgo, la cual
se determina a partir de la matriz de probabilidad e impacto para obtener una

calificacion final de la severidad del riesgo.

.5 Juicio de Expertos

El juicio de expertos es necesario para evaluar la probabilidad y el impacto de
cada riesgo, para determinar su ubicacién dentro de la matriz de riesgos. Por lo
general, los expertos son aquellas personas que ya han tenido experiencia en
proyectos similares rélativamente recientes. Ademas, quienes planifican y dirigen
el proyecto especifico son expertos, particularmente en lo relativo a los aspectos
especificos de dicho proyecto. La obtencién del juicio de expertos en materia de
riesgos se logra a menudo mediante talleres de facilitacion o entrevistas. Debe
tenerse en cuenta la parcialidad de los expertos en este proceso.

Salidas
.1 Actualizaciones al Registro de Riesgos
El registro de riesgos se inicia durante el procesb Identificar los Riesgos. El
registro de riesgos se actualiza con la informacion procedente del proceso
Realizar el Analisis Cualitativo de Riesgos y luego se afade a los documentos
del proyecto. Las actualizaciones al registro de riesgos provenientes del proceso
Realizar el Analisis Cualitativo de Riesgos incluyen: '
-Clasificacién relativa o lista de prioridades de los riesgos del proyecto.
-Riesgos agrupados por categorias.
-Causas de riesgo o areas del proyecto que requieren particular atencién
-Lista de riesgos que requieren respuesta a corto plazo
-Lista de riesgos que requieren analisis y respuesta adicionales
-Listas de supervisién para riesgos de baja prioridad
-Tendencias en los resultados del andlisis cualitativo de riesgos, entre otros
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Controf de Versiones

Version | Reatizado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha Cadigo
Melissa Telles Jorge Montero Pablo Reétegui
0.0 09/11/2013 GR-RR v.01
G.P de Pandero G.G.de PMS G.G. de Pandero
ACTUALIZACIONES AL REGISTRO DE RIESGOS
T 1 Ti] Prob 1 T
wBS | NameWBS Nro | Riesgo g::iz p { abilid f r:t;:)a Causas
[ o| ad
No hay suficiente El terreno donde se va a
F:,Z";' gg?#ﬁgéwigrg\‘ 1 | informacion sobre el ING | - | 20% 3 construir, ain no se define
T predio Sus parametros urbanisticos.
PROGRAMA .| Demoras en definir un .
PP.IN'| ARQUITECTONIC | 2 |programa arquitecténico | ING | - [ 0% | 4 |NOseledamucho énfasis a
.PA2 o factible los estudios
Demoras en terminar el
PP.IN ET de arquitectura y ser .
AM.1 E\gQDUEIé’(\:n%UR A | 3 |aprovadoporeiciente | ING | - | 60% | 3 2r° “.f:gg'ewm buenos
1 debido a la certeza de los qui
disefiadores.
PP.IN | ET DE A.M- Demoras en culminar el .
AM.1 | SEGURIDAD Y 4 | ET de seguridad y NG | - | 40% | 3 ':s° haber elegido buenos
2 EVACUACION evacuacion P
Los especialistas omitieron
PP.IN .I\I;ImhlnggfLES : normas de disefio o el
AM 11 PARA 5 ET del A.M observado NG | - | 8o% 4 expediente presentado a la
3 ’ APROBACION DE por la municipalidad ? municipalidad esta incompleto
! ETDELAM o con errores. Influye también
) : la burocracia.
PP.IN | ESTUDIO DE Demoras en la entrega Problemas en realizar
PM.1 | MECANICA DE 6 | delinforme final haciala ING | - | 40% 3 | trabajos de campo, debido a
N SUELOS gerencia del proyecto 1a construccién existente
Que los estudios den
PP.IN | ESTUDIO DE como resultado un suelo o ;
.PM.1 | MECANICA DE 7 d d - ING | - | 20% 5 Geologia del terreno
1 SUELOS ne adecuado para
construir
PP.IN ESTUDIO DE Demoras en la entrega Problemas en realizar
PM.1 IMPACTO VIAL 8 | delinforme final hacia la ING | - | 20% 3 | trabajos de campo debido a
2 gerencia del proyecto mucho tréfico
Que los estudios den
‘ como resuitado un
PP.IN impacto vial negativo en "
PM1 | ESTUDIOOE 9 | Ia construccion del ING |-|20% | 5 ;’i‘pai: aledafias 812 das
2 edificio y el municipio no
conceda permisos para
su gjecucion.
PP.IN | ESTUDIO DE Demoras en la entrega .
PM.1 | IMPACTO 10 | del informe final haciala | ING | - | 40% | 3 |[Freblemas enrealizar
3 AMBIENTAL gerencia del proyecto ] P
Que los estudios den
como resultado un
impacto ambiental
'2,:\/‘": EVISII /(\JCD'}g DE 1 negativo en la NG | - | 40% 5 Mucha vegetacion en el
'3 " | AMBIENTAL construccion del edificio y predio o zonas aledafias
. el municipio no conceda
permisos para su
ejecucion.
. Expediente presentado a la
i,':n"; F.DE CORRIENTE | ,, Eeerlgo;a de: (Izz:izrn(;t;acmn ‘ NG |- | e0% 5 | entidad correspondiente esta
i ELECTRICA \éctrica incompleto o con errores.
: € Influye también a burocracia.
PP.IN Expediente presentado a la
PM 2 F. DE AGUA 13 Demora en la aprobacion NG | - | 60% 3 entidad correspondiente esta
'2 | POTABLE de la F. de agua potable ° incompleto o con errores.
- Influye también la burocracia.
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PP.IN

Demora en la aprobacion

Expediente presentado a la
entidad correspondiente esta

.PM.2 | F. DE TELEFONIA | 14 ? ING 40% :
3 dela F. de telefonia incompleto o con errores.
) Influye también la burocracia.
PP.IN Expediente técnico
PM 3 E.T DE P.M- 15 incompleta o inexacta, ING 60% No se revisa el trabajo
: 1 ~ I ESTRUCTURAS puede llevar a ° realizado
. confusiones
Demoras en terminar el
PP.IN ET de arquitectura y ser .
PM.3 'ESQ%ET'E?;URA 16 | aprobado por el cliente | ING 80% g'r° Si‘t’:fé:'eg'“ buenos
2 debido a la certeza de los q
disefiadores.
':’TVI"; E.TDEP.M- 17 Demoras en culminar el ING 40% No haber elegido buenos
'3 | INSTALACIONES ET de instalaciones ° especialistas
PP.IN | E.T DE P.M- Demoras en culminar el .
PM.3 | SEGURIDAD Y 18 | ET de seguridad y ING 40% 2: gzgirsfa'zg'“ buenos
4 EVACUACION evacuacion p
PP.IN Planos de las especialidades
.PM.3 [C)gg STRUCTABILI 19 Eé‘;?:o a(:if)ili dades ING 80% trabajados en diferentes
5 P formatos
TRAMITES Los especialistas omitieron
normas de disefio o el
T’PM"; I\PAAJ;\ILCIPALES 20 ET del P.M observado ING 80% expediente presentado a la
'6 ’ APROBACION DE por la municipalidad ° municipalidad esta incompleto
: ETDEL P.M o con errores. Influye también
) i la burocracia.
. El expediente presentado a la
PP.IN | ET DE o1 Egsgfv‘;gg‘g'(',‘;'?: NG s0% municipalidad esta incompleto
.PM.4 | DEMOLICION municipafidad ° o con errores. Influye también
p la burocracia.
CONTRATO DE . No haber realizado cuadros
FR>PEI:, ESTUDIOS 22 3:'::;32;; ;2 seleccion PZO 60% comparativos claros sobre las
) PRELIMINARES propuestas de los contratistas
CONTRATOS DE .
PP.P DISENO, Demoras en la seleccion PRO No haber.reallzado cuadros
R.DD 23 N 60% comparativos claros sobre las
c DEMOLICION Y de contratistas C -
CONSTRUCCION propuestas de los contratistas
. No haber realizado cuadros
PP.P | ADQUISICION DEL Demoras en la seleccion | PRO o .
REQ | EQUIPAMIENTO | 24 | de contratistas c 60% comparativos claros sobre las
propuestas de los contratistas
Demora en el arribo de
PP.P | ADQUISICION DEL ] . PRO
25 | materiales y equipos 40%
R.EQ | EQUIPAMIENTO importados C
DEMOLICION DE o
PP.C | pREDIO 26 | Dafios alos vecinos CON 60% Poca experiencia del
O.DE EXISTENTE ST contratista
PP.C Demora en el CON Mala planificacion de la
0.ES ESTRUCTURA 27 cumplimiento de hitos ST 80% constructora
Adicionales debido a cambios
PP | EsTRUCTURA 28 g;’:fgtggg' presupuesto | CON 60% en el alcance del proyecto
) 4 durante la gjecucion
PP.C Accidentes fatales en CON Mala gestion de seguridad en
OES ESTRUCTURA 29 obra ST 60% obra
PP.C . CON o
OES ESTRUCTURA 30 | Sismo ST 20%
Si se encuentran objetos
sintéticos, enterrados .
PP.C durante fa construccién, CON No se re_allzé las pruebas
ESTRUCTURA 31 40% necesarias para conocer el
O.ES habra que extraerlos y ST tad tual del t
desecharlos, resultando estado aclual del terreno
en costos adicionales
Cuando el edificio atin esta
. . . en planos, no se tiene una
S | ARQUITECTURA | 32 | [l ollente duiera cambiar CSOTN 80% idea general de la
’ configuracion y acabados de
los ambientes
PP.C |INSTALACIONY | . :g;‘:;‘;’c?ggfsd;f; CON 80% Incompatibilidades entre los
Q.IE | EQUIPAMIENTO estructura del edificio. ST planos del proyecto.
PP.C | PRUEBAS DE 34 | Que los equipos no CON 60%
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O.PF | FUNCIONAMIENT funcionen ST
O adecuadamente
Realizar el Plan de . GER.
P58 | Direccion def 35 | Sue no se planifique PRO | - | 60% | 4
s Proyecto Y
" | Reportes de
PP.G | avance (Costos, Ineficiencia en el control GER. Faltg de una metodologia de
- . 36 PRO | - | 80% 4 gestion en el controt y
P.CS | tiempos, riegos, del proyecto v S
etc) seguimiento de un proyecto
. GER. Baja productividad y
g%g Cerrar e! Proyecto 37 E ér;:]rog ecto no termina a PRO | - | 80% 5 | deficiente gestion de los
- po. Y riesgos
Modificaciones de leyes GER.
FE.O1 Eﬁgggﬁgg 38 | vigentes que afecten al PRO | - | 40% 4
proyecto Y
FACTORES Reformulacién del GER. Los directivos de la empresa
FE.02 EXTERNOS 39 | proyecto por la direccion | PRO | - | 40% 5 no tienen claro e! alcance del
de la empresa Y producto
FE.O3 FACTORES 40 | Riesgo financiero ggg -1 20% 4
U3 EXTERNOS 9 v °
Demora en el arribo de
FE.04 &?Egﬁgg 41 | materiales y equipos - 140% |4
importados

MATRIZ DE RIESGOS

1 2 3 4 5
Q  Frecuente 100% 0 0 0 0 0 100%
3 Probable 80% 0 0 1 6 2 80%
@ Ocasional 60% 0 1 7 5 1 60%
§ Improbable 40% 0 1 5 3 2 40%
% Remota 20% 0 0 2 1 20%
Minima 1 Menor 2 Media 3 Critca4  Catastréfica 5

IMPACTO

deriesgos

Negativos
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Evaluacion del andlisis cualitativo de riesgos

Jhon Marcos Diaz Rivera

' Nro Rieégo ~ | Prob. Imp. Pxi
1 | No hay suficiente informacion sobre el predio 0.30 60 58
2 | Demoras en definir un programa arquitecténico factible 0.60 60 36
3 Demoras en terrpinar el ET de arquitectura y ser aprobado por el cliente debido ala 0.60 60 26

certeza de los disefiadores.
4 | Demoras en culminar el ET de seguridad y evacuacion 0.60 60 36
5 | ET del A.M observado por la municipalidad 0.90 60 54
6 | Demoras en la entrega del informe final hacia la gerencia del proyecto 0.60 60 36
7 | Quelos estudios den como resultado un suelo no adecuado para construir 0.30 90 27
8 | Demoras en la entrega del informe final hacia la gerencia del proyecto 0.30 60 18
9 Que Ips &studiog an como resultado un impacto vial .negagivo en la construccion del 0.30 a0 27
edificio y el municipio no conceda permisos para su ejecucion.
10 | Demoras en la entrega del informe final hacia la gerencia de! proyecto 0.60 60 36
1 Que los e§tudios de_n como r%ult.agk_) un impacto ambieqtal negativo en la . 0.60 90 54
construccién del edificio y €l municipio no conceda permisos para su ejecucion.
12 | Demora en la aprobacién de la F. de corriente eléctrica 0.60 60 36
13 | Demora en la aprobacién de la F. de agua potable 0.60 60 36
14 | Demora en la aprobacion de la F. de telefonia 0.60 60 36
16 | Expediente técnico incompleta o inexacta, puede llevar a confusiones 0.60 60 36
16 Demoras en terminar el ET de arquitectura y ser aprobado por el cliente debido a la 0.90 60 54
certeza de los disefiadores.
17 | Demoras en culminar el ET de instalaciones 0.60 60 36
18 | Demoras en culminar el ET de seguridad y evacuacion 0.60 60 36
19 | Exceso de incompatibilidades 0.90 90 81
20 | ET de! P.M observado por la municipalidad 0.90 60 54
21 | ET de demolicion observado por la municipatidad 0.60 60 36
22 | Demoras en la seleccién de contratistas 0.60 60 36
23 | Demoras en la seleccion de contratistas 0.60 60 36
24 | Demoras en la seleccién de contratistas 060 | 60 36
25 | Demora en el arribo de materiales y equipos importados 0.60 60 36
26 | Daftos alos vecinos 060 | 60 36
27 | Demora en el cumplimiento de hitos 0.90 60 54
28 | Aumento del presupuesto del proyecto 0.60 60 36
29 | Accidentes fatales en obra 0.60 90 54
30 | Sismo 030 | 90 27
31 Si se encuentran objetos sintéticos, enterrados dqrgnte la construccién, habra que 060 60 36
extraerlos y desecharlos, resultando en costos adicionales
32 | El cliente quiera cambiar los acabados 0.90 60 54
33 | interferencia de las instalaciones con la estructura de! edificio. 080 | 60 54
34 | Que los equipos no funcionen adecuadamente 0.60 60 36
35 | Que no se planifique adecuadamente 0.60 60 36
36 | Ineficiencia en el control de! proyecto 0.0 60 54
37 | El proyecto no termina a tiempo. 0.90 a0 81
38 | Madificaciones de leyes vigentes que afecten al proyecto 0.60 60 36
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39 | Reformulacion del proyecto por la direccion de fa empresa 0.60 90 54
40 | Riesgo financiero 0.30 60 18
41 | Demora en el arribo de materiales y equipos importados 0.60 60 36
Impacto Probabilidad
Alto 90 Alto 0.9
Medio 60 Medio 0.6
Bajo 30 Bajo 0.3

Debido a que los riegos en un proyecto son bastantes y es muy tedioso analizar

a cada uno de ellos, utilizaremos el analisis de Pareto, que se basa en el

principio de que en cualquier distribucién, el 80 % de los efectos estan

producidos por el 20 % de las causas. Por lo tanto solo escogeriamos el 20% del

total de los riesgos que se tiene el registro, es decir el 20% de 41; 8 riesgos, los

de mayor Pxl. Pero vamos a escoger 12, porque en el registro hay varios riesgos

con Pxl igual a 54. Aqui los 12 riesgos:

| Fase | Nro Riesgo | Prob. | mp. | Pxt |
ING 5 | ET del A.M observado por la municipalidad 0.90 60 54
i Que los estudios den como resultado un impacto ambiental negativo en la
ING 11 | construccion del edificio y el municipio no conceda permisos para su 0.60 90 54
ejecucion.
Demoras en terminar el ET de arquitectura y ser aprobado por el cliente
ING 16 debido a la certeza de los disefiadores. 0.90 60 54
ING 19 | Exceso de incompatibilidades 0.90 90 81
ING 20 | ET del P.M observado por la municipalidad 0.90 60 54
CONST | 27 | Demora en el cumplimiento de hitos 0.90 60 54
CONST | 29 | Accidentes fatales en obra 0.60 90 54
CONST{ 32 | El cliente quiera cambiar los acabados 0.90 60 54
CONST | 33 | Interferencia de las instalaciones con la estructura del edificio. 0.90 60 54
Glfgf 36 | Ineficiencia en el control del proyecto 090 | 60 | 54
GRE;.{P 37 | El proyecto no termina a tiempo. 0.90 90 81
G[Egyp 39 | Reformulacion del proyecto por la direccion de la empresa 0.60 20 54

Solo a estos 12 riesgos se podria hacer el analisis cuantitativo (no se contempla

hacer el analisis cuantitativo en esta tesis) y el plan de respuesta al riesgo que

se desarrolla en la siguiente pagina.
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9.4 REALIZAR EL ANALISIS CUANTITATIVO DE LOS RIESGOS

No se esta considerando realizar en esta tesis.

9.5 PLANIFICAR LA REPUESTA A LOS RIESGOS

 Planificar la Respuesta a los Riesgos es el proceso por el cual se desarrollan
opciones y acciones para mejorar las oportunidades y reducir las amenazas a los
objetivos del proyecto.
Entradas
.1 Registro de Riesgos
Descrito en la Seccién 9.2 Salidas .1

.2 Plan de Gestion de Riesgos
Descrito en la Seccion 9.1 Salidas .1

Herramientas y Técnicas

. .1 Estrategias para Riesgos Negativos o Amenazas
Las tres estrategias siguientes abordan normalmente las amenazas o los riesgos
que pueden tener impactos negativos sobre los objetivos del proyecto en caso
de ocurrir. La cuarta estrategia, aceptar, puede utilizarse tanto para riesgos
negativos 0 amenazas como para riesgos positivos u oportunidades. Estas
estrategias, descritas a continuacién, consisten en evitar, transferir, mitigar o

aceptar.

« Evitar. Evitar el riesgo implica cambiar el plan para la direccion del proyecto, a
fin de eiiminar por completo la amenaza.

« Transferir. Transferir el riesgo requiere trasladar a un tercero todo o parte del
impacto negativo de una amenaza, junto con la propiedad de la respuesta.

« Mitigar. Mitigar el riesgo implica reducir a un umbral aceptable la probabilidad
y/o el impacto (;Ie un evento adverso. Adoptar acciones tempranas para reducir la
probabilidad de ocurrencia de un riesgo y/o su impacto sobre el proyecto, a
menudo es mas efectivo que tratar de reparar el dafio después de ocurrido el
riesgo. |

« Aceptar. Esta estrategia se adopta debido a que rara vez es posible eliminar
todas las amenazas de un proyecto. Esta estrategia indica que el equipo del
proyecto ha decidido no cambiar el plan para la direccién del proyecto para hacer
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frente a un riesgo, o no ha podido identificar ninguna otra estrategia de
respuesta adecuada.

.2 Estrategias para Riesgos Positivos u Oportunidades

Tres de las cuatro respuestas se sugieren para tratar riesgos con impactos
potencialmente positivos sobre los objetivos del proyecto. La cuarta estrategia,
aceptar, puede utilizarse tanto para riesgos negativos 0 amenazas como para
riesgos positivos u oportunidades. Estas estrategias, descritas a continuacién,
son explotar, compartir, mejorar o aceptar.

« Explotar. Esta estrategia puede seleccionarse para los riesgos con impactos
positivos, cuando la organizacién desea asegurarse de que la oportunidad se
haga realidad. Esta estrategia busca eliminar la incertidumbre asociada con un
riesgo positivo particular, asegurando que la oportunidad definitivamente se
concrete.

+ Compartir. Compartir un riesgo positivo implica asignar todo o parte de la
propiedad de la oportunidad a un tercero mejor capacitado para capturar la
oportunidad en beneficio del proyecto.

+ Mejorar. Esta estrategia se utiliza para aumentar la probabilidad y/o los
impactos positivos de una oportunidad. La identificacion y maximizacion de las
fuerzas impulsoras clave de estos riesgos de impacto positivo pueden
incrementar su probabilidad de ocurrencia.

+ Aceptar. Aceptar una oportunidad consiste en tener la voluntad de tomar

ventaja de ella si se presenta, pero sin buscarla de manera activa.

.3 Estrategias de Respuesta para Contingencias

Algunas estrategias estan disefiadas para ser usadas Unicamente si se
presentan determinados eventos. Para algunos riesgos, resulta apropiado para
el equipo del proyecto elaborar un plan de respuesta que sélo se ejecutara bajo
determinadas condiciones predefinidas, si se cree que habra suficientes sefiales
de advertencia para implementar el pian.

.4 Juicio de Expertos
El juicio de expertos constituye una entrada procedente de partes con solidos
conocimientos, que atafie a las acciones que deben tomarse en el caso de un

riesgo especifico y definido.
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Salidas
.1 Actualizaciones al Registro de Riesgos
En el marco del proceso Planificar la Respuesta a los Riesgos, se seleccionan y
se acuerdan las respuestas apropiadas, y se incluyen en el registro de riesgos.
El registro de riesgos debe escribirse con un nivel de detalle que se corresponda
con la clasificacion de prioridad y la respuesta planificada. A menudo, los riesgos
altos y moderados se tratan en detalle. Los riesgos considerados de baja
prioridad se incluyen en una ‘“lista de supervisién” para su monitoreo periédico.
En este punto, los componentes del registro de riesgos pueden incluir:
* Los riesgos identificados, sus descripciones, el o las areas del proyecto
afectadas
(p-€j., un elemento de la EDT), sus causas (p.€j., un elemento de la RBS) y como
pueden tener un efecto sobre los objetivos del proyecto.
« Los propietarios del riesgo y sus responsabilidades asignadas.
* Las salidas del proceso Realizar el Andlisis Cualitativo de Riesgos (Seccion
11.3)incluyendo las listas priorizadas de los riesgos del proyecto.
» Las estrategias de respuesta acordadas.
* Las acciones especificas para implementar la estrategia de respuesta
seleccionada. '
» Los disparadores, los sintomas y las sefiales de advertencia relativos a la
ocurrencia de riesgos.
* El presupuesto y las actividades del cronograma necesarios para implementar
las respuestas seleccionadas.
* Los planes de contingencia y disparadores que requieren su ejecucion.
* Los planes de reserva para usarse como una reaccién a un riesgo que ha
ocurrido y para el que la respuesta inicial no ha sido la adecuada.

.2 Acuerdos Contractuales Relacionados con los Riesgos
.3 Actualizaciones al Plan para la Direccién del Proyecto

.4 Actualizaciones a los Documentos del Proyecto
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Control de Versiones

Version Realizado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha Caodigo
Melissa Telles Jorge Montero Pablo Reategui
0.0 09/11/2013 GR-RR v.01
G.P de Pandero G.G. de PMS G.G. de Pandero
ACTUALIZACIONES AL REGISTRO DE RIESGOS
— — -
| Fase | Nro Riesgo Prob. | Imp. | Pxi Causas Plan de respuesta al riesgo
Los especialistas omitieron
normas de disefio o el Impulsar la contratacién de un
ET del AM observado expe_d_nente presentado a la evaluador externo, con el fin de
ING 5 g 0.90 |60 54 municipalidad esta . .
por la municipalidad . revisar el expediente, antes de ser
incompleto o con errores. inaresado a la municipalidad
Influye también ia 9 iCipal ’
burocracia.
Que los estudios den
como resultado un
impacto ambiental N N
ING 11 |negatvoenla 060 {90 |54 |Mucha vegetacion enel grift;?gntt):nesﬁ;gf bodiinian
construccion del edificio | predio 0 zonas aledafias corres on'di entes s
y el municipio no p ’
conceda permisos para
Su ejecucion.
Demoras en terminar el
ET de arquitecturay
ser aprobado por el No haber elegido buenos Contratar a especialistas muy
ING 16 cliente debido a fa 0.90 |60 54 arquitectos experimentados.
certeza de los
disefiadores.
Evaluar la contratacion de la
Exceso de Planos de las tecnologia BIM para la
ING 19 incompatibilidades 0.90 |90 81 especialidades trabajados | compatibilizacién de los planos,
P en diferentes formatos reduciendo incompatibilidades
entre los planos.
Los especialistas omitieron
normas de disefio o el impulsar la contratacién de un
ET de! P.M observado expe'dfent_e presentado a la evaluador externo, con e! fin de
ING 20 L 090 |60 54 municipalidad esta | .
por la municipalidad . revisar el expediente, antes de ser
incompleto o Con errores. | joroc g 4 la municipalidad
Influye también la 9 palidad.
burocracia.
. . Gestionar una buena definicion del
Demora en el Mala planificacion de 1a
CONST | 27 e . 0.90 {60 54 alcance del proyecto, antes de
cumplimiento de hitos constructora empezar la obra,
Hacer un plan de seguridad de obra
Accidentes fatales en Mala gestion de seguridad | que sea realista y hacer
CONST | 29 obra 060 {90 54 en obra seguimiento al cumplimiento de
este.
Cuando el edificio aln esta
CconsT | 32 El cliente quiera 090 |60 54 I%'Lg '322; :'° dseeI:ene Una | { evantar la informacion delos
cambiar los acabados configuracion y acabados planos y realizar un 3D del edificio.
de los ambientes
Interferencia de las e . .
b . Incompatibilidades entre los | Evaluar la implementacion de {a
CONST | 33 | instalaciones conla 0.90 |60 54 :
estructura del edificio. planos del proyecto. tecnologia BIM
L Falta de una metodologia Implantar una metodologia de
Sgsp 36 :;%?2%?22? ?‘2 ‘Z'ct o 090 |60 54 de gestién en el control y gestion en el control y seguimiento
proy seguimiento de un proyecto | del proyecto
) » Dar énfasis en la productividad con
- Baja productividad y . .
GER.P El proyecto no termina ; . mayor importancia a las tareas de
ROY Sl a tiempo. 090 90 81 q:gcfsme gestion de los la ruta critica. Gestionar bien los
resg riesgos.
GERP Reformulacion del Los directivos de la Gestionar mejor el alcance,
ROY' 39 | proyecto por la 0.60 |90 54 empresa no tienen claro el | haciendo talleres de discusion,
direccion de la empresa alcance del producto entrevistas, entre otros.

DIRECCION DEL PROYECTO PANDERO SAN ISIDRO, APLICANDO EL ESTANDAR DEL PM®
Jhon Marcos Diaz Rivera

143




UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA
Facultad de Ingenieria Civil Capitulo X — Gestion de las Adquisiciones de! Proyecto Pandero

CAPITULO X
GESTION DE LAS ADQUISICIONES DEL PROYECTO PANDERO
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CAPITULO X: GESTION DE LAS ADQUISICIONES DEL PROYECTO
PANDERO

Objetivo y Alcance

La Gestion de la Integracién del Proyecto Pandero tiene como objetivo
desarrollar el proceso: 10.1 Planificar las Adquisiciones del Proyecto
Pandero

Marco teérico

Segun el PMBoK, la Gestion de las Adquisiciones del Proyecto incluye los
procesos de gestion del contrato y de control de cambios requeridos para
desarrollar y administrar contratos u érdenes de compra emitidas por
miembros autorizados del equipo del proyecto. La Gestion de las
Adquisiciones del Proyecto también incluye la administracién de cualquier
contrato emitido por una organizacion externa (el comprador) que esté
adquiriendo el proyecto a la organizacién ejecutante (el vendedor), asi
como la administracién de las obligaciones contractuales contraidas por el
equipo del proyecto en virtud del contrato. La organizacién puede ser la
compradora o vendedora de los productos, servicios o resuitados de un
proyecto.

Cuadro 10.01, Descripcién general de los procesos de Gestion de las
Adquisiciones del Proyecto

10.1 Planificar las Adquisiciones—Es el proceso de documentar las decisiones de compra para el
proyecto, especificando la forma de hacerlo e identificando a posibles vendedores.
Entradas Herramientas y técnicas Salidas
.1 Linea Base del Alcance .1 Andlisis de Hacer o .1 Plan de Gestion de las
.2 Documentaci6on de Requisitos Comprar Adquisiciones
.3 Acuerdos para Trabajar en Equipo | .2 Juicio de Expertos 2 Enunciado del Trabajo
4 Registro de Riesgos .3 Tipos de Contrato Relativo a la Adquisicion
.5 Acuerdos Contractuales .3 Decisiones de Hacer o
Relacionados con los Riesgos Comprar
.6 Requisitos de Recursos de la 4 Documentos de la
Actividad Adquisicion
.7 Cronograma del Proyecto .5 Criterios de Seleccion de
.8 Estimaciones de Costos de las Proveedores
Actividades .6 Solicitudes de Cambio
.9 Linea Base del Desempefio de '
Costos
.10 FAE y APO
10.2 Efectuar las Adquisiciones—Es el proceso de obtener respuestas de los vendedores,
seleccionar un vendedor y adjudicar un contrato.
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Entradas Herramientas y técnicas Salidas

.1 Plan para la Direccion del .1 Conferencias de .1 Vendedores Seleccionados

Proyecto Oferentes .2 Adjudicacion del Contrato de

.2 Documentos de la Adquisicion .2 Técnicas de Evaluacion Adquisicién

.3 Criterios de Seleccion de de Propuestas .3 Calendarios de Recursos

Proveedores .3 Estimaciones 4 Solicitudes de Cambio

4 Lista de Vendedores Calificados Independientes .5 Actualizaciones al Plan para

.5 Propuestas de los Vendedores 4 Juicio de Expertos la Direccion del Proyecto

.6 Documentos del Proyecto .5 Publicidad .6 Actualizaciones a los

.7 Decisiones de Hacer o Comprar .6 Busqueda en Internet Documentos del Proyecto

.8 Acuerdos para Trabajar en Equipo | .7 Negociacion de

9 APO Adquisiciones

10.3 Administrar las Adquisiciones—Es el proceso de gestionar las relaciones de adquisiciones,
monitorear la ejecucion de los contratos, y efectuar cambios y correcciones segun sea necesario.

Entradas Herramientas y técnicas Salidas
.1 Documentos de la Adquisicion .1 Sistema de Control de .1 Documentacion de la
.2 Plan para la Direccion del Cambios del Contrato Adquisicion
Proyecto .2 Revisiones del .2 Actualizaciones a los Activos
.3 Contrato Desempefio de las de los Procesos de la
4 Informes de Desempefio Adquisiciones Organizacién

.5 Solicitudes de Cambio Aprobadas .3 Inspecciones y Auditorfas | .3 Solicitudes de Cambio
.6 Informacién sobre el Desemperio 4 Informes de Desempefio 4 Actualizaciones al Plan para
del Trabajo .5 Sistemas de Pago la Direccion del Proyecto

{ .6 Administracién de :
Reclamaciones
.7 Sistema de Gestion de
Registros

10.4 Cerrar las Adquisiciones—Es el proceso de completar cada adquisicién para el proyecto.

Entradas Herramientas y técnicas Salidas
.1 Plan para la Direccion del .1 Auditorias de ia .1 Adquisiciones Cerradas
Proyecto Adquisicién .2 Actualizaciones a los Activos
2 Documentacion de la Adquisicion .2 Acuerdos Negociados de los Procesos de la
.3 Sistema de Gestion de Organizacién
Registros

10.1 PLANIFICAR LAS ADQUISICIONES

Planificar las Adquisiciones es el proceso que consiste en documentar las
decisiones de compra para el proyecto, especificar la forma de hacerlo e
identificar posibles vendedores.

Entradas
.1 Linea Base del Alcance
Descrito en la seccion 3.3 Salidas ¢

.2 Documento de Requisitos

Descrito en la seccion 3.1 Salidas a

.3 Registro de Riesgos

Descrito en la secciéon 9.2 Salidas a
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.4 Cronograma del Proyecto
Descrito en la seccién 4.5 Salidas a

.5 Linea Base del Desempeiio de Costos

Descrito en la seccién 5.3 Salidas a

.6 FAEy APO
Descrito en la seccion 2.1

Herramientas y Técnicas
.1 Analisis de Hacer o Comprar
El analisis de hacer o comprar es una técnica general de direccién utilizada
para determinar si un trabajo particular puede ser realizado de manera
satisfactoria por el equipo del proyecto o debe ser adquirido a fuentes

externas.

.2 Juicio de Expertos

A menudo, se utilizara el juicio de expertos técnicos para evaluar las
entradas y salidas de este proceso. El juicio de expertos en compras
también se puede utilizar para desarrollar o modificarlos criterios que se
aplicaran en la evaluacién de las propuestas de los vendedores. El juicio
de expertos legales puede requerir los servicios de un abogado para
colaborar con los aspectos, términos y condiciones especificos de las
adquisiciones. Dicho juicio, incluida la experiencia comercial y técnica,
puede aplicarse tanto a los detalles técnicos de los productos, servicios o
resultados adquiridos como a los diferentes aspectos de los procesos de

gestion de las adquisiciones.

.3 Tipos de Contrato
El riesgo compartido entre el comprador y el vendedor esta determinado
por el tipo de contrato.
Aunque el contrato de precio fijo cerrado es, por lo general, el tipo de
acuerdo contractual preferido, fomentado y a menudo exigido por la
mayoria de las organizaciones, en determinadas ocasiones, otra forma de

contrato puede ser mas conveniente para el proyecto. Sise prevé utilizar un

DIRECCION DEL PROYECTO PANDERO SAN ISIDRO, APLICANDO EL ESTANDAR DEL PMI®
Jhon Marcos Diaz Rivera

147



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

Facuitad de Ingenieria Civil Capitulo X - Gestion de las Adquisiciones del Proyecto Pandero

tipo de contrato diferente al de precio fijo, corresponde al equipo del
proyecto justificar su uso. El tipo de contrato que se utilizara, asi como los
términos y condiciones especificos del contrato, determinan el grado de

riesgo asumido por el comprador y el vendedor.

Los tipos de contrato mas difundidos se abordan a continuacién como tipos
diferenciados, pero en la practica no es inusual combinar uno o mas tipos

en el marco de una misma adquisicién.

+ Contratos de precio fijo.
o Contratos de precio fijo cerrado.
¢ Contratos de precio fijo mas honorarios con incentivos.

e Contratos de precio fijo con ajuste econémico de precio.

« Contratos de costos reembolsables.
e Contrato de costo mas honorarios fijos.
o Contrato de costo mas honorarios con incentivos.
o Contrato de costo mas honorarios por cumplimiento de
objetivos.

» Contrato por tiempo y materiales.

Salidas
.1 Plan de Gestion de las Adquisiciones
El plan de gestion de las adquisiciones describe cdmo se gestionaran los
procesos de adquisicion, desde la elaboracién de los documentos de la
adquisicion hasta el cierre del contrato. Este plan de gestion de las
adquisiciones puede incluir directivas para:
« los tipos de contratos que seran utilizados,
* [os asuntos relacionados con la gestion de riesgos,
« determinar si se utilizaran estimaciones independientes y si son
necesarias como criterios de evaluacion,
+ las acciones que el equipo de direccion del proyecto puede implementar
de forma unilateral si la organizacién ejecutante dispone de un
departamento de compras, contrataciones o adquisiciones,
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» los documentos de la adquisicion estandarizados, si fueran necesarios,

« |a gestibn de mdltiples proveedores,

« la coordinaciéon de las adquisiciones con otros aspectos del proyecto,
' tales como establecer el cronograma e informar el desempeifio,

« el manejo de los plazos requeridos para comprar elementos a los
vendedores y la coordinacién de los mismos con el desarrollo del
cronograma del proyecto,

el manejo de ias decisiones de hacer o comprar, y la vinculacién de las
mismas coh los procesos Estimar los Recursos de las Actividades y
Desarrollar el Cronograma,

* la determinacién de las fechas planificadas en cada contrato para los
entregables del mismo y la coordinacion con los procesos Desarrollar el
Cronograma y Controlar el Cronograma, _

*» la identificacién de requisitos para obtener garantias de cumplimiento o
contratos de seguros a fin de mitigar algunas formas de riesgo del
proyecto,

» el establecimiento de instrucciones que se proporcionaran a los
vendedores para desarrollar y mantener una estructura de desglose del
trabajo (EDT),

» la determinacién de la forma y el formato que se usaran para los
enunciados del trabajo del contrato/relativo a la adquisicién,

« la identificacion de vendedores precalificados, si los hubiera, que se
utilizaran,

* las métricas de adquisiciones que se emplearan para gestionar contratos

y evaluar vendedores.
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Control de Versiones

Versién Realizado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha Cédigo
Melissa Telles Jorge Montero Pablo Reategui
0.0 09/11/2013 GA-PGAD v.01
G.P de Pandero G.G. de PMS G.G. de Pandero
Plan de Gestion de las Adquisiciones

Nombre de tarea Tipo de Procedimientode | Formade Contactara | Area/Persona Responsable Proveedores Pre- Tipo de Contrato Hacer o
Contrato Contratacién Proveedores de la Compra Calificados Comprar

Contratar al Topégrafo Suma TDR e.mail/teléfono Jefe de Proyecto Ver lista de proveedores Contrato de precio fijo cerrado | Comprar
Alzada N

Contratar al proyectista de Suma TDR e.mail/teléfono Gerente de Proyecto Ver lista de proveedores Contrato de precio fijo cerrado | Comprar

Arquitectura Alzada

Contratar al proyectista de Suma TDR e.mail/teléfono Jefe de Proyecto Ver lista de proveedores Contrato de precio fijo cerrado | Comprar

Estructuras Alzada

Contratar al proyectista de Suma TDR e.mail/teléfono Jefe de Proyecto Ver lista de proveedores Contrato de precio fijo cerrado | Comprar

Instalaciones Alzada

Contratar al proyectista de Suma TDR e.mail/teléfono lJefe de Proyecto Ver lista de proveedores Contrato de precio fijo cerrado | Comprar

Seguridad y Evacuacion Alzada

Contratar al proyectista del Suma TOR e.mail/teléfono Jefe de Proyecto Ver lista de proveedores Contrato de precio fijo cerrado { Comprar

Estudio de Mecdnica de Suelos Alzada

Contratar al proyectista del Suma TDR e.mail/teléfono Jefe de Proyecto Ver lista de proveedores Contrato de precio fijo cerrado | Comprar

Estudio de impacto Vial Alzada

Contratar al proyectista del Suma TDR e.mail/teléfono Jefe de Proyecto Ver lista de proveedores Contrato de precio fijo cerrado | Comprar

Estudio de Impacto Ambiental Alzada )

Contratar a la Empresa de Suma TDR e.mail/teléfono Gerente de Proyecto Ver lista de proveedores Contrato de precio fijo cerrado | Comprar

Demolicion Alzada

A.D. ASCENSORES Suma TDR Carta Jefe de Proyecto Ver lista de proveedores Contrato de precio fijo cerrado | Comprar
Alzada

A.D. MURO CORTINA Suma TDR Carta Jefe de Proyecto Ver lista de proveedores Contrato de precio fijo cerrado | Comprar
Alzada

A.D, GRUPO ELECTROGENO Suma TDR Carta Jefe de Proyecto Ver lista de proveedores | Contrato de precio fijo cerrado [ Comprar
Alzada

A.D. MOVILIARIO Suma TOR Carta Jefe de Proyecto Ver lista de proveedores Contrato de precio fijo cerrado | Comprar
Alzada

CONCURSO DE LICITCION Y Suma TDR Carta Gerente de Proyecto Ver lista de proveedores Contrato de precio fijo cerrado | Comprar

ADJUDICACION Al2ada
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Restricciones y supuestos:
Pocos proveedores registrados en el sistema.
El pago a los proveedores es a 30 dias de emitido su factura.

Riesgos y respuestas:
Disponibilidad de proveedores.

Mal servicio de los proveedores.

Formato de Términos de Referencia (TdR)

REGISTRO
TdR PARA PRESENTACION DE PROPUESTAS TECNICO ECONOMICAS DE | Rev.00
PROYECTISTAS
NOMBRE DEL PROYECTO:
UBICACION:
| ENTIDAD SOLICITANTE:
RUC:
OBIJETO:

DESCRIPCION DEL PROYECTO:

ALCANCES DE SERVICIOS:

FORMA DE PAGO:

FECHA MAXIMA DE ENTREGA
DE COTIZACION:

CONTACTO:

ADJUNTOS:

Criterios de Seleccidon de Proveedores

» Comprension de la necesidad. ;En qué medida la propuesta del vendedor
responde al enunciado del trabajo relativo a la adquisicion?
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« Costo total o del ciclo de vida. ;El vendedor seleccionado producira el costo
total mas bajo (costo de compra mas costo de operacién)?

» Capacidad técnica. ¢El vendedor cuenta con las habilidades y conocimientos
técnicos necesarios o se puede esperar razonablemente a que los adquiera?

* Riesgo. ¢Qué nivel de riesgo conlleva el enunciado del trabajo, qué proporcién
de ese riesgo sera asignado al vendedor seleccionado y de qué modo el
vendedor mitigara el riesgo?

« Enfoque de gestion. ;El vendedor cuenta con los procesos y procedimientos de
gestion necesarios para asegurar el éxito del proyecto, o puede esperarse
razonablemente que los desarrolle?

» Enfoque técnico. ¢ Las metodologias, técnicas, soluciones y servicios técnicos
propuestos por el vendedor cuniplen con los requisitos de la documentacion de
adquisicién, o es probable que proporcionen mas o menos que los resultados
esperados?

- Garantia. ;Qué propone el vendedor para garantizar el producto final y durante
qué periodo de tiempo?

» Capacidad financiera. ¢El vendedor cuenta con los recursos financieros
necesarios, o puede esperarse razonablemente que los obtenga?

« Capacidad de produccion e interés. ¢ El vendedor tiene la capacidad y el interés
para cumplir con los posibles requisitos futuros?

« Tamafio y tipo de negocio. ;La empresa del vendedor se encuadra dentro de
una categoria especifica de negocio, por ejemplo, una pequefia empresa, una
empresa dirigida por mujeres o una pequefia empresa desfavorecida, segun la
definicion del comprador o de acuerdo con lo establecido por una agencia
gubernamental y determinado como una condicién para la adjudicacién del
contrato?

- Desempeiio pasado de los vendedores. ;Cual ha sido en el pasado la
experiencia con los vendedores seleccionados?

» Referencias. (El vendedor puede proporcionar referencias de clientes
anteriores que verifiquen la experiencia laboral y el cumplimiento de los
requisitos contractuales por parte del vendedor?

 Derechos de propiedad intelectual. {El vendedor reivindica los derechos de
propiedad intelectual en los procesos de trabajo o servicios que utilizara o en los
productos que generara para el proyecto?
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_ _ CAPITULO XI
SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PROYECTO PANDERO
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CAPITULO XI: SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PROYECTO PANDERO

11.01 MONITOREAR Y CONTROLAR EL TRABAJO DEL PROYECTO

Se ha monitoreado, analizado y regulado el avance del proyecto a fin de cumplir
con los objetivos de desempefio definidos en el plan de direccién del proyecto
Pandero (del Capitulo Il al Capitulo X). Este seguimiento se ha realizado a lo
largo del proyecto (agosto 2012 a octubre del 2014) y consiste en recopilar,
medir y distribuir la informacién relativa al desempefio, y en evaluar las
mediciones y las tendencias del costo, tiempo y alcance.

La entrada principal para este proceso fueron los informes de desempefio,
donde fueron comunicando la salud del proyecto.

Como salida se tiene las solicitudes de cambio, que nace como consecuencia
de la comparacién entre los resultados planificados y los reales, veamos cuales
fueron estas solicitudes de cambio:

Fase de INGENIERIA:

Fase de INGENIERIA
: Impacto
N° Emitido Fecha Descripcion
por Costo (S/.) | Tiempo (dias)
PMS solicita a Pandero que se le reconozca 30 dias de
1| PMS 26/04/2013 | retraso, por causa de las demoras en tramites 1,977 30
administrativos ptblicos.

Fase de PROCURA:
No hubo solicitud de cambios.

Fase de CONSTRUCCION:
Fase de CONSTRUCCION
N° Emitido Fecha Descripcién Impacto
por Costo (S/.) | Tiempo (dias)

Modificaciones en los planos de distribucién, en las
1 | Pandero | 12/06/2013 | especificaciones técnicas, modificaciones en los planos 850,575 7
de seguridad y obras adicionales. Cod. JE: ADICIONAL 1.

Modificaciones en planos de 1ISS e HEE. Cod. JE:

2 | Pandero | 28/03/2014 ADICIONAL 2. 114,733 1

3 | Pandero | 28/03/2014 Modificacidn en acabados, tabiquerias y mamparas corta 622529 5
fuego. Cod. JE: ADICIONAL 3.

4 | Pandero | 29/03/2014 Modificacidn en el disefio de Agua Contra Incendio. Cod. 28233 1
JE: ADICIONAL 3B. '

5 | Pandero | 10/04/2014 Ejecucion de una placa y una viga de refuerzo no 48.145 1
considerada contractualmente. Cod. JE: ADICIONAL 4.
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6 | Pandero | 08/05/2014 Modificacién en pisgs, carpinteria metélica, murosy 166,608 2
. escaleras. Cod. JE: ADICIONALS.
Modificacién del plano de arquitectura. Cod. JE:
7 | Pandero | 29/04/2014 ADICIONAL 6. 218,471 2
8 | Pandero | 25.07.2014 | Mmodificacién de los acabados. Cod. JE: ADICIONAL 7. 232,889 4
9 | JE 09/07/2014 JE §<>.I|<:|ta ampliacion de plazo por 24 dias. Cod. JE: 658,000 24
Adicional 8.
Totalen S/. 2,940,182 47
Fase de GESTION DEL PROYECTO:
Fase de GESTION DEL PROYECTO
tmpacto
N Emitido Fecha Descripcién
por Costo (S/.) | Tiempo (dias)
1 | Pandero | 09/07/2014 | Pandero decide ampliar por 80 dias el contrato con PMS, 37,500 _
debido a la demora del proyecto. '

11.02 CONTROL INTEGRADO DE CAMBIOS

El comité del proyecto, conformado por la gerente del proyecto de PMS, y dos

funcionarios de Pandero, después de haber revisado las solicitudes de cambio

(de la seccién anterior: 11.01), se procedi6 a aprobar o rechazar dichas

solicitudes.

Los siguientes cuadros detallan el estatus de las solicitudes al cierre del

proyecto.

Fase de INGENIERIA:

Fase de INGENIERIA
. Impacto
N° Emitido Fecha Descripcién Estatus
por Costo (S/.) | Tiempo (dias)

PMS solicita a Pandero que se le reconozca 30

1| PMS 26/04/2013 | dias de retraso, por causa de las demoras en 1,977 30 | Aprobado
tramites administrativos pabficos.

Fase de PROCURA:

No hubo solicitud de cambios.
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Fase de CONSTRUCCION:
Fase de CONSTRUCCION
: Impacto
N° Emitido Fecha Descripcién Estatus
por Costo (S/.) | Tiempo (dias)
Modificaciones en los planos de
distribucién, en las especificaciones
1 | Pandero | 12/06/2013 | técnicas, modificaciones en los planos de 850,575 7 | Aprobado
seguridad y obras adicionales. Cod. JE:
ADICIONAL 1.
Modificaciones en planos de 11SS e HIEE. Cod.
2 | Pandero | 28/03/2014 | JE: ADICIONAL 2. 114,733 1| Aprobado
Modificacién en acabados, tabiquerias y
3 | Pandero | 28/03/2014 | mamparas corta fuego. Cod. JE: ADICIONAL 622,529 5| Aprobado
3.
4 | Pandero | 29/03/2014 Modificacién en el disefio de Agua Contra 28,233 1| Aprobado
Incendio. Cod. JE: ADICIONAL 38.
Ejecucién de una placa y una viga de
5 | Pandero | 10/04/2014 | refuerzo no considerada contractualmente. 48,145 1] Aprobado
Cod. JE: ADICIONAL 4. :
6 | Pandero | 08/05/2014 Modificacion en pisos, carpinteria metilica, 166,608 2| Aprobado
muros y escaleras. Cod. JE: ADICIONAL 5. '
Modificacién del plano de arquitectura.
7 | Pandero | 29/04/2014 Cod. JE: ADICIONAL 6. 218,471 2 | Aprobado
Moadificacidn de los acabados. Cod. JE:
8 | Pandero | 25.07.2014 ADICIONAL 7. 232,889 4 | Aprobado
9| JE 09/07/2014 JE solicita a_nTphauén de plazo por 24 dias. 658,000 24 | Rechazado
Cod. JE:; Adicional 8. R
Totalen S/. 2,940,182 47
Total en S/. (solo cambios aprobados) 2,282,182 23
Fase de GESTION DEL PROYECTO:
Fase de GESTION DEL PROYECTO
pyes Impacto
N° Emitido Fecha Descripcion Estatus
por Costo (S/.} | Tiempo (dias)
Pandero decide ampliar por 80 dias el
1 | Pandero | 09/07/2014 | contrato con PMS, debido a la demora del 37,500 - | Aprobado
proyecto.
Sumando los impactos en todas las fases, tenemos:
(i) Total de costo = S/. 2,321,659 (sobrecosto)
(i) Total de tiempo = 53 dias (retraso)
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11.03 VERIFICAR Y CONTROLAR EL ALCANCE

La verificacion de los entregables se procedié de la siguiente manera:

. Fecha de
EDT Descripcion del entregable entrega Aceptado por Medio
. EDIFICIO PANDERO SAN . Gerente General de
| PP ISIDRO 20/10/2014 Pandero Carta
Gerente de
PP.IN INGENIERIA 26/04/2013 Administracion y Carta
Finanzas de Pandero
Gerente de
PP.IN.PA :ggj?é‘é"ﬁml o 27/00/2012 Administraciony | Carta
Finanzas de Pandero
Gerente de
pPIN.AM | ANTEPROYECTOMUNICIPAL | 54/19/5012 | Administraciony | Carta
(AM) .
Finanzas de Pandero
Gerente de
PP.IN.PM PROYECTO MUNICIPAL (PM) | 16/04/2013 Administracion y Carta
Finanzas de Pandero
Carta
Gerente de
PP.PR PROCURA 30/06/2014 Administracion y Carta
Finanzas de Pandero
Gerente de
PP.PR.EP F?,%Tm&;%gg ESTUDIOS | 48/01/2013 |  Administraciény | Carta
) Finanzas de Pandero
PP.PREP.1 | Estudio de Mecanica de Suelos | 08/01/2013 | Gerente ‘,’fMPSmyecm de! Carta
PP.PREP.2 | Estudio de Impacto Vial 18/01/2013 | Gerente derayectode | cag
PP.PREP.3 | Estudio de Impacto Ambientat | 18/01/2013 | Gerente ‘;,eMPSmye"m de | cara
"CONTRATOS DE DISENO, Gerente de
PP.PR.DDC | DEMOLICION Y 20/05/2014 Administracion y Carta
CONSTRUCCION Finanzas de Pandero
Gerente de
Proyectista de Arquitectura 24/01/2014 Administracién y Carta
PP.PR.DDC.1 Finanzas de Pandero
. Gerente de Proyecto de
PP.PR.DDC.2 Proyectista de Estructuras 14/02/2014 PMS Carta
PP PRDDC.3 | Provectista de Instalaciones | 28/02/2014 | Gerente de Broyectode | ¢,
Proyectista de Seguridad y Gerente de Proyecto de
PP_PR.DDC 4 | Evacuaci6n 05/03/2014 PMS Carta
Gerente de
PP.PR.EQ ég&gf&?&%ﬁg EL 30/06/12014 Administracion y Carta
Finanzas de Pandero
Gerente de
PP.PR.EQ.1 | Ascensores 23/05/2014 Administracion y Carta
Finanzas de Pandero
Gerente de
PP.PR.EQ.2 | Muro Cortina 17/06/2014 Administracion y Carta
Finanzas de Pandero
Gerente de
PP.PR.EQ.3 | Grupo Electrégeno 26/05/2014 Administracion y Carta
Finanzas de Pandero
. .. . Gerente de
PP.PREQ.4 | aireAcondidonado y extraccion | g5/05/2014 Administraciony | Carta
Finanzas de Pandero

DIRECCION DEL PROYECTO PANDERO SAN ISIDRO, APLICANDO EL ESTANDAR DEL PMI®
Jhon Marcos Diaz Rivera

157




UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA
Facultad de Ingenieria Civil

Capitulo XI — Seguimiento y control del proyecto Pandero

. . Gerente de
PP.PR.EQ.5 | Racks de automéviles 23/05/2014 Administracion y Carta
Finanzas de Pandero
Gerente de
PP.PR.EQ.6 | Luminarias 30/06/2014 Administracion y Carta
Finanzas de Pandero
Gerente de
PP.PR.EQ.7 | Mobiliario 23/06/2014 Administracion y Carta
Finanzas de Pandero
Gerente de
PP.CO ECDO"I:\J'%‘IFSUCCION DE 25/08/2014 |  Administraciony | Carta
Finanzas de Pandero
DEMOLICION DE PREDIO Gerente de Proyecto de
PP.CO.DE EXISTENTE 09/05/2013 PMS Carta
PP.COES | ESTRUCTURA 23/04/2014 | Gerente de Froyectode |
PP.COAR | ARQUITECTURA 1610712014 | Gerente o froyectode | ¢
INSTALACION Y Gerente de Proyecto de
PP.CO.IE EQUIPAMIENTO 26/06/2014 PMS Carta
PRUEBAS DE Gerente de Proyecto de
PP.CO.PF FUNCIONAMIENTO 19/08/2014 PMS Carta
Gerente de
PP.GP GESTION DE PROYECTOS 20/1012014 Administracion y Carta
Finanzas de Pandero

En la etapa de construcciéon, fa supervision de la obra (PMS) realizaba la

aceptacion de los entregables mas pequefios como la conformidad de una

construcciéon de un muro, el acabado de los habientes, etc. Para estos casos (la

contratista (JE), generaba un documento donde firmaban ambas partes.

El proceso de controlar el alcance del proyecto, estaba a cargo del Gerente de

Proyecto, quien monitoreaba el estado del alcance del proyecto y aseguraba que

todos los cambios solicitados se procesaran a través del proceso Realizar el

Control Integrado de Cambios (véase seccion 11.02)
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11.04 CONTROL DEL TIEMPO

Como se puede ver en la Figura 11.01 , el proyecto terminé con un retraso de 81
dias calendarios, esto representa el 11.28% de la duracién inicial del proyecto
(718 dias calendarios).

Durante la fase de INGENIERIA, se tuvo un retraso de 31 dias, que en gran
parte fue debido a la demora en la aprobacion del expediente del anteproyecto y
proyecto municipal, a cargo de la Municipalidad de San Isidro.

Durante la fase de CONTRUCCION, se tuvo un retraso de 47 dias a cargo de la
contratista JE Constructores.

Finaimente en la fase de GERENCIA DEL PROYECTO, que se desarrolla en
paralelo a las demas fases, se registra el retraso del proyecto, 81 dias.

Por otra parte, en la seccion 4.5 DESARROLLAR EL CRONOGRAMA, se realizd
una reserva de 72 dias (10% del cronograma).

Haciendo sumas y restas, tendriamos un retraso neto de 9 dias calendarios.
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Figura 11.01, Extracto del cronograma final del proyecto.

Durante todos los meses, y segun nuestro Plan de Direccién del Proyecto
Pandero (seccién 2.2 DESARROLLAR EL PLAN PARA LA DIRECCION DEL
PROYECTO PANDERO), se realizé la técnica del valor ganado, que para el
caso de controlar el tiempo, se registro los datos del Valor Planeado (PV) y Valor
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Ganado (EV), con lo cual se obtiene el indicador indice de Desempefio del
Cronograma (SPI, por sus siglas en inglés) y la Variaciéon del Cronograma (SV,
por sus siglas en inglés), en el Cuadro 11.01 (resumen), se puede apreciar que

el 15% del SPI son mayores que 0.90, por lo cual no podemos afirmar que el

proyecto tuvo un buen desempefio en el cronograma, adicionalmente podemos

mencionar que el proyecto terminé con un retraso de 81 dias calendarios, esto
representa el 11.28% de la duracién inicial del proyecto (718 dias calendarios)

Por otra parte en la seccion 4.5 DESARROLLAR EL. CRONOGRAMA, se realizé
una reserva de 72 dias (10% del cronograma).

Haciendo sumas y restas, tendriamos un retraso neto de 9 dias calendarios.

Cuadro 11.01, Indicadores del valor ganado en los tiempos.

Control del Tiempo ago-12 sep-12 oct-12 nov-12 dic-12 ene-13 feb-13 mar-13 abr-13
Planned Value {PV) 156,123 203,290 234,615 281,781 342,594 417,498 450,561 499,465 712,540
Earned Value (EV) 114,146 152,194 180,731 209,267 266,340 342,437 380,486 456,583 760,971
SPI=EV/PV 0.73 0.75 0.77 0.74 0.78 0.82 0.84 091 1.07
SV=EV-PV -41,977 -51,095 -53,884 -72,514 -76,254 -75,061 -70,075 -42,882 48,432
Control del Tiempo may-13 jun-13 jul-13 ago-13 sep-13 oct-13 nov-13 dic-13 ene-14
Planned Value (PV) | 3,660,956 | 4,137,531 | 4,610,129 | 5,767,204 | 6,419,546 | 6,990,921 | 8,218,038 | 8,767,613 | 9,576,556
Earned Value {EV) 2,853,642 | 3,234,128 | 3,614,614 | 4,375,585 | 4,990,069 | 5,338,214 | 6,087,771 | 6,658,499 7,418,470
SP=EV/PV 0.78 0.78 0.78 0.76 0.78 0.76 0.74 0.76 0.77
SV=EV-PV -807,314 -903,403 -995,515 | -1,391,619 | -1,429,477 | -1,652,708 | -2,130,268 | -2,109,114 | -2,157,085
Control del Tiempo feb-14 mar-14 abr-14 may-14 jun-14 jul-14 ago-14 sep-14 oct-14
Planned Value (PV) | 10,813,031 | 11,781,973 | 13,018,448 | 14,594,891 | 15,939,366 | 17,445,808 | 19,024,283 | 15,024,283 | 19,024,283
Earned Value (EV) 8,560,927 | 9,321,899 | 10,463,356 | 11,224,327 | 12,936,512 | 14,838,941 | 16,931,612 | 18,263,312 | 19,024,283
SPI=EV/PV 0.79 0.79 0.80 0.77 0.81 0.85 0.89 0.96 1.00
SV=EV-PV -2,252,103 | -2,460,074 | -2,555,092 | -3,370,564 | -3,002,853 | -2,606,867 | -2,092,671 | -760,971 -
Resumen
Rango
Indicador
>1.00 | 1.00-0.90 | 0.90-0.80 | 0.80-0.70
SPI=EV/PV 1.00 3.00 6.00 17.00
4% 11% 22% 63%
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11.05 CONTROL DE COSTOS

Como se puede ver en el Cuadro 11.02 (resumen), el proyecto terminé con un
sobre costo de S/. 2,417,425, esto representa el 13% del presupuesto aprobado

iniciaimente.

Cuadro 11.02, Presupuesto final del proyecto.

BAC AC ETC EACACHETC )
EDT Descripcion Approved Budget | Actual Cost ig:;" 3:",3:
Total Amount Amount Amount Lo
s/. s s/ s

3 EDIFICIO PANDERO SAN ISIDRO 19,024,283 | 21,441,708 -1 21,441,708 2,417,425 13%
PP.IN INGENIER 30,973 35,000 - 35,000 4027 13%
PP.IN.PA PROGRAMA ARQUITECTONICO 10,023 11,000 - 11,000 977 10%
PP.INAM ANTEPROYECTO MUNICIPAL (AM) 7,000 8,000 - 8,000 1,000 14%
PP.IN.PM PROYECTO MUNICIPAL (PM) 13,950 16,000 - 16,000 2,050 15%
PP.PR PROCURA 2,969,810] _ 5,063,526 5,063,526 93,716 ™
PP.PREP CONTRATO Df ESTUDIOS PRELIMINARES 52,000 18,000 - 18,000 -34,000 65%
PP.PR.EP.1 | Estudio de Mecdnica de Suelos 14,000 18,000 - 18,000 4,000 29%
PP.PR.EP.2 Estudio de Impacto Vial 20,000 - - -20,000 100%
PP.PR.EP.3 Estudio de Impacto Ambiental 18,000 - - - -18,000 -100%
PP.PRODC __| CONTRATOS DE DISENO, DEMOLICION ¥ CONSTRUCCION 546,000 435 600 - 435,600 -60400[  -11%
PP.PR.DDC.1 | Proyectista de Arquitectura 400,000 290,000 - 290,000 -110,000 -28%
PP.PR.DDC.2_| Proyectista de Estructuras 51,000 81,000 - 81,000 30,000 59%
PP.PR.DDC.3 | Proyectista de Instalaciones 80,000 94,100 - 94,100 14,100 18%
PP.PRDDC.4 | Proyectista de Seguridad y Evacuacién 15,000 20,500 - 20,500 5,500 37%
PPPREQ | ADQUISICION DEL EQUIPAMIENTO _ 43718101 4,550,926 - 4,559,926 18B,1161 4%
PP.PR.EQ.1 Ascensores 800,000 815,000 - 815,000 15,000 2%
PP.PREQ.2 | Muro Cortina 700,000 771,000 - 771,000 71,000 10%
PP.PREQ.3 | Grupo Electrégeno 300,000 309,000 - 309,000 9,000 3%
PP.PR.EQ.4 Aire Acondicionado y extraccién de mondxido ’ 870,000 840,000 - 840,000 -30,000 -3%
PP.PREQS | Racks de automéviles 890,000 989,000 - 989,000 99,000 11%
PP.PREQ.6 | Luminarias 671,810 670,926 - 670,926 884 0%
PP.PREQ.7 | Mobiliario 140,000 165,000 - 165,000 25,000 18%
PP.CO CONSTRUCCION DE EDIFICKO 13,523,500 | 15,805,682 | 15305682 2,282,182 17%
PP.CO.DE DEMOLICION DE PREDIO EXISTENTE 23,500 23,500 - 23,500 - 0%
PP.CO.ES ESTRUCTURA 5,400,000 7,097,182 -1 7,097,182 1,697,182 31%
PP.CO.AR ARQUITECTURA 6,075,000 7,230,000 -1 " 7,230000] 1,155,000 19%
PP.CO.IE INSTALACION Y EQUIPAMIENTO 1,755,000 1,201,000 - 1,201,000 -554,000 -32%
PP.CO.PF PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO 270,000 254,000 - 254,000 -16,000 6%
PGP [ GESTION DE PROYECTOS 500,000 537,500 - 337,500 37,500 %

Durante la fase de INGENIERIA, se tuvo un sobrecosto de S/. 4,027, donde el
Programa Arquitectnico participé con S/.997, el Anteproyecto Municipal con
S/.1,000 y el Proyecto Municipal con S/.2,050

Durante la fase de PROCURA, se tuvo un sobrecosto de $/.93,716, donde se
llegé a ahorrar en la contratacion del estudio de arquitectos, el Estudio de
Impacto Ambiental (no se realizé) y el Estudio de Impacto Vial (no se realizo);
pero si nos excedimos en la contrataciéon del equipamiento para el edificio.
Durante la fase de CONSTRUCCION, se tuvo un sobrecosto de S/.2,282,182,
que son de los adicionales que presenté JE Constructores, debido
principalmente a los cambios que se realizé en la arquitectura, como se ve en el

siguiente cuadro:
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Fase de CONSTRUCCION
. impacto
N° Emitido Fecha Descripcién Estatus
por Costo {S/.}) | Tiempo (dias)

Modificaciones en los planos de
distribucién, en las especificaciones

1 | Pandero | 12/06/2013 | técnicas, modificaciones en los planos de 850,575 7 | Aprobado
seguridad y obras adicionales. Cod. JE:
ADICIONAL 1.
Modificaciones en planos de {ISS e IIEE. Cod.

2 | Pandero | 28/03/2014 JE: ADICIONAL 2. 114,733 1| Aprobado
Modificacion en acabados, tabiquerias y

3 | Pandero | 28/03/2014 | mamparas corta fuego. Cod. JE: ADICIONAL 622,529 5| Aprobado
3.

4 | Pandero | 29/03/2014 Modificacién en ef disefio de Agua Contra 28,233 1 Aprobado
Incendio. Cod. JE: ADICIONAL 3B. ’
Ejecucion de una placa y una viga de

5 | Pandero | 10/04/2014 | refuerzo no considerada contractualmente. 48,145 11 Aprobado
Cod. JE: ADICIONAL 4.

6 | Pandero | 08/05/2014 Modificacién en pisos, carpinteria metdlica, 166,608 2| Aprobado
muros y escaleras. Cod. JE: ADICIONAL 5.
Modificacién del plano de arquitectura.

7 | Pandero | 29/04/2014 Cod. JE: ADICIONAL 6. 218,471 2 | Aprobado
Modificacién de los acabados. Cod. JE:

8 | Pandero | 25.07.2014 ADICIONAL 7. 232,889 4| Aprobado
IE solicita ampliacién de plazo por 24 dias.

9 | JE 09/07/2014 Cod. JE: Adicional 8. 658,000 24 | Rechazado
Total en S/. 2,940,182 47
Total en S/. {solo cambios aprobados) 2,282,182 23

Finalmente en la fase de GERENCIA DEL PROYECTO, se tuvo un sobrecosto
de S/.37,500, como se detalla en el siguiente cuadro:

Fase de GESTION DEL PROYECTO

. Impacto
N° Emitido Fecha Descripcién Estatus
por Costo (S/.) | Tiempo (dias)
Pandero decide ampliar por 80 dias el ,
1 | Pandero | 09/07/2014 | contrato con PMS, debido a fa demora del 37,500 - 1 Aprobado
proyecto.

Durante todos los meses, y segun nuestro Plan de Direccién del Proyecto
Pandero (seccién 2.2 DESARROLLAR EL PLAN PARA LA DIRECCION DEL
PROYECTO PANDERO), se realizé la técnica del valor ganado, que para el
caso de controlar los costos, se registré los datos del Costo Actual (AC) y Valor -
Ganado (EV), con lo cual se obtiene el indicador indice de Desempefio de los
Costos (CPI, por sus siglas en inglés) y la Variacién de los Costos (CV, por sus
siglas en inglés), en el Cuadro 11.03 (resumen), se puede apreciar que el 45%
son mayores que 0.90, por lo cual podemos afirmar que el proyecto se
desempefi6 con calidad en el parametro de los costos, adicionalmente podemos
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mencionar que el proyecto termind con un sobre costo de S/. 2,417,425, esto
representa el 13% del presupuesto aprobado inicialmente

Por ofra parte en la seccibn 52 DETERMINAR EL PRESUPUESTO,
Presupuesto, se realiz6 una reserva de S/. 1,902,428 (10% del presupuesto).

Haciendo sumas y restas, tendriamos un sobre costo neto del 2% del

presupuesto aprobado.

Cuadro 11.03, Indicadores del valor ganado en los costos.

Control del Costo ago-12 sep-12 oct-12 nov-12 dic-12 ene-13 feb-13 mar-13 abr-13
Actual Cost (AC) . Acum 61,000 119,250 169,000 213,250 251,500 308,250 353,500 406,250 627,000
Earned Value (EV) 114,146 152,194 180,731 209,267 266,340 342,437 380,486 456,583 760,971
CPI=EV /AC 1.87 1.28 1.07 0.98 1.06 111 1.08 1.12 121
CV=EV- AC 53,146 32,944 11,731 -3,983 14,840 34,187 26,986 50,333 133,971
Control del Tiempo may-13 jun-13 jul-13 ago-13 sep-13 oct-13 nov-13 dic-13 ene-14
Actual Cost (AC). Acum | 3,597,750 | 4,040,000 | 4,551,750 | 5,716,500 | 6,243,250 | 6,705,500 | 7,856,750 | 8,504,000 | 8,997,750
E;rqed Value (EV) 2,853,642 | 3,234,128 | 3,614,614 | 4,375,585 | 4,990,069 | 5,338,214 | 6,087,771 | 6,658,499 | 7,419,470
CPI=EV /AC 0.79 0.80 0.79 0.77 0.80 0.80 0.77 0.78 0.82
CV=EV- AC -744,108 -805,872 -937,136 | -1,340,915 | -1,253,181 | -1,367,286 | -1,768,979 | -1,845,501 | -1,578,280
Control del Tiempo feb-14 mar-14 abr-14 may-14 jun-14 jul-14 ago-14 sep-14 oct-14
Actual Cost (AC) . Acum | 10,070,000 | 10,895,676 | 12,074,426 | 13,473,176 | 14,751,926 | 16,427,676 | 18,310,426 | 20,195,858 | 21,441,708
Earned Value (EV) 8,560,927 | 9,321,899 | 10,463,356 | 11,224,327 | 12,936,512 | 14,838,941 | 16,931,612 | 18,263,312 | 19,024,283
CPi=EV /AC 0.85 0.86 0.87 0.83 0.88 0.90 0.92 0.90 0.89
CV=EV- AC -1,509,073 | -1,573,777 | -1,611,070 | -2,248,849 | -1,815,413 | -1,588,735 | -1,378,814 { -1,932,546 | -2,417,425

Resumen
Rango
Indicador

>1.00 | 1.00-0.90 | 0.90-0.80 | 0.80-0.70
CPI=EV/AC 8.00 4.00 8.00 7.00
1 30% 15% 30% 26%

Los datos: AC, PV y EV del "Cuadro 11.01, Indicadores del valor ganado en los
tiempos" y del "Cuadro 11.03, Indicadores del valor ganado en los costos" se
graficaron y como resultado obtenemos la Figura 11.02 Curva S del Proyecto
Pandero (S/.), donde nos muestra los valores de las ordenadas en nuevos soles

y en las abscisas el tiempo en meses.
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Nutvossoles

Curva S del Proyecto Pandero
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Figura 11.02 Curva "S" del Proyecto Pandero (S/.)

Esta figura es un reporte final donde nos muestra de una forma simple, el estatus

final del proyecto.

25,000k
Presupuesto final del Proyecto Pandero(S/.) Oct-14
2,417 k 21,442 k 21,432 k
20,000k 19,024 k ER
15,000k
10,000k :
5,000k
Ok
ok - : T
Approved Budget Variaciones Estimate at Completion Actual Cost Estimate to Complete
(BAC) (VAR} (€AQ) (AQ) (€TC)
| Item Activity & < @I
PPIN INGENIERIA 31 4 13% 0
PPPR PROCURA 4970 94 2% 0
PP.CO CONSTRUCCION DE EDIFICIO 13,524 2,282 17% 0
PP.GP GESTION DE PROYECTOS 500 38 8% 0
Total 19,024 2417 13% 21,442 21,442 0

Figura 11.03 Resumen del presupuesto final en barras.
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11.06 REALIZAR EL CONTROL DE CALIDAD

a) Calidad en tiempo y costo del proyecto

Segun el Plan de Gestién de la Calidad del Proyecto Pandero. Céd.: GCL-PGC
v.01 y Métricas de Calidad del Proyecto. Céd.: GCL-MCP v.01 - (ver seccion 6.1
PLANIFICAR LA CALIDAD), el proyecto Pandero se define como calidad cuando
los indices SPI y CPI son mayores que 0.90.

De la seccion: 11.05 CONTROL DE COSTOS, Curva S; se obtiene los siguientes
cuadros, donde se aprecia el SPI y CPl mensual, desde el inicio hasta el fin del

proyecto.

Cuadro 11.04, Indicadores SP| y CPl mensuales

Indicador ago-12 | sep-12 oct-12 nov-12 | dic-12 | ene-13 | feb-13 | mar-13 | abr-13
SPI=EV/PV 0.73 0.75 0.77 0.74 0.78 0.82 0.84 0.91 1.07
CPI=EV/AC 1.87 1.28 1.07 0.98 1.06 1.11 1.08 1.12 1.21

Indicador may-13| jun-13 jul-13 ago-13 | sep-13 | oct-13 | nov-13 | dic-13 | ene-14

SPI=EV/PV 0.78 0.78 0.78 0.76 0.78 0.76 0.74 0.76 0.77
CPI=EV/AC 0.79 0.80 0.79 0.77 0.80 0.80 0.77 0.78 0.82
Indicador feb-14 | mar-14 | abr-14 | may-14 | jun-14 | jul-14 | ago-14 | sep-14 | oct-14
SPI=EV/PV 0.79 0.79 0.80 0.77 0.81 0.85 0.89 0.96 1.00
CPI=EV/AC 0.85 0.86 0.87 0.83 0.88 0.90 0.92 0.90 0.89
Resumen
Indicador Rango
>1.00 {1.00-0.90 | 0.90-0.80 | 0.80-0.70
SPI=EV/PV 1.00 3.00 6.00 17.00
4% 11% 22% 63%
CPI=EVI/AC 8.00 4.00 8.00 7.00
30% 15% 30% 26%

Del resumen del Cuadro 11.01, se puede apreciar que el 15% del SPI son
mayores que 0.90, por lo cual no podemos afirmar que el proyecto se
desempeiié con calidad en el parametro del tiempo, adicionalmente podemos
mencionar que el proyecto termind con un retraso de 81 dias calendarios, esto
representa el 11.28% de la duracién inicial del proyecto (718 dias calendarios)

Por otra parte en la seccién 4.5 DESARROLLAR EL CRONOGRAMA, se realiz6

una reserva de 72 dias (10% del cronograma).
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Haciendo sumas y restas, tendriamos un retraso neto de 9 dias calendarios.

En cuanto al CPI, se puede apreciar que el 45% son mayores que 0.90, por io
cual podemos afirmar que el proyecto se desempefié con calidad en el
parametro de los costos, adicionalmente podemos mencionar que el proyecto
terminé con un sobre costo de S/. 2,417,425, esto representa el 13%% del
presupuesto aprobado inicialmente.

la seccion 5.2 DETERMINAR EL PRESUPUESTO,
Presupuesto, se realizé una reserva de S/. 1,902,428 (10% del presupuesto).

Por ofra parte en

Haciendo sumas y restas, tendriamos un sobre costo neto del 2% del

presupuesto aprobado.

a) Calidad en el alcance del proyecto y producto.

Segun el Lista de Control de Calidad. Céd.:. GCL-LCC v.01- (ver seccién 6.1
PLANIFICAR LA CALIDAD), el proyecto Pandero se define como calidad cuando
para cada paquete de trabajo cumple con el estandar o norma de calidad

aplicable.

Cuadro 11.05, Lista de control de calidad.

Nombre del Paquete de Trabajo Estandar :B"?ég;)? ede Caiidad Actividades de Control Estado
REQUERIMIENTO DE Experiencias en otros Revision del GP y oK
INFORMACION proyectos aprobacién del cliente.

Revision del GP y
PROGRAMA ARQUITECTONICO RNE aprobaci6n del cliente. OK
Revision del GP y
E.T DE A M- ARQUITECTURA RNE aprobacién del dliente. OK
E.T DE AM- SEGURIDAD Y RNE Revisién del GP y OK
EVACUACION aprobacién del cliente.
TRAMITES MUNICIPALES PARA - Revision del GP y
APROBACION DE E.T DEL A.M Procedimientos de laempresa | . 1 acion del cliente. | OK
ESTUDIO DE MECANICA DE RNE Revision del GP y OK
SUELOS aprobacion del cliente.
Revision del GP y
ESTUDIO DE IMPACTO VIAL Normas del MTC aprobacién del liente. OK
Revisiéon del GP y
ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL Normas del MINAM aprobacién del cliente. OK
Revision del GP y
F. DE CORRIENTE ELECTRICA RNE aprobacién del cliente, OK
Revision del GP y
F. DE AGUA POTABLE RNE aprobacién del diiente. OK
Revision del GP y
F. DE TELEFONIA RNE aprobacién del cliente. OK
Revisi6n del GP y
E.T DE P.M- ESTRUCTURAS RNE aprobacién del cliente. OK
Revisién del GP y
E.T DE P.M- ARQUITECTURA RNE aprobacién de! cliente. OK
Revision det GP y
E.T DE P.M- INSTALACIONES RNE aprobacién del cliente. OK
E.T DE P.M- SEGURIDAD Y RNE Revision del GP y OK
EVACUACION aprobacion de! cliente.
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CONSTRUCTABILIDAD RNE . p';%‘gz‘i‘g:‘] g@ePY | ok
APROBACION DE E.TDEL P | Normas delaMunicpaidad | o, o8cl COT0N | OK
E.T DE DEMOLICION RNE apzi‘ggg: qacPy, | oK
PRELIMNARES Procedimientos de a empresa | oo =81 (0 Ciemte, | O
DEMOLICION Y CONSTRUCCION | Procedimientos de aempresa | o/ Bo8el (000N | OK
ADQUISICION DEL EQUIPAMIENTO | Procedimientos de la empresa | p';i‘gfig’r‘] e | oK
DEMOLICION DE PREDIO Especiﬁgaciones Técnicas del Revis!én del G_P y oK
EXISTENTE Expediente de obray RNE aprobacién del cliente.

ESTRUCTURA B edionte da obray RNE | _aprobacion del dente. | O
ARQUITECTURA Brpedianto do obray RNE. | aprobacion det lente. | O
INSTALACION Y EQUIPAMIENTO | Bt e vy RNE. | aprobacion del aiente. | O
PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO | EgPEeenars e RNE. | aproacion del ciente. | ©X
Proyedo oo o Estandar del PMI aprobcion deloente, | K
renos, ot e (Costos. tlempos, Esténdar del PMI aprobacicn del ciente. | K
Cerrar el Proyecto Estandar del PMI aps)ivaiziig?\ 3:‘; g:::te. OK

En el entregable de ESTRUCTURA, para medir la calidad tenemos como
estandar o linea base, las Especificaciones Técnicas del Expediente de obra y el
Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE). Con estos documentos, los
inspectores de la obra hacer sus observaciones o no conformidades a los
entregables mas pequefios como es una losa, muro, columna, viga, etc.

En el Cuadro 11.06 se llevd un control a las No Conformidades emitidos por
PMS, quien es la supervision de la obra. Aqui se detalla el nimero de ia no
conformidad, la fecha realizada, el area al que pertenece, la descripcion, las
causas, la fecha de respuesta del contratista y finalmente el estatus de la no
conformidad.

En la Figura 11.05, se detalla la No Conformidad N° NC-024 y se muestra cémo
se realiza el registro de una No Conformidad.
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Cuadro 11.06, Seguimiento a No Conformidades de Obra actualizado al 16/12/2013

% PMS SUMT-002 Ver,00 SEGUIMENTO A NO CONFORMIDADES OF OBRA
booRx; | SEDE CENTRAL PANDERD SAN {SIDRO JCONTRATISTA: 1 JE constncciones Genersles SA
Jrackia oe acuszacin | te12013 o RexiewTe: ] Ing. Vatentina Garcla
BHVIO DE NG CONRGRMIOAD y TA OF LA CONS TRUCTOM _ - - T
MEDIO DB PECHA DE TOENTIFICAGION DE LA GAUSA MEDIO DE ESTADO DE TRATAMENTO DE (LA NO
N*OE N.C.| FECHADEN.C. AreA DESCRIPCION OF LA NO CONFORMIDAD CAUSAS DE LA NO CONFORMIDAD | REPORTE DE LA CORRECCION INMEDIATA RALZ POR PARTEDE LA ACCION CORRECTNVA RESPUESTA A CONFORMIDAD
RESPUESTA
NC CONSTRUCTORA 1A NG
1 1s Observacin Nt 007 do fecha 21/08/13 y antregach en carta con fechs KTyl b herr e
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o7 | oo ¢ sofck en ""':::’ ':’""“ el certificado de botadero, hasta fa fechs no e Fala de documentecitn caRTA 10/7/2013 o ormision, adn 1o hs eido entregado, situeakn qus - . IESO-13.008 N PROCESD
18de Rk
feche {10 do Adko O 2013), sw b cxcabacto baeta @l 7
s e f pn do Moo e mm:;.mb boc stafoaragoder :,};“,,‘,‘,"mm g ettt
cont que vienen efecutando en campo previa sprabacién de e supensign, [abejo, v8 une Sofitud rackents, o contarrpleds como
nooos | oo e anbe o et o respondita e docomencos ficon &el mamo modt| | FoIe te documentacién CARTA 10071013 mmwmm«:mm T e . . 150013018 akncide
e soficks el #lan d Rutas, of coal tampoco ka shdo sicaniado a a frcha, ) rmatos 18 cle Sido,
A a5 10:00 horas y feehs 10/07/13, 50 abserws que ef parlo N9 3.28 b tiguiente:
1.-Sin el paetro respecthvo, Resterativo,
Ercavactin pfo & con, Induacitn o
Noao9 | 1ofor/zon 328 3.- Difi acceso a 1a 10na de tabajo, ponlends en peligro a os abreros. procweo comtnctio CGARTA o7/o8/1013 porsonsl . . JRSCP-13055 e
.- Excavacit protunds, rés det 4,50 metros v sin cinta do seguridad respectiva.

DIRECCION DEL PROYECTO PANDERO SAN ISIDRO, APLICANDO EL ESTANDAR DEL PM®

Jhon Marcos Diaz Rivera

168




UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

Facultad de Ingenieria Civil Capitulo X — Seguimiento y control de! proyecto Pandero
susTo02 Ver,00 SEGUIMENTO A NO CONFORMIDADES OF CBRA
T oo
i — .
el FECHA DE WEDIO D8 ESTADO DA TRATAMIBNTO O LA MO
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Oems

SU-FO-028 Ver. 00 REPORTE DE NO CONFORMIDAD DE OBRA

"P_@;‘a&;,

Sede Central Pandero — San Isidro
JE Construcciones Generales S.A.

ing. Jhon Benancio Jara
CALIDAD I E;E E EEE . 30-1113 j

Descripcion de 1a No Conformidad

Nro.: NC-024

Sé observa p
eldis 29/1113.

de ¥ en todos jos vaciados

Se observa presencia de
cangrejoras y segragacionss en
todos les elomontos
estructurales vorticales
vaciados el dia 26/11/13 on losa
del sétano 01.

Los elemantos son:

L# placa P-8, columna eje 3E,
columna eje 2-E, columna ejo 2-
D/E, columna eje 3-D/E y placss
de Subestacién.

REPORTE DE NO CONFORMIDAD DE OBRA

g PMS SU-FO-028 Ver. 00

|, TRATAMENTO DE LA NO CONFORMIDAD IDENTIFICADA (Supervision}

(a) Comregir el producto L] X
Opciones de tratamiento: (b) Autarizar su uso con aprobacion pertinents []
c) Impedir su uso [JX

Descripcion de la accion:

Se requiere se resanen estas cangrejeras segin el plan de trabajo presentado a supervisibn nombrado
h imi para i6n de Fallas en de Concreto Armado” ademas de definir
una cuadrilla con personal idoneo para la actividad de vaciado y no utilizar personal de distintas &reas como sa
viene realizando.

Responsable de la accian: (Funcién / Nombre) Facha:
Ing. Jhon Benancio Jaramillo 30114113

Verificaclén de la Implsmentacién de la accidn inmediata: Solo en caso (a)

K. TRATAMIENTO DE LAS CAUSAS DE LA NO CONFORMIDAD (Cortratists)

Origen de la accién: | Supervsién de Obra___ | Requisitos relacionados: |

Causas da 1a No Conformidad

Acciones propusstas Responsable F:?r::’
Accion inmediata aplicada: Funcién / Nombre
(Tomar como referercia k descrio en ef campo 1)

Acclén corectiva: Funclén { Nombre
Acdién correctiva: Funcién / Nombre

Fecha de clerrs general:
[SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES PROPUESTAS (Supervisidn)
Fecha Supsrvision Resultado Nuevo plazo Responseable
Observacionss: Tbocnnan:os adjuntos:
2

Figura 11.04, No Conformidad N° NC-024
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11.07 INFORMAR EL DESEMPENO

Durante todo el proyecto se recopila y distribuye informacién sobre el

desempeiio, incluido informes de estado, mediciones de avance y proyecciones.

Estos informes fueron diarios, semanales y mensuales. Todos estos documentos
se suben a la carpeta: " 9. Reportes de Supervision" en la plataforma de Dropbox
la cual esta compartida con todo el equipo.
Todo esto segun el "Plan de Gestiéon de las Comunicaciones, c6d.: GCM-PGC
v.01" (ver 8.2 PLANIFICAR LAS COMUNICACIONES), del Plan del Proyecto
Pandero. ‘ '

Informe diario
Aqui se reportaba el estatus del cronograma y presupuesto, asi como los
procesos que se desarrollaron en todo el dia, incluido calidad.

Informe Dicrio N*® 18 - Semana 3 $6000,£5 or Moyo 2013 Informe Diotio N* 18 - Semana 3 580000, 25 os Mayo 2013

12 Cwrrs @ Crwagyma
F D Y T T L T T

i
! =9 oo

Harto la fecha 2505-13:
Muros Anclados (Smx3 5m} 7 vaciados y 3 encofrodos del
leron¥o.

Figura 11.05, Extracto del Informe Diario N°18-Semana 3
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Informe semanal
Aqui se reportaba el estatus del cronograma y presupuesto, asi como los
procesos que se desarrollaron en todo la semana.

1
Reporie Semanol - Semano 31 e, 30 08 evemone 2013 ’ Reporis Semanal - Semana 3t Viemas, 9 G& Heviemore 9013

I - | 10 e @ Swew
' ]
Hose o feohe 28-11-13- —_
Anclados (Snxd Sm

B o e e -y

1

LN NI S R |
T

¥

B

A

SETA R R A=

CETTTTER T

L
i-

-

-
(] IR 1 | ot 14 Thom 411 (58 81 feemasd ) 1 bae
v cowm | srmm ——

e ] e L e ~ i

Figura 11.06, Extracto del Informe Semanal-Semana 31
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Informe mensual

Aqui se reportaba el estatus del cronograma y presupuesto, asi como los

procesos que se desarrollaron en todo la semana.

LLE

TEDIFICIO DE OFLCINAS
SEDE CENTRAL PANDERO SAN I1S1DRO"
Supervisién de Obra

ELARORADC POR
Nomtre | Ion. CIP Femnando Camows Wartner.
Cage | Jofe de Scpevisidn PRS
Feche | Luncr, 02 do Octubre def 2013

fjpns

1.~ Resumen Ejeculiva

2.- Control del Alcance de Otra
2.1.- Irformacion Gernverat de 13 Obra
DD i A St v o4 R A Dnrendion i i

%pus

1.- Resumen Ejeculivo

2 Control del Akcance de Obrs
21 mﬂhwemm

3.2.1.- Pormentajes de Avance de Cbra
322-CQavas
3.2.3- Cronograma de Cbra

§.1.1.- Corrral de Obmervacines de Ob-a

%ms

EEEE g

5.1.2.- Control de No Conformidadss de Otra
5.1.3- Con'rot de Consuftas de Obra

5,2.- Control Téamico
5:2.1.- Controt def Movimienén de Tiermas
522 - Control 0el Tensado de Andiaies
5.2:3.- Controk dst Gancrets en Obra

.- Control de los Recursos Humanes de Obra
6.1.- Con'rol gt Pessonat de Obra
6.2 - Cor'rot de 1a Seguridad de Obra

7.- Control de las Comunicaciones de Obra
7.1.- Conrol de Transmittal de Otva
7.2.- Con'rod de Cartas.
7.2.1.- Cortixs Erwindas.
7.2.2 - Cartas Rechidas

3. Panel Fotogrifico

2.- Conchusiones y Recomendaciones

PMS

e

En b Figura 4 e moests ta facura por fo Vakorizaciin N* 03 b cual fue revisada

= por

Figmat

Figura 11.07, Extracto del Informe Mensual N°03
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11.08 DAR SEGUIMIENTO Y CONTROLAR A LOS RIESGOS.

Del Plan de direcciéon del proyecto de obtiene: "Actualizaciones al registro de
riesgos, c6d.: GR-RR v.01", seccién: 9.5 PLANIFICAR LA RESPUESTA A LOS
RIESGOS.
En este registro se detalla los mayores riesgos que resultan de la multiplicacién

de la Probabilidad por el Impacto (Pxl).

En la fase de Ingenieria se tiene 5 mayores riesgos; en la fase de Construccion

se tiene 4 mayores riesgos y en la fase de Gerencia de Proyecto se tiene 3

mayores riesgos los cuales detallan sus posibles causas y su correspondiente

plan de respuesta a cada uno de ellos.

Control de Versiones

Version | Realizado por: Revisado por: Aprobado por: Fecha Cadigo
Melissa Telles Jorge Montero Pablo Reategui
8.0 09/09/2014 GR-RR v.01
G.P de Pandero G.G. de PMS G.G. de Pandero
ACTUALIZACIONES AL REGISTRO DE RIESGOS
! (F acs:dﬁ“) Riesgo Prob. | Imp. | Px! Causas Plan de respuesta al riesgo
- Los especialistas omitieron
normas de disefio o el .
ET del AM expediente presentado a la gcg;‘:: :g;:ae(;?:rtr:ztaé:;ﬁnetlignug o
ING.01 observado por la 0.90 |60 54 municipalidad esta revisar el expe dier,1te antes de ser
municipalidad incompleto o con errores. . d ? L i
influye también Ia ingresado a fa municipalidad.
burocracia.
Que los estudios
den como
resultado un
impacto ambiental Definir bi " .
. . efinir bien el estudio de impacto
negativo en la Mucha vegetacion en el N .
ING.02 construccion del 0.60 |90 54 predio o zonas aledafias amblentaLdgvatluando alternativas
edificio y el correspondientes.
municipio no
conceda permisos
para su ejecucion.
Demoras en
terminar el ET de
arquitectura 'y ser No haber elegi -
egido buenos Contratar a especialistas muy
ING.03 aprobado por el 090 }60 54 arquitectos experimentados.
cliente debido a la
certeza de los
disefiadores.
Evaluar la contratacién de la
Exceso de Planos de las tecnologia BIM para la
ING.04 : n’éoensfaﬁbm dades | 090 |90 |81 |especialidades trabajados | compatibilizacion de los plancs,
P en diferentes formatos reduciendo incompatibilidades
entre los planos.
Los especialistas omitieron
normas de disefio o el :
ET del P.M expediente presentado a la L"\::;’J:gg:aei:::‘ztacc(')?]ne?feinuge
ING.05 observado por la 0.90 |60 54 municipalidad esta revisar el expedi eﬁt e antes de ser
municipalidad incompleto o con errores. ingresado a la muni CI:pali dad
Influye también la :
burocracia.
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Demora en el . . Gestionar una buena definicion del
CONST.01 | cumplimiento de 090 |60 54 Mala planificacion de la alcance del proyecto, antes de
. constructora
hitos empezar ia obra.
Hacer un plan de seguridad de obra
Accidentes fatales Maia gestion de seguridad | que sea realista y hacer
CONST.02 en obra 060 |90 54 en obra seguimiento al cl)Jlmplimiento de
este.
Cuando el edificio atin esta
El cliente quiera en planos, no se tiene una . .
CONST.03 | cambiar los 090 |60 |54 |ideageneraldela Levantar la informacion de o i
acabados configuracién y acabados | P'2N08 Y realizar un 50 del ediiicio.
de los ambientes
Interferencia de las
instalaciones con Incompatibilidades entre los | Evaluar la implementacion de la
CONST.04 la estructura del 090 |60 54 planos del proyecto. tecnologia BIM
edificio.
Ineficiencia en et Falta de una metodologfa Implantar una metodologia de
GP.01 control del 0.90 }60 54 de gestion en el control y gestion en el control y seguimiento
proyecto seguimiento de un proyecto | del proyecto
. . Dar énfasis en la productividad con
Baja productividad y . -
El proyecto no . . mayor importancia a las tareas de
GP.02 termina a tiempo. 0.90 190 81 gg;.:sme gestion de los laruta critica. Gestionar bien los
riesgos.
Reformulacion del Los directivos de | Gesti or el al
proyecto por fa os directivos de la estionar mejor el alcance,
GP.03 direccion de la 0.60 |90 54 empresa no tienen claro el hacnen_do talleres de discusion,
empresa Pandero alcance del producto entrevistas, entre otros.

Veamos la implementacién del plan de respuesta a cada riesgo mayor.

Cod.: ING.01
Riesgo: ET(expediente técnico) del A.M (anteproyecto municipal) observado por

la municipalidad

Plan: Impulsar la contratacion de un evaluador extemo, con el fin de revisar el

expediente, antes de ser ingresado a la municipalidad.

implementacién: Efectivamente, se evalu6 este riesgo y se decidié contratar a

una arquitecta que antes trabajaba en la Municipalidad de San Isidro (MSI) como

evaluador de expedientes técnicos, pero aun asi la MSI observd el ET; se

levant6 las observaciones y se reingres6. Este riesgo efectuado nos causé un

retraso de 13 dias en la tarea "PP.IN.AM.1.3 Tramitar la aprobacién del ET del

anteproyecto municipal”, como se puede ver en el cronograma de avance final

del

proyecto.
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Céd.: ING.02

Riesgo: Que los estudios den como resultado un impacto ambiental negativo en
la construccién del edificio y el municipic no conceda permisos para su
ejecucion.

Plan: Definir bien el estudio de impacto ambiental, evaluando alternativas
correspondientes.

Implementacién: En la resoluciéon de la MSI, que aprobé el expediente técnico
del anteproyecto municipal, la municipalidad no recomendé la realizacion del EIA
y EIV, por lo que este riesgo fue anulado y nos ahorré S/. 38,000, como se ve en
el presupuesto final del proyecto.

BAC AC EIC | EAC-AGHTC
o1 Descripcién Approved Budget | Actust Cost m':’ Estimate at L

Total | dwguh

usp usD usp usD G50} %
PP EDIHCIO PANDERO SAN ISIDRO 19,024,283 | 21.417,708 C1 21,401,708] 2,292,375 12%
PPN INGENIERIA 30,973 35,000 . 19,000 1,977 6%
PP.IN.PA PROGRAMA ARQUITECTONICO 10,023 11,000 - 11,000 977 10%
PP.IN.AM | ANTEPROYECTO MUNICIPAL (AM) 7,000 8,000 - 8,000 1,000 14%
PP.IN.PM | PROYECTO MUNICIPAL (PM} 13,950 16,000
PP.PR PROCURA 4,969,810 5,039,526 T 5.039,526 ~29,284 1%
PP.PR.EP CONTRATO DE ESTUDIOS PRELIMINARES 52 000 18,000 - 18,000 -34,000 £5%
pepREp1 [ Estudio de Mecsnica de Suclos 14,000 18,000 - 18,000 4,000 9%
PP.PR.EP.2 Estudio de {mpacto Vial 20,000 - - - -20,000 -100%
PP.PR.EP.3 | Estudio de impacto Ambiental 18,000 - - - 18,000 -100%
PP.PR.ODC | CONTRATOS DE DISENO, DEMOLILION Y CONSTRUCCION 546,000 485,600 - 485,600 60,4001 -11%
PP.PR.DDC.1 | Proyectista de Arquitectura 400,000 290,000 - 290,000] -110000 -28%
PP PR MNC 2 1 Pravectista de Farnitrmiras S1.0M A1 0om - /1 000 000N S9%

Cad.: ING.03

Riesgo: Demoras en terminar el ET de arquitectura y ser aprobado por el cliente
debido a la certeza de los disefiadores.

Plan: Contratar a especialistas muy experimentados.

Implementacién: Efectivamente, se tuvo énfasis en este riesgo por lo cual el
concurso para la contratacion del estudio de arquitectos (V Disefio) fue muy
rigurosa.

Céd.: ING.04

Riesgo: Interferencia de las instalaciones con la estructura del edificio.

Plan: Evaluar la contratacion de la tecnologia BIM para la compatibilizacion de
los planos, reduciendo incompatibilidades entre los planos.

Implementacién: En la propuesta ganadora del concurso para la contrataciéon
del estudio de arquitectos, V Disefio, consideraba la implementacién de la
tecnologia BIM para la compatibilizacién de todos los planos de la ingenieria,
reduciendo las incompatibilidades a la hora de la construccién.
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Cod.: ING.05

Riesgo: ET (expediente técnico) del P.M (proyecto municipal) observado por la
municipalidad

Plan: Impulsar la contratacion de un evaluador extemo, con el fin de revisar el
expediente, antes de ser ingresado a la municipalidad.

Implementaciéon: Al igual que el riesgo ING.01, se contrat6 a la misma
arquitecta para que realice la evaluacién del expediente técnico antes de ser
ingresado a la municipalidad, pero aan asi también la MSI observo el ET; se
levant6 las observaciones y se reingresé. Este riesgo efectuado nos causé un
retraso de 21 dias en la tarea "PP.IN.PM.3.6 Tramitar la aprobacién del ET del
proyecto municipal”, como se puede ver en el cronograma de avance final del

proyecto.
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Caod.: CONST.01

Riesgo: Demora en el cumplimiento de hitos

Plan: Gestionar una buena definicibn del alcance del proyecto, antes de
empezar la obra.

Implementacién: Se tuvieron reuniones con el cliente con el fin de recoger sus
expectativas, pero aun asi se fueron dando cambios en la arquitectura durante la
construccién, impactando en el costo y tiempo.

Ver la siguiente tabla, donde se tiene solicitudes de cambio por parte del
Pandero:
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Ref.: Seccion 11.02 CONTROL INTEGRADO DE CAMBIOS

Coéd.: CONST.02
Riesgo: Accidentes fatales en obra

Fase de CONSTRUCCION
impacto
N Emitido por Fecha Descripcién Estatus
Costo {5/.) Tiempo (dias)
Modificaciones en los planos de distribucién, en las especifi
1 lPandero 12/06/2013 |modificaciones en tos planos de seguridad y obras adicionates. Cod. JE: 850,575 7| Aprobado
ADICIONAL 1.
2 |Pandero 28/03/2014 |Modificaciones en planos de 1SS e IIEE. Cod. JE: ADICIONAL 2. 114,733 1 Aprobado
Modificacién en acabad biquerfas y corta fuego. Cod. JE:
3 [Pandero 28/03/2014 | AniciONAL 3. : 622,529 5| Aprobado
4 |Pandero 20032014 {\soqificacion en el disefio de Agua Contra Incendio. Cod. JE: ADICIONAL 38. 28,233 t{ Aprobado
Ejecucién de una placa y una viga de refuerzo no derada contractuall
5 |Pandero 100412014 |5 sE. ADICIONAL 4. 48,145 1] Aprobado
Modificacidn en pisos, carpinteria metalica, muros y escaleras. Cod. JE:
6 [Pandero 08/05/2014 | sn ci0NALS. 166,608 2] Aprobado
7 |Pandero 29/04/2014 [Modificacién del plano de arquitectura. Cod. JE: ADICIONAL 6. 218,471 2 Aprobado
8 |[Pandero 25.07.2014 |Modificacién de los acabados. Cod. JE: ADICIONAL 7. 232,889 4] Aprobado
9 HE 09/07/2014 |JE solicita ampliacién de plazo por 24 dfas. Cod. JE: Adicional 8. 658,000 24| Rechazado
Total en S/, 2,940,182 47
Total en S/. (solo camblos aprobados) 2,282,182 23

Plan: Hacer un plan de seguridad de obra que sea realista y hacer seguimiento

al cumplimiento de este.
Implementacién: En las bases del concurso para la contratacion del contratista

principal, se contemplé que los concursantes presenten su plan de seguridad en

obra. La empresa ganadora, JE Contratistas, mejoré su plan de seguridad segun

los lineamientos de PMS y Pandero.

Durante la ejecucién de la obra, la supervisibn PMS, exigia al contratista el

cumplimiento de este plan.

Como resultado final, durante todo el proyecto se obtuvo 0 fatalidades.

Céd.: CONST.03
Riesgo: El cliente quiera cambiar los acabados

Plan: Levantar la informacion de los planos y realizar un 3D del edificio

Implementacién: En la propuesta de V Disefio, la empresa ganadora para

realizar la arquitectura, contempla realizar recorridos virtuales del edificio.

Cébd.: CONST.04
Riesgo: Interferencia de las instalaciones con la estructura del edificio.

Plan: Evaluar la implementacién de la tecnologia BIM

Implementacioén: Se implement6 la tecnologia BIM. Ver: Riesgo ING.04.
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Céod.: GP.01

Riesgo: Ineficiencia en el control del proyecto.

Plan: Implantar una metodologia de gestion en el control y seguimiento del
proyecto.

Implementacion: Se implementé un sistema de control y seguimiento del

proyecto que se fue mejorando en el transcurso del proyecto.

Céd.: GP.02

Riesgo: E! proyecto no termina a tiempo.

Plan: Dar énfasis en la productividad con mayor importancia a las tareas de la
ruta critica.

Implementacion: Durante la construccion, el muro anclado fue parte de la ruta

critica, al cual se le dio la prioridad.

Céd.: GP.03

Riesgo: Reformulacién del proyecto por la direccién de la empresa Pandero.
Plan: Gestionar mejor el alcance, haciendo talleres de discusién, entrevistas,
entre otros.

Implementacion: Se tuvieron reuniones con el cliente con el fin de recoger sus
expectativas, pero aln asi se fueron dando cambios en la arquitectura durante la
construccion, impactando en el costo y tiempo.

11.09 ADMINISTRAR LAS ADQUISICIONES.

Durante la ejecucion del proyecto se ha realizado varias adquisiciones, los
cuales se han gestionado en base al plan descrito en la seccion: 10.1
PLANIFICAR LAS ADQUISICIONES.

Se ha realizado un total de 15 adquisiciones, sumado un total de S/. 21 millones
de contrataciones, que excede en un 13% de lo planificado.

Las contrataciones se realizaron segun el cronograma que se detalla en la
seccion: 11.04 CONTROL DEL TIEMPO.

A continuacién detallamos el cuadro del estatus de las contrataciones al cierre
del proyecto.
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Cuadro 11.07, Estatus de las adquisiciones.

Presupuesto

A
Item Descripcién Contratista/Proyectista Contrato aprobado ( Costo Actual
(AC) [BAG)
BAC)
s/. s/. j5/3 05}
5 CONTRATO DE ESTUDIOS
1.00 PRELIMINARES 52,000 18,000 -34,000 | -65%
1.10 | Estudio de Mecénica de Suelos | Dr. Arnaldo Carrillo ;‘;:;aa 14,000 18,000 4000 | 29%
. . Suma ' .
1.20 Estudio de Impacto Vial N Alzats 20,000 - 20000 |, oo
130 | Estudio de Impacto Ambiental . Suma 18,000 - -18,000 | . _
’ _ P Alzada / ’ 100%
' CONTRATOS DE DISENO,
2.00 DEMOLICION Y 14,569,500 { 16,828,782 | 2,259,282 | 16%
CONSTRUCCION
210 | Proyectista de Arquitectura V- Disefio :I‘::fa 400,000 290,000 | -110,000 |-28%
2.20 Proyectista de Estructuras Higashi Ingenieros :ll:::iaa 51,000 81,000 30,000 59%
230 | Proyectista de Instalaciones Ing. V. Leon y Ing. M. Suma 80,000 94,100 14,00 | 18%
Bringas Alzada
240 | ProvectistadeSeguridady Augusto Calderon Suma 15,000 20,500 5500 | 37%
Evacuacién Alzada
250 | Empresa quedemolers el Arian Contratistas suma 23,500 23,500 - 0%
predio existente Alzada
260 | EmPresaque construird el JE Contratistas Suma ) 4 560000 | 15,782,182 | 2,282,182 | 17%
Edificio Pandero Alzada
Empresa de Gerenciay PMS Desarrollo Suma
2.70 Supervision Inmobiliario Alzada 500,000 537,500 37,500 8%
ADQUISICION DEL o )
3.00 EQUIPAMIENTO 4371,810 | 4,559,926 | 188116 | 4%
. Suma
3.10 Ascensores Schindler 800,000 815,000 15,000 2%
Alzada
. Suma
3.20 Muro Cortina FURUKAWA Alnods 700,000 771,000 71,000 | 10%
330 Grupo Electrégeno TEIRSAC ::;::a 300,000 309,000 9,000 | 3%
3.40 Aire Acondicionado y REFRICORP S.A Suma 870,000 840,000 | -30,000 | -3%
extraccién de monéxido Alzada
350 Racks de automéviles PARKING SOLUTIONS Suma 890,000 989,000 99,000 | 11%
S.A.C. Alzada
L GLOBAL ACCESS S.A.C- Suma
3.60 Luminarias LUTRON S.A. Alzada 671,810 670,926 -884 0%
3.70 Mobiliario DECORLUX :l‘;:‘:a 140,000 165,000 25,000 | 18%

Todas las contrataciones empiezan con la

realizacion de un concurso de

acuerdo a las bases de concurso que Pandero contemplé para cada servicio,

donde cada postor se somete a ellas. Después de que Pandero haya analizado

las propuestas de cada postor, este, firma un contrato con el postor ganador y es

a la firma del contrato donde inicia la prestacion del servicio.
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CAPITULO XIlI
CIERRE DEL PROYECTO PANDERO
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CAPITULO XIlI: CIERRE DEL PROYECTO PANDERO

12.01 CERRAR EL PROYECTO

En la primera salida de este proceso se define la Transferencia del producto,
en este caso, se transfiere el edificio al cliente Pandero SA. EAFC. a través de

una carta.

En la segunda salida de este proceso se define la Actualizacién de los Activos
de los Procesos de la Organizacién, donde se actualiza La informacion
histérica y se registra las lecciones aprendidas.

Lecciones aprendidas del proyecto

Fase: Ingenieria.

En el entregable: PP.IN.PA PROGRAMA ARQUITECTONICO, se debe solicitar
los requerimientos del personal de operaciones de la edificacién, ya que estos
son los mayores conocedores de las necesidades y deficiencias de un edificio.

Cuando se realiza los tramites municipales para obtener resoluciones, permisos,
etc. siempre hay que estar pendiente del estatus del expediente ingresado y de
la cantidad de dias que la municipalidad otorga para la subsanacién de
observaciones a dicho expediente.

Durante la realizaciébn del levantamiento topografico en la zona donde se
construird el edificio, siempre es bueno verificar que las medidas de las
colindancias coincidan con lo que dice en el titulo de propiedad, si hubiera
incompatibilidades, sera necesario hacer el tramite de rectificacion de linderos en
~ los registros publicos (SUNARP)

Durante el disefio arquitecténico, estructural, instalaciones y demas
especialidades, siempre es bueno poder integrar, tener talleres grupales donde
intervengan todas las especialidades y llegar a tener acuerdos que permitan

avanzar.
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Tener presente que en esta fase es el momento donde hacer las modificaciones,
porque cuando se liegue a la etapa de construccion, los impactos son mayores.

Fase: Procura.

En la mayor cantidad de contratos sucedié que cuando la empresa concursante
gano la licitacion, esta se demora en firmar el contrato por varias razones como
por ejémplo:‘ no acepta los términos del contrato porque las penalidades son
altas o simplemente los departamentos legales de cada empresa no se ponen de
acuerdo y entre ida y venida de modificaciones y actualizaciones se va

generando los retrasos en este proceso.

Fase: Construccion del Edificio.

Las solicitudes de cambio generados en obra deben ser analizados al detalle
antes de ser aprobados, puesto que puede ser favorable o desfavorable
econémicamente para el proyecto. Se debe analizar qué hay detras de las
mejoras que presenta la constructora, muchas veces las solicitudes de cambio
generan otros gastos adicionales. '

Antes de realizar el cierre con la contratista que ejecutara el proyecto se debe
revisar a fondo el presupuesto; se debe verificar que las partidas principales y
partidas tipicas como: concreto, acero, encofrado, cableado de HIEE, entre otros,
tengan sus respectivos precios unitarios, porque si hubiera algin trabajo
adicional ya se tiene registrado los precios desde el inicio, de esta manera se
compromete a la constructora respetar los precios fijados inicialmente.

Fase: Gestion de Proyectos.

Cuando se tenga las reuniones de coordinacién, siempre es bueno tener una
acta de la reunién y donde todas discusiones decanten en acuerdos, acciones y
sus respectivos responsables con una fecha del cumplimiento.
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12.02 CERRAR LAS ADQUISICIONES

Se ha realizado un total de 15 adquisiciones, sumado un total de S/. 21 millones
de contrataciones, que excede en un 13% de lo planificado.

Las contrataciones se realizaron segin el cronograma que se detalla en la
seccion: 11.04 CONTROL DEL TIEMPO.

Al finalizar del servicio de cada contrato, el gerente del proyecto dio la
conformidad de servicio, con el cual se cierra todo lazo con la empresa prestado
del servicio, quedando unicamente la garantia que corresponde a cada producto.
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CAPITULO Xl
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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CAPITULO XIll: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
CONCLUSIONES

1. Se concluye que usando el estandar del PMI se logra organizar de una
manera logica y ordena la planificacién del proyecto Pandero San lIsidro
ayudando en la ejecucion, control y cierre del proyecto.

2. Se desarroll6 los planes, documentos y formatos que corresponden a cada
area de conocimiento, los cuales también se puede usar en otros proyectos
de edificacién. Estos documentos nos facilitaron el desarrollo del proyecto.

3. Se realizé la recopilacion de las lecciones aprendidas del Proyecto,
ayudando a materializar los acontecimientos donde impactaron el costo,
tiempo, alcance, entre otros.

4. La duracién contractual del proyecto fue de 790 dias calendarios (dc), pero
al finalizar el proyecto se tuvo un retraso de 9 dc, es decir, tuvo una duracién
final de 799dc (ver anexo 06-cronograma final). En este proyecto fue
necesario usar la reserva de los 72 dias que se registr6 en el Acta de
Constitucién del Proyecto.

D.Final(799dc) = D.Contractual(790dc) + Retraso(9dc) = D.Plan(718dc) +
Reserva (72dc) + Retraso (9dc)

5. EIl presupuesto contractual del proyecto fue de S/. 20,926,711, pero al
finalizar el proyecto se generé un sobre costo de S/. 514,997, es decir, se
realizé una gasto final de S/. 21,441,708 (ver anexo 07). En este proyecto
fue necesario usar la reserva de los S/. 1,902,428 que se registr6 en el Acta
de Constitucién del Proyecto.

- P.Final(S/.21,441,708)=P.Contractual(S/.20,926,711)+Sobrecosto(S/.514,99
7)= D.Plan(S/.19,024,283)+Reserva(S/.1,902,428)+Sobrecosto(S/.514,997)

6. Se concluye que utilizando los indicadores del valor ganado como el Costo
Actual (AC), Valor Planeado (PV), Valor Ganado (EV), indice del
Desempefio Cronogramé (SPY), indice del Desempefio de los Costos (CPI),
Variaciéon del Cronograma (SV) y la Variacion de los Costos (CV), nos
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permite monitorear y controlar mejor un proyecto, comparando entre lo
planeado y lo real.

En el caso de la construccion, es de mas utilidad para el contratista, porque
este tiene a su cargo los costos reales directos de los materiales de la

construccioén.
RECOMENDACIONES

1.  En un proyecto no solo se debe usar el estandar del PMI, si no que se debe

complementar con otras metodologias, conocimientos, etc.

2. Se recomienda solo usar los formatos que sea necesario, dependiendo de la
envergadura y complejidad del proyecto donde se aplique.

3. Es recomendable que al finalizar todo proyecto, se deba registrar las
lecciones aprendidas, de tal manera que la organizacion los archive en una
base de datos y se use para realizar los siguientes proyectos.

4. Cuando se realice el cronograma es recomendable realizar las reservas
correspondientes para contrarrestar las incertidumbres durante la ejecucion
del proyecto. Esta reserva depende de la duracion total del proyecto y el
grado de complejidad que presenta.

5. Cuando se realice el presupuesto es recomendable realizar las reservas

correspondientes para contrarrestar las incertidumbres durante la ejecucion

| del proyecto. Esta reserva depende del grado de exactitud que se realizé la
estimacion de los costos y de la complejidad que presenta.

6. Tener en cuenta que la representatividad de estos indicadores depende en
gran medida de como se recopile los datos del proyecto se recomienda
tener una sola metodologia de recopilar los datos, el cual debe ser aprobado

por la gerencia del proyecto.
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Anexo

ANEXO 01:
ANEXO 02:

ANEXO 03:
ANEXO 04:
ANEXO 05:
ANEXO 06:
ANEXO 07:
ANEXO 08:

ANEXOS

Bases del concurso para la gerencia y supervisién del proyecto

Contrato de prestacién de servicios de gerencia y supervision
para el desarrollo del proyecto
Contrato de Construcciéon a Suma Alzada

Modelo de acta de reunién del proyecto
Registro fotogréi:‘ico del proyecto

Cronograma detallado inicial y final del proyecto
Presupuesto detallado inicial y final del proyecto
Planos del Edificio
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ANEXO 01

Bases del concurso para la gerencia y supervision del proyecto
“Sede Central Pandero s.a. EAFC”
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BASES DE CONCURSO
PRIVADO

CONCURSO DE GERENCIA Y SUPERVISION
DEL PROYECTO "PANDERO SAN ISIDRO”

JULIO 2012

1. GENERALIDADES

Pandero SA EAFC, en adelante CLIENTE, promueve el presente concurso para contratar a la Gerencia Integral del
Proyecto en sus etapas de: Gestion del disefio, Ingenieria del Valor, Permisos y Gestion de la Contratacién-Procura;
Gestion y Supervision de la Construccion; y Cierre de Obra.

El Proyecto denominado Pandero San Isidro, ubicado en esquina de la Av. Dos de Mayo con Av. Los Fresnos en el
distrito de San Isidro, consiste en la construccién de un edificio de 6 pisos, para uso de oficinas, departamentos y
estacionamientos.

El &rea del terreno del proyecto es de aproximadamente 1,738.50 m2 y se proyecta un area construida de 11,194.25
m2

2. CONDICIONES:
a. CRONOGRAMA DEL CONCURSO

Invitaciones 02 de Julio de 2012

Consultas 09 de Diciembre de 2012
Absolucion de Consultas 16 de Diciembre de 2012

Entrega Propuestas Técnico-Econdmicas 23 de Diciembre de 2012 (16:00hrs)

Las consultas se haran por e-mail, dirigidas a xoxx (ooxx@pandero.com.pe) hasta la fecha y hora sefialada
La propuesta Técnico-econémica serd presentada en sobre cerrado, dirigida a la Jefatura de Proyecto, atencion a
xxxxxx hasta la fecha y hora sefialada en las Oficinas del CLIENTE en Av. Avenida Dos de Mayo #1395

b. INFORMACION ENTREGADA POR EL CLIENTE

Se enfregara AL CONCURSANTE la siguiente informacion:
e  Cartade Invitacion
»  Bases de concurso

s  Programa de Obra vs Staff

¢. PRESENTACION DE LA PROPUESTA POR EL CONCURSANTE

EL CONCURSANTE elaborara su propuesta siguiendo estrictamente lo sefialado en los documentos enviados, para
ello empleard la plantilla de programa de Obra vs Staff que se adjunta, respetando los conceptos que alli se indican y
colocando los porcentajes y precios unitarios coherentes.

Los conceptos que, a consideracion del concursante no se hubieran considerado en la plantilla, los presentaran en
una hoja aparte, bajo el mismo formato de la plantilla original entregada. EL CLIENTE podréa descalificar la propuesta
de EL CONCURSANTE si ésta no respetara las partidas de la plantilla de presupuesto entregada.

La propuesta debe incluir por separado la compatibilizacién del proyecto en2D o 3D (especificar propuesta).

De contemplarse mayor incidencia y/o mayor cantidad de personal que el solicitado en nuestros cuadros, enviar ese
monto como una propuesta adicional separada de la estructura establecida por nosotros.

Presupuestar adicionalmente y presentar por separado los items correspondientes al desarrollo de ingenierias y

Arquitectura.
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Documentacion minima exigida

e  Organigrama del Staff.

¢ Hojade vida (CV) del Gerente de proyecto y Staff.

e  Detallar ias funciones del CONCURSANTE por cada etapa.
. Presentar relacién de informes que seran redactados.

d. PLAZO DE EJECUCION DE LA OBRA
E! Proyecto tiene una duracién total de 24 meses y se compone:

l. Etapa de Pre-Construccién 09 meses

Comprende: conceptualizacion del proyecto; desarrollo y aprobacion de anteproyecto y proyecto; licitaciones y
gerencia y supervisién de demolicion.

Il. Etapa de Construccion 14 meses

Comprende: excavacion y cimentacion; estructura de sétanos (NT<0.00)y edificio (NT>0.00); acabados e

instalaciones.

11l. Etapa de Cierre y liquidacion 1 mes
Comprende: recepcion de obras, obtencion de licencias y liquidacion del proyecto.

Nota: se esta considerando la ejecucién de la demolicion de la tabiqueria interior durante la etapa de pre-
construccion.

e. GANADOR DEL. CONCURSO

. EL CLIENTE determinara al ganador del concurso en base a la mejor propuesta técnica-econémica del
presente concurso y a la capacidad de EL. CONCURSANTE. La asignacion de fos pesos para los criterios
mencionados seran de acuerdo a lo que EL CLIENTE estime conveniente.

e LOS CONCURSANTES que no hubieren Iograao ganar el concurso, no tendran derecho a reclamar
ninguna compensacion econdémica ni de otra naturaleza a EL CLIENTE.

e  EL CLIENTE negociara con EL CONCURSANTE ganador del concurso y, de no liegar a un acuerdo, podra
negociar con EL CONCURSANTE que ocup6 el segundo lugar en el concurso, y asi sucesivamente.

e EL CLIENTE podra declarar nulo el concurso de considerar que las propuestas enviadas por LOS
CONCURSANTES no satisfacen sus requerimientos o hubiera indicios de colusion.

f. VALORIZACION Y FORMA DE PAGO DE LA OBRA
Pagos mensuales segun cronograma mensual presentado por EL CONCURSANTE.
El pago se hara efectivo a los 30 dias naturales de haber ingresado la factura.

g. CONTRATO POR SERVICIOS:

En el contrato se indicaran los términos indicados en las bases de concurso, propuesta ofertada y la normativa
peruana vigente aplicable para Gerencia de Proyecto y Supervision de Obras.

Por ofro lado Ef CLIENTE podréa poner fin al contrato de prestacién deservicios en 6ualquier momento, sin derecho a
indemnizacion a la Empresa Adjudicada, y solo reconocera penalidades que ef proveedor de alimentos, alojamiento y
movilidad le imponga por la resolucion anticipada de su contrato, si existiera el caso.

h. OBLIGACIONES DEL. CONCURSANTE QUE RESULTE GANADOR
De manera enunciativa mas no limitativa se describe lo siguiente:
o Debera desempefiarse como el principal representante (agente) del CLIENTE.
o  Coordinaciones con diversos departamentos del CLIENTE cuando sea necesario.
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Gestion Integral con Inquilinos en todas las etapas del proyecto hasta su implementacion final.

Elaboraci6n de auditoria inicial de! estado fisico-legal del terreno y definicion de estrategias a seguir.
Participacién y seguimiento en tramites y permisos con Municipalidad, entes regutadores y de Servicios en
todas las etapas del Proyecto.

De! Staff de Profesionales

El Staff de Profesionales deberan contar con Seguros de obra.

Contar entre otros, con equipos fotograficos, comunicacién movil, equipos de seguridad, articulos de
oficina, impresoras, fotocopiadoras y computadores personales.

Presentar certificados de habilidad de los profesionales responsables de la supervision del Proyecto.
Respetar la permanencia de los profesionales de principio a fin.

Respetar la participacion de los profesionales en el proyecto, es decir si alguien esta contratado al 100%,
EL CLIENTE exigira su exclusividad en el proyecto.

Si por causas de fuerza mayor existe la necesidad de cambiar a un profesional, el nuevo integrante debera
ser de un perfil igual o superior al remplazado, previa aprobacion de EL CLIENTE.

En la etapa de Obra ta permanencia del Staff de profesionales sera a pie de Obra siguiendo los horarios
establecidos por la Obra.

EL CLIENTE aprobara el Staff clave del proyecto previa presentacion de CV y entrevista

Del desarroilo del Proyecto
Gestion del disefio, Ingenieria del Valor y Permisos

Coordinacién y direccion del disefio en sus etapas de ingenieria de detalle.

Ingenieria del Valor. )

Compatibilizacién del Proyecto (a nivel de ingenieria de detalle 2D y 3D).

Elaboracion del Presupuesto Preliminar del Proyecto, con un orden de magnitud +/- 5%.
Coordinacioén con futuros inquilinos para satisfacer sus necesidades técnicas en los disefios.

Gestion de la Contratacién-Procura
El proyecto se subdividira en dos frentes de obra: Obra Principal y Obras Especializadas.
Las Obra Principal estaré a cargo del contratista de obra gruesa, el cual realizard los trabajos de estructuras,

terminaciones, lIEE, 1SS, y canalizaciones principales.
Las Obras Especializadas comprenden los siguientes paquetes: Agua contraincendios, Climatizacion, Transporte

mecanico, Muro cortina, Alarma y deteccion, lluminacion, Paisajismo, entre otros.

Estrategias de contratacion. .

Elaboracion del Cronograma Master del Proyecto, diferenciando las etapas de: ficitacion, evaluacion,
adjudicacién y buena-pro, construccion, recepcion y liquidacion

Elaboracion de las Bases y Proyectos de Contratos, segin la modalidad y el tipo de contrato.

Direccién del concurso de licitacion: etaboracion de expediente, direccién durante la visita al terreno, y
absolucion de consultas.

Evaluacion técnica y econémica de las propuestas, mediante un informe, recomendando a los mejores
postores para realizar los trabajos.

Asesoria al Propietario en la elaboracién de la carta de adjudicacion y en la negociacion final y firma del .
contrato.

Gestién y Supervision de Obra y Cierre de Obra

Control Econémico y Contractual de Obra, que incluye:

Avance econdmico de la obra.
Etlaboracién de Cash Flow de Proyecto.
Adelantos y fianza.

Valorizaciones y pagos.
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Adicionales y Deductivos.

Administracion de Contratos.

Direccién Técnica de Obra, que incluye:

Seguridad, Salud, Medio Ambiente y calidad (i/control topografico).
Procesos Constructivos.

Control y aseguramiento de plazos de Obra.

Ordenes de cambio.

Consultas.

Recepcion y Levantamiento de Observaciones.

Cierre de Obra

Liquidacion y cierre de contratos de obra

Recopilacién y entrega de la documentacion de Obra

Andlisis de las cuentas finales con la contabilidad interna det CLIENTE

Participacion y seguimiento en tramites y permisos de cierre de Obra: Indeci, Funcionamiento, Declaratoria
de Fabrica, Conformidades, etc.

De ia Documentacion editada por la Gerencia de Proyecto

Informe de Inicio de Obra Identificar, analizar y sugerir estrategias de control de los principales riesgos que
afectan al proyecto.

Pian de Gestion del Proyecto

Informe Mensuales

Informar al propietario sobre el estado de los avances de obra, los adicionales / deductivos generados,
ampliaciones / reducciones de plazo, y dar recomendaciones para futuras acciones en las reuniones
organizadas cada semana.

Presentar reportes y/o informes sobre temas especificos cada vez que el propietario lo requiera.
Valorizacién Mensual Recomendar al Propietario el pago de la valorizacién mensual al Contratista, informar
de las principales ocurrencias, anélisis avance financiero vs. avance fisico.

Informe Final y Cierre econémico de Obra.

Mantener el archivador de los documentos emitidos por todos los intervinientes, durante la vida del

Proyecto.
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STAFF PROYECTO PANDERO SAN ISIDRO

PRE-CONSTRUCCION |

CONSTRUCCION CIERRE |
f Al1/A2 A'i/gA/ A6 8.2 8.3 B.4 B.5 c1

[ Area Profesional - 5 7 2 2 4 6 2 2
Gerencia Gerente de Proyecto 70% 70% 70% 70% 70% 70% 70% | 70%
Oficina Técnica Jefe de Proyecto 30% 50% 50% 20% | 40% 40% 40% | 40%
Oficina Técnica Jefe de Oficina Técnica 100% | 100% | 100% | 100% | 50%
Oficina Técnica Coord. Of. Téc. - Arquitectura 100% | 100% | 100% | 100% | 50%
Control de Proyectos | Administrador de Contratos 50% 50% 50% 50% 100% | 100% | 100%
Control de Proyectos | ing. Control de Proyectos 50% 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
SSOMA Jefe de SSOMA 100% 100% 100% 100% 100% 100% | S0%
Produccién/Calidad | Ing. Obras Civiles 50% 50% 100% | 100% [ 100% | 100%
Produccién/Cafidad | Ing. Asist. Obras Civiles 100% | 100% | 100% | 100%
Produccién/Calidad | Coord. Produccién - Arquitectura. 100% | 100% | 100% | 100% | 50%
Instalaciones Ing. Electromecanico 100% | 100% | 100% | 100% | 50%
Instalaciones Ing. Sanitarias 100% | 100% | 100% | 100%

Nota:

1) la sub-etapa de licitacion se traslapa 3 meses con la aprobacién del proyecto.
2) El coordinador de especialidades pasara ocupar el puesto de Jefe de OT a partir de la etapa de construccion.
3) Los jefes de SSOMA y Obras Civiles ingresaran al iniciarse los trabajos de demolicion.
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ANEXO 02

Contrato de prestacion de servicios de gerencia y supervisiéon para el
desarrollo del proyecto

“Sede Central Pandero s.a. EAFC”
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
GERENCIA Y SUPERVISION PARA EL DESARROLLO DEL. PROYECTO
“SEDE CENTRAL PANDERO S.A. EAFC”

Conste por el presente documento el Contrato de Prestacién de Servicios de Gerencia que celebran de una parte,
Pandero s.a EAFC con R.U.C N° xxxooooxxx debidamente representada por el sefior xoo000000c0000xxxx identificado
con DNI N° xooooooooxx, y por el sefior x000000000xxxx, identificado con DNI N° xooooooxx, facultado segdn
poderes inscritos en la Partida N° xxxxxooox del Registro de Personas Juridicas de Lima, con domicilio en
X00000000000KX, distrito de x00000c00000xxXXxxx, provincia y departamento de Lima; a quien en lo sucesivo se le
denominard EL PROPIETARIO; y de ofra parte, PMS DESARROLLO INMOBILIARIO S.A.C., con RUC x0xxxxXx,
debidamente representada por su Gerente General, sefior xxooo00xxxxx, con DNI xxxxxxxx, facuitado segun poderes
inscritos en la Partida N° xooooox del Registro de Personas Juridicas de Lima, con domicilio en Calle Monte Rosa
Nro. 270 oficina 402, distrito de Surco, provincia y departamento de Lima; a quien en lo sucesivo se fe denominara
PMS, 0 a ambos, las Partes, en los términos y condiciones siguientes:

PRIMERO.- ANTECEDENTES

1.1 EL PROPIETARIO es una entidad cuya actividad es xx0000000xxxx; en tanto que, PMS es una empresa que
brinda el servicio de gerencia, supervision y asesoramiento empresarial para el desarrollo de proyectos
inmobiliarios.

12 EL PROPIETARIO es duefio del inmueble ubicado en Av. Dos de Mayo Nro. xoooooocooxxx distrito de

San Isidro, inscrito en la Partida N° xoo000xxxxx del Registro de Predios de Lima, al cual para efectos del
presente contrato se le identificara como EL INMUEBLE.

13 Sobre EL INMUEBLE, EL PROPIETARIO desea ejecutar un proyecto que comprende la construccion de
un edificio de 4 pisos, 1 semisé6tano y 5 niveles de sétano (en adelante, EL PROYECTO). Tomando como
base la informacién proporcionada por EL PROPIETARIO a PMS, EL. PROYECTO a ejecutar tendra un
area construida aproximada de 8,500 m2. :

SEGUNDO.- OBJETO DEL CONTRATO

Por el presente contrato, EL PROPIETARIO contrata los servicios de PMS, para que ésta se ocupe de la gerencia y
supervisiéon de EL PROYECTO.

Para estos efectos, PMS asumird las funciones detalladas en la Clausula Tercera del presente contrato,
correspondiéndole realizar cuantas actividades sea necesario o conveniente para la ejecucion de EL PROYECTO,
sin perjuicio de las atribuciones que corresponden a EL PROPIETARIO.

TERCERO.- OBLIGACIONES DE PMS

Por mérito del presente contrato, PMS se obliga a realizar todas aquellas acciones que sean necesarias para la
gerencia y supervision de EL. PROYECTO, entendiéndose por la gerencia de proyecto y supervision, al proceso de
direccion integral de un proyecto, planificando, ejecutando y controlando una serie de actividades orientadas a lograr
el objetivo propuesto para cada caso en particular.

La labor de gerencia y supervision que debe realizarse para cumplir e! objetivo propuesto de desarrollar EL
PROYECTO, a lo cual se obliga PMS, implica el desarrollo de las siguientes labores:

341. FASE DE PRECONSTRUCCION/FASE DE DISENO

a. Planeamiento del proyecto, incluye la programacion de todas las actividades del proyecto, estableciendo las
rutas criticas o hitos, para luego hacer un seguimiento de dichas actividades y poder medir e! avance que
permita realizar una evaluacioén y control integral durante todo el proyecto, a fin de asegurar el cumplimiento
de los requerimientos de tiempo, disefio y calidad de fa edificacion. Del mismo modo, implica establecer una
estructura organizacional especifica entre la gerencia de proyecto y supervision, el constructor, los
proyectistas y el propietario, con el objetivo de establecer los mecanismos de decision para el proyecto.

b. Estudio de las normas regiamentarias del inmueble, si bien ya se cuenta con anteproyecto, lo cual asume
haber estudiado los pardmetros de zonificacién del terreno obtenidos del Certificado de Pardmetros otorgado
por el municipio respectivo, se estudiaran las condiciones para revisar y proponer las caracterfsticas mas
eficientes de la edificacion a ejecutar.

C. Coordinaciones con el arquitecto proyectista, se revisara el programa de arquitectura que incluya los
requisitos del proyecto partiendo de las necesidades del cliente y considerando las normas reglamentarias
vigentes del terreno. El programa de arquitectura servira para que todos los actores del proceso del proyecto
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3.2,

cuenten con una sola version sobre los requerimientos en cuanto a las areas techadas, dreas libres,
funcionalidad de los trabajos a realizarse en e! edificio, circulacién entre las diversas areas, necesidades de
equipamiento, de accesos, salidas de emergencia, conectividad, comunicaciones, ventilacion, seguridad,
orientacién de los ambientes, tipo de fachada que requiere la imagen del proyecto, entre otros. Del mismo
modo, se coordinara la elaboracion de los planos de anteproyecto y especificaciones con el arquitecto
proyectista y ofros profesionales cuya asesoria se debe considerar desde esta etapa, tales como el
proyectista estructural y el especialista para Indeci, para lo cual se realizaran los concursos pertinentes.

Consulta municipal de anteproyecto, se elaborara el expediente para tramitar la aprobacion municipal del
anteproyecto al cual se deberan incluir los estudios de impacto vial, accesos y evacuacion, por ser éstos
requerimientos reglamentarios para la municipalidad. La gerencia de! proyecto recomendara profesionales
con experiencia y reconocida trayectoria para la elaboracién de ios estudios mencionados para ser
seleccionados en procesos coordinados con el cliente. La gerencia del proyecto se encargara del sustento de
dichos estudios ante la comision revisora del municipio.

Desarrollo de la ingenieria, con el anteproyecto definido y aprobado municipalmente, la gerencia del
proyecto coordinard y revisard los disefios y estudios que demande el proyecto, lo cual implica ia
coordinacion con fos profesionales encargados de las distintas especialidades para obtener los planos finales
de arquitectura, estructuras, instalaciones sanitarias, instalaciones electromecanicas, estudio de suelos,
topografia, Indeci, y otros servicios o estudios que demande el proyecto. La seleccién y contratacién de las
especialidades y estudios requeridos para esta etapa se realizaran de acuerdo a los procesos requeridos por
el propietario.

Presupuestos de inversion, desde el inicio de la gestion, se elaboraran presupuestos estimados en base a
ratios. A medida que se definan los planos, especialidades y especificaciones, los presupuestos se afinaran a
cifras mas precisas hasta lograr el costo de construccion final, el cual ser4 supervisado durante la
construccion de la obra por la gerencia y el equipo de supervision.

Gestion de aprobacién de proyecto a nivel Municipal, armar el expediente municipal completo, entrega del
mismo a la Municipalidad y realizar el seguimiento hasta su aprobacion.

Compatibilizacién del proyecto, una vez concluida la ingenierfa y arquitectura se hara una
compatibilizacion de todas las especialidades confirmando las definiciones del cliente y a fin de minimizar las
contingencias de la construccion que podrian producir sobrecostos en el proyecto, realizando en todo
momento una ingenieria de valor.

Gestion de la obtencién de las licencias y factibilidades del proyecto, incluye la gestién de la licencia de
construccion y todos los permisos necesarios para la ejecucion del proyecto. Asimismo incluye ia gestion del
tramite para la obtencion de las factibilidades de servicios por parte de las empresas respectivas en los
servicios de agua, desaglie, energla eléctrica y telefonia, que en algunos casos pueden requerir del sustenio
o gestion de los especialistas respectivos.

FASE DE LICITACION Y ADJUDICACION A CONTRATISTAS

Licitacion de la construccion, se realiza la convocatoria para licitar l1a construccion a terceros bajo la
modalidad de construccion mas conveniente y a fravés de las bases de concurso de construccion que la
gerencia de proyecto establezca junto con el propietario. En este punto se determinara cuales seran las
partidas a licitar y cuéles se manejaran directamente por el propietario con apoyo de la gerencia de proyecto.
Se propone una lista de constructoras precalificadas que cuenten con las condiciones de capacidad técnica,
experiencia y garantias para este tipo de proyecto. Se entrega el expediente técnico a los concursantes y se
realiza la conduccién del proceso de Concurso con las correspondientes etapas de:

- Entrega de documentos

- Recepcion de consultas

- Absolucion de consultas

- Presentacion de Propuestas

- Evaluacién de propuestas

- Andlisis y recomendaciones al Propietario

- Conduccion en la negociacion del Contrato de Obra hasta la firma del mismo.

Manejo con el entorno del proyecto, uno de los riesgos de proyectos de este tipo, es la reaccion del
entorno social, ya sean vecinos o personas de diverso tipo, que pueden ejercen algun tipo de presién que
ponga en riesgo el avance del proyecto o hasta paralizar la ejecucion de |a obra. La gerencia del proyecto se
encargaria de medir dichos riesgos y establecer las coordinaciones necesarias para minimizarlos.

3.3. FASE DE CONSTRUCCION

a.

Supervision de la construcciéon, que comprende la evaluacion y control del trabajo del contratista
seleccionado, supervisando el avance, la calidad y los costos de la obra, asi como también el control de
adicionales y deductivos y ampliaciones y reducciones de plazo. Con presencia en obra del personal
propuesto y asignado a esta fase, se verificard que los trabajos se ejecuten de acuerdo a lo indicado en el
proyecto y exigiendo al Contratista efectuar pruebas de la Obra ejecutada, como es el caso de Instalaciones
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Sanitarias y Eléctricas, conforme lo indiquen las Especificaciones Técnicas y la practica normal y
reglamentaria.

Seguimiento econémico del proyecto, a través de supervision constante del presupuesto, del cronograma
de desembolsos con el fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos econémicos y de cuidar que los
desembolsos se realicen siempre de acuerdo a los presupuestos y valorizaciones aprobadas. Estas
valorizaciones incluiran valorizaciéon de las obras del Contrato Original, reajustes segun Férmulas
Pdlinémicas si finalmente las hubiera, adicionales, deductivos, Gastos Generales y Utilidad del Contratista,
efectuando las retenciones y amortizaciones que el Contrato estipule.

Reuniones de coordinacién, la Gerencia y Supervision de proyecto, serd responsable de llevar a cabo
reuniones periédicas (semanales) en obra con presencia del representante del propietario de ser necesario,
contratistas, sub contratistas u otros actores del proyecto, a fin de evaluar conjuntamente el desarrollo de los
trabajos, permitiendo la canalizacién de sugerencias o cambios en forma oportuna y coordinada.

Informes periédicos al Propietario, se presentaran informes periddicos, los cuales permitan tener una
visualizacién adecuada del avance de las obras, complementados con fotografias, pruebas de laboratorio u
otra documentacion pertinente. Estos informes también incluirdn el estado econoémico de la Obra al mes
informado.

Coordinacion y revisidon permanente con Proyectistas, se deberan efectuar constantemente o cuando se
requiera, las coordinaciones, compatibilizaciones y revisiones a los proyectos de Ingenieria elaborados por el
o los Proyectistas en las distintas especialidades, con el fin de optimizar o complementar aspectos referidos a
los Planos u otros documentos del Proyecto.

Aplicacién dei contrato, durante la ejecucion de fos trabajos, asesorara al Propietario en ia aplicacién de fas
cladusulas del Contrato de Obra, sin perjuicio de las opiniones legales que de ser necesario se recaben
oportunamente.

Liquidacion de la obra, se desarrollaran las siguientes tareas:

- Revisar la Liquidacion del Contrato.

- Exigir al Contratista la ejecucion de los Planos de Obra Terminada segun este incluido en el Contrato
de Obra.

- Exigir al Contratista fa presentacion de 1a Conformidad de Obra para la Minuta de Declaratoria de
Fébrica, las que seran revisadas por el Supervisor correspondiente.

Recepcion de las Obras, se recibe la obra a la constructora y demas subcontratistas considerando el
levantamiento de todas observaciones que previamente sé hayan realizado y verificando las pruebas de los
equipos instalados.

Licencia de Funcionamiento: Se genera toda la informacion técnica necesaria para complementar el
expediente de solicitud de licencia de funcionamiento en la entidad competente. Por otro fado, al igual que la
seleccion y contratacion de las especialidades y estudios sefialada en el punto e) correspondiente a la Fase
de Pre-construccion de! presente contrato, PMS recomendard profesionales o empresas con experiencia y
reconocida trayectoria en gestion y obtencién de licencias de funcionamiento. Del mismo modo, PMS
realizard la supervision y seguimiento del trabajo del profesional o la empresa a cargo hasta la obtencion de
la mencionada licencia.

CUARTO.- OBLIGACIONES DE EL PROPIETARIO

Las obligaciones de EL PROPIETARIO, sin perjuicio de las demas que pudieran corresponderle, seran las
siguientes:

4.1

42

4.3

43

Designar a sus representantes autorizados como interlocutores ante PMS para todas las coordinaciones
que hubiere que efectuar con ella.

Facilitar la colaboracién e informacién necesaria para el desarrollo de EL PROYECTO, asi como para que
PMS pueda ejecutar las obligaciones a su cargo, principalmente en lo referente a las gestiones que deba
realizar ante las instancias administrativas correspondientes para obtener las licencias y permisos.

EL PROPIETARIO cuenta con un plazo de cinco (05) dias habiles para absolver las preguntas sobre toma
de decisiones importantes, en relacion a EL PROYECTO, comunicadas y solicitadas por PMS. Dichas
comunicaciones y/o solicitudes se realizaran por medio escrito, ya sea por carta simple o via mail, y se
tendran como validas en tanto se realicen de acuerdo a lo establecido en la Clausula Décima del presente
contrato. El retraso de EL PROPIETARIO en |a toma de decisiones no generara responsabilidad a PMS.

Poner a disposicion de EL. PROYECTO, EL INMUEBLE sobre el que se ejecutard EL PROYECTO tlibre de
cargas y gravamenes, embargos y otras medidas judiciales o extrajudiciales que pudieran limitar su
dominio o libre disponibilidad.

QUINTO.- HONORARIOS

5.1

HONORARIOS FASE PRE-CONSTRUCCION, CONSTRUCCION Y CIERRE
El monto de nuestra propuesta para este servicio es de S/.500,000 (Quinientos mil y 0/100 Nuevos Soles). El
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primer pago serd de S/. 50,000, se realizara contra la firma del presente contrato, el Gitimo pago sera de
§/.50,000, se realizara en el cierre del proyecto. Los S/.400,000 restantes se pagara durante los 24 meses.
Este monto no incluye el Impuesto General a fas Ventas.

El servicio de supervision no incluye los honorarios de contadores, abogados, asesores inmobiliarios, procuradores,
corredores, disefiadores publicitarios, servicios gréficos y de imprenta, copias de planos, viajes y gastos de
representacion.
SEXTO.- EQUIPO PROFESIONAL

EQUIPO PROFESIONAL FASE DE PRE-CONSTRUCCION/ FASE DE DISENO
El equipo profesional para esta fase estara a cargo de los siguientes profesionales:

PROFESION PARTICIPACION
Director de proyect Ingeniero Civil 20%
Gerente de proyecto Ingeniero Civil 30%
Jefe de proyecto Ingeniero Civil 50%
Contro! de Costos y presupuestos Arquitecto 30%

EQUIPO PROFESIONAL FASE DE LICITACION Y ADJUDICACION A CONTRATISTAS
El equipo profesional para esta fase estara a cargo de los siguientes profesionales:

PROFESION PARTICIPACION
Director de proyecto ingeniero Civil 20%
Gerente de proyecto Ingeniero Civil 30%
Jefe de proyecto Ingeniero Civil 100%
gr‘;’;‘;g'u‘;;gs““’s y Arquitecto 30%

EQUIPO PROFESIONAL FASE DE CONSTRUCCION
El equipo profesional para esta fase estara a cargo de los siguientes profesionales:

CARGO PROFESION PARTICIPACION
Director de Proyecto Ingeniero Civil 20%
Gerente de proyecto ingeniero Civil 50%
Jefe de supervision ingeniero Civil 100%
Control de Calidad Arquitecto 30%
Ingeniero de campo Ingeniero Civil 100%

El equipo profesional asignado al proyecto contara con el apoyo de la oficina principal de PMS, conformada por el
area de administracion y el area de Costos y Presupuestos. Del mismo modo, un grupo de asesores técnicos asistira
al equipo durante la ejecucion de la obra.

SETIMO.- PLAZOS

Al nivel de informacién que tenemos del proyecto, donde aun falta definir una serie de aspectos, como la definicion
de las areas finales, acabados y equipamiento necesario; podemos estimar los siguientes plazos a efectos de
proponer los honorarios de gerencia y supervision:
- Fase de pre construccion/ fase de disefio: 9 meses
- Fase de construccion, habilitacion
considerando la construccion de 2 pisos,

semisétano y 5 sétanos: 14 meses
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- Fase de cierre y liquidaci6n 1 mes

Si EL PROPIETARIO decidiera construir los 2 pisos destinados para vivienda, el plazo de la Fase de construccién se
prolonga a 16 meses.

En el caso que la prestacion del servicio se prolongue por causa imputable a alguna de las Partes, éstas por mutuo
acuerdo escrito, podran prorrogar el plazo de vigencia del presente contrato por el tiempo que consideren
conveniente, fijando para ello una nueva contraprestacion, sobre la base de las labores de gerenciamiento y
supervision que se encuentren pendientes y teniendo en cuenta la responsabilidad que hubiera tenido alguna de las
Partes en dicho retraso. Si la extensién de! servicio se produjera por causa de terceros ajenos al contrato, no
imputables a PMS ni a EL PROPIETARIO, las partes, del mismo modo deberan fijar una contraprestacion hasta
culminar con el proceso de gerenciamiento y supervision.

OCTAVO.- REUNIONES

Las partes convienen en celebrar reuniones periédicas para analizar la marcha de EL PROYECTO. Adicionalmente,
EL PROPIETARIO podra solicitar reuniones con PMS cuando lo crea conveniente para obtener mayor informacién
sobre el avance de la ejecucién de EL PROYECTO, de las necesidades y contingencias que surjan, aprobando las
decisiones mas importantes en la marcha del negocio.

NOVENO.- RESOLUCION

El presente contrato podra quedar resuelto en los casos siguientes:

a) Sicualquiera de las Partes incumpliera injustificadamente alguna de sus obligaciones.

b) Si PMS se aparta de sus obligaciones o transfiera parcial o totalmente el servicio de la Supervisién de EL
PROYECTO.

¢) Sila gerencia de EL PROYECTO, no pudiera ser ejecutada por causas no atribuibles a las Partes o por
caso fortuito o de fuerza mayor, se estableceran los términos del mutuo disenso, liquidandose los servicios
brindados efectivamente por PMS.

DECIMO.- COMUNICACIONES

Las partes sefialan como direcciones electronicas vélidas y autorizadas para mantener comunicaciones retacionadas
a la ejecucién del Contrato de Gerencia y Supervision las siguientes:

PMS: XXX HAXKXX KKK KX XX XX XXX
000K IR XXX HKNXXXXX

EL PROPIETARIO: 20X IOCHKCOCNK KK XK XK XXX
20COCXKKKK KKK KK KK KX XKNK

DECIMO PRIMERO.- CONFIDENCIALIDAD, EXCLUSIVIDAD Y DERECHOS DE AUTOR

Las partes se comprometen a guardar maxima confidencialidad respecto a los documentos materia de este contrato
ylo de todo aquello que se conozca como resultado de su participacion en EL PROYECTO, no pudiendo divulgarlo a
terceras personas ni usario sin permiso de EL PROPIETARIO.

DECIMO SEGUNDOQ.- DOMICILIO Y NOTIFICACIONES

Para ia validez de todas las notificaciones a las Partes, con motivo de la ejecucion de este contrato, ambas sefialan
como sus respectivos domicilios los indicados en la parte introductoria del presente documento, a donde se les
tendra por bien notificados judicial o extrajudicialmente. Cualquier cambio de domicilio para que resulte véalido y eficaz
debera ser comunicado a la otra parte por via notarial, con una anticipacion de cinco (5) dias habiles.

El incumplimiento de esta obligacién implicard que las notificaciones, incluida la comunicacién notarial de resolucion,
entregadas en el Ultimo domicilio conocido por la parte que los efectua, surtirdn todos los efectos legales respecto de
la parte a quien estan dirigidos a partir de la correspondiente fecha de entrega y mientras subsista su incumplimiento.

CIMO CERO - RESOLUCIO (o] 0] OVERSIAS
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En el caso de desacuerdo scobre las estipulaciones contenidas en el presente contrato o en el caso que surjan
controversias entre las Partes, como consecuencia directa o indirecta del mismo, éstas deberan procurar un arreglo
amigable en un plazo maximo de quince (15) dias calendario contados a partir de la comunicacién por escrito a la
contraparte de la situacién materia de controversia.

En el supuesto que culminado el término indicado en la cldusula precedente y que no se haya arribado a un arregto
amigable, las Partes se obligan a someter su desavenencia o controversia a un arbitraje, admitiendo como fallo
definitivo e inapelable, el laudo que emita el Tribunal de Arbitraje constituido por tres miembros: uno designado por
cada parte y el tercero por consenso de los dos arbitros nombrados. Las Partes tendran un plazo de diez (10) dias
calendarios para nombrar a los arbitros correspondientes, teniendo los arbitros nombrados un plazo de diez (10) dias
calendarios para designar al tercer arbitro. Queda entendido que, en defecto de la designacién de un miembro del
Tribunal, dentro de los Plazos antes indicados, tal designacitn la efectuara la Junta de Conciliacién, Arbitraje y Etica
de la Camara Peruana de la Construccién, en un Plazo no mayor de veinte (20) dias calendarios.

Asimismo, las Partes contratantes convienen en someterse, para todos los efectos al Arbitraje de la Cdmara Peruana
de la Construccion, conforme a lo estipulado en su Reglamento y en forma supletoria en el Decreto Legislativo N°
1071 que norma el Arbitraje y sus modificatorias., textos que pasan a formar parte integrante del presente contrato.

Ambas Partes declaran expresamente haber leido, entendido y aceptado las condiciones estipuladas en el presente
instrumento, sin derecho a reclamo ulterior, para constancia de lo cual se suscribe el presente contrato por duplicado,
en la ciudad de Lima, el dia 13 del mes de Agosto de 2012.

Pandero s.a EAFC PMS Desarrollo Inmobiliario S.A.C
p 0600440044 20000000 XXX
0OOOOOOONXX Gerente General
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PMS

Desarrollo lnmobiliario

PROPUESTA DE SERVICIOS DE GERENCIA
Y SUPERVISION DE CONSTRUCCION
«SEDE CENTRAL DE PANDERO S.A.»

Propuesta para:. PANDERO S.A.
Direcciéon: Calle Sinchi Roca 2728 — Lince

Atencion: Sr. Xx000000OOOXXXX

Gerente Central de Administracion y Finanzas
Elaborada por: PMS DESARROLLO INMOBILIARIO S.A.C.

Direccion: Calle Monte Rosa Nro. 270 oficina 402
Chacairilla - Surco
Teléfono; 511 - 372 8535

www.pmsproyectos.com.pe

Julio 2012
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PRESENTACION

PMS Desarrollo Inmobiliario S.A.C. es una empresa peruana que brinda el servicio de gerencia integral de proyectos inmobiliarios desde
¢l afio 2004. www.pmsproyectos.com.pe

El socio fundador y Gerente General de la empresa es €l Ing. Jorge Montero Urbina, quien cuenta con el apoyo de profesionales con valiosa y
reconocida experiencia en el desarrollo de proyectos de viviendas, edificios de oficinas, proyectos comerciales, proyectos de salud, proyectos
de educacién, entre otros. El sefior Montero fue fundador y gerente general de Grafia y Montero Edificaciones S.A. (GME S.A.), empresa del
grupo Grafia y Montero, dedicada a la promocion y gerencia de proyectos de inversion en el area inmobiliaria en Perd y México.

Entre los principales proyectos en los que se ha desarrollado nuestra experiencia, ya sea en la promocion y/o gerenciamiento y supervision,
podemos mencionar los siguientes:

Hoteles

= Swiss Hotel en San Isidro
L] Hotel JW Marriot en Lima
. Hotel Sheraton México

Oficinas
= Centro Empresarial Real (7 edificios de oficinas}
= Edificio de Oficinas Torre Siglo XXI
= Edificio Parque Las Lomas en San Borja
= Edificio Torre Parque Mar
= Edificio Torre ABACO

Edificio Torre Begonias (en desamollo)

Centros Comerciales

=  Centro de Entretenimiento Larco Mar

= Proyecto Parque El Golf -Maristas(en desamrollo)

= Centro Comercial La Union en Santa Anita (en desarmollo)
. Strip Center Alameda Sur en Chorrillos

= Centro Comercial en La Victoria (en desarrolio)

Institucionales

Edificio de consultorios de la Clinica San Felipe

Facultad de Hoteleria y Turismo Universidad San Ignacio de Loyola
Nueva Sede Grupo Pana (en desarrollo)

Ampliacién Hotel El Pilar (en ejecucion)

Clinica Privada de alta complejidad para el Grupo Salud (en desarrollo)
Torre de consultorios y procedimientos para Essalud (en desarrollo)
Edificio Médico de diagnostico para Clinica Inteacional (en desarrollo)

Viviendas

9 edificios de departamentos de alto nivel en San Isidro

3 edificios en el Malecén Paul Harris del distrito de Barranco

4 Condominios en La Planicie, Sol de ia Molina y Monterrico respectivamente

El desarrolio de un Club House en Playa Las Lomas

6 edificios multifamiliares en Miraflores, Surquillo, San Borja, San Miguel y Jes(is Maria respectivamente
Desarrollo de viviendas de interés social en la ciudad de México '

La experiencia de PMS en el mercado, conjuntamente con el conocimiento profundo de la realidad de la construccion en nuestro pais, hace
que para nuestros clientes seamos una herramienta eficaz para fa gestion y logro de objetivos en proyectos, obras e inversiones inmobiliarias.
PMS gerencia todas las actividades del proyecto, siendo el ente coordinador entre el cliente y todos los profesionales, instituciones y demas
terceros que intervienen a lo fargo del proceso. A continuacion, algunos de nuestros clientes recientes:

>Abaco

COQI{2iNawh BT AndEEd « (RO

UNIVERSIDAD
SAN IGNACIO
DELOYOLA

Grupo Pana

.~ @TOYOTA ParqueArauco’.
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g

NUESTROS SERVICIOS

1. ANTECEDENTES DEL PROYECTO

El presente documento contempla el servicio de gerencia de proyecto y supervision de la construccion del proyecto denominado “Sede Central
de Pandero S.A." a ejecutarse sobre un terreno de 1,738 m2 ubicado en fa 3era. Cuadra de la Av. Dos de Mayo, distrito de San Isidro. El
proyecto tendra un area techada total de 8,524 m2, distribuidos en cuatro pisos de altura, un semisétano y cinco sotanos. El propietario se
encuentra evaluando la posibilidad de no realizar la ejecucion de los dos Gltimos pisos por ser residenciales. Por lo tanto, la presente propuesta
considera el servicio de gerencia y supervision para las dos alternativas.

2.  NUESTROS SERVICIOS

Dentro del proceso de desarrollo de un proyecto inmobiliario, PMS contempla tres fases, las cuales de manera resumida se explican a
continuacion:

v Gerencia de Desarrollo, se inicia a partir de los estudios de factibilidad y definicién del concepto inmobiliario, desarrollando las
coordinaciones de disefio con el proyectista arquitectonico y otros profesionales hasta lograr et Anteproyecto municipal aprobado.

v' Gerencia de Proyectos, se inicia a partir de la gestion del desarrollo de la ingenieria en coordinacién con los profesionales de las
diferentes especialidades hasta la obtencion de la licencia de construccion. En esta fase también se contempla la definicién de!
sistema de construccion y se ejecutan los concursos de construccion y seleccion de contratos directos, culminando cuando se
defina al contratista principal y se de inicio a la obra.

v Supervision de la construction, se contempla desde el inicio de la construccion, supervisando todo el desarrollo de la misma en
sus aspectos de plazos, costos y calidad hasta la obtencién de la Conformidad de Obra del proyecto.

En relacion al proyecto Sede Central de Pandero S.A., entendemos que ya se han ejecutado algunas actividades correspondientes a la
gerencia de desarolio por parte del propietario, contandose actualmente con el anteproyecto arquitecténico desarrollado, por lo que se
requiere mayor labor de Gerencia de proyecto y Supervision.

Por lo tanto, tomando en cuenta la informacion recibida planteamos la presente propuesta divida en tres fases:

- Fase de pre construccion/ Fase de disefio
- Fase de licitacion y adjudicacion a contratistas
- Fase de construccion

2.1 FASE DE PRECONSTRUCCION/FASE DE DISEAIO

j. Planeamiento del proyecto, incluye fa programacion de todas las actividades del proyecto, estableciendo las rutas criticas o hitos,
para luego hacer un seguimiento de dichas actividades y poder medir €l avance que pemmita realizar una evaluacion y control
integral durante todo el proyecto, a fin de asegurar el cumplimiento de los requerimientos de tiempo, disefio y calidad de la edificacion.
Del mismo modo, implica establecer una estructura organizacional especifica entre la gerencia de proyecto y supervision, el
constructor, los proyectistas y el propietario, con el objetivo de establecer los mecanismos de decision para el proyecto.

k. Estudio de las normas reglamentarias del inmueble, si bien ya se cuenta con anteproyecto, lo cual asume haber estudiado los
parametros de zonificacién del terreno obtenidos del Certificado de Parémetros otorgado por el municipio respectivo, se estudiaran las
condiciones para revisar y proponer las caracteristicas més eficientes de la edificacion a ejecutar.

. Coordinaciones con el arquitecto proyectista, se revisard el programa de arquitectura que incluya los requisitos del proyecto
partiendo de las necesidades del cliente y considerando las normas reglamentarias vigentes del tereno. El programa de arquitectura
servira para que todos los actores del proceso del proyecto cuenten con una sola version sobre los requerimientos en cuanto a las
areas techadas, 4reas libres, funcionalidad de los trabajos a realizarse en el edificio, circulacién entre las diversas &reas, necesidades
de equipamiento, de accesos, salidas de emergencia, conectividad, comunicaciones, ventilacién, seguridad, orientacién de los
ambientes, tipo de fachada que requiere la imagen del proyecto, entre ofros. Del mismo modo, se coordinara la elaboracion de los
planos de anteproyecto y especificaciones con el arquitecto proyectista y otros profesionales cuya asesoria se debe considerar desde
esta etapa, tales como el proyectista estructural y e! especialista para Indeci, para lo cual se realizaran los concursos pertinentes.
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M.  Consulta municipal de anteproyecto, se elaborara el expediente para tramitar (a aprobacién municipal de! anteproyecto al cual se

deberan incluir fos estudios de impacto vial, accesos y evacuacion, por ser éstos requerimientos reglamentarios para la municipalidad.
La gerencia de! proyecto recomendaré profesionales con experiencia y reconocida trayectoria para la elaboracion de los estudios
mencionados para ser seleccionados en procesos coordinados con el cliente. La gerencia del proyecto se encargara del sustento de
dichos estudios ante la comisién revisora del municipio.

Desarroflo de fa ingenierfa, con el anteproyecto definido y aprobado municipaimente, ia gerencia de! proyecto coordinara y revisara
los disefios y estudios que demande el proyecto, lo cual implica la coordinacion con los profesionales encargados de las distintas
especialidades para obtener los planos finales de arquitectura, estructuras, instalaciones sanitarias, instalaciones electromecanicas,
estudio de suelos, topografia, Indeci, y otros servicios o estudios que demande el proyecto. La seleccién y contratacion de fas
especialidades y estudios requeridos para esta etapa se realizaran de acuerdo a los procesos requeridos por el propietario.

Presupuestos de inversién, desde el inicio de la gestion, se elaboraran presupuestos estimados en base a ratios. A medida que se
definan los planos, especialidades y especificaciones, los presupuestos se afinarédn a cifras mas precisas hasta lograr el costo de
construccion final, el cual seré supervisado durante la construccién de la obra por la gerencia y el equipo de supervision.

Gestién de aprobacion de proyecto a nivel Municipal armar el expediente municipal completo, entrega del mismo a la
Municipalidad y realizar e seguimiento hasta su aprobacion.

Compatibilizacién de! proyecto, una vez concluida la ingenieria y arquitectura se hard una compatibilizacion de todas las
especialidades confirmando las definiciones de! cliente y a fin de minimizar las contingencias de la construccién que podrian producir
sobrecostos en el proyecto, realizando en todo momento una ingenieria de valor.

Gestién de la obtencién de las licencias y factibilidades del proyecto, incluye la gestion de la licencia de construccion y todos los
permisos necesarios para la ejecucién del proyecto. Asimismo incluye la gestién del trémite para la obtencién de las factibilidades de
servicios por parte de las empresas respectivas en los servicios de agua, desagiie, energia eléctrica y telefonia, que en algunos
casos pueden requerir del sustento o gestion de los especialistas respectivos.

22 FASE DELICITACION Y ADJUDICACION A CONTRATISTAS

[

Licitacion de la construccion, se realiza la convocatoria para licitar fa construccién a terceros bajo la modalidad de construccion
més conveniente y a través de las bases de concurso de construccién que la gerencia de proyecto establezca junto con el
propietario. En este punto se determinara cuéles seréan las partidas a licitar y cuéles se manejaran directamente por el propietario con
apoyo de la gerencia de proyecto. Se propone una lista de constructoras precalificadas que cuenten con las condiciones de
capacidad técnica, experiencia y garantias para este tipo de proyecto. Se entrega el expediente técnico a los concursantes y se
realiza fa conduccion def proceso de Concurso con las correspondientes etapas de:

- Entrega de documentos

- Recepci6n de consultas

- Absolucion de consultas

- Presentaci6n de Propuestas

- Evaluacién de propuestas

- Andlisis y recomendaciones al Propietario

- Conduccién en la negociacion del Contrato de Obra hasta la firma def mismo.

Manejo con el entorno del proyecto, uno de los riesgos de proyectos de este tipo, es la reaccidn del entorno social, ya sean
vecinos o personas de diverso tipo, que pueden ejercen aigin tipo de presién que ponga en riesgo el avance de! proyecto o hasta
paralizar la ejecucion de la obra. La gerencia de! proyecto se encargaria de medir dichos riesgos y establecer las coordinaciones
necesarias para minimizarios.

2.3. FASE DE CONSTRUCCION

i

Supervisién de la construccién, que comprende la evaluacion y control del trabajo del contratista seleccionado, supervisando el
avance, la calidad y los costos de la obra, asi como también el control de adicionales y deductivos y ampliaciones y reducciones de
plazo. Con presencia en obra del personal propuesto y asignado a esta fase, se verificaré que los trabajos se ejecuten de acuerdo a
lo indicado en el proyecto y exigiendo al Contratista efectuar pruebas de la Obra ejecutada, como es el caso de Instalaciones
Sanitarias y Eléctricas, conforme lo indiquen las Especificaciones Técnicas y la practica normal y reglamentaria.

Seguimiento econémico del proyecto, a través de supervision constante del presupuesto, del cronograma de desembolsos con e!
fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos econdmicos y de cuidar que los desembolsos se realicen siempre de acuerdo a los
presupuestos y valorizaciones aprobadas. Estas valorizaciones incluiran valorizacién de las obras de! Contrato Original, reajustes
segin Férmulas Polinomicas si finalmente las hubiera, adicionales, deductivos, Gastos Generales y Utilidad del Contratista,
efectuando las retenciones y amortizaciones que el Contrato estipule.

Reuniones de coordinacién, la Gerencia y Supervision de proyecto, serd responsable de llevar a cabo reuniones periédicas
(semanales) en obra con presencia de! representante de! propietario de ser necesario, contratistas, sub contratistas u otros actores
del proyecto, a fin de evaluar conjuntamente el desarrollo de los trabajos, permitiendo la canalizacion de sugerencias o cambios en
forma oportuna y coordinada.

Informes peri6dicos al Propietario, se presentaran informes peritdicos, los cuales permitan tener una visualizacion adecuada del
avance de las obras, complementados con fotografias, pruebas de faboratorio u ofra documentacion pertinente. Estos Informes
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también incluiran el estado econdmico de la Obra al mes informado.

n. Coordinacién y revision permanente con Proyectistas, se deberan efectuar constantemente o cuando se requiera, las
coordinaciones, compatibilizaciones y revisiones a los proyectos de Ingenieria elaborados por el o los Proyectistas en las distintas
especialidades, con el fin de optimizar o complementar aspectos referidos a los Planos u ofros documentos del Proyecto.

o.  Aplicacion del contrato, durante la sjecucion de los trabajos, asesorara al Propietario en la aplicacién de las clausulas del Contrato
de Obra, sin perjuicio de las opiniones legales que de ser necesario se recaben oportunamente.

p. Liquidacién de la obra, se desarrollaran las siguientes tareas:
- Revisar la Liguidacién del Contrato.
- Exigir al Contratista la ejecucion de los Planos de Obra Terminada seg(in este incluido en el Contrato de Obra.
- Exigir al Contratista la presentacion de la Conformidad de Obra y la Minuta de Declaratoria de Fabrica, las que seran revisadas
por el Supervisor correspondiente.

q. Recepcion de las Obras, se recepciona la obra a la constructora y demés subcontratistas considerando el levantamiento de todas
observaciones que previamente se hayan realizado y verificando las pruebas de los equipos instalados.

3 EQUIPO PROFESIONAL
3.2  EQUIPO PROFESIONAL FASE DE PRE-CONSTRUCCION/ FASE DE DISERO

El equipo profesional para esta fase estaré a cargo de los siguientes profesionales:

CARGO PROFESION PARTICIPACION
Director de proyecto Ingeniero Civil 20%
Gerente de proyecto Ingeniero Civil 30%
Jefe de proyecto Ingeniero Civil 50%
Control de Costos y presupuestos Arquitecto 30%

3.3  EQUIPO PROFESIONAL FASE DE LICITACION Y ADJUDICACION A CONTRATISTAS

El equipo profesional para esta fase estara a cargo de los siguientes profesionales:

PROFESION PARTICIPACION
Director de proyecto Ingeniero Civil 20%
Gerente de proyecto Ingeniero Civil 30%
Jefe de proyecto Ingeniero Civil 100%
Control de Costos y presupuestos Arquitecto 30%

3.4 EQUIPO PROFESIONAL FASE DE CONSTRUCCION

El equipo profesional para esta fase estara a cargo de los siguientes profesionales:

CARGO PROFESION PARTICIPACION
Director de Proyecto Ingeniero Civil 20%
Gerente de proyecto Ingeniero Civil 50%
Jefe de supervision Ingeniero Civil 100%
Control de Calidad Arquitecto 30%
Ingeniero de campo Ingeniero Civil 100%
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El equipo profesional asignado al proyecto contara con el apoyo de la oficina principal de PMS, conformada por el area de administracion y el
area de Costos y Presupuestos. Del mismo modo, un grupo de asesores técnicos asistira al equipo durante la ejecucion de la obra.

4 PLAZOS

Al nivel de informacion que tenemos del proyecto, donde aln falta definir una serie de aspectos, como las 4reas finales, acabados y
equipamiento necesario; podemos estimar los siguientes plazos a efectos de proponer lo honorarios de Gerencia y Supervision de la presente
propuesta:

Considerando la gjecucion de los 4 pisos, semisétano y § sotanos:

- Fase de pre construccion/ fase de disefio: 9 meses
- Fase de construccion habilitacion: 16 meses

- Fase de Cierre: 1mes

Considerando la ejecucion de sélo 2 pisos, semisétano y 5 sétanos:

- Fase de pre construccion/ fase de disefio: 9 meses
- Fase de construccion habilitacion: 16 meses
- Fase de Cieme: 1 mes

5 HONORARIOS

5.2 HONORARIOS FASE PRE-CONSTRUCCION-CONSTRUCCION Y CIERRE

Considerando la ejecucién de sélo 2 pisos, semisétano y 5 sétanos. El monto de nuestra propuesta para este servicio es de $/.500,000
(Quinientos mil y 0/100 Nuevos Soles). El primer pago sera de S/. 50,000, se realizard contra la firma del contrato, el dltimo pago sera de
§1.50,000, se realizara en ef cierre de! proyecto. Los S/.400,000 restantes se pagara durante los 24 meses. Este monto no incluye el Impuesto
General a las Ventas. Considerando la ejecucion de solo 2 pisos, semis6tano y 5 sétanos.

Considerando la ejecucion de los 4 pisos, semisétano y 5§ sétanos. El monto de nuestra propuesta para este servicio es de $7.600,000
(Quinientos mil y 0/100 Nuevos Soles). El primer pago sera de S/. 50,000, se realizara contra la fima del contrato, el Gltimo pago sera de
$/.50,000, se realizara en el cierre del proyecto. Los S/.500,000 restantes se pagara durante los 26 meses. Este monto no incluye el Impuesto
General a las Ventas. Considerando la ejecucion de sélo 2 pisos, semisotano y 5 sétanos.

6  EXCLUSIONES
El servicio de gerencia de proyecto y supervision no incluye los honorarios de contadores, abogados, asesores inmobiliarios, procuradores,

corredores, proyectistas, especialistas, disefiadores publicitarios, servicios gréaficos y de imprenta, copias de planos, vigjes y gastos de
representacion.
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ANEXO 03

Contrato de construccion a suma alzada
Pandero s.a. EFAC - J.E Construcciones Generales s.a

DIRECCION DEL PROYECTO PANDERO SAN ISIDRO, APLICANDO EL ESTANDAR DEL PMI®
Jhon Marcos Diaz Rivera



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA
Facultad de Ingenieria Civil Anexo 03: Contrato de Construccion a Suma Alzada

CONTRATO DE CONSTRUCCION A SUMA ALZADA
PANDERO S.A. EFAC - J.E CONSTRUCCIONES GENERALES S.A

Conste por el presente documento el Contrato de Construccién a Suma Alzada que suscriben de una parte:

(i) PANDERO S.A. EFAC, identificada con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) No. 20100115663, con
domicilio en Calle Sinchi Roca N°2728, distrito de Lince, provincia y departamento de Lima, debidamente representada por
su Apoderado, el sefior XXXXXXXX, identificado con DNI No. XXXXXXXX y por su Gerente General, el sefior
XXXXXXXX, identificado con DNI No. XXXXXXXX, y por, ambos facultados segun poderes inscritos en la Partida
Electrénica No. XXXXXXXX del Registro de Personas Juridicas de Lima, a quien en lo sucesivo se denominara
“PANDERO’; y de la otra parte,

(i) J.E CONSTRUCCIONES GENERALES S.A identificada con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) No.
x0000000xx, con domicilio en Av. La Fontana 1155 Urb. Pablo Bonner, La Molina , debidamente representada por
XXXXXXXX, identificado con DNI No. XXXXXXXX; y facultado segun poderes inscritos en la Partida Electrénica No.
XXXXXXXX, del Registro de Personas Juridicas de Lima, a quien en adelante se denominara “EL CONSTRUCTOR”,

En adelante PANDERO y EL CONSTRUCTOR seran denominados de manera conjunta como las “Partes” e
individualmente como fa “Parte”.

Este Contrato se suscribe en los siguientes términos y condiciones:
CLAUSULA PRIMERA.- ANTECEDENTES

1.1 PANDERO ha celebrado un contrato de constitucién de derecho de superficie a favor del Banco Interamericano
de Finanzas (BanBanBif) sobre el predio de su propiedad ubicado en Av. Dos de Mayo 350 al 398, distrito de
San lIsidro, provincia y departamento de Lima, de 1,738.50 m2, inscrito en la Partida Electrénica No.
12588626, al cual en adelante se denominara “EL INMUEBLE".

12 PANDERO comunic6é al Banco Interamericano de Finanzas su intencién de llevar a cabo las cobras de
construccién de un edificio de oficinas, el mismo que se ubicara en EL INMUEBLE. Al respecto, el Banco
Interamericano de Finanzas ha dejado constancia de su respectiva conformidad y autorizacién. Sobre estas
obras de construccion a ser ejecutadas, el BanBanBif esta celebrando a pedido de PANDERO y a favor de
este Ultimo, un contrato de Arrendamiento Financiero.

1.3 PANDERO ha manifestado su interés en contratar a una empresa constructora especializada para que se
encargue de la construccion de fa edificacion de oficinas a la que se hace referencia en 10s numerales
anteriores, la que en resumen consiste en la Ejecucion de la Excavacién de 3 sétanos, 1 semisétano,
€jecucion de Muro Pantalla, 2 pisos de oficinas y un 3er piso de equipos, que en adelante denominaremos ‘LA
OBRA”, con las caracteristicas descritas en e! presente Contrato y los Anexos sefialados en la cldusula
segunda.

EL CONSTRUCTOR estara ademas, a cargo de la administracion del equipamiento del Edificio (en
adelante, “LA OBRA ADMINISTRADA’),

El equipamiento del Edificio se ejecutard bajo la modalidad de administracion. Los trabajos que
corresponden ejecutar a EL CONSTRUCTOR vy el detalle del equipamiento, se encuentran descritos en el
Anexo N° H de este Contrato. Este equipamiento sera contratado directamente por PANDERO, percibiendo
EL CONSTRUCTOR honorarios del tres por ciento (3%) mas el impuesto General a la Ventas, calculado
sobre el costo contractual, sin incluir para el célculo, el Impuesto General a las Ventas ni ninglin otro
impuesto que grave a dichos equipos y materiales.

Las partes precisan que EL CONSTRUCTOR ser4 el tnico responsable de hacer las coordinaciones con
los contratistas encargados de las obras de equipamiento establecidas en el Anexo H a fin de que el
suministro e instalaciéon de los equipos y materiales, asi como las obras que resulten necesarias, se
efectien dentro de los plazos y condiciones establecidas en el cronograma de ejecucién de LA OBRA y de
LA OBRA ADMINISTRADA, para lo cual EL CONSTRUCTOR se compromete a cumplir con los hitos
establecidos en el numeral 3.2.3. Los hitos y condiciones antes sefialados deberan estar contemplados
dentro de los contratos que PANDERO,con intervencion de EL CONSTRUCTOR, celebre con cada uno de
los contratistas de las obras de equipamiento, los cuales formaran parte del presente contrato, en calidad
de Anexo |. Formara parte de dichos contratos, el Reglamento Interno de Seguridad y Procedimientos
Administrativos de Obra para terceros, que integra a su vez el presente contrato en calidad de Anexo J.

14 PANDERO ha sostenido reuniones con EL CONSTRUCTOR, en las cuales se especificaron los alcances
de LA OBRA y LA OBRA ADMINISTRADA;y, la informacion técnica necesaria, precisandose que la
modalidad del contrato es uno de SUMA ALZADA, de conformidad con el Expediente Técnico del Proyecto,
que forma parte del presente Contrato en el Anexo A, en contraprestacion de a retribucién descrita en la
clausula cuarta. El objetivo principal es asegurar que se cumpla con, (i) un adecuado desarrollo de la
edificacion que asegure el logro del proyecto, con los mas optimos estandares de tecnificacion y alcances
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de una edificacion de primer nivel y primera categoria; e, (ii) implementar en fa edificacién el equipamiento
adecuado, conforme a las exigencias y requerimientos de PANDERO.

15 EL CONSTRUCTOR declara tener el personal, los conocimientos, la capacidad y la experiencia suficientes
para ejecutar LA OBRA y administrar LA OBRA ADMINISTRADA en su integridad, asi como contar con
todas las autorizaciones, licencias, permisos y registros que pudieran ser necesarios para ello.

16 EL CONSTRUCTOR deja constancia que conoce la topografia del lugar, el estudio de suelos del inmueble
y que cuenta con informacién suficiente para llevar a cabo LA OBRA y administrar LA OBRA
ADMINISTRADA en el momento en que se contrate cada partida de LA OBRA ADMINISTRADA , de
acuerdo a la informacion técnica entregada por PANDERO.

1.7 EL CONSTRUCTOR deja constancia que tiene completo conocimiento del alcance y caracteristicas de LA
OBRA y de LA OBRA ADMINISTRADA, habiendo revisado el Expediente Técnico y demas documentos
que forman parte del Contrato

CLAUSULA SEGUNDA.- PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

21 Forman parte integrante del presente Contrato los siguientes anexos:

6] Anexo A: Expediente Técnico del Proyecto conformado por los siguientes documentos: Planos,
Memorias Descriptivas, Especificaciones Técnicas, comunicaciones via correo electrénico enviados
entre EL CONSTRUCTOR, PANDERO, LA SUPERVISION y LA GERENCIA DEL PROYECTO,
respuestas a consultas y Actas.

(ii) Anexo B: Propuesta Econémica, la cual incluye el presupuesto, las consideraciones de la
propuesta, el andlisis de precios unitarios y estructura de gastos generales, organigrama de obra
incluyendo los Curriculum Vitae del Staff.

(iii) Anexo C: Cronograma de Obra en formato GANTT (en adelante “Cronograma de Avance de Obra”),
Cronograma de Obra Valorizado, Calendario de Adquisiciones de materiales y equipos y
Sectorizacién de la Obra. )

(iv) Anexo D: Plan de Seguridad y Salud Ocupacional.
) Anexo E: Plan de Calidad del Constructor.

(vi) Anexo F: Reportes de Control de Obra.

(vi)  Anexo G: Bases de Licitacién de Obra Etapa.

(viii)  Anexo H: Listado de Partidas Administradas.

(ix) Anexo |: Contratos de Obras de equipamiento.

x) Anexo J: Reglamento Interno de Seguridad y Procedimientos Adm. De Obra para terceros.

(xi) Anexo K: Cronograma de la Obra Administrada.

(xii)  Anexo L:. Plan de Gestion Ambiental

(xiii)  Anexo M: Sobre desempefio del contratista

22 Definiciones:
Para los fines del presente Contrato se establecen las siguientes definiciones:
LA OBRA
Sin perjuicio a lo sefialado en el numeral 1.3 de la cldusula primera anterior, LA OBRA, es aquella definida
en el Expediente Técnico elaborado por EL PROYECTISTA y aceptado por PANDERO, que corresponde a
la construccion del Edificio materia de “El Proyecto”. Dicha Obra se encuentra detallada en el Anexo A del
presente Contrato.

LA OBRA ADMINISTRADA

Es aquella Obra que consiste en la administracion de la etapa de equipamiento del Edificio materia de “El
Proyecto. Dicha Obra se encuentra precisada y detallada en el Anexo H del presente Contrato.

De ia Prelacién de documentos:
EL CONSTRUCTOR debera ejecutar y entregar LA OBRA a PANDERO, respetando los términos,

condiciones y parametros establecidos en los documentos que a continuacion se precisan y de acuerdo al
orden de prelacion que se realiza:
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h)

El presente Contrato.

Los planos con los que EL CONSTRUCTOR presupuest6.

Las especificaciones técnicas.

El Presupuesto de Obra Final Aprobada

Actas y correos electronicos de respuestas a consultas del Anexo A emitidos por LA
SUPERVISION, GERENCIA DEL PROYECTO, y/o PANDERO a EL CONSTRUCTOR para la
elaboracién del Presupuesto de Obra.

Propuesta técnica y econémica presentada en la licitacién privada.

Cronograma presentado y aprobado.

Consideraciones a la Propuesta y sus anexos.

Las Partes sefialan expresamente que los acuerdos y demas documentos que el COMITE DE OBRA, al
que se hace referencia en la clausula sétima, suscriba durante la ejecucion del presente Contrato podran
superar a los documentos sefialados en el orden de prelacion antes indicado. Dichos cambios en el orden
de la prelacion de documentos no deberan afectar el alcance o metrados del presupuesto de obra
presentado por EL CONSTRUCTOR y que forma parte del presente contrato.

CLAUSULA TERCERA.- OBJETO DE LA CONSTRUCCION Y PLAZO

3.1 Del Obijeto:

311

312

313

El presente contrato establece los términos y condiciones a las que EL CONSTRUCTOR se
obliga para fa ejecucion de LA OBRA y administracion de LA OBRA ADMINISTRADA.

Por el presente Contrato, PANDERO contrata a E| CONSTRUCTOR bajo la modalidad “a suma
alzada” sin reajustes, para ejecutar LA OBRA de acuerdo al articulo 1771 y siguientes del Cédigo
Civil referidos al Contrato de Obra; con lo especificado en la clausula segunda del presente
Contrato, normativa y/o reglamentos vigentes, procedimientos de ingenieria, buenas practicas de
la construccion y demas documentos que forman parte integrante del presente.

En lo que respecta a la segunda modalidad de ejecucion, LA OBRAADMINISTRADA, EL
CONSTRUCTOR tendra como tinico pago un honorario del tres por ciento (3%) mas el Impuesto
General a las Ventas a calcularse sobre el costo contractual de los trabajos que conforman dicha
modalidad, sin incluir para el célculo el Impuesto General a las Ventas ni ningiin otro impuesto
que grave a los mencionados confratos.

Las partes dejan constancia que la distincion entre el concepto de LA OBRA y de LA OBRA
ADMINISTRADA tiene la finalidad de determinar el alcance de las obligaciones vy
responsabilidades de EL CONSTRUCTOR con respecto a las dos modalidades de contratacion.
Por lo tanto, las partes ratifican que el objetivo de este contrato es la consecucién de la
edificacion del proyecto en su totalidad, de acuerdo a los plancs y especificaciones de los Anexos
AyH.

En tal sentido, EIl CONSTRUCTOR se obliga a brindar a PANDERO todos sus conocimientos,
capacidades y experiencia para, (i) ejecutar LAOBRA, la cual debera ser ejecutada conforme a
los criterios que vengan impuestos por la I6gica, las buenas practicas de la construccion y las
reglas del arte de la ingenieria; y (i) para ejercer y ejecutar la administracion de LA OBRA
ADMINISTRADA.

El CONSTRUCTOR ha revisado y analizado detalladamente los términos y condiciones
contenidos en los documentos referidos en la clausula precedente y declara, sin reserva alguna,
estar plenamente conforme con los mismos. Asimismo, sobre la base de dicha revision y analisis,
asi como de sus conocimientos y experiencia, EI CONSTRUCTOR declara que ha recibido la
informacion suficiente y apropiada para poder ejecutar LA OBRA en su integridad y administrar la
realizacion de LA OBRA ADMINISTRADA y que, para tal efecto, no queda pendiente que
PANDERO le provea de informacién adicional alguna.

El CONSTRUCTOR declara conocer plenamente el estado actual y caracteristicas de EL
INMUEBLE y sus alrededores, y que ha determinado que nada de ello, sin reserva ni fimitacion
alguna, podra impedir o dificultar la ejecucion de LA OBRA en su integridad y/o el cumplimiento
de las obligaciones derivadas del presente Confrato y sus anexos, ni alterar los costos
correspondientes, y que, en el supuesto negado que lo hicieren, ello ya ha sido tomado en
consideracion para efectos del calculo de la contraprestacion acordada en la clausula cuarta. En
orden a lo expresado, EI CONSTRUCTOR declara conocer plenamente, sin que la siguiente
enumeracioén sea limitativa, las condiciones del lugar donde se ubica EL INMUEBLE, las
condiciones de! suelo y del subsuelo, el nivel de disponibilidad de insumos, equipos y/o
materiales, el transito de personas y vehiculos en los alrededores, entre otros.
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316 Con tal propgsito, EI CONSTRUCTOR se compromete a ejecutar sus prestaciones bajo un

contrato de obra, segun lo disponen los articulos 1771 y siguientes del Cédigo Civil. Por su parte,
PANDERO acepta la ejecucion de la obra por parte de EI CONSTRUCTOR, tnica y
exclusivamente, bajo la fuente contractual antes indicada y de acuerdo con las condiciones
pactadas en este Contrato. La ejecuciéon de LA OBRA y administracion de la realizacion de LA
OBRA ADMINISTRADA; y, en general, la relacién contractual establecida mediante el presente
contrato no podré significar, en ningn caso y bajo ninguna circunstancia: (i) la existencia, en los
hechos ni en derecho, de relacion de subordinacion o dependencia, o algun otro tipo de relacion,
que pudiera significar o ser interpretada como una relacion laboral entre PANDERO y el personal
de El CONSTRUCTOR (o, de ser el caso, de los subcontratistas de esta uitima); ni, (i) la
existencia de una sociedad, asociacion, cuentas en participacion o negocio conjunto entre
PANDERO y El CONSTRUCTOR (o, de ser el caso, sus subcontratistas).

Asimismo, ninguna clausula del presente Contrato, ni nada en cualesquiera documentos
vinculados o relacionados con ias partes y/o el presente Contrato, podra ser interpretado de
forma tal que pueda generar beneficios laborales o de cualquier otra indole a favor de los
empleados, trabajadores, funcionarios y/o directivos de EIl CONSTRUCTOR (o, de ser el caso, de
sus subcontratistas).

En atencion a lo anterior, el presente Contrato se rige por su contenido, la buena fe y comin
intencion de ias partes y las normas del Cédigo Civil peruano que le sean aplicables

3.2 Del Plazo:

3.21 El plazo de ejecucion de LA OBRA y de la realizacion de LA OBRA ADMINISTRADA es de 450
(cuatrocientos cuarenta y nueve) dias calendario, que incluye el tiempo del proceso de entrega
descrito en la clausula décimo tercera, salvo paralizaciones o disminucion del ritmo de obras
solicitadas por PANDERO, o ampliaciones de plazo sustentadas por EL CONSTRUCTOR vy
aprobadas por LA SUPERVISION y/o PANDERO.

322 El plazo de vigencia del presente Contrato se computara desde el momento en que ocurra el
altimo de los siguientes eventos:

a) Lafirma del presente Contrato.

b) La notificacibn de PANDERO al CONSTRUCTOR de la obtencién de la licencia de
Edificacion

¢) Elpago del monto total del adelanto de inicio de LA OBRA.

d) Laentrega de EL INMUEBLE por parte de PANDERO libre de interferencias.

e) Entrega de Planos de las especialidades, firmados por PANDERO para construccion.

El CONTRATISTA, presentaréa a LA GERENCIA, dentro de los cinco (05) dias calendario de
suscrita el Acta de Inicio, la siguiente documentacion actualizada al inicio de LA OBRA:

a) El Cronograma de Avance indicando la ruta critica de LA OBRA y de LA OBRA
ADMINISTRADA, en formato GANTT y PERT-CPM, diferenciando los trabajos requeridos
por LA OBRA y LA OBRA ADMINISTRADA .

b) El Cronograma Valorizado de Avance de Obra, diferenciando los trabajos requeridos por LA
OBRA y por LA OBRA ADMINISTRADA

c) ElCalendario de Adquisiciones de materiales y equipos, correspondientes a LA OBRA.

3.2.3 Se establece que EL CONSTRUCTOR debera ejecutar, desarrollar y completar LA OBRA de
acuerdo al siguiente cronograma y segun las fechas/hitos indicados en el Anexo C:

a)  Culminacion de ejecucién de cisterna en el sétano 4 el 11 de Septiembre de 2013.
b) Losade FCR del semisétano el 23 de Noviembre de 2013.

c) Losade FCR del tercer nivel el 18 de Febrero de 2014.

d) Finde obra el 09 de Julio del 2014.

El incumplimiento de EL CONSTRUCTOR de cualquiera de los cuatro hitos mencionados en el
presente numeral, generara retenciones ascendentes a S/. 30,000.00 (Treinta mil y 00/100
Nuevos Soles) por cada hito que se incumpla. Dichas retenciones son acumuiables y se
aplicaran a la valorizacién mensuat de avance de obra de EL CONSTRUCTOR que corresponda.
Se establece que el monto total de las retenciones, serad devuelto a EL CONSTRUCTOR, en ta
liquidacion de LA OBRA en caso se haya recuperado el refraso total registrado respecto de cada
hito. En caso no se haya recuperado dicho retraso, el monto retenido ser4 cobrado por
PANDERO como parte de la penalidad descrita en la clausula vigésimo primera por
incumplimiento del plazo de LA OBRA.

324 E! plazo de ejecucion de LA OBRA y de la realizacién de la administracién y conclusion de LA
OBRA ADMINISTRADA, se deberd cumplir por EL CONSTRUCTOR de acuerdo al Cronograma
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de Avance de Obra, que forma parte integrante del presente Contrato como Anexo C. De
producirse un atraso mayor al 10% de! avance de acuerdo al Cronograma de la Obra por causas
imputables a EL CONSTRUCTOR, éste est4 obligado a tomar las medidas correctivas a fin que
no se vea afectado e! plazo de ejecucion de LA OBRA y LA OBRA ADMINISTRADA. Asi, EL
CONSTRUCTOR presentara un nuevo Cronograma de Avance de Obra que contemple la
aceleracion de los trabajos y asegure la terminacién de LA OBRAy LA OBRA ADMINISTRADA
en el plazo establecido, sin costo adicional para PANDERO.

Lo establecido en este numeral no perjudica el derecho de PANDERO a cobrar la penalidad
establecida en la clausula vigésimo primera en caso LA OBRA vy la realizacion de LA OBRA
ADMINISTRADA, no sean culminadas en e! plazo establecido para dicho efectos o, a resolver el
Contrato en los casos establecidos en la clausula vigésimo segunda.

CLAUSULA CUARTA.- DE LA RETRIBUCION

4.1

4.2

43

4.4

4.5

46

Como contraprestacion por la ejecucién total de LA OBRA, a satisfaccion de PANDERO y de conformidad
con lo establecido en el presente Contrato y sus Anexos, PANDERO se obliga, a través del Banco
Interamericano de Finanzas BANBIF, a pagar a ELCONSTRUCTOR la suma de S/. 13°523,500 (Trece
Millones Quinientos veinte y tres mil quinientos con 00/100 Nuevos Soles), mas el Impuesto General a las
Ventas. Dicho monto incluye la retribucion por LA OBRA y por todo concepto, incluyendo gastos generales,
costo directo y utilidades de EL CONSTRUCTOR y cualquier otro, segun lo indicado en su oferta que forma
parte del presente Contrato.

Dicho monto debera ser abonado por el Banco Interamericano de Finanzas BANBIF a través del pago del
adelanto, segun lo indicado en la clausula décima de Obligaciones de PANDERO y de desembolsos
mensuales, ello de acuerdo a las valorizaciones que se realicen sobre los avances de LA OBRA y que
deberan ser verificados y aprobados por PANDERO, LA GERENCIA DEL PROYECTO y LA
SUPERVISION.

Las partes declaran que la retribucion comprende y retribuye adecuadamente a EL CONSTRUCTOR por
todos los costos y gastos vinculados directa o indirectamente a la ejecucion de LA OBRA a satisfaccion de
PANDERO y, en general, a la ejecucion det presente Contrato, sin reserva ni limitacién alguna. En ese
sentido, las partes dejan expresa constancia que la retribucién comprende y retribuye adecuadamente a EL
CONSTRUCTOR por, entre otros, el valor de los materiales, mano de obra, jornales, sueldos,
bonificaciones y beneficios del personal técnico y administrativo que requiera EL CONSTRUCTOR para la
direccion y control de LA OBRA,; la utilidad de ELCONSTRUCTOR; honorarios por administracion de
subcontratos, sistemas de comunicaciones; procesamiento mecanizado de planillas; alquiler de muebles,
enseres y equipo de cémputo; software empleado en el control de costos; pagos a SENCICO; elaboracién
de pianos de replanteo y seguro de su personal y de terceros, asi como cualquier otro gasto que sea
necesario para la correcta ejecucion de LA OBRA, hasta su total terminacion y recepcion por PANDERO.

Como contraprestacion por la administracién de la OBRA ADMINISTRADA, PANDERO se obliga a pagar a
EL CONSTRUCTOR un monto equivalente al tres por ciento (3%) mas e! impuesto General a la Ventas,
calculado sobre el costo contractual, sin incluir para el célculo, et Impuesto General a las Ventas ni ningin
ofro impuesto que grave a dichos equipos y materiales. Este serd presentado con las valorizaciones
mensuales, con un .informe técnico econémico de las partidas administradas que sustente el pago
proporcional al avance de las partidas de la OBRA ADMINISTRADA. Dicho monto serd abonado por
PANDERO a través del Banco Interamericano de Finanzas BANBIF

El CONSTRUCTOR asumird la responsabilidad por la eficiente y completa ejecucion de LA OBRA y por la
adecuada administracion de LA OBRA ADMINISTRADA, hasta la entrega de la documentacion para la
Declaratoria de Fabrica de LA OBRA.

Si el plazo de ejecucién de LA OBRA se incrementa por causas imputables a PANDERO, la retribucion
pactada en el numeral 4.1 de la presente clausula, se incrementard en un monto que se determinara en
funcién a gastos generales involucrados durante el ptazo adicional.

El CONSTRUCTOR tendra derecho a una ampliacién de plazo, cuando ocurra alguno de los siguientes
eventos:

46.1 Caso fortuito o fuerza mayor que impida la ejecucion normal de LA OBRA segun lo proyectado.
A este efecto, se considera como caso fortuito o fuerza mayor todo fendémeno natural o acto del
hombre que se encuentra fuera del control de las partes contratantes y que no pudieran ser
evitadas, conforme al Articulo 1315 del Cédigo Civil. Sin que tenga caracter limitativo y
siempre y cuando estén comprendidas dentro de la definicion considerada en la cléusula
décima segunda.

En este supuesto, EL. CONSTRUCTOR solicitara la ampliacién del plazo dentro de los dos (02)
dias atifes siguiente de ocurrido el evento y presentard el sustento de esta solicitud de
ampliacién dentro de los siete (07) dias utiles siguientes de presentada la citada solicitud.
Vencidos estos siete (07) dias Utiles EI CONSTRUCTOR no podra sdlicitar ampliaciones.
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46.2 Decision de PANDERO de suspender temporaimente parcial o totalmente la ejecucién de LA
OBRA o0 reducir el ritmo de construccion, debidamente comunicada por escrito a
ELCONSTRUCTOR.
46.3 Cambios y/o modificaciones y/o adiciones en LA OBRA que afecten el alcance de la Obra y la

Ruta Critica de la Obra, los que deberan ser aprobados a través de Ordenes de Cambio con la
estimacion preliminar del costo y el plazo por LA SUPERVISION o PANDERO antes de la
ejecucion de sus trabajos por EL CONSTRUCTOR, de acuerdo a lo indicado en la cldusula
décimo segunda. Los adicionales de las Ordenes de Cambio aprobadas, variaran el costo y
plazo base de LA OBRA.

CLAUSULA QUINTA.- LAS VALORIZACIONES

51

5.2

53

54

5.5

EL CONSTRUCTOR entregar4 mensualmente a LA SUPERVISION y a LA GERENCIA DEL PROYECTO
una valorizacion de avance de LA OBRA, la cual incluird el valor de sus gastos generales y utilidad.

EL CONSTRUCTOR presentard sus valorizaciones en dos copias, una para LA GERENCIA DEL
PROYECTO; v, otra para LA SUPERVISION, durante los primeros dos (02) dias habiles de cada mes,
correspondiendo la rendicién al periodo mensual precedente.

Asimismo, debe entenderse que el procedimiento de revisién de la valorizacién consiste en la revision de
los metrados correspondientes a o ejecutado en obra y sus correspondientes precios unitarios. Esta
revision estars a cargo de la SUPERVISION. La GERENCIA DEL PROYECTO validara que el (%)
porcentaje de avance de obra valorizado corresponda a lo ejecutado en la Obra. Ambas revisiones se
haréan en paralelo.

Las referidas valorizaciones seran revisadas por LA SUPERVISION y LA GERENCIA DEL PROYECTO,
dentro de un plazo de 5 (cinco) dias Gtiles. Si LA SUPERVISION y LA GERENCIA DEL PROYECTO no
efectiian observaciones a dichas valorizaciones, éstas seran elevadas a PANDERO, en un plazo no mayor
de 3 (tres) dias dtiles, contados a partir de la culminacion del ptazo para la revision de las mismas. En caso
que alguna valorizacién o parte de ella sea observada por LA SUPERVISION y/o LA GERENCIA DEL
PROYECTO, ésta deberé notificar de tal hecho a EL CONSTRUCTOR dentro del mismo plazo, a fin que
corrija la vatorizacion. La parte no conforme u observada de la valorizacion debera ser revisada y resuelta
por LA SUPERVISION y/o LA GERENCIA DEL PROYECTO de la manera mas diligente e inmediata
posible. La valorizacién revisada y resuelta por LA SUPERVISION y/o LA GERENCIA DEL PROYECTO
sera elevada dentro del plazo de tres (03) dias habiles de recibida. De persistir el desacuerdo, éste se
resolvera en sesién de EL COMITE DE OBRA que se reunird semanalmente y tomara acuerdos cuando
sea necesario y por mayoria de votos; asimismo, deberan ser realizados de acuerdo a lo sefialado en la
clausula sétima del presente Contrato.

Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo precedente, las partes acuerdan que la parte no controvertida de
la valorizacién podra ser pagada de acuerdo al procedimiento que se detalla a continuacion.

De no existir observaciones sustentadas de parte de PANDERO y LA SUPERVISION, dentro de! plazo de
siete (07) dias habiles de presentadas las valorizaciones, se consideraran aprobadas y EL
CONSTRUCTOR debera presentar las facturas correspondientes a la GERENCIA DE PROYECTO, por el
monto aprobado, durante el plaze de 2 dias habiles. PANDERO recepcionara dichas facturas y las remitird
al Banco Interamericano de Finanzas - BanBanBif para su pago dentro de los treinta (30) dias
calendario de recepcionadas las facturas por el referido Banco.

Se deja expresa constancia que la verificacién del avance realizado y/o el pago de la factura
correspondiente por parte del Banco Interamericano de Finanzas — BANBIF no podran considerarse
como la satisfaccion de PANDERO con la ejecucion de LA OBRA. Por ello, dichos actos no perjudican de
modo alguno el derecho de PANDERO de efectuar reclamos por el incumplimiento de los términos y
condiciones acordados para la ejecucion de LA OBRA.

De cada valorizacién se deducird las amortizaciones por adelantos (de ser el caso), y se retendrd un monto
igual al 5% de cada valorizacién para crear un Fondo de Garantia que servirA a PANDERO para utilizarlo
en el levantamiento de eventuales observaciones a los trabajos que desamrolie EL CONSTRUCTOR
durante la ejecucion de LA OBRA y que no sean subsanados, dentro de un plazo de 7 (siete) dias
calendario, a pesar de habérselo exigido por LA SUPERVISION; o, para pagar cualquier saldo a favor de
PANDERO en la liquidacién o como parte de ta indemnizacién por cualquier incumplimiento por parte de EL
CONSTRUCTOR. Este fondo sera devuelto a los dos (2) meses posteriores a la fecha de recepcion de los
trabajos sin observaciones y no generard intereses a favor de EL CONSTRUCTOR. Al monto de la
valorizacién amortizada por adelantos se aplicara el impuesto general a las ventas a la tasa aplicable.

Las partes acuerdan que a solicitud de ELCONSTRUCTOR, el fondo de garantia podra ser sustituido por
una carta fianza equivalente al valor del fondo de garantia retenido al momento de soficitar la sustitucion.
Este procedimiento podra realizarse tantas veces como sea solicitado por EL CONSTRUCTOR. La carta
fianza tendra las caracteristicas de solidaria, irrevocable, incondicional, de realizacion automatica y sin
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beneficio de excusién, emitida por un banco de primera clase y tendra una vigencia de doce (12) meses
posteriores a la fecha de recepcion de los trabajos

CLAUSULA SEXTA.- GARANTIAS

6.1 El CONSTRUCTOR garantizaré el cumplimiento total de LA OBRA dentro de los plazos y en la forma
pactada en el Contrato mediante la entrega a PANDERO de una garantia de Fiel Cumplimiento constituida
por una carta fianza bancaria, con las caracteristicas de solidaria, irevocable, incondicional, de realizacién
automatica y sin beneficio de excusion, pagadera a solicitud de PANDERO, emitida por una entidad de
primer orden del sistema financiero del Perq, por un valor equivalente al 10% del monto total del Contrato
incluido el IGV. La carta fianza se mantendra vigente hasta dos (02) meses posteriores a la entrega
definitiva de LA OBRA.

La carta fianza se ejecutard en caso LA OBRA no sea culminada en la fecha final pactada, por causas
imputables al CONSTRUCTOR. La carta fianza no sera ejecutada en caso que las demoras en la
cuiminacion de LA OBRA se produzcan por caso fortuito o fuerza mayor o por causa imputable a LA
SUPERVISION, LA GERENCIA DEL PROYECTO o PANDERO.

6.2 El CONSTRUCTOR garantizara el importe del adelanto (20%) mediante la entrega a PANDERO de una
carta fianza (en adelante, la “Carta Fianza por Adelanto de Inicio de Obra” con las caracteristicas de
solidaria, irrevocable, incondicional, de realizacién automdtica y sin beneficio de excusion, pagadera a
solicitud de PANDERO, emitidas por una entidad de primer orden del sistema financiero del Perq, por un
valor equivalente al monto total del adelanto incluido el IGV respectivamente.

El importe de la “Carta Fianza por Adelanto de Inicio de Obra” podra reducirse en la medida de las
amortizaciones que se vayan efectuando y sera devuelta al CONSTRUCTOR una vez que se haya
producido la amortizacion total del adelanto que garantiza.

6.3 El presente Contrato y sus garantias se rigen en general por el Capitulo Il del Titulo IX de ia Seccién
Segunda del Libro VIl del Cédigo Civil vigente, en especial por el articulo 1784 y siguientes.

6.4 Sin perjuicio de lo anterior, EL CONSTRUCTOR otorga un plazo de garantia sobre cualquier defecto
construccién y/o instalacion, asi como por {os materiales utilizados para la ejecuciéon de LA OBRA, por un
plazo de cinco (5) afios; siempre que se mantenga y se haga de LA OBRA un uso normal y diligente.

CLAUSULA SETIMA.- GERENCIA DEL PROYECTO, SUPERVISION E INGENIERO RESIDENTE DEL
CONSTRUCTOR

71 Sin perjuicio de fa obligacion de ELCONSTRUCTOR al respecto, y sin que ello implique limitacién alguna a
la responsabilidad exclusiva de ELCONSTRUCTOR de ejecutar LA OBRA, PANDERO designara a:

(a) LA GERENCIA DEL PROYECTO quien se encargard de administrar el Contrato, coordinar con
PANDERO, los proyectistas, LA SUPERVISION y EL CONSTRUCTOR, hacer seguimiento de la
ejecucion del Contrato; y,

(b) LA SUPERVISION que tendra a su cargo el control técnico y econdmico de LA OBRA.

72 EL CONSTRUCTOR se obliga a brindar a LA GERENCIA DEL PROYECTO y a LA SUPERVISION las
facilidades para el cumplimiento de sus funciones, proporcionandole la colaboraciéon y ayuda para efectuar
las inspecciones y verificaciones que conlleven a la observacion o aprobacion de los trabajos.

73 Como consecuencia de lo sefialado en el numeral 7.1, PANDERO contrata a la empresa consultora PMS
DESARROLLO INMOBILIARIO S.A.C., en adelante LA SUPERVISON Y LA GERENCIA DEL
PROYECTO, quien ejercera y tendra a cargo la supervision técnico-econémica de la obra, y LA GERENCIA
DEL PROYECTO.

74 Se establece que durante la ejecucion de LA OBRA se constituira un COMITE DE OBRA, el cual se
encontrard conformado por PANDERO, LA SUPERVISION, EL CONSTRUCTOR y LA GERENCIA DEL
PROYECTO. Dicho COMITE DE OBRA se constituye con la finalidad de establecer acuerdos entre las
partes, los cuales pasaran a formar parte del presente Contrato.

El referido COMITE DE OBRA se reunira semanalmente, previa convocatoria realizada por el presidente
del mismo, el cual serd elegido en la primera reunion que sostenga dicho comité. Dicha convocatoria
deberd realizarse por lo menos con 8 (ocho) dias de anticipacién a la fecha en la que se efectuara la
reunion. Para tales efectos, en la convocatoria debera indicarse la fecha, hora y lugar de la celebracion de
la reunién, en primera y segunda convocatoria.

Se entendera que la reunién det COMITE DE OBRA se encontrara validamente constituida cuando se
encuentre representado por la mayoria de sus integrantes. Para que dicho comité adopte acuerdo de
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manera vélida, es necesario que, cuando menos, se cuente con los votos de la mayoria de los integrantes
asistentes.

Adicionalmente a lo seflalado en el literal (b) del numeral 7.1 de la presente cldusula, y de las demas
estipulaciones pactadas en el Contrato, las partes acuerdan que LA SUPERVISION podra solicitar pruebas
adicionales a las indicadas en las especificaciones técnicas y/o reglamentaciones vigentes, cuando las
mismas muestren una deficiencia en la construccién o cuando EL CONSTRUCTOR no haya cumplido con
los procedimientos establecidos. En dicho supuesto, el costo de tales pruebas serd asumido por EL
CONSTRUCTOR.

LA SUPERVISION también podra requerir pruebas adicionales que no estén contempladas en las
reglamentaciones vigentes, a fin de verificar algun tema especifico que no esté relacionado con deficiencia
en la construccién o incumplimiento de procedimientos establecidos, en estos casos LA SUPERVISION
aprobara los costos relacionados a estas pruebas como adicionales de obra a favor de EL
CONSTRUCTOR.

El CONSTRUCTOR designard, sujeto a la aprobacion escrita correspondiente de parte de PANDERO, a un
INGENIERO RESIDENTE.

El INGENIERO RESIDENTE por su sola designacion, representara a EL CONSTRUCTOR para los efectos
ordinarios de la ejecucion y desarroilo de LA OBRA, no estando facuitado a pactar modificaciones al
contrato o proceder en contravencion a sus términos y condiciones. Asimismo, el INGENIERO RESIDENTE
estara facultado para realizar cambios o trabajos adicionales, siempre y cuando cuenten con la aprobacion
del COMITE DE OBRA.

PANDERO se obliga a brindar al INGENIERO RESIDENTE las facilidades necesarias para el cumplimiento
de sus funciones.

Las notificaciones dadas a! INGENIERO RESIDENTE seran hechas por escrito en el CUADERNO DE
OBRA y seran consideradas como notificaciones hechas al CONSTRUCTOR.

La intervencion del INGENIERO RESIDENTE no exonera, en caso aiguno, al CONSTRUCTOR de sus
obligaciones y responsabilidades contractuales y legales.

EL CONSTRUCTOR no podra reemplazar al INGENIERO RESIDENTE, sin previa comunicacion y
aprobacion por parte de PANDERO. Dicha comunicacion debera sefialar la justificacion que sustenta ta
decision de EL CONSTRUCTOR de sustituir al INGENIERO RESIDENTE.

La aprobacion por parte de PANDERO se encontrara sujeta a que el remplazo cumpla con los requisitos
que demanda LA OBRA, y tenga un curriculum profesional del nivel del remplazado, como minimo.

En el caso que e cambio del INGENIERO RESIDENTE sea solicitado por PANDERO, EL
CONSTRUCTOR debera remplazario en un plazo no mayor de siete (7) dias calendarios, siendo
PANDERO el que aprobara a su remplazo.

En cualquiera de los supuestos sefialados en fos parrafos precedentes del presente numeral, el
remplazado y el reemplazante trabajaran juntos en LA OBRA durante quince (15) dias calendarios como
minimo. En caso contrario, se deducirda de los Gastos Generales el importe que corresponde al
INGENIERO RESIDENTE multiplicado por el niumero de dias en que no trabajaron conjuntamente el
remplazado y reemplazante.

ElI CONSTRUCTOR debera reemplazar al INGENIERO RESIDENTE en un pfazo que no debe exceder los
siete (07) dias calendarios, si se acreditasen faltas técnicas, faltas de respeto o0 a la honradez, o a no
acatar lo que LA SUPERVISION resuelva en caso exista una observacion durante la realizacién de las
diferentes actividades de LA OBRA vy/o falta de capacidad comprobada para poder llevar a cabo la labor
encomendada

CLAUSULA OCTAVA.- CUADERNO DE OBRA

8.1

82

LA OBRA tendra a su disposicion et CUADERNO DE OBRA en el que se anotard todas las ocurrencias
relacionadas con la ejecucién y desarrollo de la misma. Dicho CUADERNO DE OBRA debera permanecer
dentro de los linderos de EL INMUEBLE.

El INGENIERO RESIDENTE, LA GERENCIA DEL PROYECTO y LA SUPERVISION son los unicos
autorizados para hacer anotaciones en el CUADERNO DE OBRA. En tal sentido, aquellos consignaran y
suscribiran en el CUADERNO DE OBRA, las consultas y observaciones que tengan respecto a las
incidencias que surjan en la ejecucién de LA OBRA, el proceso de construccion, entre otros. Asimismo, se
anotaran en dicho cuademo cualquier incidencia o incumplimiento a que se refiere la cladusula vigésimo
primera de este Contrato.
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83 El CUADERNO DE OBRA sera abierto y suministrado por EL CONSTRUCTOR al inicio de LA OBRA y

estard bajo la custodia permanente de EL CONSTRUCTOR.

84 Este cuaderno seré legalizado y foliado en todas sus hojas ante Notario Publico y por cada folio contendra
un original y tres copias desglosables, debiendo Hevar cada una de las anotaciones fas firmas del
representante en obra de LA SUPERVISION y del CONSTRUCTOR.

85 Los reclamos y solicitudes de EL CONSTRUCTOR anctados en el CUADERNO DE OBRA deberan ser
respondidos por LA SUPERVISION en el plazo maximo de 7 (siete) dias calendarios de anotados éstos.
Dicho plazo también se debera cumplir para la respuesta de los reclamos y solicitudes hechas por
PANDERO y/o LA SUPERVISION y/o LA GERENCIA DEL. PROYECTO a EL CONSTRUCTOR.

En caso que los reclamos y solicitudes de EL CONSTRUCTOR no fueran respondidos por LA
SUPERVISION en el piazo indicado, EL CONSTRUCTOR debera dirigirse directamente por escrito a LA
GERENCIA DEL PROYECTO de PANDERO, el cual debera responder al reclamo o solicitud en el plazo
maximo de 7 (siete) dias calendarios contados desde la recepcion por parte de PANDERO del reclamo de
EL CONSTRUCTOR.

8.6 El original del CUADERNO DE OBRA se adjuntaré a! Acta de Recepcion Final de OBRA y LA OBRA
ADMINISTRADA sin observaciones. Terminada la ejecucién y desarrolio de LA OBRA y LA OBRA
ADMINISTRADA, se entregaran copias del CUADERNO DE OBRA al INGENIERO RESIDENTE, a LA
SUPERVISION y a PANDERO.

CLAUSULA NOVENA.- OBLIGACIONES DE EL CONSTRUCTOR

El CONSTRUCTOR asume las siguientes obligaciones:

i) Ejecutar, de manera diligente, profesional y responsable LA OBRA y administrar la realizacién de LA
OBRA ADMINISTRADA y cumplir integra, correcta y oportunamente con la totalidad de las obligaciones asumidas
frente a PANDERO vy terceros, dando estricto cumplimiento a las leyes de la Republica del Perd. En tal sentido, sin
perjuicio de la obligacion de EL CONSTRUCTOR de ejecutar LA OBRA de conformidad con los términos y
condiciones establecidos en el presente contrato y sus anexos, queda claro que cualquier decisién que adopte EL
CONSTRUCTOR en relacion con la ejecucion de LA OBRA y/o de las obligaciones asumidas frente a PANDERO y
terceros deberén basarse en su experiencia y conocimientos (“know-how”) y en criterios objetivos y razonables,
siendo dichas decisiones de su exclusiva responsabilidad, asumiendo las consecuencias que de ello se deriven
frente a PANDERO vy terceros en general.

(ii) Realizar y ejecutar LA OBRA y la realizacion de LA OBRA ADMINISTRADA en el plazo maximo de 240
dias calendario, contados a partir de la fecha segun se estipula en numeral 3.2.2. Para garantizar el correcto control
de avance, se adjunta el Cronograma de Avance de Obra como Anexo C y de LA OBRA ADMINISTRADA como
Anexo K.

(iii) Administrar los contratos correspondientes a la etapa de equipamiento de la edificacion materia del
presente contrato, en el plazo pactado en el CRONOGRAMA DE OBRA ADMINISTRADA, que en calidad de Anexo
L forma parte del presente contrato. Este cronograma debera estar incluido en los 240 dias del plazo para la
ejecucion y culminacién de LA OBRA.

@iv) EL CONSTRUCTOR acepta que los trabajos para la ejecucion de LA OBRA y de LA OBRA
ADMINISTRADA seran realizados en el horario de lunes a viernes entre las 07:30 horas y las 18:00 horas y los
sébados entre las 07:30 horas y las 14:00 horas. En caso EL CONSTRUCTOR requiriera trabajar en otros turnos
para efectos de LA OBRA y LA OBRA ADMINISTRADA, serd el responsable de gestionar y obtener las
autorizaciones correspondientes ante las autoridades correspondientes.

™) Dentro de sus obligaciones de LA OBRA ADMINISTRADA esta la de compatibilizar los plazos de
ejecucion de la misma, con los pfazos de cada contratista para el suministro e instatacion de los equipos y materiales
a su cargo a plena satisfaccion de LA GERENCIA y de PANDERO, de conformidad con lo establecido en el
CRONOGRAMA DE LA OBRA ADMINISTRADA. Para estos efectos, ELCONSTRUCTOR se compromete a cumplir
con los hitos descritos en el numeral 3.2.3 y asume la responsabilidad por las demoras y atrasos que se pudieran
ocasionar en los plazos de los contratistas del equipamiento establecidos en el Anexo H por el incumplimiento de
estos hitos. Asimismo, ELCONSTRUCTOR coordinara con PANDERO para que en los contratos que se celebre con
cada uno de los contratistas del equipamiento, se incluyan los plazos y condiciones requeridas para la ejecucion
integral de LA OBRA ADMINISTRADA, asi como las penalidades para estos ultimos por su incumplimiento.

(vi) Brindar un 4rea en obra para almacenes y oficinas, proveer de energia eléctrica, area de comedor y
SSHH alas empresas contratadas para la OBRA ADMINISTRADA.

(vii) No realizar ni permitir cualquier accién u omisién que tenga o pueda tener como resultado un conflicto
con los intereses de PANDERO. En tal sentido, EL CONSTRUCTOR se obliga a desarroliar e implementar una
politica que permita alertar con fa debida anticipacion cualquier situacion, potencial o real, que genere un conflicto de
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intereses con PANDERO vy a realizar todas las acciones y actividades que resulten necesarias y/o convenientes para
resolver dicho conflicto de intereses de manera equitativa y sin afectar, menoscabar ni perjudicar los intereses que
PANDERO tuvo en cuenta al tiempo de iniciar su relacién comercial con EL CONSTRUCTOR.

(viii)  Sin perjuicio de lo sefialado en el numeral () las partes acuerdan que EL CONSTRUCTOR
debera respetar el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado por el Decreto Supremo N°
005-2012-TR y contar con los implementos de seguridad adecuados para su personal y terceros, LA
SUPERVISION podra suspender los trabajos que no se lleven de acuerdo al aludido Reglamento o en caso
constante falta de seguridad en las maniobras o falta de implementos o equipos de seguridad de! personal
de EL CONSTRUCTOR o falta de medidas de seguridad referidas a terceros, incluyendo transeuntes o
predios colindantes a LA OBRA.

(ix) ELCONSTRUCTOR en todo momento durante la ejecucién de LA OBRA y administracién de LA
OBRA ADMINISTRADA se obliga a cumplir y a velar porque se cumpian con las disposiciones del Plan de
Seguridad y Salud Ocupacional; y, con ef Plan de Calidad del Constructor, adjuntos en los Anexos D y E,
respectivamente.  E! Plan de Seguridad y Salud Ocupacional sera elaborado con base en las Normas
Basicas de Seguridad e Higiene en Obras de Edificacién, conforme a la normatividad vigente.

(x) EL CONSTRUCTOR sera el Gnico responsable de los gastos en que incurra con relacién al
empleo y administracion de su personal y debera cumplir con el pago oportuno de sus remuneraciones,
honorarios profesionales, dietas, vacaciones, gratificaciones, indemnizaciones, seguros, compensacion por
tiempo de servicios y demas beneficios laborales y previsionales que correspondan de acuerdo a las ieyes
de ia Republica de! Peri, asi como con los tributos y demas obligaciones derivadas de Ia relacién con su
personal, haya sido o no asignado para la ejecucién de LA OBRA y/o, en general, de las obligaciones
asumidas frente a PANDERO y terceros.

(xi) Mantener todos los medios y el personal técnico y profesional idéneo, en las cantidades y con las
calificaciones adecuadas, que garanticen la integra, correcta y oportuna ejecucién de LA OBRA y, en
general, de las obligaciones asumidas frente a PANDERO y terceros, en los términos y condiciones
establecidas en el presente Contrato y sus Anexos.

(xi1) Entregar LA OBRA y LA OBRA ADMINISTRADA, a su término, de acuerdo a las especificaciones
contratadas, en las mejores condiciones de limpieza, retirando las instalaciones temporales, al igual que todos los
escombros, basura y desmonte.

(xiii) Garantizar los servicios de seguridad y vigilancia, y limpieza y eliminacién de desmonte en el sitio de LA
OBRA, durante el plazo de ejecucién de LA OBRA y LA OBRA ADMINISTRADA sefialado en la clausula tercera de!
presente Contrato.

En tal sentido, EI CONSTRUCTOR se encargaré y sera responsable de la seguridad, vigilancia y
conservacion del control de puerta y perimetro de LA OBRA y LA OBRA ADMINISTRADA,; y, por lo tanto,
es responsable de cuidar sus materiales, herramientas y equipos de construccion depositados en el sitio de
LA OBRA y LA OBRA ADMINISTRADA.

(Xiv)  Durante la ejecucion de LAOBRA, EL CONSTRUCTOR se obliga a adoptar las medidas maximas de
seguridad que resulten convenientes y/o necesarias a fin de evitar la ocurrencia, produccion y, en general,
generacion de dafios y/o perjuicios, al patrimonio y a las personas, de PANDERO vy terceros en general. En tal
sentido, se obliga a establecer planes de prevencién de darfios, salud y seguridad ocupacional en relacion con la
ejecucion de LAOBRA yLA OBRA ADMINISTRADA, obligandose asimismo a capacitar a todo el personal designado
para tales efectos en forma previa al inicio de la ejecucion de LAOBRA y LA OBRA ADMINISTRADA.

(XV) Capacitar, entrenar y seleccionar cuidadosamente el personal que utilizara para la ejecucion de LAOBRA y,
en general, de las obligaciones asumidas frente a PANDERO vy terceros.

(xvi)  Abrir y suministrar un CUADERNO DE OBRA.

(xvii) Destacar permanentemente en el sitic de LA OBRA a un INGENIERO RESIDENTE, quien debera reunir
los conocimientos y la experiencia necesaria para la ejecucion de LA OBRA materia del presente Contrato. Dicho
INGENIERO RESIDENTE tiene la calidad de representante autorizado de ELCONSTRUCTOR para todos los efectos
técnicos y serd quien reciba las instrucciones de LA SUPERVISION. En caso el INGENIERO RESIDENTE no
acatara esto ultimo, EL CONSTRUCTOR debera proceder de acuerdo a lo sefialado en la clausula sétima.

(xviii) Ejecutar los trabajos que comprende LA OBRA con sus propios recurses financieros, técnicos y materiales,
con autonomia técnica y funcional, asumiendo las prestaciones contratadas por su cuenta y riesgo, y con personal
bajo su exclusiva subordinacion.

(Xix) EL CONSTRUCTOR proporcionara los insumos necesarios para la comrecta ejecucion de LA OBRA,
incluyendo la mano de obra, los materiales, las herramientas y ios equipos. Asimismo, el monto de su propuesta
econdmica incluye la organizacion técnica y administrativa, los gastos generales y utilidad, las obras provisionales,
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obligaciones laborales, leyes sociales, seguros, tributos y cualquier otro gasto necesario contemplado en los alcances
para la ejecucion total de LA OBRA, y las pruebas que estén en el Plan de Calidad de EL CONSTRUCTOR y las que
las buenas practicas de la ingenieria y la construccién lo requieran, para verificar la correcta ejecucion de los
trabajos. Los precios unitarios indicados en su propuesta econémica representan todos los costos que se requieren
para ejecutar cada una de las partidas, por lo que, EL CONSTRUCTOR no podréa reclamar o apelar a la inclusion
posterior de algun costo que haya omitido.

Se consideran como insumos necesarios (de aqui en adelante, los “Insumos Necesarios”) a los gastos, costos, y
desembolsos requeridos de acuerdo a los alcances de los anexos A, B, C, D, E, F y G para la correcta ejecucion de
LA OBRA en ejercicio de las buenas précticas de la construccion. Sin que la siguiente lista sea taxativa, se
consideran como insumos necesarios a los siguientes conceptos:

a. Trabajos y obras preliminares (transporte; instalaciones temporales para LA OBRA y su equipamiento; servicios;
movimiento de tierras; demolicion de obstrucciones o estructuras visibles existentes o previsibles - en funcién a
referencias enviadas por escrito por parte de LA GERENCIA DEL PROYECTO y/o PANDERO - topografia; etc.)
necesarios para la buena ejecucién y administracion de LA OBRA.

b. Lamano de obra necesaria para realizar y terminar LA OBRA, incluyendo todas las leyes sociales, los pagos que
deben ser efectuados a los trabajadores por concepto de pago de remuneraciones, toda y cualquier condicion de
trabajo, compensacion por tiempo de servicios, aportaciones a ESSALUD vy al Sistema Privado de Pensiones y
cualquier ofro pago que tenga su origen en ia relacioén laboral. Asimismo, todos los tributos que graven los pagos
que se efectien a los trabajadores que laboran en LA OBRA, sin reserva ni limitacién y sin lugar o derecho a
reclamo por concepto alguno por parte de EL CONSTRUCTOR a PANDERO.

c.  Suministros; equipos; insumos; materiales a incorporarse a LA OBRA 6 a consumirse en la ejecucion del mismo.

d. Subcontratos de EL CONSTRUCTOR por trabajos o servicios para la construccion de LA OBRA conforme se
describen en el presente Contrato.

e. Movilizacién y desmovilizacién de equipos y personal.

f. Herramientas e implementos, tales como carretillas; sogas; cables; mangueras; tuberias provisionales; etc.,

ademas de todos los articulos de seguridad que en general sean necesarios.
g. Obras e instalaciones provisionales.
h. Gastos generales, direccién técnicay utilidad de EL CONSTRUCTOR.

i. Gastos financieros, garantias, SENCICO.

j. Pdliza CAR.

k. Seguro contra todo riesgo (SCTR).

. Organizacion técnica y administrativa de EL CONSTRUCTOR.

m. Pruebas para el control de calidad segun el Plan de Calidad de EL CONSTRUCTOR y segun la normativa
vigente.

n. implementacién de Plan de Calidad, Plan de Seguridad y Salud Ocupacional.

o. Impuesto General a las Ventas.

(i) Coordinar con LA GERENCIA DEL PROYECTO y LA SUPERVISION la adecuada ejecucién de LA OBRA
y LA OBRA ADMINISTRADA. Estas coordinaciones se realizardn mediante reuniones semanales; y, seran
convocadas por LA GERENCIA DEL PROYECTO o LA SUPERVISION con una anticipacién minima de 3 dias
calendarios y se adoptara el acuerdo por mayoria de votos y constaran en Actas de Obra que seran archivadas por
LA GERENCIA DEL PROYECTO.

En las reuniones semanales de Obra, EL CONSTRUCTOR deber4 dar un reporte de acuerdo ai cumplimiento
semanal del lookahead indicando la razén y las acciones propuestas por EL CONSTRUCTOR a LA SUPERVISION
en caso no se estén cumpliendo, para que ambas partes acuerden las acciones que se deberan lievar a cabo para
remediar la demora.

(i) Reunirse con LA GERENCIA DEL PROYECTO y LA SUPERVISION en todas las ocasiones que éstas lo
soliciten para tratar los temas relacionados con el presente Contrato y sus Anexos que LA GERENCIA DEL
PROYECTO y LA SUPERVISION consideren pertinentes, siempre que la solicitud haya sido efectuada con una
anticipacién de, cuando menos (3) dias habiles. La inasistencia injustificada de ELL CONSTRUCTOR a 2 (dos) de
estas reuniones en forma consecutiva, 0 a 3 reuniones en forma alternada, otorga a PANDERO el derecho de
resolver el presente Contrato, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 1430 del Cédigo Civil.

(iii) Presentar a LA SUPERVISION y a LA GERENCIA DEL PROYECTO valorizaciones mensuales en las que
indicaran los porcentajes de avance fisico de LA OBRA, el valor de sus gastos generales y utilidad.

(iv) EL CONSTRUCTOR se obliga a mantener actualizada toda la informacion relativa a LA OBRA y a
entregar a LA SUPERVISION, los reportes de control con la periodicidad indicada en el Anexo F del presente
contrato.
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(V) Cumplir estrictamente con los plazos de LA OBRA segun el Cronograma de Obra y los Hitos de LA OBRA,
para ello EL CONSTRUCTOR deber4 entregar una copia fisica y digital a LA SUPERVISION de: a) El cronograma de
seguimiento semanal, actualizado a cada Domingo y entregado a maés tardar el Lunes inmediato (dia siguiente), b)
Curva “S” con el detalle de célculo en Excel de las actividades involucradas al proyecto (100%), de forma quincenal,
c) Lookahead semanal, con las hojas sustento, entregadas oportuna, completa y correctamente, de acuerdo a o
sefialado en el numeral (xiv) de la presente clausula; d) Relacién de equipos en obra; y, e) Relacién de Personal en
obra, obrero y staff, con la curva de desarrollo de Horas Hombre.

La falta de entrega oportuna, completa y correcta de la sefialada informacién a EL SUPERVISOR, de acuerdo a lo
expuesto anteriormente, demandara la suspension del pago de la valorizacion hasta el cumplimiento, si la falta es
reiterativa hasta en 03 oportunidades puede ser un motivo para solicitar un cambio inmediato en el equipo de trabajo
de ELCONSTRUCTOR por parte de EL SUPERVISOR, LA GERENCIA DEL. PROYECTO y PANDERO.

(vi) Entregar a LA SUPERVISION y a PANDERO (j) el Dossier de Calidad, al término de la ejecucion de LA
OBRA; vy, (ii) el Expediente Técnico para la elaboraciéon de la declaratoria de fabrica (memoria y los pianos de
replanteo respectivos), treinta (30) dias calendario antes de! término de LA OBRA; los cuales deben ser revisados y
aprobados por LA SUPERVISION. Los costos y tramites para la elaboracion de la minuta de declaratoria de fabrica
seran realizados por PANDERO.

(vii)  Presentar a PANDERO, después de la recepcion definitiva de LA OBRA, Cartas de Liquidacién de “No
Adeudo” de sus proveedores y trabajadores por pago de materiales y servicios asi como de remuneraciones,
indemnizaciones y otras obligaciones o tributos, estando a su cargo resolver cualquier reclamo de ellos, librando de
toda responsabilidad a PANDERO.

(viil)  Contar con, y emplear tnicamente a, personal debida y legalmente habilitado, capacitado y calificado para
el uso, operacion y explotacion de todos aquellos vehiculos, equipos, maquinas, herramientas y demas bienes que
utilice o deba utilizar para la ejecucion de LAOBRA y/o de las obligaciones frente 2 PANDERO y terceros.

(ix) ELCONSTRUCTOR mantendra e! riesgo de pérdida, deterioro y/o destruccion de todo y cualesquiera
vehiculos, equipos, maquinas, herramientas y demas bienes que utilice o deba utilizar para la ejecuciéon de LAOBRA
y/o de las obligaciones frente a PANDERO Yy terceros, de forma tal que, ante la ocurrencia de cualquier evento o
circunstancia que los afecte o de cualquier manera impida la normal ejecucién de LAOBRA, ELCONSTRUCTOR se
obliga a reemplazarlos por otro u otros de caracteristicas y condiciones similares.

(X) Asumir toeda y cualquier responsabilidad derivada de la propiedad, posesion, explotacién, uso y, en general,
operacion que haga, directamente o0 a través de terceros, de los vehiculos, maquinarias, equipos, implementos y, en
general, cualesquier bienes utilizados en la ejecucion de LA OBRA y/o de las obligaciones frente a PANDERO y
terceros.

(xi) EL CONSTRUCTOR debera retirar de la ejecucion de LA OBRA y de LA OBRA ADMINISTRADA a
cualquier empleado o trabajador cuyo cambio sea solicitado por PANDERO, LA GERENCIA DEL PROYECTO o LA
SUPERVISION sustituyéndolo por otro del mismo o superior nivel y que cuente con la aprobacion previa de
PANDERO, en la medida que esta solicitud sea razonable y sustentada por PANDERO.

Dicho retiro debera efectuarse por parte de EL CONSTRUCTOR dentro de un plazo no mayor de un (01) dia habil de
recibida fa notificacion por parte de PANDERO, LA GERENCIA DEL PROYECTO o LA SUPERVISION.

(xii)  No introducir modificaciones y/o variaciones sin la autorizacién previa, expresa y por escrito del COMITE
DE OBRA.

(xiii)  Suministrar, previa consulta, aclaraciones o informaciones técnicas que sean solicitadas por PANDERO
sobre equipos, materiales o trabajos realizados.

(xiv) Cualquier discrepancia encontrada en los planos, Especificaciones Técnicas, instrucciones técnicas o
documentos, deberan ser comunicados por escrito a LA SUPERVISION para su revision y evaluacion. No se
aceptaran adicionales por este concepto. Estas revisiones no seran causales de ampliacion de plazo de ejecucion de
Obras.

(XV) Ejecutar LA OBRA respetando estrictamente el horario que imponga la Municipalidad de San Isidro y los
acuerdos tomados entre todas las partes, los cuales no podran contradecir lo sefialado por la Municipalidad y todas
las disposiciones municipales.

Los trabajos que se ejecuten fuera del horario regular anteriormente mencionado, deberan realizarse previa
comunicacion y coordinacion con PANDERO y LA SUPERVISION; y.previa autorizacién expresa y escrita de la
Municipalidad, con la finalidad que se dispongan las medidas adecuadas que permitan una correcta ejecucion e
inspeccién. No se podra realizar ninguna actividad si no se cuenta con la respectiva autorizacién. Toda actividad
realizada por El CONSTRUCTOR que no se ajuste a lo mencionado en el presente numeral se interpretara como una
falta grave, se mantendra el sector de trabajo en observacion y ElI CONSTRUCTOR debera tomar las medidas
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correctivas del caso para sancionar a los responsables. Las multas y sanciones generadas por el incumplimiento de
estos horarios seran asumidas por EL CONSTRUCTOR.

(XVi) Cuando se aprueben trabajos fuera del horario normal descrito en el acdpite anterior, la presencia del
INGENIERO RESPONSABLE en cada frente de trabajo de ELCONSTRUCTOR sera obligatoria en la obra, no
aceptandose reemplazos. Adicionaimente, EL CONSTRUCTOR debera contar con el nimero necesario de
prevencionistas de riesgo, en funcion al peligro asociado a las actividades.

(xvii) EICONSTRUCTOR debera brindar la informacion que requiera la Municipalidad de San isidro cuando ésta
se lo pida; asimismo, deberéd designar una persona encargada en obra para atender cualquier pedido de la
Municipalidad de San Isidro en las fechas programadas de visita a LA OBRA.

Ningtn trabajo o parte de LA OBRA debera ejecutarse u omitirse sin la inspeccion previa de EL SUPERVISOR; en
tal sentido, EL CONSTRUCTOR debera permitir o facilitar el acceso al sitio a LA SUPERVISION, quien debera
inspeccionar de manera agil sin que se afecte la continuidad de los trabajos; y, por ende, el plazo de LA OBRA.
Asimismo, PANDERO se encuentra facultado a inspeccionar la ejecucion de la obra

(xviii) Consultar a LA SUPERVISION todo lo relacionado con: (i) horario de trabajo, (ii) transporte por medio de
camiones u ofros vehiculos y acarreo de material y equipos, (i) uso de vias; y, (iv) cualquier otra actividad que pueda
-directa o indirectamente- afectar el normal desarrollo de LA OBRA y LA OBRA ADMINISTRADA, a los locatarios, a
los usuarios, o interferir o dafiar el entorno. .

Ante el supuesto de incumplimiento de EL CONSTRUCTOR en los acuerdos derivados de las coordinaciones
seftaladas en el parrafo anterior, EL CONSTRUCTOR se obliga a tomar las medidas correctivas en el plazo mas
corto posibie teniendo como plazo méaximo para la correccion y/o subsanacion un plazo que no debe de exceder a las
cuarenta y ocho (48) horas desde ocurrido el suceso.

(xix) Incorporar en la construccion de LA OBRA, materiales y equipos nuevos (suministros para el edificio) de
acuerdo a la calidad establecida en las especificaciones técnicas del Expediente Técnico de la obra y que sean
adquiridos con la anticipacion necesaria a fin de asegurar el cumplimiento del Cronograma de Avance de Obra
correspondiente al Anexo C. Para garantizar el correcto contro! de la adquisicion, ELCONSTRUCTOR actualizara a la
Fecha de Inicio de Obra el Calendario de Adquisicion de Materiales y Equipos, diferenciando los sectores, las
especialidades, procedencia nacional o importada, fecha de colocacién de la orden de compra y fecha de llegada a
obra.

(xx) Queda expresamente convenido que correspondera exclusivamente al CONSTRUCTOR la cancelacion
de cualquier suma ordenada pagar por la autoridad gubemamental a favor del empleado, que surja de aiguna
controversia o litigio por el pago insuficiente o inoportuno de los beneficios sociales 0 econémicos de la mano de obra
derivado de un error u omisién en la informacion proporcionada por EL CONSTRUCTOR.

(XXl) Subsanar sin costo, de acuerdo con el Expediente Técnico y a pedido de PANDERO, cualquier deficiencia
en la ejecucion de LA OBRA que sea de su responsabilidad u ocurra por causas imputables al CONSTRUCTOR,
para cuyo efecto se entendera también como imputable a ELCONSTRUCTOR cualquier deficiencia originada en
las tabores del propio personal bajo su direccion.

xxii) Ejecutar las obras adicionales y las modificaciones de obra que ordene PANDERO, a través de LA
SUPERVISION, de acuerdo a lo pactado en las clausula décimo segunda.

(xxiii) En lo que respecta a obras provisionales, EL CONSTRUCTOR debera proporcionar a su costo un
ambiente adecuado para LA GERENCIA DEL. PROYECTO, cotorgandote todas las facilidades respectivas, tales como
energia eléctrica, aire acondicionado, internet, muebleria y estanteria en general, espacio adecuado y funcional para
6 escritorios y sera aprobado por aguella.

(xxiv)  Habilitar una sala de reuniones para 15 personas, con todas las facilidades del caso, tales como Utiles de
oficina, pizamra para exposiciones y proyector multimedia. Es responsabilidad de ELCONSTRUCTOR, el
mantenimiento, seguridad y limpieza permanente.

(xxv) Asignar a LA OBRA a todo el personal profesional y técnico incluido en su propuesta, quienes no podran
ser remplazados sin justificacion y previa comunicacion con un piazo no menor de quince (15) dias calendario por
parte de ELCONSTRUCTOR,; y, aprobacion por escrito por parte de LA SUPERVISION y de PANDERO. De ocurrir el
remplazo del personal profesional y técnico incluido en la propuesta de EL CONSTRUCTOR, sin previa
comunicacion y aprobacion de LA SUPERVISION y de PANDERO, se aplicara una penalidad a EL CONSTRUCTOR
equivalente al 0.5/10,000 del monto contratado, por cada dia de ausencia y por cada profesional faltante, hasta su
restitucion y/o aceptacion del remplazo por parte de LA SUPERVISION.

(xxvi) El CONSTRUCTOR se obliga a mantener en obra, en forma permanente (salvo en casos excepcionales
previamente coordinados con PANDERO), al INGENIERO RESIDENTE, encargado de la direccion de LA OBRA
quien no podra ser reemplazado sin justificacion por parte de ELCONSTRUCTOR vy aprobacion por escrito de parte
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de PANDERO. De ocurrir, se aplicard una penalidad a ELCONSTRUCTOR equivalente al 1/10,000 del monto
contratado, por cada dia de ausencia una vez vencidos los siete (07) dias planteados en la clausula sétima.

(xxvii) Facilitar la labor de LA SUPERVISION proporcionandole la colaboracién y ayuda prevista en la clausula
sétima del presente Contrato. En ese sentido, aceptara las instrucciones, é6rdenes e indicaciones dadas por LA
SUPERVISION para la ejecucion de LA OBRA y LA OBRA ADMINISTRADA, y permitira las visitas que en cualquier
momento pueda realizar PANDERO.

(xxviii) Debera contar con copia de DNI y antecedentes policiales de cada uno de sus trabajadores. Dichas
constancias deberan ser entregadas al comienzo de la obra.

(xxix)  El personal de EL CONSTRUCTOR, debera estar adecuadamente uniformado con indicacion claramente
visible del nombre del Contratista en cascos y chalecos. Los cascos y polos deberan estar agrupado en colores en
funcion de las labores que realice cada trabajador.

(XXX) No permitird el ingreso a personal que no se encuentre registrado, asegurado ni correctamente
uniformado/equipado.

(Xxxi) Debera tener un ambiente adecuado para el almuerzo del personal (con un minimo de confort), y
vestuarios de su personal obrero dentro de las instalaciones de ta obra, por lo que esta terminantemente prohibido
que este personal almuerce en la via pabiica.

(xxxii) Se debera tener en cuenta en todo momento la sefializacion y proteccion de las personas tanto en el
interior de la obra como en el exterior, evitando que salgan expedidas particulas o cualquier otro objeto producto de
la demolicién, excavacion y/o construccion.

(xxxiii) Es responsable por la impieza y ef orden de las 4reas interiores y exteriores, evitando cualquier situacion
que provoque la molestia o impida el transito de peatones, vehiculos y vecinos.

(xxxiv) Cumplir con todas las consideraciones, condicionantes y requerimientos descritos en los numerales del
presente contrato y de las Bases del Concurso de Construccion de la Etapa 1 de la Obra, que forman parte del
presente contrato.

(XXXV) Previamente a la firma del presente contrato, EL CONSTRUCTOR cumplira con entregar a PANDERO,
un Testimonio de la Escritura de Constitucion de ELCONSTRUCTOR, y de! documento en que consta el poder
otorgado a su representante legal para la suscripcion del presente Contrato, el cual debera contener la constancia de
inscripcion de dicho poder en los Registros Publicos. Por su parte, PANDERO entregara a ELCONSTRUCTOR los
poderes del representante que suscribe el presente contrato, igualmente inscritos en los Registros Publicos. Mientras
EL CONSTRUCTOR no cumpla con esta obligacion, las Partes no celebraran el presente Contrato.

(xxxvi) EI CONSTRUCTOR presentara por escrito a LA SUPERVISION la relacion de sus principales
subcontratistas, siendo facultad de LA SUPERVISION y LA GERENCIA DEL PROYECTO el rechazarlos si no
cumplen con los estandares minimos de calidad y seguridad, o con el plan de calidad y plan de seguridad propuestos
por EL CONSTRUCTOR en su propuesta y aprobadas por PANDERO, o no cumplan ia normativa vigente, o no
posean la experiencia suficiente en obras similares para realizar el trabajo a contratar.

(xxxvii) Tomar las medidas necesarias para evitar o tratar de reducir al minimo la posibilidad de aparicién de
fisuras de contraccién en el concreto, ias cuales al ser propias de su comportamiento siempre tenderan a aparecer.
En cualquier caso, debera asumir la reparacion de todas las fisuras que pudieran presentarse, bajo su garantia de
calidad.

(xxxviii) Realizar los ensayos de los materiales de acuerdo al Plan de Calidad de EL CONSTRUCTOR, a la
normativa vigente o a requerimiento de LA SUPERVISION; y, en laboratorios de acreditada calidad.

(XXXix) Asumir y/o reembolsar las multas, sanciones administrativas o similares, que PANDERO haya tenido que
pagar y que sean imputables a EL CONSTRUCTOR, a més tardar dentro de los cinco (05) dias calendario siguientes
de presentada la solicitud de reembolso por PANDERO; o, en todo caso, permitira que los montos cancelados por
PANDERO por este concepto sean deducidos de su retribucion, conforme a lo previsto en este Contrato, siempre que
estas reclamaciones se encuentren amparadas en una sentencia judicial, laudo arbitral, resolucion administrativa
firme o por acuerdo suscrito entre las partes en el COMITE DE OBRA.

(X]) Contratar y mantener vigentes, las pélizas de seguro y las coberturas de riesgo sefialadas en la clausula
décimo cuarta.
(xli) " Queda expresamente establecido que PANDERO no asume ninguna responsabilidad en 1o que respecta

a incumplimientos de obligaciones en materia de medio ambiente por parte de EL CONSTRUCTOR, dejando expresa
constancia que en caso PANDERO fuese obligado al pago de cualquier suma o sufriera algun perjuicio de naturaieza
patrimonial o de cualquier otra indole como consecuencia del incumplimiento de tales obligaciones por parte de
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ELCONSTRUCTOR, este ultimo deber4 resarcir o en su caso indemnizar a PANDERO por los dafios y perjuicios
causados.

(xlii) _EL CONSTRUCTOR es el responsable de la impresion sélo de sus planos y el de sus propios
subcontratistas para la ejecucion de la obra. Toda informacion relativa a ésta, sera entregada a EL CONSTRUCTOR
en archivo digital por LA GERENCIA DEL PROYECTO.

(xliif)  Subsanar, reparar o reemplazar a su costo y a pedido de PANDERO cualquier material o trabajo
deficiente en la ejecucién de LA OBRA que sea de su responsabilidad u ocurra por causas imputables a EL
CONSTRUCTOR, para cuyo efecto se entendera también como imputable a EL CONSTRUCTOR cualquier
deficiencia originada en las labores del propio personal bajo su direccion.

(xliv)  EL CONSTRUCTOR debera entregar los planos conforme a LA OBRA y/o planos as built en una copia
digital y dos (2) copias impresas firmadas y selladas por ios profesionales responsables de cada especialidad de EL
CONSTRUCTOR, freinta (30) dias antes de la fecha de término de la obra.

(le) Si hubiera algun trabajo o material utilizado que no cumpliera con ias estipulaciones del presente Contrato
y sus Anexos, EL CONSTRUCTOR esté obligado, por su propia cuenta, a hacer las correcciones, subsanar las
observaciones, hacer las reparaciones o cambios necesarios, de tal manera que LA OBRA cumpla con lo estipulado,
sin que en tales casos EL CONSTRUCTOR tenga derecho a cobrar suma alguna, adicional a las pactadas en este
contrato, sefialadas en la clausula de retribucién, por causas de la realizacién de tales trabajos.

Declaraciones de EL CONSTRUCTOR:

) El CONSTRUCTOR deja constancia que conoce las condiciones y el terreno donde se ejecutara
LA OBRA y LA OBRA ADMINISTRADA, manifestando haber tomado conocimiento de su estado actual y
que cuenta con informacién suficiente para lievar a cabo Ia construccion de LA OBRA. El CONSTRUCTOR
declara que conoce las condiciones ambientales, climéticas, facilidades locales, las vias de comunicacion y
accesos a la zona de trabajo, las que ha considerado para elaborar su propuesta para la ejecucion de LA
OBRA y que conoce las condiciones en las cuales recibira el terreno y fabrica, tanto para la ejecucién de LA
OBRA como para la ubicacién de sus instalaciones provisionales, declarando que, de la verificacion y
revision efectuada en el iugar, es posible la ejecucion de la misma.

(ii) El CONSTRUCTOR deja constancia que tiene completo conocimiento del alcance y
caracteristicas de LA OBRA a ejecutar y de LA OBRA ADMINISTRADA a administrar, habiendo revisado
el Expediente Técnico de la obra y demas documentos anexos que forman parte del contrato.

(iii) El CONSTRUCTOR deja constancia que se obliga a ejecutar LA OBRA y administrar la OBRA
ADMINISTRADA en modo, forma, plazo, garantias, calidad, seguridad y caracteristicas indicadas en el
Expediente Técnico de la obra, asi como los demas documentos anexos que forman parte del contrato.

(iv) EL CONSTRUCTOR deja constancia y declara que uno de los objetivos de PANDERO, es la
operacion de la Edificacion una vez que esté concluida LA OBRA y la OBRA ADMINISTRADA, para lo cual,
su plan de trabajo considerara una programacion exacta y precisa en el desarrollo de actividades, la cual se
cumplira segun el cronograma de obra para no afectar el inicio de las operaciones. Ademas, declara que
reconoce que se deberan tomar las medidas de seguridad necesarias para garantizar Ja integridad de todo el
personal relacionado a LA OBRA, ya sea del CONSTRUCTOR, LA GERENCIA DEL PROYECTO, LA
SUPERVISION, PANDERO, subcontratistas, proveedores, visitantes, y que estan contenidas en su Plan de
Seguridad, que ademés contempla las vias de circulacién y accesos que garanticen ia seguridad integral de
la obra.

CLAUSULA DECIMA.- OBLIGACIONES DE PANDERO

Seran de cargo de PANDERUO las siguientes prestaciones:

i) Entregar a EL CONSTRUCTOR, al inicio de LA OBRA, un adelanto del 20% (veinte por ciento) del monto
total de la propuesta, cuyo monto es equivalente a S/. 2'704,700 (Dos Millones Setecientos y cuatro mil setecientos
con 00/100 Nuevos Soles) mas el IGV por concepto de inicio de LA OBRA.

(i) Remitir las facturas y gestionar que el Banco Interamericano de Finanzas BANBIF pague a
ELCONSTRUCTOR el monto sefialado en la clausula cuarta por concepto de retribucién por la ejecuciéon de LA
OBRA, alos treinta (30) dias calendario de recepcionada las facturas por el referido BANCO, previamente aprobada
la correspondiente valorizacién en nuevos soles.

(iii) Respuesta en un plazo no mayor de siete (07) dias Utiles a las solicitudes de aprobacién de
ELCONSTRUCTOR sobre disefios, consultas u otros conceptos, a fin de no perjudicar el cronograma de ejecucion
de LA OBRA con la inclusion de costos adicionales y ampliaciones de plazo.

(iv) Queda claramente establecido que PANDERO no seré responsable de suministrar alojamiento, servicios
de energia eléctrica, agua y otros, atencion médica, fransporte o seguridad o ningtn otro servicio o facilidad a las
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personas naturales o juridicas que ejecuten LA OBRA. La carencia de los mismos no sera considerada causal de
fuerza mayor que afecte el cumplimiento de las obligaciones a cargo de EL. CONSTRUCTOR.

) EL CONSTRUCTOR realizard las gestiones para la obtencion de las licencias, permisos, autorizaciones
para reubicacién de instalaciones en via publica (postes, tuberias enterradas, etc.) que sean requeridas por las
instituciones y autoridades competentes para la correcta ejecucion de LA OBRA, estando a cargo de PANDERO el
pago de los costos para la obtencion de dichas licencias, permisos y autorizaciones para reubicaciones. Los costos y
mayores plazos originados por demoras en la obtencién de las licencias, permisos y/o autorizaciones antes indicados
que sean sustentados por EL CONSTRUCTOR a LA GERENCIA DEL PROYECTO y/o a LA SUPERVISION, seran
asumidos exclusivamente por PANDERO, siempre que no obedezcan a causas imputables exclusivamente a EL
CONSTRUCTOR, correspondiendo a EL CONSTRUCTOR en este ltimo caso asumir dichos mayores costos Y
plazos.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA .- PERSONAL CONTRATADO POR EL CONSTRUCTOR

11.1 EL CONSTRUCTOR sera el encargado de contratar, administrar y supervisar al personal especializado y
calificado, empleado en la ejecucién de LA OBRA, para lo cual controlard su asistencia, rendimiento y
conducta personal, haciéndose responsable solidariamente con dicho personal por cualquier dafio o
perjuicio que éste pudiese causar a PANDERO o a terceros.

11.2 EL CONSTRUCTOR respondera absoluta y exclusivamente por- todas fas obligaciones !aborales
(incluyendo remuneraciones y beneficios), tributarias y sociales retacionadas con el personal especializado
y calificado contratado que trabaje en LA OBRA.

En atencion a lo anterior, las partes son plenamente conscientes que no existird relacion laboral alguna
entre PANDERO y el personal que EL CONSTRUCTOR pudiera emplear para la ejecucion de los trabajos
que comprenden LA OBRA.

113 EL CONSTRUCTOR se obliga expresamente frente a PANDERO a mantenerio indemne por ante cualquier
reclamo o accién administrativa, judicial o extrajudicial en su contra que pudiera interponer el personal
especializado y calificado o los agentes que EL CONSTRUCTOR pudiera emplear para ia ejecucion de LA
OBRA.

114 En caso que la autoridad competente en asuntos mineros determinase que algin accidente con daiio
personal fue originado por impericia o negligencia de algun miembro del personal especializado y calificado
de EL. CONSTRUCTOR, EL CONSTRUCTOR se hara unica y total responsable por el resarcimiento de ios
darios que ello ocasione.

115 Queda establecido que PANDERO no seré responsable por los darfios o lesiones que pudiera sufrir el
personat especializado y calificado de EL CONSTRUCTOR con ocasién directa o indirecta de la ejecucion
de LA OBRA. Para estos efectos, EL CONSTRUCTOR, en su condicion de Gnico empleador de! personal
especializado y calificado que emplee para el cumplimiento de las prestaciones materia del presente
Contrato, debera obtener una poéliza de seguros que cubra todas las obligaciones laborales, asi como
cualquier otra obligacién que pudiera derivar de la muerte o incapacidad absoluta, permanente y/o
temporal, de cualquiera de su personal que se accidente con ocasién de la ejecucion de LA OBRA. Esta
pdliza de seguros debera estar vigente hasta la culminacion de la vigencia de! presente Contrato.

116 Todo el personal de EL CONSTRUCTOR debera contar con un seguro complementario de trabajo de
riesgo. En tal sentido, EL CONSTRUCTOR declara y se obliga a que todo el personal que contrate cuente
con el referido seguro, sin perjuicio de lo adicionalmente sefialado en la clausula décimo cuarta del
presente Contrato.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA.- OBRAS ADICIONALES Y MODIFICACIONES DE OBRA

12.1 Durante Ia ejecucion del Contrato, PANDERO podra, a través de LA SUPERVISION, solicitar por escrito a
EL CONSTRUCTOR la ejecucion de obras adicionales o modificaciones al alcance de LA OBRA, para lo
cual emitiran las respectivas Ordenes de Cambio (formato de “Orden de Cambio” incluidoe en el Anexo F del
Contrato). Asimismo, LA SUPERVISION podra ordenar modificaciones que surjan de la ejecucion propia,
sin previa aprobacion y/o consulta a PANDERO cuando se trate de cambios o trabajos adicionales o
reducciones que sean necesarios realizar de manera inmediata debido a que se trata de cambios o
trabajos adicionales o reducciones urgentes, las cuales seran registradas en Ordenes de Cambio. Sin
perjuicio de ello, dentro del plazo de [3] ([TRES]) dias {UTILES], dichos cambios o trabajos adicionales
urgentes sean debidamente comunicados y sustentados a PANDERO.

122 No se consideraran como imprevistos y en consecuencia no darén derecho a reconocimiento de
adicionales, aquellos items que hayan debido ser tenidos en cuenta por EIl CONSTRUCTOR como parte
del proceso constructivo o de compatibilizacién de las especialidades de LA OBRA y LA OBRA
ADMINISTRADA.
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12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

El CONSTRUCTOR est4 obligado a cumplir 1a orden, previo cumplimiento del procedimiento que se
describe en los numerales 12.3 y 12.4de la presente clausula.

Las Ordenes de Cambio seran numeradas en forma correlativa y seran aprobadas por El CONSTRUCTOR
y LA SUPERVISION, requiriéndose ademds la suscripcion de la respectiva adenda de modificacion al
contrato en la parte pertinente. EI CONSTRUCTOR no estara obligado a ejecutar ninguna obra adicional o
compiementaria que no hubiera sido previamente aprobada por las partes, salvo el supuesto sefialado en
la parte final del numeral 12.1 de la presente clausula.

El CONSTRUCTOR debera presentar a LA SUPERVISION, dentro de los siete (07) dias dtiles de
aprobada la orden de cambio a que se refiere el numeral anterior, la siguiente documentacién para
aprobacién del costo y plazo adicional de las obras adicionales:

12.4.1  El documento donde se sustente la orden de la ejecucion de la obra adicional o modificacion de
la obra, es decir, la Orden de Cambio, aprobada por LA SUPERVISION.

12.4.2  El presupuesto adicional que demandara la ejecucion de lo ordenado, detallando cada una de las
partidas; con la indicacién del costo directo, porcentaje de utilidad, plazo de ejecucion y de ser el
caso afecte la Ruta Critica de la Obra, debera indicar su impacto en el plazo de Obra con sus
correspondientes costos directos y gastos generales asociados. Deberd adjuntarse al
presupuesto adicional [a planiila de metrados.

12.4.3 Una explicacion clara y completa de las implicancias y efectos que pueda tener la realizacion de
los trabajos ordenados en el plazo de ejecucion de LA OBRA. Puede darse el caso que sea
necesario una reprogramacion de obra, para lo cual debera actualizarse el cronograma de obra.

Para el caso de las modificaciones de LA OBRA, se presentara la documentacion anteriormente sefialada
en el presente numeral, siempre y cuando dichas modificaciones supongan cambios en el alcance de LA
OBRA, cambios en los metrados presupuestados o involucren una ampliacion de piazo.

Recibida la documentacion indicada en el numeral 12.4, LA SUPERVISION la revisara dentro de los
siguientes siete (07) dias calendarios y emitird un informe. De encontrar conforme la documentacién, LA
SUPERVISION elevara el expediente de la obra adicional o madificacién de la obra a LA GERENCIA DEL
PROYECTO, la cual contara con cinco (05) dias calendarios para su aprobacién. De no ser conforme la
documentacion, LA SUPERVISION comunicara elio a ELCONSTRUCTOR, quien contara con cinco (05)
dias calendarios para corregir las observaciones formuladas.

En caso LA SUPERVISION no se pronuncie dentro de los siete (07) dias calendarios establecidos, EL
CONSTRUCTOR presentard la documentacion a LA GERENCIA DEL PROYECTO, quien tendra siete (07)
dfas calendarios para su aprobacion.

Para todos los casos, PANDERO se reserva el derecho de excluir los trabajos o partidas del
Presupuestado por EL CONSTRUCTOR, y de contratarlos directamente con el fabricante o representante.
De ser asi, este deductivo neto no podra ser mayor al 10%del monto del Contrato y en ninguno de los
casos los gastos generales serdn deducidos, salvo que la Ruta Critica de la Obra se viera afectada
reduciendo e! plazo de LA OBRA. En este caso, la Ruta Critica de la Obra se redefinira en funcion de las
nuevas partidas que pasarian a formar parte de ella.

El costo directo de los trabajos generados por obras adicionales o por modificaciones de obra se calculara
con los mismos precios unitarios ofertados en el presupuesto presentado. En caso de partidas iguales, se
considerara el precio unitario de la oferta; en caso de partidas similares, se tomaran los componentes del
precio unitario que sean iguales y se complementardn con los componentes pactados entre LA
SUPERVISION, LA GERENCIA DEL PROYECTO y EL CONSTRUCTOR, y finalmente, si las partidas son
nuevas o diferentes, y por ende los precios unitarios no constan en la oferta, se aplicaréan los precios
unitarios vigentes en el mercado durante la ejecucion de LA OBRA, siempre que sean aprobados por LA
SUPERVISION, para lo cual EL CONSTRUCTOR debera presentar la informacién sustentatoria mediante
cotizaciones, ordenes de compra, facturas u ofras que solicite LA GERENCIA DEL PROYECTO Y LA
SUPERVISION. Asimismo, en cualquiera de los casos, EL CONTRATISTA debera presentar las planillas
de metrados.

La ejecucion de los trabajos comprendidos en un presupuesto adicional dard lugar al reconocimiento de
utilidades, el monto por este concepto sera calculado como un porcentaje del costo directo, siendo este
porcentaje el mismo contenido en el presupuesto de contrato.

CLAUSULA DECIMO TERCERA.- RECEPCION DE LA OBRA

13.1

Dentro de los quince (15) dias anteriores a la fecha prevista para la recepcién de LA OBRA, EL
CONSTRUCTOR notificara a PANDERO la fecha de entrega de LA OBRA y LA OBRA ADMINISTRADA.
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13.2 De estar conforme, PANDERO procedera a la recepcion de LA OBRA, para lo cual se elaborara un “Acta
de Recepcion Final” de LA OBRA y LA OBRA ADMINISTRADA. En dicha acta debera dejarse constancia
que LA OBRA y la OBRA ADMINISTRADA fue ejecutada a plena satisfaccion de PANDERO.

Si existen discrepancias u observaciones en la conclusién y recepcién de LA OBRA y LA OBRA
ADMINISTRADA, ias partes procederan a elaborar un “Acta de Recepcién Provisoria®, en la cual anotaran
y describirén dichas observaciones. EL CONSTRUCTOR procederd a subsanarlas dentro de un plazo de
quince (15) dfas calendario de recibidas las observaciones, salvo aquellas observaciones que necesiten ser
levantadas en un plazo mayor, en cuyo caso el plazo sera definido por acuerdo por el COMITE DE OBRA.

La subsanacion de las observaciones anteriormente referidas, por parte de EL CONSTRUCTOR, no
implicara la variacion del importe de la retribucién contemplada en la clausula cuarta.

13.3 De no cumplir con dicha subsanacién en el plazo acordado, por causas imputables al CONSTRUCTOR,
PANDERO podréa efectuar o encargar a terceros el levantamiento de las observaciones con cargos a los
saldos pendiente de pago.

134 Una vez levantadas las observaciones formuladas, las Partes suscribiran el Acta de Recepci6n Final de la
obra.

13.5 A soficitud de PANDERO, mediante documento escrito, se podra realizar entregas parciales de LA OBRA,
siempre y cuando la parte de LA OBRA materia de la solicitud se encuentre concluida. Para ello,
PANDERO debera solicitar a ELCONSTRUCTOR, ia entrega de la referida parte de LA OBRA con 3 tres]
dias de anticipacion.

En caso la parte de LA OBRA no esté concluida a dicha fecha, EL CONSTRUCTOR comunicara por
escrito a PANDERO que no es posible acceder a su solicitud. De haber observaciones en la entrega
parcial, estas se levantaran de acuerdo al procedimiento especificado en los numerales 13.2 a 13.4 de la
presente clausula.

CLAUSULA DECIMO CUARTA.. SEGUROS

ELCONSTRUCTOR se obliga a contratar, con empresas aseguradoras de primer nivel y calificacion AAA, las
pdlizas de seguro y las coberturas de riesgo adecuadas y suficientes para asegurarse y asegurar a PANDERO
contra todo y cualquier dafio que pueda ser causado por ELCONSTRUCTOR, sus funcionarios, empleados,
representantes y subcontratistas durante y/o con ocasion de la ejecucion de LA OBRA y/o de las obligaciones
frente a PANDERO vy terceros.

a) Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo anterior, ELCONSTRUCTOR se obliga a contratar y
mantener vigentes, durante la ejecucion de LA OBRA vy, en general, de las obligaciones frente a
PANDERO vy terceros, pélizas de seguros que cubran los siguientes riesgos por los siguientes
importes: Pdliza de responsabilidad civil frente a terceros por dafios personales o materiales
(POLIZA CAR) por el monto total de LA OBRA y LA OBRA ADMINISTRADA, incluido IGV.

b) Pdliza de seguros personales para trabajadores contra accidentes de trabajo.

c) Pdliza de seguros por dartos, propios y de terceros, (por todo riesgo, incluyendo pero sin limitarse a
incendios, huelgas, conmocion civil, dafios maliciosos, vandalismo y terrorismo) por un monto no
menor DEL VALOR TOTAL DE LA OBRA. Esta péliza debe cubrir €l valor total de LA OBRA,
cuando menos por el valor indicado en los Presupuestos incluidos en los Anexos Nos. 2 y 3 del
presente Contrato, mas los insumos, equipos y materiales incluidos en efla.

d) Adicionaimente, ELCONSTRUCTOR esta obligado a contratar, para todo el personal designado
para la ejecucion de LA OBRA, el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (S.C.T.R.) de
pensiones y salud, de acuerdo a la legislacion aplicable.

e) Adicionalmente, ELCONSTRUCTOR estd obligado a solicitar a las empresas de la OBRA
ADMINISTRADA sus seguros de equipos, como requisito para iniciar sus trabajos en LA OBRA,
asi como ef S.C.T.R. de su personal en obra.

Queda expresamente establecido que la contratacion de los seguros referida en el numeral 14.1 precedente no
limita de modo alguno cualquier obligacién de ELCONSTRUCTOR frente a PANDERO y terceros con ocasién de
la ejecucion o inejecucion de obligaciones de ELCONSTRUCTOR. Se entiende que las coberturas necesarias
representan los requisitos minimos y no seran interpretadas en el sentido que disminuyen la responsabilidad de
ELCONSTRUCTOR por la correcta ejecucion de LA OBRA y/o de las obligaciones frente a PANDERO y
terceros.

14.3 Las coberturas de seguros que sean contratadas por ELCONSTRUCTOR deberan permanecer vigentes
durante todo el plazo de la ejecucion de LA OBRA y de las obligaciones frente a PANDERO Yy terceros,
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14.4

14.5

asumiendo ELCONSTRUCTOR, tal como ha sido sefialado previamente, cualquier suma, obligacién o
responsabilidad que por cualquier razén, imputable o no a ELCONSTRUCTOR, no resulte cubierta por la
pdliza de seguros respectiva. En tal circunstancia, ELCONSTRUCTOR asumira la obligacion de mantener
patrimonialmente indemnes a PANDERO vy terceros cualesquiera por fa totalidad de los dafios, costos y/o
perjuicios asociados a cualquier siniestro que no sean compensados por las pdlizas de seguro contratadas
por ELCONSTRUCTOR.

En caso de la ocurrencia de un siniestro, cualquiera sea su causa y gravedad, ELCONSTRUCTOR debera
informar a PANDERO de inmediato, indicando su fecha, lugar y circunstancias, asi como fa naturaleza y
monto estimado de los dafios, la pdliza de seguros que sera aplicable al siniestro ocurrido y las medidas
que adoptara para evitar o minimizar la afectacion de la ejecucion de LA OBRA y/o de las obligaciones
frente a PANDERO y terceros.

Al solo requerimiento de PANDERO, ELCONSTRUCTOR debera entregar el documento que acredite la
cobertura tomada y las condiciones generales y especiales que la regulan, asl como su vigencia.
ELCONSTRUCTOR se obliga a incluir, como estipulacién de cada péliza de seguros que contrate, la
obligacion del asegurador de comunicar previamente a PANDERO cualquier suspension o afectacion a la
cobertura, sin la cual no se afectar4 ni perjudicard la situacion de PANDERO como asegurada o
beneficiaria de cualquier indemnizacion.

En caso de que ELCONSTRUCTOR no cubra cualquier prima u obligacion frente al asegurador, derivada
de uno o mas seguros, PANDERO podra, sin estar obligada a ello, efectuar el pago de dichos conceptos, el
cual deberd ser reembolsado por ELCONSTRUCTOR. El ejercicio o la falta de ejercicio del derecho de
PANDERO previsto en este numeral no podrdn ser interpretados como una aprobacion al incumplimiento
de ELCONSTRUCTOR de sus obligaciones de mantener vigentes las coberturas de seguro indicadas.

CLAUSULA DECIMO QUINTA.- LIQUIDACION DEL CONTRATO

15.1

152

15.3

155

156

EI CONSTRUCTOR formulara la medicion y liquidacion de LA OBRA, las cuales seran revisadas y, de ser
conformes, aprobadas por LA SUPERVISION.

La liquidacion de LA OBRA estara determinada por el monto de obra mas el monto que resulte de los
presupuestos adicionales, menos los presupuestos deductivos, a los cuales se deduce (i) el monto total de
los pagos a cuenta, ya sea por concepto de adelantos como por valorizaciones de avance de obra; (ii) las
penalidades; y, (i) los demas pagos por otros conceptos que,” de acuerdo al presente Contrato, EL
CONSTRUCTOR debe hacer a PANDERO. LA SUPERVISION realizara el célculo definitivo del monto de
liquidacién de Contrato.

El CONSTRUCTOR presentard a LA SUPERVISION la liquidacién debidamente sustentada, con la
documentacion y célculos detallados, a satisfaccion de PANDERO, en un plazo de quince (15) dias
calendarios, contados desde el dia siguiente de la recepcién provisoria de LA OBRA indicada en la
clausula décimo tercera.

LA SUPERVISION tendra quince (15) dias calendarios, contados desde el dia siguiente de la presentacion,
para revisar la liquidacion de EL CONSTRUCTOR y notificar al mismo las observaciones obtenidas. EL
CONSTRUCTOR tendra un plazo de siete (07) dias para subsanarias, contada a partir del momento en que
se efectle la notificacion. De no estar conforme con dicha subsanacion, LA SUPERVISION practicara otra
liquidacion en un plazo de siete (07) dias, fa cual acompafiara de la documentacion sustentatoria y célculos
detallados.

Si no existieran adeudos a cargo de EL CONSTRUCTOR, ni sanciones impagas, reclamos de terceros o
procedimientos municipales relacionados o derivados de LA OBRA que puedan significar sancion de
alguna clase, PANDERO, pagar4 el saldo que aun reste por pagar y procedera a devolverle las fianzas que
EL CONSTRUCTOR hubiera entregado y que corresponde que sean devueltas, o las retenciones si fuera
el caso.

Si al finalizar la Liquidacién existieran montos que EL CONSTRUCTOR deba pagar a PANDERO, éstos se
haran efectivos antes del pago restante del saldo que aun reste por pagar a EL CONSTRUCTOR,
mediante descuentos de cualquier pago que PANDERO deba hacer a EL CONSTRUCTOR.

CLAUSULA DECIMO SEXTA.- RESPONSABILIDAD E INDEMNIDAD

16.1

EL CONSTRUCTOR se obliga a responder por todos los dafios que se ocasionen, directa o
indirectamente, debidamente sustentados, por accién u omisién, por la ejecucién de LAOBRA o con
ocasidn de ella, de acuerdo al Anexo M, el cual forma parte integrante del presente contrato, excepto que
demuestre que dichos dafios no son imputables a EL CONSTRUCTOR, ni a sus empleados, trabajadores,
funcionarios, directivos y subcontratistas.
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En el supuesto que se aplique alguna de las sanciones y/o penalidades, por el presente contrato EL
CONSTRUCTOR autoriza expresamente a que la sancion pecuniaria impuesta sea descontada del pago
de su retribucion y/o de la garantia referida en la cldusula sexta de! presente contrato.

162 EL CONSTRUCTOR se obliga a mantener patrimonialmente indemne a PANDERO por cualesquiera y
todos los reclamos, demandas, procedimientos, investigaciones, fallos o sentencias condenatorias (en
adelante, conjunta e indistintamente, los "Reclamos”) que puedan ser instituidos, presentados, seguidos o
pronunciados contra PANDERO o que, de cualquier forma, pudiera afectar o involucrar a PANDERO, asi
como por cualquier y toda pérdida, responsabilidad, dafio, costo, cargo, gasto, imposicién, sancién, multay,
en general, cualesquiera y todas las erogaciones (en adelante, conjunta e indistintamente, las "Pérdidas")
que pudieran afectar, gravar, sufrir 0 en las que pudiera incurrir PANDERO, cuando cualesquiera Reclamos
o Pérdidas derivasen del incumplimiento o el cumplimiento parcial, tardio o defectuoso de las obligaciones
de cargo de EL CONSTRUCTOR conforme al presente contrato.

Conforme a lo anterior, en caso PANDERO se viera involucrado en Reclamos y/o tuviera que afrontar
Pérdidas, y éstas se hubieren derivado del incumplimiento o el cumplimiento parciai, tardio o defectuoso de
las obligaciones de cargo de EL CONSTRUCTOR conforme al presente Contrato, entonces EL
CONSTRUCTOR debera restituir y/o compensar a la PANDERO por todo y cualquier monto que ésta
hubiera asumido o tenido que pagar.

16.3 La obligacién de indemnidad que EL CONSTRUCTOR asume conforme a esta clausula incluye, cubre y
comprende, sin que [a enunciacion sea limitativa, todas y cualesquiera Pérdidas en las que pudiera incurrir
o que pudieran afectar a PANDERO como consecuencia de la investigacion, preparacion, disputa o
defensa, o produccién de medios y pruebas vinculadas con cualquier Reclamo en que PANDERO resulte
involucrado, como parte interviniente bajo cualquier titulo.

16.4 La obligacién de indemnidad que asume EL CONSTRUCTOR en virtud de esta cldusula se mantendra
vigente frente a PANDERO hasta que venza el plazo de prescripcion para el inicio de cualesquiera
Reclamos o hasta que termine o concluya cuaiquier procedimiento administrativo, judicial o de otra indole
en el que se pretenda que PANDERO asuma Pérdidas, lo que ocurra ultimo, y sera exigible en cualquier
momento, segtin lo sefialado precedentemente, no obstante que se hubiese culminado la ejecucién de la
OBRA.

16.5 Las partes acuerdan expresamente que, en cualquier caso de inejecucién de obligaciones de EL
CONSTRUCTOR previstas en el presente confrato y/o sus anexos, EL CONSTRUCTOR quedara
automaticamente constituido en mora, pactandose en consecuencia la mora automatica del deudor, de
conformidad con lo establecido en el numeral 1 del articulo 1333 del Cédigo Civil.

CLAUSULA DECIMO SETIMA.- CONFIDENCIALIDAD

17.1 ELCONSTRUCTOR se obliga a guardar la mas absoluta confidencialidad respecto de la
informacion y documentacion a la que tengan acceso o haya sido producida en virtud del
presente contrato y sus anexos, comprometiéndose a no divulgarla y/o usarla para fines
distintos a los previstos en el presente contrato y sus anexos, salvo que cuente con
autorizacion previa, expresa y por escrito de PANDERO.

172 La informacion y documentacion que se produzca en virtud del presente contrato y/o sus
anexos sera de propiedad exclusiva de PANDERO, sin que por ello se genere algin derecho,
compensacion, penalidad, prestacion o deuda alguna a favor de ELCONSTRUCTOR.

173 En caso ELCONSTRUCTOR fuese requerido por autoridad competente a revelar alguna informacién que
se encuentre comprendida dentro de los alcances de esta cladusula, debera notificar de esta circunstancia a
PANDERO dentro de las veinticuatro (24) horas de recibido dicho requerimiento. Si ELCONSTRUCTOR
estuviese obligado a revelar dicha informacion bajo responsabilidad o sancion, debera realizar sus mejores
esfuerzos para asegurar que la informacion serd tratada confidencialmente.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA.- CESION Y SUBCONTRATACION

18.1 ELCONSTRUCTOR no podra transferir 0 ceder su posicion contractual, ni los derechos u obligaciones que
emanan del presente contrato, sin la autorizacién previa, expresay por escrito de PANDERO.

182 ELCONSTRUCTOR otorga su consentimiento anticipado expreso a cualquier transferencia o cesion que
PANDERO pueda realizar de su posicién contractual en el presente contrato o de sus derechos y
obligaciones que emanan del mismo, previa comunicacion por escrito a EL CONSTRUCTOR.

183 ELCONSTRUCTORnNo podra subcontratar parte alguna de la ejecucion de LAOBRA, sin la autorizacion
previa, expresa y por escrito de PANDERO. ’
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La eventual subcontratacion de terceros por parte de ELCONSTRUCTOR no eximira a ésta de cumplir las
obligaciones que se deriven del presente contrato, ni creara obligaciones o generara responsabilidad
alguna para PANDERO frente a los subcontratistas, sus funcionarios, empleados o representantes.

En caso de subcontratacion de terceros, ELCONSTRUCTOR asumira total responsabilidad frente a
PANDERO por los resultados de las actividades y/o la parte de la ejecucion de LAOBRA que realicen los
terceros subcontratados.

CLAUSULA DECIMO_NOVENA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

19.1 Se considera como caso fortuito o fuerza mayor toda causa no imputable a las partes, consistente en
cualquier hecho imprevisible que escapa del control de las mismas y que impida la ejecucion de la
obligacion o determine su cumplimiento parcial, tardio o defectuoso y en general por cualquier hecho ajeno
a su voluntad.

19.2 Para efectos del presente Contrato, las causas de fuerza mayor o caso fortuito incluyen, mas no se limitan,
a los siguientes hechos especiales:

a) Guerra, hostilidades, invasiones, acciones enemigas y operaciones bélicas, disturbios, guerra civil,
revolucion, rebelion, motines, acciones terroristas, tumultos civiles y situaciones similares.

b) Huelga general, paralizaciones y acciones de dichos huelguistas.

c) Expropiacion, destruccion o anexién por cualquier autoridad politica o sus agentes.

d) Catastrofes naturales, tales como: terremotos, huaycos, erupciones volcanicas, huracanes, tempestades,
lluvias torrenciales, inundaciones y situaciones similares.

e) Hundimiento de barcos, encallamientos o similares, descarrilamiento de trenes, bloqueo por accidentes de
transportes.

i Cortes del suministro de energia eléctrica y/o agua (no comunicados con una anticipacion de dos dias

calendario) a LA OBRA por mas de seis horas.

19.3 Asimismo, queda establecido que PANDERO y EL CONSTRUCTOR no seran responsables por la
inejecucién de sus obligaciones, o por su incumplimiento parcial, tardio o defectuoso, cuando tales
incumplimientos se deban exclusivamente a los hechos especiales de caso fortuito o fuerza mayor
sefialados anteriormente. Si por cualquiera de las circunstancias antes mencionadas tuviera que
paralizarse la ejecucion de LA OBRA materia del presente Contrato, EL CONSTRUCTOR tendra derecho a
una ampliacién de plazo por un periodo equivalente a los dias calendario de paralizacién de LA OBRA y
con el reconocimiento de los mayores costos directos (mano de obra, alquileres de equipos, oficinas,
servicios de energia eléctrica, agua, etc.) y gastos generales que se generen. EIl CONSTRUCTOR debera
hacer sus mejores esfuerzos para asegurar la reiniciacibn de LA OBRA en el menor tiempo pomble
después de la ocurrencia de dichos eventos.

19.4 La parte que se viera afectada por el caso fortuito o la fuerza mayor 1a comunicara a la otra parte por
escrito, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes de producido el caso fortuito o fa fuerza mayor,
aportando tal notificacion una descripcién del evento y el tiempo previsto de duracién del mismo.

19.5 En caso, la situacion de caso fortuito o fuerza mayor persista por un plazo mayor a freinta (30) dias
calendario, la parte no afectada con e! caso fortuito o fuerza mayor podra resolver el presente Contrato de
pleno derecho.

CLAUSULA VIGESIMA.- EXTENSION DE PLAZO

201 En el supuesto que ocurran hechos no imputables a la responsabilidad del CONSTRUCTOR que
determinen la paralizacion total o parcial de sus actividades, el plazo del presente Contrato se extendera en
un término equivalente al impacto real de la paralizacién o paralizaciones sobre ta ruta critica
de LA OBRA.

20.2 De existir una extension de plazo por causas no generadas y/o fuera del control de EL CONSTRUCTOR,
los mayores costos que esta ampliacién genere, debidamente sustentados, deberan ser aprobados por LA
SUPERVISION y PANDERO.

20.3 Lo dispuesto en la presente clausula sera aplicable sin perjuicio de {a obligacion de ELCONSTRUCTOR de
realizar sus mejores esfuerzos a fin de minimizar los impactos derivados de los hechos descritos.

CLAUSULA VIGESIMO PRIMERA.- PENALIDADES

21.1 Las Partes acuerdan establecer como penalidad por cada dia de atraso en la entrega de LA OBRA (sin
perjuicio del dafio ulterior), una suma equivalente al dos por mil (2/1000) de! valor del presupuesto
correspondiente a LA OBRA, sin incluir el IGV, hasta un limite del 10 % del referido presupuesto, siempre y
cuando el retraso sea imputable a EL CONSTRUCTOR.
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212 Si la demora del plazo total de LA OBRA excediera de treinta (30) dias calendario consecutivos, por
causas imputables exclusivamente a ELCONSTRUCTOR, PANDERO podra resoiver el presente Contrato,
para lo cual debera cursar a ELCONSTRUCTOR una carta notarial en tal sentido, dentro de un plazo de
no mayor a los siguientes cinco (05) dias habiles.

213 Las Partes acuerdan que PANDERO podrd compensar cualesquiera montos que EL CONSTRUCTOR le
adeude en virtud del presente Contrato, con las sumas que deba pagar a EL CONSTRUCTOR por
cualquier concepto.

CLAUSULA VIGESIMO SEGUNDA.- RESOLUCION DEL CONTRATO

Las partes acuerdan expresamente lo siguiente:

221 De conformidad con lo dispuesto en el articulo 1430 del Cédigo Civil, el presente Contrato podra ser
resuelto de pleno derecho por PANDERO, antes del vencimiento del plazo estipulado en la clausula tercera
quedando facultado para solicitar las penatidades que corresponden segun el presente Contrato, sin otro
requisito o formalidad que el de notificar a EL CONSTRUCTOR su voluntad de resolverio, cursandole, al
efecto, una comunicacion escrita, con una anticipacién no menor a treinta (30) dias calendario respecto de
la fecha efectiva de resolucion siempre que medie alguna de las siguientes causas:

a) Incumplimiento por parte de ELCONSTRUCTOR de cualquiera de las obligaciones contractuales
y/o de las disposiciones legales.

b) Incumplimiento por parte de ELCONSTRUCTOR en ejecutar LA OBRA y administrar LA OBRA
ADMINISTRADA descritas en las clausulas primera, segunda y tercera, asi como en las formas y plazos
sefialados en dichas clausulas.

c) Suspensiéon o abandono parcial o total de la ejecucion de LA OBRA por parte de
ELCONSTRUCTOR, sin que medie justificacién alguna o por razones distintas a las sefialadas en la
décimo primera.

d) Incumplimiento de ELCONSTRUCTOR en ejecutar las acciones correctivas de LA OBRA,
sefialada por el representante de PANDERO dentro del plazo establecido para tal efecto.

222 El CONSTRUCTOR podra resolver el presente Contrato, de pleno derecho, bastando para ello una
comunicacion escrita mediante conducto notarial en tal sentido, con una anticipacion no mencs a 7 (siete)
dias utiles respecto de la fecha efectiva de la resolucion, quedando facultada para solicitar la cancelacion a
PANDERO de los gastos y costos incurridos mas las valorizaciones de los trabajos realizados hasta la fecha
de la resolucion, por cualguiera de las siguientes causas:

» incumplimiento por parte de PANDERO, de cualquiera de las obligaciones establecidas en la clausula
décima del presente Contrato.

« Incumplimiento por parte de PANDERO en el pago de la retribucion sefialada en la clausula cuarta del
presente documento.

22.3 Ocurrida la resolucion del Contrato por cualquiera de las causas sefialadas anteriormente, debera
procederse a la liquidacion de las cuentas en un plazo maximo de treinta (30) dias calendario de la fecha
de resolucion. Esta liquidacion debera comprender_:

a) Los materiales adquiridos para la ejecucion de LA OBRA que no hubieran sido utilizados,
incluyendo a las Ordenes de Compra formalizadas, a pesar que los materiales no hubieran
sido entregados. En ese caso, los materiales adquiridos en buen estado deberan ser
entregados a PANDERO, a fin de que EL CONSTRUCTOR reciba el pago correspondiente.

b) Todo monto que por cualquier concepto EL CONSTRUCTOR adeude a PANDERO.

En caso hubiere un saldo a favor de ELCONSTRUCTOR, la cancelacion de dicho saldo se efectuara
dentro de los quince (15) dias calendario de aprobada por PANDERO la liquidacion de cuentas.

CLAUSULA VIGESIMO TERCERA: AUSENCIA DE VICIOS DE LA VOLUNTAD

Las partes dejan constancia que en la negociacion y celebracion del presente Contrato se han respetado los
principios de buena fe asi como de comun intencién de ambas partes, por lo que declaran que no se ha incurrido en
ning(n vicio, error u omisién que pueda afectar la validez y eficacia de este Contrato.

CLAUSULA VIGESIMO CUARTA.- NOTIFICACIONES
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241 Para cualquier comunicacion, desavenencia o controversia que surja de este Contrato o que tenga relacién

24.2

con el mismo, las partes indican que sus domicilios son los sefialados a continuacién:
A PANDERO:

Direccién: Calle Sinchi Roca N°2728, distrito de Lince, provincia y departamento de Lima
Atencion: Pablo Reétegui Le6n

A EL CONSTRUCTOR:

Direccién: Av. La Fontana 1155 Urb. Pablo Bonner, La Molina, provincia y departamento de Lima
Atencién: Eduardo Lechuga Ballon

Cualguier variacion de domicilio, para que sea valida entre las partes, debera ser comunicada mediante
carta notarial, surtiendo sus efectos a los cinco (5) dias siguientes al de su recepcién.

CLAUSULA VIGESIMO QUINTA.- OTRAS DISPOSIONES

25.1

252

253

254

255

256

257

El presente Contrato y sus anexos, debidamente suscritos por las partes, constituyen titulo y prueba
suficiente de los acuerdos contenidos en dichos documentos, sirviendo como constancia entre las partes,
asi como frente a terceros, sin perjuicio de las obligaciones de confidencialidad asumidas por las partes.

Los términos del presente Contrato y sus anexos deben ser entendidos e interpretados en forma integral,
no pudiendo interpretarse separadamente unos de otros. No obstante en caso de discrepancia primara el
presente contrato sobre sus anexos.

Los titulos que encabezan cada una de las clausulas del presente contrato son meramente enunciativos y
no seran tomados en cuenta para la interpretacién de su contenido.

La invalidez, total o parcial, de una o mas de las disposiciones contenidas en el presente contrato no
afectara la validez de las demas disposiciones contenidas en el mismo, siempre y cuando éstas sean
separables. Por el Contrario, en dicho supuesto se entenderd que el presente contrato es eficaz en su
totalidad, debiéndose considerar como inexistentes la(s) clausula(s) declaradas invdlidas, total o
parcialmente; y, en consecuencia, los derechos y obligaciones de las partes se ejecutaran segun lo
establecido en el presente contrato.

No se admitir&n modificaciones al presente Contrato, sin el consentimiento previo, expreso y por escrito de
las partes. Dichas modificaciones seran vélidas a partir de la fecha en que las partes suscriban la adenda
correspondiente, salvo que éstas acuerden una fecha de vigencia distinta. Ningiin comportamiento ni curso
de accioén adoptado por las partes sera interpretado como una modificacion, ya sea expresa o implicita, a
cualquier acuerdo al que las partes hubiesen llegado.

La suscripcion del presente Contrato por las partes sustituye a cualesquiera otros acuerdos, convenios,
contratos y/o documentos de cualquier naturaleza que, en refacion con lo regulado por este contrato,
pudieran haber celebrado o suscrito las partes con anterioridad a la fecha de suscripcién del presente
contrato, los mismos que, en cualquier caso, quedan sin efecto por comun acuerdo de las partes, sin que
por ello se genere algun derecho, compensacion, penalidad, prestacion o deuda alguna de cargo de una de
las partes a favor de la otra. En ese sentido, los términos de cualquier comunicacion enviada entre las
partes con anterioridad a la suscripcion del presente contrato queda sin efecto, sin responsabilidad alguna.

El solo hecho de que alguna de las partes no ejerza alguno de los derechos que le confiere el presente
Contrato, en ningin caso podrd considerarse como una renuncia a tal derecho, el cual se mantendra
vigente en tanto subsista el hecho que le dio origen. Cualquier renuncia de las partes a derechos
conferidos por el presente contrato debera ser expresa y por escrito.

CLAUSULA VIGESIMO SEXTA.- LEY APLICABLE Y SOLUCION DE CONTROVERSIAS

26.1

26.2

26.3

En lo no previsto por las partes en el presente Contrato, ambas se someten a lo establecido por las normas
del Cadigo Civil y demas del ordenamiento juridico peruano que resulten aplicables.

Las Partes deberan procurar y hacer todos los esfuerzos necesarios para resolver amigablemente
cualquier disputa, controversia, desacuerdo o reclamo originados, o relacionados a este Contrato, o con la
violacion, terminacion, o invalidez del mismo (la “Controversia”). Este proceso implica gue una de las partes
invite por escrito a la otra con el fin de reunirse e intentar resolver la Controversia dentro de un periodo de 5
(cinco) dias habiles desde la fecha de la comunicacion. En caso la Controversia no sea resuelta mediante
negociacién dentro del plazo mencionado, entonces, las partes deberan someter la Controversia a arbitraje
segun lo estipulado en el numeral siguiente.

Toda disputa originada por este Contrato referente a fa interpretacién y/o cumplimiento y/o ejecucion de
cualquiera de las obligaciones resultante de las mismas, asi como su nulidad o invalidez, debera ser
resuelta mediante arbitraje de derecho conforme a las reglas aplicables establecidas por el Centro de
Arbitraje de la Camara de Comercio de Lima. Igualmente, ambas Partes se someten a sus regulaciones,
administracion y laudo sin mediar ninguna condicién, y declaran conocer y aceptarlas sin limitacion alguna.
El Tribunal estard compuesto por tres arbitros (3) y su nombramiento asi como el procedimiento arbitral
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sera realizado conforme a las reglas y regulaciones del Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de
Lima. La sede del arbitraje sera la ciudad de Lima-Per(, y conducido en idioma espafiol; igualmente, el
laudo sera definitivo e inapelable y vinculante para las partes. No obstante lo antes indicado, en relacién a
todos los asuntos no incluidos en el arbitraje, incluso para un eventual Proceso Judicial para ia Ejecucion
de! Laudo Arbitral, las partes se someten a la jurisdiccién y competencia de los Jueces y de la Corte
Superior del Distrito Judicial de Lima-Cercado, renunciado a los domicilios y fueros de su jurisdiccion. De
igual manera, por la presente, las partes declaran que referente a su sumision a la jurisdiccion y
competencia de los Juzgados y la Corte Superior del Distrito Judicial de Lima Cercado, han renunciado a la
jurisdiccion de los Distritos Judiciales creados mediante Decreto Ley N° 25680, modificado por Ley N°
28765, es decir, la jurisdiccion de los distritos judiciales de Lima Norte, Lima Sur y Lima Este, asi como a la
jurisdiccion de los Moédulos Basicos de Justicia de El Agustino, Chosica, Chaclacayo, Villa Maria del
Triunfo, San Juan de Lurigancho, San Juan de Miraflores, y Huaycan, y otros Médulos Bésicos de Justicia
que se instalen en el futuro.

CLAUSULAS ADICIONALES

PRIMERA CLAUSULA ADICIONAL:

Las garantias de buen uso, fabricacion, calidad, duracion y analogos de los equipos, maquinarias, materiales y
productos en general incluidos en LA OBRA seran ejercidas contra los proveedores de los mismos por parte de EL
CONSTRUCTOR. Sin perjuicio de ello, y sin que esto limite la responsabilidad de EL CONSTRUCTOR, PANDERO
podra efectuar los reclamos correspondientes ante 1os proveedores.

Las partes declaran que en la negociacion, redaccion y suscripcién del contrato no ha mediado vicio alguno capaz de
invalidarto y en sefial de conformidad con sus términos y condiciones, lo suscriben en dos (3) ejemplares de idéntico .
tenor y un solo efecto, en la ciudad de Lima, a los 16 dias del mes de abril del afto 2013.

PANDERO ' EL CONSTRUCTOR

Sr. XXXXXXXX, Sr. XXXXXXXX,
DNI No. XXXXXXXX con DNI No. XXXXXXXX
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ANEXO 04

Modelo de acta de reunién del proyecto
“Sede Central Pandero s.a. EAFC”
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PROYECTO: NUEVA SEDE CENTRAL PANDERO o
: ACTA DEREUNION 1
CONTRATRTA . ’
@ pe— T T o R
BLE == PMS e .
ook Aty L£ e corere SOCEDAD ANONIA EASC
. ACTA DE REUNION DE COMITE DE OBRA
RERRENCIA Ne de Comhé: 01 - . Notas \PMS
Nombre de la Obra:  Noueva Sede Central Pandero ~ Feths: 07 de Mayo def 2013 Piginas: 3 del
Lugar: Oficina Central PMS Archivo: 7 versién: 01
PARTICIPANTES:
Cliente: . -
Gerencia y Supervisién: 4 EERONNDD (AMIDS| OHON DIAZ
{contratista: Q - -
n‘Ei ~ ~ DE_SCRIPCION RESPONGABLE FECHA
1.00 TEMAS A TRATAR ) s . - .
PMS propone que los dias de las reuniones de comité de obra sean oS martes a fas 10am. La primers reunién de comits:
1.01 de obra seré el Martes 07 de Meyo en la oficina central de PMS ubicado en Av. Montesosa 233 - Of. 602, hasta que se. FC
habﬁ'nnenobmsegfmmumsahdemhmquemmmﬁnmymrmummh
. JE debers entregar los formes semansles de obra todos los sébados ! finatizar et dla, los cuales deben contar con —
EK mdoshsdocmnmsmfmdosmdeomdeom enespemlellookhend emelanimdnmmmes para que \/6
PMS pueda ravisario el dia lunes priximo,
103 PMS entregani fa egenda da reunion da comits de obna todos los lunes af mediodia, e fin de qua JE pueda revisaria e FC
N hdubbspunmsquecasldcmmkﬁepwasdldmdymhdmwnhsumisbn
104 hmdemitédeohmdebm-élnkmwnunaprmmmunfmedvapwpartgdeJEmhndoelavanoeda jé
b obra, después de elio se tocanin los puntos de agenda a cargo de la supendsion,
108 Las reuniones de comitd de obra serén dirigidas por Ja sup , qQ v ick que JE deses esté FC
* presente, dabetan solicitarko con 1 dia da anticipacién,
Se ita que JE las i fechas:
- Fecha de colocacion de la MannRache!meleempeﬁméﬁeo
~ Fecha de limpleza de los bafios de obreros y pussta en funcionamiento,
1.08 -thadeentegadebzbomhnmpamhsupeﬂnm ’6
. - Fecha de fimpéeza de tas oficinas de acién del aire dicis
|- Fecha do de i3 sala de i elntnmetenobn.
- Fecha de finalizacifn de las obras provisionales,
- Fecha de Inicio de las 1abores de la sub que instataréin los del muro pantalia,
JE tiene pendiente la entrega de las copias de los p debtazoy teo y movimi de tiermas firmados por la —
107 supemsaénalafecha usneoenriomrarquedEantesdommrtod- ivid; ‘Jebe er @ ja Aston los JG
“ fos para su dichos p os serén elmvsmodiayluscophsseemmgmtnah
1 supervis(én al d‘a sigulente.
JE tieno pendiente 1a entroga de las coples de todos los SCTR'S, antecedentes policiales y penales, copis do DN del
1.08 personal de obxa de JE y todos los que se utilicen en las charlas de seguiidad como chartas de J‘G
h |induccién y capacitacion, chartas de 5 minutos, chartas hombre nuevo, ATS, de de
eaquipos y herramientas, ete.
1.09 Se informa a JE que todo trémits i conta ipalidad, debe sar i « t2 suporvisidn, & través de ‘-'é
“ tos cargos de les cantds comespondlentes, ast como toda visita de las insp ¥ sUg resp \j
JE debe reputarizar ta entregs de las siguientes documentos: permiso de usos de veredas, permiso de autorizacion de l \7‘6
110 Jnuevn ubicacin del cerco perimétrico, aprobacidn del cambla del reskiente de obra, efc.
141 JEdebeemmgzralzsupmvisudnhsmsmehnssdeTmbapdehssubmmmdeMmmemndeTmsyde \7‘6
- [ instalacién de Anclajes de! Muro Pantsiia.
112 JE debe Informar con antic & fa sup 12 necesidad do ampiscion 4o los horrios d trabejo. JG
- JEdebeenmavalasupemsvénunamdﬂmdam:!wn!m;ﬁmammwdem asi como -’6
3 regularizar la entrega de los 2 juegos complatos da anenos del contrato de obra, d
EdebesohdhxalassuhcontrzhsdeMcvnnlemnaaTnen:selnmlaaéndel\nclaesdeMumPanhh &l certificado d&
114 de tas inas y de sus s} como é{ brevete de fos choferes y el certificado de uso J@
'de botedéro.
JE debs lizar et i derando a todo ef f que se en obra 3l como emviar el CV de J‘é
118 aqueilas personas que falta.
Al Entrega de POLIZA CAR ]
117 Estato de contratos da kis pyitidas administrzdas. (=
48 Ertroge de acta_de estado de ppadtts v O
....... 0&36’4@
MS p!_srtunz
= K.
J_g - -
PANDERO N
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ANEXO 05

Registro fotografico del proyecto
“Sede Central Pandero s.a. EAFC”
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Figura 01, Edificio Sede Central Pandero disefiado con fecha de captura de imagen
16/04/2013

Figura 02, Edificio Sede Central Pandero terminado con fecha de foto 03/10/2014
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Flgura 05, Ejecucion e muros anclados
1er anillo

g | o
Eirth Industries Pemi S.A. FuC 120263674929
, TImTET PR Gu:A DE REMISION
REMITENTE
NOOVI- L s

Figura 08, Vlsta de Ias oficinas de PMS
(Supervisién de Obra) y JE (Contratista)

Figura 07, Guia de remisién de un mixer
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Figura 09, Vista interior de las oficinas de
PMS (Supervisién de Obra)

obra

Figura 10, Vista del cerco perimétrico de la

Proceso constructivo del muro anclado

e e

10 08 m'a]

4+

.
Figura 12, Perfilado
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Figura 20, Eliminacion de rampa

Flgura 19 Perforac1on de muro
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ANEXO 06

Cronograma detallado inicial y final del proyecto
“Sede Central Pandero s.a. EAFC”
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ANEXO 7

Presupuesto detatlado inicial y final del proyecto
“Sede Central Pandero s.a. EAFC”
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Presupuesto detallado inicial

WBS _Nombre de tarea : . o : Cost

PP EDIFICIO PANDERO SAN ISIDRO ~ Sl. 19,024,283

PP.IN JNGENIERTAS
PP.INM1 ) Inicio def Proyecto. Firma del Acta de Constitucion ] SI. 0
PP.IN.PA ‘ PROGRAMA ARQUITECTONICO S/. 10,023
PP.IN.PA.1 : REQUERIMIENTO DE INFORMACION S/. 10,023
PP.IN.PA.1.1 Obtener ef Certificado de Parametros Urbanisticos S/. 23
PP.IN.PA 1.2 Obtener las Ordenanzas Municipales S/ 0
PP.IN.PA1.3 Realizar el Levantamiento Topogréfico S/. 10,000
PP.IN.PA.2 PROGRAMA ARQUITECTONICO Sl O
PP.IN.PA.2.1 Realizar el Programa Arquitecténico SI.0
PPINM2 Inicio de Anteproyecto Municipal $.0
PP.IN.AM ~ ANTEPROYECTO MUNICIPAL (AM) ' Sl. 7,000
PP.IN.AM.1 E.T DE A.M CULMINADO S1. 7,000
PP.IN.AM.1.1 : E.T DE A.M- ARQUITECTURA Sl 0
PP.IN.AM.1.1.1 Realizar el ETA a nivel anteproyecto municipal S.0
PP.IN.AM.1.1.2 Modificar y actualizar la ETA a nivel anteproyecto municipal S0
PP.IN.AM.1.2 : E.T DE A.M- SEGURIDAD Y EVACUACION S0
| PPIN.AM.1.2.1 Realizar el ETSE a nivel anteproyecto municipal S0
PP.IN.AM.1.2.2 Modificar y actualizar ¢! ETSE a nivel anteproyecto municipal S0
PP.IN.AM.1.3 - TRAMITES MUNICIPALES PARA APROBACION DEE.T DEL AM $/. 7,000
PP.AIN.AM.1.3.1 Tramitar la aprobacién del ET del anteproyecto municipal S1. 7,000
PP.IN.M3 _ Inicio de Proyecto Municipal S/. 0
PP.INPM PROYECTO MUNICIPAL (PM) S/. 13,950
| PP.IN.PM.1 3 ESTUDIOS PRELIMINARES S0
PP.IN.PM.1.1 ESTUDIO DE MECANICA DE SUELOS Sl 0
PP.IN.PM.1.1.1 Realizar ef Estudio de Mecénica de Suelos I S/.0
PP.IN.PM.1.2 ESTUDIO DE IMPACTO VIAL SO
PPIN.PM.1.2.1 Realizar €l Estudio de Impacto Vial I S.0
PPAN.PM.1.3 - ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL S$I.0
| PP.IN.PM.1.3.1 Realizar el Estudio de Impacto Ambiental r S/.0
PP.IN.PM.2 : FACTIBILIDAD DE SERVICIOS 81. 750
PP.IN.PM.2.1 F. DE CORRIENTE ELECTRICA Sl. 500
PP.IN.PM.2.1.1 Realizar el expediente para obtener la Factibilidad de Energia Eléctrica SO
PP.IN.PM.2.1.2 Tramitar la Factibiidad de Corriente Eléctrica S/. 500
PPINPM.22 F. DE AGUA POTABLE S, 200
PP.IN.PM.2.2.1 Realizar el expediente para obtener la Factibilidad de Agua Potable S0
PP.UN.PM.2.2.2 Tramitar la Factibilidad de Agua Potable S/. 200
PP.IN.PM.2.3 A F. DE TELEFONIA S/. 50
PP.IN.PM.2.3.1 Realizar el expediente para obtener la Factibilidad de Telefonia S/.0
PP.IN.PM.2.3.2 Tramitar |la Factibilidad de Telefonia Si. 50

DIRECCION DEL PROYECTO PANDERO SAN ISIDRO, APLICANDO EL ESTANDAR DEL PMI®
Jhon Marcos Diaz Rivera



N

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

Facultad de Ingenieria Civil

Anexo 07: Presupuesto detallado del proyecto

PP.IN.M4

PP.IN.PM.3 €.7 DE P.M CULMINADO S/. 13,000
PP.IN.PM.3.1 ______E.TDEP.M-ESTRUCTURAS S0
PP.IN.PM.3.9.1 Realizar el ETE a nivel proyecto municipal S0
PP.IN.PM.3.1.2 Modificar y actualizar el ETE a nivel proyecto municipal S1.0
PP.IN.PM.3.2 E.T DE P.M- ARQUITECTURA SIL O
PP.IN.PM.3.2.1 Realizar el ETA a nivel proyecto municipal S0
PP.IN.PM.3.2.2 Modificar y actualizar el ETA a nivel proyecto municipal S/. 0
PP.IN.PM.3.3 E.T DE P.M- INSTALACIONES §.0
PP.IN.PM.3.3.1 Realizar ef ET1 a nivel proyecto municipal $.0
PP.IN.PM.3.3.2 Modificar y actualizar el ET| a nivel proyecto municipal SI.0
PP.IN.PM.3.4 E.T DE P.M- SEGURIDAD Y EVACUACION S§.0
PP.IN.PM.3.4.1 Realizar el ETSE a nivel proyecto municipal S$.0
‘ PP.IN.PM.3.4.2 Modificar y actualizar el ETSE a nivel proyecto municipat S0

[PPINPM.3S _ CONSTRUCTABILIDAD S1. 5,000 |
PP.IN.PM.3.5.1 ] Compatibilizar especialidades ’ S/. 5,000

| PP.IN.PM.3.6 TRAMITES MUNICIPALES PARA APROBACION DE E.T DEL P.M $/. 8,000 !
| PP.IN.PM.3.6.1 Tramitar 1a aprobacién del ET del proyecto municipal l S/. 8,000
PP.IN.PM.4 E.T DE DEMOLICION S/. 200
PP.IN.PM.4.1 Realizar el Expediente Técnico de demoticion S0
PP.IN.PM.4.2 Tramitar la aprobacién del ET de demolicién en la municipalidad S/. 200
~_Fin de Proyecto Municipal S0

PP.PR
PP.PR.MS Inicio de Procura S/. 0
PP.PR.EP CONTRATO DE ESTUDIOS PRELIMINARES _ ] SI. 52,000
PP.PR.EP.1 Contratar al proyectista del Estudio de Mecanica de Suelos S/. 14,000
PP.PR.EP.2 Contratar al proyectista del Estudio de Impacto Vial S/. 20,000
PP.PR.EP.3 Contratar al proyectista del Estudio de Impacto Ambiental S/. 18,000
PP.PR.DDC CONTRATOS DE DISENO, DEMOLICION Y CONSTRUCCION SI. 546,000
PP.PR.DDC.1 Contratar al proyectista de Arquitectura S/. 400,000
PP.PR.DDC.2 Contratar al proyectista de Estructuras $/. 61,000
PP.PR.DDC.3 Contratar al proyectista de Instalaciones S/. 80,000
PP.PR.DDC .4 Contratar él proyectista de Seguridad y Evacuacion S/. 15,000
PP.PR.DDC.5 Contratar a la empresa gue demolera el predio existente S0
PP.PR.DDC.6 Contratar a la empresa que construira el Edificio Pandero S/.0
PP.PR.EQ ADQUISICION DEL EQUIPAMIENTO S/. 4,371,810
PP.PR.EQ.1 Adquisicion de Ascensores SI/. 800,000
; PP.PR.EQ.2 Adquisicion de Muro Cortina S/. 700,000
PP.PR.EQ.3 Adquisicion de Grupo Electrégeno S/. 300,000
PP.PR.EQ.4 Adquisicion de Aire Acondicionado y extraccion de monéxido $S/. 870,000
PP.PR.EQ.S Adquisicion de Racks de automéviles $/. 890,000
PP.PR.EQ.6 Adquisicién de Luminarias S/. 671,810
PP.PR.EQ.7 Adquisicion de Mobiliario S/. 140,000
PP.PR.M6 Fin de Procura S 0
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PP.CO __CONSTRUCCION DE EDIFICIO ﬂ

PP.CO.M7 I Inicio de Construccion de Edificio ) l S0
PP.CO.DE DEMOLICION DE PREDIO EXISTENTE ___SI. 23,500
PP.CO.DE.1 Demoler el predio existente l S/. 23,500
PP.CO.ES ESTRUCTURA S1. 5,400,000
PP.CO.ES.1 [ Realizar 1a estructura I S/. 5,400,000
PP.CO.AR ARQUITECTURA S/. 6,075,000
PP.CO.AR.1 I Realizar los acabados ] Sl/. 6,075,000
PP.COIE INSTALACION Y EQUIPAMIENTO $/. 1,755,000
PP.CO.IE.1 [ Realizar las instalaciones y equipamiento l S/. 1,755,000
PP.CO.PF PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO __SI. 270,000
PP.CO.PF.1 Realizar las pruebas de instalacion S1. 270,000
PP.CO.M8 Fin de Construcci6én de Edificio S/. 0
PP.GP __GESTION DE PROYECTOQS . §/.500,000
PP.GP.PL Realizar el Plan de Direccion del Proyecto S/. 50,000
PP.GP.CS Reportes de avance (Costos, tiempos, riegos, etc) S/. 400,000
PP.GP.CE Cerrar el Proyecto S/. 50,000
PP.GP.M9 Fin de Proyecto SI.0

Fecha del presupuesto: Agosto 2012

Costo del proyecto: S/. 19,024,283
Reserva del presupuesto (10%): S/. 1,902,428

El costo del proyecto mas las reservas del presupuesto es de S/. 20,926,711.00
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Presupuesto detallado final

BAC AC ETC EAC=ACHETC | RVARBIEACEBAC)]
EOT Descripcién Approved Budget | Actial Cost E::;E: ::Em;:. [
Total Amount Amount Amount
s/. s/. sf. s/ 7 "
[ EDIFICIO PANDERO SAN ISIDRO 190242831 21,441,708 21,441,708 2,417,425 13%
PPN INGENIERTA 30,973 35,000 35,000 4077 |  13%
PP.AN.PA PROGRAMA ARQUITECTONICO 10,023 11,000 11,000 977 10%
PP.IN.AM ANTEPROYECTO MUNICIPAL (AM) 7,000 8,000 8,000 1,000 14%
PP.IN.PM PROYECTO MUNICIPAL (PM) 13,950 16,000 16,000 2,050 15%
PP.PR PROCURA. 4593100 5,063,526 5,063,526 93,716 2%
PP.PR £P CONTRATO DF ESTUDIOS PRELIMINARES 52,000 18,000 18,000 -34,000 -65%
PP.PR.EP.1 Estudio de Mecinica de Suelos 14,000 18,000 18,000 4,000 29%
PP.PR.EP.2 Estudio de Impacto Vial 20,000 - - -20,000 -100%
PP.PR.EP.3 | Estudio de Imp biental 18,000 - - -18,000]  -100%
PP.PR.ODC | CONTRATOS DE DISERO, DEMOLICION ¥ CONSTRUCCION 546,000 485,600 485,600 60,400 -11%
PP.PR.DDC1 | Proyectista de Arquitectura 400,000 290,000 230,000 -110,000 -28%
PP.PR.DDC.2_| Proyectista de Estructuras 51,000 81,000 81,000 30,000 59%
PP.PR.DDC.3 | Proyectista de Instalaciones 80,000 94,100 94,100 14,100 18%
PP.PR.DDC.4 | Proyectista de Seguridad y Evacuacién 15,000 20,500 20,500 5,500 37%
. PP.PR.EQ 'ADQUISICION DEL EQUIPAMIENTO _A o 4,371810| — 4,559.926 2,659,926 188,116 4%
PP.PR.EQ.1 | Ascensores 800,000 815,000 815,000 15,000 2%
PP.PR.EQ.2 | Muro Cortina 700,000 771,000 771,000 71,000 10%
PP.PR.EQ.3 | Grupo Electrégeno 300,000 309,000 309,000 9,000 3%
PP.PR.EQ.4 Aire Acondicionado y extraccién de monéxido 870,000 840,000 840,000 -30,000 -3%
PP.PR.EQ.S | Racks de automéviles 890,000 989,000 989,000 99,000 11%
PP.PR.EQ.6 | uminarias 671,810 670,926 670,926 -884 0%
PP.PR.EQ.7 Moabiliario 140,000 165,000 165,000 25,000 18%
PP.CO TONSTRUCCION DE EDIFICIO 135235001 15805682 15,805,682 2282182} 17%
PP.CO.DE DEMOLICION DE PREDIO EXISTENTE 23,500 23,500 23,500 - 0%
PP.CO.ES ESTRUCTURA 5,400,000 { 7,097,182 7,097,182 1,697,182 31%
PP.CO.AR ARQUITECTURA 6,075,000 | 7,230,000 7,230,000 1,155,000 19%
PP.COIE INSTALACION Y EQUIPAMIENTO 1,755,000 1,201,000 1,201,000 -554,000 -32%
PP.CO.PF PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO 270,000 254,000 254,000 -16,000 6%
[Fsr [ SESTON DE PROVECTOS 500,000 537, 537,500 37,500 [
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ANEXO 08

Planos del proyecto
“Sede Central Pandero s.a. EAFC”
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