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RESUMERN

El tema seleccionado es producto de una de las actividades principales
desarrolladas en el proyecto: “Sistema de Gestion Ambiental de los Residuos

Sélidos de Huarmey”

En el afo 2003, en la ciudad de Huarmey, se identificd la existencia de un
botadero clandestino con una antigiedad aproximada de 20 afos; donde los
camiones recolectores de residuos sélidos de la Municipalidad y otros
particulares descargaron una cantidad aproximada de 12 toneladas de basura
por dia, haciendo un promedio de 60,000 m*® acumulados hasta la fecha del
inicio del proyecto. En este mismo lugar se encontraron a dos familias de
segregadores; padres de familia que, con sus hijos menores de edad, separaban
materiales reciclables sin ninguna medida de seguridad en un ambiente de
trabajo altamente contaminante, con viviendas provisionales construidas en base
a sacos de yute recuperados de la basura, con presencia de vectores como

moscas, roedores, cucarachas y sin servicios de agua y desague.

Ante esta situacion, la principal intencién de esta tesis es valorar y propiciar
un trabajo saludable y seguro para los segregadores; apuntando basicamente a
un mejor desempeno laboral y, por ende, a una mayor productividad. Y, sobre
todo, teniendo en cuenta que para esto necesitan estar ligados a una accién que

les permita mejorar la calidad de las condiciones de su centro de trabajo.

Para concretizar este tema se realizd dos acciones transcendentales:
primero, clausurar el botadero y transformarlo en un relleno sanitario manual; y
segundo, formalizar a este grupo de segregadores en una microempresa

encargada de operar el relleno sanitario.

Es para las operaciones de esta microempresa que se elabora un programa
de seguridad y salud ocupacional, materia de la presente tesis, programa
basado en la metodologia: “Mayor productividad y un Mejor Lugar de Trabajo”
programa puesto en marcha por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
y cuyas experiencias se han desarrollado en el Peru durante el afo 2001 a cargo

del Programa de pequeria y micro empresa del MITINCI de ese entonces.
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INTRODUCCION

La situacion de los segregadores en el Peru viene siendo estudiada a
partir de los anos 80. Estrategias diversas que apuntan a la formalizacién de su
trabajo y, por ende, el reconocimiento de la sociedad civil y autoridades vienen

implementandose hasta la actualidad.

La constitucion de microempresas que brinden servicios en las distintas
etapas del manejo de los residuos soélidos urbanos, es una estrategia no solo

difundida en el pais sino en diversos paises de Ameérica Latina y el Caribe.

En la actualidad, el estado ya empezd a reconocer el trabajo de estos
segregadores formalizados en microempresas. Un claro ejemplo de las
manifestaciones legales e institucionales se expresa en los lineamientos de
politica de la Ley General de Residuos Sélidos del 2000; en el lineamiento N° 14
expresa: “priorizar la prestacion privada de los servicios de residuos sélidos, bajo
criterios empresariales y de sostenibilidad”. En la misma ley, en su articulo 26°,
refuerza manifestando que “El estado prioriza la prestacion privada de los
residuos solidos, del ambito de la gestion municipal y no municipal, bajo criterios
empresariales y de sostenibilidad de la prestacion, eficiencia, calidad,
continuidad y la mayor cobertura de los servicios, asi como la prevencion de
impactos sanitarios y ambientales negativos”. En su reglamento del 2004, de la
ley en mencion, en el punto sexto de las disposiciones complementarias,
transitorias y finales, indica a las municipalidades provinciales a nivel nacional a
implementar, en su respectiva jurisdicciéon, un Programa de Formalizacion de
Segregadores de Residuos Solidos con miras a su constitucion en micro y
pequenas empresas, de conformidad con la guia técnica que sera elaborada por
el Ministerio de Salud a través de DIGESA en coordinacién con el Ministerio de
Trabajo y Promocion Social. Ademas, en el Reglamento de Seguridad y Salud
en el Trabajo, DS 009-2005-TR, menciona en su Principio de Proteccion que “los
trabajadores tienen derecho a que el Estado y los empleadores promuevan
condiciones de trabajo dignas que les garanticen un estado de vida saludable,
fisica, mental y social. Dichas condiciones deberan propender a: a) Que el

trabajo se de en un ambiente seguro y saludable y, b) Que las condiciones de



trabajo sean compatibles con el bienestar y la dignidad de los trabajadores y
ofrezcan posibilidades reales para el logro de los objetivos personales del

trabajador”.

Sin embargo, pese a los compromisos de las autoridades, no se han
dado hasta el momento instrumentos que guien los procedimientos de
formalizacion de los segregadores. La guia que fomenta a las Municipalidades la
elaboraciéon y ejecucion de programas de formalizacion de segregadores en
micro y pequenas empresas ya fue elaborada por la DIGESA en coordinacién
con el Ministerio de Trabajo desde el afo 2006 y hasta ahora no ha sido

aprobada por la autoridad competente.

Es en este contexto, en el que se plantea la presente tesis y que tiene
como origen las actividades desarrolladas en el proyecto: “Sistema de Gestion
Ambiental de los Residuos Sélidos de Huarmey”. Como se vera, la tesis no solo
busca elaborar un programa de seguridad y salud ocupacional, sino también el
reconocimiento de la labor del segregador en el sector econémico del pais y el
cuidado del medio ambiente. Por ello, podemos mencionar que la tesis busca
aportar en dos puntos especificos: primero, revalorar a un sector laboral poco
atendido por las autoridades competentes en salud y municipalidades y que
significan una altemativa para contrarrestar los altos indices de desempleo en el
pais; y, segundo, presentar un programa de seguridad y salud ocupacional
aplicable a toda empresa prestadora de servicios para relleno sanitario manual y

planta de tratamiento de residuos organicos.

Se buscd estructurar la tesis en capitulos que aborden desde su inicio
aspectos técnicos generales y de situaciones existentes en el ambito de América
Latina, para tomar posteriormente referencia de la situacion nacional, tantc de
los segregadores como de las microempresas. Los capitulos estan ubicados
segun las etapas desarrolladas cronolégicamente en el proyecto, es decir, desde
la identificacion de los segregadores en el botadero de Huarmey hasta la
constitucion de una microempresa por parte de los segregadores, llegando
finalmente al programa de seguridad y salud ocupacional de dicha microempresa

basado en la “mayor productividad y un mejor lugar de trabajo”.



Los capitulos son resultado de la seleccion de actividades del proyecto
que involucraron principalmente a los segregadores. No se encontrara
descripcion especifica de otras actividades también desarrolladas en el proyecto
y que buscaban un sistema integral de gestién de residuos sélidos, salvo en el
capitulo 2 donde se describen algunos logros para dar un marco al proyecto. A

continuacion se describe brevemente los capitulos expresados en la tesis.

CAPITULO |: Antecedentes. Mencion de aquellos proyectos y estudios
que se llevaron acabo en el pais sobre la situacion de los segregadores
informales y constitucion de empresas prestadoras de servicios en el manejo de

residuos sélidos constituidas por segregadores.

CAPITULO IIl: Huarmey y su manejo de los residuos sélidos. Descripcion
de las caracteristicas principales de la Provincia de Huarmey. Descripcion de la
problematica de los residuos sélidos en Huarmey, antes de haber comenzado el
proyecto, y de los avances y logros que se han tenido en las distintas etapas del

manejo de los residuos sélidos en el tiempo de ejecucién del proyecto.

CAPITULO IlI: Identificacion y evaluacion actual de la situacion de los
segregadores del botadero de Huarmey. Analisis de la situacién actual de los
segregadores informales de residuos soélidos a nivel nacional, mencionando
leyes nacionales e internacionales, convenios y otros que amparan su labor.
Finalmente, se presentan datos de la situacién actual de las familias de
segregadores informales del botadero de Huarmey, datos que abarcan aspectos
sociales, econdémicos y sobretodo los que estan relacionados con su salud y su

ambiente.

CAPITULO IV: Transformacion del botadero de Huarmey en un Relleno
Sanitario Manual y Planta de Tratamienlo de Residuos Orgénicos. En este
capitulo se da especificaciones técnicas de lo que sera la primera accion para
mejorar las condiciones de trabajo de los segregadores, asi como la de remediar
la contaminacién ambiental producida por la mala disposicion de los residuos

sélidos en Huarmey.



CAPITULO V: Estudio de mercado para los servicios que debe brindar el
Relleno Sanitario Manual y Planta de Tratamiento de Residuos Orgénicos. Se
presenta resultados del estudio de mercado que se realizé para decidir cuales
son los servicios mas ventajosos que puede brindar la organizacidon que se

encargara de administrar el relleno sanitario manual.

CAPITULO VI: Formalizacion de personal del Relleno Sanitario Manual y
Planta de Tratamiento de Residuos Organicos en una microempresa.
Inicialmente se explica la importancia de las microempresas en la economia del
Perd y en los demas paises de Latinoamérica. Luego, analizando los resultados
del estudio de mercado, se describe el proceso de creacidon de una
microempresa encargada de administrar el relleno sanitario manual de Huarmey,

asi como detalles propios de la microempresa.

CAPITULO VII: Anélisis de riesgos al ambiente y a la salud presentes en
el Relleno Sanitario Manual y Planta de Tratamiento de Residuos Organicos. Se
empieza describiendo aquellos riesgos potenciales mas frecuentes en la etapa
de disposicion final de los residuos solidos. Se detallan resultados de campo
(mediante check list) recopilados y evaluados de todos aquellos riesgos al
ambiente y a la salud presentes en las instalaciones del relleno sanitario de

Huarmey y los agentes ambientales que lo originan.

CAPITULO VIII: Formulacion del Programa “Mayor productividad y un
mejor lugar de trabajo” para la microempresa. Inicialmente se describe el
contenido técnico del programa y experiencias desarrolladas en el pais. Luego
se describe el programa aplicado en el relleno sanitario de Huarmey, indicando
aquellas técnicas utilizadas para mitigar aquellos riesgos que perjudican al

ambiente y a la salud identificados y evaluados en el capitulo anterior.

CAPITULO X: Estrategias de sostenibilidad de la microempresa. Se
describe aquellas estrategias utilizadas para que la microempresa pueda
sostenerse con el transcurrir de sus actividades. Se menciona el proceso de
contrato con la Municipalidad, 1:n programa de sensibilizacion ambiental y cuitura
tributaria en la poblacién y, finalmente, un plan de publicidad de sus servicios a

potenciales clientes.



CAPITULO 1

ANTECEDENTES

Estudios y proyectos sobre la situacién de los segregadores formales e
informales en el pais son muchos. Varios de ellos son estudios que buscan
identificar la situacidon real de este sector en relacién con el manejo integral de
los residuos soélidos y sus aportes a la gestion ambiental urbana de aquellos que

han logrado formalizar su labor.

Sin embargo experiencias de microempresas dedicadas al servicio de
disposicion final de residuos soélidos en el pais no son numerosas. Se podria
decir que la primera experiencia de una microempresa que se dedicé a operar en
un relleno sanitario sucedié en el afio de 1994 en la ciudad de llo. La ONG
Labor-llo fue la promotora de una microempresa dedicada a la actividad de
disposicion final manual de residuos sélidos la que llevo el nombre de Unidos por

el Progreso S.R.L.

Esta microempresa dedicada a la disposicidon final, presté también el
servicio de segregacion de residuos reciclables que llegaban al relleno sanitario,
este servicio no era remunerado por la Municipalidad ni generaba ningun
beneficio econémico a la microempresa toda vez que la comercializacion de

estos materiales era realizada por el propio municipio.

Otra de las caracteristicas de esta microempresa era que todos los
trabajadores eran varones, en virtud de una decision tomada por los propietarios
de la microempresa y por las propias autoridades municipales y de acuerdo con
la cual las labores a realizar en el relleno sanitario deben ser hechas por

varones.

Ademas, la microempresa en llo dio los dos primeros afios de
funcionamiento los resultados siguientes: “La microempresa investigada atiende
50 por ciento del total de residuos producido por la ciudad de llo, al sur de la
costa. El otro 50 por ciento es servido por el personal de la municipalidad. Asi a

microempresa dispone 384 toneladas/mes y beneficia a 32,172 habitantes de la
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ciudad, la prestacion de este servicio se realiza en el relleno sanitario, ubicado

17 Km. al sur.

El costo por tonelada compactada es US$ 3.93. El analisis econémico
financiero permite concluir que la microempresa genera una utilidad bruta muy
baja (1.37% respecto a sus ingresos totales); sin embargo, si se consideran los

costos ocultos totales, da una perdida de 39.99%.

Los seis trabajadores de la microempresa son varones. El promedio de
edad es de 31 afios; el de sueldos, US$ 129, equivalentes a 2.3 salarios
minimos establecidos por ley (afio 1994). Ellos gozan de servicios de seguridad
social y de beneficios sociales. Los aportes de sus remuneraciones representan
87% del ingreso familiar total”".

Como ya se menciond anteriormente, los proyectos e investigaciones en
los ultimos 15 afos sobre segregadores son muchos y han tenido cada uno
distintas connotaciones, desde un enfoque mas econémico-financiero, en el caso
de las microempresas constituidas por ellos, hasta enfoques mas ambientales
desde el campo de la gestion ambiental urbana pasando por un enfoque socio
cultural. Asi, en los parrafos siguientes se describe los estudios y proyectos mas

importantes que se realizaron con respecto a los segregadores y microempresa.

Antes de que RELIMA maneje el servicio de limpieza publica en Lima
Cercado, este servicio era administrado directamente por la Municipalidad
Metropolitana de Lima por intermedio de la Empresa de Servicios Municipales de
Limpieza de Lima (ESMLL), esta entidad administraba el relleno sanitario de El
Zapallal ubicado en Carabayllo donde se dio la experiencia de recuperacion de
desechos en disposicion final por concesion administrativa para su
aprovechamiento economico a 3 cooperativas autorizadas por la entorices
ESMLL.

: ARROYO, J.; RIVAS, F.; LARDONOIS |.. “La Gestion de residuos sélidos en América Latina: El caso de

las_peguefias y microempresas y cooperativas”. Ediciones SERRAL S.R.L.. Lima, Peru.
Octubre, 1997.




Con el Relleno Sanitario "El Zapallal”, se generd un desplazamiento de
grupos de segregadores, que solicitaron el aprovechamiento econdmico de
desechos. Para evitar la "invasion" del RSZ y al amparo del Reglamento para
Aprovechamiento de Productos No Organicos Recuperables de Basuras
(Decreto Supremo 013-77-SA), ESMLL autorizé las operaciones de recuperacion
unicamente a traves de empresas organizadas y formalmente constituidas. Estas

fueron las 3 Cooperativas de servicios especiales: "Antonio Raymondi” Ltda. (32
socios), "Wiracocha" Ltda. (16 socios), y "Segregadores” Ltda. (20 socios), la
duracion de los contratos era de 3 meses, con la oportunidad de una renovacion
inmediata. Estas Cooperativas pagaban una tarifa mensual a ESMLL de acuerdo
a la cantidad de desechos, porcentaje de recuperacion de cada material (segun

muestreo) y segun el precio de los residuos reciclables.

Las Cooperativas debian cumplir normas sanitarias y técnicas dadas por
ESMLL: horarios de salida de material, respeto a las areas de almacenaje, velar
por la integridad fisica de los trabajadores y pagar remuneraciones minimas

decorosas.

Los aciertos de esta experiencia fue la de realizar la recuperacion con
empresas organizadas, empleo directo a 150 personas (entre socios-
trabajadores y trabajadores independientes), importante demanda de materia
prima y fuente de ingresos para familias sin otras opciones de trabajo. Sin
embargo, la experiencia se vio debilitada con el transcurrir de los anos por la
falta de infraestructura adecuada para recuperacion y segregado, el ESMLL no
exigia a las cooperativas mejores precios y condiciones de trabajo (las
cooperativas no cumplian con estas normas), y no se concertaba la correcta

disposicién de desechos por municipios distritales, limitando volumen y calidad.

En julio de 1995, el Instituto de Promocion de la Economia Social (IPES)
publica: “Rescatando Vida: Recuperacion de desechos sélidos en Lima”, este
documento presenta una revision general de la forma en que se realizan las
actividades de recuperacion de desechos sélidos en la ciudad de Lima, Peru.
Menciona la relacién que tiene este tema con el aseo urbano dando a conocer

aquellas leyes que amparan esta labor de la segregacion; un analisis de este



sector lleva a afirmar que a mediados de los afnos 80 un numero creciente de
industrias ha comenzado a demandar como insumos algunos productos que la
poblacion desecha, particularmente se refiere al papel, cartén, vidrio, plastico y
chatarra, de los cuales se han identificado circuitos de comercializacién en Lima,
graficados en el Estudio. Resalta ademas que si bien la recuperacion de
residuos es una estrategia de autoempleo e ingresos para miles de personas, la
forma como se desarrolla en Lima constituye un atentado permanente contra la
ciudad en su conjunto y, en especial, contra los propios segregadores al ser
considerados un trabajo riesgoso por las condiciones inseguras con las que
manipulan los residuos — realizan su actividad sin los instrumentos necesarios
para su proteccion. Cuando tienen herramientas estas son rudimentarias. La
mayoria lo hace directamente con sus propias manos - y su permanente
contacto a agentes contaminantes que los exponen a enfermedades de distinto

tipo que van degradando progresivamente su salud y vida.

El Estudio realizado por IPES identifica ademas la situacion social de los
segregadores; ésta se expresa de manera muy precisa en sus condiciones de
vida y de trabajo, las mismas que son claramente infrahumanas. La informacion
siguiente obtenida de un grupo de segregadores que trabajaban en el relleno
sanitario de “El Zapallal’ (76 personas) y a un grupo de segregadores callejeros
(95 personas), puede ilustrar de mejor manera la situacidbn dramatica que

padecen los segregadores en general.

Tabla N° 1: Accidentes de trabajo de los segregadores (porcentaje)

Accidentes “El Zapallal” | De la calle |
Heridas 68 46
Caidas y goipes 11 25
Atropellos y choques 2 12
Inhalaciones nocivas 11 3
Otros 8 14

Total 100 100

Fuente: IPES (1995)



Tabla N° 2: Enfermedades de trabajo de los segregadores (porcentaje)

Enfermedades “El Zapallal” | De la calie
Infecc. Rifiones 17 49
Estomacales 29 14
Vista y sistema respiratorio 22 9
Piel 20 6
Otros 12 22

Total 100 100

Fuente: IPES (1995) .

Finalmente, mencionar que la informacion contenida en el estudio
comprende, en gran medida, los resultados de un conjunto de estudios sobre

gestion ambiental urbana que llevé acabo el IPES desde 1989 hasta 1995.

Entre los meses de enero y mayo de 1996, tres instituciones
internacionales entre ellas el IPES de Peru realizan una investigacion llamada
“Pequenas y microempresas y cooperativas (PYME/COOP) de gestion de
residuos sélidos en América Latina” en algunas ciudades de siete paises
latinoamericanos: Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, El Salvador, Guatemala

y Peru.

La investigacion resalta el aporte de las PYME/COOP a la gestion de los
residuos solidos. Proporciona una aproximacion a la gestion de residuos sélidos
en Latinoamérica y describe la forma en que se han desarrollado algunas
soluciones de descentralizacion y privatizacion a partir de una decidida
intervencion de la sociedad civil. Describe ademas, la situacion de los casos de
las PYME/COOP en la gestion de los residuos sc¢lidos en cada uno de los
paises investigados. Asi, para el Peru se investigo 19 PYME/COOP en los

departamentos de Piura, Cajamarca, Moquegua y Lima.
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Tabla N° 3: PYME/COOP investigadas por actividad-

Actividad / Servicio principal P'\ly?\nngé%c(’;p g{;‘%de ini_c'io
peracion
Barrido y limpieza de vias publicas 1 1993
Recoleccidon y transpérte 15 1989-94
Disposicion Final 1 1994
Recuperacién y segregado 2 1989, 1992

La investigacién hecha para Peru resalta como las primeras experiencias
conocidas de gestién de residuos sélidos en el pais se iniciaron a mediados de
1989 en el distrito de Villa El Salvador. Hasta 1997, que es publicado el estudio,
se identifica 91 microempresa de gestién de residuos solidos operativos en todo

el pais. Las actividades realizadas por estas empresas aparecen en la tabla

siguiente.
Tabla N° 4: Universo de microempresas de gestion
de residuos soélidos en el Peru
Actividad N° de Empresas | %
Recoleccion y transporte 46 50.6
Mantenimiento de parques y jardines 14 154
Barrido y limpieza de calles 12 13.2
Recuperacion y segregado 10 11.0
Servicio generales 3 3.3
Segregado y reciclaje 2 22
Administracion de servicios higiénicos publicos 2 2.2
Disposicion final manual 1 1.1
Compostaje 1 1

Fuentes: Informe de evaluacion final del Proyecto PROESA-IPES, 1994. Entrevista con
directivos de ONG’s y organizaciones comunales.

Otro antecedente que es bueno mencionar es el trabajo realizado por el
Centro Proceso Social que trabaj®é con segregadores escogiendo
cronolégicamente a sus referentes, es asi que investiga sobre el trabajo infantil
en los segregadores. El acercamiento del Centro de Proceso Social a los nifos y

ninas segregadores de la basura se remonta al ano 1996 en que el distrito de
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independencia fue declarada en emergencia sanitaria tras una huelga de
trabajadores municipales en la que se puso en evidencia la cantidad de
personas entre ellos nifos y nifas que recogian desechos entre los grandes
monticulos de basura acumulados sobre todo en la avenida Tupac Amaru.
Luego se informarian que habia mucho mas de ellos en los alrededores del
relleno del Zapallal donde efectivamente se descubrié una realidad muy dura.
Este primer acercamiento permitié abrir una relacion que dio como resultado la
publicacion de un estudio testimonial titulado Vida al borde de la vida — razones

para la erradicacion del trabajo altamente nocivo en los basurales (1999).

En el afno 2000 se puso en marcha el proyecto Una nueva ruta para una
nueva vida, orientado a generar condiciones favorables para que las familias de
nifos y ninas segregadores, que se ubican en la categoria de extrema pobreza,
puedan encontrar oportunidades de trabajo adecuado que favorezcan la
atencién basica de sus necesidades, haciéndose progresivamente innecesario el
trabajo de sus hijos. La estrategia privilegia el estudio y el juego en la vida de los
ninos, ninas y adolescentes asi como busca concertar esfuerzos con actores

sociales y politicos en la perspectiva de alentar el desarrollo social de la zona.

Ya en 1998 el Ministerio de Salud por intermedio de la Direccion General
de Salud Ambiental (DIGESA) y la Organizacién Panamericana de la Salud
publican el julio de ese ano el “Analisis Sectorial de Residuos Sélidos de Perd”,
publicacion que hoy en dia sigue utilizandose como herramienta base para la
formulacién de otras investigaciones y el planeamiento de politicas de gestion de
los residuos sélidos en el pais. EI documento describe un analisis profundo de
los aspectos institucionales, legales, técnicos, econémico-financieros,
ambientales y de salud y socio culturales que influyen en el manejo de los
residuos sélidos a nivel nacional; asi, con estos aspectos identifica la situacion
actual de los residuos segun el sector, aspectos criticos y propuestas de solucién

aellos.

En relacién con los segregadores, este analisis identifica los grupos
poblacionales con mayor riesgo expuestos a los efectos directos e indirectos dal
manejo inadecuado de los residuos sélidos, dentro de este grupo incluyen a la

poblacion de segregadores informales y sus familias. Si bien es cierto es un
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grupo reducido de personas tomando en cuenta que la grupos poblacionales
mayores son la poblacién sin servicio de recoleccion, los que viven cerca
botaderos y aquellos expuestos a aguas contaminadas con lixiviados. Este grupo
es considerado de alto riesgo ya que su frecuencia y exposicion a los residuos
es permanente y cionica, respectivamente, considerando a las enfermedades
resultantes como graves.

En otra parte del analisis pone en manifiesto la situacién actual de la
segregacion formal e informal en el pais y su estado critico, tema del cual se
tocara en los proximos capitulos.

En 1995 el Centro ALTERNATIVA ejecuta el proyecto: "Manejo integral
de residuos sélidos en areas peri-urbanas: demostracién de un proyecto piloto”
proyecto que recogié la experiencia que venia acumulando a través de la
implementacién de Planes Distritales de Desarrollo, la investigacién sobre
Limpieza Publica en el Cono Norte de Lima (Publicada 1990) realizada con otras
ONGs; asi como experiencias de pequefa escala sobre el manejo de los

residuos en los distritos de Carabayllo, Ancon y Ventanilla.

El proyecto en mencién se ejecutd en los distritos de Ancén y Ventanilla.
El propésito del proyecto fue implementar un programa piloto de manejo de
residuos solidos, efectivo, replicable y de bajo costo, que mejore las condiciones
ambientales en las comunidades peri-urbanas y que reduzca los riesgos de la
salud ambiental de las familias pobres que viven en esos asentamientos
humanos. El proyecto no realizé un trabajo directo con segregadores, pero si con
la poblacién de las zonas quienes son [os ejes fundamentales de la experiencia,
son ellos los que constituyen dos microempresas encargadas de la recoleccidon
de los residuos sélidos. El manejo integral implicé desarrollar acciones desde la
generaciéon de los residuos hasta su disposiciéon final es ahi en donde se
construye el microrelleno sanitario manual de Ancén operado por 5 personas
contratados por la Municipalidad en donde disponen los residuos recolectados

por las microempresas.
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CAPITULO 2

HUARMEY Y SU MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

2.1 CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA PROVINCIA DE HUARMEY
2.1.1 Ubicacion

La Provincia de Huarmey, esta ubicada en la parte Sur-Occidental de la
Regién Ancash, entre los 10°03'568” latitud sur y 78°08'58” de longitud Oeste. Su
capital Huarmey se encuentra a 7 m.s.n.m. y a 7 Km. del puerto del mismo

nombre.

2.1.2 Territorio

Segun Decreto Ley N° 24034 del 20 de diciembre de 1984 el distrito de

Huarmey se elevo a la categoria de PROVINCIA, con los siguientes distritos:

Tabla N° 5: Distritos de la Provincia de Huarmey

N° | Distrito Capital Fecha de creacion

1 | Huarmey |La Ciudad de Huarmey Epoca de la independencia

2 | Cochapeti | El Pueblo de Cochapeti 05 de marzo de 1936

3 Huayan | El Pueblo de Huayan 21 de diciembre de 1907

4 Malvas | El Pueblo de Malvas 10 febrero de 1892

5 Culebra |El Pueblo Caleta Culebras |20 de diciembre de 1984
Fuente: INE/

La ciudad de Huarmey es la capital provincial. La superficie del ambito de
la provincia de Huarmey, de acuerdo a los datos obtenidos del Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica (INEl), comprende un area de 3,908.42 km? y va
desde los 7 m.s.n.m. hasta los 3,498 m.s.n.m. (Cochapeti). El ambito geografico
de esta provincia abarca desde la zona costa de la Sub-Region Pacifico, hasta

las estribaciones occidentales de la cordillera negra de la Regién Ancash.
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Los limites son: por el Norte, con la provincia de Casma; por el Sur, con
la provincia limefia de Barranca; por el Este, con las provincias de Bolognesi,
Recuay, Aija y Huaraz y por el Oeste, con el Océano Pacifico. (Ver mapas de la

" provincia de Huammey en las figuras 1y 2).

Figura N° 1.: Provincia de Huarmey y sus distritos

CULEDRAS

RECUAY

HUARMEY

HUARMEY

BOLOGNESI

2.1.3 Clima

El clima es templado y humedo con temperaturas medias que varian
entre los 12 ° C y 28 ° C. En verano (meses de enero a marzo) llega hasta los
35°C.

Geograficamente se clasifica como “Desierto Sub-Tropical” y “Maleza
Desértica Sub-Tropical”. La humedad relativa varia entre 60% a 90%,

caracterizandose por un clima caluroso y arido.
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Figura N° 2: Ubicacién de Huarmey en Ancash
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2.1.4 Unidades Hidrograficas

La disponibilidad de recursos hidricos esta dada como en los demas valles
de la Sub-Regidn Pacifico, depende principalmente de los escurrimientos
superficiales, descargas naturales de las cuencas hidrograficas y por las aguas de
retorno o recuperacion. También dependen, en menor medida, del agua

subterranea.

Los rios Culebras y Huarmey son los cursos de agua que corren por la

parte norte y central respectivamente de la provincia.

2.1.5 Aspectos Sociales

POBLACION:

La Provincia de Huarmey para el 2008 cuenta con una pobiacion
aproximada de 29,377 habitantes y con una densidad poblacional de 6.9
hab/km?, con una tasa de crecimiento de 1.39%, la cual esta por debajo del

promedio nacional que es 2,3 %.

Segun el ultimo censo del ano 1993 del INEI la poblacion total de la
provincia de Huarmey ha sido de 23,266 habitantes. La poblacidon cuando se

inicio el proyecto en el afo 2003 fue de 27,395 habitantes.

Tabla N° 6: Estimaciones y proyecciones de poblacién en Huarmey

Deparamento, | EVTSdoneey pereones &0 |

Distritos 1993 2003 2008 |
ANCASH 983,546 | 1,123,410| 1,169,128
HUARMEY 23,858 27,395 29,377
Huarmey 17,807 20,741 122,385
Cochapeti 1,147 1,271 1,338
Huayan 1,148 1,440 1,613
Malvas 1,322 1,319 1,318
Culebra 2,434 2,624 2,724

Fuente: Censo INEI 1993 y Situacién de Saiud en el Peru — Indicadores
Basicos 2003-MINSA-OPS.
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La ciudad de Huarmey cuenta con una serie de urbanizaciones,

asentamientos humanos y asociaciones de vivienda; las mismas que cuentan

con juntas vecinales. Asimismo existe una cultura de organizacion para resolver

" los problemas prioritarios.

2.1:6 Aspectos Economicos

TRABAJO Y EMPLEO:

Figura N° 3: Ocupacion de los jefes de hogar en Huarmey y Culebras
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0 Desocupado @ Obrero / chofer / seguridad D Tecnico/taxista/policiad peq.Comerciante

a Gerente / ejecutivo
0 Jubilado

Fuente: Social Capital Group S.A.C., 2001.

La agricultura y la pesca son las actividades que ocupan al mayor numero

de personas.

Una proporcion importante de la poblacion (21.3 %) tiene una situacion

laboral muy precaria.

Figura N° 4: Ocupacion de los jefes de hogar

de la zona urbana de Huarmey
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Fuente: Social Capital Group S.A.C., 2001.

La mayoria de los jefes de hogares urbanos (33%) estan ocupados en el

sector servicios.

El 25.3% se desemperfia en trabajos eventuales sin lograr su insercion en

el mercado laboral regional.

Figura N° 5: Empleador del jefe de hogar
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Fuente: Social Capital Group S.A.C., 2001.

La gran mayoria del empleo en Huarmey y Culebras (73%) es

autogenerado.
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El ambito de la provincia de Huarmey, cuenta con el potencial de los

recursos que se expresan en la siguiente oferta ambiental.

ACTIVIDADES ECONOMICAS:

AGRICULTURA:

En el siguiente cuadro se muestra los principales cultivos por superficie

cosechada, produccion, rendimientos y precios en chacra (campaiia enero-

diciembre 1998). El maiz amarillo duro y los esparragos son los principales

cultivos.

Tabla N° 7: Areas cosechadas y rendimiento de cultivos por distritos

Area o .

E . Rendimiento Precio en
Distrito Cultivo cos(er::al'l)ada Toneladas (Ka/ha) chacra (S/.)
Huarmey ) 929 4,508 4,852.53 0.54

Maiz a. d.
Culebras 113 523 4,628.32 0.54
Huarmey v 109 1,33% 12,247.71 0.30
uca
Culebras <1 705 12,368.42 0.37
Huarmey . 181 342 1,889.5 2.00
Algodén
Culebras 0 0 0 0
Huarmey . 340 1,341 3,944 .12 2.03
Esparrago
Culebras 0 0 0 0
Huarmey Eriiol 123 151 1,227.64 227
Culebras J 79 98.5 1,246.84 i’
Huarmey 31 592 19,096.77 0.31
Zapallo
Culebras 0 0 0 0
PESCA ARTESANAL:

Alrededor de un 27% de los trabajadores pesqueros artesanales del

departamento de Ancash trabaja en los puertos de Huarmey y Culebras, quienes

cuentan con 134 embarcaciones de las 726 operables a nivel departamental.
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En la tabla N° 8, se muestra el numero de pescadores que operan en la

zona, asi como el numero de embarcaciones.

Tabla N° 8: Pescadores artesanales en el ambito
de la Regién Ancash

Puertos N° de N° de embarcaciones N° de
qpe pescadores operativas gremios’
Chimbote 1500 285 6
Huarmey 700 75 7
| Culebras 324 59 2
Otros 1251 307 14
Total 3775 726 26
TURISMO:

La oferta de turismo en la zona es la siguiente:

Circuito de Playas de Huarmey.- El circuito de playas de Huarmey es
ecoldgico, pues existe una comunicacion del hombre con la naturaleza. Se
puede recorrer una caminata de 10 Km. aproximadamente por las hermosas
playas de Tuquillo, Manache, Tamborero, ofertando la practica de pesca y caza

submarina; ademas de apreciar la colca del gavilan durante su recorrido.

Itinerario Turistico: Valle de Huarmey.- En el circuito se puede apreciar los
monumentos arqueolégicos, empezando por la laguna El Lecheral, continuando

con El Castillo, El Pedregal y el monumento Cuz Cuz.

Turismo de aventura: Lomas de Céndor.- En el circuito se puede apreciar
los monumentos arqueolédgicos de Lomas de Céndor, Cuz Cuz, al mismo tiempo

gue se emprende una relajante caminata.

Parque de Bernapuquio.- Parque Nacional rico en flora y fauna, deberia
estar considerado como tal, pues en él se encuentran osos y venados que son

cazados por cazadores furtivos.
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Tabla N° 9: Informacion turistica

Fiestas tradicionales
Fiesta patronal "Santisima Virgen del Rosario" | 1er. domingo octubre

Aniversario de la Provincia de Huarmey 20 diciembre
San Pedro - Puerto Huarmey 29 junio
San Santiago 1er. domingo agosto

Platos tipicos

Ceviche de mariscos (lengua), ceviche de pato

2.1.7 Infraestructura y Servicios

INFRAESTRUCTURA DE VIVIENDA:

Figura N° 6: Abastecimiento de agua de la vivienda segun zona
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@ RIO, ACEQUIA,

% |
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20.0% -

10.0% 4

0.0% k=

Fuente: Social Capital Group S.A.C., 2001.
El servicio publico de agua tiene los mayores niveles de cobertura en las

zonas urbanas y de puerto.

Figura N° 7: Tipo de servicio higiénicos
(Distritos de Huarmey y Culebras)
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Fuente: Social Capital Group S.A.C., 2001.

Los servicios de desaglie benefician mayoritariamente a la poblacion
urbana. En la zona rural y de puerto, la mayoria de familias carece de dicho

servicio.

Figura N° 8: Tipo de alumbrado segun zona
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O VELA

o OTROS

Fuente: Social Capital Group S.A.C., 2001.

El fluido eléctrico tiene una cobertura concentrada en la zona urbana y de

puerto, mientras que en la zona rural es muy limitada.
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Figura N° 9: Tipo de propiedad de la vivienda
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Fuente: Social Capital Group S.A.C., 2001.

La mayoria de las familias cuenta con vivienda propia pero existe una

importante proporcién (37%) de propiedad informal.
EDUCACION:

Figura N° 10: Poblacion educativa por niveles en Huarmey y Culebras
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Fuente: Social Capital Group S.A.C., 2001.

La poblacion estudianti de Huarmey y Culebras ascendio a 6,622
estudiantes. 6,092 estudiantes corresponden al distrito de Huarmey y 530 a

Culebras.
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Tabla N° 10: Establecimientos educativos en Huarmey y Culebras

HUARMEY CULEBRAS
e G A-IORAD URBANO | RURAL | URBANO | RURAL i

Educacion Inicial 9 4 1 1 15
Primaria de menores 7 10 0 8 25
Primaria de adultos 1 0 0 0 1
Secundaria de menores 3 1 0 1 3
Secundaria de adultos 1 0 0 0 1
Educacién especial 1 0 0 0 1
Formacién magisterial 0 0 0 0 0
Educacion Ocupacional 2 0 ] 0 O 2
Super;r Tecnologica 1 0 0 0 1
Superior 1 0 0 0 1

TOTAL 26 15 1 10 52

SALUD:

Tabla N° 11: Establecimientos de Salud en la Provincia de Huarmey

Establecimiento Huarmey d[i):t:i'f os e TOTAL
Ministerio de | Hospital de Apoyo 1 - 1
Salud Puesto de Salud 3 7 10
EsSalud Centro Médico 1 - 1
Privados (*) | Clinicas/Consultorios 4 - 4
TOTAL e 7 16

(*) Incluye sdlo la ciudad de Huarmey

El distrito de Huarmey concentra los servicios de salud publicos y

privados.

Existe una capacidad de 43 camas para una poblacién de mas de 23,000

personas en los distritos de Huarmey y Culebras.
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Tabla N°® 12: Capacidad de Hospitalizacion

Establecimiento l\clf,a"‘af}o
Hospital de Apoyo 32 |744
C. M. de EsSalud 7 1163
Centro Médico Moderno 4 9.3

TOTAL 43 | 100

En el siguiente cuadro se muestra la lista de establecimientos de salud

existentes en la provincia de Huarmey.

Tabla N° 13: Relacion de Establecimientos del
Ministerio de Salud en Huarmey

Categoria de

Establecimiento Nombre Distrito
de Salud -

Hospital de Apoyo | Huarmey Huarmey
Puesto de Salud |Puerto Huarmey |Huarmey
Puesto de Salud |La Victoria Huarmey
Puesto de Salud |Huambo Huarmey
Puesto de Salud | El Molino Culebras
Puesto de Salud Quiap Culebras
Puesto de Salud |Culebras Culebras
Puesto de Salud |Huayan Huayan
Puesto de Salud |Malvas Malvas
Puesto de Salud |San Miguel Malvas
Puesto de Salud | Cochapeti Cochapeti

El Hospital de Apoyo de Huarmey también recibe informacion mediante la
Red Huarmey de los establecimientos de salud de otras provincias debido a su
cercania son: Centro de Salud de Ocros y Puestos de Salud de San Pedro de
Copas, Carhuapampa, Congas, Rajan de la provincia de Ocros; y Puestos de

Salud de Huanchay Hz, Huanchay O y Raypa de la provincia de Huaraz.
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2.2 PROBLEMATICA DE LOS RESIDUOS SOLIDOS ANTES DEL PROYECTO

Ha inicios del afio 2003 Huarmey estaba envuelto en un problema
sanitario muy comun a otras ciudades del pais. El mal manejo de residuos
solidos se evidenciaba en las vias publicas y en las riberas de! rio Huarmey
donde puntos criticos de acumulacién de residuos era constantes, zonas peri
urbanas de Huarmey no tenian recoleccién de residuos. La municipalidad no
contaba con herramientas de gestion y sélo se preocupaba por la recoleccion de
los residuos en la zona céntrica de la ciudad vy, por si fuera poco, los residuos
recolectados eran descargados en un botadero donde eran quemados luego de
que familias ubicadas en la zona recogieran aquellos residuos reciclables para

su comercializacion.

La situacién real del manejo de los residuos sélidos se determiné luego
que se realizd un estudio de campo mas minucioso. Asi, en esta parte se
encontrara un analisis integral del estado del manejo de los residuos soélidos en
la ciudad de Huarmey antes de iniciado el proyecto. Este analisis, que fue
ademas el primer producto para la elaboraciéon del Plan Integral de Gestion
Ambiental de los Residuos Solidos de Huarmey (PIGARS), se ha basado en el
procesamiento de la informacion proporcionada por la Municipalidad Provincial
de Huarmey y las 4 municipalidades distritales que conforman la provincia:
encuestas aplicadas a los establecimientos de salud de toda la provincia, 200
encuestas aplicadas a hogares de la ciudad de Huarmey, asi como dei estudio
de generacion y clasificacion de los residuos sélidos realizado en la ciudad de
Huarmey a nivel domiciliario, establecimientos de salud, establecimientos

comerciales (restaurantes y hoteles) y el mercado de la localidad.

El desarrollo de esta parte se ha analizado en base a tres aspectos:

1. Aspectos técnico-operativos.
2. Aspectos gerenciales y administrativos.

3. Aspectos poblacionales e institucionales.
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2.2.1 Aspectos técnico-operativos

Los aspectos técnico-operativos se han analizado siguiendo el ciclo de

vida tipico de los residuos sélidos. Asi:

o - Generacion de los residuos sélidos
e - Almacenamiento y barrido

e Recoleccion

o Transporte

o Disposicion final y reciclaje
2.2.1.1 Generaciéon de Residuos Sélidos

El Estudio de caracterizaciéon de residuos sélidos en Huarmey realizado
del 22 de febrero al 01 de marzo del 2003 arroj6 un valor de generacion per
capita promedio de 0,69 kg/hab-dia. La generacion de residuos sélidos de origen
domiciliario esta intimamente ligada al numero de habitantes o pobladores que
existen en la localidad, asi se puede apreciar en la Tabla N° 14 la generacion
total de residuos solidos en el distrito de Huarmey es de 14.31 toneladas por dia

para el afio 2003.

Tabla N°® 14: Generacion total de residuos domiciliarios en Huarmey

Provincia / Habitantes | Generacidn per capita | Generacién total
Distrito (Arto 2003) (kg/hab-dia) (Ton/dia)
HUARMEY (Prov.) | 27,395 0,69 18,90
Huarmey (Dist.) 20,741 0,69 ' 14,31

Y Estudio realizado por equipo del proyecto, con apoyo de la municipalidad
Fuente: Elaboracion propia

Considerando ademas la generacion promedio de los residuos no
domiciliarios (\Mercados, restaurantes, hoteles y hospitalarios) se determind la
cantidad total de residuos que se generaban en Huarmey era de 18.25 toneladas
por dia. Esta cantidad de residuos terminaban en el botadero, a los alrededores

de los pueblos jévenes, acequias y al rio.
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Tabla N° 15: Resumen de estimaciones de la generacion

total de residuos sélidos en Huarmey

Volumen de Residuo Sélido (Ton/dia)

Provincia /
DistAto Doméstico | Mercado | Hospital Tleﬁgat::sgt(f)s TOTAL
HUARMEY (Prov.) ) 18,20 3,00 0.062 0.88 22.84
Huarmey (Dist.) 14,31 3,00 0.062 0.88 18.25

(*)Existe venta de la materia orgénica por parte de restaurantes a criadores de cerdos.
Fuente: Elaboracién propia.

Este mismo estudio encontré6 que el peso especifico de los residuos

solidos es de 355.77 kg/m3. La Tabla N° 16, muestra la composicion fisica de los

residuos sélidos también hallada en el estudio.

Tabla N° 16: Composicion fisica de los residuos sélidos

de Huarmey expresada en porcentaje

Componente Porcentaje (%)

| Papel y Carton 2.13
Metal/ latas 1.01
Vidrio B 0.91
Plasticos 4.83
Materia Organica 7417
Textiles 095
Otros ( tierra , polvo, pe'\r’“wa!es ‘ 16.00
desechables, papel higiénico y afines)

Total 100.00

Fuente: Elaboracion propia

2.2.1.2 Almacenamiento y Barrido

El Almacenamiento intradomiciliario en Huarmey es realizado en su

mayoria en costales que la poblacion utiliza para juntar los residuos organicos

con inorganicos, asi lo demuestra la encuesta que se realiz6é a la poblacion de

Huarmey contestando el 55% el uso de costales y que estos se reutilizan hasta

que queden inutilizados. Pero también, cada dia, es mas comun ver el uso de

bolsas plasticas descartables (25%).




-29

El barrido en las calles lo realiza el personal de la Municipalidad y es
manual, es decir, utilizan escobas, recogedor, coches adaptados con cilindros y
mantas. Si bien es cierto se tiene designado calles y zonas de barrido, no existe
informaciéon que permita conocer los rendimientos por persona o costos por
kildmetro barrido. Ademas cabe mencionar que ninguno de los 9 trabajadores en
los distintos turnos de barrido contaba con equipos minimos de proteccion

personal.
2.2.1.3 Recoleccidon

La recoleccién de los residuos solidos es administrada directamente por
la Municipalidad. La informacién de cobertura y calidad del servicio era nula, no
se tenia nada sistematizado, sin embargo se pudo calcular que en todo el distrito
sélo se atendia al 60% de la poblacién ubicada en el casco urbano. Las zonas
rurales y pueblos jovenes ubicados en la parte peri urbana no contaban con el

servicio o se les recogia una vez cada semana o en otros casos a la quincena.

La recoleccion era realizada tan solo con un compactador de 12 m® de
capacidad y eventualmente se utilizaba un volquete de 4 m®. El personal que
trabajaba en este servicio era un chofer y tres ayudantes, habia dias en que se
observaba que acompanaban hasta 4 ayudantes. De igual manera que el
personal de barrido, los de recoleccién no utilizaban algun equipo de proteccién

personal.
2.2.1.4 Transporte

El transporte de los residuos solidos es realizado por las mismas
unidades primarias de recoleccién (compactador y volquete), esto en vista que
en Huarmey no existe estaciones de transferencia. El transporte era realizado

hasta un botadero a 3 Km. del centro de la ciudad.
2.2.1.5 Disposicion Final y Reciclaje

Todos los residuos recolectados tenian como disposicion final  un

botadero ubicado en un descampado denominado Pampa Tres Piedras. Ahi los



-30 -

residuos eran descargados a cielo abierto, generando una serie de impactos al

ambiente y a las familias segregadoras que vivian en este lugar.

Las familias segregadoras operaban en este lugar en condiciones
infrahumanas encargandose de recuperar el papel, cartdn, plastico, vidrio y latas
que luego los comercializaban en Lima. Por esta actividad pagaban una especie
de autorizacion a la Municipalidad que luego quemaba los residuos para

disminuir el volumen.

Asimismo, en Huarmey opera un criadero de cerdos. Se estima que son
100 criadores, quienes hacen la recuperaciéon de los residuos organicos de

restaurantes y domicilios para alimentar el ganado porcino.

2.2.2 Aspectos gerenciales y administrativos

2.2.2.1 La Organizacién del Servicio

La Administracion del servicio de limpieza publica es llevada por la
Municipalidad Provincial de Huarmey, es decir, no cuenta con alguna entidad
privada para alguna etapa del servicio tal como lo promueve la Ley 27314 del 21
de julio de 2000. En la Municipalidad existe la Division de Servicios Publicos,
dependencia encargada de velar por este servicio, a la vez asume otros servicios

afines como el mantenimiento de parques y jardines y policia municipal.

El servicio de limpieza publica se organiza y estructura para atender las
demandas inmediatas o de corto plazo. El servicio de limpieza publica no cuenta
con mecanismos de mejora continua y progresiva de la cobertura y calidad de

este servicio.
2.2.2.2 Del Personal

El personal destacado al area de limpieza publica, por lo general, ha
aprendido en la practica los asuntos relativos a este servicio o a las funciones
que desempefan. La capacitacion del personal no ha sido un tema de prioridad
para las municipalidades. Tampoco existen mecanismos de estimulo del

personal.
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2.2.2.3 Financiamiento

El financiamiento del servicio de limpieza publica se da a través del pago
de una tarifa normalmente diferenciada para los segmentos domiciliarios y el
comercial y también en gran medida por el Fondo de Compensacion Municipal
(FONCOMUN), esto debido a los altos indices de morosidad en el pago de los
arbitrios. Pese a que no se tiene cuantificado las tarifas por separado, datos

indican que hay un patrén de déficit financiero permanente.

2.2.3 Aspectos poblacionales e institucionales

2.2.3.1 Percepcién de la poblacion en torno al manejo de los residuos

solidos

Ha inicios del proyecto, la poblacion tenia un concepto muy desalentador
en cuanto al servicio de limpieza publica. Ha excepcién de los encuestados
habitantes del casco urbano los demas (40%) manifestaron que la recoleccion de

sus residuos se hacia una o dos veces al dia y otros nunca tenian recoleccion.

La figura siguiente muestra como la mayoria de la poblaciéon (60%) al
acumularsele la basura tenia un habito inadecuado de disposicion que afectaba

al medio ambiente y a la salud.

Figura N° 11: Destino final cuando se acumulaba los residuos
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Sin embargo, pese a la percepcion negativa sobre el manejo de los

residuos sdlidos, la poblacidn era conciente de querer mejorar la situacion y de



participar en el cambio. Asi, por ejemplo, el 95% manifestaba que tener
botaderos en la calle le ocasiona molestias pero lo mas importante fue que el
100% respondieron que generan enfermedades, siendo la mas asociada la

diarrea.

El 77% respondio que estaria dispuesto a pagar si es gue le garantizan
un buen servicio con una frecuencia de recojo diario o interdiario, pero que se
garantice que no lo van a tirar al botadero y ademas estaban dispuestos a
participar en campanas de limpieza o en programas de reciclaje que aun no se

implementaban en Huarmey.

2.2.3.2 Manejo de los Residuos Sélidos en el Sector Salud

En los establecimientos del Ministerio de Salud (Hospital de apoyo vy
puestos de salud) la separacion de residuos comunes con biocontaminados se
realizaba en el almacenamiento primario y que posteriormente eran mezclados.
En el hospital de apoyo eran acopiados en cilindros donde se esperaba sea
recolectado por la Municipalidad y en los puestos de salud eran quemados en

pequenas pozas ubicados dentro del establecimiento.

El Centro Médico de EsSalud era el unico establecimiento que separaba
sus residuos biocontaminados en bolsas rojas y los comunes en bolsas negras,
pero también eran recolectados por la Municipalidad que finalmente mezclaban
con los residuos domiciliarios y eran descargados en el botadero donde luego

intervenian los segregadores del lugar.

2.3 AVANCES Y LOGROS DURANTE EL PROYECTO

En los casi dos afios de intervencion del Proyecto en Huarmey vy la
continuidad que hasta la fecha la lleva la municipalidad provincial se logré
cambiar el aspecto de la ciudad en cuanto a la gestion de la limpieza publica;
logros significativos que hasta la fecha siguen implementandose vy otros que
quedan en el plan de largo plazo que la Municipalidad se ha comprometido a
desarrollar como una muestra de sostenibilidad a lo iniciado. Los avances y

logros mas resaltantes son los siguientes:
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o Elaboracién y publicacién del Plan Integral de Gestion Ambiental de los
Residuos Sélidos de Huarmey (PIGARS).

e Clausura y restauracion del botadero municipal de Huarmey y construccién
del relleno sanitario manual y planta de tratamiento de residuos organicos.

e Diseno de sistemas de segregacion domiciliaria de residuos sélidos y
recoleccion selectiva.

¢ Disefno de un sistema de recoleccidon de residuos sélidos en Huarmey con
rutas 6ptimas.

¢ Implementacién de medidas de bioseguridad para los trabajadores de
limpieza publica de la Municipalidad Provincial de Huarmey.

e Formalizacién de la labor de los segregadores de Huarmey mediante la

constitucién de una microempresa.

Ademas de estos logros se destaca las permanentes capacitaciones y
sensibilizacién con que se abordaba a la poblacién sobre el buen manejo de los
residuos solidos y de la importancia del cuidado del medio ambiente y proteccién
de la salud. Esta intervencién con la poblacion facilité la formacion de redes
vecinales que participaban en forma dinamica y brindando sugerencias en
cuanta accion de implementacion del proyecto se hiciere, asi por ejemplo, los
vecinos eran quienes monitoreaban el cumplimiento de sistemas de recoleccion

de residuos y reportaban a las oficinas competentes de la Municipalidad.

A continuacion describiremos con mas detalles aquellos logros mas

resaltantes:

2.3.1 Elaboracién y publicacién del PIGARS

El PIGARS de Huarmey fue el primer instrumento de gestiéon que se
elabord, en €l se detalla un analisis integral sobre el estado actual del manejo de
los residuos sdlidos en la ciudad de Huarmey y las respectivas conclusiones y
pautas para la accién; ademas de aquellas acciones planeadas a largo plazo
como minimo 18 afos, por cuanto es el tiempo estimado de vida util del relleno
sanitario; y la puesta en marcha del PIGARS a corto plazo (1 a 2 afios) detallado
con definicidn clara las responsabilidades inter-institucionales, orientado a

cumplir con los objetivos de mediano plazo (3 a 5 anos).
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La elaboracion del PIGARS fue de forma participativa en reuniones y
talleres, logrando involucrar de forma activa a la Municipalidad Provincial de
Huarmey, al Sector Salud, y diversas organizaciones sociales de base miembros
de la Mesa de Desarrollo de Salud y de la Mesa de Concertacion para el
Desarrollo de Huarmey, quienes finalmente constituyeron comités de monitoreo
de ejecucién del PIGARS.

2.3.2 Clausura del botadero e implementacion de sistemas de

disposicion final

La clausura del botadero municipal y la construccién del relleno sanitario
manual y planta de tratamiento de residuos organicos implicé la constante
coordinacion entre la Municipalidad Provincial de Huarmey y el equipo técnico
del proyecto. Ademas de diversas instituciones gubernamentales quienes tenian

que certificar y autorizar la construccidén y operaciones en las instalaciones.

Detalles mas precisos de estas acciones se especifican en el capitulo 4

de la presente tesis.
2.3.3 Disefio de sistemas de segregacion

Para un mejor aprovechamiento de los residuos solidos de Huarmey se
disend sistemas de segregacion domiciliaria. Considerando la composicién fisica
de los residuos se determiné a la vez cual era mas rentable de segregar. Es asi
que se decidio priorizar con la segregacion de los residuos organicos (74.17% de

los residuos generados).

De esta manera la Municipalidad se encarga de la recoleccién de
residuos organicos segregados en los domicilios y del mercado. La poblacion se
encarga de la segregacion de los residuos organicos al interior de sus domicilios
en un recipiente de plastico con tapa de 25 litros de capacidad, repartidos en el
proyecto, para luego ser recogidos con una frecuencia interdiaria segun zonas
por un volqguete de la Municipalidad acondicionado en dos comparticiones, y
posteriormente su transporte a Planta de Tratamiento de Residuos Organicos

para su transformacion en compost y humus.
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Para que el sistema pueda ser evaluado y mejorado se escogi6 dos
zonas pilotos para la segregacion de los residuos organicos. Inicialmente se
escogidé una zona piloto de aproximadamente 592 familias que generaban 1.5
toneladas de residuos organicos al dia. Posteriormente se amplié el sistema con
una zona mas con 315 familias que generaban 0.8 toneladas diarias de residuos
organicos. Es decir, durante el proyecto se segregdé en la fuente los residuos

organicos del 25% de los hogares de Huarmey.

Pero el sistema de segregacion también involucrd la recuperaciéon del
vidrio, plasticos y metales. Para esta segregacion se promocioné la creacion de
una microempresa que se encarga de recuperar y retirar este tipo de residuos
del relleno sanitario, y también de lugares donde se promovié la segregacién en
la fuente como son los colegios o0 empresas publicas y privadas. Otra actividad
donde promociona la segregaciéon de este tipo de residuo es en las campaias

vecinales de limpieza.

Y, finalmente, el sistema involucré la segregacién de papel y cartdn en
colegios, institutos, librerias, fotocopiadoras y oficinas de instituciones publicas y
privadas y que eran recogidos por la Municipalidad y también por un grupo de
madres promotoras que se encargaban de transformarlo en artesanias para

posteriormente comercializarlos.
2.3.4 Disefo de un sistema de recoleccion

Ante la necesidad de lograr una cobertura y frecuencia mayor de
recoleccién de residuos solidos y minimizar los gastos de la municipalidad en los
que al servicio se refiere, es que se vio por conveniente optimizar el sistema de

recoleccion.

En el diagnéstico del servicio se hall6 que la capacidad instalada de
recoleccién y transporte 6ptima de la Municipalidad es de 44 m® por dia (ver
Tabla N° 17). Considerando la densidad de los residuos compactados en
Huarmey de 355.77 kg/m®, se tiene que dicha capacidad es de 15.65 toneladas
por dia, es decir en teoria tiene la capacidad para atender mas del 100% de la

demanda total de recoleccion y transporte (14.31 Tn/dia) en el distrito de
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Huarmey. Sin embargo, esto no ocurria en la practica debido a que los dos
volquetes no trabajan todos los dias de la semana, y aun en los dias que les
toca recolectar eran asignados a otras actividades eventuales del municipio. Otro

factor es que se dedica parte de su tiempo a su reparacion por fallas mecanicas.

Por lo tanto el primer paso del sistema de recoleccién fue el de reparar y
ordenar las unidades recolectoras disponibles para el servicio. Se sectorizé la
ciudad en cuatro zonas cada una con nuevas sub-rutas especificas en distintos
turnos por dia (en total eran 11 sub-rutas) a las que se le optimizd el tiempo y
direccion de recorrido. De de esta manera se amplio |la coberiura del servicio de
recoleccion residuos sélidos en las zonas peri-urbanas asi también como la
frecuencia (recoleccion interdiaria) logrando asi una cobertura del 100% de los

hogares de Huarmey.

Tabla N° 17: Capacidad instalada de recoleccién de la Municipalidad

. o]
Unidad Capacidad N d e Cantidad total de residuo
ol 3 viajes : 3, 1
Recolectora por viaje (m”) . recolectado por dia (m“/dia)
por dia

Compactador 12 2 24
Volquete DINA 6 2 12
Volquete Dodge 4 2 8
TOTAL 44

2.3.5 Bioseguridad para trabajadores de limpieza publica

Como ya se manifestd anteriormente ninguno de los trabajadores
municipales encargados de la limpieza publica contaba con algun implemento
minimo de proteccion personal. De esta manera se vio por conveniente
implementar a cada uno de los 23 trabajadores destinados a la recoleccién y
barrido de vias publicas, con un casco, dos pares de botas de jebe, dos pares de
guantes de cuero, dos mascarillas con filtros de repuesto, dos lentes de
proteccién y dos uniformes. Se les dio charlas de uso y mantenimiento de los
equipos, ademas de medidas de seguridad en sus labores. Es asi como se
beneficié al trabajador cuidando su salud y a la vez la Municipalidad demostré

calidad en su servicio al mejorar la imagen de sus trabajadores ante los vecinos.



2.3.6 Formalizacion de la labor de los segregadores

Este es el logro en el cual se basa la formulacion de la presente tesis. A
estos segregadores informales que vivian en condiciones nada saludables en el
botadero y con un oficio desvalorizado por las autoridades locales se les logré
involucrar en el proyecto mejorandoles sus condiciones de trabajo y
promocionandolos como microempresa que en la actualidad brinda el servicio de
disposicion final de residuos sélidos a la Municipalidad Provincial de Huarmey.

Mas detalles de esta parte se tratan en el capitulo 6.
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CAPITULO 3

IDENTIFICACION Y EVALUACION ACTUAL DE LA SITUACION DE LOS
SEGREGADORES DEL BOTADERO DE HUARMEY

3.1 EL SEGREGADO INFORMAL DE RESIDUOS EN LA REGION AMERICA
LATINA'Y EL CARIBE

La crisis econdmica de muchos paises de América Latina y El Caribe
(ALC) reflejado en los altos niveles de pobreza y desempleo, asi también el
crecimiento urbano que se registra en los paises de la region son factores que
conllevan a la presencia de distintos tipos de segregadores ya sean adultos,

hombres y mujeres, nifios, adolescentes e incluso ancianos.

Existe ya un mercado en ALC de materiales reciclables, que al darle un
valor a este tipo de material impulsan a los pobres con pocas alternativas de

trabajo a realizar el segregado informal de residuos sélidos.

Esta labor en algunos paises de ALC ha llegado a formalizarse con
experiencias puntuales en ciudades donde han intervenido gobiernos locales —
pocas veces han sido promovidas desde el gobierno nacional—, por
organizaciones no gubernamentales, organismos internacionales, e incluso los

propios segregadores con apoyo de instituciones de la sociedad civil.

Es dificil identificar la cantidad exacta de segregadores de residuos
sélidos en ALC, investigaciones o diagnésticos especializados en el tema son
escasos 0 en algunos casos deficientes, esto demuestra la poca atencién que
los gobiernos nacionales o locales le dan a este sector y el desinterés por
reconocer este problema. Sin embargo, se ha podido estimar que en la region
superan las cien mil familias de segregadores?, que se dedican a los distintos

tipos y maneras de segregacion entre formales e informales.

2 ACURIO, GUIDO; ROSSIN, ANTONIO; TEXEIRA, PAULO F.; ZEPEDA. “Diagnostico de la situacion del
manejo de residuos sdélidos municipales en América Latina y El Caribe”. BID, OPS.
Washington, D.C.. Julio, 1997.
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Pese a la amplia practica del reciclaje en ALC, no se conoce el grado de
reciclaje que existe en los paises. Se ha llegado a determinar que el contenido
de material reciclable en los hogares de la regién es bajo, comparado con los
paises desarrollados. Por ello, la cantidad recuperada por los segregadores no
es alta en comparaciéon con la que se genera, pero constituye para decenas de
miles de familias su tinico modo de sobrevivencia®. Algunos datos sobre reciclaje
se muestran en la Tabla N° 18. En los paises del Caribe no es frecuente la
recuperacion de residuos sélidos, debido principalmente a que no hay plantas
recicladoras puesto que el mercado en cada isla es pequefio, ya que la mayor
parte de articulos de consumo son importados, debiéndose hacer la disposicion
final de los residuos solidos y embalajes en el pais, sin posibilidades de
recuperacion. Este factor es importante considerarlo. En muchas ciudades de
los paises de la regién el reciclaje queda limitado al reuso porque no existen
fabricas de reciclaje o estan muy lejanas, en el mejor de los casos los

recuperado son comercializados a intermediarios que posteriormente lo venden

a plantas recicladoras lejanas.

Tabla N° 18: Datos sobre reciclaje en algunas ciudades de ALC

L £l Costo : Valor t
Localidad o Reciclaje Costo t Tipo de 1 P
T > " rec. t Pl e Reciclable | Comentarics
ciudad (afo) (1) (%) basura (2) recic.(3) Reciclaje @) :
S0 Paulo (94) 0.4 2,6 460 sg,ngda 50 prﬁﬁﬁ?én )
Buenos Aires (94) - 24 200-500 d?;rlfc?&'o 55 pr‘;ﬁg;“a
. Dom. programa
Cali (94) 4 25 70 Separada 0 piloto
Lima (96) 7,0 Informal
Santiago de Chile
(96) 4.0 Separada
México interior del
(7 ciudades) 0,5 - - Informal 90 pais
Ciudad Juérez
(84) 24 i i i - i
Bello Horizonte Dom.
(94) 5.0 i 200 Separada g i

(1)Residuos recuperados relacion residuos generados (%)
(2) Costo por t de RSM recoiectado en US$

3 ACURIO, GUIDO; ROSSIN, ANTONIO; TEXEIRA, PAULO F.; ZEPEDA. “Diagnéstico de la situacidon del
manejo de residuos sdlidos municipales en América Latina y El Caribe”. BID, OPS.
Washington, D.C.. Julio, 1997.
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(3) Costo de recuperacion por t reciclable en US$
(4) Valor en el mercado por t reciclable en US$
Fuente: OPS. El manejo de residuos sélidos municipales en América Latina y el Caribe. 1995,
Serie Ambiental No 15.

La definiciéon de segregador es distinta en cada pais de la regién. Esta se
determina segun el tipo de residuo o el método que utiliza la persona para
recuperar los residuos. La denominacién también es distinta para un segregador,

en la tabla siguiente se recoge algunas de ellas.

Tabla N° 19: Denominaciones que reciben los segregadores
informales en varios paises de ALC

PAIS TRABAJADOR INFORMAL
Argentina Ciruja, cartonero, excavador
Brasil Catador, chepeiro
Chile Cartonero, cachurero
Colombia Basuriego, costalero, zorrego, botellero (*)
Costa Rica Buzo
Cuba Buzo
Ecuador Minador, chambero
El Salvador Pepenador
'Guatemala Guajero, pepenador
‘Guyana Scavenger
Honduras Buzo
México Pepenador
Nicaragua Churupero (Managua) pepenador
' Panama Metalero, pepenador
_Pargguay Ganchero, pepenador
Peru Segregador, cachinero
Republica Dominicana | Buzo
Uruguay Hurgador, clasificador
Venezuela Excavador, zamuro

(*) barequero, zarandero, (Cali), recuperador, reciclador, cartonero, galfinazo
Fuente: Elaborado a partir de Fernando Paraguassd de S& & Guido Acurio, 1998

3.2  SITUACION ACTUAL DE SEGREGADORES INFORMALES EN EL
PERU

3.2.1 Aspectos generales a nivel nacional

En 1998 el “Analisis Sectorial de Residuos Soélidos del Peru” ya daba un

marco general de la situaciéon real de los segregadores en el pais. Reconoce la
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prevaleciente informalidad en el sistema de recuperacién de los residuos soélidos,
que coloca a los segregadores como una poblaciéon expuesta a alto riesgo por el
manejo inadecuado de los residuos sélidos. Estos trabajan y viven en
condiciones infrahumanas, lo cual tiene repercusiones sumamente graves sobre
su estado de salud y el de sus familias. En el pais la actividad de la recuperacion
y el reciclaje han sido asumidos por vastos sectores deprimidos de la poblacién

como la unica forma de generarse ingresos.

En el Peru la tasa de subempleo supera el 70% y un amplio sector de
subempleados comprende basicamente lo que se ha dado en llamar
informalidad. En realidad, ese sector abarca distintas formas de autoempleo y
microempresas nacidas por la necesidad de sobrevivencia de los pobres,
principalmente urbanos*. Los segregadores de residuos en los botaderos son un
claro ejemplo de autoempleo informal que por falta de alternativas laborales se

dedican a esta labor.

En el pais no se cuenta con estudios oficiales 6 investigaciones sobre los
efectos a la salud de los segregadores relacionados con los factores de riesgo;
sin embargo, son conocidos los efectos nocivos a la salud de tipo directo de los
segregadores. Entre las principales afecciones ocupacionales reportadas por

estos grupos de trabajadores, se encuentran:

o Enfermedades de tipo infeccioso-intestinal (parasitosis intestinal vy
enfermedades diarreicas agudas).

o Enfermedades de tipo respiratorio.

o Enfermedades de la piel.

o Lesiones en manos, pies, espalda, etc.

o |Infecciones genitourinarias (incluyendo las de transmision sexual).

o Hernias y padecimientos osteomusculares.

o Accidentes.

4 ARROYO, J.; RIVAS, F.; LARDINOIS I.. “La Gestién de residuos sélidos en América Latina: El caso de

las pequefias y microempresas y cooperativas”. Ediciones SERRAL S.R.L.. Lima, Peru.
Octubre, 1997.
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Asi también, el Analisis Sectorial de Residuos Sdlidos considera el
incremento de reciclaje y la reutilizacion dentro de las caracteristicas de la
situacién ambiental del Perd en relacién a los principios de politicas para el
manejo de residuos sélidos propuestos en la Agenda 21. Para el afo 1998 se
consideraba que del 4% de lo recolectado es recuperado informalmente para su
reutilizacion 6 reciclaje, empleando un estimado de 6000 segregadores. Sin
embargo este dato se puede reconsiderar a 6000 familias ya que es muy comun
cdmo los segregadores involucran en su labor a esposa e hijos, estos ultimos,
considerados por sus padres como mano de obra que puede y debe contribuir
en la generacién de ingresos familiares para la subsistencia.

A nivel nacional, generalmente, la segregacion de los residuos sélidos se
realiza en los rellenos sanitarios y es completamente manual; es aqui donde un
vasto sector de segregadores informales realizan su trabajo muchas veces
explotados por intermediarios que los contratan para la recuperacién de los
residuos, como respuesta a la desocupacion que mantiene la pobreza extrema
en estas personas. En la Tabla N° 20 se confirma esta situacion de explotados
evidenciando que sélo reciben el 43% de lo que pagan las fabricas recicladoras

a los intermediarios.

En Lima metropolitana se estima que esta concentrado el 83% de los
segregadores informales del pais y que diariamente recuperan 292 toneladas
(8.6% del total generado), que son llevados a 350 depdsitos minoristas y 28
depositos mayoristas donde son comercializados a 1,500 empresas de reciclaje,

en su mayoria pequedas industrias informales®.

Tabla N° 20: Valor de costo y de venta de los residuos recuperables
en Lima (En US$/Tn a febrero de 1995)

Canasta . ) Precio

@ Recuz’erado ¥nidia ret:ze;;?azlor ﬁ'?;;? venta.a TOTAL
desechos empresas
Metal 0,35 11.97 650.00 7,780.50 | 1,200.00 | 14,364.00
Chatatra 0,50 17.09 35.00 598.15 80,00 | 1,367.20
(hojalata)

s IPES. “Rescatando Vida: Recuperacion de desechos solidos en Lima”. Impreso en Visual Service. Lima,
Perud. Julio, 1995. Pag. 41.
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Plastico 2,30 7864 | 120.00 | 9,436.80 | 250.00 |19,660.00
g:;;" y 4,10 140.18 | 19.50 2,73351 | 75.00 |10,513.50
Vidrio 080 | 2735 | 3500 957.25 | 85.00 | 2,324.75
Textil 0,50 17.09 | 15000 | 2,563.50 | 450.00 | 7,690.50

8,55 |292.32 24,069.71 55,919.95

Fuente: IPES. Rescatando Vida. Recuperacién de desechos sdlidos en Lima. 1995.
3.2.2 Situacion legal de los segregadores

La Ley General del Ambiente (Ley N° 28611) establece que es el rol del
Estado garantizar el derecho irrenunciable que tiene toda persona a vivir en un
ambiente saludable, equilibrado y adecuado para el pleno desarrollo de la vida.
Ademas de disefnar y aplicar politicas publicas ambientales que contribuyan a
erradicar la pobreza y reducir las inequidades sociales y econémicas existentes y

al desarrollo econémico sostenible de las poblaciones menos favorecidas.

Después de estos roles poco o nada es lo que se ha hecho
concretamente por la labor de los segregadores. A comparacién de otros paises
de la region como Colombia o Brasil donde los segregadores han reivindicado su
trabajo mediante el reconocimiento de sus derechos, la mejora de sus
condiciones de trabajo en el segregado y el reconocimiento formal de los
gobiernos locales y nacionales; como en Colombia donde se tiene una Ley
Nacional que reconoce y respalda las actividades de los recicladores y promueve
la mejora de sus condiciones de vida. En el Perd no se reconoce la actividad

laboral de los segregadores como una categoria de trabajo.

Pese a su accionar anénimo y de los beneficios que dan en el inicio del
ciclo del reciclaje de residuos, los segregadores informales no cuentan con
derechos ciudadanos plenos y reconocidos por la sociedad. El estado no los
beneficia con servicios de salud, ni educacién, no son sujetos de crédito, ni

poseen viviendas adecuadas.

Sin embargo, en los uitimos afios, las politicas de gobierno en cuanto a
salud han dado giros tremendos por formalizar y mejorar toda actividad que

involucre manejo de residuos sélidos. La Ley N° 27314 (Ley General de
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Residuos Sélidos) del 21 de julio del afio 2000, norma encaminada a asegurar la
gestion y el manejo de los residuos sélidos de una forma sanitaria y

ambientalmente adecuada, menciona entre sus lineamientos de politica:

- Fomentar el reaprovechamiento de los residuos soélidos y la adopcion
complementaria de practicas de tratamiento y adecuada disposicidon
ambiental.

- Promover la iniciativa y la participacion activa de la poblacion, la sociedad
civil organizada, y el sector privado en el manejo de los residuos sélidos.

- Fomentar la formalizacién de las personas o entidades que intervienen en el

manejo de los residuos sélidos.

Si bien es cierto esta Ley fomenta la intervencion de la empresa privada
en el manejo de los residuos solidos, no menciona explicitamente ni reconoce la
participacion de los segregadores. Caso que si es tocado en el reciente
Reglamento de la Ley General de Residuos Sélidos, aprobado segin Decreto
Supremo N° 057-2004-PCM del 24 de julio del 2004 donde indica que:

- La segregacion de residuos soélidos sélo esta permitida en la fuente de
generacioén o en la instalacidén de tratamiento operada por una EPS-RS o una
municipalidad, en tanto ésta sea una operacién autorizada, o respecto de
una EC-RS cuando se encuentre prevista la operacidn basica de
acondicionamiento de los residuos previa a su comercializacion.

- Todo tratamiento de residuos previo a su disposicion final, sera realizado
mediante métodos o tecnologias compatibles con la calidad ambiental y la
salud, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento y a las normas
especificas.

- Reconoce como operacion de tratamiento centralizado de residuos
municipales a la segregacion manual de los elementos constitutivos de los
residuos siempre y cuando se adopten las necesarias medidas de salud

ocupacional a fin de minimizar los riesgos derivados.

Como para resaltar un punto importante de este Reglamento en cuanto &
los segregadores, el reglamento en las disposiciones complementarias,

transitorias y finales, en el punto sexta sobre el proceso de adecuacién a nivel
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municipal indica a las municipalidades provinciales a nivel nacional a
implementar, en su jurisdicciéon, un Programa de Formalizacion de Segregadores
de Residuos Soélidos con miras a su constitucion en micro y pequenas empresas;
de conformidad con la guia técnica que ha sido elaborada por el Ministerio de
Salud a través de DIGESA en coordinaciéon con el Ministerio de Trabajo y
Promocién Social. Y que esta a portas de ser aprobado, dado que ya cumplio el
plazo de su prepublicacién y recepcion de aportes de la ciudadania en general.
Este programa de formalizacién significara un cambio y una vision hacia el
reconocimiento a la labor de los segregadores en el pais y que se espera sea

concretado prontamente.

Un caso muy particular en este punto es el trabajo de los nifos, ninas y
adolescentes segregadores. En el Peru es muy frecuente verlos en los botaderos
acompafnando a sus padres en la labor del segregado contraponiéndose a las
leyes nacionales e intemacionales existentes para proteger a la nifez. La
convencidon de los derechos del nino que en su articulo 32 a la letra dice: “Los
Estados partes reconocen los derechos del nifio a estar protegido contra toda
forma de explotacién economica y contra el desempeno de cualquier trabajo que
pueda ser peligroso o entorpecer su educacion, o que sea nocivo para su salud
o para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social’. Es obvio que el
trabajo en botaderos es altamente peligroso y en general es una actividad que
priva a los adolescentes de asistir a la escuela, esto se ve en los miles de
adolescentes que se dedican a la segregacion en el pais. Al respecto, el
Congreso de la Republica aprobo una Ley en la que establece la edad de 15
anos como minima para el trabajo. Ademas en octubre del 2001 ratificd el
Convenio 182 de la OIT sobre la prohibicion de las peores formas de trabajo
infantil y de la accion inmediata para su eliminacion. Estos dos hechos sirven
como herramienta para la erradicacion de los nifos, nifas y adolescentes

segregadores de residuos.
3.2.3 Tipos de segregacion para el reciclaje

En el Peri se ha podido observar que el reciclaje se logra de dos

maneras. la primera es mediante la segregacion de material reciclable en la

fuente, es decir, en aquellos lugares donde se genera el residuo, por ejemplo en
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industrias, centros comerciales, colegios, hogares de algunos distritos y en
aquellos grandes generadores de papel, cartén, plastico y metales, para
posteriormente venderlo a grandes depdsitos de intermediarios o en el algunos
casos directamente a las fabricas recicladoras. La segunda, y la que mas se
practica en el pais, es la realizada fuera de los lugares de generacion y en

contacto directo con los residuos.

Ademas, se observa que para este segundo tipo de reciclaje se lleva a
cabo tres tipos de segregacion:

Segregacion callejera.- Es aquella realizada en la via publica. Los
segregadores de este tipo utilizan distintos instrumentos como costales, sacas y
si es posible hasta triciclos. Generalmente siguen una ruta definida de
recoleccion y van recuperando de bolsas dejadas frente a hogares listos para la

recoleccion, de contenedores y de botaderos de vias publicas.

Segregacion en camion recolector.- Este tipo de segregacion es aquella
que se practica en las unidades recolectoras de residuos soélidos por los
trabajadores de limpieza publica. En el momento de recibir los residuos de los
hogares hurgan entre las bolsas. Se ha visto también que segregan en
momentos que descargan los residuos en botaderos clandestinos, generalmente
esta practica es realizada por recolectores privados contratados por la

Municipalidad.

Segregacion en disposicion final.- Los sitios donde se realiza este tipo de
segregacion son en botaderos municipales o en el mejor de los casos en rellenos
sanitarios. Es aqui donde segregadores en forma independiente o bajo distintas
formas asociativas (asociaciones formales, cooperativas, microempresas,
asociaciones laborales, etc.) recuperan aquellos residuos que son descargados
por los camiones recolectores de la Municipalidad antes de ser quemados en

botaderos o enterrados en un relleno sanitario.

Las personas que realizan estos tres tipos de segregado tienen el mismo
fin de comercializarlos a empresas intermediarias, continuando estos ultimos el

ciclo del reciclaje.



_47 -

La presente tesis aborda lo trabajado con aquellas personas que realizan
el tercer tipo de segregacion, el realizado en la disposicion final. A continuacién
se describira las caracteristicas y la situacion en ese entonces de los

segregadores cuando laboraban en el otrora botadero de Huarmey.

3.3 DATOS DE SEGREGADORES DE HUARMEY

Los datos que a continuacién se presentan estan basados en el método
observacional y en entrevista a los propios segregadores. Como ya se hizo
mencion, este método y entrevistas se realizaron con los segregadores
encontrados en el ex botadero de Huarmey. No se ha tenido en cuenta a los
segregadores callejeros por la sencilla razon que en todo Huarmey se ve
esporadicamente a uno o dos personas ofreciendo la compra de material
reciclable de casa en casa. Tampoco se considera a los recuperadores de
residuos organicos destinado para la granja de cerdos ya que esta labor es

realizada por los mismos porcicultores dedicados a otros oficios.
3.3.1 Datos generales

A comienzos del afno 2003 en un botadero a las afueras de Huarmey se
encontraron a dos familias de segregadores, padres de familia que, con sus hijos
menores de edad, separaban materiales reciclables en condiciones insalubres,
sin ninguna medida de seguridad, en un ambiente de trabajo altamente

contaminante.

En total se encontraron 15 personas, entre menores de edad y adultos.

Cinco son mujeres y del total cinco son menores de edad.

Durante la entrevista se pudo descubrir que sélo uno de ellos era
Huarmeyano y vivia a los alrededores del botadero, el resto eran personas que
provenian de otras lugares y realizaban una especie de trabajo itinerante, es
decir, viajaban de ciudad en ciudad por la costa norte de Lima recuperando los
residuos de los botaderos clandestinos que son el comin denominador en las

ciudades de esta zona.
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Una de las familias encontradas que habitaba el botadero desde 1996
provenia de la ciudad de Supe, provincia de Barranca, de un barrio donde todos
son segregadores. Vecinos y parientes que de generacion en generacion han
visto el trabajo de segregador como sustento familiar. Es por ello que se estima
que la cantidad real de personas en el botadero de Huarmey en ciertas
temporadas llega a duplicarse, esto cuando esposas e hijos llegan al botadero
procedentes de sus lugares de origen para apoyar en las labores de

segregacion.
3.3.2 Aspectos de vivienda e infraestructura

Los segregadores y sus familias viven en el botadero de Huarmey a las
afueras de la ciudad, con viviendas precarias y sin acceso a servicios basicos
como agua, desagiie y energia eléctrica. La situaciéon es critica en vista a la
lejania de la ciudad (la vivienda mas cercana esta a 2 Km.). Practicamente estan
aislados de todo servicio basico; sin embargo las circunstancias han hecho que
los segregadores y sus familias se adapten a formas de vida que muchas veces
atentan contra su salud misma. En la Tabla N° 21 se da un resumen de la

situacién que se adaptan por cada servicio.

Tabla N° 21: Vivienda e infraestructura de segregadores (enero 2003)

Servicic Situacion

La vivienda de los segregadores eran siempre provisionales
construidas con sacos de yute recuperados de la basura, con
Vivienda | presencia de vectores como moscas, cucarachas, roedores.
Utilizaban una fogata para cocinar los alimentos y dormian en
colchones sucios recogidos también de la basura. (Ver figura N° 12)

Al no contar con agua potable, la conseguian de una casa ubicada a
mas de 2 Km. del botadero. La recogian cada 2 6 3 dias en
porongos. El pago que hacian era de S/. 3.00 soles al mes pero
pagaban S/. 2.00 soles por viaje en mototaxi. Esta agua era de
pozo.

Agua
potable

En el botadero no contaban ni con letrinas, ni nada que se le
Servicios | pudiera parecer, el sitio mas comun para la disposicion de excretas
sanitarios | 0 aguas sucias era atras de la vivienda o detras de la loma que
bordeaba al botadero.

La fuente de energia eléctrica era una bateria vieja de auto que
utilizaban para encender un televisor. Se iluminaban durante la
noche con velas.

Energia
Eléctrica
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En general se observaba una progresiva degradaciéon a su salud y su

ambiente debido a estas condiciones de vida.

Figura N° 12: Vivienda de segregadores en Huarmey (enero 2003)

3.3.3 Aspectos de salud

Los problemas a la salud encontrados en los segregadores de Huarmey
no son nada distintos de los ya conocidos en los demas segregadores informales
en el pais. Quizas lo interesante es encontrar que pese a las enfermedades y
dolencias expresadas por los segregadores, ellos seguian con su trabajo

manifestando que se encontraban aun bien de salud.

La ciencia médica llama a esto Efecto de Resiliencia® que es la capacidad
de superar los efectos que estas enfermedades generan y aprender a convivir

con ellos.

' VANISTENDAEL (1995) conceptua la Resiliencia como "la capacidad del individuo para hacer las cosas bien

pese a las circunstancias adversas. Esto implica una capacidad de resistencia y una facultad de construccion
positiva”.
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La Tabla N° 22 sintetiza todas aquellas enfermedades sufridas por los
segregadores. Acoto que no se trata de un resumen de enfermedades
producidas a un sector de poblacién, sino simplemente aquellas acontecidas a

este grupo que es del estudio.

Tabla N° 22: Salud en los segregadores de Huarmey

Grupo de
personas
Ve (7] W
Afeccion a la salud Causa ol g9
c| el e
AEE
>|2|=
Excesivo peso en cargas diarias de
Lumbalgia (Dolor de material reciclable. Constante X
espalda) actividad con la zapa a la hora de
rebuscar en los residuos.
Problemas Por vivir en la intemperie durante el x | x| x
respiratorios, resfriado | invierno.
Por inhalacion y consumo de
sustancias toxicas. Algunos
Problemas renales XX
aseveran que es por el constante
levantamiento de peso.
No se asean antes de ingerir
Diarrea alimentos. A veces consumenljoque | X | X | X
encuentran en los residuos.
. Excesivo peso en cargas diarias de
Hernias g . X
material reciclable.
. Salo se cepillan los dientes una sola
Problemas dentales cep X | X
vez al dia.
Bolares de Mayormente son dolores articulares
: por la constante flexibilidad e XX
extremidades BN N .
inclinacion en su trabajo.
La ausencia por mucho tiempo de
Depresién y ansiedad los hijos, aun menores, porir a X
apoyar al esposo en otras ciudades.
Por consumo de agua sucia. El lugar
Calculos a la vesicula es una zona de arena que se mezcla X
nasta en los alimentos.
La exposicion constante a residuos
Cefalea (dolor de P . .
. que emanan gases organicos. Y el XX
cabeza), nauseas A p
calor intenso en épocas de verano.
o . Consumo de agua sin hervir y de
Parasitosis intestinal ” €ag y X
alimentos sin lavar.
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La mayoria por alteraciones
emocionales en su trabajo. Todas
las mujeres segregadoras sufrian un X
adelanto y/o retraso en su
menstruacion.

Contacto de mano contaminada con
aparato genital exacerbado por el
Infecciones vaginales. | cocinar cerca a la fogata de lena que X
le produce mucha calentura. Faita de
aseo personal.

Constante exposicion al polvo de la

' Trastornos
menstruales.

Conjuntivitis zona. Contacto de mano sucia con el X
0jo.
H | Al estar los residuos a la intemperie
ORQos on e cafa. Y diversas clases de hongos son los X
manchas que estan en el ambiente.
De la misma manera la presencia de
Picaduras e moscas y zancudos y la falta de X
infecciones a la piel higiene producen la infeccidén de las

picaduras.
- Cortes en la mano con vidrio
- Luxaciones en la pierna y brazo
por cargar excesivo peso.
Accidentes - Rotura de tibia por caidas desde X
camiones en carga de residuos.
- Incendio de material reciclable
acopiado.

3.3.4 Aspectos sociales

El promedio de experiencia de los segregadores encontrados es de 20
afos, todos empezaron esta labor siendo menores de edad y su experiencia la

han formado por varios botaderos de la capital y de la costa norte.

La experiencia de un segregador jefe de familia de 38 afos de edad
representa la vida de muchos de ellos. Este segregador empezo a trabajar como
peodn en los botaderos y rellenos de Lima, asi paso por Puente Piedra, Zapallai y
Huaycoloro, posteriormente a los botaderos de Barranca, Huacho y Puerto Supe
donde ya trabajaba de forma independiente pagando un derecho a la
Municipalidad del lugar. También pasé por los botaderos de Piura y Sullana para

finalmente quedarse desde el afio 1996 en Huarmey.

El 100% de los segregadores se dedica a la segregacion como actividad

exclusiva, no realizando ninguna otra ocupacion.
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Las mujeres tienen una participacidn muy variada como esposa, madre,
hija o segregadora, su actividad muchas veces requiere mas esfuerzo. Las
actividades mas frecuentes son el cocinar los alimentos para el esposo e hijos
segregadores; cuidar a los hijos menores; conseguir el agua y participar en las
actividades complementarias de la segregacion como clasificacion de papel,
quitar etiquetas a botellas de plastico, coser costales con material reciclable y, en
algunas oportunidades, conseguir el flete para transportar el material
recuperado. Hay dias en que también participan en la recuperacion de residuos

en el botadero.

Las experiencias vividas por los segregadores en varias de las ciudades
donde han trabajado no han sido muy alentadoras para su oficio. Su condicién
de vida y la imagen que reflejan por su trabajo les ha dado por enfrentar muchos
prejuicios de la sociedad. Los han confundido como delincuentes y en el mejor
de los casos son vistos como marginales. Esto averguenza a muchos de ellos

que se han visto obligados, por momentos, a esconder su labor.
3.3.5 Aspectos econémicos

Este tipo de segregadores tiende a emplearse por cuenta propia, trabajan
independientemente generandose su propio ingreso. Este tipo de ingreso se
mide en el tiempo en lo que se le puede llamar campafna de segregado. Una
campana dura aproximadamente 3 meses, es decir, se dedican a segregar
durante este tiempo para luego de juntar una cantidad considerable de residuos

venderlo a los intermediarios.

El ingreso neto promedio por campaina es de S/. 350.00 nuevos soles,
habiendo temporadas donde se ganaba casi el 50% mas debido a la alza de
precio de cierto material, por ejemplo, en marzo suele subir el precio del caitén
por la campafia escolar y en diciembre el de plasticos por la campaia de

juguetes para navidad.

Como es notorio, el ingreso econdémico de los segregadores es uno de
los mas bajos del pais. Sus herramientas de trabajo los vienen utilizando por

mas de 5 anos y muchos estan deteriorados. Su condiciéon de informales les
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limita a algun tipo de acceso a crédito, salvo préstamos de algunos
intermediarios a quienes les venden el material reciclable o alguna bodega que

les fia alimentos.

3.3.6 Aspectos culturales

Muchas son las caracteristicas culturales que describen el
comportamiento de los segregadores y que por su condicién de vida ya se han
vuelto costumbre. Desde la idea misma que tienen de ellos hasta su forma de

alimentarse.

Por ejemplo, la comida diaria tipica de los segregadores, tanto para los
adultos como menores, es de café o t& y pan con mantequilla en el desayuno; en
el almuerzo arroz con menestras y en la cena la misma merienda del almuerzo o

una sopa.

Los segregadores adultos son personas de poca educaciéon formal,
ninguno ha terminado la secundaria. De las mujeres (y del total de personas) la
que mas estudios ha realizado es una madre de familia que estudio hasta
segundo ano de secundaria y en los varones el promedio de nivel educativo es
hasta tercer afo de primaria. Los menores siguen yendo al colegio pero su nivel
es muy atrasado con respecto a la edad promedio en el pais. Nifas de catorce
anos aun cursando primer ano de secundaria y de 6 afnos que ha pasado dos

veces por el jardin.

Existe un factor que resalta en estas personas: el nivel de autoestima es
muy bajo, no se dan cuenta que su experiencia es un potencial muy importante
para la gestion de los residuos soélidos. Son poco comunicativos y siempre
actian dependientemente de aquellos que pueden tener un poquito mas que
ellos. Muchas veces esto es aprovechado por personas que los consideran
ignorantes y sufren enganos en el momento de concesionar un espacio en un

botadero o en la comercializacién del material reciclable.
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CAPITULO 4

TRANSFORMACION DEL BOTADERO DE HUARMEY EN UN RELLENO
SANITARIO MANUAL Y PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS
ORGANICOS

El cierre de botadero, lugar donde trabajaban los segregadores
informales, es una de las acciones necesarias orientadas a mejorar las
condiciones de vida de estos. Cerrar el botadero e implementar un mejor sistema
de disposicion final de residuos sélidos con la construccion de un Relleno
Sanitario donde se cuente con la participacién de los segregadores conlleva a
mejorar su lugar de trabajo. Razén por la que en Huarmey se comenzé por esta

accion.

Pero el objetivo de construir un Relleno Sanitario en Huarmey tiene una
vision mas integral, que complementa el hecho de querer mejorar el lugar de
trabajo de la familia de segregadores. Esto se relaciona con mejorar el sistema
formal de gestién de residuos sélidos de la ciudad. Las autoridades de Huarmey
entendieron que tener un botadero a cielo abierto, constituye un foco de
contaminacién para el agua, aire y suelo, asi como un medio adecuado para el
desarrollo de fauna nociva que afecta la salud de la poblacion, ademas del

deterioro de la imagen del lugar.

Por ello, a mediados del afio 2003 se dio inicio a la clausura del botadero
municipal de Huarmey estableciendo medidas para su remediacién.
Posteriormente, en la misma zona, pero en areas recuperadas, se construyé lo
que hoy es el Relleno Sanitario Manual (RSM) y Planta de Tratamiento de
Residuos Organicos (PTRO) de Huarmey, con todas las consideraciones
técnico-sanitarias que implican su funcionamiento y la participacion de los

segregadores en las operaciones.

4.1 CLAUSURA DEL BOTADERO MUNICIPAL DE HUARMEY

4.1.1 Antecedentes



- 55 -

En la ciudad de Huarmey a inicios del afio 2003 se identifico la existencia
de un botadero clandestino (ver figura N° 13), situado a 4 Km. del centro de la
ciudad en una zona conocida como Pampa Tres Piedras, con una antiguedad
aproximada de 20 afos y en donde los vehiculos recolectores de residuos
sélidos de la Municipalidad y otros particulares descargaban un promedio diario
de 12 toneladas de basura, para finalmente ser quemados ocasionando
impactos negativos al medio ambiente o recuperados aquellos reciclables por
segregadores que vivian en este lugar expuestos a una serie de accidentes y/o
enfermedades diarreicas, respiratorias, dérmicas, parasitarias, etc. Todo esto
evidenciaba la ausencia de un tratamiento adecuado de los residuos sélidos en
la etapa de disposicidn final. Razén por la que se vio la necesidad de clausurar y

mitigar los impactos del botadero.
4.1.2 Acciones previas a la clausura del botadero

La clausura del botadero se inici6 con la reubicacion de las familias
segregadoras y controlando que no ingresen segregadores al botadero. Se
prohibio el ingreso de extrafios al lugar principalmente de menores de edad.

Hubo un control estricto a todo vehiculo que ingresara.

Se realiz6 un levantamiento topografico del area de! botadero (ver figura
N° 14) y se aprovecho6 también para marcar los hitos del futuro relleno sanitario

para determinar su area.

Posteriormente se iniciaron las acciones de remediacion de areas

degradadas mediante el movimiento de tierra.
4.1.3 Movimiento de tierras para mitigacion de areas degradadas

Se construyeron dos zanjas de 150 m. de largo por 20 m. de ancho por 4
m. de profundidad. En estas zanjas se enterraron el material inerte almacenado
a lo largo de 20 afios (24,000 m®), este material no presentaba sefiales de gases
por lo que no fue necesario construir chimeneas de evacuacion de gases. Este
trabajo se ejecutdé con el cargador frontal y la moto niveladora de la

Municipalidad Provincial de Huarmey.



Figura N° 13: Botadero de Huarmey (enero 2003)
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Figura N° 14: Plano Topografico del Botadero de Huarmey (Ahora Relleno Sanitario Manual)
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Aprovechandose el declive natural del terreno se removieron residuos
sélidos en una longitud de 300 m. un ancho de 70 m. y un promedio de
profundidad de residuos sélidos de 0.80 m. (16,800 m®). Esta segunda zona si
contenia material organico en estado de putrefaccién y zonas que aun estaban
en plena combustién, por lo que se hizo necesaria la construccidon de tres
chimeneas para evacuacion de gases. En esta actividad sélo se utiiizo el tractor

oruga del municipio.

Al inicio de la obra se determiné una zona donde se acumul6 los residuos
solidos generados diariamente por la poblacion de Huarmey. Este material fue
mitigado siendo enterrado en su totalidad utilizandose el cargador frontal y la

moto niveladora.

42 RELLENO SANITARIO MANUAL Y PLANTA DE TRATAMIENTO DE
RESIDUOS ORGANICOS

La zona donde se ubicaba el botadero se llama Pampa Tres Piedras, es
aqui que luego de clausurar y remediar las areas degradadas del botadero se
aprovecha la zona para la construccion del relleno sanitario. Segun la cantidad
diaria generada de residuos sélidos en Huarmey (menos de 20 TN) el relleno

sanitario tenia que ser manual.

Un factor importante que se determiné en el estudio de caracterizaciéon de
los residuos soélidos de Huarmey fue la gran cantidad de residuos organicos que
se generan (74.17%). Esto llevd a considerar la construccidon de una planta
donde se aprovechara este tipo de residuo para transformarlo en abono
organico; es asi que se decide construir una Planta de Tratamiento de Residuos

Organicos de operacion manual también.

La seleccidn del sitio y las respectivas gestiones para la autorizacion de
construccién del relleno sanitario se hizo de manera coordinada entre la
Municipalidad Provincial de Huarmey, quien era la mas interesada; el Hospital de
Apoyo y la Direccién Ejecutiva de Salud Ambiental de Ancash; y los constuiltores
privados encargados de la elaboracion del expediente técnico y la construccion.

La Tabla N° 23 muestra aquellos pasos que se siguieron en Huarmey, segtin lo
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determina el Reglamento de la Ley General de Residuos Sélidos para toda
infraestructura de residuos sélidos, en este caso para la disposicion final y que

puede ser utilizado como referencia para futuras experiencias.

4.2.1 Caracteristicas del relleno sanitario
4.2.1.1 Ubicacion

El Relleno Sanitario Manual de Huarmey se encuentra ubicado en el
Sector Pampa Tres Piedras, en el distrito y provincia de Huarmey, en la Region
Ancash. Dicho relleno se emplaza a la altura del Km. 298, en un desvio
correspondiente a la antigua Panamericana Norte el cual conduce a la zona del

relleno luego de un corto recorrido de aproximadamente 1 Km.

El relleno sanitario tiene los siguientes limites:

- Norte : Terrenos eriazos

- Sur : Terrenos eriazos (A 2 Km. se encuentra el A.H. Miramar, la
poblacién mas cercana)

- Este . Terrenos eriazos

- QOeste . Terrenos eriazos (A 2 Km. se encuentra el Océano Pacifico)

4.2.1.2 Construcciones en relleno sanitario

El Relleno Sanitario Manual de Huarmey, tiene un area total de 26.1
hectareas. Sin embargo las construcciones y donde se realiza las operaciones

actuales, ocupan un area aproximada de 5 hectareas.

Estas construcciones se rigieron a lo especificado en el Expediente
Técnico del Relleno Sanitario, con algunas modificaciones por razones
estrictamente de orden presupuestal. Asi, se puede considerar que el Relleno

Sanitario tiene cuatro zonas importantes, éstas son:

9,
006

Oficinas administrativa y servicios higiénicos

*» Trincheras sanitarias

7
0’0

Zona de acopio de material segregado

L

Planta de tratamiento de residuos organicos
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Tabla N° 23: Pasos seguidos en Huarmey para construccién

del Relleno Sanitario

Entidad

Pasos Accion / Contenido
Responsable
- Disponibilidad y propiedad del terreno
Har - Accesibilidad .
Ser:tefé?g npc?: Ia - Condiciones topograficas, geolédgicas e gf&gﬁ::iig:: *)
1° . hidrogeolégicas p it y
areq dgl Relleno | _ Material de cobertura Qnsy orels
Sanitario - Climatologia profesionales
- Floray Fauna
- Memoria Descriptiva
- Descripcién de construcciones
- Equipamiento
- Costos
- Cronograma de Ejecucién .
Expediente Estudios%eoﬁsico: : Aytoridades del "
Técnico del - Topografico Gebiemo Lgeal [y
pog
RSM - Geoldgicos e Hidrogeolodgicos Consuitares
i profesionales
- Geotécnicos
- Hidrolégicos
- Climatolégicos
- Sismolégicos
- Tipos de suelo
- Resumen ejecutivo
) - Descripcion del Proyecto
Formulacion del - Marco legal
proyecto de - Descripcién del medio ambiente
90 Relleno - ldentificacién, prediccion y Autoridades del
Sanitario del evaluacion de impactos Gobierno Local (*) y
&rea ambientales Consultores
seleccionada - Plan_ de manejo y contingencia profesionales
ambiental
Estudio de - Programe_l de [nopitoreo ambiental
Impacto - R_efgrenmas técnicas y
. bibliograficas
Ambiental Certificaciéon de Inexistencia de Instituto Nacional de
(EIA) del RSM | Restos Arqueolégicos (CIRA) Cultura (INC)
Constancia de no afectacion de Instituto Nacional de
areas naturales protegidas por el Recursos Naturales
Estado (INRENA)
Constancia de NO encontrarse en un | Instituto Nacional de
area vulnerable a desastres Defensa Civil
naturales (INDEC)
Constancia de encontrarse la Municipalidad
instalacion en la zonificacién correcta | Provincia de
Huarmey
Direccién General de
3° Resolucién Directoral de aprobacion del EIA Salud Ambiental
DIGESA-MINSA
Direccién General de
Salud Ambiental
g e P e DIGESA-MINSA
4 Opinién Técnica Favorable del Proyecto de Relleno Sanitario e
Ambiente del
MVCyS
Municipalidad
5° Aprobacién de Proyecto de infraestructura de Relleno Sanitario Provincial de
Huarmey
Municipalidad
6° Autorizacion de funcionamiento de relleno sanitario Provincial de
Huarmey

(") En este caso la Municipalidad Provincial de Huarmey era la responsable.
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Figura N° 15: Ubicacion del Relleno Sanitario Manual de Huarmey
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Oficinas Administrativas y Servicios Higiénicos

Se construyé una guardiania, una caseta de administracién, un almacény
una cocina-comedor; todo esto con sus respectivos servicios higiénicos (ducha,
urinario, inodoro y lavatorio) con su propio sistema de abastecimiento de agua, lo

que permite que el personal que opera el relleno sanitario tenga condiciones
sanitarias de trabajo.

Estas construcciones, hechas de material noble, sirvieron posteriormente

como vivienda para los segregadores, mejorando de esta manera sus

condiciones de vivienda.
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Figura N° 16: Oficinas Administrativas y actual vivienda de segregadores

Trincheras Sanitarias

Se construyeron dos trincheras de relleno. Para el desarrollo de la obra
se respetd la forma trapezoidal, la altura, las dimensiones de chimeneas y
canales de liquidos lixiviados indicados en el expediente técnico; los canales de
liquidos lixiviados se construyeron al centro de la trinchera con una pendiente
hacia dichos canales para facilitar el escurrimiento de los liquidos. Se
construyeron dos chimeneas por cada trinchera, utilizandose palos de eucalipto
de 3 pulgadas de diametro y 3 m. de longitud, piedras de canto rodado de 4
pulgadas de diametro, malla de gallinero para envolver la chimenea.

En este punto es importante recalcar que se ha capacitado a personas
residentes en Huarmey (posteriormente se hizo lo mismo con funcionarios
municipales y segregadores) en la construcciéon de trincheras, chimeneas,
canales de lixiviados y posa de evaporacion de lixiviados; de esta manera el
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Municipio en un futuro podra construir sus propias trincheras sanitarias ya que

también cuenta con maquinaria pesada apropiada para dicha obra.

Tabla N° 24: Dimensiones de trincheras sanitarias

N° de Longitud de |Ancho de Trinchera (m) | Alturade | Volumen de
Trinchera | Trinchera (m) . Trinchera Trmc?era
Fondo | Superficie (m) (m”)
T 85 17.5 25 4 7,225
T2 75 17.5 25 4 6,375
Volumen Total 13,600

Figura N° 17: Trinchera Sanitaria

Zona de Acopio de Material Segregado

Se acondiciondé una zona para almacenar de una manera segura y

ordenada los materiales reciclables; para esto se hicieron separaciones con sus

respectivos letreros de identificacion de areas como:
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o Fierros y Chatarra

e Latas
o Plastico
e Vidrio

o Papel y carton
Planta de Tratamiento de Residuos Organicos

Esta planta de operacion manual consta de dos areas: una area llamada
de pre acopio con piso compactado de 25 m. x 25 m., donde es descargado los
residuos provenientes de las zonas pilotos y es clasificado por tipo de residuo
organico; una segunda area de 32 m. x 34 m. es aquella donde se ubican siete
camas o hileras de piso compactado para compostificacion y una de piso de

cemento para humificacion.
Algunas caracteristicas de esta Planta se muestras a continuacion:

- Tipo de residuos sdlidos: domiciliarios y mercado (100 %)

- Volumen recepcionado: 620 Kg/dia’

- Porcentaje de materia organica: 90%°

- Volumen de materia organica a tratar: 558 Kg/dia

- Total de trabajadores: 2 obreros

- Tiempo de compostificacion: 90 dias

- Areatotal: 32 m.x 34 m. = 1088 m?

- Meétodo: Compostificacion en rumas de forma trapezoidal en hilera, en medio
himedo aerdbico (humedad 45% a 55%) a pH neutro (pH=7).

- Aereacion y homogenizacion: Manual, con volteos sucesivos cada fin de mes
a cada ruma.

- Refinado y Almacenamiento de compost: Refinado mediante tamizado con
malla de 10 mm. y almacenamiento al granel o en costalillos.

- Porcentaje de compostado producido: 30% del total de residuo organicos®

- Produccion neta de compost: 167.4 Kg/dia

7 Promedio obtenidos entre los meses de setiembre 2003 y marzo 2004
¥ Fuente: Guia para el manejo de residuos sdlidos en ciudades pequefas y rurales. CEPIS/OPS.

® bid
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Otras obras civiles

Ademas de las obras civiles ya mencionadas hubo otras complementarias

en el relleno sanitario, estas son:

e Dos sistemas de tratamiento de aguas residuales consistente en tanque

séptico y poza de percolacion.

e Un reservorio de 4 m® de almacenamiento de agua de muro de ladrillo, con
columnas y collarin de amarre, tarrajeado interior y exteriormente,

debidamente pintado.

o Cerco perimétrico del relleno sanitario, construido utilizando palos de
eucalipto de 1.5 m. de alto, de 3 pulgadas; se ha utilizado alambre de pua a
doble linea. El plantado de los postes de eucalipto se ha ejecutado utilizando
concreto para garantizar la durabilidad del cerco. Ademas se plantaron

diversas especies de plantones para el llamado cerco vivo.

4.2.1.3 Cantidady tipo de residuos a manejar

En la actualidad, luego de registrar y sistematizar la cantidad de residuos
que ingresan en el relleno sanitario, se determind que son 347.613 TN/mes de
residuos manejados en el relleno sanitario; aparte, en la Planta de Tratamiento

de Residuos Organicos, ingresan un promedio de 15.39 TN/mes'® de residuos.

El tipo de residuos que ingresan al relleno sanitario es consideraco como
residuos municipal. La Tabla N° 25 describe el tipo y las caracteristicas de los
residuos segun su origen de generacion y tal como lo establece el Art. 15° de la

Ley General de Residuos Sdlidos.

1% promedios obtenidos entre los meses de setiembre 2003 y marzo 2004
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Tabla N° 25: Tipo y caracteristicas de residuos manejados en el relleno sanitario

; DESTING USO FINAL
CARACTERISTICA | PROCEDENCIA DEL
TIPO DE RESIDUO DEL RESIDUO DELREsIDUO | "RNALDEL | ResiDUO
TRATADO
De las
actlv!dades No se da
propias Relleno usH Buads
Domiciliario | realizadas en Hogares de la Sanitario 9
: . enla
(MD) hogares (tierra, ciudad Manual de Trinchera
e . .
ch'ala_, papel, Huarmey Sanitaria
plasticos, restos
de comida, etc.)
Restos de
i N
22:1?2533, M;;C;?:SS, Rellano usoose S:da
Comercial osy p ' Sanitario 9
demas bodegas, enla
(MC) 3= Manual de .
actividades restaurantes y Trinchera
. Huarmey o
comerciales, hoteles Sanitaria
etc.)
Calles
. . . ) N
De limpieza | Tierra, piedra, avenidas, Relleno u:ose S: da
de espacios | arbusto, hojas, parques y Sanitario en |éq
publicos | papeles, bolsas | jardines de la Manual de :
. . iy . Trinchera
Municipal - (ML) plasticas, etc. ciudad. De la Huarmey .
Sanitaria
playa
Conciertos,
. verben
Vidrios, IOe138, No se da
_— ferias, Relleno )
De otras plasticos, . o uso, queda
actividades | papeles, tierra funeiones on sanitahe enla
; ’ teatro Manua! de .
(MO) restos de . Trinchera
. municipal, Huarmey o
alimentos, etc. : Sanitaria
colegios e
iglesia
Hogares de la
Restos de c!udad (Zonas Como
) piloto de
alimentos, chala, Huarmev en Planta de abono
. maleza de y Tratamiento | natural
Residuos donde se
Organlcos parquesy recoge de paralos
jardines, Salectivagiente Residuos cultivos de
excrementos de en organico e Organicos | agricultores
animales 9 de la zona

inorganico) y
mercados




Figura N° 18: Plano de infraestructura de RSM de Huarmey
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1.- Planta de Tratamiento de Residuos Organicos
2.- Zona de recepeion de residuos organicos
3.- Zona de picado de chala

4.- Camas para rumas de¢ residuos organicos (Compostificacion)

5.- Cama para lombricultura

6.- Trincheras sanitarias

7.- Zona de acopio de material segrcgado
a) Fierros y chatarra

b) Latas
c) Plastico PEAD
d) Vidrio

¢) Cartén y papel
f) Plastico PET
8.- Zona de pesaje de material segregado
9~ Zonadc pelado de botellas PET
11.- Cuarto para vigilante
12.- Oficina administrativa - Caseta de control
13.- Comedor
14.- Scrvicios Higiénicos y Vestuario
15.- Lavadero - Pediluvio
16.- Almacén
17.- Cocina
18.- Reservorios de agua
19.- Zona de futuras trincheras sanitarias
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CAPITULO 5

ESTUDIO DE MERCADO PARA LOS SERVICIOS A BRINDAR POR EL
RELLENO SANITARIO MANUAL Y PLANTA DE TRATAMIENTO DE
RESIDUOS ORGANICOS

ANALISIS DEL MERCADO

5.1.1 Descripcién de los servicios y productos

En tomo a la gestidn integral de residuos sélidos se identifico tres rubros

posibles de ser analizados desde el punto de vista del mercado con la finalidad

de estudiar la demanda y oferta y plantear posibles lineas de negocio en torno a

los mismos. A continuacién se presenta una relacién de los productos/servicios y

sus respectivos mercados:

Tabla N° 26: Lineas de negocio para microempresa

Producto/servicio Posibles mercados/clientes/usuarios
Servicio disposicidn final de Municipalidades distritales y la provincial de
residuos sélidos Huarmey, negocios, empresas privadas
Papel, cartén, plasticos, vidrios y Industrias de reciclaje de materiales
metales reciclables ubicadas en Lima y Chimbote
Abonos a partir de residuos Agricultores de valles del ambito de
organicos influencia

a) Servicio de disposicion final de residuos solidos urbanos.- Es el

b)

principal servicio en este estudio de mercado y consiste en enterrar los
residuos recolectados de la ciudad en un relleno sanitario debidamente
autorizado por la autoridad competente.

Reciclaje de papel, cartdon, plasticos, vidrios y me ales.- comprende la
recoleccion de estos materiales ya sea en origen (hogares, negocios, industrias)
o a partir del relleno sanitario con todas las medidas de seguridad a la
persona y el ambiente y su transporte hasta la industria de transformacion.
Materia organica.- comprende al procesamiento de materia organica para la
produccion de compost o humus de lombriz para ser oferiado a los

agricultores de la zona.
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5.1.2 Analisis de la demanda

5.1.2.1 Caracteristicas del mercado segun linea de negocios

En esta parte se analiza la frecuencia y volumenes de requerimiento de
los servicios o productos, las caracteristicas del mercado local y la demanda
potencial, el nivel de conocimiento y aprecio por el tipo de servicios a brindar,
nivel actual de satisfaccidon de la demanda y segun corresponda las politicas de

uso del servicio de las empresas/usuarios.
5.1.2.1.1 Servicio de gestién de residuos sélidos urbanos'

Los clientes (usuarios) de este servicio son los hogares, negocios e
instituciones publicas y privadas (10 hostales, 24 restaurantes, 83 bodegas, 13
panaderias y 200 puestos de mercados). La poblacion total del distrito de

Huarmey es 20,741 habitantes.

Los hogares urbanos estan formados por familias con un promedio de
cinco integrantes, el jefe de familia en promedio tiene 11 afios de instruccion y la
conyuge S anos de instruccién. El ingreso familiar en promedio es de S/. 444.06

por mes (nuevos soles corrientes del ano 2001).

En cuanto a usuarios diferentes a los hogares que estan sujetos a una
tarifa comercial (S/. 93.0 por afo), se tiene a 10 hoteles/hostales con licencia
municipal, 24 restaurantes formales y probablemente un namero similar de
restaurantes informales, el mercado local con un aproximado de 200 puestos
autorizados y 13 panaderias. Adicionalmente es importante referir que existe
aproximadamente 83 bodegas, contabilizados como parte de los hogares por las
caracteristicas propias de estos negocios familiares; el ingreso familiar promedio
mensual de los comerciantes es de S/. 693.97 (nuevos soles corrientes del afio
2001)".

" | os datos utilizados para la caracterizacion de los demandantes de este servicio corresponden a
la linea de base elaborada por la Universidad San Pablo de Arequipa (afio 2001) y al diagnéstico
realizado por el equipo del proyecto en febrero 2003.

12| inea de Base Elaborada por le Universidad San Pablo de Arequipa (afio 2001).
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- Percepcion del servicio por parte de los hogares, negocios y Municipalidad

El servicio de disposicion final es un nuevo servicio que se toma en
cuenta dentro de la gestidon municipal en vista que recién se cuenta con un
relleno sanitario. Los hogares aun no tienen idea de en que consiste este
servicio y mas aun no lo consideraban como una altemativa de disposicion final

en el que se tiene que aportar dentro de los arbitrios.

De la encuesta realizada a los hogares de Huarmey se determin6 que el
60% de ellos dispone sus residuos quemandolo o botandolo a la calle, rio o
algun botadero. De esta manera se evidencias como la mayoria no conoce una

mejor manera de eliminar la basura (Ver Figura N° 19).

Figura N° 19: Conocimiento sobre mejor manera de eliminar la basura

MEJOR MANERA DE ELIMINAR LA |
BASURA ‘

Fiente: Encuesta realizada por &f equipo del proyecto, imaizo 2003.

Sin embargo, el 95% de la poblacion es conciente que la presencia de
basura en las calles y en botaderos inadecuados representa una molestia y alto
riesgo de contraer enfermedades. El 89% reconoce que no participa activamente
en el sistema de limpieza publica. Esto refleja en la poblacion la necesidad de

contar con un mejor sistema de disposicion de sus residuos.

En cuanto a los negocios la percepcién con los hogares es similar. Tan
solo en la frecuencia de pagé se encontré que el 15% no paga por el servicio de
limpieza y el 65% paga puntualmente con una frecuencia mensual (95%), la

diferencia con una frecuencia trimestral. El importe promedio anual pagado por
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los negocios referidos es de 90 nuevos soles por ano, el mismo que se paga

junto con el recibo de autovaluo.

Figura N° 20: Nivel de pago de negocios por limpieza publica

Negocios: Nivel de pago por el servicio |
No paga
15%
Si paga
65%
Paga
ocasionalme i
nte

20% ‘

Fuente: Encuesta sobre la percepcion del servicio de limpieza
por parte de negocios, mayo 2003. Exclusivo para el Estudio de Mercado

Para la Municipalidad la percepcion fue muy distinta que en anos
anteriores, las autoridades del gobierno local ya tomaron conciencia de la
importancia de contar con servicios para la parte de la disposicion final. El contar
con un relleno sanitario implica un costo mas, que evaluandolo en las actuales
circunstancias le es mas rentable traspasando el servicio a una empresa privada.
Ademas que promociona la creacion en este caso de microempresas locales

como menciona la Ley General de Residuos Solidos.
5.1.2.1.2 Reciclaje de residuos (papeles, metales, vidrios, plasticos)

El mercado de materiales reciclados principalmente esta ubicado en la
ciudad Lima, en donde se recuperan toda clase de residuos tales como:
chatarra, fierro, perfiles de aluminio, cobre grueso y delgado, bronce, plomo,
antimonio, zinc, baterias, carton, papel (blanco, mixto y periodico entre los mas
usuales), plastico, vidrio, retazo de tela, fibra recuperada, acrilicos, placas
radiograficas, cartuchos de cintas de impresoras y otros residuos que pueden ser
recuperados y vendidos. Existe también un mercado de metales en Chimbote

pero poco conveniente para cuestiones de transporte.
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Se conoce que los principales rubros, segun el numero de empresas
dedicadas al comercio de estos materiales, son metales, papel y cartdén y
plasticos, en este orden de importancia. Esta afirmacion también es valida para
el caso de las importaciones de residuos, pues los residuos de papeles y
cartones son los que mas se importan segun montos y volumenes, seguidos de
los residuos de metales y plasticos respectivamente, como se puede apreciar en

la figura siguiente.

Figura N° 21: Importaciones de residuos solidos para reciclaje

Importaciones de Residuos Sélidos para Reciclaje
(Valor CIF, US$)
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Fuente: ADUANAS
- Papel y cartén reciclados

La recoleccion de residuos de papel en Huarmey es realizada
informalmente en botaderos y otros recuperan principalmente de !os hogares,
escuelas, oficinas de entidades publicas y privadas. En la ciudad de Lima la
recoleccion es similar, los informales recuperan principalmente de los hogares,
escuelas y empresas pequenas. Los medianos y grandes acopiadores de
residuos de papel tienen contacto con importantes empresas que generan este
residuo y les proveen en grandes cantidades, para lo cual disponen de equipos y

magquinarias para retirar el residuo.
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Los principales puntos de acopio en Lima son: La Parada (Mercado
informal de residuos de Aviacidn y Manzanilla), Av. Morales Duarez, Av.
Materiales y Jr. Carcamo en el cercado de Lima. También existen acopiadores
en el Cono Sur (San Juan de Miraflores y Villa ElI Salvador) San Juan de
Lurigancho. En el Rimac la empresa VIG & Asociados acopia papeles en

volumenes considerables.

Las empresas que aprovechan estos residuos son: Papelera Gloria,
Kimberly, Paracas, Papelera Atlas, Papelera del Sur y otros. Los pequeiios y
medianos acopiadores en su mayoria venden el papel recuperado a los grandes
acopiadores porque les pagan en efectivo. Estos acopiadores venden a las

industrias de papel antes citadas.
Los tipos de papel y cartdn reciclados que se comercializan son:

- Papel blanco de 1ra (papel bond y papel de computadora)

- Papel blanco de 2da (papel blanco deteriorado)

- Papel mixto (papel de facturas y contabilidades)

- Papel mixto color (revistas Unique, Ebel, Saga, Ripley, Somos, etc.)
- Papel de embalaje

- Papel Periddico

- Otros (cartdn, guias telefénicas, archivos, etc.)

Los residuos de papel con mayor demanda en el mercado son ios
" papeles cara blanca (blanco de primera) y mixto; los que tienen menor demanda

son los papeles periddicos y guias telefénicas.

Tabla N° 27: Precios segun tipo de papel

Rango e Precio promedio
Tipo de plastico reciciado | precios (S/. por
Ka.) {S/. por Kg.)

Papel blanco de primera 0.50 a2 0.90 0.65

Papel blanco de segunda 0.45a0.75 0.60

Papel mixto 0.10 a 0.40 0.19

Papel mixto color 0.15a0.22 0.19 )
Papel periodico 0.05a 0.20 0.12

Carton 0.10a0.30 0.16

Fuente: Encuesta del Mercado de Residuos. IPES — Lima, abnl def 2002
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- Plasticos reciclados

Segun los testimonios recogidos en Huarmey, se conoce que entre
Casma, Huarmey, Pativilca y Barranca operan unas tres familias recicladoras de
residuos, quienes obtienen los materiales principalmente en los botaderos de
estas ciudades. Los materiales recuperados en varios meses, son transportados
hacia Lima en camiones tipo trailer, para ser comercializados a través de los

medianos y grandes intermediarios.

En la ciudad de Lima los principales puntos de acopio de plasticos se
encuentran ubicados en las areas periféricas de los distritos de los conos sur,

norte y este™.

Segun un estudio realizado por IPES" los tipos de plasticos reciclables
que se comercializan en Lima y Callao son:
Polietileno Tereftalato PET (principalmente envases de bebidas gaseosas)
Polietileno de Alta Densidad-PEAD vy el Polietileno de Baja Densidad-PEBD

(bidones, bateas, contenedores industriales, bolsas industriales y de

supermercado, etc.)
Policloruro de Vinilo-PVC (muebles de jardin, tubos de cafios, zapatillas, etc.)
Polipropileno-PP (envases de yogurt y alimentos).

Los residuos de plasticos con mayor demanda en el mercado de Lima
son los plasticos PET de color blanco (el color verde no tiene mucha demanda),
mixtos (PEBD y PEAD), PVC y zapatillas usadas.

Tabla N° 28: Precios segun tipo de plastico-Acopiadores

Tipo de residuo Rango de precios | Precio promedio en Centros
(S/. por Kg.) de Acopio (S./Kg.)
Residuo de plastico PET 0.10 a 0.60 0.33
Residuos de plastico mixto 0.10 a 0.50 0.28
Residuos de PVC 0.30a 0.80 0.55
| Zapatillas usadas 0.40 a 0.60 0.50

~ Fuente: Encuesta del Mercado de Residuos. IPES — Lima, abril del 2002

P Enla provincia del Callao no existe acopiadores importantes de plasticos, la mayoria de
depdsitos que existen compran otros residuos como chatarras, (0s pocos que compran el plastico
manejan volumenes pequenos de comercializacion.

4 IPES, El mercado de los residuos y servicios ambientales en Lima y el Callao, mayo 2002.
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- Metales reciclados

En Huarmey como en la ciudad de Lima y Callao se recupera tanto los
metales ferrosos (chatarra y fierro) como los no ferrosos (aluminio, bronce,
cobre, plomo, etc) en empresas industriales, vias publicas, riberas de rios y

playas marinas y hogares domésticos.

Los encargados de recuperar y acopiar los residuos metalicos en
pequeia escala son los segregadores informales de los botaderos vy tricicleros
que acopian por calles y avenidas (compran o realizan trueque). En el caso de
Lima, donde finalmente se lleva lo acopiado, este material se vende a pequefios
acopiadores quienes lo venden finalmente a depdsitos mayoristas o
directamente a las fundiciones de Aceros Arequipa (Pisco) y Siderperu

(Chimbote) que aprovechan estos residuos.

Los tipos de metales reciclados que se comercializan en Lima y Callao son:

- Chatarra (latas, camas metalicas, carroceria de automoviles, etc.)

- Fierro (fierro de construccidn, latones de espesor considerable, etc.)
- Bronce

- Cobre Delgado (conexiones eléctricas, telefonicas, etc.)

- Cobre Grueso

- Plomo

- Aluminio (perfiles de puertas y ventanas, ollas domesticas, etc)

- Antimonio

Los residuos metalicos con mayor demanda en el mercado son los
metales ferrosos (chatarra y fierro); los metales no ferrosos (bronce, cobre,

aluminio, plomo, etc) se comercializan en menores volumenes.

Tabla N° 29: Precios de los metales reciclados

Rango de precios Precio

Tipos de residuos (nuevos soles por promedio

kilo) (S/.x Kg.)
Chataira 0.10 a 0.20 0.15
Hierros 0.35a 0.18 0.21
Bronce 3.20 a 1.50 2.33
Aluminio 3.50a 2.00 2.48
Cobre grueso 5.20 a 3.50 4.04
Cobre delgado 4.00 a 2.50 3.25
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[ Plomo [ 1.00 a 0.50 [ 0.76 |
Fuente: Encuesta del Mercado de Residuos. IPES — Lima, abril del 2002

- Vidrios reciclados

La recoleccion primaria de materiales de vidrio es realizada por
segregadores informales a partir de los botaderos. En Lima, ademas de
botaderos, la recoleccion se realiza en plantas de transferencia de los residuos,
riberas de rios y playas. También se da a través de campafnas ambientales que
realizan los colegios y barrios. En este caso los tricicleros informales que
recorren calles y avenidas compran por kilo o canjean por articulos de plastico u

otros bienes.

Los vidrios con mayor demanda de comercializacion en el mercado de
reciclaje en Lima y Callao son los vidrios de color blanco y marron. Los vidrios de

color verde no tienen mucha demanda en el mercado de residuos.

Tabla N° 30: Precios segun tipo de material-Acopiadores

; Rango de precios A 4
Tlp_os de (nuevos soles por Precio promedio
residuos kilo) (S/.x Kg.)

Vidrio blanco 0.07 a 0.10 0.09
Vidrio marron 0.04 a 0.08 0.05

Fuente: Encuesta del Mercado de Residuos. IPES — Lima, abril del 2002

Las principales empresas que demandan este tipo de residuos para
realizar la fundicion de vidrios se encuentran ubicadas en los distritos de
Surquillo, Independencia y Los Olivos. El precio promedio que pagan estas
empresas por tonelada de vidrio blanco reciclado es 220 nuevos soles/TN, es

decir S/. 0.22 nuevos soles por kilo.
5.1.2.1.3 Reciclaje de la materia organica

A partir de la materia organica se puede producir abonos tales como el
compost y el humus de lombriz. Los principales clientes son los agricultores de
los valles aledafos, especialmente para los cultivos de hortalizas, esparragos,

maiz y frutales.
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El Compost.- Es un abono organico que resulta de la transformacioén de
la mezcla de residuos organicos de origen vegetal y animal que han sido
descompuestos bajo condiciones controladas. El compost mejora la estructura
del suelo al favorecer la formacion y estabilizacion de los agregados modificando
el espacio poroso del suelo, lo cual favorece el movimiento del agua y del aire,
asi como la penetracion de las raices. Incrementa la retencion de la humedad del
suelo. Incrementa la capacidad de retencién de nutrientes en el suelo; ademas
libera progresivamente el nitrégeno, fésforo, potasio, azufre, calcio, boro, fierro y
otros elementos que son necesarios para el crecimiento de las plantas.
Incrementa y favorece el desarrollo y la actividad de los organismos benéficos

del suelo.

El humus de lombriz.- El humus de lombriz es un abono organico de
gran valor nutricional para las plantas por su contenido de micronutrientes y
concentracion de microorganismos. Es el resultado de la digestion de los

residuos organicos por parte de lombrices de tierra.

Es uno de los abonos organicos de mejor calidad, debido particularmente
a su efecto en las propiedades biologicas del suelo. Se ha calculado 2 billones
de colonias de bacterias por gramo de humus de lombriz. Favoreciendo asi la
producciéon de enzima importantes para la evolucién de la materia organica del
suelo. Por su alto contenido de acidos fulvicos favorece la asimilacién casi
inmediata de los nutrientes minerales por las plantas. Asimismo, mejora la
estructura del suelo favoreciendo la aireacion, permeabilidad, retencion de

humedad y disminucién de la compactacion del suelo. Ademas los agregados de

humus de lombriz reducen la erosion hidrica.

«» Caracteristicas del mercado local

Principales cultives.- Ademas de cultivo de esparrago orientado al
mercado de exportacién, los principales culiivos en el ambito de influencia son el
maiz, leguminosas (frejol, arveja, pallar) y cucurbitaceas (sandia, zapallo), en
menor proporcion se tiene a frutales y hortalizas. Especialmente los cultivos de

maiz, zapallo, sandia, frutales y hortalizas requieren la aplicacién de abonos

organicos.
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Tabla N° 31: Cultivos y areas de referencia en el mercado local'®

y Frecuencia (N° % Area Sembrada <

Cpltwos de agriculto:es) agricultores (ha) % Area
Maiz 26 47.3 70.0 58.6
Leguminosas 12 21.8 18.8 15.7
Cebolla 1 1.8 0.5 0.4
Ajiftomate 2 3.6 3.0 2.5
Frutales 4 7.3 5.0 4.2
Cucurbitaceas 7 12.7 12.5 10.5
Otros (camote, 3 55 9.8 8.2
alcachofa)

Total 55 100.0 119.5 100.0

Fuente: Encuesta sobre uso y demanda de abonos organicos, mayo 2003. Elaboracién: propia.

Frecuencia y volumenes.- En el estudio de campo, como se muestra en
la figura siguiente se encontrd6 que una porcion muy pequena de agricultores
utilizé compost o humus de lombriz en la dltima campana agricola. Situacidén que
podria deberse al bajo nivel de promociéon que reciben estos abonos y baja
oferta por parte de las casas comerciales. Del total de tiendas agropecuarias
visitadas, se encontré que sélo dos tiendas ofertan humus de lombriz y ninguna

oferta compost. Igualmente sélo una tienda oferta guano de islas.

Sin embargo, si bien es cierto que el nivel de utilizacién fue pequeno, se
trata de una demanda estable. En el caso de los agricultores que aplicaron
humus y compost en la campana pasada, se encontréo que el 100% “utilizan

siempre” este tipc de abonos.

Asi mismo, del total de agricultores de la muestra que utilizé abonos
organicos en la campana anterior, el 33% compré en Barranca y el resto lo

compro en la misma ciudad de Huarmey.

'3 Se encuesté a un total de 40 agricultores de los sectores Pay pay, Lecheral, La cruz, Cuz Cuz,
Ei pueblo, Molino, Lecheral Alto, Prolongacion Aija, Campanario, Aiguay, Macahualaca, Castillo,
Salitral, San Nicolas.
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Figura N° 22: Nivel de uso de abonos organicos (humus y compost)
en la ultima campana agricola

Siutiiz6
8%

No utilizé
92%

Fuente: Encuesta sobre uso y demanda de abonos organicos, mayo 2003.

Demanda potencial.- No obstante que el uso actual es muy reducido por
“las razones antes citadas, en el estudio se encontr6 que dados los precios
actuales, existe un alto interés por parte de los agricultores de comprar abonos
organicos producidos a partir de los residuos solidos urbanos. Esta demanda
potencial constituye una oportunidad importante para producir estos abonos y

desarrollar una linea de negocios en este mercado rural.

Figura N° 23: Intencion de compra de abonos organicos (humus y compost)

Siesta
interesado
95%

Fuente: Encuesta sobre uso y demanda de abonos organicos, mayo 2003.

Segun el interés manifestado por los agricultores, la demanda promedio
de humus de lombriz seria de 2.6 toneladas por agricultor y un promedio de 1.7
TN por hectarea. Asi por ejemplo, la demanda total de 40 agricultores seria de
91 toneladas por campana en el caso del humus de lombriz, la demanda de

compost es menor que la de humus de lombriz.
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Precios unitarios.- Segun cotizaciones realizadas durante el estudio, e!
precio de compra en las tiendas agropecuarias de Huarmey es de S/.20.00 por
bolsa de 45 Kg., es decir un precio de 444 nuevos soles por tonelada en la
tienda (a ello se debe agregar el costo de transporte a la chacra del agricultor).
Segun los agricultores que utilizaron estos abonos, el humus de lombriz les costé

S/. 650.00 por tonelada y el compost S/. 100.00 por tonelada (puesto en chacra).

Asimismo, es importante resaltar que existe espacio para el negocio de
abonos organicos en los valles de Huarmey, ya sea como complemento en la
estrategia de fertilizacion o como sustituto en el caso de algunas hortalizas. La
mayor inversidon por parte de los agricultores se realiza en fertilizantes
nitrogenados, tales como la urea, nitratos, entre otros. Como se puede apreciar
en el cuadro siguiente, la Urea es el fertilizante mas utilizado por los agricultores.

Tabla N° 32: Cantidad y precios de compra de abonos y fertilizantes

Fertilizante F_antidad Precio compra | Inversion = tlgt‘:a t:resrllon
utilizada (qq) (S/.1q9) (S/.) fertilizantes
UREA 755 35 26,677 49.3
N-P-K 80 40 3,200 5.9
SUPER TRIPLE 86 48 4,135 7.6
'NITRATO DE AMONIO 73 41 2,975 55
SULFATO DE AMONIO 41 43 1,773 3.3
SULFATO DE POTASIO | 62 54 3,348 6.2
FOSFATO DIAMONICO 121 43 5,186 9.6
COMPOMASTER 86 47 4,042 7.5
CLORURO DE POTASIO 66 42 2,792 52
Total 1,370 54,127 100.0

Fuente: Encuesta sobre uso y demanda de abonos organicos, mayo 2003. Elaboracién: propia.

Como se puede apreciar en el cuadro siguiente, los precios de !os
fertilizantes sintéticos definitivamente son mas altos que los precios de los
abonos organicos, no obstante que segun diversos estudios, el uso continuado
de fertilizantes sintéticos reduce la capacidad productiva de los suelos,
haciéndolos altamente depzandientes de los mismos. Por el contrario el uso
constante de abonos organicos en el mediano y largo plazo acarrea mejores

beneficios econdémicos para el agricultor. Dado que la concentracion de
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nutrientes en los fertilizantes sintéticos y los abonos organicos no son

comparables, los precios unitarios del siguiente cuadro se presenta a manera de

referencia.

Tabla N° 33: Precios de abonos y fertilizantes sintéticos
(Nuevos soles por quintal)

2 Agropecuaria Ag_romen Granps g Agropecuaria
Fertilizante Chavez EIRL- Norte- Bejar
Huarmey | Huarmey
Urea x 50 Kg. 36 36 35 36
Fosfato diamo6nico x 50 Kg. 46 45 45 47
Cloruro de potasio x 50 Kg. 37 36 36
Nitrato de amonio x 50 Kg. 38 " 38
Sulfato de potasio x 50 Kg. 54 54 53 54
Humus de lombriz x 45 Kg. 20 20
Sulfato de amonio x 50 Kg. 29
Guano de isla x 50 Kg. 20
Superfosfato triple x 50kg 37 35

Fuente: Cotizaciones realizadas en Huarmey con fecha 17 de mayo 2003.

a.

C.

5.1.2.2 Conclusiones sobre la demanda
5.1.2.2.1 Sobre el servicio de disposicion final

La demanda por el servicio de disposicion final de residuos solidos urbanos
es insatisfecha en cuanto a la calidad del servicio. Ademas de que se tiene
un relleno sanitario en Huarmey préximo a inaugurar sus operaciones.

Existe un alto indice de omision al pago por el servicio de limpieza publica,
especialmente por parte de los hogares. En el caso de los negocios
(bodegas, restaurantes, hoteles), segun las encuestas el 15% no paga por el
servicio de limpieza.

Asociando el servicio de disposicion final como un servicio mas de la
limpieza publica, en una encuesta realizada a los negocios el 75% de esios
estaria de acuerdo con una administracidon empresarial privada del servicio
de limpieza publica. Las principaies razones expresadas por parte del 25%
que no estaria de acuerdo con un servicio empresarial, estan: a) el servicio
es responsabilidad del municipio, b) se tiene mas confianza en el servicio

municipal y c) porque con empresas privadas podrian tener problemas.
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5.1.2.2.2 Sobre la demanda de papel, metales, vidrios y plasticos
reciclables

El mercado de materiales reciclados principalmente esta ubicado en la
ciudad Lima, donde se recuperan diversas clases de residuos. Los
principales rubros son metales, papel, cartéon y plasticos, en este orden de
importancia.

Los residuos de papel con mayor demanda en el mercado son los papeles
cara blanca (blanco de primera) y mixto; los que tienen menor demanda son
los papeles periddicos y guias telefonicas.

Los residuos de plasticos con mayor demanda en el mercado de Lima son
los plasticos PET de color blanco (el color verde no tiene mucha demanda),
Mixtos (PEBD y PEAD), PVC y zapatillas usadas.

Los residuos metalicos con mayor demanda en el mercado son los metales
ferrosos (chatarra y fierro); los metales no ferrosos (bronce, cobre, aluminio,
plomo, etc) se comercializa en menores volumenes.

Los vidrios con mayor demanda de comercializacion en el mercado de
reciclaje en Lima y Callao son los vidrios de color blanco y marrén. Los

vidrios de color verde no tienen mucha demanda en el mercado de residuos.

5.1.2.2.3 Sobre la demanda de abonos organicos

Una porcion muy pequefia de agricultores utilizé compost o humus de
lombriz en la dltima campafia agricola. Situacién que podria deberse al bajo
nivel de promocion que reciben estos abonos y baja oferta por parte de las
casas comerciales. Del total de tiendas agropecuarias visitadas, se encontro
que solo dos tiendas ofertan humus de lombriz y ninguna oferta compost.
Igualmente sélo una tienda oferta guano de islas.

Existe un alto interés por parte de los agricultores de comprar abonos
organicos producidos a partir de los residuos sélidos urbanos. Esta demanda
potencial constituye una oportunidad importante para producir estos abonos
y desarrollar una linea de negocios en este mercado rural. La demanda
promedio de humus de lombriz seria de 2.6 toneladas por agricultor y un
promedio de 1.7 TN por hectarea. Existe mas demanda de humus de lombriz
que de compost, estimandose en una proporcion de 70% y 30%

respectivamente.
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c. El precio de compra en las tiendas agropecuarias de Huarmey es de S/.20.0
por bolsa de 45 Kg. de humus de lombriz, es decir un precio de 444 nuevos
soles por tonelada en la tienda. Segln los agricultores que utilizaron estos
abonos, el humus de lombriz les costd S/. 650.0 por tonelada y el compost

S/. 100.0 por tonelada (puesto en chacra).

5.1.3 Analisis de la oferta

5.1.3.1 Analisis de la oferta segun linea de negocios

El analisis de la oferta se realizara en torno al los tres rubros identificados
en el estudio de la demanda, es decir se analizara la oferta de a) Servicio de
disposicion final de residuos solidos, b) Papeles, plasticos, vidrios y metales

reciclables, c) Abonos a partir de residuos organicos.

Para realizar este analisis partimos del analisis de la generacion actual de
residuos, su composicién porcentual segun la caracterizacion realizada por el

equipo del proyecto y su proyeccion a 10 anos.

Tabla N° 34: Proyeccion de la generacion de residuos sélidos urbanos en la
ciudad de Huarmey (Toneladas por aino)

AR Ger—::;ﬁién onrn;:t;lrifa I::a;ﬁ;: Plasticos | Metales Vidrio Otros
74.17% 2.13% 4.83% 1.01% 0.91% 16.95%

2003 5,224 3,874 111 252 53 48 885

2004 5,453 4,044 116 263 55 50 924

2005 5,691 4,221 121 275 57 52 965

2006 5,939 4,405 126 287 60 54 1,007
2007 6,196 4,596 132 299 63 56 1,050
2008 6,463 4,794 138 312 65 59 1,095
2009 6,740 4,999 144 326 68 61 1,142
2010 7,028 5,213 150 339 71 64 1,191
2011 7,327 5,435 156 354 74 67 1,242
2012 7,638 5,665 163 369 77 70 1,295
2013 7,960 5,904 170 384 80 72 1,349

Fuente: Elaboracion propia
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5.1.3.1.1 Oferta del servicio de disposicion final de residuos sélidos

El servicio actual consta de los siguientes componentes:

Relleno sanitario.- Se ha estado disponiendo los residuos en el botadero
ubicado en el sector de Pampa Tres Piedras, en el distrito y provincia de
Huarmey. Es aqui donde se implementaria un relleno sanitario. Segun el
expediente técnico, el relleno tendria una capacidad total de 667,877.20 m® de
residuos, los mismos que representan en el relleno compactado 333,938.60
toneladas de residuos que pueden ser recibidos en una vida util de 26 afnos de

dicho relleno, considerando sélo los residuos del distrito de Huarmey.

Poblacién atendida.- Los residuos que se disponen en el botadero de
Pampa Tres Piedras y en vias publicas son los generados por la poblacion de la

ciudad de Huarmey (20,741 habitantes), ademas de empresas privadas locales.
5.1.3.1.2 Oferta de papel, plasticos, vidrios y metales reciclables

Segun el estudio de caracterizacion, la generaciéon de papel, carton,
plasticos, vidrios y metales equivale al 8.9% del total de residuos generados, es

decir 465 TN por afo o su equivalente de 1,274 Kg. por dia.

La oferta tedrica total segun tipo de material proyectado a 10 afios se
presenta en la tabla siguiente. Sin embargo, se estima que el papel se puede
reciclar hasta un 60%, plasticos hasta un 50%, metales 80% y vidrios hasta 50%.
Estas proporciones serviran de base para la proyeccion de ventas e ingresos en

algun plan de negocios que la microempresa puede formular.

Tabla N° 35: Calculo tedrico del ingreso posible por
reciclaje de materiales en Huarmey

AROS Papel y Cartén Plasticos Metales Vidrio
2143% 4.833% 1.01% 0.91%
2003 111 252 53 48
2004 116 263 55 50
2005 121 275 57 52
2006 126 287 60 54
2007 132 299 63 56
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2008 138 312 65 59
2009 144 326 68 61
2010 150 339 71 64
2011 156 354 74 67
2012 163 369 77 70
2013 170 384 80 72

Dados los precios bajos de venta de estos materiales, el Ingreso bruto
mensual es muy reducido para pensar en una alternativa de negocio viable; sin
embargo en conjunto pueden formar parte de una linea de negocios con la
finalidad de cubrir ciertos costos de operacion de la microempresa, pues
constituyen sub productos del proceso de disposicion final de los residuos de

toda la ciudad, a la vez que permiten alargar la vida util del relleno sanitario.

5.1.3.1.3 Oferta de abonos organicos

La oferta potencial de abonos organicos se presenta en el cuadro

siguiente. Para hacer estas proyecciones se considero la siguiente informacién y

criterios:

La caracterizaciéon de los residuos (composicion porcentual): Materia
organica 74.17%.

La proyeccién de la generacion de materia organica del 2003 al 2013.
Conversion (rendimiento) de materia organica a compost.- EI 30% de
residuos organicos se transforma en compost, con una humedad
estimada entre 45 y 55%, es decir, 3 Kg. de M.O. se convierte en 1 Kg.
de compost.

Conversion (rendimiento) de compost a humus de lombriz.- El 50% del
compost se transforma en humus por accién de lombrices Eisenia foetida.
Humus con una humedad del 40 a 45% en promedio. Es decir 100 -mil

lombrices convierten 4 Kg. de compost en 2 Kg. de humus en un dia.

La oferta de compost y humus se aprecia en la Tabla M° 36. Hay quz

considerar que el tiempo aproximado de compostificaciéon es de tres meses, a

partir de entonces la produccién se estabilizara en funcién a la provision de los

insumos (residuos organicos domésticos).
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Tabla N° 36: Estimacion de produccion y oferta de abonos organicos

Generacion (TN/Afio) Produccion Produccion
T el | pomocie

[, 9% Organica | (1n/mes) (TN/mes) ()
2003 | 5,224 3,874 97 48
2004 | 5,453 4,044 101 51
2005 | 5,691 4,221 106 53
2006 | 5,939 4,405 110 55
2007 | 6,196 4,596 115 57
2008 | 6.463 4794 120 60
2009 | 6,740 4,999 125 62
2010 | 7,028 5,213 130 65
2011 | 7,327 5,435 136 68
2012 | 7,638 5,665 142 71
2013 | 7,960 5,904 148 74

(*) Después de cuatro a cinco meses de iniciado el proceso de humidificacién, si se
destina el 100% del compost producido a la lombricultura

5.1.3.2 Conclusiones sobre la oferta

La oferta actual de servicios de disposicion final es ineficiente e insuficiente
en cuanto a su calidad del servicio. La implementacion de un relleno sanitario
es una oportunidad para ofertar los servicios de una disposicion final acorde
a los requerimientos técnico-sanitarios para su operacion.

Dado el porcentaje de materia organica en los residuos soélidos urbanos
generados en la ciudad de Huarmey, existe una importante oportunidad para
producir y ofertar abonos organicos como compost y humus de lombriz.

Por las cantidades pequehas de residuos inorganicos reciclables, el Ingreso
bruto mensual posible de obtener a pariir de éstos es muy reducido para
pensar en lineas de negocios individuales, no obstante constituyen fuentes
de ingreso marginal, en conjunto pueden ayudar a la sostenibilidad

economica del servicio empresarial.
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5.2 PLAN DE NEGOCIOS

5.2.1 Componentes del sistema a desarrollar

Se ha querido desarrollar una propuesta del sistema de negocios de la
microempresa, para esto se ha tomado como referencia un Sistema de Gestion
de Residuos Solidos integrado en la ciudad de Huarmey, segun la figura 15, en

la cual se puede distinguir claramente los componentes del sistema propuesto.

La propuesta consiste en establecer un servicio de gestibn de los
residuos sélidos con ia participacién de una empresa privada que se encargue

de las siguientes lineas de negocios:

a. Administracion y operacién del relleno sanitario, para disponer los residuos
transportados por el Municipio.

b. Tratamiento de residuos organicos recolectados y transportados por el
municipio, con la finalidad de producir abonos organicos como compost y
humus de lombriz, para ser ofertados a los agricultores de los valles
aledanos.

c. Segregacion en destino (relleno sanitario), con todas las consideraciones de
salud ocupacional y proteccion al medio ambiente, de papeles, carton,
metales, plasticos y vidrios para ser vendidos como insumos en la ciudad de

Lima, principalmente a acopiadores mayoristas.

La modalidad de operacion de la empresa seria por contrato con La
Municipalidad Provincial de Huarmey, quién pagara a la empresa el costo del
servicio de disposicién final segun toneladas de residuos dispuestos y estructura
de costos de la empresa. El Municipio realizara cobranza directamente a la
poblacién y pagaria en forma mensual a la empresa para que ésta pueda operar

eficientemente.

Asi mismo, dados los costos de operacion del relleno sanitario incurridos
por parte de la empresa, el Municipio aportara una tarifa mensual a la empresa,
aspectos que deberan quedar claramente establecidos en el contrato entre el

Municipio y la Empresa.
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Grafico N° 1: Sistema de Gestion de Residuos Sélidos Propuesto, basado en la
intervencién de una empresa privada
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CAPITULO 6

FORMALIZACION DEL PERSONAL DEL RELLEMO SANITARIO MANUAL Y
PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS ORGANICOS EN UNA
MICROEMPRESA

6.1 ASPECTOS GENERALES DE LA MICROEMPRESA

6.1.1 La situacién general de la microempresa en América Latina

“La pobreza en América Latina sigue creciendo, a pesar de los augurios
de los organismos especializados. Cerca del 44% de 502 millones de habitantes
se encuentra en situacion de pobreza, esto significa que 221 millones de
personas no cuentan con ingresos suficientes para cubrir sus necesidades
basicas. Entre 1990 y el 2001, el numero de pobres crecid en 10 millones,
alejandose de manera dramatica la meta de la llamada Declaracién del Milenio
de la ONU, que anticipaba una reduccién media del 50 por ciento de pobreza
hacia el 2015. Y, seis de los siete millones de pobres que se sumaron en el 2002
tienen la calidad de indigentes, es decir, son incapaces de solventar la canasta
minima de alimentos™*®.

Buena parte de estas personas viven en zonas urbanas, ademas de
contar con escasos recursos. En su mayor parte viven en asentamientos
informales y trabajan en el sector no estructurado. Hay, en América Latina, un
conjunto de unidades econémicas de pequena escala (con 1 a 20 trabajadores),
de un rango que va desde escalas micro de produccién de bienes o servicios
hasta escalas medianas, con mayor o menor grado de arreglo a la formalidad
que, en su mayoria, han nacido por la necesidad de sobrevivencia de sus
propietarios: la poblacién pobre y desempleada. Estas unidades econdmicas,

con caracteristicas muy particulares, son llamadas microempresas.

El término microempresa, por lo general, incluye unidades econdémicas de

2 hasta 10 trabajadores (incluyendo al propietario) y al autoempleo. Este grupo

K Pag. 9. TREJOS SOLORZANO, Juan Diego. “La Microempresa en el Perii a inicios del
siglo XXI: Magnitud, lmportancia y Caracteristicas”. Serie: Desarrollo Econdémico
Local N° 1, IPES. Lima, Pert. 2002.
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de MYPE representa la mayoria absoluta de los establecimientos de los paises y
frecuentemente explican una parte mas o menos significativa del valor agregado
de los sectores econémicos, en funcion de su nivel de productividad. Por ello
podemos afirmar que representan la mayoria de las empresas, el empleo y una

nada desdefable proporcion de la riqueza.

Si bien encontramos regularmente personas que incursionan en
microempresas 0 empleos por cuenta propia por necesidad y por las condiciones
adversas del mercado laboral, en ellas también se observa que son integradas
por hombres y mujeres generalmente con vocacion emprendedora, creatividad,
capacidad y voluntad de trabajo y ansias de progreso. Estos rasgos de las MYPE
y sus conductores permitirian aumentar la flexibilidad y descentralizacion del

tejido productivo de la economia, aumentando su competitividad.

Sin embargo, tanto las microempresas con potencial de desarrollo, como
las pequefias y medianas empresas, enfrentan una serie de restricciones
internas y externas, derivadas de su limitada escala y sus débiles relaciones de

articulacion y colaboracién, que impiden explotar este potencial competitivo.

Tabla N° 37: Factores positivos y negativos de La Microempresa y PYME

Factores positivos Factores negativos

= Flexibilidad = Aislamiento

= Absorcién de empleo = Falta de informacién

= Bajainversion por puesto de trabajo. | = Baja productividad

= Bajas barreras de acceso. = Problemas de escala

= Adaptabilidad a condiciones poco = Carencia tecnologica

adecuadas de desarrollo. s Falta de acceso a bienes y servicios
adecuados.
= Mercados de baja capacidad

adquisitiva.

Se calcula que cerca de 77.5 millones de personas en ALC laboran en
unidades econdémicas de hasta 20 trabajadores. Las microempresas vy el
autoempleo aportan el 83% del empleo dentro de este conjunto, con un total de
64.3 millones de ocupados, de los cuales 30% (19.3 millones) laboran en

microempresas y el 70% restante (45.3 millones) como auto empleados.
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Si bien no hay informacién estadistica sobre el tipo de actividades que

realizan los autoempleados, la segregacion de residuos es una de ellas.
6.1.2 La Microempresa y los segregadores en el Peru

“Segun agencias internacionales, el Peru sobresale como un pais donde
la produccion en pequeiia escala tiene un amplio y creciente protagonismo,
segun las distintas aproximaciones que se utilicen. Las estimaciones de la OIT
(2003) indican que el sector informal represent6é en el 2001 cerca del 60% del
empleo no agricola del Perd, cuando en 1991 se situaba en torno al también
significativo 53%. Las estimaciones de la CEPAL (2003) sitdan a los sectores de
baja productividad entorno al 63% del empleo urbano para 1999 en el Peruq,
también con un ligero aumento desde 1997 cuando ascendio al 61%. Estas
informaciones muestran la importancia del empleo en actividades de pequeha
escala y baja productividad ya que por encima de la mitad de la poblacion
peruana urbana encuentra en ellas su sustento diario”'”.

Buena parte de las experiencias de segregadores que llegaron a
formalizarse en el pais apostaron por la creacion de PYMES o cooperativas, en
pocos casos se apostd por microempresas. Sin embargo, otros grupos de
personas formaron microempresas para los distintos servicios de residuos
sélidos, tema en estudio; por ejemplo, la creacion de servicios de recolecciéon de
residuos han dado paso a la creacién de microempresas formadas por vecinos
de un sector donde la municipalidad no se abastece con el servicio. Generando

de esta manera fuentes de empleo a partir de las microempresas.

La microempresa o mas especificamente el micronegocio (microempresa
mas autoempleo), son las unidades econémicas que generalmente involucran a
los segregadores. Segun calculos, para finales del 2001, el nimero de empleos
de microempresas y autoempleo era de 4'844,000, ello representa el 41% del

empleo total del pais en ese afio'®. Si se excluye el autoempleo, que aporta el

v Pag. 11. TREJOS SOLORZANO, Juan Diego. “La Microcmpresa en el Perii a inicios del siglo XXI:
Magnitud, Impertancia y Caracteristicas”. Serie: Desarrollo Econémico Local N° 1, IPES.
Lima, Perd. 2002.
'® Fuente: Encuesta Nacional de Hogares (ENAHQO, 1V trimestre del 2001) del Instituto Nacional de
Estadistica e Informéatica, INEI, Peru. '
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65% de los empleos del micronegocio, la microempresa (formal e informal)

aporta 1'674,000 empleos con 539 mil establecimientos.
6.1.3 La Microempresa como forma de privatizacion social

En los ultimos tiempos se ha visto como se ha llevado a cabo en el pais
procesos de descentralizacién y privatizacidn de servicios publicos a cargo del
Estado, argumentando ser servicios ineficientes o de una carga administrativa
para el Estado. Lo cierto que muchas de estos servicios han pasado a ser
centralizados por grandes intereses de grupos caracterizado por “atender la
crisis funcional de las ciudades” evidenciando de esta manera la escasa
capacidad de gestion de una organizacion por parte del Estado, con algunas

excepciones actuales.

La privatizacion, casi siempre esta ligada a la venta de empresas publicas
al sector empresarial privado, en un marco de reestructuracién de arriba abajo.
Se niega asi otras formas de privatizacién y se reduce sus posibilidades a la

actividad econdmica realizada alguna vez por los Estados.

Sin  embargo, también han empezado a ocurrir procesos de
descentralizacion y privatizacion de abajo arriba, espontaneos y —en alguna
medida informales-. En algunos casos han llegado incluso a apropiarse de
algunas responsabilidades que —como la recuperaciéon y el reciclaje- nunca
fueron cumplidas por los Estados. Un ejemplo de esto lo dan las distintas formas
de privatizacién social iniciadas en los ultimos afos. En un sentido mas amplio,
mas social y menos tradicional, por privatizacion entendemos la transferencia de
atribuciones y funciones “pertenecientes” al Estado, a la sociedad civil
organizada de distintas maneras, sin restar la responsabilidad de las autoridades
gubernamentales de velar por el interés publico. Porque esta modalidad se
centra en el interés social, lamamos “privatizacién social”, para diferenciar de la

otra, mas tradicional, vinculada a la actividad econémica de los estados.

Existen muchos ejemplos de privatizaciones sociales, desde las mas
antiguas, como de las instituciones educativas privadas, hasta las mas recientes,

como las de los servicios de vigilancia particular. En ambos casos, la
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privatizacion surgid6 como una necesidad de algunos sectores frente a la
ineficiencia del Estado por garantizar una adecuada educacion y una segura

proteccion ciudadana respectivamente.

Esta privatizacion social, que implica la transferencia de
responsabilidades y de poder a la sociedad civil organizada en empresas
(grandes, medianas, pequefias y microempresas, cooperativas, etcétera), en
asociaciones de desarrollo o comunales, en colegios profesionales, en clubes de
madre, en organizaciones no gubernamentales, entre otras, de ninguna manera
_niegan la participacién del Estado. Por el contrario, la eficiencia de aquellas
organizaciones depende de la efectiva presencia de los Estados —por ejemplo,

en la regulacion y control de las responsabilidades transferidas-.

Un sector de los servicios publicos caracterizado estos ultimos afos por
una privatizacion social es justamente el del manejo de los residuos soélidos. La
creacion de microempresas a partir de juntas vecinales o segregadores para
atender servicios de recoleccion, transporte o disposiciéon final de los residuos
han mejorado en el servicio incumplido o administrado de forma inadecuada por

los municipios. Mejorando la salud y bienestar de la poblacion.
6.1.4 Microempresas en la gestion de los residuos soélidos

Anailisis sectoriales y distintos estudios nos han mostrado la crisis general
en la que se encuentra el manejo de los residuos sélidos en el pais, la
responsabilidad del estado en este tema es tan variada desde politicas de
normalizacién y fiscalizacion hasta los servicios a la poblacién por parte de las
Municipalidades. De acuerdo con la Ley Organica de WMunicipalidades, la
administracion de las tareas de limpieza publica y tratamiento de residuos
sélidos son funciones exclusivas de las municipalidades, cuando esté en-la
capacidad de hacerio; dando a entender que no limita la posibilidad de que tales
tareas sean realizadas por terceros mediante concesion. Tal como lo promueve
también la Ley General de Residuos Solidos (D.L. 27314).

Esto ha llevado a que en las ciudades grandes dei Peri como en otros

paises de Latino América se transfiera la administracion del manejo de los
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residuos sélidos a grandes y medianas empresas, aumentando asi los procesos
de privatizacion tradicional; sin embargo, estos procesos han beneficiado
esencialmente a los sectores mas pudientes de la sociedad, dejando de lado a
los sectores populares, generalmente excluidos de todo, hasta del indispensable
aseo urbano. Esto ha sido asi debido a los elevados costos de los servicios

ofrecidos por las empresas.

No obstante, como respuesta al grave problema de las basuras, en el
pais existen experiencias, impulsadas desde la propia poblacién, de pequenas y
microempresas y cooperativas que se hacen cargo de la prestacion de algunos
servicios de gestion de residuos sélidos. Ellas son en su mayoria de propiedad
de sus trabajadores, cuentan con organizaciones eficientes, utilizan tecnologias

sencillas y hacen uso intensivo de mano de obra.

Segun el estudio realizado por IPES sobre “Pequefias y microempresas y
cooperativas de gestion de residuos soélidos en América Latina (1996)”, en el
PerG entre los afios 1989 y 1995 fueron creadas aproximadamente 163
microempresas de gestion de residuos sélidos, constituidas legalmente por
varias ONG vy las propias comunidades. Hasta el ano 1997, en que se presenta

el estudio, el numero se redujo a 91 microempresas que seguian operando.

Tabla N° 38: Universo de microempresas de gestion de residuos sélidos en el
Peru (hasta 1997)

Actividad N° de empresas | %
Recoleccion y transporte 46 506
Mantenimiento de parques y jardines 14 15.4
Barrido y limpieza de calles 12 13.2
Recuperacion y segregado 10 11.0
Servicios generales 3 3.3
'Segregado y reciclaje 2 2.2
Administracién de servicios higiénicos publicos 2 2.2
‘Disposicion final manual 1 1.1
Compostaje 1 1.1
o TOTAL 91 100
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Fuente: Infoorme de evaluacion final del Proyecto PROESA-IPES, 1994. Entrevista con
directivos de ONG y Organizaciones Comunales.

Solo en las microempresas de recoleccion se identificaron un total de 325 trabafadores entre

hombres y mujeres.

Existe un conjunto de aportes definitivos y significativos al desarrollo del
pais por parte de las microempresas de gestion de residuos soélidos. Aigo por
resaltar es que este tipo de microempresas introducen modelos y mecanismos
de una organizacion empresarial sui generis —al menos en sus inicios- centrada
en el interés de sus miembros por el trabajo en vez del interés por el capital o la
acumulacién. En general, su aporte se ubica en dos niveles: en la gestion

ambiental y en la generacién de empleo.

Es necesario anotar que, por si solas, las microempresas de gestion de
residuos sélidos no pueden solucionar todo el problema. Estas deben ser
tomadas como un complemento de los sistemas convencionales de gestion de
residuos, donde participan otros actores. Asi, el éxito de una microempresa —y
de toda privatizacion social en general- se sustenta necesariamente en una
integracion triangular de la sociedad civil, de la(s) organizacién(es) que se

haga(n) cargo de las responsabilidades-antes en manos publicas- y del estado.

Grafico N° 2: La Sociedad Civil, las Empresas y el Estado en la Gestién de
Residuos Sdélidos

El Estado

- Ministerio de
Salud.
- Municipalidades.

Norma, regula, fiscaliza.

La Sociedad Civil Las Empresas
- Comités - Microempresa
Vecinales. - PYME
- Vecinos en - Cooperativas
General.

. Presta los servicios
Participa, Supervisa, Paga
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6.2 ORGANIZACIONY FORMALIZACION DE LOS SEGREGADORES DE
HUARMEY

6.2.1 Procesos de Organizacion y formalizacion

En Huarmey, esta experiencia de organizacién y mejora de condiciones
de trabajo y calidad de vida de los segregadores se han desarrollado como parte

de las politicas de manejo de residuos sélidos en la ciudad.

De esta manera, la microempresa que se formalizé con los segregadores
ha tenido que coordinar acciones globales con el Municipio, por ejemplo, en la
linea de trabajo de la recuperacién estan obligados a insertarse en el mercado
de acuerdo con las reglas de éste. En este caso, la microempresa ha permitido
no sélo la recuperacion de residuos, sino también el rescate de una actividad

tradicionalmente abandonada cuando no combatida por las autoridades publicas.

En el capitulo anterior se establecié aquella linea de negocios en la que
podria intervenir una microempresa en Huarmey complementando los servicios a
brindar en una gestion integral de residuos sélidos. La prioridad de contar con
los segregadores no fue al azar, como ya se hizo mencion la intencién, esto era
parte de una politica para dar bienestar a los segregadores informales y mejorar

la gestion de residuos soélidos.

Identificado el grupo humano que constituiria la microempresa, se diseho
un plan de intervencién que tuvo el respaldo técnico de profesionales del equipo
del proyecto. Este plan que conté con varias acciones, en el tiempo se
agruparon en cuatro etapas: acercamiento e identificacion, capacitacién vy
acompanamiento, legalizacion de la microempresa y un acompanamiento

posterior.

Acercamiento e identificacién: El equipo de intervencion disefa estrategias de
acercamiento a los segregadores con los que se iniciaran experiencias concretas
(capacitacion especifica, generacidon de empleo y mejora de la renta, etc.),
generalmente estas intervenciones estan basadas en experiencias anteriores

pero adaptadas a la realidad de cada zona. Paralelamente se ira conociendo las
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caracteristicas sociales y personales de cada segregador que ayudara a la
identificacién de los posibles interesados en ser parte del proceso. Ahora bien,
no necesariamente todos los segregadores estan interesados en participar en
las actividades de acercamiento (capacitaciones, charlas, etc.); es mas, hay
quienes ni siquiera estan interesados en formar parte de una organizacion y

prefieren seguir trabajando independiente e informalmente.

En Huarmey sucedidé este caso: una de las dos familias segregadoras
prefirid retirarse de la zona, quizas a continuar éste u otro trabajo en otra ciudad.
La otra familia decidié formar parte del proceso, luego se integrarian a ellos otras
personas de Huarmey también dispuestas a organizarse. De esta manera, con
los distintos instrumentos de intervencion y con el tiempo, se logré generar

confianza y establecer las condiciones de trabajo iniciales.

= Instrumentos: La realizaciéon de talleres de valoracion e identificacion de
intereses, reuniones de sensibilizacién, actividades de encuentro con los
segregadores y sus familias y presentacion a autoridades locales son

instrumentos frecuentemente utilizados.

Capacitacion y acompanamiento: Una vez identificado el grupo con interés en
trabajar en forma activa, permanente y organizada, se inicia el trabajo de
capacitacién y acompafnamiento para la formacion de la organizacion. Se debe
tener en cuenta que hasta que no se haya constituido legalmente la organizacion
no se termina de identificar a los que formaran parte de ésta. La motivacion
puede estar presente en ellos pero la participacion real y eficiente en las futuras
operaciones de la organizaciéon puede ser distinta a lo que se imaginaban al
principio. Es un tema de rendimiento en el trabajo, esto se toma en cuenta si es
que la intension es que los segregadores no se dediquen sdlo a la recuperacion
de residuos sino también a la recoleccion, tratamiento y/o disposicion final,
segun el servicio que se desea promover. Pero se debe comprender ademas
que éste es un proceso lento y complejo donde las capacitaciones, por ejempio,
sobre la gestion de residuos sélidos, juegan un papel importante. Por lo tanto,
este trabajo debe ser asumido en etapas. Es necesario que se defina con
cuidado el tipo de organizacion que se propondra crear atendiendo a las

caracteristicas culturales, historicas, normativas, etc. de cada lugar de
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intervenciéon. Cada tipo asociativo presenta ventajas y limitaciones que deben ser
tenidas en cuenta (PYME, microempresa, cooperativa, asociacién, grupo

informal).

 Instrumentos: La asesoria profesional (interdisciplinario) resulta clave,
siendo necesarias reuniones especificas con los grupos que aseguren el
fortalecimiento de la organizacion. La elaboracién de manuales de operacion y
otros materiales impresos (cartillas) pueden ser de suma ayuda al proceso de
consolidacién de los segregadores. Fichas periédicas de evaluacion de cada
segregador que ayuden a identificar durante el acompafamiento a los

potenciaies miembros de la organizacién.

Una vez inaugurado el Relleno Sanitario de Huarmey, el grupo de
personas identificadas fueron incorporadas a las operaciones de segregacion,
tratamiento de residuos organicos y disposicion final. Previamente fueron
entrenados y capacitados, ademas se les dio charlas especificas para fortalecer
las capacidades en relaciones humanas y gestion empresarial. La formacién de
la microempresa en Huarmey pese al reducido numero de segregadores — quedé
una familia y se decididé que los nifios y adolescentes deberian seguir asistiendo
al colegio- demandé6 varios meses de evaluacidén y trabajo conjunto entre el
equipo de intervencion y los interesados. Finalmente se eligid constituir una
microempresa de Sociedad Anénima Cerrada, en vista que existe un grupo
limitado de socios que comparten entre ellos las responsabilidades, este tipo de

sociedades son las que se adaptaron mas a los segregadores.

Legalizacion del grupo: Una vez que los miembros del grupo se encuentran
maduros y han acordado la forma organizativa que tendran, se esta en
condiciones de iniciar el proceso de legalizacion que dependera del tipo de
organizacion seleccionada y la normativa local/nacional. Los organismbs
publicos y de la sociedad civil, que hacen parte del equipo de intervencion,

deberan dar soporte a este proceso.

 Instrumentos: El contar con asesores legales permanentes facilita la
tarea de legalizacion del grupo. Es necesario recordar que, generalmente, los

segregadores que realizan trabajos en botaderos no mantienen demasiados
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vinculos con el “mundo formal” y que, por lo tanto, este tipo de actividades les

demandan un esfuerzo adicional.

La Legalizacién de la microempresa en Huarmey siguié lo establecido
segun los requisitos establecidos en la Ley de Promocién y Formalizacién de la
Micro y Pequenna Empresa (Ley N° 28015) y su Reglamento D.S. 009-2003 TR,
se adapté a los organismos publicos de la zona y cumplid con iodo lo
indispensable para dar bienestar a sus integrantes. La Tabla siguiente muestra
aquellos pasos que se desarrollaron para constituir la microempresa de los

segregadores en Huarmey.

Tabla N° 39: Pasos a seguir para constitucion de microempresa

Pasos Accidn Entidad
1° Acta de constitucion de la microempresa (eligen la Junta de
primera junta directiva y elaboran sus estatutos) Socios
5o Asesor legal redacta minuta con acta de constitucion de Asesor
la microempresa y lo eleva a notario publico Legal
30 Notgno publjcq legaliza y eleva la escritura publica a Notaria
Registros Publicos
Recepcion de escritura publica por Registros Publico Registros
4° (Esta oficina senala alguna observacion en el documento =g
. . . Publicos
y al no haberla inscribe a la microempresa)
5° Empresa inscrita

Acompaiiamiento posterior: Una vez legalizado y funcionando, el grupo de
segregadores debe contar con un respaldo adicional que les permita dar
seguimiento por algun tiempo. Las capacitaciones no deberian terminar y mas
aun aquellas importantes para la funcionalidad y seguridad de una empresa. La
verdadera formalizacion pasa por seguir con todos las obligaciones que debe
cumplir toda empresa al estado y sobretodo a sus propios trabajadores (RUC,
Seguro Social, etcétera). La integracion de la microempresa con otros actores de
la sociedad civil, ayudara no sélo en la publicidad de ésta sino también en que
sea sostenible en el tiempo, evitando que se desmantele. Todas estas acciones

llaman al equipo de intervencidon a seguir apoyando a los segregadores.

 Instrumentos: Consolidar relaciones con la Municipalidad y mesas de

trabajo civiles de la ciudad. El apoyo constante de un profesional contable
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ayudara a manejar el sistema financiero y laboral de la microempresa. El trabajo
en redes con asociaciones o gremios similares a sus objetivos como Empresa
Prestadora de Servicios de Residuos Sélidos mejora la implantacién vy

funcionamiento de este grupo.

La microempresa de segregadores en Huarmey al inscribirse en
Registros Publicos no terminé su proceso de formalizacién, continué su proceso
con otros tramites. Por ejemplo, si el fin era mejorar las condiciones de trabajo y
calidad de vida de los segregadores, era necesario que estos tengan un seguro
social. Asi se cumplieron una serie de obligaciones como se especifica en la

Tabla siguiente.

Tabla N° 40: Acciones legales de la microempresa

Pasos Accién

1° Inscripcion en SUNAT
2° Obtencion de RUC
3° Inscripcion en el Ministerio de Trabajo

4° Obtencién de Seguro Social en EsSalud

5° Apertura de cuenta bancaria

6° Apertura de libros contables

7° Licencia Municipal de Funcionamiento
8° Inscripcidon como EPS-RS en DIGESA
9° Contrato con la Municipalidad

La microempresa de segregadores empezd a formar parte de la sociedad
civii de Huarmey. Luego del contrato de concesidon de servicios con la
Municipalidad Provincial, empezaron en conjunto a realizar campafias de
limpieza de barrios y concursos también barriales de segregacion de residuos
reciclables. Participaron en ferias y celebraciones ambientales como muestra de

su integracién con la ciudadania Huarmeyana.

6.2.2 Empresa de Servicios de Residuos Sélidos de Huarmey
(ESRESOL-Huarmey)

El resultado final de los procesos de organizacion y formalizacién de los

segregadores del entonces botadero de Huarmey fue la constitucion de la
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Empresa de Servicios de Residuos Soélidos de Huarmey ESRESOL-HUARMEY
S.A.C. constituida por personas con mas de 20 afos de experiencia en el
conocimiento de los residuos solidos y capacitada por profesionales en el tema
de tratamiento de residuos organicos y disposicion final. Servicios que son
brindados a la Municipalidad Provincial de Huarmey. Los principales datos de

esta organizacion se muestran a continuacion.

Razon Social:
Empresa de Servicios de Residuos Sélidos de Huarmey
ESRESOL-HUARMEY S.A.C.

Fecha de creacion:
04 de diciembre del 2003 (fecha de inscripciéon en Registros Publicos)

Objetivos de la empresa:

s Brindar servicios de residuos solidos en cada una de las etapas del manejo
de residuos soélidos (barrido, recolecciéon, transporte, tratamiento vy
disposicion final), asi como realizar la comercializacion del material
segregado y de la produccién de compost y humus, teniendo como materia
prima los residuos organicos.

s Realizar camparias de sensibilizacion a la poblacién para generar conciencia
ambiental y contar con una poblacién ambientalmente responsable.

= Realizar investigaciones permanentes que nos permitan mejorar nuestro

accionar cotidiano.

Actividades principales de la empresa:
= Disposicién Final de residuos solidos.
= Tratamiento de residuos crganicos (produccion de compost y humus)

= Comercializacion de residuos reciclables y abono organico.

Domicilio Legal:
o Oficina Administrativa: NMz. G, Lote M° 4, Urb. Sector B8, Huarmey.
a  Planta: Panamericana Morte Km. 298, Pampa Tres Piedras, Huarmey (De

propiedad de la Municipalidad Provincial).
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Representante Legal:

Claudio Zito Alarcon Villanueva

RUC:
N° 20445365280

Organigrama:

JUNTA DE SOCIOS

de
ESRESOL-Huarmey S.A.C.
DIRECTORIO
[ ]
DIRECTOR 1 DIRECTOR 2
GERENTE GENERAL -
Responsable Técnico
SUPERVISOR
| [ l
OBREROS SOCIOS-TRABAJADORES TESORERO CONTADOR

Relacion del personal de la empresa y las funciones que realiza:

e Nombre Cargo Funcion
Gerente Dirigir la parte administrativa y las
General y operaciones del relleno sanitario. También
Presidente realiza las actividades de segregacion,

1 | Claudio Alarcén Villanueva

del Directorio

enterramiento y pesaje de los residuos

—Operario segregados. Encargado de la
comercializacion del material reciclable.
Miembro del | Participa en las decisiones importantes de
, e Directorio — | la empresay en las operaciones del relleno
2 [Prudencia Anaya Felix Operario sanitario. Es responsable de la Planta de
Tratamiento de Residuos Organicos.
Participa en las decisiones importantes de
Miembro del |la empresay en las operaciones dei relleno
' Directorio — | Sanitario. Es responsabie de la Planta de
3 |Blanca Borja Meza Operario Tratamiento de Residuos Organicos y del

control logistico y técnico de! relleno
sanitario
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José Lalupt Sandoval

Tesorero —
Operario

Participa en las decisiones importantes de
la empresa y es el encargado de llevar la
caja chica. También realiza las actividades
de segregacion, enterramiento y pesaje de
los residuos segregados.

Cinthia Alarcon

Obrero

Responsable del area de
acondicionamiento de plastico PET y
apoya en las diversas operaciones del
relleno sanitario.

Manuel Borja Poma

Obrero

Encargado de segregar y enterrar los
residuos en la trinchera sanitaria. Apoyo en
la Planta de Tratamiento de los Residuos
Organicos.

Wilfredo Alarcon Villanueva

Obrero

Encargado de segregar y enterrar los
residuos en la trinchera sanitaria. Apoyo en
la Planta de Tratamiento de los Residuos
Organicos.

Jorge Chaquire Oncoy

Contador

Lleva en orden los estados financieros de
la empresa y las declaraciones a la SUNAT

Frecuencia del servicio y nimero de personal por turnos

El servicio de disposicion final y de tratamiento se realiza de lunes a sabado,

coincidiendo con los dias de trabajo de las unidades recolectoras de la

Municipalidad.

Se tiene un solo turno de 8:00 a.m. a 6:00 p.m. con 02 horas de descanso

donde trabajan 07 personas en diferentes actividades.
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CAPITULO 7

ANALISIS DE RIESGOS AL AMBIENTE Y A LA SALUD PRESENTES EM EL

71

RELLENO SANITARIO MANUAL Y PLANTA DE TRATAMIENTO DE
RESIDUOS ORGANICCS

PRINCIPALES RIESGOS PRESENTES EN LA ETAPA DE
DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS

7.1.1 Riesgos generales

Los rellenos sanitarios son alternativas mas saludables para la adecuada

disposicién de los residuos sélidos. Generalmente los residuos sélidos en la

mayoria de ciudades del pais son dispuestos en botaderos, ocasionando riesgos

al ambiente y a la salud de las personas. Entre los riesgos que mas se destacan

en los botaderos podemos mencionar los siguientes:

Riesgo de contaminacion del aire por emision de gases y particulas (por
arrastre del viento de polvos, gases y humos generados en el sitio de
disposicion final, asi como por los incendios).

Riesgo de contaminacion de las aguas subterraneas y superficiales por
medio de los lixiviados generados por la humedad de la materia organica que
contiene los residuos los cuales son escurridos, infiltrados y percolados al
interior del suelo hasta llegar a dichas aguas, sobre todo en lugares con
presencia de lluvias. Agudizandose mas sobre todo cuando se tiene
presencia de residuos industriales.

La presencia de fauna nociva como ratas, moscas, mosquitos, cucarachas y
otros vectores, transmisores de enfermedades y generadores de molestias a
la poblacioén.

Los riesgos en la salud y accidentes por exposicion ocupacional ante los
agentes contaminantes (olor, polvo, ruido, objetos punzo cortantes, vectores,
etc).

La degradacion del paisaje natural por acumulacion de residuos ocasiona
una vision desagradable que puede causar molestias y nauseas a ia

poblacién.
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Estos riesgos pueden estar presentes también en un relleno sanitario, ya
que muchas veces, con el tiempo, estos tienden a poseer una disposicién de

residuos incontrolada, dejando de enterrarlos y transformandose en botaderos.

7.1.2 Riesgos asociados a la sobrevivencia de microorganismos

patogenos

Estos riesgos son ocasionados por el contacto del personal expuesto en
los botaderos, con microorganismos patdgenos de tiempo de supervivencia
prolongado. Adicionalmente, estos microorganismos representan también un
riesgo para el ambiente y los ecosistemas. Inclusive en un relleno sanitario
manual el riesgo esta presente cuando los operarios maniobran
inadecuadamente los residuos, por ejemplo, al no utilizar guantes o llegar a su

domicilio con la ropa de trabajo.

Tabla N° 41: Tiempo de sobrevivencia de algunos microorganismos
patégenos en los residuos soélidos

MICROORGANISMO TIEMPO (DIAS)
Salmonella Typhi. 29-70
Entamoeba Histolyca. 8-12
Ascaris Lumbricoides. 2000-2500
Leptospira Interrogans. 15-43
V. Legio Debilitans (polio virus). 20-70
Mycobacterium Tuberculosis. 150-180
Protozoarios. 25-40

Fuente: K.F. Suberkroo and M.J. Klug, 1993.

7.1.3 Riesgos en la salud de la poblacién

La poblacién en riesgo por las actividades de la disposicion final .es
aquella que habita en las cercanias de un botadero o también de un relleno
sanitario. Emisiones de compuestos organicos volatiles y dioxinas incrementan la

incidencia del cancer y estrés psicolédgico para aquellos que viven cerca.

Pero no solo las personas aledafias a estos sitios estan en latente riesgo

de contraer enfermedades. Existen sitios de disposicidn final donde se alimentan
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animales con residuos solidos, los que ingresan a la cadena alimenticia

causando una zoonosis de alto

cisticercosis, helmintiasis, intoxicaciones alimenticias, etc..

impacto en la salud como: triquinosis,

La falta de una fumigacion adecuada en rellenos sanitarios ocasiona la

proliferacion de vectores nocivos a la salud, causando efectos a la poblaciéon

como se muestra en la tabla N° 42.

Tabla N° 42: Principales efectos nocivos a la salud humana asociados
a la proliferacion de vectores

ENFERMEDAD

'VECTOR AGENTE ETIOLOGICO TRANSMISION
Fiebre tifoidea/Salmonellosis. | Salmonella. Contaminacion de
Mosca Shigelosos/Disenteria/Diarrea | Shigella. alimentos.
comun. infantil.
Otras infecciones.
Paludismo. Plasmodium. Saliva del mosco
Fiebre amarilla. Flavivirus. Anopheles.
Dengue. Flavivirus (dengevirus). | Saliva del mosco
Encefalitis viral. Gran variedad de Aedes Albopictus.
Tripanosomiasis (enfermedad | Flavivirus. Saliva del mosco
Mosquitos de Chagas). Tripanosoma Cruzy. Aedes Aegypti.

* | Oncocercosis. Onchocerca volvulus. Saliva de moscos
Leishmaniasis (Ulcera del Leishmania spp. hematéfagos.
chiclero). Mosca Triatébmina

(Tse-tse).
Mosca género
Phlebotomus spp.
Peste bobdnica. Pasteurella pestis. Pulga.
Tife murino/epidémico. Rickesttsia Thyphi. Pulga.
Tularemia. Pasteurella Tularensis. Mordedura.
Leptospirosis. Leptospira. Orina.
Fiebre de Haverhill. Icterohaemorragiae. Mordedura.
Fiebre de Sodoku. Streptobacillus. Mordedura.
Ricketsiosis vesiculosa. Moniliforme. Mordedura.
Roedores Meningitis L.ir.lfocitaria. Spririllum Minu§. Orinal/secrecion
" Gastroenteritis. Rickettsia Akari. nasal.
Brucelosis. Virus Linfético Heces.
. Triquinosis. Coriomeningite. Orina.
| Rabia. Salmonella, E. Coli, etc. | Mordedura.
Lepra. Brucella Melintesis. Mordedura.
‘ Trichinella spiralis. Contaminacién de
Rabdovirus. alimentos.
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Cucarachas.

Colera. Vibrién Cholerae. Contaminacion de
Fiebre Tifoidea. Salmonella. alimentos.
Gastroenteritis. Rotavirus. Contaminacion de
Lepra. Micobacterium Leprae. alimentos.
Infecciones intestinales. Diversos tipos de virus, | Contaminacion de
Disenteria. bacterias y alimentos.
Intoxicacion alimentaria. microparasitos. Contaminacion de
alimentos.
Contaminacion de
alimentos.

Fuente: Programa Nacional de Capacitacion. THE WORLD BANK/SEDESOL/BANOBRAS, 1997.

7.1.4 Riesgos asociados con la salud ocupacional

Son conocidos los efectos nocivos a la salud de tipo directo, de las

personas que trabajan en la etapa de disposicion final, ya sea en un botadero o

en un relleno sanitario manual, debido a su constante contacto con los residuos.

Sin embargo, existen otros agentes en su ambiente laboral que producen riesgos

a su salud. Los efectos de estos se pueden apreciar en la Tabla N° 43.

Tabla N° 43: Principales efectos a la salud de los
trabajadores en disposicion final

Riesgo

Agente

Efectos

Quimico

Gases

e Dolores de cabeza y nauseas causados por
condiciones andxicas en sitios de disposiciéon con
altas concentraciones de metano, diéxido de
carbono y monoxido de carbono.

o Enfermedades respiratorias causadas por inhalar
particulas, bioaerosoles y compuestos organicos
volatiles.

Humo

e Envenenamiento causado por la quema de bateria,
pintura y soldadura que contienen plomo.

Polvo

o Molestias y pérdidas momentaneas de la vision y
problemas respiratorios y pulmonares.

Fisico

Ruido

o Puede provocar la pérdida parcial o permanente de
la audicion, cefalea, tension nerviosa, estrés e
hipertension arterial, causado por maquinarias y
compactadoras.

| Biolégico

Moscas,
mosquitos,
hongos,
bacterias, ratas,
etc.

o Enfermedades de  tipo infeccioso-intestinal
(parasitosis intestinal y enfermedades diarreicas
agudas).

o Enfermedades micéticas son frecuentes en estos
trabajadores, por el contacto directo a los residuos |
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propicia el desarrollo de hongos y bacterias que
causan irritaciones e infecciones ala piel.

e Infecciones causada por mordeduras de algun tipo
de fauna nociva, como los roedores (ratas, ratones)

Movimientos
repetitivos y con | ¢ Lesiones a la espalda y articulaciones causadas por
posturas estar constantemente agachados cuando se nivela,
Ergonémico | inadecuadas, entierra y compacta los residuos soélidos.
levantamiento | ¢ Hernias y padecimientos osteomusculares por
incorrecto de levantar equipos de compactacion y otros.
cargas.
) e Pueden provocar heridas y cortes con objetos
Objetos punzantes y cortantes infectados con agentes del
punzocortantes, | tgtanos, hepatitis y SIDA.
Mecanico suelos y faludes o Lesiones en manos, pies, espalda, etc
inestables, ' . =
Acumulacién de | © Lesiones en manos pies, espalda y hasta mortales
gases. debido al hundimiento de la superficie, derrumbe de
taludes en trincheras sanitarias y explosiones.
e El principal efecto es la falta de concentracién en
Problemas las actividades que realiza, causando accidentes
familiares, como caidas. El desgano de realizar el trabajo
Psicologico | econdémicos, cotidiano.
etc. Baja o La autoestima influye a la hora de tener contacto
autoestima. con el exterior, ya que considera su trabajo como el
de mas bajo nivel, ocultando asi su oficio.
7.2  ANALISIS DE RIESGOS EN RELLENO SANITARIO MANUAL Y PLANTA

DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS ORGANICOS DE HUARMEY

7.2.1

Planteamiento de temas para el analisis

Ya hemos abordado el tema de la importancia de microempresas para el

desarrollo del

pais,

sin embargo, a pesar de su

importancia muchas

microempresas no llegan a desarrollarse ni siquiera a sobrevivir, debido a

problemas financieros y sobre todo a una planificacién en el trabajo donde se

incorpore, por ejemplo, medidas de producciéon y de seguridad.

La metodologia que se plantea para el analisis de riesgo v el posterior

desarrollo de un programa de seguridad incorpora temas (principios basicos) que

conciernen a problemas comunes en

las microempresas y que estan

intimamente relacionadas con la productividad y las condiciones de trabajo.
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Estos temas proponen mejoras que tienen un efecto directo tanto en sus

instalaciones y actividades de produccion como en la motivacion y eficacia de los

trabajadores.

Si bien es cierto, la microempresa del relleno sanitario, materia de
nuestro estudio, no tiene las caracteristicas similares de una microempresa
industrial, los principios basicos propuestos por la OIT para el Programa Mayor
Productividad y Mejores Condiciones de Trabajo nos serviran para clasificar las
actividades de trabajo para el analisis de riesgos, incorporando ademas, como
una medida de mejora, temas que si pueden ser caracteristicos a
microempresas de este tipo. Por lo tanto, la clasificacién que utilizaremos para

nuestro estudio sera bajo los siguientes principios:

Almacenamiento y manipulacion de materiales.
Disefio de los puestos de trabajo.

Uso eficiente de herramientas y maquinarias.
Control de sustancias peligrosas.

Servicios de bienestar en el lugar de trabajo.
Ambientes de trabajo.

Organizacién y procesos del trabajo.

Medidas de Seguridad e Higiene Ocupacional.

© N O~ wbd 2

7.2.2 Proceso de analisis
7.2.2.1 Evaluacion del riesgo

El tipo de evaluacién de riesgos que se plantea en esta tesis es visto de
una manera general, aunque no deja ser cbjetiva y util para el desarrollo de
planes que logren disminuirlos. Se sabe que los componentes principales de un
riesgo son, basicamente, por un lado, las consecuencias que pueden resuitar de
un riesgo determinado, es decir, la potencial severidad del dafio y, por otra parte,
la probabilidad de que esas consecuencias se produzcan. Por lo tanto,
plantearemos los problemas que puedan existir dentro de los ocho principios
basicos establecidos, hallando su consecuencia y probabilidad. Para ello, hemos
utilizado una lista de verificacion que ayudd a determinar los problemas y a

estimar el riesgo presente.
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7.2.2.2 Valoracion de riesgos

La valoracién de los riesgos implica decidir si los riesgos son tolerables.
Este paso sera de vital importancia para la toma de decisiones; por ejemplo, en
mejorar los controles existentes o implantar unos nuevos. Como referencia

hemos tomado los niveles de riesgo segun la tabla siguiente.

Tabla N° 44: Niveles de riesgo para la evaluacion

CONSECUENCIA Lige.ramente Dafino (D) Ext_rgmadamente
PROBABILIDAD Daiiino (LD) Daiiino (ED)
Baja (B) 5:;2?%) gﬁefggle (TO)

Media (M) ?Jsiﬁﬁue (TO)
Alta (A) N0 |

A continuacion presentamos en las siguientes tablas los resultados
obtenidos en campo para la evaluacién de los riesgos:



EVALUACION DE RIESGOS

Localizacion: TRINCHERAS SANITARIAS

. . a : Probabilidad | Consecuencias | Estimacién del Riesgo
Peligro |dentificado Descripcidn del riesgo
BIM|AJLD| D |ED§T |[TO|I M| | |IN
[. ALMACENAMIENTO Y MANIPULACION DE MATERIALES
Contacto de las herramientas puede
1.- Zapas y trinches tirados en el suelo. | provocar golpes, caidas e )4 X X
incrustaciones en planta de pie.
i , Obstruye un mejor desplazamiento,
2 Matenal segregado desparramado ocasionando perdida de tiempo y M X 4
en areas coberturadas. »
probables golpes y caidas.
Genera sobreesfuerzo para empuje de
3.- Desplazamiento de tierra con carretilla ocasionando perdidas de ¥ X X
carretilla en suelo inestable. tiempo y dolores musculares en el
trabajador
4.- Desplazamiento de cargas pesadas || Lesiones a la espalda (lumbalgia) y '
(costales de material segregado) cansancio para trabajadores que tienen X X X
mediante esfuerzo humano. que realizar otras labores.
Fomenta a dejar de utilizar el rodillo y
5.- Rodillo compactador lejos del area | asi el enterramiento de residuos sin XX ¥
de cobertura de los residuos. compactado. Se pierde volumen para
enterrar mayor cantidad de residuos.
6.~ Colocacién de ropa y material E;(ggsltcllo.r:: gs I:spi Sy on;g;g;alszees éC:n
reciclable en chimeneas de la trinchera | 98S€S 10XICOS, €st 1 r X )¢ X
sarftaria utilizados y pueden ocasionar
' problemas dérmicos e intoxicaciones.

L1l



. i . Probabilidad || Consecuencias Estimacion del Riesgo
Peligro Identificado Descripcién del riesgo
B{M|AJLD]| D |EDfT [TO[{M | | |IN
Il. DISENO DE LOS PUESTOS DE TRABAJO
7 - Enterramiento de los residuos en Contacto de polvo con la vista ocasiona
é tido ¢ ntrlari Oa I3 gisreczi’ %sel lagrimeo que impide el trabajo (posible X X ¥

S¢ nt 0 0% ° o queratitis), ademas de insuficiencias
SHICE respiratorias al ser inhalado.
8.- Tareas continuas con el torso
inclinado hacia delante, por ejemplo en | Origina dolores en la espalda, ¥ P ¥
el momento del segregado y estiramientos musculares y calambres.
enterramiento.
9.- Suelo de trabajo inestable por mal Impide el facil desplazamiento de
enterramiento y compactado de personas y vehiculos recolectores, X X X
residuos. ocasionando probables golpes y caidas.
10.- Levantamiento y transporte de Lesiones a la espalda (lumbalgia) y
cargas mayores a 55 Kg. realizadas por | fatiga para trabajadores que tienen que X X X
una sola persona. realizar otras labores. .
11.- Desplazamiento de rodillo G(e;rj”era sopreesfzerzolpara empUJT de
compactador realizado por una sola FOaRO DSSUIN G0 QoINS Mueoialgs X X X

en el trabajador, ademas de perdida de
persona. tiempo.
;gga':jcgr:?eyn trgtae%l?enrri%tizﬁzsy 3 Monotonia en el trabajo causa ansiedad v
compactado es responsabilidad de una y fapga frecuente. Atrofia en musculos A X X

inutilizados en las tareas habituales.
sola persona por tarea.
Ill. USO EFICIENTE DE HERRAMIENTAS Y MAQUINARIAS
13.- Mango de rodillo compactador Incomodidad en el trabajo genera Y X X
demasiado ancho para una mano adulta. | ineficiencia en el compactado.

4 1K



. - i | Probabilidad Consecuencias Estimacién del Riesgo
Peligro Identificado Descripcién del riesgo
B|M|AJLD| D |EDy T |TO| M| | |IN
14.- Mango de madera del pisén !ncqmodigjad en el trabajo genera '
deéajustado ineficiencia en el compactado. Ademas X1 X )4
: de raspadurasy golpes en la mano.
Genera sobreesfuerzo y carga de
15.- Zapas y trinches con mango de trabajo en extremidades superiores. X v X
fierro. Fatiga frecuente y dolores en la n
espalda.
IV. CONTROL DE SUSTARNCIAS PELIGROSAS
16.- Contacto con residuos peligrosos || Contagio de enfermedades virulentas,
mezclados entre |os residuos comunes | infecciones intestinales, infecciones ¥ X ¥
a la hora dei esparcimiento y dérmicas, insuficiencias respiratorias y
compactado. cortes.
17.- Exposicion permanente y método || Inhalacién permanente de polvo dafia
de enterramiento provoca los pulmones a los trabajadores. X X X
levantamiento de demasiado polvo. Posibles casos de Silicosis.
V. SERVICIOS DE BIENESTAR EN EL LUGAR DE TRABAJO
Elir a una fuente de agua ocasiona
18.- No se cuenta con un suministro pérdida de tiempo que termina por
cercano de agua para consumo desistir al trabajador ocasionando h:4 X X
humano. deshidrataciéon que aumenta la fatiga y
disminuye su productividad.
Se pierde tiempo en ir hacia el bafo. El
19.- Instalaciones sanitarias lejanas a la | trabajador utiliza espacios de trabajo X X %
zona de trabajo. para sus necesidades lo cual genera ~
focos infecciosos.

~ LI~



. - = 2 Probabilidad || Consecuencias || Estimacion del Riesgo
Peligro Identificado Descripcidn del riesgo ‘
BIM|A|JLD| D |ED)JT|TO|M| I |IN
20.- Trabajadores del area sin Trabajadores propensos a contraer
chequeos médicos periddicos y enfermedades infectocontagiosas X X X
vacunas incompletas. (Tuberculosis, Hepatitis, Tétanos, etc.)
VI. AMBIENTES DE TRABAJO
21.- Zona de frecuente corriente de Desorden y falta de limpieza en el
viento ocasiona la dispersion de los trabajo. Ademas, retrasa en el acopio y X X X
residuos sélidos descargados. enterramiento de residuos.
22.- Presencia de ruido de camion
compactador en el momento de la Perdida progresiva de la audicién. X X X
descarga de los residuos sélidos.
Vil. ORGANIZACION Y PROCESOS DE TRABAJO
Causan aburrimiento y fatiga. La atencién
23.- Accion monétona de trabajadores, |5 ge.s‘é'a' lba calidad disminuye, y el
no existe rotacion de trabajos a otras reibajadarbsca exousas paya parar su X X X
: tarea. Por lo tanto se genera una menor
[RORs! eficacia y actitudes negativas hacia el
trabajo.
24.- No se cumpie con el manual de Influye en la calidad del servicio. Los
operaciones en la trinchera sanitaria. res:duqu_ enﬁ_rlrados Isopresalen . :a I X % X
Cobertura ineficiente de residuos superficie al filtrarse la tierra PO Elme 4
solidos compactado, esto genera ademas un .
i ' malgasto de material de cobertura.
Por falta de tiempo se deja residuos
25.- Se deja residuos sdlidos sin sélidos sin coberturar hasta el dia
coberturar hasta el dia siquiente siguiente, atrayendo de esta manera X X X
9 ' roedores, gallinazos y perros, ademas de
la proliferacién de moscas.

“vll-



. " I8 : Probabilidad | Consecuencias || Estimacién del Riesgo
Peligro Identificado Descripcidn del riesgo
BIM|A|JLD| D |EDYT|(TO|M]|.I |IN
. Ante la falta de atencién los
'rzrggaNgsSeendeitﬁgfn?r:?;nazné:;zzr A de trabajadores pueden quedar sepultados
fos reriduos solidos del camion ° por residuos que son descargados o X X X
L ernnactador salpicados por alguno generando
P ' accidentes en la zona.
Vill. MEDIDAS DE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL
27.- No se cuenta con carteles Zonq frecuentg de visitas pueden .
] . ; . ocasionar accidentes (golpes y caidas),
informativos de uso obligatorio de . ) ) X X X
. . ademas de incomodidad por los gases y
equipos de proteccion personal.
polvos que se generan en la zona.
Equipos que en ves de proteger
28.- Equipos de Proteccién Personal no [ agravan la probabilidad de algun
tienen un mantenimiento adecuado ni | accidente. Filtros de mascarillas sucios X X X
una supervision periodica de su y gastados, y guantes con agujeros
empleo. ocasionan el ingreso de particulas y
objetos-peligrosos al cuerpo.
29.- No se cuenta con carteles de Ante el desconocimiento, la presencia
prohibicion de fuego por presencia de | de fuego ocasiona incendios y hasta X X )4
|gases organicos inflamables. explosiones de las trincheras sanitarias.
Lesiones incapacitantes, pérdidas
30.- Trabajadores del area no estan humanas y de materiales se originarian
capacitados para actuar en casos de al no saber actuar en casos de sismos, X )4 )4
emergencia. terremotos, incendios y accidente de
trabajo.

GLI



EVALUACION DE RIESGOS

Localizacion: ZONA DE ACOPIO DE M

ATERIAL SEGREGADO

. " o, ! Probabilidad | Consecuencias | Estimacion del Riesgo
Peligro Identificado Descripcion del riesgo
BIM|AJ|JLD| D |EDfT |TO[M ]| | |IN
I. ALMACENARIENTO Y MANIPULACION DE MATERIALES
1.- Cargado de costaies de vidrio roto | Lesiones a la espalda (cortes y/o ¥
sobre la espalda. raspaduras).
2.- Pilas de sacos de material reciclable || Caida de objetos puede causar X
1 colocado en suelo inestable. policontusiones.
a . Genera desorden y obstruye un mejor
3.- lBotellas de plastico desparramados desplazamiento. ocasionando perdida X X ¥
kel de tiempo y probables caidas.
Peso excesivo a lo establecido por
4.- Costales almacenados con material | normas ocasiona lesiones a la espalda 3¢ X X
reciclable excede los 55 Kg. en momentos de ser cargados al trailer
para su comercializacion.
il. DISENO DE LOS PUESTOS DE TRABAJO
5.- Area pequefia para el Dificulta los mavimientos necesarios
desplazamiento de la persona para realizar la tarea y una rapida X X ¥
encargada de sacar etiquetas y chapas |evacuacién del lugar ante una
de botellas de plastico. emergencia.
6.- Piedras utilizadas como sillas y a La posiciéon incomoda no sélo lleva mas
una altura inapropiada para el pelado tiempo para la tarea sino que puede )4 X )4
de las botelias de plastico. fatig_;ar facilmente.
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) - N : Probabilidad || Consecuencias | Estimacién del Riesgo
Peligro ldentificado Descripcién del riesgo
BIM[A|LD| D |EDJT |[TO|[M| | |IN
lll. USO EFICIENTE DE HERRAMIENTAS Y MAQUINARIAS
S Posible desprendimiento de alambre y
7.- Soporte débil de alambre para la caida de balanza produciendo su X X X
balanza reloj. .
averia.
IV. CONTROL DE SUSTANCIAS PELIGROSAS
No se presencian riesgos al respecto
V. SERVICIOS DE BIENESTAR EN EL LUGAR DE TRABAJO
Elir a una fuente de agua ocasiona
8.- No se cuenta con un suministro pérdida de tiempo que termina por
cercano de agua para consumo desistir al trabajador ocasionando X X X
i humano. deshidratacién que aumenta la fatiga 'y
disminuye su productividad.
: Se pierde tiempo en ir hacia el bafio. El
9.- Instalaciones sanitarias lejanas a la | trabajador utiliza espacios de trabajo X X X
zona de trabajo. para sus necesidades lo cual genera
focos infecciosos.
10.- Trabajadores del area sin Trabajadores propensos a contraer
chequeos médicos periddicos y enfermedades infectocontagiosas X X )4
vacunas incompletas. (Tuberculosis, Hepatitis, Tétanos, etc.)
VI. AMBIENTES DE TRABAJO
11.- Zona de frecuente corriente de tDaesg'rge/r: d):arfigi drztlri;??;aeﬁr;gé i
viento ocasiona la dispersién del carton, ; o (J:”‘ ionamiento de material ploy X X X
papel y botellas de plastico. r:ciglaglle 4 B
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) . ey - Probabilidad Consecuencias Estimacion del Riesgo
Peligro Identificado Descripcién del riesgo =0 5 R T O TR S et SV T
1|2,.-t.La zonz de ,pela‘do delbote]las de Casos de deshidratacién e insolacion.
P astl)co ess © e;cesnvo o ofr_, - { Afeccion de cabeza (cefalea) y nuca es X X ¥
SOIREME. DS PEGALICE INAOTRIEINMEHO predominante. Ademas de tensién en el
del trabajador con la gran cantidad de t .
rabajo.
botellas.
VIl. ORGANIZACION Y PROCESOS DE TRABAJO
Causan aburrimiento y fatiga. La
13.- Accic ‘t de trabaiad atencién se desvia, la calidad
= Rt INORISICIE [0S MEDEgaloNes., disminuye, y el trabajador busca Y %
no existe rotacion de trabajos aotras | it aar S tarea, Por lo X X X
AlEas. tanto se genera una menor eficacia y
actitudes negativas hacia el trabajo.
14— IMatersl sesnmeaado i Eodbist on Acumulacién de trabajo causa retraso
y greg . P en otras labores a personas encargadas | vz X
su lugar (SEPECIND. Se deja de pesar de pesaje. No se tiene a tiempo la s 3 X
hasta el dia-siguerite. sistematizacion de datos.
15.- Botellas de plastico pelado no son | Desorden imposibilita libre
pesados ni almacenados, sino, juntados | despiazamiento. Alto material inflamable | 3 X X
al aire libre. para incendios.
VI MMEDIDAS DE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL
45.- 1o se/cuenta Con cafeles Zona frecuente de visitas pueden
informativos de uso obligatorio de ogasio’na(; agcidentz_sd(géalpesly caidas), X X X
. . ademas de incomodidad por los gases
Squipes de proteccio: persomel. polvos que se generan enpla zong. ’
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. . oL o , Probabilidad | Consecuencias | Estimacion del Riesgo
Peligro Identificado Descripcion del riesgo
BIM|AJLD| D |EDJT|TO{M]| I |IN
Equipos que en vez de proteger
17.- Equipos de Proteccion Personal no | agravan la probabilidad de algun
tienen un mantenimiento adecuado ni | accidente. Filtros de mascarillas sucios ¥ X Y
una supervision periodica de su y gastados, y guantes con agujeros
empleo. ocasionan el ingreso de particulas y
objetos peligrosos al cuerpo.
18.- No se utiliza guantes en el pelado || Posibles cortes en las manos pueden
de las botellas de plastico. El uso causar desde lesiones menores hasta h:4 X 4
constante es de un cuchillo. incapacitantes.
19.- No se cuenta con carteles de - .
. gt ; Ante el desconocimiento, la presencia 7 X
prohibicién de fuego por presenciade | o\ o0 T LS ):4 X )4
alta cantidad de material inflamable. S '
20.- I agaro cuenta con algim Los amagos al no ser controlados
equipo extintor de fuego, imprescindible ) ) % Y 1
en un lugar con alta cantidad de pueden deser\cadenar un incendio de X X X
. . " altas proporciones.
material combustible sélido.
Lesiones incapacitantes, pérdidas
21.- Trabajadores del area no estan humanas y de materiales se originarian
capacitados para actuar en casos de | al no saber actuar en casos de sismos, X X X
emergencia. terremotos, incendios y accidente de
trabajo.
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EVALUACION DE RIESGOS

Localizacion: PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS ORGANICOS

_ . !+ P . Probabilidad | Consecuencias | Estimacion del Riesgo
Peligro Identificado Descripcién del riesgo
BIM|A|LD| D |EDfT|(TO[{M| | |IN
I. ALMACENARMIENTO Y MAN!PULACION DE MATERIALES
Contacto de las herramientas puede
1.- Trinches y lampa tirados en el suelo. || provocar golpes, caidas e X X X
incrustaciones en planta de pie.
Genera desorden y obstruye un mejor
2.- Chala sin picar almacenada al aire | desplazamiento, ocasionando ¥ X 4
libre. acumulacion de trabajo. Ademas de ser
altamente inflamable.
_ Las corrientes de viento arrastran arena
3.- Almacenamiento de compost y del lugar que al ser combinadas el X' X ¥
humus al aire libre. compost y humus pierda su calidad en
nutrientes.
Il. DISENO DE LOS PUESTOS DE TRABAJO
4 - Tareas continuas con el torso
inclinado hacia delante, por ejemplo en | Origina dolores en la espalda, X X X
el momento de separacién de residuos |estiramientos musculares y calambres.
=o_rgé\nicos (Chala, estiércol, etc.)
El Operario puede olvidar el
5.- La maquina picadora no cuenta con [ funcionamiento de la maquinay ser ¢ X X
letreros de pasos de operacion. propenso a errores que averien la
maguina o se sufra alguin accidente.
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Peligro Identificado

Descripcion del riesgo

Probabilidad

Consecuencias

Estimacion del Riesgo

B|M|A|LD| D |EDfT|TO|M | | |IN]
- . El operario puede confundir cuando
e e anenate |estten uncinamentoa maaui, | x| | |x
totalmente visuales puede sufrir algun tipo de atascamiento
) de alguna parte de su cuerpo.
Esto hace que mientras la puerta esta
7.- Puertas de la caseta de la picadora | abierta la corriente de viento hace X1 X 37
estan frente a la direccion del viento. ingresar demasiado polvo que afecta al N
trabajador y a la maquina.
8.- Riego de rumas de compost con Ocasiona sobreesfuerzo a trabajador en . ,
balde el momento de cargar los baldes. Se )¢ X 4
' tiende a sufrir dolores a la espalda.
Dificulta los movimientos necesarios
S.- Posicidn de la picadora (en el centro pard Ia. operacion de la maquina, os X1 ¢ ¥
de la caseta) genera espacio reducido. Operamos ke snotenirasamas aerca de
picadora que puede expulsar elementos
solidos y sufrir golpes.
lil. USO EFICIENTE DE HERRAMIENTAS Y MAQUINARIAS
Operario de la maquina puede sufrir
10.- Faja de la picadora descubierta en | contacto con la faja en movimiento y X ¥ X
area de trebhajo. sufrir cortes y raspaduras. Ademas de
un paro repentino de la maquina.
. " Retrasos en el trabajo por desatascar
;:\.bé;adsoc;mlento de solidos gruesos  §cii0s de la maquina. Desgaste y X X h:4
: posibles roturas de piezas.
12.- Sistema de alimentacion de la picadora | Posible succién de manos puede causar X v ¥
muy cercana al movimiento de manos. cortes y amputacion de dedos. 4
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) . B! - . Probabitidad Consecuencias Estimacion del Riesgo
Peligro Identificado Descripcion del riesgo
BIM|A{JLD| D |EDJT |[TO|M ]| | |IN
Sin mantenimiento puede causar
13.- Picadora no siguen un plan de retraso ante alguna falla no prevista. ¥ ¥ X
mantenimiento preventivo. Ademas de accidentes por piezas que
al romperse pueden salir volando.
Genera sobreesfuerzo y carga de
14.- Zapas y trinches con mango de trabajo en extremidades superiores. ¥ X 3
fierro. Fatiga frecuente y dolores en la
espalda. |
t 5. Chirmanels & Mamias Se oottt Causa sobreesfuerzo levantar el
son de cafia dgGua ol P material pesado. Ademas, es dificultoso X X X |
yaquil. a la hora de sacarlo de las rumas. . ;
[V. CONTROL DE SUSTANCIAS PELIGROSAS
Al contacto con la piel la cal puede
e S e o |rovocar emcieciment, uemairas | X X
Eom ost ! cutaneas, sensacién de quemazon y o
post. dolor en la zona afectada.
1/~ Respiacioh de cal viva en Al inhalar la cal produce quemazdn en
momento de volteo de rumas de finid hogeot arFl)ta . qadeo X X X
compost. y garg J vl i
La inhalacién produce dolores de
18.- Alta concentracién de gases cabeza y nduseas. Ademas de una
organicos son liberados en el momento |incomodidad en la hora de trabajo. A X X X
del volteo de las rumas. altas concentraciones, se llega a perder
el conocimiento.
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Descripcién del riesgo

Probabilidad

Consecuencias

Estimacién del Riesgo

Peligro Identificado
BIM|AJLD| D |ED|T|TO|M| I [IN
19.- Concentracion frecuente de polvo hiehacich permanenie de poo dalia
L e catota do TABicaddi P los pulmones a los trabajadores. X X X
P! ' Posibles casos de Silicosis.
V. SERVICIOS DE BIENESTAR EN EL LUGAR DE TRABAJO
20.- Trabajadores del area sin Trabajadores propensos a contraer
chequeos médicos periodicos y enfermedades infectocontagiosas X 4 X
vacunas incompletas. (Tuberculosis, Hepatitis, Tétanos, etc.)
Vi. AMBIENTES DE TRABAJO
. - Desorden y falta de limpieza en el

2.1 - Zona d_e frecuer_ue cancme de trabajo. Ademas retrasa en la
viento ocasiona la dispersion de los asificacic o de | i X X X
residuos organicos descargados. ascaciony;pesaje @S 10s Tesiouos

organicos.
22.- Presencia de ruido producido por el | Pérdida parcial o permanente de la X X v
funcionamiento de la picadora. audicion. N
23.- Desplazamiento natural del viento G::;Z?{:%i:;i%? dzgla:gg:s;eéz
fransporta gases.organicos a otras gabeza frecuente a trzba'adores de X X X
areas como las oficinas administrativas. . I

otras areas.
Vil. ORGANIZACION Y PROCESOS DE TRABAJO

Causan aburrimiento y fatiga. La
24.- Accion monotona de trabajadores, 2}::%%” :e d:f; 'aat;algagilrldbauica
no existe rotacion de trabajos a otras yey J X X X
eas. excusas para parar su tarea. Eor I_o

tanto se genera una menor eficacia 'y

actitudes negativas hacia el trabajo.
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Peligro Identificado

Descripcion del riesgo

Probabilidad

Consecuencias

Estimacién del Riesgo

B|M|A|JLD| D |EDJT I |TO|{M]| | |IN
Por falta de tiempo se deja residuos
25.- Se deja residuos organicos en organicos al aire libre hasta el dia
zona de pre acopio sin separar hasta el | siguiente, atrayendo de esta manera X X X
dia siguiente. roedores, gallinazos y perros, ademas
de la proliferacién de moscas.
26.- A del t ici Abastecimiento de agua insuficiente
hi - Aguade a?qui‘para serlv Ci'fls t para cumplir con regado de compost, X AV X
d|g|1e_n|tcos_smt/e AN PEFA T gata produce una alteracién en el sistema de N
€ Iratamiento. regado y en la calidad del producto.
27.- No hay sentido de responsabilidad | Los trabajos se hacen sdlo por cumplir
entre los trabajadores durante el operaciones y esto repercute en la
proceso en verificar la calidad de un calidad del producto que puede llegar a X X X
producto ccmercial como es el compost | perderse por falta de nutrientes o
y humus. mezcla de sustancias nocivas.
28.- Trabajadores no estan El producto al no tener salida en el
comprometidos con la etapa de difusién | mercado corre el riesgo de perder sus e X 4
y comercializacion del compost y propiedades en nutrientes por estar
humus. almacenado varias semanas.
Viil. MEDIDAS DE SEGURIDAD E RIGIENE OCUPACIONAL
Zona frecuente de visitas pueden
23.-Mo'se cusnia cop carteles ocasionar accidentes (golpes y caidas)
informativos de uso obligatorio de Solpes y ! X X X

equipos de proteccién personal.

ademas de incomodidad por los gases y
polvos que se generan en la zona.
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Peligro Identificado

Descripcion del riesgo

Probabilidad

Consecuencias

Estimacidn del Riesgo

BIM|A|LD|DI|ED|T |TO|[M | I |IN
Equipos que en vez de proteger
30.- Equipos de Proteccién Personal no | agravan la probabilidad de algun
tienen un mantenimiento adecuado ni | accidente. Filtros de mascarillas sucios X % 3
una supervision periédica de su y gastados, y guantes con agujeros
empleo. ocasionan el ingreso de particulas y
objetos peligrosos al cuerpo.
31.- No se cuenta con carteles de Ante el desconocimiento, la presencia
prohibicion de fuego por presencia de | de fuego ocasiona incendios y hasta X i X
gases organicos inflamables. explosiones en las rumas de compost.
Lesiones incapacitantes, pérdidas
32.- Trabajadores del area no estan humanas y de materiales se originarian
capacitados para actuar en casos de al no saber actuar en casos de sismos, X X )4
emergencia. terremotos, incendios y accidente de
trabajo.
33.- Proliferacion mayoritaria de En contacto con los alimentos puede
moscas. No se cuentan con planes de | transmitir enfermedades infecciosas X X X
fumigacion. como la fiebre tifoidea y la disenteria.
: . Generacién de una desviacion en el
f:"'igarggfja;?;ﬁ;gﬁ:;i?ns*:l ruido de |\ - bral auditivo del trabajador, resultado )4 X X
P a = de una hipoacusia progresiva.
35.- El lugar no cuenta con algun Los amagos al no ser controlados
equipo extintor de fuego, imprescindible pueden desencadenar un incendio de X % ¥

en un lugar con presencia de gasolina
(para la picadera) y gases inflamables.

altas proporciones.
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EVALUACION DE RIESGOS

Localizacién: OFICINA ADMINISTRATIVA, COMEDOR Y SERVICIOS HIGIENICOS

. - e : Probabilidad || Consecuencias Estimacién del Riesgo
Peligro Identificado Descripcién del riesgo :
BI{M|[AJLD| D |EDJ T |[TO|M ]| I [IN
l. ALMACENARIENTO Y MANIPULACION DE MATERIALES
Desorden en documentos genera
1.- Documentos administrativos de perdida de tiempo en ubicar aquellos de
distintos caracteres entreverados y uso cotidiano, ademas de ser propenso X X X
apilados en un félder. a extravio por no tener una ubicacion
segura.
Uso inapropiado de un mueble ocasiona
2.- Guarderia de ropa se realiza en pérdida de espacio para otros enseres, Y X 37
estante de oficina administrativa. ademas de una exhibicién de ropa
personal de trabajadores en la oficina.
5 Objtosreuperadosde as | Ve ansperta mereorgaemos
trincheras sanitarias son guardados en | P399 y 9 X X X
<l estenie mezclan con enseres del estante y la
' mesa del comedor.
22 Genera incomodidad tener que retirar al q
4.- Badon de Sgua’ParEoenSUIMs S6 suelo bidén con agua para uso de la
encuentra ubicado en Unica mesa del e I X h:4¢
acmvedor mesa a la hora de refrigerio o
' reuniones.
Il. DISERNO DE LOS PUESTOS DE TRABAJO
No se presencian riesgos al respecto
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] . N O ! Probabilidad § Consecuencias Estimacién del Riesgo
Peligro Identificado Descripcion del riesgo
Bl M| Af LD| D| EDy T|[TO| M| | | IN
lll. USO EFICIENTE DE HERRAMIENTAS Y MAQUINARIAS
No se presencian riesgos al respecto
IV. CONTROL DE SUSTANCIAS PELIGROSAS
5.- Residuos son traidos y dejados en | Residuos atraen moscas, ademas del
el piso a través de las botas de los transporte de sustancias téxicas. Todo 3 3} ¥
trabajadores que ingresan al comedor y| ello prolifera en el ambiente generando
a los servicios higiénicos. suciedad y contagio de enfermedades.
m.- Uso Indiscriminado de lejia para la "El contacto repetido con esta sustancia
limpieza de los servicios higiénicos y y a bajas concentraciones puede causar X X ¥
desinfeccidon del ambiente. Su uso es dermatitis crénica y ulceraciones de los '
sin guantes. pasajes nasales.
V. SERVICIOS D& BIENESTAR EN EL LUGAR DE TRABAJO
7.- Suministro de agua en servicios SerV|C|o§ hlglem_cos suclos, sin agua
- : = | para bafarse, ni para cocinar. Todo
higiénicos a veces es insuficiente por esto aenera incomodidad en el X ¥ X
compartir el agua con la Planta de ' g : L
- ; e | trabajador, ademas de transmision de
Tratamiento de Residuos Organicos. | . . | |
enfermedades infectocontagiosas
8.- No existe armarios para guardar Influye en el desaseo del trabajador, asi v
ropa U otros objetos personales. como gl temor a que dafien o sustraigan X )4 A
sus objetos personales.
| |
.- Mesa pequeia paracomedor (1), [0 0oC eroe el 28 — [ :
para un total de 7 trabajadores en |  g8l_relgderios i O t Xl X X
: en sitios inadecuados como el escritorio

promedio. - = Y |

| y con falta de higiene como el almaceén. ! 1
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) . - ; Probabitidad Consecuencias Estimacion del Riesgo
Peligro ldentificado Descripcion del riesgo
BIM|AJLC| D |[ED| T |TO|M | | |IN

VI. AMBIENTES DE TRABAJO
No se presencian riesgos al respecto
Vil. ORGANIZACION Y PROCESOS DE TRABAJO
No se presencian riesgos al respecto
Vill. MEDIDAS DE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL

. , El extintor puede sufrir golpes y
lgiéade:r;t:reszZ%S Sseinegggaeﬁzt;a‘cién despresurizarse resultando inutilizable || 3 )4 X

y " lante cualquier emergencia.
11.- Proliferacion mayoritaria de En contacto con los alimentos puede
moscas. No se cuentan con planes de | transmitir enfermedades infecciosas X )4 X
1 fumigacion. como la fiebre tifoidea y la disenteria.
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EVALUACION DE RIESGOS

Localizacidon: ALMACEN

) . g . Probabilidad | Consecuencias | Estimacion del Riesgo
Peligro Identificado Descripcion del riesgo
BIM|A|LD| D |EDfT|TO|{M| I |IN
. ALMACENARIENTO Y MARNIPULACION DE MATERIALES
1 - Ropa de trabaio v equibos de Traslado de agentes ambientales
) g q | J yn Ccli P nt (quimicos y/o bioldgicos) de X X v
Eegun a tes aimacenadeiuRto a herramientas a equipos que seran 5
Sammentas. utilizados por los trabajadores.
Desorden frecuente obstaculiza el paso,
2.- Materiaies y herramientas ubicadas [ademas de generar golpes y caidas. Se ¥ X v
en el piso. No se cuenta con estanteria. | pierde tiempo en ubicar algin material oe
y/o herramienta.
il. DISENO DE LOS PUESTOS DE TRABAJO .
No se presencian riesgos al respecto
[ll. USO EFICIENTE DE HERRARMIENTAS Y MAQUINARIAS
No se presencian riesgos al respecto
[V. CONTROL DE SUSTANC!AS PELIGROSAS
Genera confusién a trabajadores en el
3.- Bolsas de cal juntas con bolsas de | momento de su uso. El usar yeso en % X X
yeso, apilados en el piso. lugar de cal malograria la produccién de
compost.
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Peligro Identificado

Descripcion del riesgo

Probabilidad

Consecuencias

Estimacién del Riesgo

B|{M|A|LD| D |ED|{T |TO{M | | |IN
V. SERVICIOS DE BIENESTAR £N EL LUGAR DE TRABAJO
4 - Residuos son traidos v deiados en Residuos atraen moscas, ademas del
ei piso a través de las botyas (ie los transporte de sustancias téxicas. Todo ¥ X ¥
trabajadores que ingresan al almacén eIIo.prollfera en el ambiente generando s
" |suciedad y contagio de enfermedades.
El desorden genera ineficiencia y

5 - £l almaceén sirve como depésito de preoctipacion e incomodidad a los
répa y objetos ;;ersonales de algunos trabajadores por no contar-con un Iug'ar ,
trabajadores, ademas de guarderia de SegLre Fara Slis poienaicias. Alemas X X X
ropa de trabé'o del traslado de sustancias patdégenas

P 0. del uniforme usado hacia los materiales

del almaceén.
6.- La cercania a la cocina hace que el Incomodidad y malestar al trabajador al
almaceén sea usado también como Ay ??ntar. 90r(1juna issa. Ea . X )¢ 4
comedor utilizando bolsas y costales IFORICIRCININSE Shelanclaspatogenas 4
como asientos en el ambiente genera enfermedades al
i ' ponerse en contacto con los alimentos.
VI. AMBIENTES DE TRABAJO
7.- Almacén constantemente abierto ya Lnseguqdad por el ext_re:vxo de . |
que su puerta de ingreso es la misma a erramientas y mat_erla es, ademas de ¥ 3 3
= ol arrastre de sustancias patégenas del o
' almaceén hacia la cocina.
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Peligro Identificado

Descripcion del riesgo

Probabilidad

Consecuencias

Estimacion del Riesgo

BIM|A|LD| D |EDfT |(TO|M ]| I |IN
Vil. ORGANIZACION Y PROCESOS DE TRABAJO
8. -1No exisie-entie los frabaladstes na La falta de control en el almacén genera
- Itk ble de | Jadores una 4 ¢ohre costos por perdidas de materiales X X X
PESORE TEIPORSSLTS ASad y el uso desmesurado de insumos y v
administracién del almacen. il
equipos.
9 - No se cuenta con inventarios El no inventariado evita la deteccidn de
: . : pérdidas y la generacién de gastos por
actualizados de la cantidad de L : ) . w7
: . reposiciones. Ademas de tiempo X )4 =4
materiales y herramientas que son : .
almacenados perdido al no contar con insumosy
’ equipos operativos en stock.
El desorden en el almacén genera
10.- No existe una sefalizacion que confusiones y pérdida de tiempo en la
indique los materiales y estos no se busqueda de algun material. Al término Yy X v
encuentran separados segtin utilidad en | de su uso son colocados en cualquier e 7
areas. lugar que luego pueden causar golpes
y/o caidas.
VII. MEDIDAS DE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL
140 se cusntagor-caielesiis Ante el desconocimiento, la presencia
prohibicion de fuego por presencia de . . 1@ P X X X
material combustible de fuego ocasiona incendios.
12.- Proliferacion mayoritaria de En contacto con los alimentos puede
moscas. Nc se cuentan con planes de | transmitir enfermedades infecciosas X X X

fumigacion.

como la fiebre tifoidea y la disenteria.

el



EVALUACION DE RIESGOS

Localizacion: COCINA

) . R ) Probabilidad || Consecuencias Estimacién del Riesgo
Peligro Identificado Descripcion del riesgo
BIM|AJLD| D IEDfTITO|M | I [IN
[. ALMACENARIENTO Y MANIPULACION DE MATERIALES
La proliferacion de sustancias
1.- Desorden de utensilios, son patégenas en el ambiente genera Y ¥ v
almacenados sin cubierta. enfermedades al ponerse en contacto ' o
con los utensilios.
> MNb S5 cushta cofeitartenara El almacenamiento al aire libre incita la
' : . P proliferacion de roedores transmisores )4 )4 4
almacenamiento de alimentos.
de enfermedades.
. DISENO DE LOS PUESTOS DE TRABAJO
: Se genera pérdida de tiempo tener que
3.- El acceso al agua esté en el ir de un lugar a otro, ademas que .
' ’ A SO el incomoda a los trabajadores que )4 X X
lavadero de los servicios higiénicos. p -
necesitan los servicios en ese
momento.
lll. USO EFICIENTE DE HERRAIMIENTAS Y MAQUINARIAS
No se presencian riesgos al respecto
iV. CONTROL DE SUSTANCIAS PELIGROSAS
: . El consumo de alimentos contaminados
4.- Alimentos son combinados con . R v 3
polvo y arena del lugar. pue_de'prodgmr enfermedades )4 X X
asirointestinales.

cel



_ . el , Probabilidad | Consecuencias | Estimacion del Riesgo
Peligro Identificado Descripcién del riesgo
BIM|ALD| D |EDJT|TO|M | | |IN
V. SERVICIOS DE BIENESTAR EN EL LUGAR DE TRABAJO
No se presencian riesgos al respecto
VI. AMBIENTES DE TRABAJO
La concentracién de agentes
5.- Lugar pequeno sin aberturas para la || contaminantes y sobre todo de calor X1 X P
circulacioén del aire. genera incomodidad y estrés en las
personas encargadas de la cocina.
VIl. ORGANIZACION Y PROCESOS DE TRABAJO
No se presencian riesgos al respecte
Viil. MEDIDAS DE SEGURIDAD E HIGIENE OCUPACIONAL
6.- Presencia de baldn de gas propano. Qrgeoug‘:af:igi:rz %?‘Z l:xprlizﬁsnnmaugese
No se cuenta con carteles de g p a EXp q X X -4
o desprenderia posteriormente en un
prohibicién de fumar. . . . .
incendio que afecte hasta el almacén.
7.- El'lugar no cuenta con algun equipo Los amados al no ser controlados
extintor de fuege; ya que el lugar esta ueden dgesencadenar un incendio de -
hecho con altc material inflamable zltas roporciones. Existe ademas un | ¥ )4 X
(triplay), ademas de la presencia de e P |p Lem .du; .
grasas. iesgo a las quemaduras.
Lesiones incapacitantes, pérdidas
8.- Trabajadores del area no estan humangas y de materiales se originarian
capacitados para actuar en casos de | al no saber actuar en casos de sismos, ):4 X h:4
emergencia. terremotos, incendios y accidente de
trabajo.

eel



. . . = . Probabilidad | Consecuencias | Estimacion del Riesgo
Peligro Identificado Descripcion del riesgo
BIM|A|LD| D |ED|{T|TO[{M| | |IN
9.- Proliferacion mayoritaria de moscas. || En contacto con los alimentos puede
No se cuentan con planes de transmitir enfermedades infecciosas X )4 X
fumigacion. como la fiebre tifoidea y la disenteria.

“pel -
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CAPIiTULO 8

FORMULACION DEL PROGRAMA “MAYOR PRODUCTIVIDAD Y UN MEJOR
LUGAR DE TRABAJO” PARA LA MICROEMPRESA

8.1 DESCRIPCION DEL PROGRAMA MAYOR PRODUCTIVIDAD Y UN
MEJOR LUGAR DE TRABAJO

8.1.1 Conceptos del programa

Pensando en contribuir en mejorar la suerte de las PyMES, Ia
Organizaciéon Internacional del Trabajo OIT desarroll6 una metodologia
denominada “Mayor productividad y un mejor lugar de trabajo”. Esta
metodologia busca relacionar la adopciéon de medidas que mejoran el ambiente
de trabajo, con resultados favorables para la empresa en términos de

productividad, rentabilidad, etc.

Esta metodologia practica es capaz de ayudar a comprender no sélo la
estrecha relacién que existe entre las condiciones de trabajo y la productividad,
sino que, ademas, es capaz de promover la realizacién de mejoras voluntarias,
de bajo costo y con efectos sobre la productividad en las pequefias empresas. Y
que es capaz de lograr que esas mejoras se instauren y se mantengan con la
cooperaciéon de los trabajadores. El enfoque del método propuesto por la OIT
tiene en cuenta, asimismo, las caracteristicas de las pequefas y medianas

empresas.
8.1.2 Contenido técnico del programa

Este programa propone 8 puntos clave para el mejoramiento de la calidad
a partir de las mejoras de las condiciones de trabajo. La metodologia incorpora,
de esta manera, varios temas que conciernen a problemas comunes en las
pequenas y medianas empresas y que estan intimamente relacionados con la
productividad y las condiciones de trabajo y con el proceso de ejecucion de tales

mejoras.
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No obstante, la metodologia recomienda que los contenidos técnicos a
abordar en el programa dependeran de los problemas especificos de las
empresas y que por ello se pueden prescindir y/o incorporar temas que no son
abordados inicialmente por la metodologia, pero que son de suma importancia

segun la politica de la empresa.

Por ello, es que la empresa en estudio (ESRESOL) abordara los

siguientes temas (principios basicos) para el desarrollo del programa:

Almacenamiento y manipulacion de materiales.
Disefio de los puestos de trabajo.

Uso eficiente de herramientas y maquinarias.
Control de sustancias peligrosas.

Servicios de bienestar en el lugar de trabajo.
Ambientes de trabajo.

Organizacion y procesos del trabajo.

© NO Ok N2

Medidas de Seguridad e Higiene Ocupacional.

El contenido técnico original del programa incorpora a /a lluminacién
como un tema mas a tratar; sin embargo, para el desarrollo de las actividades en
un relleno sanitario y planta de tratamiento de residuos organicos donde se
trabaja con la luz natural y a campo abierto, el tema de lluminacion es menos
importante; por ello, se debe prescindir de este tema en el programa a
desarrollar. Pero un tema que si se ha querido incorporar es el de las medidas
de seguridad e higiene ocupacional dentro de las instalaciones del relleno

sanitario y planta de tratamiento.
8.1.3 Normas internacionales del trabajo promovidas por la metodologia

A través de las actividades de capacitacion empresarial y del trakajo
conjunto entre empresarios y trabajadores para el mejoramiento de las
candigianes y mediq ambignte del trabajo, la metodologia promueve cuestiones
pr@{:&é&g%d@l=.(2@gt¥enio k2 142 =0bre desarrollo de recursos humanos. También
tiene en cuerniz diversas disposiciones de la Recomendacion N° 169 .sobre
politica de empleo y de la Recomendacion N° 150 sobre la orientacion

profesional y la formacion profesional en el desarrollo de los recursos humanos.
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En el campo de la seguridad y salud en el trabajo, la metodologia
promueve aspectos sustantivos del Convenio N° 155 sobre seguridad y salud de
los trabajadores; del Convenio N° 161 sobre servicios de salud en el trabajo y de
los Convenios N° 13, 115, 136 y 139 sobre substancias y agentes toxicos. De
igual forma, promueve conceptos incluidos en el Convenio N° 170 sobre
productos quimicos. Finalmente, la metodologia enfatiza la consideracion de
diversas disposiciones practicas incluidas en el Convenio N° 119 sobre
proteccion de la maquinaria, el Convenio N° 127 sobre peso maximo y el

Convenio N° 148 sobre medio ambiente de trabajo.
8.1.4 Experiencias en la region

A través del Programa Internacional para el Mejoramiento de las
Condiciones y del Medio Ambiente de Trabajo (PIACT), desde hace varios anos,
la OIT ha llevado a cabo diversos seminarios en varios paises de América
Latina. En 1987 se desarroll6 el primer seminario en Rosario, Argentina.
También en 1987 se organizd6 en Turin, ltalia, un curso de formacion de
formadores en el que participaron 16 profesionales enviados por ocho paises
latinoamericanos. Durante 1988 se realizaron sendos seminarios en Leodn,
México y en Lima, Peru. En 1989 se llevd a cabo en San José de Costa Rica,

también un seminario intensivo para empresarios.

En 1991 se realizdé un seminario en Quito, Ecuador. Durante 1992 y 1993
se desarrollaron en Argentina, Chile, Uruguay y Paraguay una serie de ocho
seminarios para empresarios, dentro del marco de un proyecto de cooperacion
técnica financiado por el Gobierno de Espana. También en 1993 comenzé la
aplicacion de la metodologia de la OIT en el Brasil, con una serie de seminarios
en Sao Paulo, Rio de Janeiro, Curitiba y en otras ciudades de ese pais. Desde
1995, se han llevado a cabo varios seminarios en Costa Rica, Guatemala, El
Salvador, Haiti y México. Mas recientemente, en 1999 la OIT comienza su
difusion sistematica en los paises de la region andina. Ese afo se organizo el
primer seminario para micro y pequenos empresarios de Villa el Salvador, en

Lima.
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En marzo del ano 2000, en Lima se organizd el segundo seminario.
Todos esos seminarios han demostrado la aplicabilidad en la region de la

metodologia desarrollada por la OIT y la eficacia de sus resultados.

8.2 PROGRAMA: “MAYOR PRODUCTIVIDAD Y UN MEJOR LUGAR DE
TRABAJO PARA ESRESOL-HUARMEY S.A.C

ESRESOL-Huarmey es una microempresa dedicada a brindar servicios
de manejo de residuos solidos. La direccion de esta empresa conciente de la
necesidad de prevenir cualquier accidente o enfermedad en sus trabajadores ha
elaborado el presente programa con la activa participacion de sus directores y

trabajadores, brindando todo su apoyo para su aplicacion y mejoramiento.

Consideramos que las microempresas son esenciales para la creacion de
empleo y para el desarrollo econémico del pais. La productividad y la calidad de
sus servicios son la clave para su supervivencia y desarrollo en este mundo
competitivo. Por ello, las caracteristicas del programa en mencidn seran
desarrolladas segun estos fundamentos y teniendo como principales elementos

basicos los siguientes:

Objetivos del programa

Politica y principios de la empresa
Diagnéstico y evaluaciéon de riesgos
Control y correcciéon de riesgos

Capacitacion

o A w2

Seguimiento

8.2.1 Objetivos del prograra

a. Aplicar medidas simples, efectivas y de costo reducido para aumentar la
productividad y mejorar las condiciones en el lugar de trabajo, acorde a
las caracteristicas elementales de toda microempresa.

b. Controlar o reducir todos aquellos agentes de riesgo que puedan

ocasionar accidentes y/o enfermedades a nuestro personal, asi como
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dafos a la propiedad privada. Ademas de actividades que puedan

ocasionar contaminacion al aire, suelo y agua.

8.2.2 Politicay principios de la empresa

Es politica de nuestra empresa considerar que el desempefo por

conseguir mayor productividad y mejorar las condiciones de trabajo de nuestro

personal son dos acciones que deben cumplir una sinergia que conlleven a la

pervivencia y el desarrollo de nuestra empresa. A través de este esfuerzo

conseguiremos un ambiente de trabajo libre de accidentes y un medio ambiente

mas saludable, que redunde en la reduccidon de nuestros costos y, por ende, en

el aumento de nuestras ganancias, generandonos una mayor productividad.

Con el objeto de alcanzar los niveles mas altos de seguridad y salud

declaramos los siguientes principios basicos de nuestra politica:

Estamos al servicio de nuestros clientes, comprometidos con la sociedad, el
medio ambiente y la salud de nuestros trabajadores, respetando el marco
legal y normativo establecido para cada caso.

Elaborar y ejecutar practicas y procedimientos de trabajo seguro, asi como
ambientes adecuados para que nuestro personal se sienta libre de
accidentes.

Nuestro personal constituye el valor mas importante que garantiza nuestro
desarrollo. Por ello, su accionar y opiniones para la seguridad y productividad
de nuestra empresa han de ser consideradas.

Todas las actividades las realizamos sin comprometer los aspectos de

seguridad y salud por consideraciones econdmicas o de productividad.

Para llevar a cabo estos principios, se asumen los siguienies

COMpPromisos:

[5]

{a empresa promueve Yy establece 105 medios necesarios para que la
cornunicacion de deficiencias y/o sugerencias de inejora sean analizadas vy,
de ser posible, aplicadas. El espiritu de innovacion y de mejora continua es

fundamental para el futuro de nuestra empresa.
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e Informamos y formamos a los trabajadores sobre los riesgos inherentes a su
trabajo, asi como de los medios y las medidas a adoptar para su prevencion.
Para ello, disponemos de los procedimientos necesarios para el desarrollo de
las diferentes actividades preventivas.

e Analizamos todos los accidentes con potencial de dafio e iniciamos su

correccion de inmediato.

Nuestra empresa asume lo expuesto anteriormente como garantia de

pervivencia y crecimiento de la misma.

8.2.3 Diagnéstico y evaluacion de riesgos

Para el diagnéstico y la evaluacion de riesgos en el relleno sanitario y
planta de tratamiento se utilizara lista de verificacion a desarrollar en las distintas
instalaciones de trabajo. Para el diagndstico de los riesgos se identificaran, en
campo, aquellos peligros potenciales y posteriormente se describiran las
caracteristicas del riesgo. A continuacion se estima el riesgo segun la

probabilidad de ocurrencia y consecuencias de la misma.

El diagnéstico y evaluacion de riesgos se desarrollaran siguiendo los ocho
(8) principios basicos establecidos anteriormente y en cada una de las

instalaciones laborales de la empresa. Estas instalaciones son las siguientes:

Trincheras sanitarias

Zona de acopio de material segregado

Planta de tratamiento de residuos organicos
Oficinas administrativas y servicios higiénicos

Almacén

o 0k N =

Cocina

Los resultados del diagndstico y evaluacion de los riesgos en el relieno
sanitario y planta de tratamiento de residuos organicos se han descrito en el

capitulo 7 de la presente tesis.
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8.2.4 Control y correccion de riesgos

Independientemente de la caracteristica del riesgo, se ha considerado
importante a todos los peligros identificados en las zonas en estudio del relleno
sanitario. Asi, se detallan medidas de control y correccion a cada uno de los

peligros identificados.

Se observa que en la descripcidon del riesgo no sbélo se han considerado
aquellos que ocasionen directamente danos a los trabajadores sino aquellos que
puedan afectar a la productividad del servicio. Asi, la vision tnica de considerar
aquellos riesgos que afectan sélo al trabajador se ve complementada con una

visibn mas 6ptima que considera también la mejora en la productividad.

A continuacién describimos las medidas de control y correccion de los

riesgos identificados en el diagndstico.



CONTROL Y CORRECCION DE RIESGOS

I. ALMACENAMIENTO Y MANIPULACION DE MATERIALES

Peligro Identificado

Descripcién del riesgo

Medidas de control y/o correccién

Localizacién: TRINCHERAS SANITARIAS

1.- Zapas y trinches tirados en el suelo.

Contacto de las herramientas puede
provocar golpes, caidas e
incrustaciones en planta de pie. .

Capacitar al trabajador para que luego del uso de una
herramienta sea retirado del area de trabajo en sitios
adaptados para su almacenaje. Pueden ser mesas
rodantes para herramientas de uso constante.

2.- Material segregado desparramado
en areas coberturadas.

Obstruye un mejor desplazamiento,
ocasionando perdida de tiempo y
probables golpes y caidas.

Uso de canastas y/o sacas de mas de 1m3de
capacidad para el llenado directo de material
segregado.

3.- Desplazamiento de tierra con
carretilla en suelo inestable.

Genera sobreesfuerzo para empuje de
carretilla ocasionando perdidas de
tiempo y dolores musculares en el
trabajador

Uso de tablas moviles de madera de 1.50x0.25my 1”
de grosor para el desplazamiento de la rueda de la
carretilla.

4.- Despiazamiento de cargas pesadas
(costales de material segregado)
mediante esfuerzo humano.

Lesiones a la espalda (lumbalgia) y
cansancio para trabajadores que tienen
que realizar otras labores.

Se permitira a cada trabajador el desplazamiento de
una carga que no sobrepase los 55 Kg. en promedio.
Para cargas que por sus condiciones de
almacenamiento excedan los 55 kg. se usara una
plataforma rodante jalado por una manija.

5.- Rodillo compactador lejos del area
de cobertura de los residuos.

Fomenta a dejar de utilizar el rodillo y
asi el enterramiento de residuos sin

compactado. Se pierde volumen para
enterrar mayor cantidad de residuos.

Utilizacién diaria del rodillo manipulado por dos
trabajadores luego de cada esparcido de residuos en
el area de descarga. Su ubicacién sera al lado de las
herramientas de uso constante.

=Tri=



Peligro Identificado

Descripcion del riesgo

Medidas de control y/o correccion

6.- Colocacion de ropa y material
reciclable en chimeneas de la trinchera
sanitaria.

Exposicion de ropa y materiales con
gases toéxicos, estos objetos seran
utilizados y pueden ocasionar
problemas dérmicos e intoxicaciones.

Charlas constantes sobre los problemas sanitarios
ocasionados por el uso de ropa y otros objetos
expuestos a residuos. Prohibicion del retiro de objetos
encontrados en los residuos hacia el domicilio.

Localizacién: ZONA DE ACOPIO DE M

ATERIAL SEGREGADO

7.- Cargado de costales de vidrio roto
sobre la espalda.

Lesiones a la espalda (cortes y/o
raspaduras).

Uso de una proteccién de cuero rigido colocado en la
espalda como una especie de capa.

8.- Pilas de sacos de material reciclable
colocado en suelo inestable.

Caida de objetos puede causar poli
contusiones.

Sefializacion de advertencia a transeuntes de la zona.

9.- Botellas de plastico desparramados
en la zona.

Genera desorden y obstruye un mejor
desplazamiento, ocasionando pérdida
de tiempo y probables caidas.

Capacitacion constante en habitos de orden y limpieza.

10.- Costales aimacenados con
material reciclable excede los 55 Kg.

Peso excesivo a lo establecido por
normas ocasiona lesiones a la espalda
en momentos de ser cargados al trailer
para su comercializacion.

Control de la carga maxima de costales almacenados.
El traslado de costales que exceden el peso permitido
para carga individual sera con ayuda de un trabajador
mas.

Localizacién: PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS ORGANICOS

11.- Trinches y lampa tirados en el
suelo.

Contacto de las herramientas puede
provocar golpes, caidas e
incrustaciones en planta de pie.

Capacitar al trabajador para que luego del uso de una
herramienta sea retirado del area de trabajo en sitios
adaptados para su almacenaje. Pueden ser mesas
rodantes para herramientas de uso constante.

12.- Chala sin picar almacenada al aire
libre.

Genera desorden y obstruye un mejor
desplazamiento, ocasionando
acumulacion de trabajo. Ademas de ser
altamente inflamabile.

Control de chala en la zona de descarga y su
inmediato ingreso a la zona de picado. No se dejara
material sin picar hasta el dia siguiente.

gL



Peligro Identificado

Descripcion del riesgo

Medidas de control y/o correccién

13.- Almacenamiento de compost y
humus al aire libre.

Las corrientes de viento arrastran arena
del lugar que al ser combinadas el
compost y humus pierda su calidad en
nutrientes.

Colocacién de barreras protectoras a lo largo del
perimetro de la zona de compostaje. Se recomienda
utilizar calaminas. El compost y humus cosechado
seradn almacenados inmediatamente en costales.

Localizacién: OFICINA ADMINISTRATIVA, COMEDOR Y SERVICIOS HIGIENICOS

14.- Documentos administrativos de
distintos caracteres entreverados y
apilados en un félder.

Desorden en documentos genera
pérdida de tiempo en ubicar aquellos de
uso cotidiano, ademas de ser propenso
a extravio por no tener una ubicacién
segura.

Ordenamiento de documentacién en archivadores
rotulados segun area de trabajo.

15.- Guarderia de ropa se realiza en
estante de oficina administrativa.

Uso inapropiado de un mueble ocasiona
perdida de espacio para otros enseres,
ademas de una exhibicién de ropa
personal de trabajadores en la oficina.

Uso de armarios con llaves en los servicios higiénicos
para los trabajadores

16.- Objetos recuperados de las
trincheras sanitarias son guardados en
el estante.

Material transporta microorganismos
patdgenos y sustancias tdxicas que se
mezclan con enseres del estante y la
mesa del comedor.

Charlas constantes sobre los problemas sanitarios
ocasionados por el uso de objetos expuestos a
residuos. Prohibicion del retiro de objetos encontrados
en los residuos hacia el domicilio.

17.- Bidon de agua para consumo se
encuentra ubicado en Unica mesa del
comedor.

Genera incomodidad tener que retirar al
suelo bidén con agua para uso de la
mesa a la hora de refrigerio o
reuniones.

Colocar un pedestal de madera que soporte
unicamente al bidén de agua.

124!



Peligro Identificado

Descripcidn del riesgo

Medidas de control y/o correccion

Localizacién: ALMACEN

18.- Ropa de trabajo y equipos de
seguridad es almacenado junto a
herramientas.

Traslado de agentes ambientales
(quimicos y/o bioldgicos) de
herramientas a equipos que seran
utilizados por los trabajadores.

Utilizar un armario especial para la guarderia de los
equipos de proteccion personal previo aseo y
mantenimiento luego de la jornada de trabajo.

19.- Materiales y herramientas ubicadas
en el piso. No se cuenta con estanteria.

Desorden frecuente obstaculiza el paso,
ademas de generar golpes y caidas. Se
pierde tiempo en ubicar algun material

| y/o herramienta.

Uso de bastidores horizontales de varios niveles para
herramientas de mango largo y tuberias, y el uso de un
armario mural para el almacenamiento y control de
otras herramientas y equipos.

Localizacién: COCINA

20.- Desorden de utensilios, son
almacenados sin cubierta.

La proliferacién de sustancias
patégenas en el ambiente genera
enfermedades al ponerse en contacto
con los utensilios.

Uso de manteles cubridores de los utensilios en las
bandejas de estos

21.- No se cuenta con estante para
almacenamiento de alimentos.

El almacenamiento al aire libre incita la
proliferacion de roedores transmisores
de enfermedades.

Uso de un estante cerrado para almacenamiento de
alimentos

S 1



CONTROL Y CORRECCION DE RIESGOS

Il. DISENO DE LOS PUESTOS DE TRABAJO

Peligro Identificado

Descripcién del riesgo

Medidas de control y/o correccién

Localizacién: TRINCHERAS SANITARIAS

1.- Enterramientc de los residuos en
sentido contrario a la direccién del
viento.

Contacto de polvo con la vista ocasiona
lagrimeo que impide el trabajo (posible
queratitis), ademas de insuficiencias
respiratorias al ser inhalado.

Verificacién de direccion del viento antes de iniciado el
enterramiento y trabajar en direccién a éste.

2.- Tareas continuas con el torso inclinado
hacia adelante, por ejemplo en el momento
del segregado y enterramiento.

Origina doiores en la espalda,
estiramientos musculares y calambres.

Es necesario que se establezca rotaciones en puesto
de trabajo de tal manera que el trabajador pueda
relajar y usar otras partes de su cuerpo.

3.- Suelo de trabajo inestable por mal
enterramiento y compactado de
residuos.

Impide el facil desplazamiento de
personas y vehiculos recolectores,
ocasionando probables golpes y caidas.

Verificacién constante de compactado luego del
enterramiento. Considerar una altura minima de 10
cm. de material de cobertura.

4.- Levantamiento y transporte de
cargas mayores a 55 Kg. realizadas por
una sola persona.

Lesiones a la espalda (lumbalgia) y
fatiga para trabajadores que tienen que
realizar otras labores.

Para cargas que por sus condiciones de
almacenamiento excedan los 55 kg. se usara una
plataforma rodante jalado por una manija.

5.- Desplazamiento de rodillo
compactador realizado por una sola
persona.

Genera sobreesfuerzo para empuje de

rodillo ocasionando dolores musculares
en el trabajador, ademas de perdida de
tiempo.

La manipulacién del rodillo para el compactado sera
por dos trabajadores. Estos sincronizaran movimientos
de tal manera que el esfuerzo disminuya.

6.- No hay rotacién de tareas. El
esparcimiento, enterramiento y compactado
es responsabilidad de una sola persona por
tarea.

Monotonia en el trabajo causa ansiedad
y fatiga frecuente. Atrofia en musculos
inutilizados en las tareas habituales.

Los trabajadores que se encuentran en la trinchera rotaran
semanalmente en las distintas tareas que se realizan
(esparcimiento, enterramiento y compactado), esto implica
que todos sean capacitados sobre cada tarea.
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Peligro Identificado

Descripcion del riesgo

Medidas de control y/o correccion

Localizacion: ZONA DE ACOPIO DE MATERIAL SEGREGADO

7.- Area pequedia para el
desplazamiento de la persona
encargada de sacar etiquetas y chapas
de botellas de plastico.

Dificulta los movimientos necesarios
para realizar la tarea y una rapida
evacuacion del lugar ante una
emergencia.

Ampliar area de trabajo para almacenaje momentaneo
de botellas limpias y mantener libre el espacio frontal
del puesto de trabajo.

8.- Piedras utilizadas como sillas y a
una altura inapropiada para el pelado
de las botellas de plastico.

La posicién incdmoda no sélo lleva mas
tiempo para la tarea sino que puede
fatigar facilmente. '

Suministrar una silla en buen estado con una altura de
asiento correcta y con un respaldo resistente. Dar
tiempos para posiciones de pie por ejemplo para traer
herramientas de almacén.

Localizaciéon: PLANTA DE TRATAMIEN

TO DE RESIDUOS ORGANICOS

9.- Tareas contintias con el torso
inclinado hacia delante, por ejemplo en
el momento de separacién de residuos
organicos (Chala, estiércol, etc.)

Origina dolores en la espalda,
estiramientos musculares y calambres.

Es necesario que se establezca rotaciones en puesto
de trabajo de tal manera que el trabajador pueda
relajar y usar otras partes de su cuerpo.

10.- La maquina picadora no cuenta
con letreros de pasos de operacion.

El Operario puede olvidar el
funcionamiento de la maquina y ser
propenso a errores que averien la
maquina o se sufra algun accidente.

Colocar un letrero de 90x60 cm. En un lugar visible
mencionando cada paso para el funcionamiento de la
picadora, haciendo menciéon ademas a las medidas de
seguridad

11.- Las sefiales de encendido y
apagado de la picadora no son
totalmente visuales.

El operario puede confundir cuando
esta en funcionamiento la maquina,
puede sufrir alguin tipo de atascamiento
de alguna parte de su cuerpo.

Los anuncios deberan ser facilmente reconocibles,
para ello se colocaran rétulos de color verde para
encendido y rojo para apagado.
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Peligro Identificado

Descripcién del riesgo

Medidas de control y/o correccion

12.- Puertas de la caseta de la picadora
estan frente a la direccion del viento.

Esto hace que mientras la puerta esta
abierta la corriente de viento hace
ingresar demasiado polvo que afecta al
trabajador y a la méaquina.

Se hara girar 90° a la caseta de tal manera que las
puertas estén en forma transversal a la direccién del
viento.

13.- Riego de rumas de compost con
balde.

Ocasiona sobreesfuerzo a trabajador en
el momento de cargar los baldes. Se
tiende a sufrir dolores a la espalda.

Se ubicaran aspersores de tal manera que el riego
sera automatico. Otro método a utilizar sera el riego
mediante manguera.

14.- Posicién de la picadora (en el
centro de la caseta) genera espacio
reducido.

Dificulta los movimientos necesarios
para la operacién de la maquina, los
operarios se encuentran mas cerca de
la picadora que puede expulsar
elementos solidos y sufrir golpes.

La picadora debe estar ubicada al extremo de la
caseta ocupando un tercio del total del area, de tal
manera que el trabajador pueda operar libremente en
los otros dos tercios.

Locatlizacion: COCINA

15.- El acceso al agua esta en el
lavadero de los servicios higiénicos.

Se genera pérdida de tiempo tener que
ir de un lugar a otro, ademas que
incomoda a los trabajadores que
necesitan los servicios en ese
momento.

Se construird un lavadero independiente que sirva
para uso exclusivo de la cocina
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CONTROL Y CORRECCION DE RIESGOS

. USO EFICIENTE DE HERRAMIENTAS Y MAQUINARIAS

Peligro Identificado

Descripcidn del riesgo

Medidas de control y/o correccién

Localizacion: TRINCHERAS SANITARIAS

1.- Mango de rodillo compactador
demasiado ancho para una mano
adulta.

Incomodidad en el trabajo genera
ineficiencia en el compactado.

Cambio de mango por uno cilindrico de 1" de didmetro

2.- Mango de madera del pisén
desajustado.

Incomodidad en el trabajo genera
ineficiencia en el compactado. Ademas
de raspaduras y golpes en la mano.

Reajuste de mango con clavo y cola. Siempre verificar
herramientas antes de usar.

3.- Zapas y trinches con mango de
fierro.

Genera sobreesfuerzo y carga de
trabajo en extremidades superiores.
Fatiga frecuente y dolores en la
espalda.

Reemplazo de mango de fierro por otro de madera
resistente.

Localizacion: ZONA DE ACOPIO DE M

ATERIAL SEGREGADO

4.- Soporte débil de alambre para la
balanza reloj.

Posible desprendimiento de alambre y
caida de balanza produciendo su
averia.

Uso de soga gruesa con ganchos movibles para colgar
balanza reloj

Localizacién: PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS ORGANICOS

5.- Faja de la picadora descubierta en
area de trabajo.

Operario de la maquina puede sufrir
contacto con la faja en movimiento y
sufrir cortes y raspaduras. Ademas de

un paro repentino de la maquina.

Colocar un cerco protector (tapa) de tal manera que
cubra la faja, ésta debe ser movible para una tarea
rapida de mantenimiento.
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Peligro ldentificado

Descripcion del riesgo

Medidas de control y/o correccion

6.- Atascamiento de solidos gruesos en
picadora.

Reatrasos en el trabajo por desatascar
solidos de la maquina. Desgaste y
posibles roturas de piezas.

La alimentacidén serd mediante una cantidad constante
de material a ser picado, cualquier exceso producira
atascamiento. Ante esto lo inmediato sera desconectar
cualquier energi_a que haga trabajar a la picadora.

7.- Sistema de alimentacion de la
picadora muy cercana al movimiento de
manos.

Posible succién de manos puede causar
cortes y amputacién de dedos.

Adaptar un cargador de alimentacion por gravedad a
una distancia de 30 cm. del inicio del cargador al
ingreso de la picadora.

8.- Picadora no siguen un plan de
mantenimignio preventivo.

Sin mantenimiento puede causar
retraso ante alguna falla no prevista.
Ademés de accidentes por piezas que
al romperse pueden salir volando.

Se elaboraran manuales de mantenimiento con e! que
el trabajador periddicamente se encargara de tarsas
como desplazar piezas para limpigza, lubricacién,
ajustes, eic.

S.- Zapas v trinches con mango de
flerro.

Genera sobreesiuerzo y carga de
trabajo en extremidades superiores.
Fatiga frecuente y dolores en la
espalda. -

Reeimplazo de mango de fierro por otro de madera
resistente.

10.- Chimeneas de rumas de compost
son de caita de Guayaquil.

Material pesado causa sobreesfuerzo
levantarlo y dificuliad a la hora de
sacarlo de las rumas.

Reamplazo de cafia por tubos mas ligeros de pidstico
resistente, con agujeros en el extremo a infroducir para
la circulacién de los gases de descomposicion.
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CONTROL Y CORRECCION DE RIESGOS

V. CONTROL DE SUSTANCIAS PELICROSAS

Peligro ldentificado

Descripcién del riesgo

Medidas de control y/o correccidn

Localizacidin: TRINCHERAS SANITARIAS

1.- Contacto con residuos peligrosos
(hospitalarios) mezclados entre los
residuos comunes a la hora del
espharcimiento y compactado.

Ccntagio de enfermedades virulentas,
infecciones intestinales, infecciones
dérmicas, insuficiencias respiratorias y
cortes.

Coordinacioén con servicio de recoleccion de la
Municipalidad para crear un programa de recolaccién
selectiva de residuos hospitalarios y su posterior
disposicién en celdas especiiicas para este tino de
residuos.

2.- EXposicion permanente y método de
enterramiento nrovoca levantamiento
de demasiado polvo.

Inhalacién permanente de polvo dafia
los pulmones a los trabajadores.
Posibles casos de silicosis.

Uso de carretilla de una rueda para iraslado de
material de cobertura. Utilizar constantemente
mascarilla.

Localizacidn: PLANTA BE TRATAMIENTO DE RESIDUOS ORGANICOS

3.- Guantes gastacos y con huecos
para el uso de cal viva eri fas rumas de
compost.

Al contacto con la piel la cal puede
provocar enrojecimiento, quemaduras
cutaneas, sensacion de quemazon y
dolor en la zona afectada.

Mantenimiento diario de guantes y reemplazo de estos
al verificar desgaste. Elaborar una hoja de seguridad
sobre cal y distribuir a todos los trabzajadores.

4 - Respiracion de cal viva en momento
de volteo de rumas de comnost.

Al'inhalar la cal produce quemazén en
fa nariz y garganta, tos y jadeo.

Realizar operaciones de volieo et sentido contrario a
la direccidn del viento. Uiilizar constantemente
mascarilla.

L



Peligro !dentificaco

o

Descripcién del riesgo

Medidas de control y/o co;"rec:ci‘én~ )

5.- Alta concentracion de gases
orgénicos son liberados en el momento
del volteo de las rumas.

La inhalacién produce dolores de
cabezay nauseas. Ademas de una
incomadidad en la hora de trabajo. A
altas concentraciones se llega a perder
el conocimiento.

Realizar operaciones de volieo en sentido contrario a
la direccion del viento. Utilizar constantemeante
mascarilla.

6.- Concentracion frecuente de polvo en
la caseta de la picadora.

Inhalacién permanente de polvo dafia
los pulmones a los trabajadores.
Posibles casos de Silicosis.

Limpieza diaria de la caseta de la picadora después de
terminada cada jornada de trabzjo, complementada
con una limpieza integral que se efectie con una
frecuencia semanal. Dicha limpieza inciuira la picadora
y demas areas de acumulacién de polvo. Utilizar
constantemente mascarilla.

Localizacion: OFICINA ADMINISTRATIVA, COMEDOR Y SERVICIOS HIGIENIC

oS

7.- Residuos son traidos y dejados en
el piso a través de las botas de los
trabajadores gue ingresan al comedor y
a los servicios higiénicos.

Residuos atraen moscas, ademas del

transporte de sustancias tdxicas. Todo
ello prolifera en el ambiente generando
suciedad y contagio de enfermedades.

Construccion de un pediluvio para botas en la parte
posterior de los servicios higiénicos, para ser utilizado
antes dz ingresar a los ambientes en mencién

8.- Uso indiscriminado de lejia para la
limpieza de los sarvicios higiénicos y

desinfeccion del ambiente. Su uso es
sin guantes.

| El contacto repetido con esta sustancia
|y a bajas concentraciones puede causar
dermatitis cronica y ulceraciones de los
pasajes nasales.

Utilizar constantemente guantes de jebe y mascarilla.
Elaborar una hoja de seguridad sobi2 |2 lejia y
distribuir a todos los trabajadores.

Localizacién: ALNMACEN

9.- Boisas de cal juntas con holsas de
veso, apilados en el piso.

Genera confusion a trabajadores en el
rmomento de su uso. El usar yeso en
lugar de cal malograria la produccién de
compost.

Se apilara dichas bolgas en distintos lugares cada uno
con un letreio que identifique la sustancia. Se
elaboraran hojas de seguridad de cada una de zllas.
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Peligro Identificado

Descripcion del riesgo

Medidas de control y/o correccion

10.- Residuos son traidos y dejados en
el piso a traves de las botas de los
trabajadores que ingresan al almacen.

Residuos atraen moscas, ademas del

transporte de sustancias téxicas. Todo
ello prelifera en el ambiente generando
suciedad y contagio de enfermedades.

Construccion de un pediluvio para botas en la parte
posterior de los servicios higiénicos, para ser utilizado
antes de ingresar al aimacén.

Localizacion: CCCINA

11.- Alimenios son combinadcs con
poivo y arene del lugar.

El consumo de alimentos contaminados
puede producir enfermedades
gastrointestinales.

Uso constante de tapas ¥y manteies en ollas y bandejas
respectivamente para los alimentos. Se aprovecharz ia
ventilacion natural del comedor para ubicar las mesas.
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CONTROL Y CORRECCION DE RIESGOS

V. SERVICICS DE BIENESTAR EN EL LUGAR DE TRABAJO

Peligro icentificado

Descripcidn del riesgo

Medlidas de conirol y/o corraccion

Localizacidn: TRINCHERAS SANITARIAS

1.- No se cuenta con un suininistro
cercano de agua para corisumo
humzno.

El ir a una fuenie de agua ocasiona
pérdida de tiemno que termina por
desistir al tfrabajador ocasionando
deshidrataciéon que aumenta la fatiga y
disminuye su productividad.

Programar intermedios de 5 minutos de descanso
cada hora de irabajo y que sirva para asistir a servicios
higiénicos, bidén de agua o cambio de herramientas
en almacén. Evitando asi la fatiga

2.- Instalaciones sanitariaslgjangs a la
zona de trabajo.

Instalaciones sanitarias lejanas al
trabajador le genera pérdida de tiempo
lo cual le obliga a utilizar espacios de
trabajo para sus necesidades y genera
focos infecciosos.

Programar intermedios de 5 minutos de descanso
cada hora de trabajo y que sirva para asistir a servicics
higiénicos, bidén de agua o cambio de herramienias
en almacén. Evitando asi |a fatiga

3.- Trabajadores del area sin chequeos
médicos periddicos y vacunas
incompletas.

Trabajadores propensos a contraer
enfermedades infectocontagiosas
(Tuberculosis, Hepatitis, Tétanos, etc.)

Coordinar con Hospital de Apoyo de la ciudad
Campafias periodicas de vacunaciéon y chegueos
médicos mensuales como requisito para seguir
trabajando en el relleno sanitario.

Localizzacion: ZOGNA DE ACOPIO DE M

ATERIAL SEGREGADO

4.- No se cuentz con un surinisiro
cercano ae agua para consumo
humano.

Elir a una fuente de agua ocasiona
perdida de tiemno que llega a desistir al
rabajacor ocasionando deshidratacion
que aumenta la fatiga y disminuye su
productividad.

Programar intermedios de 5 minutos de descanso
cada hora de trabajo v que sirva para asistir a servicios
higiénicos, bidon de agua o cambio de herramienias
en almacén. Evitando asi la fatiga
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Peligro Identificado

Descripcion del riesgo

Medidas de control y/o correccién

5.- Instalaciones sanitarias lejanas a la
zona de trabajo.

Instalaciones sanitarias lejanas al
trabajador le genera pérdida de tiempo
lo cuai le obliga a utilizar espacios de
trabajo para sus necesidades y genera
focos infecciosos.

Programar intermedios de 5 minutos de descanso
cada hora de trabajo y que sirva para asistir a servicios
higiénicos, bidén de agua o cambio de herramigntas
en almaceén. Evitando asi |a fatiga

6.- Trabajadores del area sin chequeos
medicos periddicos y vacunas
incompletes.

Trabajadores propensos a contraer
enfermedades infectocontagiosas
(Tuberculosis, Hepatitis, Tétanos, eic.)

Coordinar con Hospitai de Apoyo ¢e la ciudad.
Campaifias periddicas de vacunacisn v chequeos
médicos mensuales como requisito para seguir
trabajando en el relleno sanitario.

Localizacidn: PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS ORGANICOS

7.- Trabziadores dei area sin chequeos
medicos neriodicos y vacunas
incompletas.

Trabajadores propensos a contraer
enfermedades infectocontagiosas
(Tuberculosis, Hepatitis, Tétanos, etc.)

Coordinar con Hospital de Apoyo de la ciudad
Campaiias periddicas de vacunacion y chequeos
médicos mensuzles como requisito para seguir
trabajando en el relleno sanitario.

Localizasién: OFICINA ADMINISTRATIVA, COMEDOR Y SERVICIOS HIGIENICCS

8.- Suministio de agua en servicios
higiénicos & veces es insuficiente por
compartir el agua con la Planta de
Tratamienio de Residuos Organicos.

Servicios higiénicos sucios, sin agua
para bafiarse, ni para cocinar. Todo
esto genera incomodidad en el
trabajador, ademas de transmision de
enfermedacdes infectocontagiosas

Construccién inmediata de otro tanque de agua de 4
m3 para ser utilizado exclusivamente parz Planta de
Tratamiento de Residuos Organicos.

S.- No existz ermarios para guardar
ropa u otros objetos personales.

Influye en el desaseo del trabajador, asi
como el temor & que dafien o sustraigan
sus objetos personales.

Implementar en los servicio higiénicos un total de 8
casilleros con dispositivos de seguridad para uso
personai de cada trabajacor del relleno sanitario

10.- Mesa pequefia para comedor
(1 m?), para un total de 7 trabajadores
en promedio.

{

~ {incomodidad en los trabajadores a Ia

hora del refrigerio, tienden a almorzar
en sitios inadecuados y con falia de
higiene como el escritorio y el almacén.

Acondicionar una mesa da 2 m? con sus respectivas
sillas y usarla exclusivamente para el refrigerio de los
trabajadores.
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Peligro Identificado

Descripcion del riesgo

Medidas de contro! y/o correccion

Localizacidon: ALMACEN

11.- El almacén sirve como depdésito de
ropa y objstos personales de algunos
trabajadores, ademas de guarderia de
ropa de trabzjo.

El desorden genera ineficiencia y
preocupacion e incomodidad a los
trabajadores por no contar con un lugar
seguro para sus pertenencias. Ademas
del traslado de sustancias patégenas
del uniforme usado a los materiales del
almaceén.

Impiementar en los servicio higiénicos un total de 8
casilleros con dispositivos de seguridad para uso
personal de cada trabajador del relleno sanitario

12.- La cercania a !'a cocina hace que el
almacén sea usado también como
comedor utilizando bolsas y costales
como asisn{os.

Incomodidad y malestar al trabajador al
no contar con una mesa. La
proliferaciéon de sustancias patégenas
en el ambiente genera enfermedades al
ponerse en contacto con los alimentos.

Sefalizar el comedor y capacitar a los trabajacores y
personal de cocina para su uso debido a la hora de
refrigerio.
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CONTROL Y CORPECC!ON DE RlESGOS

Vi. AMBIENTES DE TRABAJO

Peligro laentificado

Descripcion del riesgo

Medidas de control y/o correccién

Localizacidn: TR

INCHERAS SANITARIAS

1.- Zona de frecuente corrienie de
viento ocasiona la dispersion de los
residuos sélidos descargados.

Desorden y falta de limpieza en el
trabajo. Ademas, retraso en el acopio y
enterramiento de residuos.

Construccion de una malla de proteccidén del ancho de
fa trinchera 'y 3 m. de alio para ser colocado &l exiremo
de la trincherza y sirva de barrera para evitar la
diseminacién de los residuos producto del vienio.

2.- Presencia de ruido de camién
compactador en ¢l momenio de !a
descarga de los residuos sdlidos.

Perdida progresiva de la audicién.

Uso obligatorio de orejeras al momento de descarga
de residuos.

Localizacion: ZOMNA DE ACOPIO BE W

ATERIAL SEGREGABO

3.- Zona de frecuente corriente de
viento ocasiona la dispersion del cartdn,
papel y botellas de plastico.

Desorden y falta de limpieza en el
trabajo. Ademas, retraso en el acopio y
acondicionamiento de material
reciclable.

Acondicionamiento inmediato de material reciclable en
costales y colocacién dz harreras da esteras con palos
de eucalipto como divisién de ambientes de acopio.

4.- La zcna de pelado de botellas de
plastico es de excesivo calor, sin
sombra. Se produce un confinamiento
del trabajador con la gran cantidad de
botellas

Cacos de deshidratacién e insolacion.
Afeccion a la cateza (cefalea) y nuca es
predominante. Ademas de tensién en el
trabajo.

Construccion de un ambiente con esteras y palo de
pucalipto con techo que dé sombra, ademas se
acopiara todas las botellas de plastico peladas en
sacasde 3
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Peligro Identificado

Descripcidn del riesgo

Medidas de control y/o correccion

Localizacidn: PLANTA DE TRATAMIENTO DE

=SIDUOS ORGANICOS

5.- Zona de frecuente corriente de
viento ocasionz la dispersion de los
residuos organicos descargados.

Desorden y falta de limpieza en el
trabajo. Ademas retraso en la
clasificacion y pesaje de los residuos
organicos.

Construccién de una malla de proteccién del ancho de
la zona ce descarga y 1.0C m. de alto para ser
colocado al extremo de la zona c¢e descarga y sirva de
barrera para evitar la diseminacién de los residuos
producto del viento.

6.- Presericia de ruido producido por el
funcionamiento de la picadora.

Pérdida parcial o permanente de la
audicién.

Dar estabilidad a la picadora con la construccién de un
piso de concreto y su empotramiento. Por Gltimo
utilizar obligatoriamente orejeras en el momenio de
funcionamiento de la picadora.

7- Despilazamiento natural del vienio
transporta gases organicos a otras

areas como las oficinas adminisirativas.

Gases organicos en la atmdsfera
genera incomodidad y dolores de
cabeza frecuente a trabajadores de
otras areas.

Plantacién de un cerco vivo en todo ef ancho de la
Planta que sirva como barrera sanitaria que amortigl
desplazamiento de gases y alguin residuc sélido.

LLocalizacidn: ALMACEN

8.- Almacén constantemente abierto ya
que su pusria de ingreso es la misma a
la cocina. '

inseguridad por el extravio de
herramientas y materiales, ademas del
arrastre de sustancias patogenas del
almaceén hacia la cocina.

Construccion de una pared de tripley coniranlacado
con puerta independiente para el almacén y su
respectiva sefializacion

Localizacion: COCINA

9.- Lugar pequeiio sin aberturas para la
circulacién del aire.

La concentracion de agentes
contaminantes v sobre todo de calor
genera incomodidad y estrés en las
personas encargadas de la cocina.

Apeitura de una ventzna en la pared Iateral ce la
cocina para.ingreso de luz y circulacion de aire
caliente.
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CONTROL Y CORRECCION DE RIESGOS

12

Vil ORGANIZACION Y PRGCESQOS DE

TRABAJO

Peligro Identificado

Descripcién del riesgo

Medidas de control y/o coireccion

Localizacién: TRINCHERAS SANITAR!

pls

1.- Accion monétona de trabajadores,
no existe rotacion de trabajos z otras
areas.

Causan aburrimiento y fatiga. La
atencion se desvia, l2 calidad
disminuyve, y el trabajador busca
excusas para detener su tarea. Por lo

!tanto se genera una menor eficacia y

actitudes negativas hacia el trabajo.

Se permitira comunicarse cen otros trabajadores o de
escuchar musica sin abandaonar el puesto de trabajo.
Ademas se establecera un pericdo de urn mes para iz
rotacién de los puestos de trabajo.

2.- No se cumple con el manual de
oparsciones en la trinchera sanitaria.
Cobertura ineficiente de residuos
sélidos.

Influye en la calidad del servicio. Los
residuos enterrados sobresalen a la
superficie al filtrarse la tierra por el mal
compactado, esto genera ademas un
malgasto de material de cobertura.

Capacitaciones constantes a trabajadores sobre
enterramiento y compactado de residucs,
complementado ccn supervision de personal
responsable del relleno sanitario.

3.- Se deja residuos sélidos sin
coberturar hasta ! dia siguiente.

Por falta de tiempo se deja residuos
sOlidos sin coberturar hasta el dia
siguiente, atrayendo de esta manera
roedores, gallinazos y perros, ademds
de la proliferacion de moscas.

Verificar tiempos por tarea desarroliada y ajustar ai
norario de trabajo. Se priorizara tareas de
enterramiernito antes de cualquier otra actividaa.

4 - No se detiena totalmente los
trabzjos an el momento de descarga de
los residuos soiidos del camion
cornpaciador.

Ante la falta de atencién los
trabajadores pueden quedar sepuitados
por residuos que son descargados o
salpicados por algunos, generando
accidentes 2n la zona.

En el momento de la descarga, los irabzjadores de |z
trinchera se colocaran delante del camién
compactador o volauete. Sélo un ayudante del choter
guiarz la descarga desde la parte trasera.
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Peiigro Identificado

Descripcion del riesgo

Medidas de control y/o correccién

Localizacidn: ZONA DE ACOPIO DE M

ATERIAL SEGREGADO

5.- Accidn monédtona de trahajadores,
no exista rotacion de trabzajos a otras
areas.

Causan aburrimiento y fatiga. La
atencién se desvia, la calidad
disminuye, y el trabajador busca
excusas para detener su tarea. Por lo
tanto se genera una menor eficacia y
actitucdles negativas hacia el trabajo.

Se permitira comunicarse con otros irabajadores o de
escuchar musica sin abandonar el puesto de trakajo.

Ademas se establecera un periodo de un mes para la
rotacion de los puestos de trabajo.

6.- Material segregado sin acopiar en
su lugar respectivo. Se cdeja de pesar
hasta ¢! dia siguients.

Acumulacion de trabajo causa retraso
en otras labores a personas encargadas
de pesaje. No se tiene a tiempo.
sistematizacion de datos.

Verificar tiempos por {area desariollada y ajustar al
horario de trabajo. Se priorizaré ¢l pesaje del materia!
segregado antes de cualquier otra actividad.

7.- Boteilas de plastico pelado no son
pesados ni almacenados, sino juntados
al aire libre.

Desorden imposibilita libre
desplazamiento. Alto material inflamable
para incendios. :

Se acopiara todas las botelias de plastico peladas en
sacas de 3 m®.

Localizacidn: PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDUOS ORGANICOS

8.- Accién nionodtona de trabajadores,
no existe rotacion de trabajos a otras
éreas.

Causan aburrimiento y fatiga. La
atencion se desvia, la calidad
disminuye, y el trabajador busca
excusas para detener su tarea. Por io
tanto se genera una menor eficacia y
actitudes negativas hacia el trabajo.

Se permitira comunicarse con otros trabajaclores o de
escuchar musica sin abandonar e! puesto de trabajo.

Ademas se establecera un periodo de un mes para la
rotacion de los puestos de trabajo.

9.- Se deja residuos organicos en zona
de pre acopio sin separar hasta el dia
siguienie.

Por falta de 5empo se deja residuos
organicos al aire libre hasta el dia
siguiente, atrayendo de esta manera
roedores, gallinazos y perros, ademas

de la proliferacion de moscas.

Verificar tiempos por tarea desarroliada y ajustar al

horario de trabajo. Se priorizarz las tareas a desarroliar

en la zona de pre acopio arites de cualguier otra
actividad.
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Peligro !dentificado

Descripcion del riesgo

iMedidas de control y/o correccién

10.- Agua del tanque paia servicios
higiénicos sirve también para la Planta
de Tratamiento.

Abastecimiento de agua insuficiente
para cumplir con regado de compost,
producz una alteracion en el sistema de
regadoy en la calidad del producto.

Se construira un tanque de 4 m® para uso exclusivo de
la Planta de Tratamiento. Se cocrdinara con los
responsables de la Municipaiidad para €l llenado
interdiario de agua en los tanques mediante camiones
cisternas.

11.- No hay sentido de responsabilidad
entre los trabajadores durante el
proceso n gue se debe verificar la
calidad de un producto cornercial como
es el compost y humus.

Los trabajos se hacen soélo por cumplir
operaciones y esto repercute en la
calidad del producto que puede llegar a
perderse por falta de nutrientes o
mezcla de sustancias nocivas.

Crear un circulo de calidad entre los trabajadores que
permita dar sugerencias acerca de mejoras en la
produccion laboral. En el campo dejar en claro la
responsabilidad de ia calidad del producto al jefe de
area.

12.- Trabajadores no estan
comprometidos con la etapa de difusién
y comercializacién del compost v
aumus.

El producto, al no tener salida en el
mercado, corre el riesgo de perder sus
propiedades en nutrientes por estar
almacenado varias semanas.

Disefiar una estrategia comercial (publicidad radiail,
afiches, blisqueda de agricultores de la zona, eic.) en
reuniones donde participen el total de trabajadores y a
la vez sirva para capacitarlos sobre aquellos bangeficios
que da este nuevo rubro comercial para los
segregadores.

Leocalizacidn: ALMACEN

13.- No exisie entre los trabajadores
una persona responsabie dze la
administracion del almacér.

La falta de control en el almacén genera
sobre costos por pérdidas de materiales
y el uso desmesurado de insumos y
equipos.

El vigilante del relleno sanitario seré el responsable de
administrar el almacén. iNadie podra retirar un insumo
o herramienta sin la autorizacidon del responszable.

191



Peligro Identificado

Descripcién del riesgo

Medidas de control v/o correccién

14.- No se cuenta con invent arios
actuelizados de la caniidad de
materiales y herramientas que son
almacenados.

El no inventariado evita la deteccion de
pérdidas y la generacién de gastos por
reposiciongs. Ademas de tiempo
perdido al no contar con insumos y
equipos operativos en stock.

El responszble del almacén se encargara de actualizar
el inventario del almacén cada vez que ingresz y sale
algun insumo; ademas, tomara apunte diario de toda
herramienta a ser utilizada y de |a persona gue lo
usara.

15.- No existe una sefializacién que
indique los materiales y esios no se
encuentran separados segun utilidad en
areas.

El desorden en el almacén genera
confusiones y pérdida de tiempo en la
pusqueda de algun material. Al término
de su uso son colocados en cualquier
ilugar que luego pueden causar golpes
y/o caidas.

Cada herramienta e insumos sera ubicada en
compartimientos y andamios gue tendran rétuios con
sus nombres. Al final de cada jornada labora! los
usuarios de herraimientas devolverén éstas al almacén
es su lugar respectivo y en presencia del responsable
del almacén.
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CONTROL Y CORRECCION DE RIESGOS

Vit MEDIDAS DE SECGURIDAD E HIGIENE CCUPACIONAL

Peligro ldentificado

Descripcién del riesgo

Medidas de control y/o correccién

L peat

izacion: TRINCHERAS SANITARIAS

1.- No se cuentia con caricles
informativos de uso obligatorio de
equipos de proteccion psrscnal.

Zona frecuente dea visitas puaden
ocasionar accidentes (golpes y caidas),
ademas de incomodidad por los gases 'y
polvos que se generan en la zona.

Ubicar un cartel informativo al ingreso de las trincheras
sanitarias donde establezca el uso obligatorio de casco
y mascarilla, ademas de guantes v botas para los
irabajadores.

2.- Equipos de Proteccion Personal
(EPP) no tienen un mantenimiento
adecuado ni una supervision periddica
de su empleo.

Equipos que en vez de proteger
agravan la probabiiidad de algun
accidente. Filtros de mascarillas sucios
y gastados, y guantes con agujeros
ocasionan el ingreso de particulas y
objetos peligrosos.

Al término de cada jornada laboral los trabajadores
darén mantenimiento a sus EPP lavandoios,
verificando algun deterioro y su posterior reemplazo o
el cambio de algun accesorio. Se les hara saber 2!
trabajador que su uso es obligatorio y que cada uno de
ellos es responsable de su EPP.

3.- No se cuenta con carteles de
prchibicion de fuego por presencia de
gases orgarnicos inflamables.

Ante el desconocimiento, la presencia
de fuego ocasiona incendios y hasta
explosiones de |as irincheras sanitarias.

Ubicar carieles de prohibicion de hacer fuego v el lema
de NO FUMAR cerca de las chimaneas de !a trinchera
sanitaria.

|4.- Trabajadoies del &rea no estan
capacitados para actuar en casos de
emergenciz.

Lesiongs incapacitantes, pérdidas
humanas y de materiales se originarian
al no saber actuar en casos de sismos,
terremotos, incendios y accidente de
trabajo.

En reunion con el total de trabajadores y el suparvisor
se elaborara un Plan de Emergencias para todas las
instalaciones del Relleno Sanitario. Se ejecutara todo
lo establecido en el documento con capacitaciones
peridédicas y simulacros en casos de los distintos tipos
de emergencias.
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Peligro Identificado

Descripcion del riesgo

\iedidas de control y/o corrzccién

Localizacidn: ZONA D= ACOPIO DE W

ATERIAL SEGREGADO

5.- No se cuenta con carteles
informativos de uso obligatorio de
equipos de proteccién personal.

Zona frecuente de visitas pueden
ocasionar accidentes (golpes y caidas),
ademas de incomodidad por los gases y
pelvos que se generan en la zona.

Ubicar un cartel informativo al ingreso de las trincheras
sanitarias donde establezca el uso obligatorio de casco
v mascarilia, ademds de guanies y botas para los
trabajadores.

8.- Equipcs de Proteccion Personai
(EPP) no tienen un manienimienio
adecuado ni una supervisién periédica
de su empleo.

Equipos que en vez de proteger
agravan la probabilidad de algun
accidente. Filtros de mascarillas sucios
y gastados, y guantes con agujeros
ocasionan el ingreso de particulas y
objetos peligrosos.

Al término de cada jornaca laborai los trabajadores
daran mantenimiento a sus EPP lavandolos,
verificando alglin deterioro y su posterior reempiazo o
el cambio de algun zccesorio. Se les hara saber al
trabajador que su uso es obligatorio y que cada uno de
ellos es responsable de su ERPP.

7.- No se utiliza guantes en el pelado
de las botellas de plastico. El uso
constante es de un cuchiilo.

Posibles cortes en las manos pueden
causar desde lesiones menores hasta
incapacitantes.

Para esta actividad se usaran guanies acondicionados
con mallas metélicas, su uso sera obligatorio. Se
adiestrara a cada trabajador para et uso correcto de
las herramientas en el pelado.

8.- No se cuenta con carieles de
prohibicién de fuego ante |a presencia
de alta cantidad cie material inflamable.

Ante el desconocimiento, la presencia
de fuego ocasiona incendios.

Ubicar carteles de prohibicidn de hacer fuego y el lema
de NO FUMAR en las zonas donde s2 apilan la mayor
cantidad de material segregado.

.- El iugar no cuenta cen algun equipo
extintor de fuego, imprescindible en un
lugar con alta cantidad de material
combustibig sélids.

Los amagos al no ser controlados
pueden desencadenar un incendio de
altas proporciones.

Se acondicionara cilindros con arena en cada extremo
y al centro de |la zona de acopio. Se adiestrara a cada
trabajador sobre el uso inmediato de la arena para
apagar fuegos segun lo establecido en el Plan de
Emergencia.
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Peligro ldentificado

Descripcion del riesgo

Medidas da conirel y/o correccién

10.- Trabajadores del &rea no estan
capacitados para actuar en casos de
emergencia.

Lesiones incapacitantes, pérdidas
humanas y de materiales se originarian
al no saber actuar en casos de sismos,
terremotos, incendios v accidente de
trabajo.

En reunién con el total de trabajadores y el supervisor
se elaborara un Plan de Emergencias para todas las
instalaciones del Relleno Eanitaiio. Se ejecutara todo
lo establecido en el documento con capacitaciones
periddicas y simulacros en casos de los distintos fipos
de emergencias.

Localizacion: PLANTA DE TRATAMIENTO DE RESIDLIOS ORGANICOS

11.- No se cuenta con carieles
informativos de uso obligatorio de
equipos de protaccion personal.

Zona frecuente de visitas pueden
ocasionar accidentes (golpes y caidas),
ademas de incomodidad por los gases y
polvos que se generan en la zona.

Ubicar un cartel informativo al ingreso dz lgs irincheras
sanitarias donde establezca el uso obligatorio de casco
y mascarilla, ademas de guantes y botas para los
trabajadores.

12.- Equipos de Proteccion Personal
(EPPY) no tienen un mantenimiento
adecuado i una supervision periddica
de su empico.

Equipos que en vez de proteger
agravan la probabilidad de algun
accidente. Filtros de mascarillas sucios
y gastados, y guantes con agujeros
ocasionan el ingreso de particulas y
objetos peligrosos.

Al término de cada jornada laboral ios trabajadores
daran mantenimiento a sus EPP lavandolos,
verificando algun deterioro y su posterior reemnlazo o
el cambio de algun accesorio. Se les hara saber &!
rabajador que su uso es obligatorio y que cada uno de
ellos es responsabie de su EPP.

13.- No s2 cuenta con carteles de
pronihicion de fuego por prasencia de
gases organicos inflamatles.

—

Ante el desconocimiento, la presencia
cde fuego ocasiona incendios y hasta
explosiones en las rumas de compost.

Ubicar carteles de prohibicién de hacerfuego y el lema
de MO FUMAR en las zonas donde se ubican las
rumas de residuos organicos.

14.- Trabzjadores del area no estan
capacitados para actuar en casos de
emsargencia.

Lesiones incapacitantes, pérdidas
humanas y de materiales se originarian
al no saber actuar en casos de sismos,
terremotos, incendios y accidente de
trabajo..

En reunién con el total de trabajadores y el supsrvisor
se elaborara un Pian de Emergencias para todas las
instalaciones del Relleno Saniiario. Se ejecutara todo
lo establecido en e! documenio con capacitacionss
periddicas y simulacros en casos de los distinitos tipos
de emergencias.
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Peligro Identificado

Descripcidn del riesgo

Medidas de control y/o correccion

15.- Proliferacion mayoritaria de
moscas. No se cuentan con planes de
fumigacion.

=n confacio con los alimentos puecie
transmitir enfermedades infecciosas
como la fiebre tifoidea v la disenteria.

Disefio de un Plan de Higienizacién del Relleno
Sanitario, que contemple fumigacién (excepto en ias
rumas de compost) y trampas mecanicas. Ademas
establecer como norma que cada trabajacor iuego de
terminada su jornada debera dejar compleiamente
iimpio y en orden su pugsto de trabajo.

16.- Trabajadores expussios al ruido de
la picadora en funcionamiento.

Generacién de una desviacion en el
urnbral auditivo del trabajador, resultado
de una hipoacusia progresiva.

Coenstruir una plataforma dz concreio donde se
empotre la picadlors para evitar vibracion. Todo
trabajador que uses la picadora utilizara orgjeras
durante su funcionamiento.

17.- El lugar no cuenta con algin
equipo extintor ce fuego, imprescindible
2n un iugar con prasencia de gasoling
(para ia picacdora) v gasss inflamables.

Los amagos al nc ser controlados
pueden desencadenar un incendio de
altas proporciones.

Se acondicionara cilindros con a2rena en cada extremo
de lz Planta de Tratarmiento y oiro en la caseta de la
picadora. Se adiestraré a cada trabajador scbre el uso
inmediato de |z arena para apagar fusgos seglin o
establecido en el Plan de Emergencia.

Localizacidn: OFICINA ADMINISTRATIVA, COMEDOR Y SERYICIOS HIGIENICOS

18.- Extintor de PQiS se encuentra
ubicado en el suelo v sin sefalizacion.

El extintor pusde sufiir golpes y
despresurizarse resultando inutilizabie
ante cuaiquier emergencia.

Colgar el extintor @ una eliura de 1.2 ra. del suelo,
colocar un cartel sefialando el extintor y ¢ejar iibre de
obstaculos la zona de access al extintor.

19.- Proliferacién mayoritaria de
moscas. No se cuentan con planes de
furnigacion.

En contacto con los alimentos puede
transmitir enfermedades infecciosas

como la fiebre tifoidea y la disenteria.

Disefio de un Plan de Rigienizacion del Rellen o
Sanitario, que contemple fumigacién. Se realizara
limpieza periédica de lag instalaciones.

Localizacion: ALMACEN

20.- No se cuents con carteles de
orchibicién de fuego por presencia de
material combustible.

Ante el desconocimiento, la presencia
de fuego ocasiona incendios.

Ubicar afiches de prohibicién de hacer fuego y =i iema
de NO FUMAR deniro del almacén. ‘
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Peligro Identificado

Descripcion del riesgo

iMedidas de controi y/o correccién.

21.- Proliferacion mayoritaria de
moscas. No se cuentan con planes de
fumigacion.

En contacio con los alimentos puede
transmitir enfermedades infecciosas
como la fiebre tifoidea y la disenteria.

Disefio de un Plan de Higienizacién del Relleno
Sanitario, gue contemple fumigacion y trampas
mecanicas. Ademas, establecer como norma que las
herramientas de uso diario deberan ser lavadas antes
de ser devueltas.

Localizacidén: CCCINA

]

L ]
ricles as

22.- Presencia de balén de g
propano. No se cuenta con ¢
prohibicion de fumar.

-
a
~
g

Ante una fuga de gas la presencia de
fuego ocasionara una explosion gue se
desprenderia posteriormente en un
incendio que afecte hasta el almacén.

Ubicar afiche con gl lema de MO FUMAR al ingreso de
la cocina.

23.- El lugar no cuenta con algun
equipo extintor de fuego, ya que el
lugar esté hecho con alto matarial
inflamable (triplay), ademaés de la
presenciza dzs grasas.

Los amagos al no ser controlados
pueden desencadenar un incendio de
altas proporciones. Existe-ademas un
riesgo de sufrir guemaduras.

Se reubicara el extintor d2 PQS, ubicado dentro dz ia
oficina administrativa, en la parte trasera de dicha
oficina, de tal manera que también esté cerca ala
cocina y almaceén. Se adiestraré a cada trabajador
sobre el uso inmediato del exiintor nara apagar fuegos
segun lo establecido en el Plan de Emergencia.

24.- Trabajadores del area no estan
capacitados para actuar en casos de
emergencia.

{ Lesiones incapacitantes, pérdidas

humanas vy de materiales se originarian
al no saber actuar en casos de sismos,
terremotos, incendios y accidente de
trabajo.

En reunién con &l total de irabajadores y el supervisor
se elaborara un Plan de Emergencias para todas las
instalaciones del Relleno Sanitario. Sg ejecutara todo
lo establecido en el documento con capacitaciones
periddicas y simulacros en casos de los distintos tinos
de emergencias.

25.- Proliferacién mayoritaria de
rnoscas. Mo se cuentan con planes de
fumigacion.

En contacto con los alimentos puede
transmitir enfermedades infecciosas
como la fiebre tifoidea y la disenteria.

Disefio de un Plan de Higienizacion cel Relleno
Sanitario, gue contemple fumigacién. Se realizara

limpieza periddica de las instalaciones.
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8.2.5 Capacitacion

Las capacitaciones a! personal del relleno sanitario seran acciones
complementarias a iodas las medidas de conirol y correccién de riesgos en
aquellas aireas de trabajo donde se ha efectuado la evaluacidn. Esias
capacitaciones pueden desarrollaise como aquellas que sean chailas

informativas y capacitaciones de formacion.

Una vez conciuida la evaluacidn, se deberan mostrar los resultados a los
trabajadores afectados para que estén debidamente informados sobre los
riesgos existentes y las medidas que deben adoptai para evitarlos. Los
trabajadores deberian ser consuliados sobre las aciuaciones preventivas vy

aquellas cuestiones que afecten a su seguridad.

Por otro lado esian, las capacitaciones de formacion a los trabajadores en
ma‘eria de prevencién. La forrnacion debera ser planificada como resuitado de la
evaluacidbn de riesgos y estard basada en los procedimientos cde trabajo
establecidos. Estas capacitaciones de formacidon se impariira de forma
coniinuada y siempre que sea posible con medios y personal propios
(supervisor, trabajadores con mas experiencia, etc.) y se realizara siempre que
sea posible dentro de la jornada laboral, o en su defecio en otras horas, pero con

reduccion del tiempo dedicado a la misma.

&l Supervisor del Relleno Sanitario se encuentra capacitado para dar

)
estas charlas de seguridad a todo trabajador del Relleno Sanitario, asi también a
los trabajadores nuevos y a irabajadores de coniratistas que reaiizan alguna

labor eventual.

ESRESOL-Huarmey S.A.C. ha efaborado un programa ds capacitaciores

para los trabajadores durante el afio, con temas prioritarios, eJ.tos forman parte
de los establecidos en el Plan de erriergencias para el relleno sanitario. La tabla
siguiente descrice €l programa de capacitacion a desarrollar. Una tabla mas

detallada s2 describe en el anaxo 1 1° 3.
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Tabla N° 45: Programa de capacitacion

CAPACITACION FECHA

Charias diarias de 5 minutos Permanante
Seguridad e Higiene en el trabajo Febrero y agosto
Prevencidn de accidentes ¢ incidentes Cada 2 meses
Habitcs de orden y limpieza Cada 3 meses
Usos y manejo de extintores conira incendios Noviembre
Simulacros del Plan de Emergencias

C Eve 20 v o s auxili

. Reapuecias oh caso de siomos Cara semestre

- Respuesta en caso de robos

8.2.6 Seguimienio

Una vez asegurada la implantacion de las medidas de conirol vy
correccidbn de riesgos, se realiza adecuadamente un procedimiento de
seguirniento al programa establecido. Este procedimiento ha de permitir conocer
e! grado de cumplimiento de los aspectos mas relevantes considerados en el
programa, ademas de evauar su eficacia ante la situacién de deficiencia
detectada vy las mejoras a efectuar. Toda esta eiapa se realiza en el marco de

una politica de mejora continua en la microempresa.

Parz este fin es imprescindible la daterminacién de indicadores, medibles
en toda posibilidad, que permitan controlar la evolucién y los cambios aportados
por las actividad s correctoras. Como ejemplo de posible indicador encontramos
la evolucidn de los indices de accidentalidad paia controlar las medidas
adoptadas anie las siiuaciones de riesgos de accidente en cada ambiente de
trabajo. Este indicador permitira verificar el cambio producido anies y despues de

aplicar la medida correctora.

Debido a la diversidad de las medidas y acciones correctoras propuestas,
la aplicacion para esta eiapa tratara de e tabiecer un méiodo general de
seguimienio de dichas medida~ correctoras en cada una de las instalaciones del
relleno sanitario. Este método general debera comprobar y regisirar si se cumple

los siguientes aspectos:
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El responsable de aplicar o ejecutar ia medida correciora realiza su
cormigtido.

El responsabie de realizar el seguimiento de la medida correctora ejectita su
tarea tal y como esia establecida.

Se cumplen los plazos previstos.

El grado de disminucidon de la deficiencia o rissgo que se consigue es
suiiciente.

Los medios v recursos utilizados para solucicnar la deficiencia son los

establecidos.

Para la correcta aplicacion del seguimiento del programa es aconsejable

que sea cumplimentado por un equipo de trabzjadores capacitados en

prevencion de riesgos y estos liderados por el supervisor del relleno sanitario,

quienes deberan coordinar las acciones coirectoras, asi como registrar y

controlar su cumplimiento y su eficacia. El supervisor debera informar

trimestralmente de lo realizado y de lo que esta pendiente de realizacion a los

directivos de ia micrcempresa.



CAPITULO 9

ESTRATECGIAS DE SOSTEMBILIDAD DE 1A MICROEMPRESA

9.1 ARGUMENTO DE SOSTEMIBILIDAD

Experiencias anieriores de promocidén de microempresas, apoyadas por
medios externos, han obtenido resultados inmmediatos positivos; pero al cabo de
un tiempo, y cuando el apoyo externo concluye, se extinguen. Esie es un
aspecto que se debe tenier en cuenta, pues el objeto de toda intervencion —en

este caso con segregadores- debe ser alcanzar resuliados sostenibles.

Las microempresas de gesiion de residuos solidos han demostrado su
~ alta capacidad de rendimiento, a pesar de sus limitados recursos econémicos y
técnicos, han demostrado en el tiempo cque son empiesas estables, que el
seivicio que brindan ha complementado perfectamente a los municipios en la
gestidn ambiental urbana al mejorar el manejo de los residuos sélidos, ademéas
de generar empleo, brindando de esta manera opciones reales para €! alivio de
la pobreza en la poblacion de los barrios populares. En tal seniido, puede
afirmarse que las microempresas de gestion de residuos sélidos hasta ahora han
sido perdurables aunque aun tengan que superar algunos problemas para llegar

a ser sostenibles.

Entonces, ¢se puede asegurar que las microempresas de gastion de
residuos sélidos son sostenibles?. A continuacion se fundarmentan algunas

caracteristicas de sostenibilidad de estas microempresas.
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Tabla i °45: Argumentos de sostenibilidad

Términos de
viabilidad

Argumento de sostenibilidad

Técnicamente

Emplean tecnologia adecuada & las necesidades de la
poblacion v a su alcance. También, porgue se compiementan

con otras {ecnologias.

Econdmicamerite

Tienen bajos costos y se podrian autosostener con el pago
de la poblacién que cubre el precio del servicio; sin @mbargo,
existen todavia algunas dificultades que impiden gue este

criterio se cumpla cabalmente.

Socio-

institucionales

Atienden los requerimientos explicitos de la poblacion &
implican un modo de gestion (organizacidn empresarial} ds
facil “apropiacion” por las entidades y crganizaciones
involucradas (municipios y organizaciones vecinales,
principaimente). Aunque, en este caso, también exXisten
algunas limitaciones que todavia impiden una adecuzada

apropiacion municipal dz! modelo de gestion.

Ambientalmente

Contribuyen de manera directa a la conservacion del
ambiente en tanto realizan un servicio de claro sentido y

contenido ambiental.

Fuente: Elaborado a partir de J. Arroyo; F. Rivas; | Lardinois. “La Gestién de Residuos Sélidos en
América Latina: El caso de las pequefias y microempresas y cooperativas”, 1997.

Sin embargo, el norte de la sostenivilidad de una microempresa no viene

de la nada, se tienz que generar procesos sostenibles que se han de desarrollar

en el tiempo. Los actores —ademas de los miembros de ia micrcempresa, la

rnunicipalidad vy la sociadad civil- tienen que hacer suyo el proceso que nacid

como un acio de inter rencicn exiterna, vy rantenerlo por su propia iniciativa.

Tratando a la vez de hacerio replicable. Algunos puntos gue debamos considerar

para lograr esta sostenibilidad son:
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- La poblacion tiene capacidad de pago, aunque sea limitada, vy estd dispuesta
a cubrir los cosios de limpieza pubiica.

= La poblacién ha tomado conciencia de su rol en la limpieza ptbiica y esta
dispuesta a participar activamentse.

- El municipio esta dispussio a aposiar por la descentralizacidn de los
servicios de limpieza publica a iravés ds microempresas y a asumir los
riesgos que ello implica.

~ Los costos operativos de las microemipresas de limpieza publica deben ser
razonables, de modo tal que puedan ser asumidos por los actores, sin el
subsidio con que pudieran coniar inicialmenie de parie de alguna entidad

tblica o privada.

- Laforma organizativa de las microempresas debe ser simpie, de manera que
pueda ser aaminisirada por los mismos actores.

- Las condicionas dei eniorno deben sar apropiadas para gue faciliten ia

ariiculacion.
9.2 ESTRATEGIAS DE SOSTENIBILIDAD

Para la sostenibiiidad de ESRESCL-Huarmey S.A.C. hay que fortalecer

una seria de conocimientos en sus integranies, entre las mas necesarias estan:

- Capacitacién administraiiva y gerencial.

- Capaciiacion técnica en el mangjo de residuos solidos urbanos.

- Capacitacion en alternativas para la reutilizacion vy reciclaje de residuos
solidos.

- Capacitacion en manegjo de recursos de inversion para mejorar sus

insirumentas de trabajo.

Hay otras accionss que se requieren realizar no soélo deniro de la
microempresa sino en el entorno de esta. Las acciones que plantean son las

siguientes:

- Formaiizacion del centrato con ia Municipalidad Provincial de Huarmey.
- Programa de sensibilizacion ambiental y cultura tributaria en la poblacion

- Plan de Publicidad de la microempresa.
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9.2.1 Formaiizacion del contrato con la Municipalidad Provincial de

Huarnmey

Segin las distintas experiencias de microempresas de limpieza publica el
primer requisito para la sostenibilidad de ¢stas es la coniratacidn por parie dei
Municipio. La Ley General de Residuos Solidos N° 27314, indica gue el plazo de
duracion del contrato entre la Municipalidad v une EPS-RS que marneje los

residuos de) ambito de gestion municipal no sera menor de dos afios.

Esta modalidad les permitiria pianificar sus inversiones vy pignorar sus
contratos para garantizar crédiios destinados a mejorai sus herramientas de
trabajo; hasta ahora las microempresas no han sido sujeto de crédito por sus

limitadas posibilidades de ofrecer garantias.

s preciso qgue el Gobierno Municipal gestione, znie entidades de
desarrollo y financieras, lineas de crédiio con destino a la adguisicion de equipos
de trebajo para las microempresas, previo cumplimiento de los reguisitos

pertinenies.

Sin embargo, esia contratacion y apoyo no sera suficienie si el municipio

no cancela puntualmenie los servicios prestados.

Un detalle a considerar es la necesidad que esta microempresa se
encuentre inscrita en el Registro de Empresas Prestadoras de Servicios de
Residuos Solidos (EPS-RS) del Minisierio de Salud, segin lo estipulado en el
articulo 27 de la Ley N° 27314. Esta insciipcion es requisito imprescindible para
la contratacion de los servicios de toda EPS-RS con cuaiguier entidad publica o

privada.

9.2.2 Programa de sensibilizacidn ambienial y cultura tributaria en la

noblacion

El servicic de disposicidn final “orma parte de la gestidn integrai de la
fimpieza pablica por elio que &l del servicio es incluido en la tarifa toal de los

arbitrios raunicipales.



Sin embargo se puede observar en la mayoria de las municipaiidades del
pais un alto grade de morosidad que muchas veces sobrepasa el 60%, Huarmey no
escapa de elia. La cornunigad muchas veces 1o es conciente que la morosidad en el
- pago del servicio de limpieza es un slemento importante que iniluye en la coberiura
y la calidad de!l servicio. Si el servicio es inadacuado @ insuiicienic van a aparecer
focos infecciosos, generando problemas de szalud, problemas ambientales e inciuso

perjudicando la imagen deil distrifo.

Sin la recaudacion suficiente de los arbitrios peiigra el fondo destinado para
cubrir el pago a la microempreasa por ei servicio de disposicion final y a cualquier otra
ZPS-RS que se dedigue a aitender en ltas distintas etapas del manejo dz los residuos

solidos como puede ser 1a recoleccidén domiciliaria.

Es por esto necasario contar con u programa de sensivilizacién ambiental y
cultura de pago que ayude a la comunidad a entender los problemas arnbiantaies e
identificar formas practicas de contribuir con el cuidado de! ambiente, ayude a
desarrollar una cultura de pago que reduzca la morcsidad y que esté acompaiiada

con la mejora misma del servicio de limpieza publica.

De la misma manera, es importante que el municipio mejore la cobranza ya

que éste también es un factor que influye en el pago puntual.

Este Programa debera contar con un personal minimo y con un presupuesto
anual que garantice |a realizacion de las aciividades. El equipo ejecutor debera estar
comnpuesto por las areas compeienies del municipio, garantizando que el programa
no se sesgue solarnente a la cultura de pago sino también se logre sensibilizar a la
comunidad sobre el cuidado de! ambiente. Ademas dal equipo ejecutor debe haber
dos personas que se dediguen a tiempo complelo a implementar el programa,
quienes en coordinacidon con los representes de ias areas compeientas

seleccionadas elaboraran el plan dz trabajo del Programa.

El equipo ejecutor deberd ir monitoreando y evaluando el Programa, esto
servira para validar las esiraiegias v actividades dat .inminadas y analizar el costo v €l
bensficio en cuanto a lo recaudado e invertido en el Programa raspectivamente. En
el siguienie diagrarna se pressnta de manera esquematica la forma de

funcionamiento del Programa.
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Grafico N° 3: Esquema de funcionamiento del programa de sensibilizacion
ambiental y cultura tributaria*

EQUIPO EJECUTOR DEL PROGRAMA

- Representante de la Gerencia de Rentas

Representante de la Gerencia de Servicios Municipales

- Representante de la Unidad de Gestion Ambiental y Promocion Turistica

- Representante de la Sub Gerencia de Desarrollo Social y Participacion Vecinal

!

Determinacion de estrategias

Realizar reuniones entre ¢l cquipo cjecutor y discutir diferentes
alternativas para lucgo ser aprobadas por las difcrentes instancias
de la municipalidad

Mapeo de las zonas por morosidad y nivel de servicio

Es importantc identificar las zonas segun nivel de servicio ya que
csto ayudard a analizar qué zonas son las de mayor nivel de
morosidad y asi enfocar ¢l programa.

v

Diseiio y distribucion de los materiales de difusion

El equipo debe definir el disefio de los medios a utilizar y
seleccionar aquellos que consideren los mas idoncos para el
distrito. A continuacion una lista de alternativas:

- Icono o imagen del programa y un slogan.

- Mosquito y triptico a ser repartidos casa por casa.

- Afiches en bodegas, mercados, locales comunales, ctc.

Paneles con el slogan, indicando fechas y lugares de pago.
Pueden colocarse en las principales avenidas.

- Spots publicitarios a ser difundidos en radios y television local.

- Un video de corta duracion para la TV local y eventos especiales.

(4

Monitoreo y Evaluacion

Y

Organizacion y ejecucion de ferias itinerantes

Estas ferias deben organizarse en diferentes zonas del distrito. Se
debe presentar dos médulos. Uno sobre informacion ambiental y
del servicio de limpieza publica y otro sobre la situacion del cobro
de arbitrios con mensajcs ¢ imagenes sobre los beneficios de la
cultura de pago.

Talleres en Instituciones Educativas y Vecindario

Estos talleres pueden estar dirigidos a los docentes de 1LEE. y

donde se desarrolla contenidos referido a la cultura de pago, al

sistema de limpicza y al cuidado del ambiente. Asi los docentes
pueden hacer el efecto multiplicador con sus alumnos.

Adicionalmente, puede programarse un conjunto de charlas sobre cl
tema dirigidos a los padres de familla en coordinacion con las
APAFA y a vecinos de juntas vecinales del distrito.

*Esquema elaborado en base al programa de Sensibilizacién Ambiental y Cultura Tributaria del Programa de Lucha Contra la Pobreza
en Zonas Urbano-Marginales de Lima Metropolitana PROPOLI, bajo la tutela de la Unién Europeay el MINDES. Diciembre 2004.
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9.2.3 Plan de publicidad de la microempresa

Como toda empresa nueva ESRESOL-Huarmey S.A.C. tiene la
necesidad de hacerse conocida en la comunidad de Huarmey. El principal
propdsito de un plan de publicidad para la microempresa pasa por buscar una
relacion armoniosa y de informar la existencia de una microempresa que se
encarga de disponer los residuos generados en la ciudad y por ende el cuidado

del medio ambiente.

Sin embargo, existe un producto nuevo para los segregadores
microempresarios que es necesario ponerlo en el mercado como es el compost y
humus producido en la planta de tratamiento y que como ya se mencion6 en el
estudio de mercado es fuente de un ingreso mas para la microempresa. Por ello
el plan de publicidad debe tomar en cuenta la oferta que se tiene del abono

organico.

Grafico N° 4: Esquema del Plan de Publicidad de la Microempresa

OBJETIVOS DE LA PUBLICIDAD
Generar una corriente de opinion favorable en la poblacion de
Huarmey para el trabajo eficiente de la microempresa, ademas
de incrementar los ingresos por la venta de compost y humus.

|
PRESUPUESTO
El presupuesto estara basado en un porcentaje minimo del
ingreso mensual de la microempresa. Inicialmente con el 5%.
|
ESTRATEGIA
Se aprovechara espacios y medios de difusion con los que
cuenten socios estratégicos como la municipalidad. Ademas de
la participacion en eventos publicos como ferias y visitas
personalizadas a potenciales clientes.
= |
EJECUCION
Se realizaran tripticos y un folleto de Ta microempresa mostrando
los servicios y caracteristicas de sus productos a ofrecer. Un
afiche también es importante para espacios publicos

1
EVALUACION
Servira para analizar y retroalimentar estrategias segun los
resultados en los ingresos de la microempresa en el periodo de
ejecucion del plan.
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CONCLUSIONES

El estudio de la seguridad e higiene en e tirabajo a demostrado su
importancia en el desarrollo de la productividad. Donde hay una fuenie de
trabajo, ahi hay un ser humano que cumple con su fabor en un er torno
ambiental y ~ocial distinios segtn sea el caso, ya s2a 2n una fabri a o en la
calle. Por ello, la Ingenieria e Higiene y Seguridad industrial no debe estar
limitada a la proteccidon del trabajador y su entorno laborzal dentro de una
fabrica o planta de procesos. Existen miles de trabajadores que laboran en
ambientes muy distintos fuera de cuatro paredes y que su t-abajo es tan
riesgoso corino cualquiera. En esia lista, ademas de !os segregadores de
residuos solidos, podemos mencionar choferes y cobradores de transporie
publico, el estibador, los vigilantes, limpiadores de edificios, vendedores de

galerias comerciales y hasta el policia que ronda en !a calle.

La utilizacién de la metodologia "Mayeor produciividad v un mejor lugar de

irabgjo " permite lograr un conjunio significativo de mejoras concretas e
inmediatas en las condiciones de trabajo. Tales mejoras se reilgjan, directa o
indirectamente, en la productividad y en la competitividad de la

microempresa.

La seguridad y ia salud en el irabajo, las condiciones y el medio ambiente de
trabajo, constituyen factores naturales gue evisten en tcdo emprendimiento
productivo. Tienen valores y significados que no pueden ni deban ser
olvidados o relegados por las direcciones de las empresas. Sorn importanies
para las empresas a la hora de querer pasar de una etapa de subsistencia y

preiender desarrollarse en estos tiempos de |la globzlizacion.

Zs comun escuchar sonre todo @ los microempresarios que el mejoramiento
de las condiciones de frabajo conlleva unos costos que escapan a las
posibilidades de los paises en desarrollo y, en particuiar, de sus pequenas y

L

rnedianas empresas. Mas aln, hay quisnes sostiznen que la atencion de la
calidad de l= vida laboral interfiers en la p oductividad e impide &l de anollo
de las empresas. Otros argumantan gue, en real'dad, lo que cuenta es la

productividad y que sd o cuando las empresas sean productivas, o bien,
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cuando alcancen una productividad razonable y obtengan beneficios
sustantivos, podran mejorar sus condiciones cle irabajo. Asimismo, exisien
quienes creen que el progreso en materia de condiciones y medio ambiente
de trabajo se consigue con cambios estruciurales y normativos a nivel
macroecondmico y que el enfogue a nivel micro es un camino muy largo v

pPOCO efectivo.

Frente a estas posiciones de ricroempresarios, es neacesario recordar y
demosirar con experiencias pasadas que los costos econdmicos de las
malas condiciones de irabajo, de los accidenies y de las enfermedades
originadas en el ambiente laboral, generalmenie son de tai magniiud que
impiden cualquier intento de supervivencia y desairollo sostenido de las
empresas. Tarmnpoco resulta acepiable, por oira parte, someter a los
trabajadores a penurias transiiorias e innacessarias Gue, Si no son
reconocidas y atacadas de manera sistematica, casl siempre se transforman

en permanentes.

Ante ese desafio, esta metodologia desarrollada en la presente tesis,
muestra, en sintesis, que es posible mejorar las condiciones de trabajo con
muy pocos recursos, que tales cambios tienen un efecto positivo en Ia
seguridad, la salud, la satisfaccion y la productividad de los trabajadores y. lo
que es muy importante, para el desarollo y la competilividad de la
microempresa. £n resurnen, la metodologia contiibuye, por fin, a que el
progreso econdmico se pueda lograr, en cada empresa, a traves del

progreso social.

=! plan de mejoramiento de condiciones laborales de los segregadores tuvo
esiuerzos que se enfocaron no solo a darle una seguridad en su trabajo sino
a rmejorar su precaria situacion econodmica; sin embrago, a pesar de I0s
esfuarzos realizados, la experiencia muestra que no resulia facii ni rapido
involucrar a todos los segregadores en el proceso. Exisien segregadores

acostumbrados aun a la informalidad vy a resuliados a corto plazo vy que

i

prefieren seguir irabajando dentro de un botadero porque saben qua €so ia
retribuira ingresos inmediatos. Pero también existe un grado de coniianza en

el proceso por parte de segregadores que confian en un trabajo mas
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organizado, siendo este nitimo grupe ios que recibieron la preparacion,

sensibilizacion, apoyo y consolidacion del grupo en una imicroempresa.

lLas aclividades desarroliadas en el p an y los pasos @ seguir para el logro de
la formalizacion de los segregadores, dependen cdaf grado interno de
organizacion, dei apoyo que eriste del gobierno local e instituciones de la
sociedad civil {por ejm.: El Comiié de Gestidn de Residuos Sdlidos de la
Mesa de Desarrolio de Salud de Huarmey) vy, sobre todo, del trabajo del
grado de involucramierito de los propios segregadores, para convertirse en

sujetos activos y propositivos en el proceso.

En los ditimos afios, a nivel nhacional, se ha visto un allo grado de
involucramiento de los segregadores en los procesos ce formalizacidén de su
trabajo. Los segregadores consideran ¢ue hay que reivindicar su trabajo para
que sea aceptado por los distintos sectores del estado, piincipalmente del
sector salud, como una herramienta para la dificil gestion de los residuos

s6lidos municipales.

La creacién de microempresas para los servicios publices de manejo de
residuos solidos es una iniciativa de autogestion desiinada a la
transformacion del aparato publico v de la propia sociedad civil. Esia
iniciativa, ademas, esta orientada a generar empleo; a mejorar los ingresos
familiares; a elevar la rentabilidad y la eficiencia de los servicios municipaies
y &l cuidado del ornato vy el inedio ambiente. En relacidn con la capacidacd de
generar empleo, puede concluirse en que éstas lo hacen de manera
importante; sin embrago, y aun cuando en sus origenes eéste parece ser su
objetivo principal, en la practica esa funcién pasa a un segundo plano cuando
ios segregadores observan cémo los ciudadanos se identifican con la
microemprasa e idzniifican a sus miembros como promotoras ampientales.
En resumen, ias microempresas de gestidon de esiduos sdlidos apoiian,
definitiva v significativamente, al desarrollo de las localidades donde operan.
Su apoite s ubica en dos niveles: en la gestion amboianial v en la generacion

ce empl=o.
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Finalmente, el programa ha logrado curnplir el objetivo qua se propuso.
Mejoré las condiciones de trabajo de los segregadores. La situacion final del
programa muestra que: 1) se tiene legalmente constituida una
microempresas integrada por segregadores y que son reconocidos por la
poblacidn huarmeyana vy sus autoridades 2) los segregadores cuentan con
madidas y equipos de seguridad que les pearmite trabajar en un ambiente
mas seguro 3) las familias segregadoras cuentan con vivienda de material
noble y con los servicios basicos necesarios de agua y desagiie 4) todos los
nifios y nifas que trabajaban en el kbotadero al comienzo del proyecio han
dejado de hacerlo y 5) principalmente, se ha incrementado sustanciaimente
los ingresos econdimicos de cada segregador; de un promedio de S/. 150.00
nuevos soles mensuales antes del proyecto, a un promedio de S/. 500.00

nuevos soles mansuales durante el proyecto.
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RECOMENDACIONES

Las empresas prestadoras de servicios de residuos sélidos conformadas por
segregadores formalizados con un niimero de trabajadores manor o igual a
20 dekerian implementar el sistema propussio en la iesis “Mayor
Produciividad y un Mejor Lugar de Trabajo”. Si bien es cierto la iesis
desarroilada esta aplicada para una EPS-RS dedicada a la ctapa de la
disposicion final, bien puede ser utilizada para aquellas que brindan servicios

en la recoleccidn de los residuos solidos.

E! nivel de conocimientos de los segregadoraes sobre los materiales
reciclables, el negocio en el mercado del reciclaje y su experiencia en el
trabajo, es una ventaia a la hora de desarrollar proyectos con ellos. Por ello,
para la aplicacién de esta metodologia es recomendabie contar con la
narticipacion de los {rabajadores en el proceso del mejoramiento de las
condiciones de irebajo. Este piincipio se fundamenia en la premisa de que la
sostenibilidad de las mejoras depende, en gran parte, de la contribucidén que
hayan realizado los trabajadores en la identificacion y la ejecucidn de las
mejoras. De hecho, la disposicion de los trabajadores es importanie no sbio
para la aceptacion de los cambios propuestos, sino también para aprovechar
su experiencia y su capacidad creativa en la formuiacion, aplicacion y contiot

de las mejoras.

Las autcridades secioriales, regionales y locales involucradas con la gestidn
y manejo de los residuos sélidos deben promover estrategias que faciliten la
formalizacion de los segregadores constituyéndose en EPS-RS; previendo
su sostenibilidad. Estas estrategias, ademas deben introducir cambios en los
sisternas de gestidn de residuos solidos (separacién en el origen, reccjo
selectivo de rasiduos) gue consideren desde una perspactiva social la
integracion de los segregadores en microempresas, que cuenten con apoyo

hasta lograr una sostenibilidad técnica y econdmica.

En las experiencias de microempresas de limpieza publica en el pais, ias
ONGs han jugado un papei imporiante en la capacitacion técnica vy

asesoramiento de las microempresas. En vista de la necesidad de
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for'alecimiento v ampliacion de esta linea de cooperacion, s recomendable
invoiucrar tambien a las Universidades, Minisierios, Centros de Capacitacion

Técnica y Administrativa y Organizaciones de Investigacion.

Los organismos sectoriales deben consideiarse la necesidad de desarrollar y
ejecuiar un amplio programa de asistencia iécnica y de capacitacién dirigido
a las microempresas de gestion de residuos soélidos, de manera qua s2
mejore sustancialmenis la caiidad, eficacia y eficiencia de los servicios ¢ue
ofrecen en la actualidad, vy se logre su plena integracion a sistemas de
gestidn sostenibles. Por otrc lado, la asistencia tecnica y capacitacidon debe
flegar también a las auioridades y funcionarios ediles, con el propdsiio de
mejorar la intervencion municipal en la gestion integrada y sostenible de los
residuos solidos. Este pregrama deberia tener en cuenta los aspacios
vinculados a la regulaciéon y normativa, la recaudacién y la supervision,
control y fiscalizacion de los servicios, y la adecuada participacién ciudadana
en la gesiién integrada y sostenible de los residuos. Las universidades,
mediante diplomados y ceniros de capacitacion técnica pueden incluir estos

programas de capacitacion en sus sistemas educaiivos.

Es importanie que los gobiernos locales implementen sistemas de
segregacion de residuos solidos en la fuente de generacion, ya sea en
dgomicilios o instituciones piblicas y privadas. Junto a estos sisternas se debe
considerar programas de educacion ambiental ciudadana con el proposito de
incorporar a la poblacion de manera decisiva en la gestion integral vy
ambientalmenie segura de los residuos solidos, particularmenie en dos
terrencs: buscando su activa y decidida participacion en acciones de
minimizacién v recuperacion de residuos, y en la supervision dz los servicios

de aseo urbano.

Se debe desarrollar una campafia nacional de cierre de botaderos y la
promocion de la consiruccion de rellenos sanitarios madiante apoyo técnico y
financiero por parte de las autoridades sacioriales y ei gobigino central. £l
cieire de botaderos deben coniener esirategias que eviten, o por lo manos
limiten 2l desarrello de actividades informales de segregado que puedan

vincular a adultos vy ninos.
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El Comité de Gesiion v Manejo de ies Residuos Solidos, constituido en el
contexto de!l PIGARS de Huarmey, debe contar con representantes de
empresas formalas cdedicadas al reapyovechamiento de los residuos sdlidos
(antes segregadores informalas) como aciores claves a fin de generar una
sinergia de acciones que promueyan la cuilura de segragacidon en la fuenie,

enire otros.

En los programas de capacitacion dirigidos a los segregadores se debe
tarnbién consigerar mecanismos para elevar su autgestima. Esto implica
ayudarles a reconocer que su actividad es valiosa para ei ambiente, para la
ciudadania, para la ciudad v para la economia genearal. Esio se logra a ravés

de talleres y un acompanamiento permanente de los capacitadores.

Finalimente, a partir de la presente iesis hacia adelante, todas las
aplicaciones de la metodologia “Mayor Froductividad y un Mejor Lugar de
Trabajo” deben adaptarse a los principios y politicas del Decreto Supremo N°
009-2005-TR Reglamenio de Seguridad y Salud en el Trabgjo. Esia
adaptacion de la metodologia no debe perder las caracteristicas de sector

empresarial para el que fue disefado que son las microempresas.
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Arpey o /° 1:

Registro rotogréfico



ipal de Huarmey
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Fotografia 2. ACtual relleno sanitario manual de Huarmey
en Pampa Tres Piedras
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Fotografia 3: Letrero del relleno sanitario manual de Huarmey

.o TR e e A ey

Fotografia 4: Camion compactador ingresando al relleno sanitario
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Fotografia 5: Barrendera municipal de Huamey antes de iniciado el proyecto

Pt

Fotografia 6: El proyecto mejora las condiciones de bioseguridad de las
barrenderas municipales
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Fotografia 8:
Mujer segregadora formalizada
con uniforme y equipos de
proteccion personal




- 194 -

Fotografia 9: Descarga de residuos solidos en el ex botadero de Huarmey antes de
iniciado el proyecto

T ; P Tt o (oo g ry ey Wk,

Fotografia 10: Descarga de residuos solidos en trinchera sanitaria del actual relleno
sanitario de Huarmey



Fotografia 11: Control de ingreso de camién compactador en el relleno sanitario.
Véase que el control esta hecho por un segregador integrante de la microempresa

Fotografia 12: Trabajos del personal de la microempresa en trinchera sanitaria

b
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Fotografia 13: Vista panoramica de la actual casa de los segregadores y areas
administrativas del relleno sanitario

Fotografia 14: Equipo técnico del proyecto y personal de la microempresa
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Fotografia 15: Vista panoramica de la planta de tratamiento de residuos organicos

Fotografia 16: rumas de materia organica para produccion de compost



Anexo N° 2:
Lista de evaluacién y
lista de control y/o correccion de riesgos
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LISTA DE EVALUACION GENERAL DE RIESGOS PARA EL PROGRAMA Evaluacién N°
“MAYOR PRODUCTIVIDAD Y UN MEJOR LUGAR DE TRABAJO"

EVALUACION DE RIESGOS Hoja 1 de 2

Temas del programa (TP):

I. Almacenamiento y manipulacion de materiales.
Localizacion: ..................co it Il. Disefio de los puestos de trabajo.

lll. Uso eficiente de herramientas y maquinarias.

. . IV. Contro! de sustancias peligrosas.

N° de trabajadores (colocar relacién): V. Servicios de bienestar en 3 lugar de trabajo.

1. VI. Ambientes de trabajo.

VII. Organizacion y procesos del trabajo.

Vill. Medidas de Seguridad e Higiene Ocupacional.

2
3. Estimacion del riesgo:
4

CONSECUENRCIA | Ligeraments " Extremadamente
‘wmm Defino (LD) Dafiino (D) Defiino (ED)

fFecha deevaluacion: ........................cco e, Beja (B) :;:f‘(’n :':g;ego)

Riesgo
tolerable (TO)

J Media (M)
Fecha de Gltimaevaluacion: ..............................

Ata (A)

Ne - Peli (dentificad Probabilidad |Consecuencias] Estimacion del Riesgo
™ SR R B|M|A|LD D|ED| T|TO|M]| I ]|IN
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EVALUACION DE RIESGOS Hoja 2 de 2

N . - Probabilidad [Consecuencias| Estimacion del Riesgo
N° Peligro Identificado

™ 9 B|M|A|LD|DI|ED|T|[TOI M| 1 ]IN

Evaluacién realizada por:

Firma:

Fecha préxima evaluacién:
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Medidas de controll|
LISTA DE CONTROL Y CORRECCION DE RIESGOS PARA EL PROGRAMA Fafala ‘:{j_’"‘““"
“MAYOR PRODUCTIVIDAD Y UN MEJOR LUGAR DE TRABAJO" .
CONTROL Y CORRECCION DE RIESGOS Hoja 1 de 2

JLocalizacion: ...

Fechade elaboracionde lalista: ......................cociiiiiiiiiiiinit,

Notas:

evaluacion de riesgos.

* Colocar N° del tema del programa segun
lista de evaluacién de riesgos.
** Colocar N° de peligro segun lista de

NO

TP* |

Peligro
Nott

Descripcion del riesgo

Medidas de control y/o
correccion

Responsable(s)

Fecha de
finalizacion
de medida
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CONTROL Y CORRECCION DE RIESGOS Hoja 2 de 2
Ne | Peligro 3 . Medidas de control y/o Fecha de
e | new Descripcién del riesgo S Siracaian Responsable(s) f(ijr;a::\z:::;&:

Medidas planificadas por:

Firma:




Anexo N° 3:
Crumograma anval de capaciiacion en

safiz vy segurivad laboral



CRONOGRAMA ANUAL DE CAPACITACION EN SALUD V SEGURIDAD LARCRAL PARA LA
MICROEMPRESA TSRESOL-HUARMIEY S.A.C.

B R 2 TT o4 N
- 4 TERIATICA - iy > el e, bt
CAPACITACION i DURACICN | METODOLOGIA INSTRUCTOR ASISTENTE FECHA
TRATAR B )
Asuntos del dia,
Charlas diarias de 3 minutos motivacidn constante del 5 min. Tedrico Supervisor o Gerente de empresa - Diario
trabajador.
Uso, limpieza y
reemplazo de EPP.
Hibitos y posturas en
Seguridad e higizne en el trabajo | operaciones en una 40 min. Tedrico - practico Profesional de Ciudad Saludable Blanca Borja | Febrero v agosto
trinchera sanitaria v
tratamiento de residuos
OrgAnicos.
Identificacion de nuevos
Prevencion de accidentes ¢ 112580 €n operaciones en Tedrico en la misma
L creme una trinchera sanitaria y 40 min. . L ‘ Profesional de Ciudad Saludable | Ciaudio Alarcén | Cada dos meses
incidentes . ) area de trabajo.
tratamiento de residuos
orgénicos.
. N Tedrico con visita a las _ P
Orden y limpieza en: Areas de trabajo para Marzo, junio,
Habitos de Orden v Limpisza Almacén Genera, PTRO, 40 min. o abajo | Profesional de Ciudad Saludable Blanca Rorja setiembre,
- o identificacion de ;o
[rincheras sanitarias . diciembre
riesgos.
- . . Extincion de amagos de
Uso v manejo de extintores ) . ; . L A . . . . . I
contlra "nc;njdios incendios con extintor de 60 min. Tedrico - practico Profesional de Ciudad Saludable | Claudio Alarcon | Noviembre
ST PGS y arena
} . . . Simulacre del Plan de . . . . ; - , o -
Evacuacién y primeros auxilios cmerx;cncia ‘ 45 min. Practico Profesional de Ciudad Saiudable José Lalupn Junio y diciembre
' o Simulacro del Plan de . == . p . o et
| Respuesta en caso de sismos e ) 30 min. Préctico Profesional de Ciudad Saludable | Claudio Alarcoén | Agosto
H alwas :J—
l Simulacro del Plan de . » . . o . L
1 Respuesia en caso de robos emereencia ) 60 min. Tedrico - préctico Profesional de Ciudad Saludable Blanca Borja | Julio y diciembre
- vv e

=0C -
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Anexo N° 4:
Hojas informativas de seguridad y
proteccion ambiental
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infotmativa de sequiidad v protecoion
DIHIDROXIDO DE CALCIO (CAL)

1. Identificacion del producto

i Nombre quimico: Dihidréxido de calcio
¥ 4Sinénimos: Hidroxido de calcio/ Cal apagada
¥ Formula: Ca(OH),

2 Propiedades fisico-quimicas

JAspecto y color: Polvo suave blanco 0 blanco gnsaceo
H40lor: No hay informacién disponible.

IDensidad relativa (agua =1): 2.2

Solubilidad en agua: Ninguna.

Punto de ebullicién: 580°C (se descompone)

|Punto de fusién: 580°C (se descompone)

Peso molecular: 74.1

8.dentificacion de 108 PEHUIOR Ly £ vivet o

4. Estabmdad y reactividad

4La sustancia se descompone al calentarla intensamente produmendo 6xido de
calcio. La sustancia es moderadamente basica.

HCondiciones que deben evitarse: Evitar la produccion de nieblas.
Productos de descomposicién: Oxido de calcio.
Polimerizacién: No aplicable.

5. Informacion toxicologica

Efectos agudos . ' Bfectos crénicos

: lrntacuon Enrojecimiento, El contacto prolongado o
’ :;nntacto son aspereza, sensacion de repetido con la piel puede
a piel ;‘ - ) "
P _ ‘quemazon. producir dermatitis.
§Contacto con Irritacion. Enrojecimiento, dolor,

No hay informacion disponible.

‘los ojos ~_vision borrosa.
e

Irritacion. Sensacion de
¢! Inhalacion ‘“quemazon en la nariz, garganta y No hay informacién disponible.
: _j vias respiratorias superiores, tos.

FERTI,
-

= ek Corrosivo por ingestion.
- ' Calambres abdominales,
Ingestién sensacnon de quemazén en la
i i boca garganta y eséfago,

. vomltos debllldad

|' La evaporacmn a 20°C es despreciable, sin embargo se puede
'1:alcanzar rapidamente una concentracion moiesta de particulas en
]el aire por dispersion.

. Se recomienda vngalancua medlca

Limite NIOSH REL: TWA 5 mg/m
Limite OSHA PEL: TWA 15 mg/m (total)/ 5 mg/m (respirable).

Pagina 1 de 2
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6. Riesgos de mcendio y explosion

flIncendio: No combustible.
~ iExplosién: No aplicable.
{ Puntos de inflamacion: No aplicable.
| Temperatura de autoigniciéon: No aplicable.

7. Equlpos de protecc;on personal

i|Proteccion respiratoria: Si. Ventilacion, extraccion localizada o proteccuon
i respiratoria.
i dProteccion de manos: Si. Utilizar guantes protectores.

4 Proteccion de ojos: Si. Se recomienda anteojos ajustados de seguridad, pantalla
ifacial o proteccidn ocular combinada con la proteccion respiratoria.
iProteccion del cuerpo: Traje de proteccion.
lInstalaciones de seguridad: Lavaojos y duchas de seguridad.

8. Manlpuleo y alimacenamiento

~ {Condiciones de manlpuleo EVITAR LA PRODUCCION DE NIEBLAS.
1No comer, beber, ni fumar durante el trabajo.
¢ Condiciones de almacenamiento: Mantener en lugar seco.

9. Medidas a tomar en caso de derrames y/o fugas

= Precauciones personales: Utilizar todos los elementos de proteccnon personal

1| correspondientes, incluyendo respirador de filtro P2 para particulas nocivas.

| Métodos de limpieza: Barrer la sustancia derramada e introducirla en un
recipiente, trasladarlo a continuacién a un lugar seguro.

'10 Medrdas a tomar en caso de contacto con el producto aneros Auxilios

JEn general En todos los casos Iuego de aplicar los pnmeros auxilios, denvar al
“Imédico.

... CONtacto con la piel: Quitar las ropas contaminadas, aclarar la pie! con
abundante o ducharse. Proporcionar asistencia médica.

Contacto con los ojos: Enjuagar con agua abundante durante varios minutos
(quitar las lentes de contacto si puede hacerse con facilidad) y proporcionar
asistencia médica

{Inhalacidén: Aire limpio, reposo proporcionar asistencia médica.

| Ingestion: Enjuagar la boca. NO producir el vémito. NO dar nada de beber y
proporcionar asistencia médica.

14 Medidas a tomar en caso deincendio y explosmn

1 Medidas de extincion apropiadas: En caso de incendio en el entorno estan
p | permitidos todos los agentes extintores.
4 Medidas de extincion inadecuadas: No aplicable.
iProductos de descomposicion: Oxido de calcio.
" Equipos de proteccién personal especiales: No hay informacidén disponible.
1Instrucciones especiales para combatir el fuego: No hay informacién
disponible.

12 Medidas atomar pard la dlspos:cron flnal de res:duos

4 Los restos de producto quimico deberian dlsponerse de acuerdo a tecnologla
~llaprobada y a la legislacion local. El envase contaminado, debe tratarse como el
~ 4 propio residuo quimico. No verter en ningun sistema de cloacas, sobre el piso o
iextension de agua.

Pagina 2 de 2
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0 __orr‘nativa'-de seguridaay prote’:;:'c'iﬁdh"-g”rii?:'ﬁi'éfﬁ.t";i'l /

LEJiA DOMESTICA
(Hipoclorito de Sodio 5% mas agua filtrada)

1. identificacion del producto
1 Nombre quimico: Hipoclorito de sodio (disolucién < 5%)

Sin6énimos: No posee.
Férmula: NaCIO

2. Pfo;}igda_(_je_s_fi_sic@q_;iimicag

Aspecto y color: Solucién clara, ligeramente amarilla.

Olor: Caracteristico.
# Densidad relativa (agua =1): 1.1

| Solubilidad en agua: 29.3 g/ 100 ml a 0°C
{ Peso molecular: 74.4

La sustancia se descompone al calentarla intensamente, en contacto con acidos
y bajo la influencia de la luz, produciendo gases toxicos y corrosivos, incluyendo
cloro.

La sustancia es un oxidante fuerte y reacciona con materiales combustibles y
reductores. La disoluciéon en agua es moderadamente basica.

| Condiciones que deben evitarse: Evitar la formacion de niebla del producto.

| Materiales a evitar: Materiales combustibles y reductores.

Productos de descomposicion: Gases toxicos y corrosivos, incluyendo cloro.
Polimerizacion: No aplicable.

- Enrojecimiento, dolor. Sensibilidad en la piel.

i L No hay informacion
Enrojecimiento, dolor. disponible.
No hay informacion

i Tos, dolor de garganta. disponible.

Sensacién de quemazoén, dolor
- de garganta, tos, dolor
| abdominal, diarrea, vomitos.

e - En g’éhéfélridé blianq»ueadores que contienen una Concentracién

| de hipoclorito de sodio del 5% tienen un pH= 11 y son irritantes.
Limite NIOSH REL:
Limite OSHA PEL:

Pagina 1de 2
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6. Rlesgos de mcendlo y explosmn

Incendlo No combustlble En caso de mcendlo se desprenden humos (o gases)
il toxicos e irritantes.

Explosion: No aplicable.

Puntos de inflamacidn: No aplicable.

Temperatura de autoignicion: No aplicable.

i Equ:pos de proteccion personal

Proteccion respiratoria: Si. Vent|IaC|on extraccion localizada o protecmon
Proteccidon de manos: Si. Utilizar guantes protectores.
Proteccidn de ojos: Si. Se recomienda pantalla facial o proteccion ocular
combinada con la proteccion respiratoria.

Proteccion del cuerpo: Si. Traje de proteccion.

Instalaciones de seguridad: Lavaojos.

8 I‘u‘!ampuieo y almacenamiento

Condiciones de mampuleo EVITAR LA FORMACION DE NIEBLA DEL
PRODUCTO. No comer, beber, ni fumar durante el trabajo.
Condiciones de almacenamiento: Separado de 4cidos y sustancias
incompatibles, tales como materiales combustibles y reductores. Mantener en
lugar fresco y oscuro.

9 Medidas a tomar en caso de derrames ylo fugas

Precauciones personales: Equipo autbnomo de respiracion.

' . § Precauciones ambientales: NO verterlo al alcantarillado. La sustancia es tdxica
para los organismos acuaticos.
Métodos de iimpieza: Ventilar. Absorber el liquido residual en arena o
absorbente inerte y trasladarlo a un lugar seguro. NO absorber en aserrin u otro
absorbente combustible.

10. Medldas atomar en caso de contacto con el producto Prlmeros Auxllios

Contacto con la piel: Aclarar con agua abundante después quitar la ropa
contaminada y aclarar de nuevo y proporcionar asistencia médica.

Contacto con los ojos: Enjuagar con agua abundante durante varios minutos
(quitar las lentes de contacto si puede hacerse con facilidad) y proporcionar
asistencia médica.

Inhalacion: Aire limpio, reposo y proporcionar asistencia médica.

Ingestion: Enjuagar la boca. Dar a beber agua abundante y proporcionar
asistencia médica.

ﬁ En general: En todos los casos luego de aplicar fos pnmeros auxilios, derivar aI médlco.

11 Medtdas atomaren caso de incendio'y explosnon

Medidas de extincion apropiadas: Estan permitidos todos los agentes
extintores.

Medidas de extincion inadecuadas: No aplicable.

Productos de descomposicion: Gases tdxicos y corrosivos, incluyendo cloro.
Equipos de proteccion personal especiales: Equipo autbnomo de respiracion.
Instrucciones especiales para combatir el fuego: En caso de incendio,
mantener frios los recipientes y demas instalaciones rociando con agua.

12 Medidas a fomar para la dlsposwlbn flnal de res:duos %

Los restos de producto quimico deberian disponerse de acuerdo a tecnologla
aprobada y a la legislacion local. El envase contaminado, debe tratarse como el
propio residuo quimico. No verter en ningtn sistema de cloacas, sobre el piso o
extension de agua.

Pagina 2 de 2
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i Ho;a i'ﬁf_or;naﬁva dr— segulii’dad yplote
KEROSENE

i !cient:f:cac:dn del producto

- |Nombre quimico: No tiene (solvente refinado de petrbleo)
Sinénimos: Fuel Oil
LA Formula: No corresponde

.m«‘
-y
s

2. Propiedades fisico-guimicas

Aspecto y color: Liquido incoloro.
Olor: Caracteristico.
i Presion de vapor: 12.3 kPa a 20°C
Densidad relativa de vapor (aire=1): 1.1
Solubilidad en agua: Miscible.

Punto de ebullicién: 65°C

Punto de fusién: -94°C

Peso molecular: 32.0

3. ldentificacion de los peligros

4. Estabilldad y reactividad

—|El vapor se mezcla bien con el aire, formandose facilmente mezclas explosnvas
7 |La sustancia se descompone al calentarla intensamente, produciendo monoxido
" Ide carbono y formaldehido. Reacciona violentamente con oxidantes, originando
peligro de incendio y explosidén. Ataca al plomo y al aluminio.

Condiciones que deben evitarse: Fuentes de calor e ignicién.

Materiales a evitar: Oxidantes, plomo y aluminio.

Productos de descomposicion: Monéxido de carbono y formaldehido.
Polimerizacion: No aplicable.

5, Informacién toxicologica

@ Efectos. agudos Bt Efectos cronicos -
Contactocon la  PUEDE ABSORBERSE. -
5p|e'l ) ‘ Plel seca, enrojecimiento. Dermatitis.
lEnro,e\,....iento. Dolor. Alteraciones en |a vision.
: ..u.,«[ T
: 4 Puede afectar al sistema nervioso
b o , 1 Tos, vértigo, dolor de central, dando dolores de cabeza
i { 1 ’ )
;."“m'aum cabeza, nauseas persistentes y alteraciones de Ia

vision.
t ' Dolor abdominal, jadeo,

| Ingestion | pérdida del conocimiento.
 (Véase inhalacion). _
“Esta indicado un examen médico periédico dependiendo del
! grado de exposicion.

| L mlte NIOSH REL TWA 200 ppm (260 mg/m3) ST 250 ppm (325 mg/m3). Via dérmica.
Limite OSHA PEL: TWA 200 ppm (260 mg/m3)

Puede producir ceguera y
sordera.

Pagina 1 de 2



-211-

6. Rnesgos deincendio y explosmn

Incendm' Altamente inflamable. Arde con una Iiama mwsable
4 Explosion: Explosivo. Las mezclas vapor/aire son explosivas.
Puntos de inflamacion:12 °C(c.c)

Temperatura de autoignicion: 385 °C

7 Eqmpos de proteccion personal

\, |Proteccion respiratoria: Si. Se recomienda proteccion respiratoria para vapores
% organicos especial combinada con la proteccién ocular.

! Proteccion de manos: Si. Guantes para evitar contacto con el producto.
Proteccion de ojos: Si. Proteccién ocular para salpicadoras quimicas.
Proteccion del cuerpo: Si. Ropa de proteccion.

Instalaciones de seguridad: Si. Ducha y lavaojos de seguridad.

8 Mampuleo y almacenamiento

_ ICondiciones de manipuleo: Evitar las llamas, NO produclr chispas y NO fumar. NO
|poner en contacto con oxidantes. Sistema cerrado, ventilacion, equipo eléctrico y de
~Jalumbrado a prueba de explosiones. Extraccion localizada y proteccién respiratoria.

2| Condiciones de almacenamiento: A prueba de incendio. Separado de oxidantes
"\ fuertes. Mantener en lugar fresco.

_9 Medldas a tomar en caso de derrames yio fugas

o Precauclones personales Traje de proteccuﬁn completa mcluyendo equupo
4fauténomo de respiracién.
Precauciones ambientales: La sustancia presenta una baja toxicidad para los
organismos acuaticos y terrestres.

IMétodos de limpieza: Evacuar la zona de peligro. Recoger el liquido procedente
de la fuga en recipientes herméticos, eliminar el liquido derramado con agua
abundante y el vapor con agua pulverizada.

10. Medidas a tomar en caso de contacto con el producto aneros Auxlhos

4 En general: En todos los casos luego de aplicar los primeros auxilios, derivar al méd|co
| Contacto con la piel: Quitar las ropas contaminadas, aclarar la piel con agua o
tiducharse y proporcionar asistencia médica.

IContacto con los ojos: Enjuagar con agua abundante durante varios minutos
{ (quitar las lentes de contacto si puede hacerse con facilidad) y proporcionar
asistencia médica.
Inhalacién: Aire limpio, reposo y proporcionar asistencia médica.
Ingestién: Provocar el vémito (UNICAMENTE EN PERSONAS CONSCIENTES) y
| proporcionar asistencia médica.

i ¥ b Med:das a tomar en caso de incendio y explosion:

“Medidas de extmcuon apropladas Polvo, espuma resustente al alcohol agua en

& grandes cantidades, di6xido de carbono.

- IMedidas de extincion inadecuadas: Ninguna.

|Productos de descomposicion: Mondxido de carbono y formaldehido.
Equipos de proteccidon personal especiales: Trajes aluminados y equipo de
respiracion auténomo.

Instrucciones especiales para combatir el fuego: Mantener frios los recipientes
de almacenamiento y demas instalaciones con agua.

12 Med:das a tomar parala mspeswcon flnal de residuos

dLos restos de producto quimico deberlan eliminarse por mcmeracnén o} medlante
"I cualquier otro medio de acuerdo a la legislacién local.
7| El envase contaminado, debe tratarse como el propio residuo quimico.

No verter en ningutn sistema de cloacas, sobre el piso 0 extension de agua.
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L INTRODUCCION

La directiva de ESRESOL- HUARMEY S.A.C. con el apoyae técnico de profesionales en la
seguridad y salud, consiente de salvaguardar la integridad fisica de los trabajadores del
relleno sanitario asi también como de sus instalaciones, vio por conveniente desarrollar el
Plan de Emergencias del Relleno Sanitario de Huarmey, lugar donde opera la empresa
dando los servicios de tratamierto y disposicion final de residuos sodlidos, asi como la
comercializacidn de material reciciable.. E! presente documento es la descripcidn del
mencionado Plan donde se establecen las responsabilidades, funciones y procedimientos
para situaciones que puedan desencadenar en pérdidas ya sea a los trabajadores,
opcraciones e instalaciones del relleno sanitario, segin orden de prioridad respectivamente.

. POLITICA

El ricsgo que conlleva a trabajar en el relleno sanitario genera la posibilidad de la
ocurrencia de accidentes; por ello es indispensable que todo ¢! personal que opera en
cualquiera de las areas dcl relleno sanitario ponga especial celo en el desempefio de sus
funciones y las realice con los estandares alios de seguridad y de acuerdo con ¢l
reglamento interno del relleno sanitario y las normas vigentes establecidas.

iil. OBJETIVOS
3.1 Objetives prioritarios

1°) Velar por la seguridad y la salud de los trabajadores, clientes y visitantes del
relleno sanitario.

2°) Minimizar perdidas a la propiedad del reclleno sanitario y de terceros que estén
operando.

3°) Normalizar las actividades en el relleno sanitario en el tienpo mas pronto posible.

3.2 Gtros objetivos

a) Establecer acciones que deben tener en consideracién en case de emergencias. Y
contrarrestar los dafios que puedan ocasionar las roismas

b) Establecer un procedimiento de comunicacidn interna para dar la alerta oportuna
sobre la ocurrencia del accidente para poner en actividad los procedimientos y
medidas dec proteceidn precstablecidas.

c) Formaciéon de brigadas, haciendo uso de Recursos Humanos y materiales, que
actiien en forma inmediata y coordinada en caso de emergencias.

M. ALCANCE DEL PLAN

Se consideran los siguientes eventos que pueden llevar a emergencias:

< Incendios y/o Lxplosiones
% Sismos

% Accidentes personales

% Robos y/o asaltos
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V. EVALUACION DE RIESGOS

5.1 Riesgos en el Relleno Sanitario

5.1.1 Trincheras Sanitarias

% Riesgo de accidentes personales como consecuencia dc contacto con
productos quimicos y falta de resguardos de proteccidn en mecanismos de
transmision de fueiza.

% Riesgo de incendio y/o explosiones debido a la presencia de gases (metano y
sulfuros) producto de la descomposicidn de los residuos solidos.

5.1.2 Zena de Acepio de Matevial Segregadeo

% Riesgo de accidentes personales debido a fas malas posturas y hébites en la
carga y pesaje de los materiales segregados y también 2 la falta de limpieza y
orden en el almacenamiento de los misros.

% Riesgo de incendio debido a la cantidad dz materiales combustibles séiidos
como papeles, cartones, piasticos y otros

<% Riesgo en case de sismos debido a caidas de los materiales segregados
apilados segun tipo. Falta sefializacion del lugar.

5.1.3 Planta de Tiratamicnio de Residuos Orgdnicos

% Riesgo de accidentes personales como consecuencia de contacto con
productos quimicos y faita de resguardos de proteccidn en mecanismos de
transmision de fuerza y también a la falta de limpicza y orden cn la zona de
trabajo. '

% Riesgo de incendio y/o explosiones debido a la presencia de gases (metano y
sulfuros) producto de la descomposicidn de los residuos sélidos, combustible
liguido como gasolina (para la picadora) y combustible s6lidos como madera y
chala.

% El ruido en el momento de operar la picadora representa un factor de riesgo
para la seguridad, en razén de los efectos que produce sobre la atencion de las
personas y sobre la posibilidad que €stas ticnen de percioir sefiales de alarma.

5.1.4 Oficina Adwministrativa y Servicios Higi€nicos

% Riesgo de incendio debido a equipos eléctricos a bateria; combustibles solidos
como papeles, mobiliario y otros.

¢» Riesgo en caso de sismos debido a las lunas de las ventanas, caida de objetos
y otros.

% Riesgo de accidentes personales debido al piso mojado de los scrvicios
higiénicos.

5.1.5 Almacén

% Riesgo en caso de sismo debido a caida y obstruccidon por los materiales
almacenados. Existe poco orden cin el almacenarmiento y talta de sefalizacion.

s» Riesgo de incendio debido a combustibles s6lidos como madera, tcla.
plasticos y otros; y combustibles liquidos como gasolina.

5.1.6 Ceciaa
% Riesgo en caso de sismo debido a caida y obstruccion de objetos.

4

% Riesgo de incendio debido a gas propano; grasas y otros.
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A

% Riesgo de accidentes personales como quemaduras debido al accionar de Ja
cocina.

5.2 Andlisis Potencial del Riesgo

5.2.1 Incendio y/o Explosion

Por la naturaleza misma dc la descomposicidon de Jos residuos que generan
gases d¢ combustion y debido a matcriales almacenados en el Relleno
Sanitario quc son los siguientes:

- Aproximadamente 50 m3 de matcrial segregado (plasticos, papeles,
cartones y otros) altamente inflamables.
- Presencia de un tanque de gas propano en la cocina.

5.2.2 Sismos
;Que es un SISMIO?

Es un movimiento vibratorio del suclo, precedido de un ruido sordo
originado por el movimiento sibito dc grandes masas de matcrial de la
corteza o debajo de la corteza terrestre.

- De mayor incidencia en nuestro territorio (Ancash) por encontrarnos
en zonas sismicas y de alto riesgo.

- Si el SISMO tiene baja intensidad se denomina “temblor’
intensidad es fuerte se llama “terremoto”.

- La intensidad indica los dafios causados y se mide en la escala

Mercalli Modificada del 1 al 12. En cambio la magnitud indica ia fuerza

y es medida por la escala Richter ® de 1 a 8§ grados.

2

, SI su

5.2.3 Accidentes Personales

Entre los accidentes personales podemos mencionar los ocasionados por:
falta de resguardo de proteccion dc los mecanismos de transmision de
fuerza, caidas de diferentes nivel, caida del mismo nivel a causa de la
humedad de los pisos de los servicios higiénicos y por la mala distribucion
de la instalacion, caida de objetos. Se incluirdn las pautas y procedimicntos
de precaucién y normas para la evacuacion de los accidentados.

5.2.4 Robos y asaltos
Las instalaciones del Relleno sanitario estdn propensas a suftir algtn acto
de robo y/o asalto, su ubicacion a las alueras de Hoarmey la hacen
vulnerable ante esta situacion, las herramientas, cquipos, maleriales y hasta
documentos pueden ser objeto de robos cuando ¢l sistema de vigilancia del
relleno sanitario no esta atento a sus funciones.

Vi. INVENTARIO DE EQUIPOS ¥ RECURSOS

6.1 Medios propios
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Extintores conira ircendio:

e 01 extintor de pelvo quimico seco de 12 Kg.
e 02 cilindros de arcna.

LProteccion respircioria:
@ 02 respiradores de media mascara con cartuchos para gases acidos y vapores.
Comunicaciones y alarmas:

o {elular
o Silbatos

&quipos de Proteccion Personal:

o Botas de jebe
o QGuantes de jebe y de cuero

Movilidad a disposicion:
o Bicicleta
Sefializacion:

s Salidas
e Zonas de seguridad en caso dc sismos
e Zonas de peligro

Otros equipos:

= Botiquin de primeros auxilios
o Linternas

6.2 Medios de 50¢c0rr0 externos

La lista contempla el ticmpo de respuesta de los medios de socorro.

Teléfono | Tiempo de respuesta

Bomberos

Salvadora Virgen del Rosario 60-0733 15 min

Policia Nacional

Comisaria de Huarmey 60-0245 10 min

Policia de Carreteras de Huarmey 60-0000 10 min
Ambulancias =
Hospital de Apoyo Huariney 60-0209 10 min

Centro Miédico de EsSalud 60-0273 12 min

Municipalidad

Municipalidad Provincial de Huarmey | 60-0223 20 min
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Lista de contactos externos ante una cventual emergencia:

Mombire Cargo / Tastitucion Teitfono
Unidad de Ecolegia y Media Ambiente |, 498111
N T GA8-
Mupicipalidad Provincial de Huarmey :
Division de Servicios Municipales

Ing. Jorge Bayona

a JC 1 Qze
Ing. Gonzalo Carillo Municipalidad Provincial de Huarmey 1-832.
. Asesor Técnico
: 13ins 5().-0354
Ing. Albina Ruiz Ciudad Saludable (01)9750-9354

Vii. PERSONAS EXPUESTAS

Durante ¢l transcurso del dia (07:60 a.m. - 05:59 p.m.) circulan, por ¢l Relleno Sanitario un
aproximado de 20 personas entre empleados y obreros de ESRESOL, obreros de Ia
Municipalidad, supervisor, contratistas, transportistas, compradores y visitantes.

En la noche (06:00 p.m. - 06:59 a.mn.) se encuentran ‘en ¢l Relleno Sanitario, un
aproximado de S personas entre e vigilante y obreros.

Vil. CRGANIZACION DE LOS MANDOS FRENTE A UN ESTADO BE
EMERGENCIA

Se distinguen dos mandos claramente diferenciados en la estructura de Ja organizacion dc
la lucha ante ernergencias.

IMando Principal. Normalmente corresponde a la persona de mas alta Jerarquia dentro dcj
Relleno Sanitario si este se encontrara ausente la asumird el mando de emergencia. En

prevision de pesibles ausencias s¢ determinard en el orden siguiente

Mande de Emergemecia. Actuard en caso de ausencia de las autoridades de mayor
jerarquia.

3.1 Conformacién del Comité Central de Emergencia (CCE)

El Comité Central de Emergencia (CCE) es un érgano que se encarga de
canalizar acciores para mantener el Relleno Sanitario en condiciones de
seguridad y en condiciones de responder en caso ocuira Una CIMErgencia en sus
instalaciones.

3.1.1 Organigrama

E1 CCFE esta conformado de la siguienie manera:

Presidente y Gerente General de ESRESOL

Miembio s Un representante del Directorio de 1KSRESOL
Miembro : Supervisor del Relleno Sanitario

Miembro S Un representante de los trabajadores del Relleno
Miembro 3 Vigilante del Relleno Sanitario
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PRESIDIENTIE

Gerente General
de ESRESOL

MIEMBRO VITEMBRO MTEMBED MIZMBROD
Representante del Supervisor del Representante de los Vigilante del
Birectorio de ESRESOL Relleno Sanitario {rabajadores del Relieno Relieno Sanitario

e hi o Q . q Q
R\,sponsa(?ie de Pfe.»ponsable'd_e Responsable en Responsable en
Evacuacion. Primeros Auxilio. Incendios caso de robos v
Secretario del CCE Asesor del CCE : ' asaltos

8.1.2 Misita de] CCE

El Comité de Central de Emergencia del Relleno sanitario Manual de
Huarmey aplicard antes, durante y después, medidas de prevencion,
preparacion - capacitacién y de respuesta a la emergencia frente a posibles
incendios, sismos durante las jornadas de trabajo del dia en todo el afio, en
todo el &mbito de las instalaciones del Relleno sanitario, con el fin de que
los trabajadores estén preparados para responder ante una eventual
emergencia, disminuir su vulnerabilidad, aumentar su capacidad de
respuesta y evitar pérdidas de vidas y dafios materiales.

8.1.3 Funciones del CCE
<» Elaborar los Planes o Procedimientos de Accidon para Proteccién y

Seguridad de la Empresa.

Mantener actualizado el Plan de Emergencia.

Organizar las Brigadas de Operacion del Relleno Sanitario.

Realizar inspecciones periddicas de seguridad en el Relieno Sanitario.

Coordinar las acctones de proteccidn y seguridad con entidades como,

Bormberos, Policia Nacional, Hospitales, ctc.

sp En Ja [ase dc Emergencia, activar el Centro de Control dc
Emergencias dirigiendo y controlando las acciones y dispesiciones
que se hayan planiticado.

% Evaluar el desarrollo de los planes de emergencia, inediante
simulacros, para lograr un mejoramiento continuo.

O o
2 &%

4.
EX4

NS
X

8.1.4 Funciones y responsabilidndes de los miembiros del CCE

Presidente (Gevente  General de  ESRESOL-HUARMEY S.A.C.):
Presidira en las decisiones que se reqiieren para que ¢l Relleno Sanitario
se encuenite en condiciones de responder en caso de que ocurra uny
emergencia. Scréd a la vez ¢l vocero oficial de la empresa, responsable de
conducir las relacienes priblicas. Informard a los medios de comunicacion,
en caso de que ¢stos se presenten.
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Micmbro (Representaute del Directorio  de ESRESOL-IHHUARMIEY
S.A.C.): Llevard las actas del Comité y ante Ja ausencia del presidente, en
caso de emergencia, asumird su lugar. Es el responsable de la evacuacion
de las personas, en caso de emergencia. Coordinard para Ja conformacion
de las brigadas de evacuacion, para su capacitacién, entrenaniento ¢
implementacion. ‘

Micmbro (Supervisor del Relleno Sanitario): Coordinard con los
responsables de cada brigada para la capacitacion y entrenamiento a los
que brindara asesoria y apoyo. Es responsable de las acciones de primeros
auxilios en casos que se necesiten. Coordinaréd para la conformacién de
brigadas de Primeros Auxilios, para su capacitacién y entrecnamiento, asi
como para su implementacion.

Miembro (Representante de los trabajadores del Relleno Sanitario): Es el
responsable para dirigiv las acciones en caso de incendios. Coordinard
para la conformacion, capacitacion, implementacion y entrenamiento de
las brigadas contra incendios.

Mizmbiro (Vigilante del Relleno Sanitario): Es el responsable para dirigir
las acciones de prevencidn, comunicacion y evaluacion en caso de robos y
asaltos a las instalacioncs del Relleno Sanitario. Coordinard para la
capacitacion, implementacion y entrenamicnto de acciones en caso de
robos y asalios.

3.1.5 Centro de Centrol de Operaciones (CCO)

L] Centro de Control de Operaciones (CCQ) es el lugar fisico donde se
encuentran Jos medios necesarios para coordinar, como: teléfonos de
emergencia, planos del relleno sanitario, silbatos, hojas de seguridad de
sustancias quimicas, lista de empleados esenciales con todos sus datos,
lapiceros, cuadernos, cte. i el Relleno Sanitario este lugar es la Oficina
del Supervisor (Area administrativa).

8.2 Conformacién de Brigadas

Brigadas de Lucha Contra Emergencia

Son las brigadas de emergencias las que salen al frente estos grupos de
pcrsonas son los encargados de acudir al instante al lugar del incidente. Su
oportuna intervencion puede ser muy util para salvar vidas y equipos. El
Rellcno Sanitario cuenta con las siguientes brigadas:

8.2.1 Brigada contra incendios

Serd la encargada de controlar los amagos de incendio que ocurran en las
instalaciones del Relleno Sanitario, haciendo uso de los extintores.

Personal de Brigacla

- Jefe de Brigada - Sr. José Lalupi Sandoval
- Suplente : Sr. Clauctio Alarcon Villanueva
- Integrante. . . Sr. Vladimir Olarie Flores
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8.2.2 Brigada de evacuacién

8.2.3

8.2.

8.2.

4

w

Es responsable de coordinar con los integrantes de su brigada, el
salvamento de documentos, valores e informacién importante para las
instalaciones. Asimismo debera prever la obtencidn de dinero en efectivo
o cheques para solventar gastes imprevistos propios de una emergencia,
especialmenic eu caso de haber heridos.

Debera coordinar con el Jefe de la Brigada de Primeros Auxilios el
traslado de los beridos al Centro Asistencial mas cercano, asi como
apoyo necesario para la atencion inmediata.

Persona de Brigada

- Jefe de Brigada - Sra. Prudencia Anaya Félix
- Suplente - Sr. Claudio Alarcon Villanueva
- Integrante : Sr. Blanca Borja Meza

Brigada de Primeros Auxilios

Iista sc encargara de prestar los primeros auxilios a los heridos y
conmocionados, y luego evacuarlos al Centro Asistencial mds cercano.
En caso de heridos de mayor gravedad coordinar con unidades de
emergencia cxterna para su evacuacion.

Las Brigadas deberan procurarse las medicinas y materiales necesarios
para prestar el primer auxilio a las personas que pudieran resultar heridas
o conmocionadas.

Personal d= Brigada

- Jeie de Brigada - Sr. Vladimir Olarte Flores
- Suplente - Sr. José Laluptr Sandoval
- Integrante - Srta. Cinthya Alarcon

Brigada de proteccién y vigilancia del Relleno Saritario

Es respensable de velar por la seguridad fisica del Relleno Sanitario. Sus
funciones incluyen la proteccidén contra robos, vandalismo y espionaje.
Fersonal de Brigada
- Respoinisable : Sr. Blanca Boija Meza
- Apoyos : Sr. Claudio Alarcan Villanueva

. Sr. José Laluptt Sandoval
Unidades de Apoyo
Lo componen ¢l resto del personal del Relleno Sanitario que sera
localizado cn el punto de reunion del Centro de Control para actuar scgiin
el requerimicnto del mando principal.
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8.2.6 Directivas Para el Descubridor de ln Emergencia

Estas son las indicaciones generales que sc tomaran en cuenta al
descubrir la emergencia serd el que mida la categoria del suceso.

1. Si1 se tratara de un suceso que no amerite la activacidn total del Pian
de Emergencia, ejeroplo un amago de incendio, el descubridor debera
intentar controlar con los medios que disponga, al mismo tiempo
solicita ayuda necesaria para reducir el siniestro y por otra parte dar
aviso para establecer la alarma general.

2. Si la emergencia a evolucionado desfavorablemente, la actvacion
individual en ese caso seria solo para retrasar la rlClUdleﬂ del resto del
personal. Seria mas efectivo que avisara por ¢l medio méas préximo
que disponga al supervisor o al area administrativa. Para que este
toque el silbato de alarma.

Pasos a seguir en una emergencia

. . Centro de
Descubridor d_ L vienLanTE o conirol de
la emergancia :
Operaciones
v 3
SUPERVISOR —— BRIGADAS Gerente
General
J‘/ \
Ambulancia Bomberos

L. PROCEDIMIENTOS PARA CONTRARRESTAR LOS EVENTOS
OCURRENTES EN EL PLAN DE EMERGENCIA

9.1 Procedimientos de Brigadas

9.1.1 BRIGADA CONTRA INCEMNDIOS
ANTES

Recibe instruccidn y charlas sobie seguridad.
» Reconoce las zonas criticas o de mayor ricsgo de incendios.

Reconoce las zonas de seguridad y las rutas de cvacuacion.
% Ubicar en el Relleno Sapitario los lugares donde se encuentran los equipos de
extincion de fuego.

N
ig
P
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DURANTE

Ubicar la procedencia del incendio, identificar el tipo de incendio.

Identificado el tipo de incendio proceder a combatirlo con el equipo adecuado mas
cercano.

Si el incendio a pasado a mayores dan la "alarma de incendio”, piden auxilio a Jos
boimberos y disponen la evacuacién de las personas hacia las zonas alejadas del
incendio.

Realiza coordinaciones para retirar los materiales inflamables que se encuentran en
las cercanias, sin correr riesgos.

A la llegada de los bomberos controlard la permanencia de los evacuados y las
personas ya sea en el interior del Relleno Sanitario o en el exterior de clla.

DESPUES

Evaluar los dafios que se produjeron y descartar posibles emergencias que pueden
suscitarse a raiz de ello.

Autorizar el ingreso del personal cuando se ha controlado la emeigencia.

Si los bomberos actian en la emergencia ellos autorizaran el restablecimiento cde las
actividades.

Realizar una evaluacién acerca de su actuacion en la emergencia y elaborar una lista
de observaciones y  recomendaciones para clevarlo al Comité Central de
Emergencia, para oricntarse a un mejoramiento continuo.

9.1.2 BRIGADA DE EVACUACION

=
=z
-
e

2]

<, CON) 9.
06'} 0% 0 0,'0

-
e

Recibe instruccion y charlas sobre seguridad..

Reconoce las zonas criticas en caso de sismos o de riecsgo de incendios.

Reconoce las zonas dc seguridad y las rutas de cvacuacion.

Realiza coordinaciones y cnsayos con las demdas brigadas para actuar en casos de
emergencia.

DURANTE

S
23

Avisar de la emergencia que estd ocurriendo con mesura y tranquilidad.

Se encarga que todas las personas se cncucntren ubicados cn la zona de seguridad,
de calmarlos y cerciorarse que no haya ningun problema.

Istar atentos para evacuar st la brigada contra incendios lo dispone.

Si la emergencia pasa a mayores, se encarga de dirigir la evacuacion a las personas
hacia las zonas seguras.

Durante la emergencia, cerciorarse que todas las personas del Relleno Sanitario lo
sigan y que no exista ninglin tipo de inconveniente, y guiar a la gentc que se
encuentre de visita.

Una vez instalada ¢n su zona de seguridad revisar que todo se encucntre en orden.

- % Cuando hay heridos, trasladar al lugar seguro para que le proporcionen los primeros

e
2.2
%

auxilios.
S1cs necesario evacuar a centros asistenciales, lo realizan ceordinadamente con la
brigada de primeros auxilios. ' '

DESPUES
< Cuando la Emergencia haya sido controlada apoyar en el ingreso al Relleno

Sanitario a las personas para el restablecimiento de las actividades.
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Reurnirse y hacer una evaluacion acerca de las acciones y presentar una lista de
observaciones y recomendaciones al Comité Central de emergencia para Jograr un
mejoramienio continuo.

9.1.3 BRIGADA DE PRIMEROS AUXILIGS
ANTES

Capacitacién en Primeros Auxilios para actuar en caso de que haya accidentados.
Preparacién y equipamiento del Botiquin para casos de emergencia, de modo que
sea de fAcil traslado al lugar de los hechos, tener al alcance camillas, ctc.

% Identificar las zonas de atencion o zonas de evacuacion dentro de la planta.

% Mantener actualizada una lista de Centros Asistenciales cercanas y/c afiliadas
previendo que se necesite una evacuacion a ellos.

< Mantener comunicacion con la brigada de evacuacion para coordinar acciones de
actuacion.

DURANTE

“» Conservar la tranquilidad para actuar con rapidez y evitar el panico.

4% Ubicarse en las zonas asignadas para la atencién de primeros auxilios, llevando
consigo el botiquin de emergencia y los equipos necesarios.

% Brindar los primeros auxilios, si sc presentasen accidentados.

% Evaluar al accidentado. Si necesita atencion especializada llamaré inmediatamente a
la ambulancia de algin Centro Asistencial.

DESPULS

% Mantener la calma a las personas para evitar el panico.

% Evacuar a los accidentados que necesiten atencidén especializada, manteniendo una
prioridad, a los Centros Asistenciales cercanos.

% Elaborar una lista o un informe acerca de los accidentados, para elevarlo al Comiié
Central de Emergencia.

S

Realizar una evaluacién de la eficiencia de su actuacion, recomendaciones, etc.,
para tener un mejoramiento continuo.

9.1.4 BRIGADA DE PROTECCION Y VIGILANCIA DEL RELLENO SANITARIO

Puesto que los problemas {undamentales de la vigilancia son la proteccion de la
propiedad y el control de las personas, se pueda dar esta responsabilidad al Vigilante
del Relleno Sanitario, nombrando a dos (02) personas mas para apoyar en acciones en

equipo.

ANTES

% Recibe instruccion y charlas sobre seguridad.

% Betectar aspectos lales como violaciéon de las prohibiciones de fumar;

almacenamicnto indebido de materiales inflamables y otros que deriven a incendios.
Realizar rondas nocturnas de inspeccion que no duren més de 40 minutos, pasando
por todos los sitios del Relleno Samitario donde se encuentren materiales de valor.
Cerrar candados, puertas y veatanas de lugares donde se guardan documentos,
materiales y equipos de valor.

Abrir y cerrar el seguro de la puerta de ingreso del Relleno Sanitario al inicio y Iinal
de la jornala laboral.

Registrar ¢l ingreso de toda persona y vchicuio al Relleno Sanitario.
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DESPUES
< Comunicar inmediatamente a la Policia ante alguna cventualidad de robo y/o
vandalismo.

% Brindar apoyo a las otras brigadas en caso de emergencias.

% Realizar una evaluacion acerca de o acontecido (robos, vandalismo y espionaje) y
elaborar una lista de observaciones y recomendacionss para clevarlo al Comité
Central de Emergencia, para orientarse a un mejoramiento continuo.

9.2 Procedimicnios de emergencia
9.2.1 INCENDRIO

Antes

- Al ocurrir un incendio, sea de pequefia 0 gran magnitud, inmediatamenic
deberdn tomar accidn los brigadistas.
Los brigadistas haran uso de los equipos portatiles de extincion.

- Siel incendio fuera de gran magnitud, inmediatamente se tocard la alarra
(silbato) y se llamara a los bomberos.

- Los brigadistas procederdn a evacuar al personal por los lugares
establecidos.

- El Gerente General deberd dirigirse al lugar del incendio para guiar y
coordinar el trabajo de los bomberos y brigadistas.

- Al oir la alarma de incendio, el personal de primeros auxilios se dirigira al
lugar de la emergencia.

Durante

- Una vez evacuado el personal de! arca involucrada, si el incendio es de
pequefia magnitud los brigadistas podran extinguirlos.

- Siel incendio fuera de gran magnitud la extincidon y cl control se realizara
brigadistas y bomberos en forma conjunta.

- El Gerente General permancceran cerca al lugar del incendio con la
finalidad de oriciiar o guiar el desplazamiento del personal contra incendio.
El personal evacuado se deberd maniener alejado del lugar del siniestro.

Después

- Los bomberos verificaran la extinci’n total del incendio, posteriormente los
brigadistas limpiaran y ordenaran ¢l lugar para eliminar ¢l riesgo de que se
reinicie el fucgo.

- Los brigadistas después de su participacidn volveran a sus puestos de trabajo
si las condiciones de las instalaciones lo permiten.

- £l Jefe de la brigada contra incendios, deberé claborar el informe preliminar
correspondicnte dentro de las 24 horas de ocumido ¢l evento y
posteriormente realizar la investigacion del hecho con un plazo maximo de
cinco (5) dias de ocwirido el mismo, este informe deberd contener:

o Area, fecha y hora del incendio

o Causas del incendio

o Descripeion de los dafios (ilustrar con plunos, folos, croquis, eic.)
Acciones lomadas durante el incendio
wstimacion del valor de pérdidas
Recomendaciones

I3}

& C
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2 SISMG

Misidn

El personal que se encuentre en el interior de la planta, durante el siniestro,
pondré en ejecucion las medidas de seguridad pertinentes a fin de realizar la
evacuacién y rescate en la forma adecuada previmiendo cualquier riesgo que
se pueda producir a consecuencia de un movimiento sismico de gran
magnitud.

Zonas de seguridad

- Zona de Seguridad "A": C
Almacén.

- Zona de Seguridad "B". Patio de maniobras ubicado en el sector sur de
las trincheras sanitarias.

ampo abierto ubicado en la parte posterior del

Distribucién para la Ocupacion de las Zonas de Reunién

- El personal ubicado en la planta de Tratamicento de residuos Orgdnicos,
de la cociia, del almacén y del Arca Administrativa, ocuparan la Zona
ds Reunién "A".

- El personal ubicado en las trincheras sanitarias y en la Zona de acopio
de material segregado; ocuparan la Zona de Reunién "B".

Indicaciones Generales
Antes

- Istablezca y conozca las éreas internas y cxternas del lugar donde
desarrolla sus actividades laborales.

- Establézcase su ruta de escape hacia las zonas de seguridad. Tenga un
recuerdo permanente de su ruta.

- Tome y ayude a tomar conciencia de la importancia que tiene el estar
entrenado pata saber como actuar durante un SISMO.

- Elimine permanentemente los obstaculos que pudieran haber en su rula
de escape, esta recomendacion tiene el cardcter de permancente.

- Piensc que usted podria ser el primero en escapar, luego entonces seria
el encargado de abrir la puerta de salida, verifigue que esta sea de ficil
apertura.

- Adoctrinese a gue cuando se produzca un SISMO debe de actuar con
mucha serenidad.

Durante

- Desde que se mnicia un SISMO tome conciencia de lo que estd
ocusriendo y es muy importante que en todo instante s¢ mantenga
sereno v recuerde que si pierde la screnidad contribuira a originar el
panico y cl desorden. Contagie serenidad.

- Una persona serena picnsa y actia mejor, piense que su herviosismo
puede afectar a usted raismo y a los que lo rodean.

- Pasc la voz a los demds y si puede adelantese a abrir la puerta de la rata
de escape.
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- Salga en orden, con paso firme y rapido, y sin correr dirfjase a las zonas
de seguridad, ayudando a aquellas personas que pudieran caerse.

- 5t alguna persora se desesperata, llorara o gritara, entonces usted
levantando el tono de su voz dird | En orden! , jCalma!, {Despacio!,
jGuarden tranquilidad! A {in de que no pierdan la razén.

- Las damas si fuera posible se quitaran los zapatos, esto le facilitard su
escape.

- Si no escapara prontamentc ubiquese cerca de las columnas o vigas
constderadas como areas de seguridad.

- Lo que pueda aprender en un simulacro, apliquelo en su hogar, haga
simulacros frecuentes con sus familiares.

9.2.3 ACCIDENTES PERSONALES

El objetivo de estos procedimientos es minimizar las pérdidas como
consecuencia de la ocurrencia de accidentes.

£ caso de Accidente Fatal:

- Avisar de inmediato al Hospital mas cercano si se presumiera la ocurrencia
de un accidente fatal, pues solamente la enfermera de turno o el representante
médico estan capacitados para decidir si el accidentado ha dejado de vivir.

- Confirmada la fatalidad, no debe moverse a! occiso ni ningin clemento
relacionado directa o indirectamente con el accidente.

- La ocurrencia se informara inmediatamente al Supervisor para iniciar los
tramites legales correspondientes.

- El Supervisor encargado de los tramites legales avisara el mismo dia, y por el
medio mas rapido a la Gerencia General de] acontecimiento.

- La tUnica persona autorizada para mover el cadaver o los elementos
relacionados al accidente (vehiculos, maquinarias, materiales, etc.) es el juez
o el Fiscal encargado de la pericia o quien la Ley tenga previsto para estos
casos y a quien se le prestaran todas las facilidades para el mejor desarrollo

“de su trabajo.

- Durante la pericia, la autoridad judicial serd quien indique los proximos
pasos que deberdn ser dados (citaciones, comparendos, denuncias, etc.) Sino
lo hiciera se le solicitara en el mismo lugar para cvitar cualquier falta.

- Terminada Ja pericia, el juez o el Fiscal ordenard por escrito que los
elementos relacionados al accidente pueden volver a movilizarse
normalmente.

- Laempresa a la cual prestaba sus scrvicios el ccciso se hard responsable de
proporcionar cualquier informacion que las autoridades judiciales, policiales
o sectoriales (Ministerio de Salud, ctc.) solicitaran, bajo responsabilidad en
caso que la informacion sea falsa o inexacta.

En cuso ez Accidenie fncapaciiunie:

- El accidentado no serd movilizado hasta que llegue la ambulancia, salvo que
el accidente sca leve y el accidentado no tenga problema alguno para
desplazarse. Caso contrario serda movilizado unicamente por el personal de la
Brigada de Primeros Auxilios.
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- L1 personal de la Brigada de Primeros Auxilios decidird si cl accidentado
debe ser evacuado al Centro Asistencial mas cercano.

- 1 accidentado cumplird fielmente las ordenes del personal del Centro
Asistencial durante su estadia en éste.

- El Supervisor del Relleno Sanitario permanecerd en el Centro Asistencial
hasta que el médico o la enfermera le indiquen si el trabajador pueda regresar
a sus labores o no. En caso afirmativo, ¢l propio supervisor lo regresaré a sus
labores habituales.

9.2.4 BOBOS Y/O ASALTOS

Antes

- Se claborara un inventario completo de herramientas, equipos,
materiales y maquinarias con que cuenta la empresa, actualizidndolo
peridédicamente.

- Las herramientas y equipos seran guardados en el alimacén luego de la
jornada laboral.

- Este alerta ante la presencia sospechosa de un desconocido en las
instalaciones del Relleno Sanitario. Avise al supervisor inmediatamentc.

- Las rondas nocturnas seran por todas las dreas del Relleno Sanitario,
principalmente en los lugares donde se guarden cosas de valor.

- Manienga encendido y en buen estado el teléfono mévil de la empresa.
Para las condiciones del Relleno Sanitario es recomendable contar con
una bateria de repuesto.

- Realizar coordinaciones permanentes con la Policia Nacional para que
conozcan los accesos al Relleno Sanitario ante un posible tobo.

Durante

- Sise detecta ¢l ingreso de personas con el fin de sustraer algo de valor
del Relleno Sanitario llamar inmediatamente a la Policia Nacional para
que intervenga a los intrusos.

- S1su vida se encuentra amenazada ante un robo o asalio, permanezca
tranquilo. Recuerda que su vida es mas importante que cualquier objeto
de valor.

Después

- De haber detectado un tobo de algin objcto de valor del Relleno
Sanitario se comunicard de inmediato a la Policia Nacional para que
realice las investigaciones del caso.

- Se reforzardn las medidas de seguridad fisica del Relleno Sanitario
tornando €n cuenia Jas evaluaciones y recomendaciones que se hayan
hecho Iuego del robo o asaito.

9.3 Procedimienio de evacuacidn del Relleno Sanitario

E] Relleno Sanitario dispone de vias de acceso y escape. En caso de emergencias,
estd previsto que el personal se agrupe en las zonas de scguridad previamente
sefializadas

Las hipotéticas evacuaciones del Relleno Sanitavio se realizarian siguiendo cl
siguiente procedimiento:

Pagina 18 de 21



Plan de Emergencia — Relleno Sanitario Manva! de Huarmey

- E! personal que pueda abandonar su puesto de trabajo sin problemas para la
scguridad del Relleno Sanitavio evacuard hacia los puntos de concentracion
sefialados y esperara instrucciones.

- El personal del Relleno Sanitario que no pueda abandowar, al menos
temporalmente, un drea pues su abandono puede ocasionar problernas para la
seguridad del Relleno Sanitario, si le es posible y no pone en peligro su vida,
tratard de permanecer cn los lugares que no son vulnerables en caso de
cmergeucias previamente ya identificados. A continuacidon evacuard hacia ei
punto de concentracion y esperaré instrucciones.

X. FiN DE LA EMERGENCIA

Al

Solo el mando principal del CCE podréa declarar la iinalizacién de la emergencia tras
comprobar que sus condiciones han evolucionado hacia una situacidon de seguridad
objetiva en las instalaciones y en los alrededorcs del Relleno Sanitario.

Para ello deberd comprobar (si es necesario con el asesoramiento de expertos) que ya
no existen ninguna de las consecuencias negaiivas (incendios, contaminacién
ambiental, ctc.) que pusicron en marcha €l Plan de Emergencias ademas, bajo su
criterio, no habré ninguna evolucidn posterior de los aconteciimnientos negativos.

Una vez hecha las comunicaciones necesarias respectivas se podran desactivar el
funcionamiento del Plan de Emergencias.

.E

NTRENAMIENTO Y CAPACITACION

El entrenamiento, los simulacios y ejercicios que se puedan desarrollar son la parte
més importante de este plan, ya que en ellos nos permiten evaluar la funcionalidad
del plan y nos muestra los errores que se pueden cometer durante el desariollo de
una emergencia, por esto los ensayos y simulacros deben ser lo mas real posible.

La capacitacion tiene por finalidad —preparar al trabajador para que tenga los
conceptos claros, asi como sus funciones dentro del Plan de Emergencia, ¢ n la
diferencia que los brigadistas tendrén una instruccidon  de mayor intensilad
dependiendo qué funciones cumpliran cada brigada.

Para aplicar medidas de prevencion, preparacidon-capacitacidn y respuesta a
emergencia es necesario convocar, la participacion de todos los integrantes de Ia
Empresa como Uerentss, empleados, obreros, contratistas.

Se elaborard manuales y procedimientos, donde se daréd a conocer en forma practica, .
senciila y detallada las recomendaciones y acciones gue tomarén los trabajadores en
casos de ccurrir una emergencia.

£n cl Relleno Sanitario se realizard semestralmente una practica en caso de
emergencias, de acuerde a la instruccion establecida, se haran simolacros de
“alarma”, “Emergencia General” y “Comunicaciones de Emergencia”; como si se

tratara de un caso real para comprobar si cl personal conoce los alcances
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cstablecidos en ¢l Plan de Emergencia y ver si los realiza de muanera correcta y
répida. Las précticas més importantes a considerar son:

- Uso y manejo de Extintores contra incendio.
- Rescate y Primeros Auxilios -
- Respuesta en caso de 5ismos

2 Periddicamente se realizarn siinulacros.
u Se programard un plan de capacitacidn con charlas y cursos gue inclayan tdpicos
como:

Charla sobre Seguridad ¢ Higiene Industrial

- Charlas sobre Desastres Naturales {Sismos y otros)

- Charlas sobre Rescate y Evacuacion

- Charias sobre Prevencidén de accidentes e incidentes

- Cursos sobre Primeros Auxilios

- Charlas de Difusién de los Reglamentos de Seguridad

5 Al final de cada Préctica, el Comité Central de Emergencias realizard una evaluacidén
desde el punto de vista de sus funciones y se haran las criticas y sugerencias en
forma conjunta.

XN SEGUIMITENTO AL PLAN DE EMERGENCIA

Il personal integrante dc la Brigadas, es el que actua en primera instancia y su
reaccion es en cualquier momento, ya quc ha recibido el entrenamiento adecuado para
hacer frente a Jas emergencias.

En cuanto a los equipos materiales, debe existir un plan de revisiones periddicas con
el fin de que ecstos se encuentren operativos, estableciéndose un plan de
mantenimiento preventivo de mancra periddica y programada para cada drea del

Relleno Sanitario.

Los datos de las personas participantes, de las instituciones involucradas en el
presente documento se comprobaran obligatoriamente cada afio o antes si lo estima el
Gerente General de la empresa.

Si existieran variaciones significativas, sc realizardn los cambios en el documento,
editando una nueva edicidn de! plaa.

Es obligatoria la edicion de un nuevo plan cada afio.

K. GLOSARIO

SEGURIDAID: Estado de confianza y tranquilidad de una persona, grupo humano u
organizacion cuando realizan sus actividades con relacion a Jas condiciones que ie rodean.

RIESGO: Es la posibilidad de ocurreacia de accidentes.
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ACCIDEMNTE: Acontecimienio no deseado que resulla en dafio a las persoras, dafio a la
propiedad o pérdidas en el proceso como resultado del contacto con sustancia o energia por
encima de la resistencia del organismo o estructura.

INCIDEMTE: Acontecimiento que en circunstancias ligeramente diferentes resultaria en
dafio a personas, dafio a la propiedad o pérdidas en el proceso. '

EMERGENCIA: Acontecimicato que requiere atencién o accion inmediata para evitar
que resulte en dafio a la integridad de las personas, a Ja propiedad o a los procesos.

CENTRO ASISTEMNCIAL: Establecimiento médico, ya sca Puesto de Salnd, Hospital,
Clinica, etc. donde se da asistencia médica a un accidentado.

PLAN DE EMERGENCIA: Son todas las actividades de prevencién y control que deben

realizarse en el interior de la planta industrial a fin de salvaguardar la satud y seguridad de
los trabajadores, d=fio a la propiedad y a les procesos.
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