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Introduccién

Como sabemos la Arquitectura Corporativa esta indisolublemente ligada a la
comunicacion y al mundo de la imagen. En este caso, estamos frente a politicas
comunicativas que nos llevan a construir o forjarnos una imagen de las empresas. El
desarrollo de la Arquitectura corporativa se ha ido dando a partir del desarrollo del
mundo empresarial. A la pertinencia de un diseno, entendida esta en términos de
que sirva y se adecue para un determinado uso (oficina, fabrica, etc.), se le anadié
el componente de la imagen que se quiere “vender” de la empresa. Es decir, en
términos arquitectonicos las construcciones que albergan a la empresa deben de guardar

una estrecha coherencia con la imagen corporativa que se quiera proycctar.

Enfocada desde este punto de vista la Arquitectura Corporativa constituye un
acercamiento al diseno que vincula el uso con el significado, es decir con lo que se
quiere comunicar a partir de determinadas formas, colores, etc. Es la “arquitectura
que comunica”. Construcciones que evocan sensaciones e ideas de modernidad o
tradicion, eficiencia y pulcritud, atencidn personalizada etc. empiezan a semcjarse, ser
iguales o parccerse externa e internamente entre si, por razones de que ¢l consumidor
tenga la sensacion de estar en un “mundo” igual y por lo tanto pensar,
inconscientemente, que nos relacionamos con una empresa solida en donde todos los

productos o servicios ofertados poseen la misma calidad y garantia.

Desarrollo de la Arquitectura Corporativa en el Peru

Hasta mediados de la década del 80 las experiencias en el Peru de desarrollar
una imagen corporativa en el drea de servicios al consumidor estaba limitada a los
supermercados (Wong). Como parte de la modernidad y la globalizacion empezaron a
aparecer las franquicias, término que en el actual lenguaje significa el conceder el
permiso de imagen y formas operativas de una determinada marca en el mercado de
bienes de consumo. Kentucky Fried Chicken y Pizza Hut fueron los primeros en
aparecer en el Peri. Ambas empresas que se desenvuelven el drea de venta de comida

preparada. estaban vinculadas a un mismo grupo empresarial nacional y como parte de
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la concesidn utilizaban no sélo colores y disenos, sino igualmente tipos de alimentos,
formas de atenciodn al piblico e incluso disenos arquitectonicos similares a la matriz
norteamericana. Como respuesta surgieron las cadenas nacionales de comida rapida que
han creado una imagen propia a través de su propio vocabulario arquitectonico, que

responde mas adecuadamente a conceptos locales.

En la década pasada el ejercicio de este rubro de la arquitectura se ha consolidado en el
pais y es frecuente que las empresas generen su imagen corporativa particularizando un
determinado diseno en sus locales. Encontramos ejemplos en empresas bancarias.
centros comerciales, cadenas de restaurantes y farmacias como en el caso que tuvimos

oportunidad de participar y que es motivo de este informe.

El caso SUPERFARMA

Por encargo de los accionistas y gerentes de SUPERFARMA disenamos y construimos
los locales de la cadena de farmacias que esta empresa iniciara en 1996, en el marco de
la nueva reglamentacién que permitia la construccién de una farmacia en la zona de

cercania de otra lo que diera via libre a nuevas inversiones en este campo.

A lo largo de este informe, daremos cuenta del proceso que llevé a la caracterizacién de
la identidad corporativa de la cadena SUPERFARMA y de como se logré proyectar la
imagen corporativa deseada a través del diseno y construccion de locales de las

farmacias, asi como del mobiliario empleado.
Esperamos que nuestra descripcion y memoria de los pasos seguidos sea satisfactoria y

pueda servir como un ejemplo de una exitosa asociacion de la arquitectura y la empresa

en nuestro pais.

Noviembre del 2002.
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Antecedentes

¢Cuando, como y para qué se forma Superfarma? ;Cual era la

identidad corporativa que se perseguia?

SUPERFARMA surgid constituida en 1996 por capitales nacionales ligados a
residentes suizos en nuestro pais. Era objetivo de la empresa el crear una cadena
de farmacias que permitiria proyectar en su totalidad una nueva forma de venta

de medicamentos y productos conexos.

Superfarma perseguia ser identificada como una cadena nacional de farmacias
con calidad en el servicio. Los empresarios optaron por entrar al mercado
ubicando los locales de las farmacias dentro de empresas corporativas
consolidadas de prestigio, que por lo tanto estaban plenamente identificadas por
el pablico: luego se proseguiria con los locales propios. De alli lo imprescindible

de lograr una personalidad definida para la nueva cadena de farmacias.

En la base de la definicion de la imagen corporativa perseguida para
SUPERFARMA estaba el concepto de la calidad en el servicio y el énfasis en
el caracter nacional, debia ser percibida como una cadena peruana competitiva
y eficiente. Esta era una respuesta a la cadena de farmacias FASA de capitales

. P . ~ 1
chilenos que competia en el mercado limeno .

Empresarios chilenos que habian desarrollado en su pais de origen la cadena de
Farmacias Ahumada. crearon en el Perd FASA (Farmacias Ahumada Sociedad
Andnima). FASA fue la primera cadena propiamente dicha que aparecid en nuestro
pais. Esencialmente su desarrollo en términos de diseio arquitecténico e imagen
corporativa no tenia mayores diferencias de la matriz chilena: mismos colores. logotipo
y similitud de nombre. mismo mobiliario y decoracioén interior. igualmente el mismo
sistema de servicio en el trato y atencidn al puiblico. Exterior e interiormente FASA
practicaba uno de los principios de la imagen corporativa: igualdad de elementos
visuales y de diseiio. asi como también igualdad del sistema de servicio.
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. Qué acciones realizé la empresa para conseguir proyectar su

identidad corporativa?

1. Estudio de marketing (julio/diciembre de 1996)

Antes de iniciar el lanzamiento y el proceso de disefio y construccion,
Superfarma contraté a la empresa de marketing, Peri Consulting S.A., quien

estuvo trabajando con ellos 6 meses.

En primer lugar se hizo un estudio de mercado para identificar las
caracteristicas del mercado farmacéutico de esos momentos. Esta informacion
era necesaria a fin de elegir la ubicacién de las farmacias en las zonas con mayor
potencialidad para las ventas. Igualmente se trataba de determinar caracteristicas

diferenciales que tendrian las farmacias SUPERFARMA.

Posteriormente se definié: nombre, logotipo, colores a usarse, y las
demds formas y estilos de identidad corporativa (uniformes, disefio del sistema
de servicio, sistema de delivery, particularidades frente a competidores, etc.) Es
decir, la cadena no nacié solamente de la inspiracién de sus accionistas y la
gerencia, sino que fue resultado de un estudio cuidadoso de las caracteristicas

del mercado farmacéutico.
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IDENTIDAD CORPORATIVA DE LA CADENA SUPERFARMA

Los especialistas de marketing con los accionistas y gerentes de Superfarma

determinaron cuiles serian los rasgos que definirian a la cadena de farmacias:

Las farmacias se iniciarian en sectores A para luego acceder a los sectores B y

C. Es decir la “exclusividad™ se iria ampliando.

El nombre tendria asociada una cruz blanca, en semejanza a la Cruz Roja. de

salud, y a la bandera suiza.

El lema seria ** Superfarma su cadena nacional de confianza”.
o El servicio deberia de transmitir: seguridad, confianza, pulcritud,
buenos modales y comodidad, ofreciéndole al cliente todas las

facilidades posibles, siempre de acuerdo a las normas legales vigentes.

- La farmacia debia de ser atractiva a fin de contrastar con una necesidad no
placentera.(uno asiste obligado a una farmacia por una enfermedad o

malestar).

- En 1al sentido la Farmacia debe de albergar. ademds de las medicinas,

productos de belleza, Vitaminas y productos que mejoren la calidad de vida.

2. Convocatoria para diseno del prototipo Superfarma (enero de 1997)

Luego de contar con los resultados del estudio de marketing y haber definido la
identidad corporativa de Superfarma, la gerencia convoco a cuatro disefiadores
especializados en disefio arquitectonico de locales comerciales. La convocatoria

se hizo en los siguientes términos:

El proyecto de las farmacias debe ser integral contemplando el disefio de

interiores como de exteriores.

>
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Los locales de las farmacias tendrian las siguientes caracteristicas:

e Ubicacidn en avenidas muy transitadas

e Area aproximada 80-150 m2

e Amplio estacionamiento

e Ubicacion en primer piso

e Totalmente dedicado a la venta de productos farmacéuticos con algunas islas
de exhibicién de productos afines (cosméticos, perfumeria) todo debera estar
bien identificado

e Local aséptico, facilmente identificable por ser acogedor, apariencia de
amplitud, muy bien iluminado dando al cliente la sensacion de confianza,
limpieza, seguridad y modernidad

e Debe contar con bano

El lugar hipotético de desarrollo del proyecto seria en el primer piso de un
editicio de cuatro pisos ubicado en la periferia del Ovalo Gutiérrez.
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Diseno del prototipo de Superfarma

- Caracteristicas de la propuesta inicial de disefio: Solucion

Counter/Modulo

Nuestra propuesta fue elegida por ser la mds realista en términos de ejecucion
del diseno, pues respetamos la estructura existente que soportaba los restantes
cuatro pisos. Como se aprecia en el esquema que presentamos a continuacion,
privilegiamos el drea de atencién al publico: el counter, de manera semejante a
como sucede en los aeropuertos. oricntaria la circulacion del publico y definiria
una zona de exposicién de productos afines con potencialidad de autoservicio.
Propusimos un topico de servicios basicos (medida de presion, inyectables). En
cuanto al mobiliario, se proponia modulares en melamina y cristal con estructura
de madera pintada en el color de la melamina. Propusimos un drca de personal,
un médulo con lavadero de cocina, mesa y bancas. Determinamos un drea de
almacén tipica para los medicamentos.

Presentamos a continuacion el esquema de nuestra propuesta.
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Proceso de ajuste de disefo (febrero de 1997): metodologia

empleada

Reuniones de trabajo

Luego de ser seleccionado nuestro disefio, compartimos reuniones de trabajo con
los gerentes durante un mes. El objetivo fue ajustar a laidentidad corporativa de
la cadena Superfarma el diseno de los espacios y del mobiliario. asi como cl

color a usar. Los empresarios propusieron en cuanto a:

Distribucion: a) reducir el drea de almacén al minimo en beneficio del area de
atencion al pablico, b) incluir drea para laboratorio con tratamiento de franquicia
(los empresarios de la cadena Superfarma tenian ya una relacién con

laboratorios Roe).

Mobiliario: Vitrinas de exhibicion-almacén movibles corredizas, en vez de
fijas, disposicion de los medicamentos de acuerdo al orden alfabético creciente
el que facilitaria un servicio de atencién mas rapido al cliente. El caracter
movible de las vitrinas favorecia la optimizacion de espacios, y obtener un
mayor rango de dreas de circulacion del personal, en espacios pequeios; también

superar el esquema tradicional de diseno de las farmacias.

Sobre el color: El color elegido como caracteristico de la cadena era ¢l rojo, los
empresarios perseguian elegancia y sobriedad en el uso del *rojo suizo”

(tonalidad del rojo de la bandera de Suiza).

Personal: presencia del profesional quimico farmacéutico en los locales, esto
determino el diseno de un modulo para este profesional; debia ser un mostrador

de vision privilegiada para el cliente.
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Nosotros, luego de familiarizarnos con la identidad de la cadena,
propusimos hacer el local a modo de farmacia vitrina en la que se
“exhibiera’ el hecho mismo de la compra como una experiencia
placentera a la vista y que invitara a entrar a la farmacia. Es decir no se
exhiben solo los medicamentos y el servicio sino el mismo cliente, de alli
que sugerimos el uso de los cristales templados modulados con una

cenefa pavonada en la que se leeria el logotipo de Superfarma.

Investigacion de campo (tercera semana de febrero de 1997)

Los empresarios y gerentes habian decidido empezar una alianza con la
cadena de grifos Mabil, los primeros locales se harian entonces con la

modalidad de franquicias lo que determinaba un drea util de 12-15m2.

Por esta razén se planificé una investigacion de campo en Buenos Aires,
en la que participamos con la gerente de marketing de Superfarma. Se
escogio esta ciudad pues alli venia implementindose una experiencia
similar: franquicias de farmacias en locales de grifos. La experiencia de
observacion de las farmacias en Bs. As.-en el Centro Histérico y diversos
centros comerciales de la provincia fue de una semana, al final de la cual
debia elaborarse un informe conjunto de la observacion, anotando que
caracteristicas identificadas en los locales argentinos podrian enriquecer
la propuesta de Superfarma (anexamos fotografias de algunos locales
observados).

Hubo una gran coincidencia en la solucién que se estaba dando al
prototipo Superfarma y las farmacias con mayor venta en Buenos Aires,
especialmente en la concepcion de vitrinas transparentes de exhibicion.
Sin embargo, no sucedia lo mismo en cuanto a distribucién pues en las
farmacias observadas esta era cldsica, las dreas destinadas al publico
eran menores como en las farmacias tradicionales, las farmacias
bodegas. Los locales, al igual que en nuestra propuesta, contaban con un
tépico pequeno amoblado con una camilla —almacén (este mueble fue

incorporado al prototipo Superfarma). La senalizaciéon cobraba gran
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importancia para la orientacion y rapido desplazamiento de la clientela en
las farmacias observadas, esta fue otra caracteristica incorporada en

nuestro prototipo.

Recogiendo las observaciones hechas durante las reuniones y el informe
de la investigacion de campo, proseguimos con el diseno del prototipo.

Terminamos esta labor en la primera semana de marzo de 1997.

VA4
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DIAGNOSTICO DE CAMPO
BUENOS AIRES

Aqui se observa el uso de vitrinas-almacén que
permite que el cliente aprecie todos los
medicamentos y productos en venta; pero esta
vitrina conserva la parte inferior cubierta.

Repisa con corredera telescdpica, el expendio no es
practico, sino mas bien dificultoso porque el area
de expendio invade el area de circulacion de
personal.
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CLINJQUE ,

Uso de modulares e isla, obsérvese la continuidad
del mobiliario.
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La importancia de la senalizacion para orientar
al comprador, evitar confusiones y pérdida de
tiempo
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PROTOTIPO DE LA FARMACIA VITRINA: IDEA BASE-

CARACTERISTICAS

1. Distribucion: Como puede observarse en el esquema que presentamos

las zonas de distribucion reglamentarias para cualquier local de la

cadena Superfarma serian:

Area para el publico, drea de counter de atencién (mobiliario modular y
vitrinas de exhibicién), drea de autoservicio, drea del personal (con un punto
de agua), para garantizar que los implementos y pertenencias del personal no
invadan el drea de atencidn y con potencialidad para comedor del personal,
area de tépico, servicios higiénicos para el publico y para el personal, drea de

almacén.



SUPERFARMA EXPERIENCIA EXITOSA

La zonificacién del area del publico estaria determinada por la orientacion
del mobiliario de atencién (como en la propuesta inicial). En algunos casos

se incluia un area muy pequefa para un deposito de limpieza.

Cuando se dispusiera de mayor espacio para la construccién del local
podrian incluirse: laboratorio; area para consultorios de campana: pediatria,
oftalmologia, odontologia; una oficina administrativa; area de estar para el

publico, cercana al topico.

Tradicionalmente se le destinaba mayor espacio a los medicamentos y a su
almacenamiento, en el caso de Superfarma el eje es el acto mismo de la
adquisicion del medicamento asi la zona de publico y la zona de atencion son
priorizadas. Presentamos, mds adelante, un esquema de distribucion de una

farmacia tradicional para que se observe como operamos un cambio de eje de

distribucion.

12

Amplios ventanales con cristal templado transparente
caracterizan la farmacia vitrina
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Zonificacion determinada por la orientacion de los
muebles.

Caja de exhibicién transparente, luz intensa, se aprecian
los muebles incluso a distancia
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FARMACIA TRADICIONAL

Algunos Rasgos

[luminacion pobre, exhibicion desordenada en un I

mobiliario tradicional.

Valla entre el publico y el vendedor, el publico es
considerado como una potencial amenaza.
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2. Mobiliario: los materiales utilizados en el mobiliario fueron estructuras
de madera pintadas al duco en color gris, cerramientos de melamine gris soft
y cristal transparente de 6 mm, cholguan gris, melamine roja, accesorios

metdlicos, paneles de trupan ranurado y dngulos ranurados.

El “rojo suizo” que identificaria a la cadena seria usado como seiial de
atencidn para el cliente (que atrae su vista), las vendedoras se ubicarian en
los médulos de este color (uniformados ellos también de rojo y blanco), estos
albergarian las computadoras y la caja y centrales de radio y teléfono. Estos
mismos mddulos rojos serian tomados como punto de inflexién en la
direccion del “modulaje” (observar detalle del esquema).

Pasamos a detallar el mobiliario de cada drea, asimismo presentaremos

plantas, elevaciones, cortes y detalles:

a) Area para el piblico: mostradores de dos tipos exhibicion e

“inteligentes”, vitrinas corredizas, paneles y gondolas de autoservicio, set

de muebles de estar: dos bancas con revisteros y una mesa.

Mostrador inteligente, con su color caracteristico (rojo suizo), aqui
se disponen las computadoras.
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b) Area de tépico: camilla con almacén y cajoneria.

c) Areade almacenaje: estanteria a la pared y vitrinas fijas de doble cara

ubicadas en el centro del almacén.

d) Area de personal: ropero del personal, ropero para almacén de

implementos de limpieza de los locales.
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Mobiliario en melamine gris soft, obsérvese cémo se incorpora el
“rojo suizo” a las vitrinas almacén.

La longitud de los rieles debia exceder 1.20 m para permitir el espacio
de uso entre una y otra de las vitrinas almacén corredizas. Ver detalle
del tope de platina de aluminio en los estantes de las vitrinas (evita la
caida de medicamentos cuando se desplaza la vitrina).

El numero de vitrinas almacén se estandarizé en ocho; en
algunos locales, como el de esta tomna, se increment6 las
vitrinas porque no se contaba con un area de almacén.

oA AL CL T S
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Zona de
autoservicio con
mobiliario
adosado a la
pared, atencion
al uso de
tableros
ranurados para
regular la altura
de la estanteria

En la base de la géndola se repite el detalle de los
letreros exteriores: cruz suiza.
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SUPERFARMA EXPERIENCIA EXITOSA

2. Sobre el color:
a) propusimos el gris soft en melamine como la combinacion basica
con el “rojo suizo”, para el mobiliario.
b) blanco humo para las paredes y tabiqueria.
c) celeste cielo para el piso.

d) cielo raso acustico blanco para el techo.

Las vendedoras estan uniformadas usando también los
colores rojo y blanco, atencion al counter y punto de
inflexion




ARQUITECTURA CORPORATIVA

N

3. Hluminacion: Superfarma debia evocar en la clientela la pulcritud y

asepsia de los quiréfanos, esto unido a la presencia de un profesional
quimico farmacéutico generaria la imagen de seguridad y confianza

para la clientela. Se usaron luminarias fluorescentes con luz dia

empotradas y/o adosadas estratégicamente en todo el local.




SUPERFARMA EXPERIENCIA EXITOSA 4%

4. Fachada: en contraposicion a la clasica cortina metélica enrollable de
la farmacia tradicional (como se observa en el esquema que presentamos
anteriormente) en los locales se uso los cristales transparentes templados
modulados con una cenefa pavonada en la que se leia el logotipo de
Superfarma. En cuanto a las dimensiones del logo ésta fluctuaba entre 80

cmy 1.10 m de alto 35 a 40 cm de fondo x largo de la fachada, y su

ubicacidn era en la parte superior obviamente.
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LAS LIMITACIONES DEL PROTOTIPO, SOLUCIONES DADAS:
Las principales limitaciones al prototipo estaban directamente relacionadas al

area disponible para desarrollar el local de la farmacia.

En cuanto a Distribucion: Cada local exigia una solucién particular con respecto a
la distribucién. Casos extremos de limitacién de dreas fueron las franquicias,
aqui la distribucién minima indispensable comprendia: drea de atencidn, drea de
personal, topico y el estar (que incluia la mesa de agua). Anexamos esquemas de

distribucion de diferentes locales.

Superfarma

Franquicias en Mobil, alianza estratégica para el lanzamiento
inicial de la cadena Superfarma




T —_—
]  ANG_RANMAAS =3 g 7 il v 1 | C=3
J / ' COMEDOR S~.. PATIO _--T N . | WY DEP
: ALMACEN () PERSONAL - Seel e o FARMACIA
) ~ae”

s
1
— - '~ '
ANG. RANURADCB P S~o = —

ESTAGIONAMIENTO | e { : } { _l O [(BAND .~ R \ EE
MoTos { fpraied ST o | |Pre= 2 W ‘ :

A DO e w | | : 1

T —

:
Q k

. ESTACIONAMIENTO
., AUTOS

. ESTACIONAMENTO
AN AUTOS

<F Franquicia |

PROTOTIPO SUPERFARMA de Av. ARMENDARIZ - 1° LOCAL PROPIO
DISTRIBUCION IDEAL esc. 1/75 fecha MARZO -'97



=l

2.40

I —=% T
I INGRESO al
- 1|* = CONSULTORIOS il
e e e ] =
PANELES |
AREA . s
| PUBLICO d ‘
|
AREA ‘ ] [o=e] MOSTRADORES } i L
PERSONAL ALMACEN(! I| LAl ‘ H —
NN N N B i
MEsa | ROPERO LJ‘ 8|
s AREA ATENCION N ql | 8
— T T T R\ T 1 | | =%
I MITTIMIT B il
va | ve| X | va|lva | vs| ve| X [ v7]ve] ,'3 ‘L +7-| 8
HANEENA NN |
Yy Il |'| 1
238 J_ 200 i& 820 L
AREA DE ALMACEN 4% nﬂT || 550 % |
| AREA PUBLICO 2100 me | TN mmnsJ
LOCAL SUPERFARMA de NUEVA ESPERANZA
DISTRIBUCION 1°PISO - esc. 1/75 = fecha : AGOSTO -'97
4 60 %!P_ 090 Om 080 %‘8 308 _%g% 3ss »
4l 1} | HILE ¥
wae ST TR
LEL L L LT []}eanc ||earo i)
1 2 e ] LABORATORIO SALA DE ESPERA H g
Gyl
RECEPCION | | £ I
L_J .Ei ] |
e o——— U [ :ﬂﬁ

1l
ILUMINACION CENITAL |
o I TN b O T o, T b T |
SALA DE ESPERA Ly by ks kY WY WY LTS
PASILLO
HiEEIn — .
|k CAM, / @ H o
=
g g Q Q CONSULTORIO DENTISTA
GENERAL
. Sl"-“‘s -l'rop|co|
| | o
) \

— 370 oo 180 JL oA38 o voL 31 i

DISTRIBUCION 2°PISO - esc. 1/75 fecha : AGOSTO -'97



LABORATORIO

.

PUBLICO

L | — s

|

) I
| |[AREA DE VITRINAS /ALM = 800 e | HRBS Qoo |

|
\ AREA PUBLICO 4000 m2 _L!ll”ﬂlllllllllﬂllllllllﬂﬂlllllllﬂl?ﬂ 20 W

.. DISENO : SOLUCION A LOCAL
\ EN 1° PISO DE EDIFICACION
\ DE 5 PISOS

ALTERACION DEL PATRON DE
\ \ DISPOSICION DEL MOBILIARIO
\ DEL AREA DE ATENCION .

ay—

ESQUEMA

LOCAL SUPERFARMA de SAN LUIS

DISTRIBUCION - esc.

1/75

fecha

SETIEMBRE -'97




aty

—te—t —“*_-:———?T-~'°°—** —=—fp-a= 4y

oo

R s peszszAL MNOXEE If} |

DEP ~ ]
LIMP BARIOS H\[{:E

975

V-7 CAMILLA

LNGRESO
Ve

MOSTRADORES
-
o
3
8

_ AREA
- . PuBLcO

o1

il

v-3 ALMACEN

- .
| AREA DE ALMACEN 85 me | Eillll 11.00 %

' _I* = [EREAL BI00 2600 m2 | [INNGHNRANNE 3100 |

. | 1|
- I 4
LOCAL SUPERFARMA de Av. FERRERO - LA MOLINA

DISTRIBUCION - esc. : 1/75 - fecha : ABRIL -'98




—

AREA
PERSONAL

OFICINA

e Rl / j— i

L—/I.- ==
ALMACEN
DEP. o
LIMP. T - AREA :
PUBLICO
{
] AUTO-SERVICIO

[AREA DE ALMACEN 1000 me | REHR 1000 %
AREA PUBLICO 27.00 me | PHUMMMINIMONILE 27.30 %

LOCAL SUPERFARMA de SAENZ PENA

DISTRIBUCION - esc. : 1/75 - fecha : MAYO -'98




| MESA OEP ]
— vy
AREA = vii | v
PERSONAL ROP.
PERS

=] AREA
TOPICO ATENCION '?-b.

|PRIMER NIVEL

t

AREA DE ALMACEN

I
|
1 |
‘ _ = |AREA ALMACEN
4 —_—

LOCAL SUPERFARMA de JESUS MARIA

DISTRIBUCION - esc. : 1/75 - fecha : JUNIO -'98

£ \\ ALMACEN
JK)

fs_EGu_NDo NIVEL

e — — 7

1100 m2 | [FEESRLIIEER 1800%‘

oo ma | JHTINNEMENE 2ses = ‘




P — .
|
|
CAMILLA |
v-8 V-7 v-8 V-9
CORT
EXHIBIDORES
o | .
VITRINAS
3 I
-~
¢ iNaRESO
o = — — - -
® METRO vet6 el drea de AUTOSERVICIO
® Los propietance de METRO, exigian
= "‘ . e y este fipo de segundad
| ( y ‘ A En eate looal no hubo drea de almaocen

LOCAL FRANQUICIA EN SUPERMERCADOS METRO / SJL

DISTRIBUCION - esc. : 1/75 - fecha : NOVIEMBRE -'99

|




7 %

o . Tl
|
|
CAMLLA |
2 V-7
CORT
V-5
VITRINAS
v-4
|
v-a AREA |
3 — ATENCION [ 4
V-2
V-1

® METRO veté ol drea de AUTOSERVICIO

FaY @ Los propietance de METRO, exgian
INGRESO este tipo de segundad

En este local no hubo érea de almaocen

LOCAL FRANQUICIA EN SUPERMERCADOS METRO / UNI

DISTRIBUCION - esc. : 1/75 = fecha : NOVIEMBRE -'99




—

* #
2 45 ﬂr 7 98 l
I | .,
e T T 1 : ] - : r_7[
t oEr
CAMILLA | L
——— v | ve| va v | va | va vz | ve | v o
ROP AGUA
2 CONSULTORIO |Pers 1
CAMPANA S I L W[
) AREA ATENCION 1
l:] o~ _ MOSTRADORES '
=y =l ?

= L—L%———:p’ - i ===

AREA

REJA
PLEO

PUBLICO

T_._._
|

® METRO veté el drea de AUTOSERVICIO

@ Los propietartos de METRO, exigian
este hpo de segundad

l * En este local no hubo &rea de aimacen ‘

= ]

LOCAL FRANQUICIA EN SUPERMERCADOS METRO / JESUS MARIA

DISTRIBUCION - esc. ! 1/75 - fecha : ENERO -'2,000




SUPERFARMA EXPERIENCIA EXITOSA 24

En cuanto al Mobiliario: 1as vitrinas movibles en principio (como se observa en el
esquema) eran en melamine y vidrio por lo que resultaron muy pesadas, se
propuso entonces la sustitucion del melamine por el uso de vidrios solamente.
Luego se estandarizd este modelo en todos los locales. Estos muebles tuvieron
también una version modificada en las proporciones destinada para las

franquicias, como se aprecia en el esquema.

En cuanto a Iluminacion: El uso de luminarias fluorescentes con luz dia, evocaba
una imagen muy fria y despersonalizada: se propuso entonces: uso de luz
hal6gena cdlida en el cielo raso de la zona de atencién, enfocada sobre el cliente.

Conseguimos asi un ambiente mds acogedor.

En cuanto a la Fachada: en determinadas zonas como Nueva Esperanza, la Av.
Perd, dadas las caracteristicas del prototipo (fachadas de cristal transparente) y el
alto riesgo de seguridad de estos lugares: se opté por el enrejado perimétrico de

los locales con rejas pintadas de blanco humo o gris soft .
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MOBILIARIO DEL AREA DE ATENCION
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ARQUITECTURA CORPORATIVA

Lamparas luz dia con rejillas para evitar deslumbramiento,
atencion a la senalizacion para el desplazamiento fuido del
publico.




SUPERFARMA EXPERIENCIA EXITOSA

Solucion de enrejado para local en zona de seguridad vulnerable (Av. Venezuela
frente a Supermercado Metro), importancia del color claro para incorporar el
enrejado a la farmacia vitrina dando una sensacion de continuidad
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SOBRE LA CONSOLIDACION DE LA IMAGEN CORPORATIVA DE

SUPERFARMA

. Expansion - Franquicia: Presentamos un cronograma del proceso de
Superfarma en su entrada y posicionamiento en el mercado nacional, hasta el

momento en que nosotros formamos parte del equipo.

. Afianzamiento de la cadena y permanencia en el mercado: A inicios
del presente afio Superfarma tenia prevista la inauguracién de cuatro locales:
San Isidro, el centro de Lima, en Playa Bonita y en la provincia de Tacna;
con estos el ndmero de sus locales llegaria a 23. Anexamos folleteria de la

cadena.

« Una muestra de la consolidacion del disefio de Superfarma como referente
para generar la imagen corporativa la dio el hecho negativo de que se
reprodujo sin autorizacién y contraviniendo la ley en una farmacia ubicada

en Huaral.

Local de la Farmacia vitrina Superfarma, aprovechamiento al maximo del
perimetro disponible para la exhibicion.
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SUPERFARMA: CRONOLOGIA PROCESO DE ENTRADA Y
POSICIONAMIENTO DELL MERCADO

1996 JUNIO: CONSTITUCION

JULIO-DICIEMBRE: BUSQUEDA DE IDENTIDAD
CORPORATIVA

1997 ENERO: CONVOCATORIA DISENO DE LOCAL
FEBRERO: AJUSTE DE DISENO
MARZO: PROTOTIPO LOCAL SUPERFARMA
MARZO: PRIMEROS LOCALES FRANQUICIA GRIFOS
MOBIL-GRIFO LUREN (MIRAFLORES), GRIFO STOP
(CAMACHO).

JULIO: GRIFO DASSO (SAN ISIDRO), GRIFO
COMANDANTE ESPINAR (MIRAFLORES)

LOCALES PROPIOS
JUNIO: ARMENDARIZ

JULIO: PEZET
AGOSTO: NUEVA ESPERANZA
SETIEMBRE: SAN LUIS
OCTUBRE: CHACARILLA, AURORA
NOVIEMBRE: COMANDANTE ESPINAR

1998 FRANQUICIAS EN TERRAPUERTOS
ENERO: ORMENO (CHICLAYO), FIORI (LIMA)
MAYO: ORMENO (LIMA)
NOVIEMBRE: CLUB REGATAS (LIMA)
LOCALES PROPIOS

ENERO: AV. BRASIL
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ABRIL: AV. FERRERO

MAYO: AV. PERU, CORPAC, VENEZUELA, SAENZ
PENA (CALLAO).

JULIO: CAMACHO, JESUS MARIA

AGOSTO: UNIVERSIDAD LA MOLINA, RODRIGUEZ DE
MENDOZA (PUEBLO LIBRE).

1999 FRANQUICIAS EN SUPERMERCADOS

DICIEMBRE: METRO SAN JUAN DE LURIGANCHO,
METRO UNI

LOCAL PROPIO
MAYO: AV. BENAVIDES

OCTUBRE: PLAYA BONITA (ASIA, CANETE)

2000 FRANQUICIAS EN SUPERMERCADOS

FEBRERO: METRO JESUS MARIA

Letreros “totem” (altura aprox. de 5m) usados cuando el local estaba ubicado en
un area propicia; como una avenida, o en un grifo.
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Conclusiones

La experiencia de dar forma a la identidad corporativa Superfarma, en la que
participamos, confirma la validez del trabajo multidisciplinario de arquitectos,
diseniadores, marketeros y los propios accionistas y gerentes para lograr el
objetivo: conseguir la imagen corporativa buscada; y confirma también la
especial importancia de la Arquitectura para conseguir la imagen corporativa:

fundamentada en la coherencia existente entre el contenido y la forma.

El disefio de los locales fue propuesto de acuerdo a diferentes factores, que
podemos concluir; factor estético: que definid categoria estéticas tales como
elegancia, modernidad y uniformidad; facror simbdlico: que determind
conceptos como pulcritud, eficiencia: factor ético: contempld valores como la
confianza y seguridad, transparencia, factor espacial: aspectos de versatilidad,

modularidad, continuidad, fluidez y luminosidad.

La distribuciéon minima de una farmacia, que garantice eficiencia y calidad en el
servicio, debera incluir area de atencion, area de personal, tépico y el estar (que

incluye la mesa de agua).

Un 4rea de almacén minima es larga y ventajosamente reemplazable por un set

de vitrina-almacén-exhibicion corrediza.

Hemos validado un disefio prototipo ideal de farmacia que cuenta con: Area para
el publico, 4rea de counter de atencién (mobiliario modular y vitrina-almacén de
exhibicion), area de autoservicio, drea del personal (con un punto de agua con
potencialidad para comedor del personal), drea de tépico, servicios higiénicos
para el publico y para el personal, drea de almacén, laboratorio; drea para
consultorios de campana: pediatria, oftalmologia, odontologia; una oficina

administrativa; area de estar para el publico, cercana al tépico.

£3



ANEXO: FOLLETERIA SUPERFARMA
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Editorial

Estamos empazanda of sogundo mos del
afo con wn Endo sol gue nos alegra los
mafianas, ¥y que nos hace wer cads din
coma ung oporfunidnd pam poder hacor
s cosas, lener un dia de rabag muy
productiva, estar con In familia, convarsar
con un Bmigo, salir @ pasear con la paregn,
con i familin, salir & almorzar o cenar, &ic

Este ahd detes aer un afio lleno de relos y
oportunidades, pero las oporiunidades oo
daben aprovechar dia & din; ya dics o
dicho, * no dejernos para mafana o gue
podemos . hacer hoy". Si hablamos de
oportunidades no alvidemos gue
Superfarma. también olrace muchas
oporilinidades, con producios para loda
la famils. servicion de todo lipo, rovelpdo
da folos n domiciiio, envio de mrvstas @
domiailio, consullas con e doctor ai
440-9000, regalos, promociones y domibs

En &l mes dol amor y la amistad
Superfarma les desen a las familas
poruanas muchas leliccdades, no

por aste mes do febrero Qud 68 espo
aing  también por ol resio del afo

Superfarma
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La luz del sol tiene efectos muy positivos para
los ninos.Favorece la sintesis de vitamina D,
esencial para que el calcio se fije en los hue-
sos, previniendo el raquitismo; refuerza el
sistema inmunolégico, estimula las defensas
y la formacién de glébulos rojos.

Pero la piel de los pequenos es extremada-
mente sensible, porque el mecanismo que
regula su sistema defensivo es aun muy in-
maduro (no completa su desarrollo hasta la
pubertad, cuando se produce el cambio hor-
monal) y porque la capa cémea es bastante
mas fina que la de los adultos. Estos factores
les exponen a peligros como la insolacién, la
deshidratacién y las quemaduras. Tampoco
hay que olvidar que los efectos del sol son
acumulativos y que a los 18 afos, una perso-
na ha tomado practicamente la mitad de las
radiaciones solares que su piel puede tolerar
alo largo de la vida sin sufrir danos irrepa-
rables.

Coémo cuidar la piel
de los mas pequenos

Hasta los seis meses de edad, ningun bebé
debe estar expuesto directamente al sol.
Ademas tampoco puede utilizar cremas
protectoras puesto que contienen productos
que su piel aun no puede tolerar sin riesgo
de alergia.
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Debemos procurar que estén siempre prote:
gidos en una zona de sombra. Pueden
permanecer debajo de la sombrilla un rat
pero teniendo en cuenta que la protecod
no es total, ya que esta deja pasar parte &
la luz,y un 25 % de los rayos del sol s
reflejan en la arena y llegan hasta su pe’
Aun estando a la sombra, se ha de evi¥
que los niflos menores de seis meses pemé
nezcan en la playa o la piscina en las ho@s
mas ardientes, que, por lo general, van 6
las 12 alas 16 horas. A partir de los &<
meses y hasta los 2 afos, conviene seqf
extremando las precauciones al maom
aplicando a los nifios protectores Soldres
especiales para su piel. Los nifios de piel muy
clara han de usar factores del 15 al 20,Ys
mas morenos, del 10 al 15. Debemos aphica”!
les la crema siempre antes de salir de ¢35/
aunque sea resistente al agua, renovar £
aplicacion cada dos horas. Hay que ewta
sobre todo, que los pequefos tomen el s0
inmoviles, y menos aun acostados. En est
posicion el cuerpo absorbe mucha M
radiacion que estando de pie y en movimer
to.

Si juegan en la arena, deberian hacerlo se™,

pre con un gorro, una camiseta ligerd de

algodon y una sombra proxima. Estar en €

agua no protege, ya que ésta actua como U,
lupa intensificando la potencia de la luz ¥

Es importante que los nifios tomen much®

liquidos (agua y jugos) para prevenir la desh*

dratacién e hidratar la piel, haciéndola 8

mas resistente a las quemaduras
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Donde la esperanza existe, existe el esfuerzo

0(CI0S y forma fisica

El ejercicio es una actividad causada por una
contraccion de los musculos esqueléticos,
mediante la cual se produce un consumo
de energia superior a la que normalmente
se produce en estados de reposo. Algunos
autores diferencian entre actividad y ejercicio
fisico, calificandole a este ultimo como una
subcategoria de la anterior, el cual se carac-
teriza por la repeticion deliberada de la
contraccién muscular con el objeto
de mejorar el rendimiento. Parece pués,
que la intencionalidad de incrementar la
capacidad funcional del organismo, es lo
que diferencia la actividad del ejercicio.

Tanto si se habla de actividad fisica como
ejercicio, se debe senalar el fin al que se
destina: ludico, rehabilitacién, mantenimiento,
preventivo, etc. Y definir claramente la inten-
sidad, la duracién, la frecuencia y los grupos
musculares que intervienen en fa accion, ya
que de ellos dependeran los resultados.

La forma fisica se define como un estado
del organismo originado por el entrenamiento,
es decir, por la repeticion de ejercicios
programados para mejorar determinados
aspectos del sistema neuro-muscular y
cardio-respiratorio; significa mucho mas que

¢ simplemente controlar la grasa y poder llevar

a cabo actividades motrices con una
intensidad superior a la que pueden
desarrollar los individuos no entrenados,
significa desarrollar un cuerpo integralmente
en mente y espiritu; reforzar nuestra mente
con el intelecto y el espiritu con los valores
que nos dan el propésito en la vida.

Asi, mientras para un atleta, estar en forma
significa ganar un campeonato o batir un
record, para un enfermo afectado por una
cardiopatia, estar en forma quiere decir
poder realizar las actividades cotidiant de
la vida sin sufrir una fatiga excesiva.

Se debe entender que la forma fisica es
global para todas las cualidades ‘os
sitemas neuro-musculares y
respiratorios: fuerza, potencia, compc ion
corporal, resistencia muscular
respiratoria, flexibilidad, coordinacio
equilibrio, sino que con frecuencia, sola
algunas de ellas se pueden mejorar a

en tanto que otras son incompa:
entre si, como la velocidad y/o resist a

En el gimnasio Energym, se cuentc
especialistas que, cabalmente prepzia
dos y conscientes que toda actividad

debe ser direccionada y controlada ba
esquema unico por individuo, manten

su cuerpo y salud en la mejor de
condiciones. Por ejemplo, si usted
sentirse mas activo en su trabajo o estudio
hemos creado un programa de actitud
fisica o Fitnnes para este fin. Por otro lado,
si usted tuviera colesterol alto, diabetes.
osteoartritis u obecidad, por mencioner
algunos estados de salud, encontrara
en Energym un programa adecuado
e individualizado de ejercicios y nutricion.

=
/
ENERGYM

Av Del Ejercito 809 Magdalena Telf 264-0226
Av José Pardo 399 3er piso Miraflores Telefax 242-6501

LIBERESE DE LOS MALESTARES ESTOMACALES

No tiene por qué ocultarlo, algunas veces su sistema digestivo no funciona bien. Algo que comio le provoca una
sensacion de fuego en el estomago, le inflama el abdomen, o lo tiene corriendo al servicio sanitario toda la manana.

M: alimentacion es muy sana, pero me cau-
sa una gastritis cronica ;Qué debo hacer?

Es normal que una dieta a base de carbohi-
dratos y fibras produzca una ligera gastritis,
pero si Usted siente que el abdomen se
inflama con frecuencia le sugerimos:
Sustituya uno de los alimentos por otro
igualmente sano (por ejemplo: si el platano le
causa acidez, sustitiyalo por fresas u otro
fruto). Algunos ricos en fibras producen
menos gases. Haga comidas ligeras
y menende alimentos sanos entre las
comidas. Esto es muy recomendable,
sobre todo , si Usted come muchos granos,
brocoli o col, que suelen producir gases.

Mi sistema digestivo es muy susceptible
al estrés. Cuando estoy tenso, me duele el
estomago, sufro de cdlicos e inflamacion
y tengo diarreas.

Trate de comer mas despacio y evite alimen-
tos con mucha grasa, asi como el exceso de
cafeina, los refrescos carbonatados y las
bebidas alcohdlicas. Tragar los alimentos a la
carrera, comer algo a cada rato y hasta el
habito de tragar demasiado de un golpe,
puede provocar eructos y dolores intestinales.

Me encantan los platos muy sazonados,
pero no me caen bien.

Ingiera las comidas picantes en porciones
pequenas; comer demasiado aumenta los
efectos de la pirosis (la sensaciéon de ardor
y el aumento de fluidos acidos en el estoma-
go). Evite acompanar estos platos con
bebidas alcohédlicas o café (ni siquiera
descafeinado), ambos provocan  pirosis.

Después de las comidas sufro de ardor es-
tomacal, eructos y dolores abdominales.
Pensé que tenia una tlcera, pero una
endoscopia arrojé que todo estaba normal.

Usted puede sufrir de dispepsia ajena a una
ulcera, se trata de una afecciéon que todavia
desconcierta a los expertos. La dispepsia no
producida por ulceras se caracteriza por un
dolor justamente encima del ombligo, que
puede empeorar o aliviarse cuando usted
come.. El mejor consuelo por ahora es
evitar los alimentos irritantes como el
alcohol, los medicamentos antiinflamatorios
que no contengan esteroides, la cafeina
y los atimentos acidos Sin embargo
los antiacidos, los bloqueadores de
acidos recetados por los meédicos y los
medicamentos para las ulceras le aliviaran.

-
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...d Veranear sin
problemas
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Solo debemos estar al sol cuando nos
apetece. No es bueno obligamos a tomarlo.

4"\0_..#—‘-

Con solo quince-minutos diarios de
exposicion directa, ya conseguimos sinteti-
zar la Vitamina D que el organismo necesi-

ta para mantener en forma los huesos y
alejar el peligro de la osteoporosis.

W

También es mds saludable nadar, pasear o
realizar cualquier tipo de juego en la
playa que estar tumbado en la arena.

f\‘_’-—\

En esta época del ano, siempre hay que
usar un fotoprotector especifico para
nuestro tipo de piel. Con los ninos
pequenos la proteccion ha de ser maxima
y nunca debemos bajar la guardia.

W

Antes de tomar los primeros banos de sol
resulta adecuado eliminar las células
muertas de la piel con un buen exfoliante.

l'-\@-.ﬂ'—h

En verano es conveniente consumir mucho
pescado, frutas frescas, verduras y cereales
integrales.

f\O_,.p——\.

Es recomendabte-bebertiquidos en abun-
dancia como agua y zumos, son los mas
adecuados. Es fundamental tanto para
mantener la piel hidratada por dentro como
para evitar insolaciones y deshidrataciones.

¢ Por qué te
duele la cabeza?

¢Sueles tener dolores de cabeza?

¢ Sabias que con prestar un poco de atencion a tu dieta
y estilo de vida podrias evitar muchos de estos
malestares?

Todos hemos padecido alguna vez un dolor de cabeza (una cefalea) y, aparte de lo intenso ¥
molesto que éste haya sido, lo primero que hay que dejar en claro es que no es una enfermedad
en si, sino un sintoma. Es decir, es una manifestacion de que algo en nuestro interior no est4 bien;
por eso conviene averiguar por qué aparece y como podemos combatirio.

La cabeza puede doler por diferentes motivos. Entre ellos, por algo tan simple como un
cambio de temperatura y de presidn atmosférica, un viaje en carro o en avion (que somete al
organismo a un cambio brusco de presidon), un aumento o descenso del nivel hormonal
(muchas cefaleas femeninas pueden aparecer durante la ovulacién, en el periodo
premenstrual o durante el embarazo), una mala digestion o un defecto en la agudeza wvisual
(causa principal de los dolores en los nifos); otro motivo puede ser una sinusitis.

Existe también otro tipo de dolores de cabeza que estan relacionados con el estado psiquico del
individuo. Ciertas personas de animo nervioso y depresivo reaccionan ante estados de angustia
y de ansiedad, problemas emocionales, estrés laboral, exceso de trabajo y de responsabilidades,
etc.,, contrayendo inconscientemente los musculos de la nuca, lo que les provoca un dolor que
se extiende hacia la parte superior de la cabeza y hacia el cuello. En este tipo de cefaleas
tensionales influye mucho el medio en el que el individuo se encuentre. Otros factores que hay
que tener en cuenta en la aparicion del dolor generalizado de cabeza son el agotamiento, Ia falta
de suefio o dormir demasiado, los excesos con el tabaco, el alcohol y el ejercicio fisico

Los dolores mas frecuentes

Localizacion del dolor Posible motivo |

B Nucay paite superior del craneo W Tension alta

B Dolor-generalizado con sensacion de cabeza “hueca’.

B Nuca, cuello y coronilla B Estrés, ansiedad y nerviosismo
i Exceso o falta de sueo, tabaquismo, alcohol o
B Dolor generalizado [ | enfermedades como la gripe

B Un sélo lado de la cabeza, ojoy frente B Migraiia (transtomo de los vasos sanguineos cerebraies)

B Frontal W Sinusitis

Como tratar los dolores '

Cuando las cefaleas estan causadas por una sinusitis, por un aumento de la temperatura corporal
por una infeccion o por la presencia de un virus o bacterias en el organismo (como la gripe). P+
mero es remediar la enfermedad, ya que en ocasiones, los mismos medicamentos quitan e dolof I

Si esto surge por una contraccion prolongada de los musculos de la nuca, el primer paso paR
combatirio debe ser tomar algun relajante que elimine la tension de los nervios, musculos Y
tendones de toda la zona; y después, un analgésico que ayude a neutralizar el dolor. Para cuat |
quier tipo de cefalea, evitar todos los frutos secos, el chocolate, embutidos y conservas, quesos|

muy maduros y frutos como el platano y las uvas. Todos tienen un elemento que empeord los
sintomas de ella.

Aunque a los dolores de cabeza no se les da mucha importancia, pueden ser la manifesis&
de algun problema localizado en el cerebro. Si le preocupan, consulte a su médico.

TAPSIN"
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Nuestro cuerpo wutiliza los
ibmentos que comemos para
fabricar ol azicar que gecosita-
mos para tener enefgia. La
imsulina ayuda a que el aFucar
salga de la sangre y entre en
las células, donde aff Tisa como

si fuera combustible. Cuando
#510 sucede como as debido,
& nivel de azucar en la sangre
disminuye y nuestros cuerpos
fienen la energia necesaria para
levar una vida plena y activa.

Frecuentemente a la consulta llegan personas
quejandose de ardor en el estomago, sen-
sacon de quemadura o de punzada en la
parte superior del abdomen. A veces esta
sensacién es tan intensa que puede causar
desvanecimientos o llegar a confundirse con
los sintomas de un infarto o de una enferme-
dad aln m4s grave.

Estossintomas de acidez gastrica son muy
frecuentes en el humano, técnicamente se
Cnocen como “fatiga epigastrica” y pueden
comesponder a varias enfermedades segun el
organo afectado. En el es6fago pueden de-
berse a hemia hiatal o a reflujo esofagico, en
elestbmago a gastritis 0 a ulcera péptica e
ualmente en el intestino delgado es llamada
duodenal, teniendo en cuenta que la primera
porcidn del intestino delgado es llamada
duodeno.

Las causas comunes son el consumo de licor,
decaféy de comidas 4cidas, picantes o irri-
lantes. Igualmente el estrés, la ansiedad y la
depresion han sido durante anos relacio-
nados con la aparicién de acidez gastrica.

Durante afios el tratamiento estuvo centrado
en el control dietético, los pacientes eran
sometidos a dietas rigurosas basandose en
leche, gelatinas y purés. Pasaron muchos
anos antes de damos cuenta que la terapia
d la acidez no requeria estas dietas. Hoy
en dia basta con suspender algunos alimen-
1os que pueden hacer dafio como los antes
Mencionados, y controlar la acidez con un
buen antiacido que equilibre el jugo gastrico
sin alterar la absorcién de los alimentos
Mt causar cambios en el habito intestinal.

El pnmer antiacido utilizado fue el bicarbonato
de sodio. Posteriormente se empezaron a
utiizar como antiacidos el hidréxido de alumi-
o y el hidréxido de magnesio: practicamente
Su efecto es Gnicamente local en el estémago.

Mt T S ————

guna
este tipo de diabetes necesitan aplicarse

Mas vale amigo en plaza, que dinero en casa

En las personas que tienen diabetes, ese sis-
tema no funciona bien por falta parcial o total
de lainsulina.

Cuando Ud. Tiene diabetes su cuerpo no pue-
de producir energia a partir de los alimentos
que come. El azucar se queda en la sangre
en vez de pasar a las células del organismo.

La diabetes tiene dos formas principales:

Diabetes tipo 1, El cuerpo hace poca o nin-
insulina. Las personas que sufren

insulina. Este tipo de diabetes lo tiene el 10%
(1 de cada 10) de las personas con diabetes.

Aunque comienza, por lo general, cuando la

persona es joven, también puede aparecer

en adultos mas de edad.

Diabetes tipo 2, El cuerpo produce insulina,
pero no puede usarla. Algunos adultos que la
padecen suelen necesitar inyectarse insulina
por que con ella logran un control adecuado
de su diabetes, y asi lo hacen. Muchas veces
las personas hallan que usando insulina se
sienten mucho mejor. El tipo 2 es la forma
mas comun de la diabetes. Por lo menos el
90% (9 de cada 10) de las personas con la
diabetes tienen la del tipo 2.

Muchos pacientes no saben que tienen la
enfermedad. Las causas de la diabetes se
desconocen, pero si sabemos que tienden
a presentarse con mas frecuencia en perso-
nas que:

Tienen mas de 40 anos

Tienen exceso de peso

Tienen antecedentes familiares de diabetes
Padecieron diabetes durante el embarazo
Dieron a luz un bebe que pesaba mas de 4
kilos

Acidez
astrca

Cuando se inician Jos sintomas éstos apare-
cen generalmente en forma progresiva sobre-
saliendo los siguientes:

Sensacion de cansancio, decaimiento
Perdida repentina de peso

Aumento de la frecuencia con que uno
orina.

Aumento de sed

Aumento de apetito

Infecciones frecuentes, llagas, cortaduras
que tardan en sanar

Vision borrosa

Problemas sexuales

Resequedad y comezon en la piel; entu-
mecimiento o sensacion de hormigueo en
las manos o los pies.

Entre tas mas frecuentes complicaciones, de-
rivadas de la diabetes, tenemos:

Retinopatia: Lesion de los pequenos vasos
sanguineos de la retina, cuyo riesgo mas
grave es la perdida de la vision.

Nefropatia: Deterioro de los vasos de las cé-
lulas en los rinones, que lleva a insuficiencia
renal

Neuropatia: Esta complicacion es la mas
frecuente y los sintomas mas comunes son:
entumecimiento, frialdad, hormigueo, disminu-
cion de la sensibilidad

La diabetes no es curable, pero se puede con-
trolar si el paciente cumple con el tratamiento
indicado por el médico, y asistiendo a su con-
sulta regularmente.- También es recomenda-
ble seguir al pie de la letra las indicaciones
de su médico.

Recuerde siempre: E| primer paso para con-
trolar su diabetes es conociéndola.

Vg

EnlaceVida %

Hoy en dia se prefiere dar una combinacion
de hidroxido de aluminio + hidroxido de mag-
nesio para asegurar un efecto potencializado
y disminuir cambios en el habito intestinal
que pueden presentarse cuando se utiliza
uno de los dos independientemente. Cuando
se requiere mayor efecto antiacido se adicio-
na carbonato de calcio.

Algunos detalles que se deben conocer:

“Uno de los componentes del jugo gastrico es
el acido clorhidrico, otro es la pepsina. Por
esta razon las ulceras son llamadas pépticas,
noimporta que sea Ulcera gastrica o Uulcera
duodenal.

°El tratamiento convencional de una gastritis
o de una ulcera péptica debe durar 8 sema-
nas pero es de esperarse que a las 4 sema-
nas la sintomatologia haya desaparecido por
completo”

“En las noche y especialmente al amanecer,
es frecuente que los sintomas de acidez au-
menten por eso siempre se recomienda 1-2
cucharadas del antiacido al momento de
acostarse”

“Es importante tener en cuenta que la gastritis
y la Ulcera no se convierten en cancer. El can-
cer gastrico es cancer desde un principio y
sus sintomas aunque son similares a los de
una acidez gastrica comprometen de una ma-
nera mas aguda todo el estado general: hay
perdida de peso, disminucion del apetito y de
la actividad. De todas maneras,y por ser el
cancer gastrico una enfermedad muy agresiva
y mortal, se recomienda que toda persona con
gastritis crénica de mas de un mes de dura-
cion, que no ceda a los antiacidos, se haga un
examen denominado endoscopia digestiva.
Este examen no dejara dudas sobre el tipo de
enfermedad: hernia hiatal, reflujo gastroeso-
fagico, gastritis, ulcera gastrica, tlcera duode-
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Un verdadero amigo es quién te toma de la mano y te toca el corazén

Superfarma piensa en su salud. LA{ AVENTURAS ﬂ]

Campanias de prevencion gratuita :
Febrero - Marzo de 2002 super Sallltll '

Supersanito esta siempre muy alegre "ﬁ
diversas actividades al servicio de ios
de Superfarma. Supersanito visitd PlayaE
y compartié gratos momentos con los ni
adultos que visitaron nuestro local y con
raneantes que disfrutaban de ésta playa.

mas, ya en Lima, participd en diversos
Shabado 02 Sabado 16 Sabado 02 Sabado 16 A
Lunes 04 | Lunes 18 Lunes 04 Lunes 18 calles y visité todos los locales de Su

Miércoles 06 | Martes 19 Miércoles 06 | Martes 19 atendiendo personalmente a los die
Jueves 07 | Miércoles 20 Jueves 07 | Miércoles 20 transmitiéndoles la confianza que nos
Viemes 08 | Viemes 22 Viemes 08 | Viemes 22 teriza. Préximamente les contaremos
Lunes 11 | Sabado 23 Lunes 11 | Sabado 23 aventuras de nuestro gran amigo Supe

Martes 12 Martes 26 Martes 12 Martes 26
Jueves 14 | Miércoles 27 Jueves 14 | Miércoles 27
Viemes 15 | Jueves 28 Viemes 15 Sabado 30

L F
'\ ' Ahora, ¢ itas sobre di peno sexual llamando al 440-9000

Un Dr. Gustosamente lo atenderd

PROGRAMACION DE CAMPANAS

Lunes Aurora De 15:30 a 20:30
Jueves 07 Venezuela De 14,00 a 19:00

Viemes 08 Begonias De 1500 a 20:00
Sabado 09 Jesus Maria De 10:00 a 15:00
Viemes 15 Canada De 15:00a 20:00
Jueves 28 Brasil De 15:00 a 20:00

UNA REVISTA INTERNACIONAL




. 5. 8P

Oalentin
regale amistad
y amoy llamando al...

rapeg L

PROTEGE LA SALUD FAMILIAI
. 4

JABON NEKO
GERMCDA VERDE
0gs

PR
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Una sola llamada para todos nuestros servicios || L

Super rapido, en la comodidad de su hogar, las 24 horas del dia y en la noche con mayor -
rapidez y seguridad mientras otros descansan. |

Para cualquier consulta, comentario o sugerencia visitenos en: servicioalcliente@superfarma.com
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Supersanitg
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En Superfarma premiamos sus compras con un Superegalo
Liévesea un lindo muneco Supersanito por la compra de /.50 en productos de Superfarma + s/. 8

Por la compra de S/.50 en productos
“de Superfarma + S710 11évese un Superpolo verar mego

Promocion valida hasta agotar stock ™
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Editorial

Un padre s &l sopore &n nuesiro hogar,
ol gue sa guardn los sonlimienios en ia
profundidad de su aima, & gue e 08 -
guridad en lus homs de anguatia, es al
héroe dé tus cuentos infantiles, es agual
gue o impone respeto en la adolescencia
pero sl e fjas bien, cudnts lsmura des-
preanden sus ofos al miramos! Es quizds
gl que no te prodiga de besos y abrazos
como tu madre, paro en s noches
cuando uno dusrme, o8 ol que oo
asoma con sunvidad a (W cuaro y con
suma delicadeza cubre nuesiro
cuerpo con la sidbana gue hemos
enmliado o nuestres plas, mentras ia
emocidn e nubla los ojos, porque se
sinnta lan orgulloso de tenermos!

Tenemos que comprender o papel que
muchas veces s8 le asignhnd a nuesto
padg, un papel un tahio distanie, severo,
Louién de nosolros no habrd escuchado
de su madie alguna vez decimos.."se o
voy @& decir a lu padre cuando legue®™..y
uno se slenie lemeroso pero & la vez
ospora ansioss o regreso dol padro y
cuantda lo alanras a divisar desds la
veniana, ya no lemes ol regafio. lo quo
esperas anheloso, es su abrado protector!
Gracias 0 lodos ellos, nuestios padres

Falicidades a los hijos que Io han
disfrulado 1ods su wida, a8 los qua o
tuvieton poco tempo, pero fue muy
mlensn esa ransounr, a los queé por las
grcunstancias  fuvimos que Cracar  smn
aflos a nuestro ado, no juzguemos,
disfrulemos dal necuerdo emotivo  del
padre que junto con @l amor de
una madre, haoen do nuostra vida feliz !

FELIZ DIA DEL PADREN
Son los deseos do
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Superfarma
a la vanguardia
de la tecnologia

Superfarma se reafirma como lider tecnologi-
co del sector farmacéutico gracias a la red
IP MPLS de Telefonica Data, plataforma que
asegura la interconexion en tiempo real entre
nuestros locales y garantiza la atencion satis-
factoria de los clientes al encontrar los produc-
tos y servicios en el momento que lo requieren.

La comunicacion de los diversos locales de
Superfarma facilita la provision de los pro-
ductos, en caso estén agotados en algunos
de nuestro locales. De esta manera,
el cliente no se vera perjudicado y podra ser
atendido desde el local mas cercano que
confirme que lo tiene en stock y trasladado
por nuestro servicio de Delivery en el tiempo
mas breve y sin costo adicional alguno.

Este y otros multiples beneficios se obtienen
gracias a que nuestros servicios estan sopor-
tados en la red IP MPLS, tecnologia de
ultima generacion que es capaz de integrar
soluciones de voz, datos y videos.

Telefonica Data, empresa que cuenta ademé :
con amplia experiencia en el desarrollo ¢
web a medida, a disenado e implementad '
un modemo portal que se encuentra a disp¢
sicion de nuestros clientes y cuya URL &
www.superfarma.com

En este portal podran encontrar variada infor
macién sobre camparnias de salud gratuitas
productos en promocidn, “tips™ para la salud
asi como acceder a cupones de descuentos
y articulos de interés para cuidar nuestrc
cuerpo.

La alianza estratégica suscrita con Telefonic:
Data a dotado a Superfarma de la tecnologH
mas modema, lo cual se vera reflejado en u!
mejor atencién de nuestros clientes. que es
deseo permanente de Superfarma, su cade’'
nacional de confianza.

Visitenos en: www.superfarma.com.pe
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Trabajar con amor es poner un soplo de nuestra alma en todo lo que hacéis
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ACERCA DEL

STRESS

El stress es producido por que un estimulo
determinado causa una respuesta de alerta
desproporcionada en el individuo generando
un incremento de sustancias como la adrena-
lina. Esa respuesta se manifiesta generalmen-
te por un estado de tensidn psiquica y muscu-
lar, Hay dos tipos de stress: agudo y crénico.

El agudo se manifiesta como consecuencia a
diversas situaciones que atraviesa un ser hu-
mano como por ejemplo ruido brusco o ines-
perado, sobrecarga laboral, emociones vio-
lentas, perdida de prestigio o status, enferme-
dades, cirugias, amenazas a la autoestima o

experiencias traumaticas El crénico es produ-
cido por problemas laborales prolongados,
aislamiento social, trastornos del sueno, etc.

El stress produce cambios
enla conducta del indivi-
duo, y lo puede llevar a
percibir emociones de lo
mas variadas como de-
presion, ansiedad, colera,
iray fragilidad emocional.
Las respuestas a esta
situaciéon pueden ser dife-
rentes segun cada perso-
na y dependera de in-
fluencias ambientales,
personalidad, experien-
cias personales vividas y
su genética.

Laimportancia de las ca-
racteristicas  personales
del sujeto dependen de
su capacidad para apren-
der las experiencias pre-
vias en percepcion de
situaciones de stress y la
forma en que decide
enfrentarlas.

Existen actividades huma-
nas que tienen como uno
de sus componentes inhe-
rentes al stress, uno de
ellos es el deporte de
competencia y otro es la competencia diaria
en las actividades laborales. Debemos enten-
derentonces que la vida moderna implica
tener que adaptamos convenientemente al
stress y manejarlo de la mejor manera.

Existen factores nutricionales relacionados
con la aparicién del stress. Asitenemos el
alto consumo de azUcares refinadas, harinas
blancas, sal, café, té, cigarillos, alcohol,
dimentos muy condimentados y comidas
exCesivas.

El cuerpo humano es una “maquina” que ne-
cesita energia constantemente. Esta se reci-
be del exterior mediante los alimentos, en
forma de hidratos de carbono, proteinas y lipi-
dos. Se necesita un determinado consumo

caldrico para mantener al organismo en con-
diciones 6ptimas. Los 6rganos no cesan su
actividad: el corazén late las 24 horas del dia,
el rindén no interrumpe la formacién de orina,
y asi. Esta voragine de funciones energéticas
que ocurren en nuestro cuerpo, son reguladas
por sustancias denominadas enzimas, vitami-
nas y minerales.

Las vitaminas son sustancias organicas que
hacen de intermediarios en distintas relacion-
es quimicas y que el cuerpo humano es inca-
paz de sintetizar (formar). Las vitaminas no
aportan energia por lo tanto no provocan au-
mento de peso. Los minerales son sustancias
inorganicas de gran importancia en la forma-
cion y funcionamiento en nuestro organismo.

La actividad fisica tiende a
disminuir la ansiedad, la
hostilidad y otros desor-
denes relacionados con
el stress. Los ejercicios
aerodbicos, el jogging, la
bicicleta estacionaria, co-
mo el simple hecho de
caminar o cualquier ejer-
cicio fisico regulado y con-
trolado, durante por lo me-
nos 30 minutos resultara
ampliamente  saludable.
Los estudios demuestran
que el ejercicio fisico es
capaz de aumentar la se-
crecion de endorfinas por
parte del organismo, oca-
sionando bienestar gene-
ral y también disminucién
del dolor, con los que es-
tan ampliamente relacio-
nadas.

Otros beneficios que re-
portan a la actividad fisica
son:

- Mejora la capacidad fisi-
ca.

- Disminucién del trabajo
del corazén para un mis-
mo grado de esfuerzo.

- Disminucién de la tension arterial

- Aumento de la tolerancia al esfuerzo

- Disminucion de las cifras de colesterol

- Disminucion del riesgo de trombosis

- Disminucién de la ansiedad y del temor

- Mejora la capacidad pulmonar

Finalmente exhortamos a nuestros lectores a
combatir el stress llevando una vida saludable
sustentada en una alimentacion balanceada y
conveniente, un aporte normal de vitaminas y
mantenerse siempre activos.

Dr. Luis Yushimito Rubifos

Profesor de Fisiologia . Universidad de San
Martin de Porres-Lima - Peru

-
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Contaminacion
ambiental y el Bebé

Uno de los problemas mayores el
mundo modemo &5 |a contaminacion
ambiental. La llegada de un bebé a
casa requiare astar praparados pars
que nada perdudique su - salud,
El poiva ambianial gs uno da los
agentes mds nochvos para el bebé,
ya que debilita la mucosa nasal,
especialmente en los recidn nacidos

A conlinuacion 18 Sugenmos cosas

gue puedes hacer en lu casa para

mantener & are puro, libre de virus

y hacterias

- para evitar o polvo procurs  pasar
la aspiradora diafamenia

- No fumar en los ambientes de la
casa

- Por lo menos en ol cuarto del babé
evita las alfombras y coftinas pesa-
das

- Procurar mantener alafados los pe-
luchas, son praferibles los mufiecos
de goma

- Aln en épocas de frio venlila ol
cuarto por lomenos res horas dia-
rian, levando al bebé & un amblen-
e calido

- La temperatura ideal para la cale-
faccion del ambiente es do 3
(B8 F)

- No cologues muebles sin patas an
&l cus por que debajo de elios se
scumula polva

Consullas y sugerencias conmactar-

se con  germanlogisticiaol.com
Dra. Lady Urbina




La mejor herencia que un padre puede dejar a sus hijos es algunos minutos de su tiempo, todos los dias
Consel0s A
Al L]
Cruz Roja Peruana

QUEMADURAS

Agente causal :

FISICO

Solido (plancha), liquido (agua caliente),
Vapores

Quimicos

Gasolina (accién combustible), acidos (aci-
do sulfurico), alcalis (soda caustica).
ELECTRICOS

Descargas ( electricidad ), reactivo ( rayos
X)

Quemaduras segun profundidad :

| Grado: Capa superficial de la piel - epi-
dermis. Enrojecimiento. Dolor tipo ardor
Il Grado: Capa intermedia - Dermis Am-
pollas. Dolor intenso.

Il Grado Capas profundas - Otros tejidos
Piel seca, negruzca, carbonizada.
Extension del area quemada :

10% SHOCK

25% PELIGRO DE MUERTE
Localizacion :

SON MAS GRAVES: Cara, Cuello, Manos,

MANTHA 242 2840

Diabetes...
Tomando el control

¢Cuando, Cuanto y Qué debes comer?

Mantener la glucosa en valores recomendables (en ayunas: 70-110 mg/dl y 2 horas después
de haber comido: no mayor de 140 mg/dl), te permitira evitar y retardar las complicaciones de
la diabetes mal controlada. Si la glucosa sanguinea permanece alta por demasiado tiempo,

Pies, Genitales

Obijetivos:

1)Aliviar Dolor, 2)Prevenir Infeccion, 3)Tra-
tar Shock, 4)Asistencia Médica.
Tranquilice a la victima y a sus familiares.
Retire prendas ajustadas.

No retire nada que haya quedado adherido.

No rompa fas ampollas.

Enfrie el area quemada durante varios
minutos.

Cubra el area quemada con compresa
estéril humeda.

No aplique ungiento o remedio casero.
Administre analgésico

Administre abundante liquido por via oral
Quemaduras en la cara o cuello :
Controle signos vitales, cubra tas quema-
durascon gasa estéril o tela limpia.
QUEMADURAS POR FUEGO :

Apague el fuego. Retire las ropas no
adheridas. Aplique solucién salina. Cubra
la zona quemada con compresa y venda
floja.

QUEMADURAS POR ELECTRICIDAD :
Parese sobre caucho o madera. Retire
la victima de la fuente eléctrica con objeto
de madera o plastico. Evalue respiracion
y pulso. Cubra las areas lesionadas.
QUEMADURA POR CONGELAMIENTO:
Retire la victima de lugar. Aflojele la ropa.
Eleve gradualmente la temperatura de los
sitios de lesion con agua tibia. Dele bebi-
da caliente dulce. Abrigela lo mejor posible
No aplique ungiientos ni otros medica-
mentos. Si hay ampollas, NO las rompa.
Vende el area con apositos estériles.

Para cuaiquiera de los casos traslade
la victima a un Centro Asistencial.

el poder de humanidad
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puede ocasionar problemas al corazon, ojos, pies y rifiones, entre otros.
¢Cuando?
¢Coémo mantener la glucosa sanguinea en un nivel 6ptimo?
Recuerda que todos los dias y a la misma hora debes:
1. Controlar tu glucosa en ayunas, antes y después de los alimentos y antes de

acostarte (3 a 4 veces al dia).
2. Comer la misma cantidad de alimentos.
3. Tomar el medicamento.
4. Realizar la rutina de ejercicio o actividad fisica.
5.Y evitar saltearte alguna comida o merienda.
Los alimentos que ingenmos se convierten en azucar que se traslada a la sangre (glucosa
sanguinea o glicemia); ésta aumenta después de comer. Mantenerla en un nivel 6ptimo,
comiendo la misma cantidad de alimento y a la misma hora todos los dias, evitard las
variaciones que podrian originar si un dia comes un almuerzo grande y al otro dia un almuerzo
pequeiio. Las horas y las veces que debemos comer, asi como las horas que debes tomar los
medicamentos estdn de acuerdo a cada persona, determinalas junto con tu médico y
nutricionista.

éCuanto y qué?

La cantidad de atimentos que debemos ingerir depende del sexo, peso, estatura, edad,
cantidad de ejercicio. €l tipo de trabajo que desempefias y si se estd embarazada o
amamantando.

1 porcién equivale a:

*Almidones: 1 rebanada de pan, /3 taza de arroz, 1/2 taza de cereal, 3/4 taza de hojuelas

de cereal seco 6 1 papa pequeia.

*Verduras: 1/2 taza de jugo de tomate, 1 taza de ensalada mixta 6 1/2 taza de zanahorias cocidas.
«Frutas: 1 manzana pequefa, 2 cucharadas de pasas 6 1/2 vaso de jugo de naranja.

*Lacteos: 1 taza de leche descremada, 1 taza de yogurt descremado 6 35 grs. de queso

fresco bajo en grasas.

*Proteinas: 1 filete mediano de pescado, 1 piemita o muslito de pollo 6 90 grs. de

hamburguesa cocida.

*Grasa: 1 cucharada de aderezo para ensalada, 1 cucharadita de margarina, 1

cucharadita de aceite vegetal 6 6 manies enteros.

*Dulces: 1/2 tajada chica de bizcocho, 3 galletas de soda 6 1 cucharada de miel.

tye
Mugor pequia o medisne “":‘:’_"_..,,

Para ayudarnos a comer la cantidad el
yu Que nacnsas Dejer de peso e PESD, hpmbre o y
Y

adecuada de alimentos, es preciso

! . Porciones oo ey . e scmand tec

contar con utensilios de medida. Aridones e 8
Recuerda que manteniendo la Verduras 3 4
gfucosa en niveles recomendables, Frutas 2 3
evitaras las complicaciones de la Lacteos 2 2
diabetes mal controlada. | Cames 2 2

El control esta en tus manos. Grasa 486 6a8

TU DECIDES. (Comidas dulces O0al oat _J

ACCU-CHEK’

Vive la vida. Tu decides.

www.accu-chek.com.pe

Talleres para diabéticos

Charla N° 2: Nutricion contaremos con la degustacion de postres para diabéticos
Dia: Jueves 13 de Junio. Informes e inscripciones al 222-1575 anexo 1015




'-'// . Los buenos padres dan a sus hijos raices y alas. Raices para saber donde esta su casa. Alas para volary poner en practica lo qu« lis
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Diferentes necesidades ce

El desarrollo de nuevos dentifricos que ofre-
zen soluciones especificas a las diferentes
necesidades de higiene dental, facilitan una
mejora en la salud bucal de los colectivos afe-
“tados, como se puede apreciar en los ejem-
dslos que a continuacion detallamos:

Higiene dental fuera de casa

%or motivos de trabajo, estudios, etc. cada
/ezes mas usual comer fuera de casa. Ante
3l intenso trato social que se realiza en estas
actividades, se hace mas necesario mantener
2n todo momento, la boca limpia y el aliento
resco.

-a fata de tiempo, disponer un lugar adecuado
Jara cepillarse y tener que llevar un tubo de
crema y el cepillo etc. dificultan la limpieza.

Para solucionar esta necesidad se han creado
os dentifricos como el Spray Dental que su-
Jlen la funcion del cepillo y la crema dental
Jroporcionando una boca limpia y fresca con
‘apidez y comodidad en cualquier lugar.

digiene dental del fumador

=l fumador tiene unas necesidades de higiene
sucal diferenciadas. El humo inhalado deposi-
2 sobre los dientes toda una serie de subs-
ancias (nicotina, carbdn, etc.) que es necesa-
1o eliminar diariamente con eficacia para evi-
ar ingerirla disueltas en la saliva, con las con-
secuencias negativas para la salud que este
comporta. La parte de estas substancias no
ngendas, se adhiere a la placa dental, for-
1jando manchas con evidentes consecuen-
“ias estéticas.

Supersanito estuvo volando por
todo el Peru llevando mucha ale-
gria, y el Jueves 23 de Mayo,

bajo un limpio cielo azul y un
radiante sol, llegé hasta el Hogar
Canevaro cargado de medicinas
paralos ancianitos. Alli realizé un
agradable y emotivo show artistico
que hizo vibrar de alegria a todos los viejitos de este
asilo y como si fuera poco, Supersanito también volo
hasta canal 13, y obsequio medicinas a una necesitada
sefiora que participaba en el programa “Salvense quién
juega”

Como vemos Supersanito es lo maximo. Y no se pierdan
en la préxima edicion mas aventuras
de Supersanito...

higiene dental

Los productos especificos para es de
necesidad, limpian eficazmente est stan-
cias, evitan su ingestion y la for de
manchas ayudando a mantener ntes

sanos y blancos.

Manchas dentales
Es aconsejables que nuestro odontc
realice con periodicidad la limpieze

pero esta limpieza no soluciona el de
las personas que al ingerir det
substancias (café, té, vino, etc.) a

formar manchas sobre los dientes
dentifricos normales no son capaces
nar.

Existen dentifricos concentrados en polvo
que contienen MICROPARTICULAS
CARBONATO CALCICO, cientificamente
estudiado para limpiar la superficie dental.
Su formula esta compuesta en un 97% por
componentes limpiadores, ( contra un 25%-
30% de las cremas dentifricas) lo que permite
triplicar su capacidad de limpieza.

Eucryl Yucra/

Duce et Vv faa € ol ate

Pudin de

chocolate con NutraSweet hara que te luzcas en cualquier

SRl bilidad de combinar una dulce feceta con ¢

momento, al brindarte la posn
delicioso placer de verte bien

ingredientes: ) )
2 gucharadas de almidon de maiz (maizena)
2 yemas de huevo

2 tazas de leche descremada

10 cucharadas de NutraSwzet e

[ { vaini

1/2 cucharadita de esencia de | )
6 cucharadas de chocolate en polvo sin azucar
2 sobres de gelatina sin sabor

Tiempo de preparacion: 50 minutos ‘)
Tiempo de enfriado: 2 horas . ( C
y o de porciones: § porciones )
S:Ir;f ;atonoo con azucar: 222 calorias NUTRASWEET p

Valor calorico con NutraSweet: 104 calorias

Reduccién calorica obtenida: 53%

on de maiz, las yemas de huevo y la

Preparacién: Mezcia bien el almid o constantemente para evitar

A lviend:
i leche. Ponlo a cocinar revo . o
::: i: fet;:nen grumos. En ¢l resto de leche caliente, mezcle el chacola

( [ la
la vainilla. Luego agrega ésta a la mezcla anterior. Apar1e|.a ?;t:::’l-vepof
el n sabor en agua y calientala, luego Mézclala con g
ge!atlna " aNutraSweet y mezcla bien. Deja que enfrie y o : una.
gi(:-::eocllzg:gndo \a base con salsa blanca o yogurt diet y decora

cereza. Porgue tu eliges como te quieres ver
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funca pierdas la oportunidad de estudiar la palabra de Dios. Tranquiliza la mente y calma el corazén \%_’
o I

."-

que nutren
y protegen

La palabra cereal proviene de CERES nombre
que los romanos daban a Demeter , la diosa
griega de los granos y las cosechas. Debido
a su extenso cultivo , a su facilidad de aima-
cenamiento , a su sabor ligero y a la gran
variedad de productos que pueden obtenerse
de ellos . los cereales han constituido la base
de la alimentacion de los humanos desde la
prehistoria hasta los tiempos actuales . En
la alimentacion infantil por sus caracteristicas
nutricionales , digestivas y su gran aceptabili-
dad son el complemento ideal para la alimenta-
cién lactea (ya sea mamaderas o papillas)
constituyendo el primer alimento sélido del be-
bé, en un periodo en que las texturas, sabores
y mayores aportes de fibra alimentaria comien-
zan a jugar un rol mas protagénico

Los cereales representan una importante fuente
de energia por su riqueza en hidratos de carbo-
no, y aunque no contienen muchos lipidos, si
que proporcionan cierta cantidad de acidos
grasos esenciales, Mitamina B1 , sales minera-
les y proteinas , igualmente son una fuente de
fibra alimentaria dependiendo de cada variedad
de cereal y el grado de refinamiento de sus ha-
rinas, ya que estos alimentos tan naturales for-
man parte de la dieta diaria del bebé a contar
del 6° mes de vida , Laboratorios Ordesa
cuida cada detalle a la hora de formuiar
y fabricar los cereales infantiles Blevit Plus.

Con el fin de facilitar la digestion de los cereales,

las harinas son sometidas a un proceso de dex-
frinacion o pre-digestion , con ello los cereales

Blevit Plus

se adaptan a la madurez enzimatica y gastroin-
testinal de los bebés facilitando su digestion.
Ademas son fortificados con vitaminas, calcio,
fosforo y hierro siguiendo las normativas del
Ministerio de Salud para alimentos infantiles,
con ello se asegura complementar equilibrada-
mente |la dieta del bebé y enriquecer nutritiva-
mente a los alimentos en que el cereal es
agregado, por ejemplo la leche , yogurts
jugos de frutas , postres , jaleas , etc.

Hoy en dia la investigacion pediatrica favorece
un rapido avance en la calidad de vida de los
bebés. En este sentido, si los alimentos
infantiles ademas de nutrir adecuadamente,
proporcionan beneficios para la salud de
sus pequenos consumidores , mejor aun.

En la actualidad los Cereales Infantiles Blevit
Plus han sido enriquecidos con Fructooligosa-
caridos (FOS) , un ingrediente funcional de ori-
gen vegetal que se encuentra de forma natural
en numerosos alimentos y que al ser indigeri-
ble , llega intacto al colon del bebé donde fa
vorece el desarrollo de las bifidobacterias, gra-
cias a que los FOS son el alimento ideal para
su crecimiento. Las bifidobacterias, son un ti-
po especial de flora intestinal muy abundante
en los bebés alimentados al pecho matemo y
que protegen al medio intestinal del ataque de
bacterias negativas para la salud del bebé.

Los FOS protegen el sistema digestivo del lac-
tante , fortaleciendo el epitelio intestinal y polen-
ciando su propio sistema inmunolégico.

Por todo ello los Cereales Blevit Plus son

los unicos cereales infantiles con un doble
beneficio Nutrir y proteger a la vez.
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OPTI-
FREE

SXPpress

OPTIFREE EXPRESS

fraso x 355m

PRESERVATIVOS DUREX
COMFORT

- TROPICAL - EXTRA FUERTE
Caja x 3 und

TOS SECA -
Fraso x 120 ml.

GLUCOTREND 2
LY}




De S/.36.88 a

NUTRASWEE'I’

Cap x 100 2

'.i-!rﬂr Plus BLEVIT PLUS

TODOS LOS SABORES
Capx00gr

FMF F'lu;

& iLlevate un linds babere
BUBCHEN BLEMIL PLUS 1 BLEMIL PLUS 2
Lsa x40 g Laba x 450 o

GEL x 200 mi. - CORBMA PROTECTORA x 130 mi
ORBMA COSMETICA x 75 mi. - ACETTE x 200 .

Vitaminas |

& Suplementos
Dietéticos

Reductores y aumeniacdore de
g0, JEENTOND LSO, W
probeinas, aminodcdon,

ROYAL REGIMENT SPORT
e i

T

""#lth

‘ 5 L
SRATL CENTRUM
K d’l artivl rasco x 60 Tab
__

PROMOCION,

+5/.10 P

+§/.20%
+$/.30%

olo “Sea World”

Manga corta o

Polera
Manga %

Polo

ToMMY Tl HRFIGER



e Suiperdeliver
440-900

“Mds que una farmacia en su hogar”

Super rapido, en la comodidad de su hogar, las 24 hovas del dia y en la noche con mayor rapidez y segundad mi ofros
" ) ] %
. . g !51 .. r y
- i (=
W & | E 3
et Trunl' e SR ‘Bomnr Tomue 1

Para cualquier consulta, comentario o sugerencia visitenos en: servicioalcliente@superfarma.com

s s e
- w4 loda Ul ety
¥ o= L

s _mFI ﬂ! — -] Haga sus compras con tarjeta [T 5T

CAMPANAS DE PREVENCION GRATUITA PROGRAMACION JUNIO- 2002
MEDICINA GENERAL

PROGRAMA Juper-v

Lunes 03 Sabado 08 Sabado 15 Viemes 21
Martes 04 Martes 11 Lunes 17 Lunes 24 De Lunes a Viemes en
Miércoles 05 Miércoles 12 Miércoles 19 Martes 25 Superfarma de Canada
Viemes 07 Jueves 13 Jueves 20 Jueves 27

De 15:00 a 20:00 horas Viemes 28 De 1400 a 21:00 horas

Ahora, cuaiquier tipo de consultas al doctor llamando al 440-9000

02 y 09 de Junio en Superfarma de Brasil Dasde
13 y 14 de Junio en Superfarma de Ferrero 0830 a
23 y 30 de Junio en Superfarma de Armendariz 1308 pwwms

Diferentes topicos:
Oftalmologia - Med. General - Diag. de glucosa entre otros

Supersanito esta felz porque ahora puede
acompanarte en tufiesta de c umpleanos.
El 18 de mayo celebro el primer anito de riﬂ
Arianclto Lews, leve muchos globos, juegos
y armaron una bonita y divertida fiesta. e
Si quieres que supersanito lleve alegria, globos h
y mucho cario a tu cumpleanos.sélo kdmalo N
alT elf:222-1575 anexo OB y el legara volando

¥ Superfar

Su Cadena A

Siempre donde Ud. nos nec

MIRAFLORES:

Luis Arias Schreiber &
Av. Armendariz 215
Av. Comandante
Espinar 830

BRENA:

Av. Venezuela 65

LA MOLINA:

Av. J. Prado Est# 4921
Av. Raul Ferrero 1155
Av. La Universidad 181
1er piso Tda B
Molicentro

SURCO:

Av. Benavides 5299
Av. Prolong. Primaver
JESUS MARIA:

Av. Amaido Marquez '
MAGDALENA:

Av. Brasil 3301

SAN BORJA:

Calle 23 N°260 Corpac
SAN LUIS:

Av. Rosa Toro 9935
SAN ISIDRO:

Av. General Pezet 14¢
Las Begonias 568
LIMA:

Av. Abancay 375 Tda.
FARMACIA DEZA

Av. Conquistadores *
Larcomar

Ovalo Gutierrez

TACNA: Av. San Ma. ¢
Al6 Superdelivery:
71-1001

Compra aqui tus tarjetas TIMcarga

wAamIws al 151 desde tw TIM o al 0-801-151-51 6 visizaos en www.tim.com.pe

pe far . )| lama al delivery, 440-9000

Ta Libertad





