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l. Sumario

El consumo de combustibles derivados de los hidrocarburos que es fuente 

indispensable para el funcionamiento del aparato de toda economía en la actualidad ha 

generado una industria de significativa magnitud económica en muchos países del 

mundo; cuya importancia, se ha ido incrementando de acuerdo a la creciente demanda de 

fuentes de energía, provocada por el desarrollo de la economía. El crecimiento de la 

población y la relativa escasez de fuentes de petróleo constituye una variable clave para 

el funcionamiento de la economía mundial, dado que este producto es el más 

comercializado a nivel internacional, tanto en términos de volumen como en términos de 

valor. 

Los aspectos más importantes que caracterizan al mercado peruano de combustibles 

líquidos son: 

• Concentración de la industria de refinación.

• La presencia de una fuerte carga tributaria que afecta a todos los combustibles,

dada la necesidad del Estado para recaudar fondos fiscales para solventar el

déficit público.

• La informalidad en la comercialización de combustibles en segmentos relevantes

de la industria.

• Los flujos comerciales exonerados hacia zonas que no cuentan con beneficios

tributarios son una fuente de abastecimiento para comercializadores informales,

los cuales adulteran los combustibles y los venden bajo precarias condiciones de

seguridad, ocasionando perjuicios económicos y sociales.

En el parque automotor peruano se emplean gasolinas de 84, 90, 95, 97, 98 BA 

octanos, 02, 02 BA y Kerosene; estos combustibles, dentro de la etapa final de 

distribución, son llevados a las Plantas de Ventas o Plantas de Abastecimiento y de allí en 

los camiones cisternas o tanques son llevados a las Estaciones de Servicios y Grifos. 

Sucede que en algunos casos durante el transporte de combustible hacia el punto final, 

que son los Establecimientos de Venta al Público (EESS y/o Grifos), es donde se produce 

la adulteración con otros hidrocarburos de naturaleza molecular similar pero diferentes 

propiedades fisicoquímicas y menor precio para obtener asi ganancias ilícitas, 
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ocasionando con ellos grandes problemas a los usuarios, mayor consumo de 

combustibles y daños en el motor de los automóviles (debido al uso de gasolina de menor 

octanaje al requerido) y esto conlleva a un incremento de la contaminación ambiental por 

las emisiones vehiculares. 

Los productos con que frecuentemente se adulteran las gasolinas son: solvente1, 

solvente3 y gasolinas de menor octanaje; y el producto que se emplea para adulterar al 

diesel es el kerosene, debido al menor precio que tienen. 

El Gobierno mediante la acción de organismos reguladores cuya función es velar 

por el cumplimiento de la normatividad vigente emitida por el Ministerio de Energía y 

Minas implementa el Sistema de Procesamiento de Información Comercial (SPIC) y el 

Sistema de Control de Ordenes de Pedido (SCOP) logra reducir la problemática de la 

Comercialización de combustibles líquidos en el país; es mediante estos Sistemas y 

complementados con el uso de marcadores, se va a controlar la adulteración de 

combustibles derivados de los hidrocarburos, con el apoyo del Gobierno y Organismos 

Reguladores mediante el control y supervisión en Plantas, Terminales y Establecimientos 

de Venta al público. 
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11. INTRODUCCION

La comercialización de combustibles líquidos en el país ha atravesado diferentes 

problemas a lo largo de los años lo cual ha generado cuantiosas pérdidas para el país 

afectando los fondos fiscales . Los problemas presentados por la comercialización de 

combustibles líquidos han sido, la adulteración de los combustibles líquidos y la 

informalidad que han permitido obtener ganancias ilícitas, generar daño en el motor y al 

medio ambiente. 

Este problema se ha debido al abastecimiento de grifos o consumidores directos 

no autorizados por parte de grifos o distribuidores minoristas que si se encuentran 

autorizados. La Dirección General de Hidrocarburos del Ministerio de Energía y Minas 

tenía la obligación de remitir mensualmente a los Distribuidores Mayoristas y Operadores 

de Planta el registro de establecimientos autorizados a comprar combustibles y de 

transportistas que se encuentran autorizados a transportarlo, pero cualquier persona 

usando un registro DGH autorizado podía retirar combustible porque no existía un control 

de las órdenes de pedido. 

Con la implementación del Sistema de Control de Ordenes de Pedido se logró 

reducir drásticamente el abastecimiento a establecimientos no autorizados y poder 

controlar en tiempo real los movimientos de una orden de compra de combustibles 

líquidos. 

El presente trabajo explica el funcionamiento del Sistema de Control de Ordenes 

de Pedido que ha sido implementado a nivel nacional pudiéndose complementar 

efectivamente con el uso de marcadores , lo cual va a poder controlar la problemática de 

la Comercialización de Combustibles Líquidos. 
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CAPITULO 1 

MARCO TEORICO 

1.1. Comercialización de los Combustibles Líquidos Derivados de los Hidrocarburos 

La comercialización en la industria de los hidrocarburos forma parte del segmento 

dowstream de esta industria. 

El segmento dowstream incluye tres etapas bien diferenciadas: 

a) Refinación

b) Distribución (mayorista y minorista)

c) Comercialización.

a) Refinación:

La actividad de refinación consiste en la transformación del petróleo u otras fuentes 

de hidrocarburos en combustibles. Este proceso de separación se realiza en 

instalaciones que se encuentran diseñadas para realizar operaciones de recepción de 

crudo o combustibles refinados, refinación de crudo, almacenamiento, transferencia, 

mezcla y agregado de aditivos. 

El país cuenta al 02 de Mayo del 2007, con 10 Plantas de procesamiento (entre 

Refinerías y Plantas de Procesamiento) que se encuentra habilitadas en el Registro de 

la Dirección General de Hidrocarburos del Ministerio de Energía y Minas; en la Tabla 

Nº 1, se muestra el Listado de las Refinerías de Petróleo con las que cuenta el país: 

Tabla Nº 1 Listado de las Refinerías de Petróleo en el país 

CAPACIDAD DE 

N
º RAZON SOCIAL 

ESTABLECIMENTO 
OPTO. PROCESAMIENTO 

QUE OPERA 
CANTIDAD UNIDAD 

1 PETROLEOS DEL PERU - PETROPERU S.A. REFINERIA TALARA PIURA 62.0 MBPD 

2 PETROLEOS DEL PERU - PETROPERU S.A. REFINERIA CONCHAN LIMA 15.5 MBPD 

3 PETROLEOS DEL PERU - PETROPERU S.A. REFINERIA IQUITOS LORETO 10.5 MBPD 

4 PETROLEOS DEL PERU - PETROPERU S.A. REFINERIA EL MILAGRO AMAZONAS 1.7 MBPD 

5 REFINERIA LA PAMPILLA S.A. - RELAPASA REFINERIA LA PAMPILLA LIMA 102.0 MBPD 

THE MAPLE GAS CORPORATION DEL 

PERU. REFINERIA PUCALLPA UCAYALI 3.3 MBPD 

SUCURSAL PERUANA 

Fuente: Página Web del M1rnsteno de Energla yM1nas 
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La actividad de la refinación se encuentra concentrada básicamente en dos refinerías: 

La Refinería La Pampilla de la empresa Repsol S.A. y la Refinería Talara de 

Petróleos del Perú S.A., Petroperú, cuya producción representa más del 86 % de la 

producción nacional de derivados de hidrocarburos, tal como se muestra en el Gráfico 

Nº 1. 

Gráfico N º 1 Producción nacional de derivados de petróleo en las refinerías del país al 

mes de Febrero del 2007 

PRODUCCION NACIONAL DE DERIVADOS DE PETROLEO EN LAS 

REFINERÍAS DEL PAIS Al MES DE MARZO FEBRERO DEL 2007 

Refinerla Pucallpa 

Refinerla lqutos 1-69% 

Refinerla Conchán 

5.57% 

Fuente: Página Web del Ministerio de Energla y Minas 

a. 1.) Plantas de Abastecimiento

Refinerla el Müagro 

1.11% 

Las Plantas de Abastecimiento son instalaciones diseñadas para realizar exclusivamente 

las operaciones de recepción, almacenamiento, transferencia, agregado de aditivos y 

despacho de combustibles y de otros productos derivados de hidrocarburos. En el país 

también se les denomina Plantas de Venta. Son en estas Instalaciones donde llevan a 

cabo su actividad comercial los Distribuidores Mayoristas. 

Las Plantas de Abastecimiento a Nivel Nacional son 47, al 18 de Junio del 2007 que están 

habilitados en el Registro de la Dirección General de Hidrocarburos del Ministerio de 

Energía y Minas almacenan combustibles líquidos y otros productos hidrocarburos. 
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La Tabla Nº 2 presenta la relación de las Plantas de Abastecimiento que almacenan 

combustibles líquidos a nivel nacional que están habilitadas en el Ministerio de Energía y 

Minas e incluye a las Plantas de Abastecimiento en aeropuertos donde se despacha 

combustibles a las aerolíneas ( se despacha el producto Turbo A-1). 

Tabla Nº 2 Relación de Plantas de Abastecimiento en el país al 18 de Junio del 2007 

Nº RAZON SOCIAL ESTABLECIMIENTO CAPACIDAD 
QUE OPERA (Barriles) 

1 AMPCO PERU S.A.C. PLANTA DE VENTAS AMPCO 542.8 

2 CONSORCIO TERMINALES - GMT PLANTA DE VENTAS cusca 50332.6 

3 CONSORCIO TERMINALES - GMT PLANTA DE VENTAS JULIACA 39622.0 

4 CONSORCIO TERMINALES - GMT TERMINAL CHIMBOTE 329808.0 

5 CONSORCIO TERMINALES - GMT TERMINAL ETEN 409421.0 

6 
CONSORCIO TERMINALES - GMT !TERMINAL ILO 200832.0 

7 CONSORCIO TERMINALES - GMT !TERMINAL MOLLENDO 556320.0 

8 CONSORCIO TERMINALES - GMT !TERMINAL PISCO 376597.0 

9 
CONSORCIO TERMINALES - GMT !TERMINAL SALAVERRY 274484.0 

10 
CONSORCIO TERMINALES - GMT !TERMINAL SUPE 201318.0 

11 DEPOSITO$ QUIMICOS MINEROS S .A.- PLANTA DE VENTAS DOM 85544.0 

EMPRESA COMERCIALIZAOORA DE PLANTA DE VENTAS EMCOPESAC 2793.0 
12 PETROLEO S.A.C. - EMCOPESAC 
13 EXXON MOBIL AVIACION PERU S.A. PLANTA AEROPUERTO LIMA 51783.0 

14 G.N. TRADING CORPORATION S.A.C. PLANTA DE VENTAS G. N. TRADING 12656.0 

15 HERCO COMBUSTIBLES S.A. PLANTA DE VENTAS HERCO 31n1.6 

16 PETROPERU S.A. PLANTA DE VENTAS YURIMAGUAS 19513.7 

17 PETROPERU S.A. PLANTA DE VENTAS 1ourros 11son.2 

18 PETROPERU S.A. PLANTA DE VENTAS PIURA 9714.8 

19 PETROPERU S.A. PLANTA DE VENTAS TALARA 35948.6 

20 PETROPERU S.A. PLANTA DE VENTAS TARAPOTO 7078.0 

21 PETROPERU S.A. PLANTA DE VENTAS CONCHAN 361000.0 

22 PETROPERU S.A. PLANTA AEROPUERTO CHICLAYO 708.2 

23 PETROPERU S .A. PLANTA AEROPUERTO !QUITOS 2845.2 

24 PETROPERU S.A. PLANTA AEROPUERTO TACNA 1351.4 

25 PETROPERU S.A. PLANTA AEROPUERTO TALARA 1152.4 

26 PETROPERU S.A. PLANTA AEROPUERTO TARAPOTO 1710.0 

27 PETROPERU S.A. PLANTA AEROPUERTO TRUJILLO 1002.8 

28 PETROPERU S.A. PLANTA DE VENTAS EL MILAGRO 44604.3 

29 PETROPERU S.A. PLANTA AEROPUERTO CUSCO 2000.0 
30 PETROPERU S.A. PLANTA AEROPUERTO PISCO 788.3 

31 PETROPERU S.A. PLANTA AEROPUERTO AR EQUIPA 1027.0 

32 PETROPERU S.A. PLANTA DE VENTAS PUCALLPA 9700.0 

33 PLUS SERVICE DIESEL S.A.C. PLANTA DE VENTAS PLUS SERVICE 21825.0 

34 RELAPASA PLANTA DE VENTAS LA PAMPILLA 54320.0 

ITHE MAPLE GAS CORPORATION DEL PLANTA DE VENTAS PUCALLPA aooo.o 
35 PERU 
36 �OPAK SERUPSA S.A. PLANTA DE VENTAS PASCO 4030.0 

37 VOPAK PERU S.A. TERMINAL CALLAO 1206000.0 
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ESTABLECIMENTO 

N
º 

RAZON SOCIAL QUE OPERA CAPACIDAD 

38 EXXON MOBIL AVIACION PERU S.A. PLANTA AEROPUERTO LIMA 51783.0 

PETROLEOS DEL PERU - PETROPERU PLANTA AEROPUERTO 

39 S.A. CHICLAYO 708.2 

PETROLEOS DEL PERU - PETROPERU 

40 S.A. PLANTA AEROPUERTO TALARA 11 52.4 

PETROLEOS DEL PERU - PETROPERU 

41 S.A. PLANTA AEROPUERTO CUSCO 2000.0 

PETROLEOS DEL PERU - PETROPERU PLANTA AEROPUERTO 

42 S.A. AREQUIPA 1027.0 

PETROLEOS DEL PERU - PETROPERU PLANTA AEROPUERTO 

43 S.A. TRUJILLO 1002.8 

PETROLEOS DEL PERU - PETROPERU 

44 S.A. PLANTA AEROPUERTO PISCO 788.3 

PETROLEOS DEL PERU - PETROPERU 

45 S.A. PLANTA AEROPUERTO TACNA 1351.4 

PETROLEOS DEL PERU - PETROPERU PLANTA AEROPUERTO 

46 S.A. TARAPOTO 1710.0 

PETROLEOS DEL PERU - PETROPERU 

47 S.A. PLANTA AEROPUERTO IQUITOS 2845.2 

Fuente: Página Web del M1nister10 de Energía y Minas 

b) Distribución

b.1.) Distribuidor Mayorista

La actividad del Distribuidor Mayorista consiste en la provisión de combustibles refinados, 

tanto a consumidores directos, otros distribuidores mayoristas, distribuidores minoristas 

como a las Estaciones de Servicio dedicadas a la venta de tales productos a los usuario 

finales. Los distribuidores mayoristas pueden adquirir combustibles de los productores, 

importadores u otros distribuidores mayoristas en las Plantas de Abastecimíento o 

mediante importación directa. 

Los Distribuidores Mayoristas que se encuentran habilitados en el Registro de la Dirección 

General de hidrocarburos del Ministerio de Energía y Minas, son 16 , al 20 de Junio del 

2007 . Ver en la Tabla Nº 3, la Relación de Distribuidores Mayoristas habilitados a nivel 

nacional en la Dirección General de Hidrocarburos del Ministerio de Energía y Minas 
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Tabla Nº 3 Relación de Distribuidores Mayoristas a Nivel Nacional vigentes al .,,es de

Junio del 2007. 

N
º Razón Social Distribuidor Mayorista 

1 ABRAXAS COMB. & DER. S.A.C. 

2 EMPRESA COMERCIALIZADORA DE PETROLEO SAC. 

3 HERCO COMBUSTIBLES S.A. 

4 MANU PERU HOLDING S.A. 

5 MOBIL OIL DEL PERU S.R.L. 

6 OCEAN MARINE S.A.C. 

7 ORGANIZACION DE NEGOCIOS MULTIPLES FERUSH S.R.LTDA. 

8 PERUANA DE COMBUSTIBLES S.A. 

9 PERUANA DE PETRÓLEO S.R.L. 

10 PETRO OIL S.A. 

11 PETRÓLEOS DE AMERICA S.A. 

12 PETROLEÓS DEL PERÚ S.A. 

13 PRIMAX SA 

14 REFINE RIA LA PAMPILLA S.A. 

15 REPSOL COMERCIAL S.A.C. 

16 THE MAPLE GAS CORPORATION DEL PERU, SUCURSAL PERUANA 
i=uente: Página Web del M1nrsteno de Energla y Minas 

b.2.) Distribuidor Minorista

El Comercializador minorista es la persona que utilizando un medio de transporte (camión 

cisterna o camión tanque) adquiere del Distribuidor Mayorista, kerosene, diesel o residual 

para comercializarlo en puestos de venta rural, grifos de kerosene y consumidores 

directos. 

Se debe saber que los Distribuidores minoristas no pueden alquilar su unidad de 

transporte a mayoristas para llevar los combustibles a estaciones de servicios, grifos o 

consumidores directos. los Distribuidores Minoristas que se encuentran habilitados en la 

Dirección General de Hidrocarburos del Ministerio de Energía y Minas, son 332, al 31 de 

Mayo del 2007 . 

- 9 -



b.3.) Transportistas

Los transportistas también forman parte de la Cadena de Comercialización de 

Hidrocarburos, los transportistas son personas naturales o jurídicas que alquilan sus 

unidades de transportes (camiones tanque o cisterna) a los distribuidores mayoristas para 

llevar el combustible líquidos a su destino final (EESS y/o grifos o consumidores directos). 

Los transportistas no pueden comprar ni vender combustibles líquidos a terceros. Los 

transportistas que se encuentran habilitados en el Registro de la Dirección General de 

hidrocarburos del Ministerio de Energía y Minas, son 4758, al 31 de Mayo del 2007. 

b.4.) Consumidores Directos

Los consumidores directos son personas que adquieren en el país o importan 

combustibles y/o otros productos derivados de hidrocarburos para uso propio y exclusivo 

en sus actividades y que cuentan con instalaciones para recibir y almacenar los referidos 

productos con capacidad mínima de 1 m3 (264 .17 gl). En el caso de Gas Licuado de 

Petróleo, la capacidad mínima es de 0.45 m3 (118.88 gl). Los Consumidores Directos se 

encuentran prohibidos de suministrar combustibles y otros productos derivados de 

hidrocarburos a terceros, excepto cuando sus instalaciones se encuentren ubicadas en 

zonas alejadas de los establecimientos de venta al público y la naturaleza de su proceso 

productivo o de servicio amerite que se comparta sus facilidades de almacenamiento, 

instalaciones y disponibilidad de combustibles con sus proveedores, contratistas, 

subcontratistas y asociados sólo en el caso de empresas de transporte, que ejecuten 

trabajos para ellos, a fin de no interrumpir sus operaciones. 

los consumidores directos (con instalaciones fijas y móviles) los que se encuentran 

habilitados en la Dirección General de Hidrocarburos del Ministerio de Energía y Minas, 

son 1628, al 30 de Abril del 2007. 
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e) Comercialización

c.1.) Establecimientos de Venta al Público

Los establecimientos de venta al público son aquellos dedicados a la venta de los 

combustibles liquidas, estos comprenden de acuerdo al Ministerio de Energía y Minas: 

a. Grifos

b. Estaciones de Servicios

c. Estaciones de Servicios con Venta de GLP

d. Grifos Rurales

e. Grifos Rurales con almacenamiento en cilindros

f. Grifos de kerosene

g. Grifos en Vía Pública y Grifos Flotantes.

Dado que la provisión de combustibles se da con mayor frecuencia al parque automotor, 

gran parte de las Estaciones de Servicios expende Diesel 2 (D2) y gasolinas (de diversos 

octanajes), en provincias se expende mucho más el 02 y la gasolina de 84 octanos. 

El número de Estaciones de Servicios y Grifos que se encuentran habilitados en la 

dirección General de Hidrocarburos del Ministerio de Energía y Minas, son 3494, al 30 de 

Mayo del 2007; siendo, 1131 las Estaciones de Servicio con las que cuenta Lima y 2363 

con las que cuentan las provincias. 

Los productos que expenden los Establecimientos de Venta al Público son: 

a. Gasolina 84 octanos

b. Gasolina 90 octanos

c. Gasolina 95 octanos

d. Gasolina 97 octanos

e. Gasolina 98 octanos BA

f. Diesel 2, D2

g. Diesel 2 BA

h. Kerosene
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1.2. Problemitica de la Comercialización de los Combustibles Líquidos en el Perú 

Una de las características típicas de los países en desarrollo es la presencia de 

actividades económicas que no cumplen con las regulaciones impuestas por el Estado, 

esto origina la existencia de actividades infonnales en la Cadena de Comercialización de 

Hidrocarburos, una fracción importante de los combustibles se expende en estaciones 

informales que no cuentan con las condiciones mínimas de calidad y seguridad y además, 

genera una gran evasión de impuestos. 

Otro de los problemas dentro de esta cadena de Comercialización de combustibles es la 

adulteración de los combustibles líquidos. Existe evidencia de adulteración de 

combustibles en estaciones infonnales que afectan a los clientes. 

Adicionalmente se presenta es la existencia de zonas en el Perú (Madre de Dios, Ucayali 

y Loreto) donde los combustibles son exonerados de impuestos (ISC) de acuerdo a la 

Ley de Promoción de la Inversión en la Amazonía, Ley Nº27037, por lo que existe un 

desvío de los combustibles de la zona de la Selva a las ciudades limítrofes y a ciudades 

distantes como Lima. 

También se presenta el contrabando de los países vecinos dada la existencia de 

diferencia de precios generada por la política de subsidios en los países vecinos, como 

Bolivia y Ecuador. 

A continuación haremos una breve descripción de los problemas que se presentan en la 

comercialización de combustibles líquidos. 

1.2.1. lnfonnalidad en la comercialización de los combustibles en el Perú. 

La informalidad lo representan aquellos establecimientos de venta al público de 

combustibles en el Perú que no cuenten con el Registro vigente en la Dirección 

General de Hidrocarburos del Ministerio de Energía y Minas. 

En el Perú, el elevado número de trámites que demanda el proceso administrativo 

de fonnalización eleva los costos de acceso a la fonnalidad, bajo esta situación 
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aquella unidad de producción que elija incumplir este tipo de regulaciones entraría 

en el sector informal. 

Las actividades informales se caracterizan por tener lugar en unidades pequeñas 

para minimizar la probabilidad de ser detectados y por concentrarse en la fase 

dowstream de la industria. 

1.2.2. Adulteración de Combustibles 

La adulteración de combustibles es el proceso intencionado por el cual se reemplaza 

parte de un volumen de combustible (gasolinas o D2) con otro de naturaleza 

molecular similar, pero de diferentes propiedades fisicoquímicas (solventes, 

kerosene) con la finalidad de obtener utilidades ilícitas. 

1.2.2 .1 . Formas de adulteración de Combustibles 

Existen diversas formas de adulteración de los combustibles, pero las más 

usadas son las siguientes: 

a) Adulteración de gasolinas de alto octanaje con gasolinas de bajo octanaje,

las gasolinas comúnmente adulteradas son las de 95, 97 y 98 octanos, para 

ello emplean gasolinas de bajo octanaje como son las de 84 y 90 octanos. 

b) Adulteración de gasolinas con otros hidrocarburos, para ello emplean el

Solvente 1, cuyo precio es menor que las gasolinas en el mercado. 

c) Adulteración del Diesel 2, éste es adulterado comúnmente con kerosene,

aunque últimamente ya no se esta realizando esta práctica debido a que el 

precio del kerosene está casi al mismo nivel que el precio del Diesel en 

el mercado peruano. 

Además, las principales fuentes de adulteración en el Perú son 

1. Combustibles de la Selva en combustibles de la Costa y de la Sierra.

2. Combustibles de contrabando y otros adulterantes en combustibles de

la Costa y de la Sierra.
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1.2.2.2. Lugares donde se adulteran los Combustibles en el Perú 

El problema de adulteración de los combustibles se da en la fase del 

dowstream de la industria de los hidrocarburos, específicamente en los 

diversos eslabones de la cadena de comercialización. En esta cadena existen 

dos tipos de relaciones: las comerciales y las físicas. Las primeras involucran 

una relación de papeles como facturas que certifican la existencia de la 

transacción comercial. En cambio, las relaciones físicas con llevan 

exclusivamente el transporte de combustibles de un agente a otro. 

La cadena de comercialización se inicia físicamente en las Plantas de 

Abastecimiento, las cuales almacenan el combustible producido por las 

Refinerías y aquél enviado por los importadores. El combustible es 

despachado por los operadores de Planta (quienes almacenan el combustible 

de los Distribuidores Mayoristas) y retirado de las Plantas utilizando como 

medio de transporte camiones tanques y camiones cisterna, los cuales los 

llevan a su destino final donde el usuario que pueden ser una Estación de 

Servicios, un Grifo o un Consumidor Directo. 

Por lo tanto, las posibilidades de adulteración de combustibles se puede llevar 

a cabo: 

- Durante el transporte del combustible del Distribuidor Minorista a su destino

final.

- Durante el transporte de los combustibles por parte de los transportistas a los

establecimientos de venta al público o consumidores directos.

- En los establecimientos de venta al público.
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CAPITULO 11 

Control de la problemática de la comercialización de los combustibles líquidos a 
través de la intervención del Estado 

El Estado mediante organismos reguladores como el Organismo Supervisor de la 

Inversión en Energía y Minería (OSINERGMIN) tiene el deber de garantizar el 

cumplimiento de la Reglamentación (en materia de seguridad y medio ambiente) por parte 

de los agentes que comprenden la cadena de comercialización de hidrocarburos y 

asegurar un eficiente servicio por parte de ellos a los usuarios. 

Osinergmin creó una unidad encargada de erradicar y controlar los problemas de la 

comercialización de los combustibles líquidos (Unidad de Fiscalización Especial), esta 

unidad para realizar su labor cuenta con supervisores los mismos que efectúan operativos 

en todo el territorio nacional con apoyo conjunto de la Policía Nacional y de la Fiscalía; 

efectuando la clausura de aquellos locales informales. También cuenta con una central 

donde los usuarios pueden efectuar sus denuncias sobre la existencia de locales 

infonnales o clandestinos que expenden combustibles líquidos. 

La Unidad de Fiscalización Especial también se encarga de efectuar visitas de supervisión 

a los establecimientos de Venta al público (estaciones de servicios y grifos) donde 

efectúan pruebas de metrología y control de calidad de los combustibles; aquellos que no 

cumplen con las pruebas son oficiados y posteriormente afectados por un procedimiento 

sancionador. 

La labor de la Unidad de Fiscalización Especial logró reducir en alguna proporción los 

problemas en la comercialización de combustibles pero para ello se hizo necesario que 

existan otras herramientas que ayuden a hacer eficiente la labor de dicha Unidad. Para 

ello, el organismo regulador emitió resoluciones que permitieron ordenar el mercado de 

los combustibles líquidos y manejar información sobre despachos de combustibles en 

Plantas de Abastecimiento, ventas de los distribuidores mayoristas, ventas de los 

distribuidores minoristas, que permitan conocer en mayor detalle el flujo de la 

comercialización de los combustibles líquidos. 
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2.1. Implementación del Sistema de Procesamiento de Información Comercial (SPIC) 

Osinergmin mediante Resolución de Consejo Directivo 0562-2002-0S/CD implementó el 

Sistema de Procesamiento de Información Comercial, según el cual los productores 

(refinerías, plantas de procesamiento de gas), importadores, distribuidores mayoristas de 

combustibles líquidos, operadores de planta y distribuidores minoristas deben enviar su 

infom1ación comercial mensualmente sobre sus operaciones comerciales vía e-mail y por 

fom1ato electrónico. 

Esto ha permitido contar con infom1aciones comerciales de los agentes arriba 

mencionados, como: 

• Unidades de transporte atendidas.

• Transferencias internas

• Transferencias externas

• Volumen de recibos en stock nacional

• Ventas de exportación del stock nacional

• Salidas del depósito temporal

• Unidades de transporte utilizadas por el cliente

• Otros

Estas infom1aciones comerciales pem1itieron tener un mayor ordenamiento del mercado 

de los combustibles y poder detectar alguna anomalía que pueda suceder, como por 

ejemplo, en los despachos efectuados por los operadores de planta y las ventas 

efectuadas por los distribuidores mayoristas o distribuidores minoristas. En el Anexo 1 

podemos encontrar la Resolución de Consejo Directivo 0562-2002-0S/CD. 

- 16 -



2.2. Implementación del Sistema de Control de Ordenes de Pedido 

El Sistema de Procesamiento de Información Comercial permitió ordenar el mercado de 

los combustibles y contar con información valiosa sobre éste; pero se necesitaba contar 

con una herramienta que complemente el ordenamiento del mercado de los combustibles. 

Para ello, OSINERGMIN mediante resolución del Consejo Directivo Nº 048-2003-0S/CD 

aprobó el Sistema de Control de Ordenes de Pedido (SCOP), al cual están sujetos 

obligatoriamente los distribuidores mayoristas, distribuidores minoristas y consumidores 

directos de combustibles líquidos, dicha resolución fue emitida el 17 de marzo del 2003. 

Posteriormente, se aprobó mediante la Resolución de Presidencia de Consejo Directivo 

del Organismo Supervisor de la Inversión de la Energía, OSINERG Nº 033-2004-

0S/PRES, el cronograma de implementación para la puesta en servicio del Sistema 

SCOP, el cual se dio inicialmente a nivel de Lima y Callao, específicamente en las plantas 

de ventas de combustibles de La Pampilla, Callao, Herco y Conchán, y se fue 

implementando en forma progresiva y por zonas, a nivel nacional. 

En el Anexo 2 podemos encontrar el detalle de resoluciones con las que se implementó el 

Sistema SCOP. 

El Sistema de Control de Ordenes de Pedido es el único sistema informático que efectúa 

el registro y control en tiempo real de compra de combustible en las Plantas de 

Abastecimiento. Además, es el procedimiento único para la adquisición de combustible 

líquido. 

Los operadores de planta y distribuidores mayoristas, no podrán expender combustibles a 

establecimientos de venta al público de combustibles, grifos, distribuidores minoristas y 

consumidores directos que no cuenten con la debida orden de pedido. 

El Sistema de Control de Ordenes de Pedido permite: 

- La validación en línea de la información de las Ordenes de Pedido de

combustibles, a través de una base de datos de OSINERGMIN, que permita la

emisión de un código de autorización.
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- El seguimiento y registro de despachos que permita la conciliación diaria entre

las órdenes de pedido registradas y las órdenes de despacho del operador y

ventas del distribuidor minorista.

- Una base de datos que permita contar con información oportuna e histórica,

sobre despachos por operadores de planta, en forma global y detallada,

volúmenes de compra, destinos, unidades de transporte utilizadas en el

despacho de los combustibles, gráficas de distribución del mercado interno, así

como también con información relevante que permita cumplir eficientemente

con la función de supervisión y fiscalización.

- Que sólo adquieran combustibles líquidos los grifos, estaciones de servicios y

toda persona natural que cuente con autorización vigente.

Además, el SCOP brinda a los agentes que intervienen en la comercialización de 

combustibles, información actualizada de sus transacciones, lo que les permitirá optimizar 

su gestión comercial y defender su inversión al eliminar la competencia desleal resultante 

de la informalidad. 

El uso del SCOP es de carácter obligatorio, constituyéndose su omisión como infracción 

sancionable, sin perjuicio de aplicar las medidas correctivas como la suspensión de 

actividades, el cierre temporal del establecimiento y/o internamiento de vehículos, según 

corresponda. 

El SCOP funciona durante las 24 horas del día de forma ininterrumpida y está siendo 

usado actualmente por los agentes relacionados con la comercialización de combustibles 

líquidos. 

Para acceder al Sistema de Control de Ordenes de Pedido se puede acceder vía intemet 

(http://scop.osinerg.gob.pe) ó por vía telefónica (IVR: lnteractive Voice Response) 

llamando al teléfono 219-3450 o al 0801-10030, donde será atendido por un robot que le 

generará su orden de pedido de combustible. 
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A. Agentes que forman del Sistema de Control de Ordenes de Pedido

Los Agentes que intervienen en el Sistema de Control de Ordenes de Pedido son: 

>"' Distribuidores Mayoristas 

>"' Operadores de Planta 

>"' Distribuidores Minoristas 

>"' Consumidores Directos 

>"' Grifos y Estaciones de Servicios 

Los transportistas no usan el SCOP pero deben estar registrados en el Sistema para que 

sus unidades puedan ser utilizadas en la carga de combustibles líquidos, todos los 

agentes arriba mencionados que usan el SCOP para la comercialización de los 

combustibles líquidos deben estar registrados en el Registro de la Dirección General de 

Hidrocarburos del Ministerio de Energía y Minas. 

B. Acceso de Agentes al Sistema de Control de Ordenes de Pedido

Para poder acceder al Sistema de Control de Ordenes de Pedido el agente requiere de su 

código de usuario y contraseña. 

Código de usuario, es un número de 7 dígitos que requiere el agente para ingresar al 

Sistema de Control de Ordenes de Pedido. 

Contraseña, es un número de 8 dígitos que requiere el agente luego de ingresar el 

código de usuario para ingresar al Sistema de Control de Ordenes de Pedido. 

Esto significa que todos los agentes que intervienen en el SCOP cuentan con código de 

usuario y contraseña para poder realizar sus transacciones comerciales de combustibles 

líquidos. 

Al Sistema de Control de Ordenes de Pedido sólo podrán acceder los agentes que se 

encuentren vigentes en el Listado de Registros Hábiles del Ministerio de Energía y Minas. 

El código de usuario y la contraseña se solicita en la Oficina Principal de Osinergmin en 

Lima y en las Oficinas Regionales de Osinergmin en provincias. 
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Los requisitos para obtener código de usuario y contraseña SCOP son: 

� Solicitud de código de usuario y contraseña para el SCOP firmada por el 

representante legal. 

� Copia de la Constancia de Registro emitido por la Dirección General de 

Hidrocarburos o la Dirección Regional de Energía y Minas 

� Copia del DNI del representante legal. 

� Si la persona que solicita el código de usuario y contraseña es un tercero, se 

requerirá también una carta poder simple finnada por el representante legal y 

copia del DNI del tercero. 

C. Canales de Acceso al SCOP para generar Ordenes de Pedido

Las Ordenes de Pedido pueden ser generadas en el Scop por los siguientes canales de 

acceso: 

o Internet; esto lo hace a través de la página web del SCOP, solo requiere el código

de usuario y contraseña para poder ingresar al módulo del SCOP y poder generar

su orden de pedido (orden de compra).

o Telefónico (IVR : lnteractive Voice Response); esto lo hace por vía telefónica, para

ello será atendido por un robot que le solicitará la siguiente información:

• Código de usuario y contraseña

• Código del distribuidor mayorista

• Código de la Planta

• Código de producto a solicitar

• Cantidad de galones que se va a pedir

Los códigos a usar (como código de distribuidor mayorista, planta, producto), son 

números proporcionados al agente cuando recibe su código de usuario y contraseña. 

Estos números deben ser digitados con las teclas del teléfono cuando son pedidos por el 

robot. Una vez ingresados estos datos, el robot le va a indicar el código de autorización 

generado (número de 11 dígitos) que va a representar en adelante su orden de pedido y 

va a ser identificado y validado en el Sistema de Control de Ordenes de Pedido. Los 

agentes que pueden usar el SCOP por vía telefónica son los agentes compradores (grifos, 

distribuidores minoristas y consumidores directos). Los agentes vendedores y los que 

despachan necesariamente lo deben hacer por vía Internet. 
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D. Tipos de Ordenes de Pedido

Se pueden generar 3 tipos de Órdenes: 

• Orden de pedido simple: es aquella orden de pedido que va dirigida a un solo destino.

• Orden de pedido múltiple, es aquella orden de pedido que es generada por un usuario

para varios destinos; ideal para ser usado por los administradores de cadenas de 

estaciones de servicios.

• Orden de pedido anticipada, es aquella en la que se hace un solo pedido total

(cantidades grandes) y luego se van efectuando pedidos parciales contra el saldo

inicial, hasta agotar1o, este tipo de orden de pedido es ideal para consumidores

directos.

Se aclara que por vía telefónica solo se pueden registrar órdenes de pedido simple, por 

Internet sí se pueden registrar todos los tipos de órdenes de pedido. 

E. Estados de Una Orden de Pedido

Se presentan los siguientes estados: 

- Solicitada: Al haber sido registrada por el agente comprador.

- Vendida: Al haber sido atendida por el agente vendedor.

- Por despachar: se registra cuando la unidad de transporte que va cargar el combustible

ingresa a la Planta. 

- Despachada: Cuando la unidad de transporte ha cargado el combustible y ha salido de

Planta con dirección al destino final. 

- Rechazada: Este estado se presenta cuando el vendedor no acepta vender el producto,

o cuando el comprador no da conformidad de recepción de producto, en estos casos los

agentes tienen opción de indicar el motivo de rechazo. 

- Anulada: Cuando el comprador cancela la orden solicitada, esto solo se puede dar

cuando la orden de pedido se encuentra en estado solicitado. 

F. Agentes Compradores y Vendedores que intervienen en el Sistema de Control

Agentes Compradores; pueden ser los distribuidores minoristas, estaciones de servicios 

y consumidores directos (con instalaciones fijas y móviles). 

Agentes Vendedores; son los distribuidores mayoristas. 

Los agentes que efectúan el despacho del combustible; son los operadores de planta. 
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2.2.1. Sistema de Control de Ordenes de Pedido para estaciones de servicios y/o grifos 

Las estaciones de servicios y/o grifos compran combustibles líquidos a los Distribuidores 

mayoristas, para ello con su código de usuario y contraseña generan una orden de pedido 

ingresando al Scop a través de la intemet o por vía telefónica. 

A. Flujo de las Ordenes de Pedido

A.1 . Generación de la Orden de Pedido

Para generar la orden de pedido ingresan su código de usuario y contraseña y generan 

una orden de pedido para lo cual se le pide la siguiente información: 

1. Se solicita al Distribuidor mayorista a quien le va a comprar el combustible.

2. La Planta donde se encuentra habilitado el Distribuidor mayorista. El Sistema de

control de Ordenes de pedido le muestra los productos que esta autorizado a

comprar con su respectiva capacidad de almacenamiento en concordancia con la

Constancia de Registro que es emitida por el Ministerio de Energía y Minas.

3. El usuario debe escoger los productos a comprar e indicar la cantidad requerida de

compra.

4. Una vez que llenó los datos correctamente, se generará la orden de pedido, el

Sistema le va a generar un código de autorización que va a identificar la orden de

compra y la orden se va a encontrar en estado "SOLICITADO".

A.2. Atención de la Orden de Pedido

Luego, el distribuidor mayorista factura la orden de pedido. En el SCOP va a poder 

visualizar la orden de pedido que ha generado la estación de servicios y va a proceder a 

atenderla, para ello llenará en el Sistema datos como: 

1 . Número de factura 

2. Número de guía de remisión

3. Placa de la unidad de transporte con la que se va a despachar la orden de

pedido

Una vez que los datos llenados sean correctos el distribuidor mayorista va a dar por 

atendida la orden de pedido y esta va a pasar a estado "VENDIDO". 
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A.3. Despacho de la Orden de Pedido

Una vez que el Distribuidor Mayorista haya facturado a la estación de servicios el 

operador de planta va a despachar en un camión tanque o cisterna la orden de pedido 

que ya se encuentra en estado "VENDIDA
D

. Para ello, ingresa al SCOP coloca la cantidad 

a despachar, la cual debe ser igual a la cantidad vendida y luego ingresa datos de las 

propiedades del combustible a despachar como son: 

1. Temperatura (en ºF)

2. API

Una vez que llene los datos y da su conformidad en el SCOP la orden de pedido va a 

pasar a estado "DESPACHADO", en ese momento el camión sale de la Planta y se dirige 

hacia su destino final que es la estación de servicios o grifo. 

A.4. Recepción de la Orden de Pedido

Una vez que el camión tanque o cisterna llega al establecimiento destino descarga en los 

tanques de la estación de servicios el combustible solicitado y se recepciona la orden de 

pedido, el agente debe ingresar al SCOP para poder hacer el cierre de la Orden de pedido 

de modo que le da conformidad a la transacción comercial realizada. 

La estación de servicio o grifo no debe olvidar de efectuar el cierre de la orden de pedido, 

porque al no efectuar el cierre, se le estaría restando capacidad (galones de 

combustibles) para poder efectuar la siguiente compra. Este es uno de los errores más 

comunes que cometen las estaciones de servicios y/o grifos. 

A continuación en la Figura Nº 2 se muestra el flujograma de la Generación de la Orden 

de Pedido por parte de las estaciones de servicios y/o grifos. 
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Figura Nº2 Flujograma de la Generación de la Orden de Pedido por parte de las Estaciones de Servicios 
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B. Casos típicos en la compra de combustibles efectuada por estaciones de servicios

B.1 . Ordenes de Pedido Múltiple

Existe en el país cadenas de estaciones de servicios tales como Repsol, Primax y otros, 

que son manejadas por una Estación de Servicio Central que es la genera las órdenes de 

compra para las otras estaciones de servicios. 

Para ello en el Sistema de Control de Ordenes de Pedido se ha implementado la 

Generación de Ordenes de Pedido Múltiple donde la estación de servicios principal 

(usuario padre) pueda generar ordenes de pedido para las demás estaciones de servicios 

(usuarios hijos) de la misma cadena. Para que el usuario padre pueda acceder a la 

generación de ordenes de pedido múltiple debe indicar al administrador del Sistema de 

Control de Ordenes de Pedido su solicitud indicando el usuario que desea que sea el 

padre y los usuarios que van a ser sus hijos para poder configurarlo en el sistema. 

B.1 .1 . Flujo de las Ordenes de Pedido 

El usuario padre genera la orden de pedido para una o varias estaciones de servicios; 

para ello, indica el distribuidor mayorista y el producto. 

En el Sistema va a realizarlo indicando los productos que va a comprar por cada Estación 

de Servicio. El sistema le va a generar un código de autorización por cada orden de 

pedido generada. Esto significa que si el usuario padre va a generar órdenes de pedido 

para cuatro estaciones de servicio deberá obtener cuatro códigos de autorización. El 

distribuidor mayorista va a atender cada orden de pedido como lo hace con una orden de 

pedido simple. 

El operador de planta va a despachar la orden de pedido en el SCOP al igual que lo hace 

con una orden de pedido simple ingresando los datos como temperatura y API .Cada 

unidad atendida irá a la estación de servicio destino, y descargará el combustible 

solicitado, luego para dar conformidad a la transacción comercial realizada, el usuario 

padre podrá dar cierre a la orden de pedido o en su defecto podrán hacerlo las estaciones 

de servicios hijas. 

En la Figura Nº 3 se observa el flujograma de la Orden de Pedido Múltiple. 
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Figura Nº 3 Flujograma de una orden de pedido múltiple 

1 

GENERACION DE OR DEN DE PEDIDO MUL TIP LE EN EL SISTEMA SCOP 

PARA ESTACIONl!S DE SERVICIOS Y/ G RIFOS 

SCOP 

2 

VENDIDA 
ATIENDE ORDEN 

DE PEDIDO UNA POR UNA (VENDE) 

DESPACHADA 

IGUAL QUI UNA ORDIN 

DI PEDIDO SIMPLI! 

3 

EL CAMION SALE DE PLANTA 
CON DIRECCION 

A LAS ESTACIONES DE SERVICIOS HIJAS 

26 

' - .
·... � • • ,,._f•' 

.. : . ' � . •' ·.·:. 
1' - : 

,,_ . . '' -��::/. ; 



8.2. Derivaciones de Ordenes de Pedido 

Durante la comercialización de combustibles líquidos puede suceder el siguiente caso: 

Una Estación de Servicio o Grifo genera una orden de pedido para determinados 

productos , luego la orden es atendida por el distribuidor mayorista quien lo factura y 

luego es despachada por el operador de Planta; el camión sale de la planta llevando el 

producto con rumbo a la Estación de Servicio que solicitó el combustible; pero, cuando la 

unidad de transporte llega a la Estación de Servicio, éste rechaza el producto (el rechazo 

puede ser total o parcial ) por diferentes motivos (puede ser que tiene los tanques llenos 

de combustible y no tendña donde recibir el combustible). En esta situación, el 

transportista se comunica con el distribuidor mayorista quien tiene que conseguir un 

cliente que pueda recibir el combustible líquido e indicar al transportista el nuevo destino 

donde será recibido el combustible. 

Esta situación ha sido contemplada en el SCOP de la siguiente manera: 

8.2.1. Flujo para las derivaciones de combustible: 

- La estación de servicio genera una orden de pedido y obtiene su código de

autorización, la orden se encuentra en estado "SOLICITADO".

- Esta orden es atendida en el SCOP por el distribuidor mayorista quien lo

factura, la orden pasa al estado "VENDIDO".

- La orden luego es atendida en el SCOP por el Operador de Planta quien

ingresa las características del combustible a despachar, entonces la orden

pasa a estado "DESPACHADO". El camión sale de la Planta rumbo a la

estación de Servicio.

- Cuando el camión va a descargar en la Estación de Servicios éste rechaza la

orden de pedido total o parcialmente.

- Entonces el transportista se comunica con el mayorista quien debe buscar un

nuevo destino para el combustible rechazado ( el camión no regresa a la

Planta). La orden de pedido debe ser rechazada por la Estación de Servicios.

- El distribuidor mayorista encuentra un nuevo cliente quien debe generar una

orden de pedido dirigida al distribuidor mayorista (en la misma Planta donde

fue despachado el producto rechazado) por la cantidad que ha sido

rechazada.
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- La nueva orden de pedido generada por el nuevo cliente debe estar dirigida a

la Planta Centro de Control; debido a que el camión cisterna que fue

rechazada por la Estación de Servicios no regresa a Planta, sino que se

dirige a su nuevo destino de acuerdo a lo que le indique el distribuidor

mayorista.

- Una vez que el camión cisterna ha descargado en su nuevo destino, el

distribuidor mayorista envía un e-mail al correo del centro de control

indicando que se ha efectuado la derivación indicando los siguientes datos:

a) Código de autorización que fue rechazada

b) Placa del camión cisterna que llevó el producto

c) Productos que fueron rechazados (indicando los volúmenes

rechazados, además debe indicar las características de los

productos rechazados como: Temperatura y API )

e) Nuevo código de autorización generado, el cual debe tener la

misma placa de unidad con la que fue despachada; los

volúmenes de los productos que han sido derivados deben de

coincidir con el código de autorización rechazado o parcialmente

rechazado.

- Con estos datos el Centro de Control va a efectuar el despacho del nuevo

código de autorización generado a través de la Planta Virtual puesto que

estos productos no han sido despachados físicamente por la Planta real ( el

camión no regresa a Planta sino se dirige a su nuevo destino). Los datos que

se ingresan en el despacho deben ser los mismos del despacho del código

de autorización rechazado anteriormente.

- Una vez que la orden ha sido despachada, el nuevo usuario que generó el

código de autorización procederá a efectuar el cierre de la orden de pedido

dando conformidad a la transacción comercial realizada.

A continuación se muestra en la Figura Nº 4 el flujo efectuado en las 

derivaciones de órdenes de pedido: 
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Figura Nº 4 Derivaciones de Ordenes de Pedido. 
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8.3. Control de Tiempo de Cierre de las Ordenes de Pedido 

A fin de efectuar un mejor control del suministro de combustible y evitar el abastecimiento 

de agentes informales o clandestinos, se efectuó el control del tiempo de Cierre, puesto 

que se observó lo siguiente: 

• Se observó que había muchos agentes que cerraban sus órdenes de pedido

inmediatamente después que el operador de Planta había efectuado el despacho

en el SCOP. La orden de pedido se debe cerrar sólo cuando el usuario reciba el

producto en sus instalaciones.

• Se observó que inmediatamente que cerraban la orden de pedido generaban otra

orden de pedido y así, sucesivamente. Se cree que una vez que el usuario recibe

el producto en sus tanques de almacenamiento, estos tanques no podrían recibir

más volumen de productos en el mismo tanque, puesto que si se genera

inmediatamente otra orden de pedido saldrian los camiones cisternas con poca

diferencia de tiempo, y esto generaría la interrogante de dónde descargaría el

combustible que se solicitó luego.

Para ello se creó el control del tiempo de cierre, este control se efectúa 

automáticamente cuando el operador de planta ha efectuado el despacho al camión 

cisterna y este ha salido de Planta, de modo que el sistema no le permita efectuar el 

cierre de la orden de pedido hasta que se lleve a cabo el tiempo estimado en el cual el 

camión cisterna ha de llegar al establecimiento y descargar en los tanques. (Para el 

cálculo de los tiempos la Unidad de Fiscalización de Hidrocarburos realizó estudios 

para determinar los tiempos de cierre en función de la ubicación de la Planta donde ha 

sido despachado y del destino final a donde debe llegar el combustible). 
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2.2.2. Sistema de Control de Ordenes de Pedido para Consumidores Directos 

A Ordenes de Pedido Anticipadas 

Los consumidores directos pueden generar sus compras a través de órdenes de pedido 

simple pero una de las características de estos agentes es facturar por un volumen total 

de compra y luego ir retirando volúmenes pequeños de acuerdo a sus requerimientos. 

En el SCOP se ha contemplado este caso de la siguiente manera: 

- El consumidor ingresa a la página del SCOP, luego se va a la opción de

generación de órdenes de pedido anticipadas y allí va a indicar el distribuidor

mayorista y la planta donde desea efectuar la compra y luego le saldrán los

productos que el consumidor directo está autorizado a comprar de acuerdo a

su Constancia de Registro. El consumidor directo podrá colocar volúmenes

grandes de compra (superiores a los que indica su constancia de pedido)

puesto que luego de colocar los grandes volúmenes, lo que se va a generar

será un código de referencia (número de seis dígitos)

- A partir de este código de referencia el usuario va a generar códigos de

autorización (con volúmenes que no serán superiores a los que indica la

constancia de registro), recién con estos códigos de autorización van a ser

atendidos por los Distribuidores mayoristas y las Plantas de Abastecimiento

al igual que una orden de pedido simple.

Se debe indicar que cada vez que el usuario genere un código de 

autorización a partir del código de referencia, el volumen inicial indicado en el

código de referencia irá disminuyendo hasta que el saldo total sea cero, de 

modo que el consumidor directo deberá generar otro código de referencia

para poder retirar volúmenes pequeños generando los códigos de 

autorización.

A continuación en la figura N º5 se observa el flujo de las órdenes de pedido 

anticipada. 
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Figura Nº 5 Flujo de las Ordenes de Pedido Anticipadas 
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B. Reporte de Suministro a Terceros ( Ventas Directas)

Si bien los consumidores directos compran combustibles para uso propio en sus 

actividades y esta prohibido que ellos comercialicen el combustible que compran para sus 

actividades, se presentan casos donde los consumidores directos operan en zonas 

alejadas y trabajan conjuntamente con empresas de transporte empresas que realizan 

actividades para ellos, y para realizar su trabajo requieren combustible; en este de caso 

de acuerdo a lo contemplado en el D.S. 045-2005, los consumidores directos podrán 

suministrar de combustible a dichas empresas. Además de acuerdo a los indicado el 

reglamento deberán remitir la información de las empresas a las cuales están 

suministrando dentro de los primeros cinco días calendario del mes siguiente. 

Los consumidores que realicen dichos suministros deberán solicitar al SCOP que se le 

agregue el módulo de Ventas Directas donde podrán reportar los suministros que 

efectúan; Osinergmin efectuará posteriormente las visitas de supervisión para verificar el 

cumplimiento del D.S. 045-2005-EM (si efectivamente se tratan de zonas de operación 

lejanas y las empresas a suministrar se tratan de empresas de transporte). 
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2.2.3. Sistema de Control de Ordenes de Pedido para Distribuidores Mayoristas 

Los distribuidores mayoristas son los agentes que venden el combustible líquidos a los 

consumidores directos, Grifos y Estaciones de Servicios y Distribuidores minoristas, son 

los encargados en el SCOP de dar el estado "VENDIDOD a las órdenes generadas por sus 

compradores. Pero no son las únicas operaciones comerciales que efectúan, pues ellos 

también realizan operaciones de transferencia y de venta entre Distribuidores Mayoristas. 

A. Operaciones de Transferencia

Las operaciones de transferencia se llevan a cabo entre distribuidores mayoristas de una 

misma razón social (por decir, Repsol Terminal Mollendo a Repsol Terminal Pisco); la 

transferencia consiste en trasladar una determinada cantidad de combustible de una 

Planta a otra entre distribuidores mayoristas de la misma razón social. 

Esta operación esta contemplada en el SCOP de la siguiente manera: 

- El mayorista que va a transferir el combustible va a generar la orden de

transferencia indicando la Planta destino de la transferencia, la orden

generada se encuentra en el estado "VENDIDOD sin pasar por el estado

"SOLICIT ADOD 

.

- El operador de Planta va a visualizar la orden de pedido y despachará la

orden en el SCOP además de cargar físicamente el camión cisterna que va a

salir de Planta en dirección al destino de la transferencia. La orden de pedido

va a pasar al estado "DESPACHADOD al ser atendida en el SCOP por el

operador de Planta de origen de la Transferencia.

- El mayorista que recibe la transferencia visualiza la transferencia dirigida a la

Planta donde opera, imprimirá la orden de transferencia y le comunicará al

Operador de Planta para que recepcione la transferencia.

- La operación de transferencia físicamente termina cuando el operador de la

Planta destino recibe el producto.

- La operación de transferencia termina en el SCOP cuando el operador de

Planta despacha la orden de pedido que sale a la Planta destino. Es decir, la

orden de pedido culmina cuando se encuentra en estado "DESPACHADOD.
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B. Venta entre Distribuidores Mayoristas

Los distribuidores mayoristas pueden adquirir combustible manteniendo un contrato de 

suministro con un productor o un importador, o también a través de la venta entre 

distribuidores mayoristas, esto está contemplado en el SCOP de la siguiente manera: 

El distribuidor mayorista que vende, genera la orden de pedido ingresando 

al módulo de ventas entre distribuidores mayoristas y genera la orden de 

pedido; al generar la orden de pedido se encuentra en estado "VENDIDA" 

( no pasa por el estado "SOLICITADO·). 
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Luego, infonna al Operador de Planta de la Operación efectuada (venta 

entre mayoristas), a partir de ese momento el combustible en los tanques 

del operador pertenece a otro distribuidor mayorista. 

La orden en el SCOP queda en el estado "VENDIDO". 

Figura Nº 7 Flujo generado en la venta de combustibles líquidos entre distribuidores 

mayoristas 
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2.2.4.Sistema de Control de Ordenes de Pedido para operadores de planta 

Los operadores de Planta son los encargados de efectuar el despacho de los 

combustibles líquidos en los diferentes medios de transporte para que estos vayan a su 

destino final, en el Sistema SCOP ellos son los encargados de atender las órdenes de 

pedido cuando estas se encuentran en estado "VENDIDO· ingresando en las pantallas del 

SCOP datos como Temperaturas y AP l. 

Si bien muchos de los combustibles líquidos no varían considerablemente con respecto a 

la variación de la temperatura; hay productos que son sensibles a la variación de la 

temperatura como son los productos negros (petróleos residuales o industriales). 

El tratamiento en el SCOP de los productos negros se lleva a cabo de la siguiente 

manera: 

El usuario genera la orden de pedido por una determinada cantidad de 

producto negro. 

- El mayorista efectúa la venta ingresando la factura y el volumen aproximado,

ya que éste va a variar al ser despachado.

- Cuando el producto es despachado por el operador de Planta se va a colocar

el volumen a una temperatura estándar de 60 ºF, para ello se efectuarán las

conversiones necesarias en el volumen (ese va a ser el volumen que se va a

facturar).

- El mayorista va a ingresar el SCOP y va a corregir el volumen vendido que

será colocado físicamente en la factura.

- El producto despachado saldrá de Planta a su destino donde luego de ser

recepcionado el agente ingresará al SCOP para efectuar el cierre de la orden

de pedido.

A continuación en la Figura Nº 8 se muestra el Flujo de Orden de Pedido para productos 

negros. 
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Figura Nº 8 Flujo de Orden de Pedido para productos negros 
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2.2.5. Sistema de Control de Ordenes de pedido para el Despacho de Combustibles de 

Aviación 

Los combustibles de aviación conocidos como Turbo A-1 ó Turbo JP-5 son usados por las 

aerolíneas nacionales e internacionales para efectuar el transporte de pasajeros con 

destino nacional o internacional, estas aerolíneas se abastecen del combustible en las 

Plantas Aeropuerto donde se carga el combustible directamente al ala del avión. 

Estas aerolíneas no requieren estar inscritas en el Registro de Hidrocarburos por ser 

consideradas como usuarios finales que recepcionan el combustible directamente al ala 

del avión para realizar sus actividades para ello el tratamiento en el SCOP es el siguiente: 

- El operador de la Planta Aeropuerto va a recibir la orden del distribuidor

mayorista que opera en el Aeropuerto para despachar el combustible, es el

operador de Planta quien se va a encargar de generar la orden de pedido de

combustible para la aerolínea consignando datos como razón social y

número de cola del avión, el volumen de combustible a despachar, además

de los impuestos que le son aplicables.

- La orden generada va a encontrarse en estado "DESPACHADO" sin pasar

por el estado "SOLICITADO" ni "VENDIDO".

- Esta orden va a ser cerrada por el Distribuidor mayorista que vendió el

combustible quien va a colocar el número de factura generado antes de

cerrar la orden de pedido.
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2.2.6. Sistema de Control de Ordenes de Pedido para la Policía Nacional del Perú 

La Policía Nacional del Perú tiene que abastecer de combustibles a todas sus unidades 

en el territorio nacional para lo cual entra en convenios con Estaciones de Servicios que 

son las que van a abastecer de combustible a las unidades que lo requieran, también 

firmarán convenios con transportistas que son las encargadas de retirar el combustible de 

Planta de las órdenes de pedido generadas por la Policía. 

En Flujo en el SCOP es el siguiente: 

- Todas las oficinas de la Policía tanto en Lima como en provincias contarán

con un código de usuario y contraseña. Pero va a ser la Oficina de la Policía

de Lima la que va a contar con el usuario padre (como las órdenes

múltiples), a partir del cual se van a generar los códigos de referencia, para

todo el territorio Nacional a pedido de las oficinas de provincias.

- Cada una de las oficinas de provincia van generar sus órdenes de pedido a

partir de los códigos de referencia de acuerdo a sus requerimientos, una vez

generada la orden de pedido, esta va a ser atendida por distribuidor

mayorista que la va a dar por vendida y por el operador de Planta que la va a

dar por despachada y va a cargar a una unidad de transporte autorizada para

transportar el combustible de la Policía.

- La orden de pedido se va a dirigir a las Estaciones de Servicios autorizadas a

almacenar el combustible de la Policía quienes debe ingresar al SCOP y dar

por recepcionada la orden de pedido.

- Una vez que la orden de pedido ha sido recepcionada puede ser retirada por

la Policía ( de provincia o Lima) quien cerrará la orden de pedido una vez que

haya retirado todo el combustible de la orden de pedido generada.

La Policía debe de enviar la Relación de Estaciones de Servicios y Transportistas con las 

que trabaja que serán agregadas al Sistema de Control, las cuales deben estar 

debidamente inscritas en el Listado de Registros Hábiles de la Dirección General de 

Hidrocarburos del Ministerio de Energía y Minas. 

A continuación se muestra en la Figura Nº 9 el Flujo de las Ordenes de Pedido generadas 

por la Policía 
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Figura Nº 9 Flujo de las Ordenes de Pedido generadas por la Policia 
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2.3. Casos especiales en la Comercialización de Combustibles líquidos no contemplados 

en el Sistema de Control de Ordenes de Pedido. 

En la comercialización de combustibles líquidos existen operaciones que han sido 

contempladas por el Sistema de Control de Ordenes de Pedido pero deberían incluir más 

flujos de modo que todos los agentes que participen en estas operaciones puedan 

observarlo en sus pantallas. 

2.3.1. Casos Presentados en los Distribuidores Mayoristas 

En las operaciones que efectúan los Distribuidores Mayoristas existen operaciones que 

deberían incluir más flujos en la que participen todos los agentes que participan en las 

operaciones comerciales, tales como la venta entre distribuidores mayoristas y las 

transferencias: 

A. Venta entre Distribuidores Mayoristas

Para la venta entre distribuidores mayoristas existe el flujo en el sistema de control en la 

que solo lo inicia el distribuidor mayorista vendedor y la orden de pedido sólo queda en 

estado "VENDIDA" y lo visualizan el mayorista vendedor y el mayorista comprador pero el 

operador de Planta no lo visualiza en su pantalla. 

Se presenta el siguiente caso que sucede en durante la venta entre Distribuidores 

mayoristas: 

- El distribuidor mayorista vende combustible a un consumidor directo, el

consumidor directo genera la orden de pedido dirigida al mayorista en una

determinada Planta de Abastecimiento.

- Para poder atender a ese cliente el mayorista compra combustible a otro

mayorista, el mayorista que le vende va a generar la orden de pedido y la

orden generada se va a encontrar en estado "VENDIDA".

- Una vez que el mayorista tiene combustible para atender a su cliente le va a

decir al consumidor que vaya con su orden de pedido donde el operador de

Planta para que le despache el combustible pero el operador de Planta no

sabe de la venta entre mayoristas y sólo sabe que el mayorista que vendió el
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combustible es el dueño del combustible y el consumidor directo tiene una 

orden de pedido dirigida al mayorista que compró el combustible. 

- El operador de Planta se comunica con el Centro de control y consulta por la

orden de pedido, si debe o no atender la orden de pedido. El Centro de

Control se comunica con el mayorista al que el consumidor directo ha dirigido

la orden de pedido y éste va a indicar que ha comprado el combustible de 

otro mayorista que tiene capacidad de almacenamiento contratada con el

operador de Planta. De este modo, el Centro de Control indicará al operador

de Planta que puede despachar el combustible que ya es de propiedad del

mayorista a quien dirigió la orden de pedido el consumidor directo.

Estamos de acuerdo que el problema se solucionó, pero sería mucho mejor que el 

operador de planta pueda visualizar la venta entre distribuidores mayoristas, de modo que 

cuando reciba órdenes de compra dirigidas al mayorista comprador pueda atender la 

orden de pedido y no se tome más tiempo haciendo las consultas respectivas. 

A.1. Propuesta de Diagrama de Flujo a ser implementado en el Sistema de Control de
Ordenes de Pedido 

Se propone el siguiente Flujo a ser usado en las Ventas entre Distribuidores Mayoristas: 

- El Distribuidor mayorista vendedor genera la orden de pedido y la orden de

pedido pasa a estado "VENDIDO" sin pasar por el estado "SOLICITADO·.

- El operador de Planta debe visualizar la orden de pedido para poder efectuar

el despacho en el SCOP de la orden de venta entre mayoristas.

- Una vez que se efectúa el despacho en el SCOP el combustible pasa a ser

de propiedad del mayorista comprador y el operador de Planta deberá

despachar físicamente y por el SCOP, las órdenes de pedido generadas

hacia el mayorista comprador.

- Esta orden de venta debe ser visualizada en la pantalla del mayorista

comprador en su opción de venta entre mayoristas, para que cuando

visualice el despacho del operador pueda ordenar los despachos físicos de

sus clientes al operador de Planta.

A continuación se muestra en la Figura Nº 1 O el Flujo propuesto para la venta de 
combustible entre Distribuidores mayoristas. 
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Figura Nº 1 O propuesto para la venta de combustible entre Distribuidores mayoristas. 
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B. Transferencia entre Distribuidores Mayoristas

En la transferencia entre Distribuidores Mayoristas existe el flujo en el cual el mayorista 

que transfiere genera la orden de transferencia y el operador de Planta despacha la orden 

de transferencia; el camión carga con el combustible y va en dirección a la Planta destino, 

pero el operador de la Planta destino no visualiza en su pantalla la orden de pedido y 

tiene que comunicarse con el Centro de Control para que le indique si efectivamente hay 

una orden de transferencia dirigida a esa Planta y le indique que recepcione el producto. 

B.1. Propuesta de Diagrama de Flujo a ser implementado en el Sistema de Control de
Ordenes de Pedido 

Se propone el siguiente flujo para las transferencias entre Distribuidores Mayoristas: 

- El mayorista que transfiere la orden de transferencia genera la orden y esta

se encuentra en estado "VENDIDO
D 

sin pasar por el estado "SOLICITADO".

- El operador de Planta despacha la orden de transferencia y el camión sale de

Planta con dirección a la Planta destino de la transferencia.
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- Cuando el camión llega a la Planta destino y el operador de Planta debe tener

una opción en el SCOP de Recepción de transferencia para recepcionar la

transferencia en el SCOP y la orden de pedido pasa a estado

"RECEPCIONADAª .

- Una vez que el producto ha sido descargado en los tanques de la Planta, el

mayorista que recibe el producto debe dar por cerrado la orden de

transferencia en el Scop de modo que este cierre de conformidad a la

operación realizada.

A continuación se muestra en la Figura Nº 11 el Flujo propuesto para la transferencia 
combustible entre Distribuidores mayoristas. 

z 
o 

3u 
.. 
IU 
u 
IU 
1111: 

FLUJO PROPUl!STO PARA LA TRANSFaENCIA 

DE COMBUSTIBLE ENTRE DISTRIBUIDORl!S MAYORISTAS 

1 

VENDIDA 

EL QUE TRANSFIERE GENERA 

O E E 

2 

EL CAMION SALE DE PLANTA CON DIRECCION 

A LA PLANTA DESTINO 

DONDE VA A RECIBIR LA TltANtlfERENCIA 

DEL COMBUSTIBLE EL DIST111BUIDOR 

-YORISTA RECEPTOR 

45 



2.3.2. Casos Presentados en Estaciones de Servicios y/o Grifos 

En las Estaciones de Servicios existe la operación de derivaciones de órdenes de pedido 

que son aplicadas entre Estaciones de Servicios y Grifos, pero se ha observado algunos 

problemas en la derivación: 

• El grifo rechaza la orden de pedido físicamente y lo hace también a través del

SCOP, el camión sale de Planta y se dirige al nuevo grifo destino de acuerdo a lo

que le indica el Distribuidor Mayorista, este nuevo grifo debe generar una orden

de pedido dirigida a Planta Centro de Control Scop puesto que el camión no va a

regresar a Planta; además, el despacho de la orden de pedido lo va a efectuar el

Centro de Control a través de la Planta virtual y para que se efectúe el despacho,

el Mayorista debe enviar un e-mail al Centro de Control solicitando el despacho de

la orden de pedido, indicando la orden de pedido rechazada, la nueva orden de 

pedido generadas, los datos de la orden de pedido rechazada. Como vemos, son

varios pasos los que se debe de efectuar para realizar la derivación de una orden

de pedido.

A Propuesta de Diagrama de Flujo a ser implementado en el Sistema de Control de 
Ordenes de Pedido 

Se propone el siguiente flujo para las derivaciones de las órdenes de pedido: 

a. El Grifo que rechaza la orden de pedido, lo hace también a través del

SCOP.

b. El Distribuidor mayorista va a ingresar al SCOP a la opción de derivaciones

y va a visualizar la orden de pedido que ha sido rechazada y va a proceder

a derivarla para ello va a seleccionar el grifo a donde va a derivar el

combustible rechazado de un listado de grifos, va a llenar el recuadro con

el nuevo número de factura y procede a derivar, en ese momento se va a

generar una orden de pedido (un nuevo código de autorización) que se va

a encontrar en estado "DESPACHADO".

c. El grifo a quien se ha derivado el combustible va a visualizar la orden de

pedido y va a poder cerrar la orden a través del SCOP.

A continuación se muestra en la Figura Nº 12 el Flujo propuesto para las derivaciones de 
combustibles. 

46 



Figura Nº 11 Flujo propuesto para las Derivaciones de combustible 

FLUJO PROPUESTO PARA LA DERIVACION DE UNA ORDEN DE PEDIDO 
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2.3.3. Casos Presentados en Consumidores Directos 

En los consumidores directos también existen problemas cuando el consumidor directo ha 

generado una orden de pedido. Esta ha sido atendida por el distribuidor mayorista, 

despachada por el operador de Planta, el camión sale de Planta con destino a las 

instalaciones del consumidor directo y éste por diferentes motivos no acepta la orden de 

pedido y la rechaza, el camión cisterna no regresa a Planta y debe dirigirse donde le 

indique el distribuidor mayorista, esta operación también se trata de una derivación de una 

orden de pedido, y el flujo a emplear debe ser el mismo planteado anteriormente para 

Estaciones de Servicios. 

La derivación de una orden de pedido se aplica a las Estaciones de Servicios, pero un 

rechazo de producto también puede ocurrir en los Consumidores Directos y se debe 

efectuar también las derivación de combustibles líquidos. 
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Conclusiones 

El Sistema de Control de Ordenes de Pedido permitió ordenar el mercado 

de los combustibles líquidos y conocer su comportamiento. 

Mediante el uso del Sistema de Control de Ordenes de Pedido se logró 

reducir drásticamente el abastecimiento de combustibles líquidos por parte 

de los Distribuidores Mayoristas a los informales, porque este sistema logró 

controlar las órdenes de pedido; pudiendo generar órdenes de pedido solo 

los Establecimientos que se encuentren debidamente registrados por el 

Ministerio de Energía y Minas. Los mayoristas y operadores de Planta solo 

podrán vender combustible a través del Sistema SCOP, el cual únicamente 

puede ser usado por establecimientos autorizados. 

Mediante el uso del SCOP se logró detectar casos de desvío de 

combustible, efectuando un seguimiento a las unidades de transporte que 

salían de la Planta de Abastecimiento hacia su destino final, debiendo 

coincidir la cantidad que descarga en el tanque del grifo con la cantidad 

que fue despachada en la Planta. 

El Sistema de Control de Ordenes de Pedido permitió conocer el mercado 

del país, conocer de manera detallada cual es la demanda de combustibles 

del país, por departamento, provincias y distrito. Así como saber cual es el 

combustible de mayor demanda por cada departamento. 

El Sistema de Control de Ordenes de pedido permitió a diferentes 

entidades del Estado a realizar estudios en base a la información 

recopilada del SCOP. 

Mediante cruces de información con el Ministerio de Energía y Minas se 

logró saber cuales son los Establecimientos registrados que ya no 

efectuaban movimiento comercial, de modo que se pueda efectuar 

supervisiones para poder inactivar del SCOP y retirar del Registro de 

Hidrocarburos. 

La información obtenida del SCOP permitió verificar que agentes de la 

Cadena de Comercialización (Operadores de Planta, Distribuidores 

mayoristas, Distribuidores minoristas) omitían información en el SPIC. 
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Recomendaciones 

Se recomienda modificar en el SCOP el flujo de ventas entre distribuidores 

mayoristas, de modo que el operador de planta pueda visualizar en su 

pantalla del SCOP la venta efectuada entre ellos. 

Se recomienda modificar en el SCOP el flujo de transferencias entre 

distribuidores mayoristas, de modo que, el operador de la planta destino de 

una transferencia pueda visualizar está operación en su pantalla para 

poder dar recepción a transferencia entre mayoristas; y el mayorista 

receptor pueda cerrar la transferencia dando conformidad a la transacción. 

Se recomienda modificar en el SCOP el flujo de derivaciones para 

Estaciones de Servicios y/o Grifos de modo que el distribuidor mayorista 

pueda derivar sus órdenes de pedido rechazadas a otros clientes. 

Para hacer efectivo estos cambios el Centro de Control SCOP debe 

coordinar conjuntamente con la oficina de sistemas del Osinergmin y enviar 

los prototipos recomendados para que puedan ser desarrollados e 

implementados en el ambiente de producción para cada una de los 

agentes involucrados. 

Se recomienda que el Sistema de Control de Ordenes de Pedido para las 

Estaciones de Servicios y Grifos valide la información enviada sobre ventas 

semanales e inventarios del Sistema de Inventarios al momento de generar 

una orden de pedido; de modo que el sistema le permita generar una orden 

de pedido cuando tenga capacidad de almacenamiento disponible donde 

recepcionar el combustible. 
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ANEXOS 
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ANEXO 1 

RESOLUCION DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE 

PROCESAMIENTO DE INFORMACION COMERCIAL 
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RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO 
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA 

OSINERG Nº 0562-2002-0S/CD

Lima, 13 de marzo del 2002 

CONSIDERANDO 

Que, según lo dispuesto por el Artículo 22º del Reglamento General de OSINERG, 
aprobado mediante Decreto Supremo Nº 054-2001-PCM, la función normativa de 
carácter general es ejercida de manera exclusiva por el Consejo Directivo a través 
de resoluciones; 

Que, según lo establecido por el inciso b) del Artículo 3º de la Ley Nº 27332 - Ley 
Marco de los Organismos Reguladores de la Inversión Privada en los Servicios 
Públicos, la función normativa de los Organismos Reguladores, entre ellos 
OSINERG, comprende la facultad exclusiva de dictar entre otros, en el ámbito y en 
materia de su respectiva competencia, normas referidas a obligaciones o 
actividades supervisadas; 

Que, es necesario establecer un Procedimiento para la Entrega de Información 
relativa a la actividad que realizan las empresas del subsector Hidrocarburos con 
la finalidad de permitir a OSINERG contar con una herramienta eficiente en el 
proceso de supervisión y fiscalización, para cumplir sus metas institucionales; 

Que, conforme lo dispuesto en el articulo 25º del Reglamento General de 
OSINERG, por Resolución del Consejo Directivo del Organismo Supervisor de la 
Inversión en Energía - OSINERG Nº 0310-2002-0S/CD, del 14 de febrero del 
2002, se prepublicó en el diario oficial ªEl Peruano" el proyecto de resolución que 
aprueba el Procedimiento para la Entrega de Información Relativa a 
Comercialización en el Subsector Hidrocarburos, habiéndose recibido 
comentarios, los mismos que han sido debidamente evaluados; 

De conformidad con lo dispuesto en el literal c) del Artículo 23º del Reglamento 
General de OSINERG, aprobado por Decreto Supremo Nº 054-2001-PCM; 

SE RESUELVE: 

Artículo Único.- Aprobar el Procedimiento para la Entrega de Información 
Relativa a Comercialización en el Subsector Hidrocarburos, el mismo que en 
Anexo A adjunto forma parte integrante de la presente Resolución. 



ANEXO A 

PROCEDIMIENTO PARA LA ENTREGA DE INFORMACION RELATIVA A 
COMERCIALIZACIÓN EN EL SUBSECTOR HIDROCARBUROS 

Artículo 1 º .- Objeto 

Este procedimiento establece la información que debe ser presentada por los 
agentes del mercado relativa a comercialización en el sector hidrocarburos al 
Organismo Supervisor de la Inversión en Energía (en adelante "OSINERG") para 
el cumplimiento de sus funciones de supervisión y fiscalización en la 
comercialización de combustibles y otros productos derivados de los 
hidrocarburos, asl como los plazos, formatos y medios tecnológicos para su 
realización. 

Artículo 2º .- Ámbito de Aplicación 

El presente procedimiento es de obligatorio cumplimiento para las personas 
naturales y jurídicas que participan en la cadena de comercialización de 
combustibles y otros productos derivados de los hidrocarburos, ejerciendo 
funciones de operador de plantas de abastecimiento, operador de plantas de 
abastecimiento en aeropuertos, operador de terminales, productor, 
importador/exportador, distribuidor mayorista, distribuidor minorista y todo otro 
agente que realice importación de combustibles. 

Artículo 3º .- Información a Entregar 

Cada agente entregará información en tablas electrónicas, cuyo contenido y 
número depende del tipo de actividad que realiza, las que se señalan en el Anexo 
Nº 1. El contenido y estructura de cada tabla se establece en el Anexo Nº 2. El 
criterio general de interpretación del contenido de las tablas es que la información 
permitirá realizar un balance volumétrico en todos los agentes. 

Los obligados deberán realizar las verificaciones de la calidad de la información 
antes de su envío; dicha información tendrá la calidad de declaración jurada. 

Artículo 4º.- De los Códigos a Emplear en las Tablas 

En los casos en que las tablas requieren el empleo de códigos predefinidos, como 
es en la identifican agentes, instalaciones o productos, dichos códigos serán 
asignados y revisados periódicamente por la Gerencia de Fiscalización en 
Hidrocarburos de OSINERG, y publicados en la página web de la institución. El 
Anexo Nº 3 incluye los Tablas de Códigos válidas al momento de la entrada en 



vigencia del presenta procedimiento. 

Los interesados en que se realicen modificaciones a las Tablas de Códigos, 
deberén remitir comunicad6n esaita a OSINERG, juetificando la necesidad. 

Articulo S-•• Formato y nombre de IN archivos electrónlcoa 

Los archivos electrónicos en los que se enbega,i la infonnaci6n serén en formato 
de texto ASCII según la estructura mostrada en el Anexo N· 2, los que serén 
identificados con nombres que tandrén la siguiente •tructura:

Donde: 

XXXXXX: 

MM: 
AAAA-. 
CODIGO: 

WV: 

XXXXXXMMAAAACODIGO.VW 

Nombre de la tabla eegún Anexo N· 1 (de 4 a 6 caractern
atfab6ticoa) 
Mes al que COffNP()nde el reporte (numtrico) 
AAo al que corresponde el reporte (num6rico) 
Código OSINERG (Asignado por Oeinerg a cada empresa o 
Instalación, 5 dlgitoe) 
Versión del archivo (num6rtco, empezando por 000) 

Articulo e• .. Entrega de Información 

La Información seré entregada mensualmente al OSINERG por correo electrónlco 
a la dirección: , • , · · _ Ir ------·- , dentro de loa prtmeroa dnco (5) dlaa 
h6blles del mes siguiente al reportado. 

Adicionalmente, la misma lnformea6n remitida por correo electrónico seré enviada 
a OS1NERG en disco compacto (CD) o diskette, dentro de los quince (15) dlaa 
héblles del mes siguiente al reportado. 

Articulo .,. •• D1apoalcl6n Tranaltorla 

Dentro de los sesenta (60) dlaa aiguientea a la aprobadón del prwnte 
procedimiento, loa obligados a preeentar Información deberén remitir por la misma 
vla set\alada en el articulo e•, la información correapondlente al periodo que ae 
Inicia en el mes de Apto de 2001 y termina en el mes en que entra en vigencia 
el presente procedimiento. 



ANEXON01 

IDENTIFICACION DE TABLAS 

L• OPERADOR DE PI.ANTAS DE ABASTEC .. IENTO, PI.ANTAS DE 

ABASTECIMIENTO EN AEROPUERTOS Y TERMINALES 

ITEM NOIII! RE DE LA TABLA 

1 UNIDADES DE TRANSPORTE ATENDIDAS 

2 VOLUMEN DE RECIBOS EN STOCK NACIONAL 

3 EXISTENCIA DIARIA INICIAL - STOCK NACIONAL 

4 EXISTENCIA DIARIA INICIAL - DEPOSITO TEMPORAL 

5 EXISTENCIA MEDIA MENSUAL 

6 TRANSFERENCIAS INTERNAS 

7 TRANSFERENCIAS EXTERNAS 

8 REMARCACIONES, VARIACIONES, MERMAS Y OTROS 

9 RECIBOS EN DEPOSITO TEMPORAL - DE PROVEEDOR EXTRANJERO 

10 RECIBOS EN DEPOSITO TEMPORAL - DE OTRO MAYORISTA O PRODUCTOR 

11 SALIDAS DEPOSITO TEMPORAL- POR VENTAS DE EXPORTACIÓN 

12 SALIDAS DEPOSITO TEMPORAL - POR TRANSFERENCIA AL STOCK NACIONAL 

11.• DISTRIBUIDOR MAYORISTA 

ITEM 110-RE DE LA TABLA 

1 UNIDADES DE TRANSPORTE ATENDIDAS 

2 VENTAS DE EXPORTACION DEL STOCK NACIONAL 

3 VOLUMEN DE RECIBOS EN STOCK NACIONAL 

4 EXISTENCIA DIARIA INICIAL - STOCK NACIONAL 

5 EXISTENCIA DIARIA INICIAL- DEPOSITO TEMPORAL 

6 EXISTENCIA MEDIA MENSUAL 

7 TRANSFERENCIAS INTERNAS 

8 TRANSFERENCIAS EXTERNAS 

9 REMARCACIONES, VARIACIONES, MERMAS Y OTROS 

10 RECIBOS EN DEPOSITO TEMPORAL- DE PROVEEDOR EXTRANJERO 

11 RECIBOS EN DEPOSITO TEMPORAL - DE OTRO MAYORISTA O PRODUCTOR 

12 SALIDAS DEL DEPOSITO TEMPORAL - POR VENTAS DE EXPORTACIÓN 

13 SALIDAS DEL DEPOSITO TEMPORAL- POR TRANSFERENCIA AL STOCK NACIONAL 

14 FACTURACION MENSUAL POR PRODUCTO INTERNADO 

111.• PRODUCTORES 

ITEM NOMBRE DE LA TABLA 

1 UNIDADES DE TRANSPORTE ATENDIDAS 

2 VENTAS DE EXPORTACION DEL STOCK NACIONAL 

3 VOLUMEN DE RECIBOS EN STOCK NACIONAL 

4 EXISTENCIA DIARIA INICIAL - STOCK NACIONAL 

5 EXISTENCIA DIARIA INICIAL - DEPOSITO TEMPORAL 

6 EXISTENCIA MEDIA MENSUAL 

7 TRANSFERENCIAS INTERNAS 

8 TRANSFERENCIAS EXTERNAS 

9 REMARCACIONES, VARIACIONES, MERMAS Y OTROS 

10 RECIBOS EN DEPOSITO TEMPORAL - DE PROVEEDOR EXTRANJERO 

11 RECIBOS EN DEPOSITO TEMPORAL - DE OTRO MAYORISTA O PRODUCTOR 

12 SALIDAS DEL DEPOSITO TEMPORAL - POR VENTAS DE EXPORTACIÓN 

13 SALIDAS DEL DEPOSITO TEMPORAL - POR TRANSFERENCIA AL STOCK NACIONA 

14 FACTURACION MENSUAL 

IDENTFIC. 

OPETA 

OPERES 

OPEDIS 

OPEDID 

OPEMM 

OPTI 

OPTE 

OPRE 

OPRDPE 

OPRDOM 

OPSDVE 

OPSDTS 

IDENTFIC. 

DMTA 

DMVES 

DMRES 

DMEDIS 

OMEDID 

DMEMM 

DMTI 

DMTE 

DMRE 

DMRDPE 

DMRDOM 

OMSDVE 

DIISDTS 

DMFMA 

IDENTFIC. 

POTA 

POYES 

PDRES 

PDEDIS 

PDEDID 

POEMM 

POTI 

POTE 

PDRE 

PDRDPE 

PDRDOM 

PDSDVE 

POSDTS 

PDFM 



IV.- IMPORTADOR/ EXPORTADOR 

ITEII NOIE IE DE LA TABLA 

1 RECIBOS EN DEPOSITO TEMPORAL- DE PROVEEDOR EXTRANJERO 

2 RECIBOS EN DEPOSITO TEMPORAL- DE OTRO MAYORISTA O PRODUCTOR 

3 SALIDAS DEL DEPOSITO TEMPORAL- POR VENTAS DE EXPORTACIÓN 

" SALIDAS DE DEPOSITO TEMPORAL- POR TRANSFERENCIA AL STOCK NACIONAL 

V.• OTRO NPORTADOR DE COMBUSTIBLE 

Entidad que Importa sin ser productor 

ITEII 110 .. RE DE LA TABLA 

1 RECIBOS EN DEPOSITO TEMPORAL- DE PROVEEDOR EXTRANJERO 

2 RECIBOS EN DEPOSITO TEMPORAL - DE OTRO MAYORISTA O PRODUCTOR 

3 SALIDAS DEL DEPOSITO TEMPORAL - POR VENTAS DE EXPORTACIÓN 

4 SALIDAS DE DEPOSITO TEMPORAL- POR TRANSFERENCIA AL STOCK NACIONAL 

YL• DISTRIBUIDOR MINORISTA 

;¿ UNIDADES DE TRANSPORTE UTUZADAS POR CUENTE1� 
_,_REDEi.A TABLA 

mENTFIC. 

IERDPE 

IERDOM 

IESDVE 

IESDTS 

IDENTFIC. 

OIRDPE 

OIRDOM 

OISDVE 

OISOTS 

t -==



ANEX0Pf02 

ESTRUCTURA DE BASE DE DATOS SEGUN AGENTE DEL MERCADO 

L• OPERADOR DE PLANTAS DE ABASTECIMIENTO, PLANTAS DE ABASTECIMIENTO EN 
A8ROPUERTOS Y TERMINALES 

t.• UNIDADES DE TRANSPORTE ATENDIDAS: (OPETA) 
o..,6 Indica' laa unidades atendidas por cada uno de los despachos efacluados. 

na Nombre T-.Ao -

1 Cod term 5 Planta de Abastecimiento (*) 

-• 

Cod desde 5 Distribuidor - uctor/lmoortador (*) 
3 

5 
6 
7 
8 

10 

11 

Cod orod 
1 olaca tracto 
lolaca vehlculo 
Otro tran.aDOrte 

¡regiatroDGH 
Volumen 
Temperatura de despacho 
API prod. 
Fecha 

5 Códioo del Producto (*) 
7 Placa del tracto 
7 Placa de la cisterna o oi..ca del camión rígido 
15 Matrícula (BIT, Barcazas), o cilindros, Nº TanQue (Vagón ferrocarril) 
20 DGH del medio de transDOrte 
12 Desoachado en galones a temperatura observada 
5 Temperatura observada en º F 
5 Grado API del producto 
6 Fecha de atención (DDMMYY) 

M Emplea, códlgoe predefinidos en el Listado de Códigos 

l.• VOLUM9' DI!! RECIBOS EN STOCK NACIONAL: (OPERES) 
R9Clboe da procede11cla nacional o de importación internada al pals. 

na NombN Tamafto DeacrlDC16n 

1 Cod lerm 5 Planta de Abastecimiento (*) 
2 Cod mavor 5 Distribuidor ª (*) 
3 Cod Productor 5 Productor t*) 
4 CodlmDOrt 5 Otro 1 (*) 
5 Cod r:,rod 5 Códioo del Producto (*) 
6 Volumen 12 Recibos en aalones a temoeratura corregida (60 ° F) 
7 Fecha 6 FechatDOMMYY)de 
8 Cod oroveedor- 5 Códioo del Proveedor (*) 
8 Placa tracto 7 Placa del tracto 
10 Pleca wthlculo 7 Placa de la cisterna o Dlaca del camión rlgido 
11 Otro transporte 15 Matricula (BIT, Barcazas), Nº Tanque (Vaaón ferrocarril) 
12 1 Rtlglatro DGH 20 DGH del medio de transoorte 

M emplNr c6dlgoa piedef',uidos en el Listado de Códigos 

l.• IIXl81"8K:IA DIARIA INICIAL STOCK NACIONAL (OPEDIS) : 

ea le exl_,,da .,.. de productoe al inicio del dla deacol lblndo fondos corregida a 60 ºF 

na NombN Tamafto 
- . -

1 Cod_term 5 Planta de Abaslacimiento (*) 
2 Cod mawv 5 Distribuidor -- (*) 

3 Cod _productor 5 Productor (*) 
4 Codlml>Ort 5 Otro 1 r (*) 

5 Cod orod 5 Códioo del Producto (*) 

6 Exlat diaria 12 En oalones a temperatura conegida (60 ºF) 

7 Volumen fondos 12 En ru1lones a temperatura con-.ida (60 °F) 

8 Fecha 6 Fecha (DDMMYY) al inicio del día 

M EmplNr código• predefinidos en el Listado de Códigos 



4.- EXISTENCIA DIARIA INICIAL DEPOSITO TEMPORAL (OPEDID) 

Es la existencia de produclos al inicio del dla. descx,ntando fondos (Alrnacenamienlo en "Zona Primaria") 

ITEII Nombra T...,.., DNcrlpcl6n 
1 Cod term 5 Planta de Abastecimiento (") 
2 Cod mavor 5 Distribuidor • (") 
3 Cod oroductor 5 Productor l"\ 
4 Codimoort 5 1 . 

(") 
5 Cod imoort 5 Otro lmnnrt>llfnr (") 
6 Cod orod 5 Códioo del Producto (") 
7 Exist diaria 12 En ,..,Iones a ..., 'ª ,,...,....,ida (60 ° F) 
8 Volumen fondos 12 En oalones a temperatura comiaida (60 ºF) 
9 Fecha 6 Fecha (DDMMYY) del dfa 

C-) Emplear códigos pedafl¡ lidos en el lisiado de Códigos 

5.- EXISTENCIA MEDIA MENSUAL: (OPEMM) 

Requerida para verificación de consilllllncia con el célculo automático que generara el sistema. 

ITl!M Nombl9 Tanlllfto - . 
6n 

1 Cod tenn 5 Planta de Abaslecimiento (*) 
2 Cod mavor 5 Distribuidor (*) 
3 Cod oroductor 5 Productor l*) 
4 Cod impart 5 lmoortador - (*) 
5 Cod_import 5 Otro lmpor1ador (*) 
6 Cod orod 5 Códinn del Producto (") 
7 Exist media 12 En oalonesa ra correaida (SO°F) 
8 Fecha 6 Fecha CDOMMYY) del ultimo dfa del mes recortado 

(*) Emplear códigos predefinidos en el listado de Códigos 

8.- TRANSFERENCIAS INTERNAS: (OPTI) 

Transfarencias de productos enlnt Mayoristas o Productores denlro de la misma planta. 

ITl!II Nomln TMlllfto 
-

1 Cod tenn 5 Planta de Abastecimiento (") 
2 Cod transf inter desde 5 Distribuidor Mavorista/Productor/lmoortador origen (*) 
3 Cod .orod 5 Códiao del Producto (*) 
4 cod_transf_inter_hasta 5 Distribuidor u..vnrista/Productor/lmoortador destino f•) 
5 Volumen 12 Transf8rido en galones a temoeratura observada 
6 Temoeratura de ··- 5 Temperatura observada en • F 
7 API nmd. 5 Grado API del omducto 
8 Fecha 6 Fecha (DOMMYY) de la transferencia 
9 Clase 2 Modalidad de Comercialización (*) 

(*) Emplear códigos predefinidos en el listado de Códigos

7,- TRANSFERENCIAS EXTERNAS: (OPTE) 
Transferencias de produdos entre Mayoristas o ProductonNI realizadas de una planta a otra (n,porta la planta de origen) ylo volumenes 
que flsicamente han sido despachados desde la planta. 

ITl!II Nombre T...,.., 
- -

1 Cod tenn desde 5 Planta de Abastecimiento ori°"" (*) 

2 Cod transf ext desde 5 Distribuidor Mavorista/Productor/lmoortador origen (*) 

3 Cod.Pl'Od 5 Códiao del Producto (*) 

4 Volumen 12 Transf8rido vio desoachado en calones a temoeratura observada 

5 Temperatura de desoacho 5 Temperatura observada en• F 

6 APlomd. 5 Grado API del omducto 

7 Fecha 6 Fecha (DDMMYY) de la transferencia y/o despacho 

8 Placa tracto 7 Placa del tracio 

9 Placa vehlculo 7 Placa de la cislema o placa del camión rfgido 

10 Otro transparte 15 Matricula (BIT, Barcazas),d__,ho cilindros, Nº Tanque (Vagón ferrocarril) 

11 Reaistro DGH 20 DGH del transoorte 

12 Clase 2 Modalidad dé Comercialización (*) 

(*) Emplear códigos predefinidos en el listado de Códigos 



l.• REMARCACIONES VARIACIONES MERMAS Y OTROS: (OPRE) 

Dag,adadon• de Producto dentro da la misma planta 

ITIII Nombra Talllllfto 

1 Cod l8rm 5 Planta da Abastecimiento {") 
2 Cod remare desde 5 Distribuidor 

Cod omd desda 5 Código del Producto a ser 
Cod remare hasta 5 Distribuidor • 

-

11 .. 

- l .. 
Cod orod hasta 5 Códiao del Producto al Que se ha d 

. 

. {") 

(salida) (") 
r (") 

(recibo) (") 
Volumen 12 Produdo fiAnradado en galones a ternoeratura observada 
Temperatura de . 5 T .. ,aobaarvadaan•F 

8 API orod. 5 Grado API del oroducto 
9 Fecha 6 Facha de la ramarcación ,�._...;;_ , , 

l.• Rl!CIBOS EN Dl!PÓSITO TEMPORAL DE PROVEEDOR EXTRANJERO (OPRDPE): 
8on loe 1'9Ciboe da lmpor1aci6n que no han sido internadas y se encuentran en "Zona primaria". 

rTal NonllM9 Talllllfto - . . 

1 Cod lerm 5 Planta de Aballlecimianto (") 
2 Cod _ mavor 5 Códinn MawnriAtsa oriaen (") 
3 Cod .;.-�-·--r 5 Productor {") 
.. CodimDOrt 5 1 -

(")
5 Cod_lrnport 5 Otro Importado!" (") 
6 Cod orod 5 Códiao del Producto (") 
7 Volumen 12 Recibido en galones a tv, ra corregida (60 • F) 
8 Fecha 6 Facha (DDMMYY) de l'BC&flCión 
9 Cod orov-'<>r 5 Códiao de PrtMledor (") 
10 Placa tJacto 7 Placa del trado 
11 Placa wthlculo 7 Placa de la cistema o placa del camión rfgido 
12 Otro tranaoorta 15 Matricula {BIT, Barcaz.aa) 
13 IRaaletro DGH 20 DGH del medio de ,_

r> EmplNr c6dlgoll pn,dafinidoe en el Listado de Códigos 

11.• RKIBOS EN DeP0sno TEMPORAL DE OTRO MAYORISTA O PRODUCTOR (OPRDOM): 
8on loe 1'9Ciboe da tmportacló11 que no han sido inll8madas y se encuentran en "lena primaria" . 

fflll ........ T...,_ 

1 Cod term 5 Planta de Abastecimiento (") 
2 Cod_mavor desde 5 Código" origen {") 
3 Cod DrOdudor desde 5 Productor oriaan(") 
.. Cod lmDOrt desde 5 lmDOrtador - origen(") 

5 CodlmDOrt desde 5 Otro lm�;_.... orioen (") 

8 Cod orod 5 (".Minn del Produclo {") 

7 Cod mavor hasta 5 Códiao destino(") 

8 Cod DrOdudor hasta 5 Productor destino {") 

9 Cod lmport hasta 5 In destino(") 

10 Cod lmDOrt hasta 5 Otro lmoortador hasta{*) 

11 Placa tracto 7 Placa del trado 

12 Placa wthlculo 7 Placa de la cishtma o placa del camión rlgido 

13 Otro transporte 15 Matricula (BIT, Barcazas) 

14 Realetro DGH 20 DGH del medio de transporte 

15 Volumen 12 Recibido en aalones a tsmoeratura correaida {60°F) 

18 Fecha 6 Fecha IDDMMYY) de 

r> EmplNr códigos predefinidos en el Lisiado de Códigos 



11.0 IAUDAS DE. DEPóSITO TEIIPORAL POR VENTAS DE EXPORTACION (OPSDVE): 

11'111 ........ 

1 Cod term 
2 Cod_mayor 
3 Cod 
4 CodimDOrt 
5 Cod import 
6 Cod _prod 

Placa tracto 
8 Place vehlculo 

Olro transporte 
10 Raaiatro DGH 
11 Volumen 
12 T-, ra de d8ml8cho 
13 API orod. 
14 Fecha 

T......._ 

5 

5 

5 

5 

5 

5 

7 

7 

15 

20 

12 

5 

5 

6 

Planta de Abaslecimiento (º) 
Dislribuidor Mayorista (º) 

PTOCfuc*>r(*) 

lmDOrtador - r>
Otro 1 (

º) 

ICódioo del Produdo <º> 
Placa del tracio 

- . . . 

Placa de la cisterna o Dlaca del camión rlgido 
MatrlaJla (8/T, Barcazas) 
DGH del medio de transporte 
- en oalones a 'a observada 
TemDeratura observada en • F 
Grado API del producto 
Fecha (DOMMYY) de despacho 

M Emplear c6digoe predefinidos en el listado de Códigos 

ti.• IAUDAS Dl!L Dl!PÓSITO TEIIPORAL POR TRANSFERENCIAS AL STOCK NACIONAL (OPSDTS): 

11'111 Nombra T......,

1 Cod "'"'1 5 Planta de Abastecimiento (º) 

2 Cod deade 5 CódioD • uctor/llTIDOrtador oriaen (º) 

3 Cod orod 5 Código del Producto (*) 
4 Cod mavor Mata 5 Códiao Mavorista destino (") 
5 Pleca tracto 7 Placa del tracto 
6 Pleca vehlculo 7 Placa de la cisterna o placa del camión rlgido 
1 Olro�porte 15 Matricula CB/T, Barcazas) 
8 iAea•tro DGH 20 OGH del medio de transporte 
9 Volumen 12 0esDBChado en aalones a temDBrRtura observada 

10 T-- - dedemacho 5 Tem-,atura oi-vada en • F 
11 API orod. 5 Grado API del 
12 Fecha 6 Fecha (DOMMYY) de transfa.rencia 

M Emplear c6digoe pnldeflllidoe en e1 lisiado de Códigos 

L• DIITRIBUIDOR MAYORISTA 

t.- UMOADU De TRANSPORTE ATENDIDAS: (DIITA) 
Debar6 mdk;ar la � Mendidaa por wnlas diredas, es decir al Distribuidor Minorista, 
Cclneumldor Dlreck,, Eatableclmlenlo de venta al Público. 

11'111 ........ Taaafto -

1 Codterm 5 Planta de Abastecimiento (*) 

'J Cod rTl8\IOf' 5 Distribuidor Mavorista (º) 

3 cod orod 5 C/Jdioo del Produdo (º) 

4 Pleca tracto 7 Placa del tracto 

11 Pleca vehlculo 7 Placa de la cisterna o Dlaca del camión rlaido 

8 oúotrall8PCM1e 15 Matricula (8/T, Barcazas),. ·- cilindros, Nº Tanoua (Vagón ferrocarril) 

1 Raolatro DGH 20 DGH del medio de transporte 

8 Volumen 12 Despachado en galones a temperatura observada 

9 Temr>eratura de daaoacho 5 T.,, _ observada en • F 

10 API orad. 5 Grado API del producto 

11 Fecha 6 Fecha (DOMMYY) del ,-

12 RUCdientll 11 Numero de RUC del diente atendido 

13 Nombre del cliente 60 Razón Social del cliente (PJ)/ Anellido, Nombre (PN) 

14 Fadura 12 Indicar Nº de factura oara identificar la venta 

M !mplNr c:6dlgoe pred9finldoe en el listado de Códigos 



l.- WNTAS De l!XPORTACIÓN DEL STOCK NACIONAL: (DIIVES) 
..,.,.. ..,...eedN por un Dlalribuidor Mayorista para exportación desde un sti0ck nacional. 

ffllll ....... Talllllllo 
, Cod lllrm 5 Planta de Aba&lecimienlo (*) 

Cod mawr 5 Dislribuidor • (*) 
a,d Dn>d 5 Códiao del Producto (*) 

4 lolac:alraclo 7 Placa del tracto 
& lnlar.aYehk;ulo 7 Placa de la cisterna o nlAca del camión riaido 
6 '*º lranac>ort,e 15 Matricula (BIT, Barcazas), Nº Tanaue (Vaaón ferrocarril) 

l19A1RODGH 20 DGH del medio de transoorte 
" Volumen 12 Ventas en aalones a temD8ratura observada 
o T_ ,.ded-cho 5 Temperatura observada en • F 
,o APIDrod 5 Grado API del nmducto 
" Fecha 6 Fecha (DDMMYY) de desoacho 
1J o..n. 60 Razón Social del cliente 

YOUllaN DII ReCIBOS EN STOCK NACIONAL (DMRES) Recibos da proc:edancla Nac:ional o da lmportac:16n intamado al Pala. 

rtftl ....... Tallllftct 

, Cod lllrm 5 Planta de Abastecimiento (*) 
- -

l Cod maww 5 Distribuidor ,-· (*) 
j Cod _prod 5 ICódiao del Productor>
4 Volumen 12 Recibido en galones a temnAnlh•ra correaida (60"F) 
!, Fecha 6 Fecha (DDMMYY) de recibo 

Cod 5 Códiao del Proveedor (*) 
1 PIIICII tracio 7 Placa del tracto 
11 Placell9t'llculo 7 Placa de la cislama o Dlaca del camión rígido 
' '*°"--- 15 Matricula (BIT, Barcazas), Nº Tanaue CVaaón ferrocarril) 
10 ,_troDGH 20 DGH del medio de transaorte 

& IXJaTaNCIA DIARIA INICIAL STOCK NACIONAL (DMEDIS) 
elllllncia ,_. de praductoa nacionales al Inicio del dla descontando fondos y com,gida a 60 ºF 

--=--=-

f'9111' Tanafto - -

' Cod wm 5 Planta de Abastecimiento(*) 
' Cod fflllVOf 5 Distribuidor - (*) 

Cod llfod 5 Códiao del Producto (*) -
4 ta1et diana 12 En galones a temperatura coneaida (60"F) 
tl Volumen londoa 

,__ 
12 En aalonesa ,� NVnWtida (60 ºF) 

,, ,tlCha 6 Fecha del dla (DDMMYY) 
M ltfflPIN, o6dlgoe pnldaflnldoa en el lisiado de Códigos 

IXl8TaNCIA DIARIA INICIAL DEPOSITO TEMPORAL (DMEDID) 
...a.,,oa ,_. de praductoa en dep{lelto tanporal al inicio del dla, desmntando fondos y oarregida a 60 "F 

IHII ........ Tanafto - 16n 
1 Cod lllrm 5 Planta de Abaslecimiento í*l

Cod mawr 5 Dislribuidor Mayoris1a (*) 
Cod prod 5 Códi!J() del Producto (*)

4 ... diaria 12 En =Iones a _, - com,aida (60"F) 
8 Volumen londoa 12 En aalones a 1Bmperalura correaida (60 ºF) 

• Fecha 6 Fecha del dla CDDMMYY) 
M lmplaar o6dlgoe piedef1111doa en el lia1ado de Códigos 



6.· EXISTENCIA MEDIA MENSUAL (DMEMM)

ITEII ......... T.....,_ 

1 Cod tenn 5 Planta de Abastecimiento 1•) 
2 Cod mayor 5 Distribuidor Mavorista (•) 
3 Cod nmd 5 lr.irim del Produclo {") 
4 Exist media 12 En ..,..in,- a flElmnAnll,.,... ,.,,,...,,ida (60"F) 
5 Fecha 6 Fecha (DOMMYY) último dla del mes 

r> Emplear códigos l)ledefil lido8 en el listado de Códigos 

7,• TRANSFERENCIAS INTERNAS (DMTI) 

ITEII ........ T....,., - -

1 Cod tenn 5 Planta de Abastecimiento 1•> 
2 Cod mavor desde 5 Distribuidor Mavorista oriaen {") 
3 Cod orod 5 ICódiao del Produclo C-) 
4 Cod mayor hasta 5 Distribuidor Mavorista destino (") 
5 Volumen 12 Transferido en nalones a temoerawra observada 
6 Temoerab.Jra de desoacho 5 T;;;--_.......,_ observada en• F 
7 API orod. 5 Grado API del produdo 
8 Fecha 6 Fecha (DOMMYY) de la transferancia 
9 Clase 2 Modalidad de CorTa'Cialización (") 

(·) Emplear códigos predefinidos en el Listado de Códigos 

a,. TRANSFERENCIAS EXTERNAS (DIITE) 

ITEII Nombra Tamadlo -

1 Cod term de.le 5 Planta de Abastecimiento oriaen (*) 
2 Cod mavor desde 5 Distribuidor - ,oriaen (*) 
3 Cod orod 5 Códiao de Producto f") 
4 Cod ffl8\1Dí hasta 5 Distribuidor - destino(*) 
5 Cod tenn hasta 5 Planta de Abastecimiento destino (*) 
6 Volumen 12 Transferido en aalones a temoeratura observada 
7 Temoeratura de despacho 5 Tempenstura obtlervada en • F 
8 API prod. 5 Grado API del producto 
9 Fecha 6 Fecha (DDMMYY) de la transf8rencia 
10 Placa tracto 7 Placa del tracto 
11 Placa vehlculo 7 Placa de la cisterna o placa del camión r!Qido 
12 otro transoorte 15 Matricula {BIT, Barcazas), Nº Tanaue Naoón ferrocarril\ 
13 1 Registro DGH 20 DGH del medio de transPOl18 
14 Clase 2 Modalidad de CorTa'Cialimción (") 

<-> Emplear códigos predefinidos en el listado de Códigos 

9,· REMARCACIONES VARIACIONES MERMAS Y OTROS (DMRE) 

ITEII ......... Tallllfto 

1 Cod term 5 Planta de Abastecimiento (•) 
2 Cod mal/Dí 5 Distribuidor Mayorista (*) 
3 Cod orod de.le 5 lr.hiinn del Producto aue va a ser d&oradado (salida)(*\ 
4 Cod prod hasta 5 Códiao del Producto al aue ha sido mw,,adado (recibo)(*\ 
5 Volumen 12 1Dearadado en galones a tem.-:atura observada 
6 Temoeratura de dasnacho 5 T�, . � Observada en • F 
7 API prod. 5 Grado API del producto 
8 Fecha 6 Fecha (DDMMYY\ de la remarcación 

r> Emplear códigos predefinidos en el lisiado de Códigos 

-



te.- RECIBOS EN DEPóslTO TEMPORAL DE PROVEEDOR ElCTRANJERO (DMRDPE) 

ITIII .......... T-....0 

1 Cod term 
5 Planta de Abastecimiento e·>

Cod mavor 5 Distribuidor Mayorista (*) 
3 Cod orod 5 Códioo del Producto r>
" Volumen 

12 Recibido en aalones a temperatura correaida (60"F) 
5 Fecha 6 Fecha(DOMMYY)de .. 

6 Cod ·-
5 Códinn del Proveedor (*) 

1 olaca tracto 7 Placa del tracto 
8 lo1aca vehlculo 7 Placa de la cisterna o olaca del camión rlaido 

Otro transporta 15 Matricula (BIT, Barcazas) 
10 Rea1atro DGH 20 DGH del medio de transoarte 

r> � c6digoll pnldefinidoa en el Listado de Códigos 

t1.- llteCIB08 EN Dl!PÓSITO TEMPORAL DE OTRO MAYORISTA O PRODUCTOR (DMRDOM) 

ITIII llla•ln• T....ik, -

1 Cod term 5 Planta de Abastecimiento (*) 
2 Cod mavor desde 5 Distribuidor Mayorista o Productor oriaen (*) 

Cod _prod 5 Códioo del Producto (*) 
" Cod ._mavor hasta 5 Distribuidor Mayorista o Productor destino rl
5 lolacatracto 7 Placa del tracto 
6 IDlaca vehlculo 7 Placa de la cisterna o olaca del camión rlaida 

Otro transporta 15 Matricula (BIT, Barcazas) 
8 R...,latro DGH 20 DGH del medio de transoorte 
9 Volumen 12 Recibido en calones a tem,_.,..11ra correoida (60"F) 
10 Fecha 6 Fecha (DDMMYY) de receoción 

r> � c6digoll pnidefinidoa en el Listado de Códigos 

11.• IALIDAB Dl!L Dl!P681TO TEMPORAL POR VENTAS DE EXPORTACIÓN (DMSDVE) 

ITIII Na•ln• Tamallo 
-

1 Cod term 5 Planta de Abastecimiento (*) 

2 Cod mavor 5 Distribuidor Mayorista (*) 
3 Cod orod 5 Códiao del Producto (*) 
" 1 n1.aca tracto 7 Placa del tracto 
s ,nlaca vehlculo 7 Placa de la cisterna o Dlaca del camión rlaido 
6 otro U.naporte 15 Matricula (BIT, Barcazas), Nº Tanaue (Vao6n ferrocarril) 
7 Registro DGH 20 DGH del medio de transoorte 
8 Volumen 12 Ventas en galones a temperatura observada 
9 Tem�awra de desoacho 5 Tem�ra observada en º F 
10 API o,od. 5 Grado API del produdD 
11 Fecha 6 Fecha (ODMMYY) de la venta 

r> !mplNr c:6dlgoa pnidefinidoe en el Listado de Códigos 

tS.-MLIDAS D1!L ol!P6SITO TEMPORAL POR TRANSFERENCIAS AL STOCK NACIONAL (DMSDTS) 

..,.. Nombra Tmnafto 
1 Cod term 5 Planta de Abastecimiento (•) 
2 Cod mavor desde 5 Distribuidor Mayorista origen (*) 
3 Cod prod 5 Código del Producto (*) 

.. Cod mavor hasta 5 Distribuidor Mavorista destino (*) 
5 Dlaca tracto 7 Placa del tracto 

6 olaca veh lculo 7 Placa de la cisterna o placa del camión rlaido 

1 airo tranaporte 15 Matricula fBfT, Barcazas), Nº Tanaue (Vagón ferrocarril) 

8 Ranlatro DGH 20 DGH del medio de transoorte 

9 Volumen 12 Transferencias en aalones a temnAratura observada 

10 T ... ra de desoacho 5 Tem...,ratura observada en • F 

11 API o,od. 5 Grado API del oroducto 

12 Fecha 6 Fecha (OOMMYY) de la transferencia 

r) !mplNr c6digoe predafinidoe en el Listado de Códigos 



14.• FACTURACION MENSUAL POR PRODUCTO INTERNADO (DIIFMPI) 

ITIII ...... T...ao 

1 Cod term 5 Planta de Abastecimiento (*) 
2 Cod mavor 5 Distribuidor Mayorista (") 
3 Cod _prod 5 Códiao del Producto (*) 
4 Fecha 5 Fecha (OOMMYY) del último dla del mes 
5 Volumen 12 ProdudD internado en aalones a obeefvada 
6 Temr»ra1ura de desoacho 5 T.,., observada en • F 
7 API ornd. 5 Grado API del � 
8 Monto _aporte 12 Facturación en soles sin IGV y 1PM 
9 Monto tola! 12 Facturación en soles sin IGV v 1PM 

M Emplear c6digoe predefinidos en III Lisiado de Códigos 

... PRODUCTORES 

f •• UNIDADES DE TRANSPORTE ATENDIDAS: (POTA) 

Debert Indicar las unidades atendidas por wtntas diradas, es decir al Dis1ribuidor Minorista, 

Conlumldor Direc:m, Eatablecimiar*> de venia al Público. 

ITIII Nomln T...., 

1 Cod term 5 Planta de Abastecimiento (*) 
2 Cod __ .. __ �_ 5 Produdor (*) 
3 cod _prod 5 Código del Producto (*) 

4 olaca tracto 7 Placa del tracto 

- .. 

5 olaca vehlculo 7 Placa de la cisterna o placa del camión rfgido 

6 otro transporte 15 Matricula (BIT, Barcazas),desoacho cilindros, Nº Tanque (Vao6n ferrocarril) 

7 registro DGH 20 OGH del medio de transoorte 

8 Volumen 12 Oesoachado en aalones a tem�ra observada 

9 Tem!JllrBWra de desoacho 5 Tem�ra observada en • F 

10 API Dl'Od. 5 Grado API del --a . .-.. 

11 Fecha 6 Fecha COOMMYY) de atención 

12 RUCdiente 11 Numero de RUC del diente atendido 

13 Nombre del clienle 60 Razón Social del cliente CPJ) / Anallidos, Nombres (PN) 

14 Factura 12 Indicar Nº de fadura o boleta para identificar la \ll!ll'llB 

r> Emplallr c6digoa pntdef,. lidus en el Lis&ado de Códigos 

2.• Vl!NTAS DE EXPORTACIÓN DEL STOCK NACIONAL: (PDVES) 

VentM efllduadaa por un Productor para exportaci6n. 

ITIII Nombr9 Tafflllfto - . 16n 

1 Cod term 5 Planta de Abastecimierm (*) 

2 Cod 5 Productor (*) 

3 cod Dl'Od 5 Códiao del Producto (*) 

4 lolaca tracto 7 Placa del tradD 

15 olaca vahlculo 7 Placa de la cilllema o Dlaca del camión rfgido 

6 otro tranRDOrte 15 Matricula (BIT, Barcazas), Nº Tanque CVaa6n ferrocarril) 

7 rROistro OGH 20 DGH del medio de transoorte 

8 Volumen 12 Ventas en aalones a temoeratura observada 

9 Temperatura de desoacho 5 Tem�ra observada en • F 

10 API prod. 5 Grado API del producto 

11 Fecha 6 Fecha (OOMMYY) de desoacho 

12 Cliente 60 Razón Social del cliente 

r> Emplear c6digoe predefinidos en El Lis&ado de Códigos 



1 

l.• VOLUMEN DE RECIBOS EN STOCK NACIONAL (PORES) 

na Na •• T......, 
- - --

1 Cod terrn 5 Planta de Abaslacimiento (*) 
2 Cod Df0ductor 5 Productor (*) 
3 Cod Dn>d 5 ICódiao del Producto (*) 
.. Volumen 12 Recibido en oalones a temDeratura """""ida (60"F) 
5 Fecha 6 Fecha CDOMMYY) de 

Cod 5 lrhtinn del Prov-sor- C*) 
Placa tracto 7 Placa del tracio 

e Placa vehlculo 7 Placa de la cislltma o olaca del camión riaido 
9 ' otro lral'llll)Ofte 15 Malrfcula CB/T, Barcazas), Nº Tanaue CVaaón farrncarril) 
10 regiltro DGH 20 DGH del medio de transporte 

... l!XISTWNCIA DIARIA INICIAL STOCK NACIONAL (PDEDIS) 
Ea la atllllnda de productm netoe al inicio del dla desa>ntando fondea y corragida a 60 "F. 

na Nombla Tanallo -
1 Cod _term 5 Planta de Abaslacimiento (*) 

Cod ---�--- 5 Produdor C*) 
3 COd nrn'1 5 Códino del Producto (*) 
.. Exlal diaria 12 En aalones a temoeratura r.nnRnida (60"F) 
5 Volumen fondo& 12 En aalones a tam...._...,. ""'"""'ida (60 ºF) 
6 Fecha 6 Fecha (DDMMYY) del dla 

M EmplNr c6dlgoe predefinidos en el Listado de Códigos 

l.• DISTBNCIA DIARIA INICIAL DEPOSITO TEMPORAL (PDEDID) 
Ea la eidllllnda de produdoe netos al Inicio del dla descantando fondos y corragida a 60 "F. 

.,.. Nombla T__,... 

1 Cod terrn 5 Planta de Abastecimiento (*) 
2 Cod ... -�--�-- 5 Produdor (*) 
3 COd DfOd 5 Códiao del Producto (*) 
.. exilll diaria 12 En nlllnnes a -· ra conaaida C60"F) 
5 Volumen fondo& 12 En nalones a temoeratura conaaida (60 ºF) 
6 Fétha 6 Fecha (DDMMYY) del dla 

M !mplNr c6dlgoe prwdefinidoa en el Listado de Códigos 

... u1arm«:1A MEDIA MENSUAL (PDEMM) 

na ...... Tanallo 
-· 

-

1 COd term 5 Planta de Abastecimiento (*) 
1 éod oroductor 5 Produdor (*) 
3 1Cod Dffld 5 ,Códiao del Produclo (*) 
.. exiat media 12 En calones a tsmoeratura """""'ida C60"F) 
& Fecha 6 Fecha último dla del mes • ,CDDMMYY) 

r) !mplNr c6dlgoe predefhlldoa en el Lisiado de Códigos

7',• TRANSFl!Rl!NCIAS INTERNAS (PDTI) 

na ........ T ...... 

1 Cod term 5 Planta de Abastecimiento (*) 
2 Cod nmductor 5 Produdor (*) 
3 Cod nmd 5 lc..iidioo del Producto (*) 
.. Cod mavor hasta 5 Distribuidor Mayorista destino (*\ 

- -

5 Volumen 12 Transferido en aalones a temperatura observada 

6 T emoaratUfll de deaoacho 5 T ... observada en • F 
7 API prod. 5 Grado API del __ .._ � 

e Fecha 6 Fecha CDDMMYY)de la t1ansf8te11cia 

9 ClaH 2 Modalidad de Comercialización (*) 
r> EmplNr códlgoa predefinidos en el Listado de Códigos



l.• TRANSFERENCIAS EXTERNAS (POTE) 
Son IDda i.. 1rw1Sfllr8nciaa efacluadas entre Produclor.Producmr, ProducllOr-Mayoristas, realizadas entre una
�. rwllnerla -ntfineria. Reporta la Planta o n,fienria de origen. 

na NomlN9 Tamafto -

1 Cod lenn del!lde 5 Planta de Abaslecimiento origen C-l 
Cod_rwfine del!lde 5 Produdor/rafinerla origen (*) 

3 Cod _productor 5 Produc::IDr (*) 
4 Cod _J)fOd 5 C6diao de Producto (*) 

Cod mavor hasta 5 Distribuidor • • �. destino{") 
Cod tenn hasta 5 Planta de Abastecimiento destino (*) 

7 Volumen 12 Transferido en galonesª--· ' .. observada
8 Temp. deeoacho 5 Temoeratura observada en• F 
8 API i:,,od. 5 Grado API del i:,,oducto 
10 Fecha 6 Fecha (DOW,tYY) de la transferancia 
11 1 Dlaca tracto 7 Placa del tracto 
12 placa vehlculo 7 Placa de la cisterna o placa del camión rlgido 
13 ()t,o tranaDOrte 15 Matricula (BIT, Ban::azas), Nº Tal'lQue (Vagón ferroc:aml) 
14 R.gjlllro DGH 20 DGH del medio de transpc>rte 
1& c .... 2 Modalidad de Comercialización (*) 

M l!mplNr c6dlgc,e pr9CWlnidoa en el Listado de Códigos 

t.• ft81ARCACIONl!8 VARIACIONES MERMAS Y OTROS (PDRE) 

mm Nombr9 Tllfflllfto 
1 Cod lerm 5 Planta de Abastecimiento J*}_ 
'J Cod .PK>ductor 5 Productor (*) 
3 Cod DrOd dNde 5 Códiao del Producto _que va a ser dearadado (salida) (*) 
4 Cod nmd huta 5 Códiao del Producto al que ha sido dearadado (f8cibo) {") 
& Volumen 12 Remarcado en galones a temceratura observada 
6 Temr>erlllura de desoacho 5 T emceratura observada en • F 
7 API orod. 5 Grado API del 
8 Fecha 6 Fecha (DDMMYY) de la remarcación 

n l!mplNr c6dlgoe prad8flnldoe en el Listado de Códigos

10. UCIIIOS l!N Dl!PÓ81TO TEMPORAL DE PROVEEDOR EXTRANJERO (PDRDPE) 

fflll ........ T...,._, 
- . .. 

1 Cod tern, 5 Planta de Abastecimiento (*) 
'J Cod oroductor 5 Productor (*) 
3 Cod p,od 5 Códiao del Producto (*) 
4 volumen 12 En galones a temperatura corregida (60"F) 
& lecha 6 Fecha (DDMMYY) de •i-

• Cod � 5 Códiao del Proveedor (") 
1 1Diaai tracto 7 Placa del trado
• IDlaca vehlculo 7 Placa de la cislema o placa del camión rigido
8 Otro transporte 15 Matricula (BIT, Barcazas)

10 Raglatro DGH 20 OGH del medio de transPOl'IB 
M � o6dlgoa ,ndellnldoe en el Listado de Códigos 



w:ac>a l!N Dl!PÓ8ITO TBIPORAL DE OTRO MAYORISTA O PRODUCTOR (PDRDOM) 

I;..,.. ... •• T-.fto 

Cod...., 5 Planta de Abaslecimiento t•\ � 
¿ Cod s Código del Proveedor e·>
i.J Cod nmd 5 lc.vtinn del Produdo (•) 
•Í Cod moducto, 5 Productnr e·) 

-,. 1-...-ec1o 7 Placa del tracto 
Ir-=- ..,.,ICulb 7 Placa de la cistama o ......,.. del camión rfaido 

lf C»"o• ,_ 15 Matricula (BIT, Barcazas) 
'� 

,_ 
OGH DGH del medio de transrvvte 20 

6 -- 12 En nalones a temoeralura coneaida rv,r producto 
._!; ,: '"°"ª 6 Fecha CDDMMYY) del recibo 

.... .,... oa. aar681To TBIPORAL. POR VENTAS DE EXPORTACIÓN (PDSDVE) 

... .. T-...Ao 

ferrocarril 

(PDSDTS) 

Talllllfto 

12 Transferido en galones a temperatura observada 
5 T ra observada en • F 
5 Grado API del 
6 Fecha 

• p. ..... ildua en el Llallldo de C6digoe 

ti •• 
5 Planta de Abastecimiento (•) 

12 Facturación en soles sin IGV 1PM 
12 Facturación en soles sin IGV 1PM 

o6dlgDe pred9f'•ildua en el Lla1ado de Códigos 



' 

1.· llaCaoa lQI Dl!PÓIIITO TBIPORAL. DE PR0VEEDOR EXTRANJERO (IERDPE)

11'1111 ...... T....ao 

1, 'Cod lerm 5 Planta de Abaslecimiento (*) 
'Cod lmport_export 5 Importador - (*) 

) Cod Df'Od 5 Códiao del ProduclD (*) 

.. 

4 VolurNn 12 Recibido en galones a t.;;;--_.,..,. corregida (60"F) 
Fec::na 6 Fecha (DOMMYY) del recibo -

,(i CodDf'OYeedot 5 Códiao del Proveedor C*) 
Olro 1r ... --- -- 15 Matricula (BIT, Barcazas) 

1 I Realatro DGH - 20 DGH del medio de transoorte 
M en.., ádgoe predaflnidae en el Listado de Códigos 

lllK90a IN DIIPOalTO TBIPORAL DE OTRO MAYORISTA O PRODUCTOR (IERDOM) 
-

1 .... ....... Talll!Ao -
1 Cod wm 5 Planta de Abastecimiento (*} 

Cod pr� 5 Código del Proveedor (*) 
l Cod Df'Od 5 ICódioo del Producto (*) 
4 Cod Jmpo,t ..-pon 5 lmoortador Flll'.llVIAdor (*) 

' ,, Volurrwn 12 Recibido en galones a temoeratura corregida C60"F) 
Fecna 6 Fecha (DDMMYY) del recibo 

M .... ádgoe predeftnldoe en el Llatado de Códigos 

l.• IAI IDH DaL DIIPÓ8ITO TEMPORAL POR VENTAS DE EXPORTACIÓN (IESDVE) 

11'1111 ....... T....ao 1611 

1 Cod laffll, 5 Planta de Abastecimiento (*) 
l Cod lmpo,t _nport 5 Importador - (*) 
J 'Cod otOd 5 Códiao del ProduclD {*) 

' - -

4 Volumen 12 Ventas en galones a 1emperalura comtgida (60"F) ,-8 1 ,ild\a 6 Fecha CDDMMYY) del desDIICho 
a.ne. 60 Razón Social del cliente 

&• IALIDAa DaL Dm'OalTO TEMPORAL POR TRANSFERENCIAS AL STOCK NACIONAL (IESDTS) 

na ....... T......, 
-

' Cod lllrm 5 Planta de Abastecimiento (*) 
I Cod lmD01'1 export 5 Importador Exportador (") 

·-

a Cod_prod 5 ICódioo del Producto (*) 
4 Cod ,,,._ hUta 5 Distribuidor " • destino(") 
11, Volumen 12 Transferido en aalones a temoeratura observada 
• T_ ··- de daanacho 5 T_. ra observada en • F 
7 APlnmd 5 Grado API del produdD 

6 Fecha (DDMMYY) de la transferet ICia • 'FecNI� 



V.• OTRO IMPORTADOR DE COMBUSTIBLE 
Entidad que importa sin ser produclor 

1.• RECIBOS EN DEPÓSITO TEIIPORAL DE PROVEEDOR EXTRANJERO (OIRDPE) 

ITIII Nombra T.._.. 

1 Cod term 5 Ptanta de AbastBCimiento e•) 
2 Cod_imoort 5 lmPOrt.ador (") 
3 Cod DrOd 5 ICódiao del Producto C"l 

--

4 Volumen 12 Recibido en oaJorwA a temoeratura comiaida (60"F) 
5 Fecha 6 Fecha CDOMMYY) del racibo 
6 Cod oroveedor 5 Códinn del Proveedor e·>
7 Placa tracto 7 Placa del trado 

8 Ptaca vehlculo 7 Placa de la cisterna o Dlaca del camión riaido 
9 Otro transporte 15 Matricula IBIT, Barcazas) 
10 Registro DGH 20 DGH del medio de transporte 

(") Emplear códigos predefinidos en el Listado de Códigos 

2.• RECIBOS EN DEPÓSITO TEMPORAL DE OTRO MAYORISTA O PRODUCTOR (OIRDOM) 

ITIII ....... T...., --

1 Cod term 5 Planta de AbastBCimiento e•) 
2 Cod oroveedor 5 Códioa del Proveedor e·)

3 Cod orod 5 l".irinn del Produclo (*) 
4 Codimpart 5 Importador i) 

5 lolaca tracio 7 Placa del tracto 

6 lolaca vehlculo 7 Placa de la cisterna o olaca del camión riaido 
7 Otro transoorte 15 Matricula /BIT, Barcazas) 
8 Reaistro DGH 20 DGH del medio de transoorte 
9 Volumen 12 Recibido en calones a ra correaida 
10 Fecha 6 Fecha CDDMMYY) del recibo 

("} Emplear códigos predefinidos en el Listado de Códigos 

3.· SALIDAS DEL DEPÓSITO TEMPORAL POR VENTAS DE EXPORTACIÓN (OISOVE) 

ITIII 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 

Cod term 
Codimoort 
Cod orod 

1 ale ca tracto 

...... 

¡placa vehlculo 
Otro transnnrta 
Registro DGH 
Volumen 
Fecha 
Cliente 

T...ilo 
-

5 Ptanta de Abastl8cimiento (*) 
5 lmoartador (") 
5 Códlnn del Producto (*l 
7 Placa del tracto 
7 Placa de la cisterna o nlAca del camión riaido 

15 Matricula IBIT, Bareazasl 
20 DGH del medio de transporte 
12 Ventas en calones a tempendura COITIKlida (60"Fl 

6 Fecha(DDMMVY)deldes,...,.ho 
60 Razón Social del cliente 

(*} Emplear códigos predefinidos en el Listado de Códigos 



4.. SALIDAS DEL DEPÓSITO TEIIPORAL POR TRANSFERENCIA AL STOCK NACIONAL (OISD'TS) 

!TEii ....... T .... 

1 Cod term 5 Planta de Abasllllcimiento e·> 

2 Codimport 5 Importador (") 

3 Cod _prod 5 Códioo del Produdo C-) 

4 Cod mavor hasta 5 Códlao Mavorista destino 

5 olacatracto 7 Placa del tracio 

6 olaca vehlculo 7 Placa de la cisterna o Dlaca del camión rlgido 

7 Otro transporte 15 Matricula (BIT. Barcazas) 

8 Registro DGH 20 DGH del medio de transoorte 

9 Volumen 12 Transferido en oalones a temperatura observada 

10 Temoeratura de despacho 5 Temoeratura observada en • F 

11 API orod. 5 Grado API del producto 

12 Fecha 6 Fecha CDOMMYY) de la transferencia 

(º) Emplear códigos predefinidas en el lisiado de Códigos 

VI.· DISTRIBUIDOR MINORISTA

1.• UNIDADES DE TRANSPORTE UTILIZADAS POR CUENTE (DMIUTU) 

ITBI NornblW 

1 RUC diente 

2 Nombre Cliente 

3 Cod term 

4 Cod minorista 

5 Cod orod 

6 Placa tracto 

7 Placa vehlculo 

8 Otro transoorte 

9 1 Registro DGH 

10 Volumen 

11 Fecha 

12 Cod mavor 

13 No factura 

T....ilo 

11 

-

Numero de RUC del diente atendido 

. . . 

60 Razón Soáal del diente CPJ) / ADRllidos, Nombres (PN) 

5 Planta de Abastecimiento C-) 

5 Códiao Distribuidor Minorista 

5 Códiao del Producto (*) 

7 Placa del tracto 

7 Placa de la cisterna o Dlaca del camión rlgido 

15 Matricula (BIT, Barcazas), Nº Tanque (Vagón ferrocarril) 

20 DGH del medio de transoorte 

12 Despachado en galones a temperatura obsefvada 

5 Fecha (ODMMYY) del desoacho 

5 Distribuidor Mavorista Proveedor (*) 

12 Indicar Nº de factura o boleta para identificar la venta 

(") Emplear códigos predefinidos en el listado de Códigos 



ANEXO 2 

RESOLUCIONES DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL DE 

ORDENES DE PEDIDO 

72 



won�AS LCGALC:S 

73 



NORMAS LEGAi.e$ El ]Jet'llCIDO Pág. 24220X
qu• ..... ;... ...... mu .... 1 • ,oou1T, �inP.=rJUK:D� 
.apli:::ar ras 11"W!dicbs CDTl!!ciÍ!lm de sup,pM!lii:11"1 � MiNk'M­
des, cie� �Tr,X>n:tl uet �t�(.nri�,� i,dtJ il"tw1'ltlrriemo 
de ll'l!!hia.tlM. !'l .. !JÍ., r.ont�ond;t. 

El Sisk.'lnB oo ún:loCnOB do Po:lm oo et pr�momo 
Gn 1M � I& adQ Ul:!ICJCI'\ ¡je OOfl"t:u&tll>la, 

Loo Or,Jcroa<ir..:G da Pbrrta y Dstrl;Jutd� *-1:3ynrls:t;u:., 
no �o11ran �� ��11w1�1� ., li�l*l�111ir.11u. dl.t 
'-"Jma ni P1;(.:l!X'> el� C1)ií'bt.&Clbhtr. Grllí)�. Cs!tlb..illi:lres 
PJ1riuru;w� _y ;.1 Ci:Jn:;¡,.mídür'Oi. Direcwe CNe no cuencen ocn 
b debida Cnten di, Pcdiuo. 

ArtiAJlo 4".-.Aului"t,,,n, ab Gerencia �r.,,�l <'11 dt;üw" 
las dspom:u-.t!:s té12uL-u t1µerai.i�:. , 111t::.'ltlill«. ocrnplts­
rneniari= QIII!! '!.P reql le<"AI'> f'Wt,-A � J)l1f'�./l M "'iwct't8 y 
l!jt'<.u<.iü,, d�I S1:slenas de úa1trd de 01(Jé11c:;. do Aocsido. 

Anlculo S'".• c:1 aist#na ll4t centro d8 ÓR!M"1Csd11 re.
dtdet se o;c.·c,¡.nor.> prog�rv;,�r-.c y por�- de .,rJJef' 
-c:o a � z::nillceDtin y crencggma qua aprLol'iltJ11 l. �1;t­
dono.:i 001 C",on�n lll�,o, .a f:WE1pURISó1.a dQI� G1m:¡11cl.a 
GEIT'!Ol'81, 

Arlía.110 r .. EIIU!pa.¡� d'11 b Jl!'filJUJolcacién la 11res,en,. 
111 ,,wn,;i, 1,!á l;.a; r� y oone,oo�iones eúq)II KtH, en 
b lla1llll �IHJenliva d& la PIE811'C& ftlflol.td61\. 

AL.f'REDO DAlr'Tl,fERT LIRA 
Presi::lerte 12J Ceneep D l'E!cli'ffl 

618TEMA OE CONTROL CE ÓRIJEHES DI:: 
W� CQVIIU&lll5Le 

lr.XPOSICIÓN DE MOllV08 

1,-MIK'1dcntl.l$ 

Uu.,i Ju 1a,; p1i-lcii>aiL� l'uenll3ls <t3 ta l"lbn\alid� en 18 
caffll!!rdali;;:sán de ctn1i:uslibli:a. � � �u n"it-nw u1t yn­
f17-Q o:1""'�11' di�� *"11) ,!ti .:f'otl,;wj('.A (l('1' r11$1 dA !!Flr.S 
o IRll1:spul� w� ul.liit!la:n t=I rt'tSrt•CI re 1tn PIOllC<i de Ven­
ta, pqr.a 1") r.11� �n n!'l'W'IM dA �do "'11AA3,, ni:mtfe oe 
Orloo o úoro,.n•dorc:; Ort-CJOO c:ot rv:>Jis"IIO OOH -'l!ctmlt!() 

°'10 problllml!ll es que Qtfo� o Gco:n,.mld:J� Ll �i;w, 
rutt>IIZ.adCJ:;. le "ocden" o 'Venden" l",1..1$6�1"!". 11ft rir.mt=n1 
e otrm grttoa p11ru que :,,e Gb«tt�; cs:,m:,n1u O rifa:, o 
Cm;t,m(IQr'l3i; ni-� a1A0r17Adcs l:oal Jrnt*at:M"ti.; dcll 
�11it:JlliOmJ6fllus 1111c;irr?&1I.-,.., l:.lli i;u¡¡I� ;ibzwre,, ccn Or 
den� .:a �11i: 41s�a:.c.rJnu&tl06! �u1t.r1�os;. 

Lil DGH •un.: lil ublwt.iC..1 w fCfl'llt Mef'6Wln€ff>9 a 136-
Pbrus; opara::lct� 'I D�i.t.JUID"EB �)Ofb&. 81 �110 IN 
bs��.,"� .:,i,b-i��.fl �P'8'��Y:,.. 
-lmns;;.uw1• �'=' 111 h1:,l1,d,11t.i<111 �r• �·� 1IIO li) 
¡ridh-1, Ull'IQ.IM'!f t'éf!llt!N, 1JU¡,,11n(k\ un"'�� rea�
l)lH IIIIU..fiauiu �� (df• w rw�bo do 183, PL:Jrt,,,s. por 
M �klfr t" IW'rAriFll'YH'IB rnifml �·"' IG!, �IIJ� 

b, t11� Yl�tcla d'cdlJ<1das a Pf8rl10 Ciilvo. Rcfincr,.., 
CMr.h'fln 'i Rfttl nerf-3 l.lJ r&rl]llta :,e tu, po�do vein11el:I' Q� 
bG Qpcsad� no t�n occe:;o " a., 1 nliotTnYMrt ri'I t'l11. 
.:i,en:,se a loB 1\4� l;n tu� 11;1. ,;s,al.,a,l!,; tw1i ,1n..plll'-
196 'i-m warifl�i: ,;I nnnt:,li::in t.t:n IO'I.Qt l'Q,Qls11ado el vetll• 
1:\1 1g "1'1 lil OOH, t:,1(,!10 L.i ooi 11rol dc:l b:&: cflootes ee rKPmsa 
tilld:ld del �crista, a e�pc.íOn dtt 101 rriflcrh¡Llilli aawfi.. 
.l.3CIOS Q"'8 oorn:ir.:wi dlr�ente e,n ta p1;;ot,1, o rlA lt::Jst 
tip1trml:ln• w� i AH:11:'11 1-. _,__ w 1r11ty�1'bt.ls 

Cab� ,,,�e,;01'1.-rh ,il�.-'b lltlt' LA Primara Oi�n1.1c:il'm 
°"'11i.iw11M1lws•.- ,Jlfl tw,-J.,.,1�•� d� �mel"tl.l�IOf"I .:IIF'"ó 
b81!o "11Ad1�nte D�reta 9.1premo N" 045-21101 ·0Vl ª" te•
ct'<l éc p..1�1c.c1c.:: '122 oc lliio ccl 2001 L., ot.._,1 di5rw,ne (ll1ea 
loes [).aibui�ll ._'°")'Qn�:i. �m11;h�� �1,z, y 01S-
1JIJlM'I� MhrTl-;tiT'ót:.rdx:iran a, irplr k'ss nr.rln'ta � OCIO· 
lfgl i..x: QHU'l(.':J 1.11: pu.liw ,.¡uu un, IÍID OSll\ERG. 

r-b'm3 C!Jf'O t&;,oUt lu'I p�uei'IO por 051NERG � UJ)-a 
::UfW,11.Üt nXtiirrB � �;!n i:,dltb C''91 s:ectcr �ta� 
�rlas8.C."el0(14:lii (.ú°IUW:� ""� � ll .. 1111111r �.b� , .. , l­
l.8 la,rt0fllla1� E't'l laOJtnl'l'(;Qltr.,.:11:;;.nn � n:,nt:iu;lbl,u;, rutm-
1.8 dll gl:l' ,tlli:,t;A)fl 1;h1 UA'Wf;.� lfclli lí�a.f �, W\I� lrl;IJ� 
°'""�'lCA id?� V c:rnu•«-.Ab_.ar:k'ln id IT'la1'911"1 da= lea Cnt'l• 
� n.,,;ti�co,;. '/��de l�CCffltusbblcs. 

P.111"111al2m1911!! 11 10 seiialaCIO en et p.!!1111tt1 m,tenor, la 
Ocrcn::il � Fk<G:1 iT.nr.m r.n I idrncartitr.')"I l':bhrm ú" ,:al 
tr,Cr fl'rvyel,;I.Q �rr: el 0:11tból CJt: Oroor� e.to Podm. d 
au11 tutt matarla da canerustoa, ClbNNOOICHliH y ram­
n:1t:1 wci:.lri1x¡, µ,í pa11U do 1� f¡f()r.)iOO Oi�)lidct8&, lo 
Difecei� Cen,e,aJ diil Hicff<H:Sftluro..�·la. l::iVNAJ, 

P>'oCUClO de dl(;hal; �lrotdn� Y. dRI �nÁ!.i;i F. dA la: 
UJ!ietV41Cl�lri y í«1'11ni!íiddQ:1Jff,N l'-11.ll.i�. kl C)J,:.1.ttdó.1 
(liJ Fli;wilb�l6ri _. 1-11,tnr.;rlu .. ,., h;i • ahar;atb al Piq,ec• 
IU �li Qc.:411llll de é)rá;si� de Pt!dil:ID de Cornu151'1t:tcs. 
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2.-0bjeliva del Pt�i:lo 

D!im1nu1r .sust.ei,c.JbV'lonto la hlf<.tmt;')ld«I en la '111.::nta 
da OOIJtJU411!1ji, a 1n!N88 óBI COlllrol dtJ 108 (ll'dcne3 <J.I) IJC"• 
(b (je oc:nabusl't,11:1 

l.· Cahbal da O..mno. do PochdD 

conaste en 11:1 Wlld11ci011 en linea dt.' la ln1<..Yma00t1 
oo...-.lda eo I¡;¡, <roen r.te pecll:lo � corrt)oi;fitj.,_i; j¡t"T'll1.:t..;i 
pr,,r- 111'1 v1,l..oib""'11111ff"lll> w W'tfr1.e1 l�lvi:"""' -Ll_!h,J� ,,;;;., u 
•l•,r..ei, 11:t)l"llna la,:; ha,- da� r.ld MINC1«t. 

As11n.1G1no ncl� 1.1r"kl roroliaa6" �ria do 183,cantioo­
� pfll:llrt.l� (reaiatrBM!í m if!l cm�n da pedido) cm lfllll 
c..1r.n:t.-.dcs oe:1p¡1ct.oo;x, ,cg,�.:u:\� tor,ao pcx- el opcr.::u::nr 
C0111C) por et &1:nllbl.ld0<,'tn!Jyon:,12, 

f!!I ts�n dett� p,r111rr nr,r""nL"ll"IIOt\ dn c:;cnhngi,nc.a 
Jlilr"-' kw �� l.ll!I l,JIAI UQ,lrt ... , 1,11ublun.11r l)n , .. CUIIUl'ÍL..1 
dCin. 

LO 0000 t,g� a.Je Sc.laA:!rta la �ut:-d dé OSIN� <le 
es:lableu!c 111 &illld� l!tt Cultlrul d4t OtthKh:ll d� �tic.,. & 1111 
� rE<al.?M � l\ .. cttn o,;, s,ir�r;:� � b �'"' (11;. C(W'l'lEW'­
�.,.1.eouc.o w �i.x111..tJsl.lLh1,¡, � til u,�1bJ(h.t ,.,.r,'V1n.1w""Al'� l!' f s,t;¡r� <iA !1�Y;tn 1) C.rifn, � áall.lll p('a'! 

- u,. lf!Y_MAr,m ne l<,11 OfWJN"f"f!QS í�w,ioorm dfl 1.11 
im.�on F'rní.d,:u::n lo:; 8CtV1c100 Pt:nwx,:t1o 1 �Y,..,., ;i·r::,..,,_
0,1 o.JM1Q ¡;o"' et Mn;uo :J• l"= lo Ley N" 2 tl!Sll'J • L.CY t,Qm· 
rile!mnnt.Tlo11do!'I r11rti'!l11dml!1n1D l�l!ud<t�I dt1 as� CrtG. 

- L&a wv N" 2728J. uu muuiíit..Uaiu LA,y N° 27310 V d 
118$11ernaí'ta &Qrebsdo mediante D3aetil SiJPrlW'l'lo N" 019-
2)02 JUS. norn"Os Q� reoubn 13 Fi1no tJ ceru�� Oio 
i:altal. 

• l...11 Primera Dispo$id6n C001pl9rne11tada del R.egls­
me-rw d� C01tl8rt:IIIII.Ld1.iCr't �rutiGIIIQ 111;.11Je1119 DaQl"°k> 
-':iL-prem;:> N• t\4,t\-"" 1-FU 

O Simal"!lllda CICll"lbddaOrmnu dlt f"adidc •*ccnsti­
'«lióo �or bs �Queme.!o demento:, iuncl,menti'ie,: 

- \.a',.,¡<1�an r.n Ü'IM di"! L'\ IM'lrlmlriór. dt1.t L.� órr.tti:né\ 
ide l

°

't:"21J� lli:: 1,:D.trt1ulllll.llr.ra. c.1 Ir�:, t.lci ltt Ltwi; dt: d&tl.w 
de O!.INC n.a, (IUf!I Pftffl\lla L'I &niaMn dB ,.n Cl'ldlAO d& 
.iu.Lai..:L&;i{r,. 

• &IR1.1lm1&01:> v MQistro ü de1pacl"OI cue pe�a la 
conoiladOn dbna enbe las O°dE'f'IK <Je Pecfdo re,ols11adae 
yJas Cfdttrlt!9 � dea¡pa:tio de!I operi1doí r <11:11 d1t11n1JU,i,ur 
ma)IOr1&.t.J. 

- l;!Qi;9 .,_, d;;t1t,11¡, 11ua f',liltnwl.l ,;,.,1-t.r c;oi, in1r;lnn¡ig(R1
.:':pnn1.r1� • rkiárir.a, a.cbi-a despachaao par m11yor111t- y 
..... :ib,ll�. "*'tcrmaQ�:I. '\IIQILIYICl'IC:Jo, Jl'OdUdc5, de!IV'!C'd, 
IJl'ltldar.l'-3 -de ,r,00,r;porte. rrfo111"8ci0rl 'f liFDhC91 de d otrt11J. 
oón del m('l"OOt,i, rrterl'l() • .,,¡ C0l"'f"n r.� dem� inbm.;r,cn 
rd_c"1'nlc cuc p;:nntn 0;rrplf' eh1;11:nb::mr:n1C QOf'I I" )Jn,. 
non rlr. "5 .. r,�r-ir..al'M y �111::c.m 

� $1:,l,tmm� di,! :SC�dlZI tqlll;! p::rn ilan :iU'a�UUldtH b 
a:i1'111do&ncialkta-lf de la comerdaBz.aclórl d9 l*irccarburna. 

- Rul,h-110 de loe tronisoccioooc: úl'l 11'icro toonoo dgilai
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