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SUMARIO

Mediante Ley No 24829, se crea la Superintendencia Nacional de Administracion
Tributaria - SUNAT, como una Institucion Publica Descentralizada del Sector Economia
y Finanzas, con personeria Juridica de Derecho Publico, con patrimonio propio y

autonomia funcional, econdmica, técnica, financiera y administrativa.

La Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria tiene por finalidad
administrar, aplicar, fiscalizar, sancionar y recaudar los tributos internos del Gobiemo
Central con excepcion de los Municipales, asi como proponer y participar en la

reglamentacién de las normas tributarias.

A principios de 1991, existia consenso que la unica manera de consolidar el
equilibrio fiscal alcanzado durante el segundo semestre de 1990, como consecuencia de la
aplicacion de un conjunto de medidas de emergencia, era a través de una profunda

reforma del sistema tributario.

En Marzo de 1991, se inicia la reforma de la Administracién Tributaria, hecho que

conlleva el paso de la autonomia formal a la autonomia efectiva.

El plan de reforma fue disefiado conjuntamente por el equipo de profesionales que
asume la conduccién de la institucion con la Cooperaciéon Técnica Internacional (FMI,
BID y CIAT). El equipo nacional diagnosticé que para que el plan de la reforma
administrativa tuviera éxito tanto en el corto como para asegurar su continuidad en el
tiempo, era necesario como etapa previa, que se aplicara un plan de racionalizacién de los
recursos humanos y reestructuracion organica de la institucién, a fin de eliminar la

corrupcioén y la deficiente capacidad técnica que imperaba en aquel entonces.



Bajo el Marco de la Reforma de la Administracidon Tributaria, la SUNAT inicia el
proceso de modernizacién con la selecciéon de nuevo personal a la creacién de una nueva
mistica de identificacion institucional, la implementacién de las nuevas reformas del
Cédigo Tributario con el propdsito de consolidar la simplificacién tributaria, la
descentralizacion de la Administracidn Tributaria a través de sus Intendencias Regionales
distribuidas a nivel nacional y por ultimo la automatizacién de la gestion administrativa
mediante la creacién de nuevos sistemas de recaudacién, fiscalizacién, cobranza y

sancion.

El conjunto de moddulos desarrollados por la SUNAT, conforma actualmente el
Sistema Integral de la Administracién Tributaria, la cual esta abocado a la administracion
y control de los contribuyentes en forma especializada por el tipo de contribuyente, ya sea

principal contribuyente (PRICO) o mediano y pequefio contribuyente (MEPECO).

Dentro de la estrategia de modemizacidn, el Sistema de Recaudacion de Principales
Contribuyentes, fue uno de los sistemas primordiales a ser desarrollado a fin de percibir
los impuestos de los contribuyentes al menor costo posible, tanto para el Contribuyente
como para la Administracion, llevar el control del cumplimiento de las obligaciones
fiscales, detectando las distintas formas de incumplimiento en tiempo y forma,

monitoreando ademas en tiempo real la evolucién de la recaudacion.

Los logros de la revolucién tributaria fueron sorprendentes en lo referente en la
recaudacidn tributaria, la misma que aumenté de 5.4% del PBI en el primer semestre de
1990a7.7% en 1991y 10.1% en 1993. Asimismo, se evidencia una ampliacién de la base

tributaria y un cambio sustancial en la estructura impositiva.



Recaudaciéon
Administracién Tributaria
Tributacién

Principales Contribuyentes
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INTRODUCCION

Nadie pone en duda, que es responsabilidad de la Administracién Tributaria lograr el
optimo cumplimiento de todas sus obligaciones impositivas por parte de todos los

contribuyentes, cualquiera que sea su importancia relativa dentro de la Administracién.

Sin embargo, experiencias han demostrado que administrar y controlar a todos los
contribuyentes de una vez, exige un gran esfuerzo continuado en todos los érdenes de la
Administracién Tributaria, lo que no siempre esta en disposicién ni en condiciones de

realizar.

Abocar el problema de controlar integralmente toda la situacién tributaria ha probado
ser una empresa compleja, dificil, dispendiosa y de resultados a largo plazo, pues implica
muchas veces, ademas de los necesarios ajustes legales, profundos cambios en la
organizacion, en los sistemas, en los procedimientos, capacitacion, formacidn y cambios
de actitud de buena parte de los funcionarios de la Administracién y de los mismos

contribuyentes.

Paises en via de desarrollo que por sus diferencias estructurales denotan un alto
grado de concentracion del ingreso, en pocos grupos de la sociedad, ha dado lugar que la
Administracién Tributaria concentre también la recaudacién en un reducido numero de

contribuyentes, quienes pagan individualmente los montos méas elevados de impuesto.

Lo anterior trae como consecuencia, la fuerte dependencia de la recaudacién del

cumplimiento de un nimero reducido de contribuyentes, no obstante el caracter masivo
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Introduccidén

que tenga el impuesto y la elevada cantidad de contribuyentes que estén sujetos a €l; hasta
el punto que si algunos de estos contribuyentes dejaran de pagar impuestos o se atrasaran
en sus pagos, se puede afectar seriamente la recaudacion y poner en serias dificultades el

flujo de fondos del Tesoro Publico.

Este reducido grupo de contribuyentes dada su importancia econdmica, suele ser
especial en su manera de operar, en las formas de evadir o eludir impuestos, e inclusive en
la forma de comprensiéon de las leyes tributarias. Algunos servicios que este grupo
demanda de la Administracion Tributaria, especialmente los referidos a informacién y
consulta, son muy diferentes a los que requiere un pequefio o aun un mediano
contribuyente, siendo también muy diferente la importancia fiscal que se deriva de la

respuesta que dé la Administracion.

Dado el reducido numero de contribuyentes, que aporta un porcentaje muy alto de
recaudacién y que ocupa el mayor interés de la Administracion, la probabilidad de
atenderles, facilitarles el cumplimiento de sus obligaciones, administrarlos y controlarlos
con éxito, va en aumento considerable; posibilitando asi, en un corto plazo el control de
una parte muy importante de la recaudaciéon con el empleo de una cantidad pequeiia de

recursos.

En tal sentido la Superintendencia Nacional de Administraciéon Tributaria (SUNAT)
centra sus esfuerzos a la administracion y control integral de los principales
contribuyentes cuyas obligaciones tributarias representa actualmente el 85% de la

recaudacion total.

Para ello, dentro de una estrategia general de fortalecimiento de la Administracién
Tributaria, la SUNAT disefié el Sistema de Informacién para Control de Principales
Contribuyentes con el firme propdsito de apoyar a las funciones de Recaudacién y
Fiscalizacién cubriendo las necesidades de gestion y control del cumplimiento de las
obligaciones tributarias de este selecto universo de contribuyentes, asi como también el de
brindar informacién oportuna, coherente y confiable que permita analizar el
comportamiento individual y conjunto de los grandes contribuyentes frente a sus

obligaciones impositivas.
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Dentro del proceso de modemizacidon de la Administracién Tributaria, la SUNAT
otorgo especial interés a la funcidén de Recaudacion de Principales Contribuyentes, debido
al caracter estratégico que esta posee; es esta funcion la encargada de percibir los
impuestos de los contribuyentes al menor costo posible, tanto para el contribuyente como
para la misma administracion, con el propdsito de reducir la brecha de incumplimiento a
valores minimos, asegurando de esta forma la maximizacién del flujo efectivo al Tesoro

Publico:

En tal sentido se desarrollaron, en una primera fase, los médulos de Caja, Recepcion
y Reliquidacién de las Declaraciones Juradas que brindan al contribuyente y a la misma
Administraciéon Tributaria asistencia interactiva y a tiempo real. Los moédulos que
compone el Sistema de Recaudacidn de Principales Contribuyentes fueron disefiados a fin
de agilizar el proceso de recepciéon y pago del impuesto, llevar el control del
cumplimiento de las obligaciones fiscales, detectando las distintas formas de
incumplimiento en tiempo y forma, monitorear en tiempo real la evoluciéon de la

recaudacion.
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Diagnostico de la Administracion Tributaria

Capitulo I

DIAGNOSTICO DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

1.1 En América Latina

La recesion econdmica de los afios ochenta, la llamada “década perdida” de acuerdo
a la definicién de la CEPAL, fue el resultado de un combinacién de tendencias negativas

tanto en el mercado mundial como en América Latina.

En este “tiempo de plagas”, el estancamiento, la hiperinflacion, la crisis de la deuda,
la fuga de capitales, le especulaciéon monetaria, el desempleo masivo y la caida de los
salarios, fueron expresiones mas serias del drama econdémico y social experimentado en el

continente. En este contexto, la crisis fiscal del Estado fue generalizada.

En la primera mitad de los ochenta las naciones sin excepcidn experimentaron
déficits fiscales globales con tasas altas en muchos casos. En la segunda mitad, el niimero
de naciones con déficit decreci6 de 25 a 22. En 1993, s6lo 16 paises tenian déficit y su

mayoria los experimentaron con tasas moderadas.

A comienzos de los afios noventa, el estancamiento fue quedando atras obteniéndose
tasas modestas de crecimiento del producto 1.5% para el periodo 1990-1993, y la
inflacién estuvo bajo control en la mayoria de los paises. La crisis de la deuda fue
adecuadamente “manejada”. La deuda que llegaba a 377 mil millones de délares en 1984,

comenzod a disminuir de 445 mil millones en 1987 a 426mil millones en 1988.
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Diagnostico de la Administracién Tributaria

Esta mejor situacion econdémica fue influida por modificaciones de politica
econdmica, incluyendo reformas de tipo fributario. La reconstruccion de la base fiscal del
Estado llegd junto con los planes de estabilizaciéon apoyados por FMI y las “reformas
estructurales” que reorientaron la economia hacia las exportaciones. El sector privado se
convirtid6 en el motor del crecimiento. Politicas de liberalizaciéon del mercado,
privatizacion y desregulacidon, empezaron a desmantelar la herencia del populismo y las

politicas de industrializacién substitutiva de importaciones.

En términos de medidas fiscales, los shocks tributarios y la privatizacién de empresas
publicas fueron parte de las politicas de corto plazo para corregir la situacién mediante un
rapido incremento de ingresos. Las medidas fiscales de largo plazo apuntaron a tasas mas
bajas, la ampliaciéon de la base tributaria, y la modificaciéon del énfasis fiscal en los
impuestos a la renta y a las exportaciones hacia el impuesto al valor agregado (IVA -
Argentina, IGV - Peri). La disminuciéon de las tasas (considerando que habia una
administracién tributaria mas eficiente), y el aumento del riesgo por evasién tributaria
(por la aplicacidn efectiva de sanciones), ayudaron a reconstruir gradualmente la

autoridad del Estado sobre los ciudadanos.

1.2 En el Peru

En el afio de 1985 el Sr. Alan Garcia asumié la presidencia del Peri y siguiendo el
camino que tanto Alfonsin como Siles Suazo habian tomado sin resultados, el gobierno de

Garcia puso en practica una férmula populista clasica.

Desafi6é al FMI y a los bancos internacionales, limitando el pago de la deuda externa
al 10% de los ingresos por exportaciones. Al mismo tiempo, usé los recursos ahorrados
por los limites al pago de la deuda para promover la expansidn interna (salarios mas altos,

mayor gasto publico, menores impuestos, controles de precios).

El escenario econémico fue positivo hasta 1987, pero al siguiente afio las tendencias
negativas ya estaban en marcha. En 1988, el Peru experiment6 la mayor depresién del

siglo cuando la tasa de crecimiento del PBI descendié de 83 % a -11.6 %. La
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hiperinflacién, un fenémeno que devasté la economia nacional y la credibilidad politica
del gobiemo, también se hizo presente. Los precios aumentaron de 3,340 % en 1989 a un
nivel récord de 7,480 % en 1990. La presion tributaria cayé de 10.9 % en 1988 a 4.9 %
durante el primer semestre de 1990. El déficit fiscal fue de 8.1 % del PBI en 1988, 8.4 %
en 1989 y 5.4 % en 1990.

La crisis politica del gobierno de Garcia se agravé en 1987 cuando intentd sin éxito
expropiar al sector privado (acusandolo de especular con délares baratos y propiciar la
fuga de capitales) con la nacionalizacion del sistema financiero. Entre 1988 y 1990, en
una situaciéon de aislamiento politico interno y externo, varios planes para detener la

hiperinflacién fracasaron.

Mientras tanto, el Perti experimentaba una ola de violencia politica terrorista liderada
por Sendero Luminoso, cuyas acciones(coches bomba, sabotaje) alcanzaron a Lima y las
ciudades del interior. Sendero Luminoso exploté astutamente las oportunidades creadas
por los fracasos de aquel gobierno buscando construir un “poder dual”, para que las zonas
liberadas fueran la sede de un nuevo Estado, comandado por el “Presidente Gonzalo”,
capaz de imponer orden y recaudar impuestos revolucionarios”, mientras que el Estado

formal mostraba signos visibles de colapso.

En este contexto, no es sorprendente encontrar una administraciéon tributaria
(SUNAT) que carecia de recursos, tenia fama de ser corrupta y abiertamente ineficiente.
La SUNAT estaba sobre poblada a nivel del personal administrativo y sus auditores
estaban preocupados Unicamente por realizar programas de auditoria a un pequeifio
nimero de contribuyentes (se realizaban s6lo 750 auditorias al afio entre principales
contribuyentes por un prolongado periodo), ya sea para presionarlos o esperar la
oportunidad de ser sobornados. No sorprende, entonces, que la opinién publica fuera
abiertamente cinica acerca de la cuestion tributaria “si uno dice que paga impuestos, la
gente se preguntard ;qué pasa con uno? ;Es usted un tonto, no tiene amigos, o estd

desamparado?”.

La necesidad de orden entre los grupos sociales y las élites politicas se generd en

medio del caos. Los signos mas visibles del caos no eran tanto la inflacién y recesion, sino
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mas bien el virtual colapso del Estado, cuya falta de autoridad se manifestaba en su
incapacidad para recaudar impuestos. Cuando esta actitud se generaliz6, y la gente de
distintos niveles de ingresos recurrié a tacticas defensivas individuales para sobrevivir en
la crisis, la sociedad alcanz6 un punto en el que veia el peligro de la desintegracion. Se

generod entonces una reaccion colectiva en favor del orden.

Al asumir la presidencia del Perii, el Ing. Alberto Fujimori, se puso en marcha un
programa de estabilizacion. El rechazo al terrorismo y la necesidad de controlar la
hiperinflacién brindaron cierto apoyo publico para el drastico plan de estabilizacién
adoptado, el mismo que consistié basicamente en un manejo estricto de las finanzas
publicas, en la unificacién del mercado de divisas y la adopcidn de un sistema de flotacién
cambiaria. También se corrigio el atraso de los precios publicos y se establecieron tasas de

interés determinadas por el mercado.

El sustento del programa de estabilizacién fue el mantenimiento de una estricta
disciplina fiscal y monetaria. En este sentido, la politica fiscal se oriento a reducir
significativamente el déficit del sector publico, priorizando el incremento de los ingresos
tributarios, lo cual debia de llevarse a cabo a través de una simplificaciéon del sistema
tributario y una ampliacion de la base tributaria. Se reconocio, luego de algunos meses,

que era fundamental la Reforma de la Administracién Tributaria.

La Reforma Tributaria se inicié en marzo de 1991, cuando el Sr. Manuel Estela fue
nombrado Superintendente Nacional de Administracién Tributaria. En coordinacién con
un equipo de expertos del BID, el FMI y el CIAT (Centro Interamericano de
Administraciéon Tributaria), se prepar6 un plan para reformar globalmente el sistema
tributario e iniciar una revolucién administrativa que fue mas lejos que la de Bolivia y
Argentina. El plan fue presentado a una comisidn especial del Congreso y undnimemente

aprobada por todos los partidos politicos, un resultado inusual en la politica peruana.

El plan contemplaba el despido de todos los administradores tributarios que fuesen
corruptos o desaprobaran un examen. Posteriormente, se aprobd un nuevo sistema salarial,
con niveles similares a los del sector privado. La administracidon tributaria se convirtié en

la practica en una entidad auténoma, separada del Ministerio de Economia y Finanzas y
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directamente vincula al Presidente. Su autonomia se aseguraba reteniendo el 2 % de los

ingresos tributarios.

La estrategia era cambiar priméro la administraciéon y posteriormente 1ir a la
construcciéon de un nuevo sistema tributario. Mas de 3,000 administradores renunciaron o
fueron despedidos de la SUNAT, la cual se quedd tinicamente con 800 trabajadores de su
antiguo staff. Para llenar el vacio, se contraté nuevo personal con mejores salarios. Bajo el
liderazgo del Sr. Estela Benavides, y contando con el apoyo directo del presidente, se
disefiaron una serie de operativos para recaudar el impuesto a las ventas y aplicar

sanciones a los evasores de impuestos.

En algunos casos, para prevenir ataques de Sendero Luminoso, que competia con la
administracién tributaria en ciertas zonas, recaudando impuestos a los pequefios

vendedores, se utilizaron tanques, vehiculos armados y tropas en los operativos.

Mas de 35 tributos internos nacionales fueron eliminados, quedando sélo cuatro. Se
aprobd un nuevo Cddigo Tributario con un Decreto Legislativo promulgado a fines de
1992. En esta etapa de la reforma tributaria, se cred un nuevo registro en el que
inicialmente se inscribi6 aproximadamente a medio millon de contribuyentes. Con el
nuevo registro y con operativos de auditoria mas intensos, la reforma comenz6 a dar

resultados en Lima y continu6 en el resto del pais.

SUNAT creé6 una nueva intendencia de Principales Contribuyentes. Se increment6 el
numero de grandes contribuyentes de 1200 a 2000 ( responsables del 76% del total de los
ingresos tributarios en ese entonces). En cuanto al resto de contribuyentes, vale la pena
notar que la evasion tributaria era tan generalizada en las ciudades del interior que en
algunos casos la administracidn tributaria decidid cerrar al mismo tiempo sélo el 50% de
los establecimientos para evitar una crisis de abastecimiento. El mimero de clausuras pas6
de 620 en 1991 a 5316 en 1992.

El impuesto General a las Ventas (IGV) pas6 a ser la piedra angular de la
recaudacidon. A medida que la situacién econdmica se estabilizaba, la participacion del

impuesto a los combustibles en el total de ingresos tributarios bajé de 28% en febrero de
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1991 a 13% en junio de 1993. Al mismo tiempo, el IGV se convirti6 en la principal fuente
de ingresos, incrementando su participacion en el total de ingresos, d 21% en 1991 a mas
de 40% en julio de 1993.

En diciembre de 1993 el Ejecutivo adopté otro conjunio de medidas, con la
autorizaciéon del nuevo Congreso, para modificar el sistema del impuesto a la Renta
mediante la reduccién de las tasas a un maximo de 30% y la simplificacion del sistema
tributario. Se establecieron tasas impositivas especiales para los pequefios comerciantes a

fin de ampliar la base tributaria y facilitar la recaudacion.

Los resultados de la revolucién tributaria fueron sorprendentes, quiza mas que en
Argentina y Bolivia. La presion tributaria pasé de un nivel bajo de 4.9% en la primera
mitad de 1990 a 7.7% en 1991 y 10% en 1993. En cuanto a la economia, la inflacién fue
pasando de 6480% en 1990 a 409% en 1991 y 48% en 1993. El déficit se redujo de 5.4%
del PBI en 1990 a 2.1% del PBI en 1991. La tasa de crecimiento del producto mostr6 una

lenta recuperacion, alcanzando una tasa media anual positiva entre 1990 y 1993 de 2.4%.
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Capitulo 11

LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Mediante Ley No 24829, se crea la Superintendencia Nacional, de Administracién
Tributaria - SUNAT, como una Institucion Publica Descentralizada del Sector Economia
y Finanzas, con personeria Juridica de Derecho Piblico, con patrimonio propio y

autonomia funcional, econémica, técnica, financiera y administrativa.

La Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria tiene por finalidad
administrar, aplicar, fiscalizar, sancionar y recaudar los tributos internos del Gobiermno
Central con excepcion de los Municipales, asi como proponer y participar en la

reglamentacién de las normas tributarias.

Sus funciones y alcances estdn normados por su Ley Orgéanica, aprobada por el
Decreto Leg N° 501 del 1 de Diciembre de 1988 y su Reglamento puesto en vigencia por
el Decreto Supremo N° 032-92-EF del 18 de Febrero de 1992.

2.1 La Mision

-La finalidad de la Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria fue
precisada en perfecta concordancia a su MISION, siendo ella la de dotar al Estado de los
recursos econémicos que le son necesarios para suministrar los servicios destinados a

satisfacer las necesidades publicas, obteniendo tales recursos a través de la Optima
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orientacidon de los medios que intervienen en la Administracién de los Procesos de

Recaudacion y Fiscalizacion de los tributos internos.

2.2 Objetivos

La SUNAT defini6 como sus principales objetivos de indole estratégico los

siguientes

a).- Crear “riesgo de incumplimiento tributario” para el evasor.

b).- Maximizar el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias por parte
de los contribuyentes.

c).- Desarrollar conciencia tributaria en la sociedad.

d).- Desarrollar una Cultura de servicio al contribuyente.

e).- Lograr una fuerte imagen de integridad y eficacia de la Administracion

Tributaria

2.3 Funciones Generales

Las funciones de la Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria vinculadas
con los procesos de Recaudacién y Fiscalizaciéon de los Tributos a su cargo, son las

siguientes:

a).- Administrar los procesos de Recaudacién y Fiscalizacidon de los tributos

internos y resolver las reclamaciones que sobre éstos se presenten.

b).- Establecer mecanismos de prevencion y deteccidn de la evasién tributaria.

c).- Proponer al Ministro de Economia y Finanzas la reglamentacion de las Normas

Tributarias.
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d).- Conceder el aplazamiento y/o fraccionamiento para el pago de la deuda

tributaria.

e).- Ejercer los actos de coercidn para el cobro de la deuda tributaria mediante el
ejecutor coactivo competente y efectuar el remate de los bienes decomisados y/o

embargados en el ejercicio de sus funciones.

- f).- Resolver en primera instancia administrativa los recursos interpuestos por los
contribuyentes o responsables respectos a los actos de Superintendencia Nacional
de Administracion Tributaria; conceder los recursos de apelacién, dar
cumplimiento a las resoluciones del tribunal fiscal y en su caso, las del Poder

Judicial.

g).- Solicitar a cualquier autoridad competente o ejecutar, conforme a la ley de la

materia, medidas precautelatorias destinada a garantizar el pago de los tributos.

h).- Emitir opinién respecto a los Proyectos de Acuerdos y Convenios
Interacionales que celebre el Poder Ejecutivo cuando el ambito de alcance del
convenio este relacionado con los fines de Superintendencia Nacional de

Administracion Tributaria.

i).- Celebrar acuerdos de Cooperacion Técnica y Administrativa en materia
tributaria, con agencias y organismos internacionales a nombre propio y en
representacion del Supremo Gobiemo. En este segundo caso, ejerce la
representacion cuando el ambito de alcance del convenio esté relacionado con los

fines institucionales.

j)-- Disefiar y desarrollar programas de informacion en materia tributaria.

k).- Nombrar al Procurador Publico encargado de los asuntos de Superintendencia

Nacional de Administracion Tributaria, para los casos de ley.
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1).- Otras funciones que sean compatibles con los fines de Superintendencia

Nacional de Administracion Tributaria.

2.4 Facultades de la Administracién Tributaria

2.4.1 Recaudacion

Tiene por objeto percibir el pago de la deuda tributaria y el de lograr el
cumplimiento voluntario de la obligacién tributaria. Siendo sus principales

actividades

- Empadronar o identificar al sujeto pasivo de las Obligaciones tributarias.

- Recaudar los fondos provenientes del pago de las obligaciones tributarias.

- Controlar la Recaudacion de las obligaciones tributarias de los
contribuyentes.

- Recepcion de Declaraciones Juradas.

- Cobrar Coactiva la deuda morosa.

2.4.2 Fiscalizadora

Tiene por objeto verificar el cumplimiento de todas las obligaciones de los
contribuyentes (sustanciales y formales), especialmente de las obligaciones

cuyo incumplimiento originan las tributarias. Siendo sus principales actividades:

- Inspeccionar si el contribuyente esta cumpliendo con sus obligaciones
tributarias.

- Investigar todo echo o informacién directa o indirecta que determinen o
revelen la existencia de hechos imponibles.

- Determinar la omision o falsedad en lo declarado y sancionar el
incumplimiento de las obligaciones tributarias.

- Definir los programas anuales de fiscalizacion.
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2.4.3 Resolutiva
Es la facultad de la Administracién Tributaria el de determinar la obligacion

tributaria en caso de no encontrar correcta o veraz la declaracién jurada de un

contribuyente especifico.

"2.4.4 Cobranza o Forzamiento

Es la facultad de realizar las acciones y procedimientos coactivos que
conduzcan al cumplimiento de las obligaciones sustanciales y formales

incumplidas.

2.4.5 Sancionadora

Es la facultad de sancionar toda accidon u omision destinada a violar las normas

y obligaciones tributarias.

2.4.6 Normativa

Es la facultad de la Administracion Tributaria en legislar en Materia Tributaria
conciliando los derechos, obligaciones e interese de los contribuyentes y de

Administracion Tributaria. Entre sus principales actividades

- Reglamentar y apoyar al disefio de las reglas que rigen el marco tributario.

- Resolver y sustentar la posicién de la Administraciéon, cuando existan
aspectos tributarios controvertidos.

- Asistir a la Administracion Tributaria en las actividades relacionadas con el

cobro judicial de la deuda tributaria.
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2.5 Estrategias

- Descentralizacion de la recaudacion. Tributaria en los diferentes entidades del

Sistema financiero distribuidas a nivel nacional.

- Simplificacién Tributaria.

" Descentralizacién de la administraciéon de los contribuyentes a nivel de

Dependencias distribuidas en los diferentes departamentos de pais.

- Administracidn diferenciada entre los contribuyentes que representan el 85% de

la recaudacion y los contribuyentes que representan el 15% de la recaudacion.

- Reduccion de la brecha de inscripcion relacionada entre los contribuyentes
potenciales, que poseen obligaciones tributarias segun ley, y los contribuyentes

inscritos en la Administracion Tributaria.

- Reduccioén de la brecha presentacion o declaracién, encaminada a que el 100%
de los contribuyentes inscritos en la Administracion Tributaria presente sus

declaraciones juradas de sus obligaciones tributarias en forma periddica.

- Reduccién de la brecha de pago, destinada a ser efectivo el pago total del

impuesto declarado por el contribuyentes.

- Reduccion de la brecha de veracidad, tendiente a la disminucion del impuesto

potencial y el impuesto declarado por el contribuyente.

- Incorporaciéon de nuevas tecnologias de informacion de apoyo a la

Administracidn Tributaria.

- Asistencia técnica brindada por el Fondo Monetario Internacional (FMI), el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Centro Interamericano de
Administracién Tributaria (CIAT).
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2.6 Estructura Organizacional

El marco formal de la Administracién Tributaria posee una organizaciéon que le
permite desarrollar eficientemente sus diversas funciones, la estructura considera una
clara delimitacién de responsabilidades de cada area, el rol que a cada una le corresponde
y la forma de interrelacionarse, encaminado a lograr el cumplimiento de la misién de la

Institucion.

Para tales fines la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria cuenta con

los siguientes Organos

2.6.1 Alta Direccién

- Superintendente Nacional de Administracioén Tributaria

- Superintendente Nacional Adjunto de Administracién Tributaria

2.6.2 Organos de Apovo

- Secretaria General

- Oficina Nacional de Comunicaciones

- Instituto de Administracién Tributaria (I.A.T.)

- Oficina Nacional de Atencién al Contribuyente (O.N.A.C.)
- Oficina Especial contra la Evasion Tributaria (OECET)

2.6.3 Organos de Control

- Oficina Nacional de Control Interno

- Oficina de Organizacién y Métodos

2.6.4 Organos de Linea

- Intendencia Nacional de Administracion

- Intendencia Nacional Juridica

- Intendencia Nacional de Informatica

- Intendencia Nacional de Desarrollo Tributario

- Intendencia Nacional de Operaciones
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2.6.5 Organos Descentralizados

- Intendencia de Investigacion Tributaria Especial

- Intendencias Regionales y Oficinas Zonales

Intendencia de Principales contribuyentes Nacionales

Intendencia Regional - Lima

Oficina Zonal - Huacho

Intendencia Regional - Arequipa
Oficina Zonal - Puno

Intendencia Regional - Cuzco
Oficina Zonal - Apurimac
Oficina Zonal - Madre de Dios

Intendencia Regional - Ica
Oficina Zonal - Ayacucho

Oficina Zonal - Cafiete

Intendencia Regional - Junin
Oficina Zonal - Huancavelica
Oficina Zonal - Huanuco

Oficina Zonal - Pasco

Intendencia Regional - La Libertad
Oficina Zonal - Chimbote

Oficina Zonal - Huaraz

Intendencia Regional - Lambayeque
Oficina Zonal - Amazonas

Oficina Zonal - Cajamarca

La SUNAT
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Intendencia Regional - Loreto
Oficina Zonal - San Martin
_Oficina Zonal - Ucayali

Intendencia Regional - Piura

Oficina Zonal - Tumbes

Intendencia Regional - Tacna

Oficina Zonal — Moquegua

La SUNAT
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Capitulo III
AGENTES DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

3.1 Contribuvente
Persona fisica (natural) o juridica que es responsable ante €l fisco por caracteristicas
de su actividad o patrimonio. Pueden clasificarse en dos categorias segiin el interés fiscal:

Principales Contribuyentes (PRICOS) y Medianos o Pequefios Contribuyentes
(MEPECOS).

3.2 Bancos

Instituciones del Sistema Financiero responsables de la recepcion de los pagos de los

tributos y las declaraciones juradas de los medianos y pequefios contribuyentes.

3.3 Intendencias Regionales

Organos descentralizados de la SUNAT, encargados de la Administracién de los

contribuyentes dentro de una demarcacién geografica.
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3.4 Fiscalizador

Personal de la Administracion Tributaria encargada de realizar la inspeccién, la

investigacion y el control del cumplimiento las obligaciones tributarias.

3.5 Control Mévil

Operativo de carreteras destinado a verificar que el traslado de los bienes sean

sustentados con los comprobantes de pagos y correspondientes guias de remisidn.

3.6 SUNAD

La Superintendencia Nacional de Aduanas es una Institucién Publica descentralizada
del Sector Economia y Finanzas, que Tiene por finalidad administrar, aplicar, fiscalizar,
sancionar, y recaudar los aranceles y tributos del Gobierno Central que fija la legislacién

aduanera, tratados y convenios internacionales y demas normas que rigen la materia.

3.7 Tesoro Piblico

Es el patrimonio piblico a cargo del Gobiemo Central. Los ingresos del tesoro
publico provienen de la aplicacién de impuestos, tasas, contribuciones, rentas de

propiedad, multas y otras sanciones, etc. También se le denomina erario o fisco.

3.8 Imprentas de Comprobantes de Pago

Empresas de impresion autorizadas por la Administracion Tributaria en la impresién
o importacion de comprobantes de pago, obligados ademas a la declaraciéon semestral de

los trabajos de impresién o importacidn.
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Capitulo IV

EL SISTEMA INTEGRAL DE LA ADMISNTRACION TRIBUTARIA

Hasta antes de Diciembre de 1988 la Administracidon Tributaria era ejercida por la
Direccion General de Contribuciones, 6rgano dependiente del Ministerio de Economia y
Finanzas. Posterior a esa fecha se crea la Superintendencia de Administraciéon Tributaria

con total autonomia asumiendo las funciones y atribuciones de la Ex-DGC.

Afios posteriores, se da inicio al proceso de racionalizacion del personal humano, que
apuntaba a eliminar la corrupcién intermna y separacidon del personal que no estaba
técnicamente calificado para el cargo, luego de una evaluacién a los 3,089 empleados, la
Administraciéon Tributaria qued6 reducida a 800 empleados. Hecho que mas adelante
continuo con la evaluacién del sistema de informacién con el que operaba la

Administracion.

Para ese entonces, la Administracién Tributana carecia de un area informatica pero si
contaba con los servicios de procesamiento de datos de la oficina de Informatica del
Ministerio de Economia y finanzas (OFINE) quienes se encargaban de capturar en forma

batch las declaraciones de los Principales Contribuyentes.

Limitaciones en el sistema y sobre todo la incapacidad para implementar facilmente
nuevos cambios del sistema tributario, aquello fruto de continuos cambios sin control,

dieron lugar a su desmantelamiento asi como la cancelacion de los servicios de OFINE.
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4.1 Sistemas vy el CIAT

La mision de implementar las reformas de la Administracion Tributaria y la
automatizacion de los mismos fue concedido al grupo de consultores externos del CIAT,

en un plazo estipulado de 7 afios.

Bajo'esta responsabilidad y la carencia de personal técnico, el CIAT decide convocar
en Noviembre de 1992 a un-concurso piblico de 30 plazas para el area de sistemas . Se
convocaron especialmente a egresados de la especialidad de Ingenieria de Sistemas y
ramas afines, quienes tras cuatro mese de constante evaluaciéon fueron contratados para

cubrir los puestos de analistas y programadores.

El nuevo personal reclutado, bajo la direccién de los consultores externos del CIAT,
tenian la firme mision del desarrollo de los sistemas tributarios , mientras que el personal

antiguo de sistemas fueron relegados al desarrollo de sistemas administrativos.

4.2 El Sistema Integral de l1a Administracién Tributaria

Actualmente la Administracién Tributaria cuenta con sistemas diferenciados debido
a que un grupo de ellos esta orientado a la administracién y control de los Principales
Contribuyentes, mientras que el otro grupo estid abocado a los Medianos y Pequefios

Contribuyentes en su conjunto.

El sistema de Principales Contribuyentes es un sistema de alto grado de integridad
debido a que comprende las funciones basicas de la Administracién Tributaria, funciones
de recaudacion, fiscalizacién, determinacion y control de la deuda, mientras que el otro

sistema esta limitado unicamente a la recaudacion. .

Ambos sistemas fueron desarrollados por el personal seleccionado por el CIAT, bajo
un esquema de alto grado de parametrizacién de la informacién que facilita la

modularidad y gran flexibilidad ante los nuevos disefios de formularios, mientras que la
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portabilidad fue cubierta por el Informix, herramienta de desarrollo de sistemas de

arquitectura abierta.

4.2.1 Objetivos de los Sistemas

- Brindar informacion oportuna, coherente y confiable que permita analizar el
" comportamiento individual y conjunto de los contribuyentes frente a sus

obligaciones impositivas.

- Reducir el tiempo de atencion de los contribuyentes.

- Mantener actualizado en forma permanente y en tiempo real, en lo posible, los

bancos de informacion, minimizando la intervencion manual.

- Controlar el cumplimento de las obligaciones fiscales, detectando las distintas

formas de incumplimiento en tiempo y forma.

- Agilizar los procesos operativos de recaudacion ( PRICOS y MEPECOS).

- Generar estadisticas de procesos y recaudacion.

- Facilitar la gestion operativa, al pemmitir efectuar variadas consultas
interactivas por diversos accesos, por impuestos, por contribuyentes, por
declaraciones juradas, etc., como asi también monitorear en tiempo real la

evolucion de la recaudacion.

- Asegurar la confiabilidad y confidencialidad en la informacién, mediante
mecanismos de validacién de la informacién ingresada, claves y perfiles de

usuario, segin funciones previamente establecidas.
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4.3 Subsistemas

4.3.1 Sistemas Administrativos
Tramite Documentario
Control de Proyectos
Control Patrimonial
Almacén
Inventario y Programacion
Compras

Abastecimiento

4.3.2 Sistema de Principales Contribuyentes

Recaudacion
Caja
Declaraciones Juradas
Rectificatorias
Boletas de Pago
Documentos Valorados
Coparticipacién de la Recaudacion.

Estadisticas de Recaudacion

Fiscalizacion
Control de Omisos
Infracciones Tributarias
Pagos Pendientes

Contabilidad de Ingresos.

Determinacion y Control de la Deuda

Reliquidacién
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Saldos a Favor
Cuotas de Fraccionamiento
Valores

Cobranza Coactiva

4.3.3 Sistemas de Medianos y Pequeiios Contribuyentes
Centralizacion de la informacion y acreditacion de la recaudacion
Control de Acreditaciones y Rendiciones Tardias
Conciliacion Bancaria
Consultas Preliminares
Monitoreo de Bancos
Depuracion de Datos
Registro de Imprentas
Cierre de Locales

Apoyo a la Fiscalizacion

4.3.4 Sistemas Generales
Registro unico de Contribuyentes (RUC)

Comprobantes de Pago

4.3.5 Sistemas de Apoyo
Administracion de Usuarios
Recuperacion ante desastres

Tecnologia y Adquisiciones.

4.4 Nuevos Provectos

Proyectos Meta de
Recaudacion
En Millones
de Soles
COA 98 y
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Estado y. 125

Sistema 90
Informacién
la Fiscalizacién.

procedimientos  de seleccion de

contribuyentes fiscalizables

Recategorizacion de 300
RUS segin  su
PRICO Remoto - 180

Incrementar el Directorio de los

Contribuyentes controlados en linea.

Cuenta Tributaria 60
aplicacion de créditos y

presentaciones via MODEN.

Coactiva Administracion - mecanismos de 170
de cartera recuperacion de pago de deudas
acumuladas.
Automatizar los procesos de

apelaciones y reclamaciones que
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1mendencias Regionales

Conirol de Caminos

giinge

Tesoro Publico

Empresas Evasoras

.

- i Fiscalizador

b o

Pequefios Contrtbuyente
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Capitulo V

LA FUNCION DE RECAUDACION

5.1 Objetivos

- Identificar a los contribuyentes y categorizarlos.

- Determinar los mecanismos de control y seguimiento de la deuda de los

contribuyentes.
- Establecer procedimientos adicionales para controlar el cumplimiento de las
obligaciones formales de los contribuyentes.
5.2 Antecedentes
Hasta agosto de 1992, la recaudacién se manejaba con el Sistema de la Oficina de
Informatica del Ministerio de Economia y Finanzas (OFINE), el cual tenia las siguientes

caracteristicas

- La emisiéon de libretas tributarias se realizaba en 3 dependencias sin

restricciones: Lima, Arequipa y Trujillo.
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- El padrén de contribuyentes estaba dividido en 2 : Padréon Antiguo y Padrén
Nuevo. El primero, entre 1965 y 1985, tenia vacios e inconsistencias causadas
por la pérdida de informacién en un siniestro. El segundo, entre 1986 y

mediados de 1992, limité la emision de libreta tributaria.

- El Banco de la Nacion era la tinica entidad bancaria que podia recaudar, lo
cual le otorgaba una exclusividad en la recepciéon de los pagos de tributos
* (declaraciones, recibos de pago o valores) y en la ejecuciéon de los

procedimientos de.Cobranza Coactiva.

- Toda la informacidn, declaraciones y recibos de pago, era emitida a Lima para

su ingreso y procesamiento.

- El arqueo del Banco de la Nacién era manual y la informacién, inconsistente y

desactualizada.

- La emisidn de valores era selectiva segun las declaraciones y la importancia de

los contribuyentes.

- No habia certeza de los pagos efectuados por los contribuyentes, se

presentaban errores, adulteraciones y falsificaciones de éstos.

- El sistema estaba sobrecargado por contener informacidén pasiva, la cual

requirié una descarga para depurarla.

La conjunciéon de estos factores afectaba la consistencia y la eficiencia de los
sistemas de informacidén y de control influyendo en una pobre recaudacién y en la baja

percepcidn de riesgo en la labor de la SUNAT.

En Agosto de 1992 se inicia de manera conjunta el Sistema de informacién de
principales Contribuyentes y el Sistema de Pago de Medianos contribuyentes en el banco

Continental; generandose de esta manera un nuevo control de los sistemas de recaudacion
por parte de la SUNAT.
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5.3 La Division de Recaudacion

El objetivo de la divisidn es asegurar la correcta y oportuna percepcion de los
tributos administrados por la SUNAT, a través de un efectivo control de los registros,
declaraciones y de la deuda tributaria de los contribuyentes que conforman el directorio de

la Intendencia.

5.3.1 Funciones

- Controlar el cumplimiento de las Actividades de las Secciones que

conforman la Division de Recaudacion.

- Disponer la ejecucidon de altas, bajas y modificaciones en el Registro
Unico de Principales Contribuyentes de acuerdo a los criterios sefialados

por la Intendencia Nacional de Desarrollo Tributario.

- Emitir el requerimiento de regularizacion del pago efectuado con cheques
de los contribuyentes calificados como no conformes por el banco

recaudador.

- Elevar los valores producidos por las secciones de Registro, Declaracion

y Pago, y Control de la Deuda a la Intendencia.

- Notificar a los Principales contribuyentes por el incumplimiento en la

presentacion de Declaraciones-Pago.
- Hacer efectiva la cobranza de las obligaciones tributarias exigibles de

pago de los principales contribuyentes mediante el procedimiento de

Cobranza Coactiva.
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- Producir informes en los que se planteen mejoras a los procedimientos de

recaudacion aplicados.

- Resolver las solicitudes de fraccionamiento y/o aplazamiento de la deuda

tributaria presentadas por los Principales Contribuyentes.

5.3.2 Organos Dependientes

5.3.2.1 Seccién Registro

Es la encargada de suministrar informacién respecto de los tributos afectos
de los Principales Contribuyentes a las unidades operativas de la
Intendencia, a fin de ejercer sobre ellos en forma eficaz las funciones de la

Administracion Tributaria.

Siendo sus funciones

- Mantener actualizada la informacién correspondiente al registro
unico de los Principales Contribuyentes a partir de las declaraciones

presentados por los mismos.

- Autorizar la impresién de los comprobantes de pago solicitada por

los Principales Contribuyentes y llevar el control de su emision.

- Efectuar la depuracion del directorio de la Intendencia de
Principales Contribuyentes debido a las bajas producidas por

fusiones, liquidaciones y otros.

- Suministrar la informacién que administra a las unidades

organizacionales que autorice la Division de recaudacion.
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- Determinar, notificar y efectuar el seguimiento de los principales

contribuyentes omisos a la presentacion de Declaraciones-Pago.

5.3.2.2 Secciéon Declaracion v Pago

Es la encargada de verificar el correcto y oportuno cumplimiento de la
obligacién tributaria de los principales contribuyentes nacionales a través

de un adecuado.control de las Declaraciones-Pago.

Siendo sus funciones

- Recibir y efectuar la verificacion de las Declaraciones-Pago que
presenten los Principales Contribuyentes para el cumplimiento de su

obligacion tributaria.

- Conciliar con el banco receptor el monto de la recaudacién

tributaria.

- Proyectar el requerimiento de regularizacion del pago efectuado con
cheques de los contribuyentes calificados como no conforme por el

banco girador.

- Suministrar la informacién que administre a las unidades

organizacionales que autorice la Division de Recaudacion.

5.3.2.3 Seccion Control de la Deuda

Es la encarga ‘de determinar la deuda tributaria de los Principales
Contribuyentes y procurara la regularizacién de la misma, a través de la
correcta emision de valores y/o resoluciones de fraccionamiento y

aplazamiento.
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Siendo sus funciones

- Mantener actualizada la informacién correspondiente a la deuda

tributaria de los Principales Contribuyentes.

- Proyectar resoluciones referidas a fraccionamiento y aplazamiento

de la deuda tributaria de los Principales Contribuyentes.

- Proyectar resoluciones de multa por omisién al pago de tributos y
omision a la presentacion Declaraciones-Pago de tributos, asi como

otras multas que correspondan.

- Proyectar ordenes de pago por omision al pago de tributos, por
omision al pago de cuotas de los fraccionamientos y aplazamientos
otorgados y aquellas sobre base presunta para los omisos

sistematicos a la presentacion de Declaraciones-Pago de tributos.

- Ingresar al sistema las resoluciones de multa, resoluciones de
determinacidn y ordenes de pago que emitan las diferentes unidades
acotadoras de la Intendencia, notificarlas y actualizar la situacién de

la misma.

- Suministrar a la Seccidn cobranza Coactiva ya la Secciéon de
Devolucién, la informacién sobre la deuda exigible de pago de los

Principales Contribuyentes.

- Producir informes sobre adeudos solicitados por o¢rganos
competentes de la SUNAT, asi como por los Principales

Contribuyentes.
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5.3.3.4 Secciéon Cobranza Coactiva

Es la encarga de hacer efectivo el cobro de la deuda exigible de pago de
los Principales Contribuyentes, a través de las acciones coercitivas que

establece el Codigo Tributario.

Siendo sus funciones

- Adoptar las medidas cautelares que establece el Cddigo Tributario

con respecto a los Principales Contribuyentes.

- Recibir los valores pendientes de pago sujetos a Cobranza Coactiva.

- Notificar a los Principales Contribuyentes respecto al micio del

procedimiento de cobranza coactiva.

- Realizar la busqueda y determinaciéon de bienes susceptibles de
embargo como medida cautelar, asi como para los procesos de

cobranza coactiva que tengan los Principales Contribuyentes.

- Disponer la tasacién de los bienes embargados a los Principales
Contribuyentes y la ejecucion del remate de los mismos de acuerdo

a ley.

- Depositar el producto de los remates en el banco receptor de los
pagos que corresponde efectuar los Principales contribuyentes que
conforman el directorio de la-Intendencia, previa deduccién de los
gastos efectuados por la SUNAT en el procedimiento de cobranza

coactiva.
- Ejecutar las garantias de los Principales Contribuyentes para

recuperar las deudas cuyo fraccionamiento o aplazamiento fue

incumplido.
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Capitulo VI

LAS INTENDENCIAS

6.1 Antecedentes

Una de las estrategias fundamentales que implementd la Administracién Tributaria
fue la descentralizacién de sus funciones en Intendencias y la clasificaciéon de sus
contribuyentes segin su capacidad contributiva e interés fiscal en: Principales

Contribuyentes (PRICOS) y los medianos y pequefios contribuyentes (MEPECOS).

La clasificaciéon obedece a aspectos estratégicos de Recaudacion y fiscalizacion;
mientras que la descentralizacion de sus funciones, en 10 Intendencias Regionales y una
Intendencia de Principales Contribuyentes Nacionales, se delineé en base a criterios de
ubicacién geografica y concentracion de contribuyentes, a fin de aumentar el contacto con
éste y facilitar la entrega de un servicio personalizado, asi como también incrementar la

presencia fiscalizadora en todo el ambito nacional.

A inicios de septiembre de 1992 la Administraciéon Tributaria identificé y empadroné
a 1200 Principales Contribuyentes a nivel nacional, primeros en otorgarseles un nimero
de RUC, que pasaron a ser administrados .exclusivamente por la Intendencia Nacional de

Principales Contribuyentes Nacionales, cuya sede se encuentra en Lima.

Mas adelante, en noviembre de 1992 se empadronaron a los Principales

Contribuyentes de Arequipa y a los Principales y Medianos Contribuyentes de Lima. En
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febrero y marzo de 1993 se empadron¢ al resto de contribuyentes, a través de formularios

recepcionados en el Banco de la Nacion.

Meses antes al proceso de empadronamiento de los contribuyentes también se daba
inicio al proceso de descentralizacion, que llegd a implementarse por etapas en un lapso
de 3 afios. periodo en el que se constituyeron 10 Intendencias Regionales organizadas
internamente en Divisiones que resguardan el pleno cumplimiento de las Funciones

Basicas de la Administracion Tributaria.

Primera 1992 Pricos Nacionales

Segunda 1992  Regional Lima
Regional Arequipa

Tercera 1993  Regional Piura
Regional Loreto
Regional La Libertad

Regional Lambayeque
Regional Ica
Regional Tacna

Cuarta 1994  Regional Junin
Regional Cuzco

6.2 Organizaciéon

La Administracion Tributaria, al descentralizar las funciones basicas de recaudacion,
fiscalizacion y juridica, a través de las Intendencias Regionales, se estructuré para estas
nuevas Intendencias Regionales una organizacion similar a la Intendencia Nacional de
Principales Contribuyentes Nacionales incorporando ademas funciones adicionales para la

administracion de los Medianos y Pequefios Contribuyentes.
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Es asi que se denota una diferencia sustancial entre La Intendencia de PRICOS
Nacionales y las Intendencias Regionales, puesto que la primera administra inicamente
Principales Contribuyentes y las Intendencias Regionales administran los tres tipos de

contribuyentes.

Estructura Organizacional de la
Intendencia de Princjpales Contribuyentes
Nacionales

Intendencia de
Principales Contribuyentes

|

Divisién de Divisién de Divisién Divisién Atencién
Recaudacién Fiscalizaciéon Juridica al Contribuyente
Seccién Seccién Programacion | | Seccién
Registro Operativa Consulta
Seccién Declaracién Seccion L] Seccién
y Pago Auditoria Reclamacién
Seccién Control Seccién
de la Deuda Devolucién
Seccién Cobranza
Coactiva
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Estructura Organizacional de las
Intendentias Regionales

Intendencia

Regional

Op Bed

Comite de
Coordinacién
Oficina de
Administracion
I I I | I I I |
Unidad de Clausura Divisién de Divisién de Divisién de - Divisién de Divisién Divisién Atencién Oficina Zonal Oficina Zonal
y Sancién Recaudacién PRICO Fiscalizacién PRICO Recaudacién MEPECO| |Fiscalizacién MEPECO Juridica al Contribuyente Tipo A . TipoB
Secci6 Seccién Programacién Seccién Seccién Programacién Seccién
Registro Operrativa Registro Operativa Consulta
Seccién Seccién Seccién Control Seccién Seccién
Declaracién y pago Auditoria de la Deuda Auditoria Reclamacién PRICO
Seccién Control Seccién Cobranza Secci6én
de 1a Deuda Coactiva Reclamacién MEPECO
Seccién Cobranza
Coactiva

puojuy e

-
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Estructura Organizacional de las
Oficina$ Zonales

Comite de

Coordinacién

_ Oficina
Administrativa

Oficina Zonal |,
Tipo A

]

tres importantes estratos, segiin su interés fiscal.

Unidad de Clausura Seccion de Seccion de Seccion de Seccion Seccion Atencion
y Sancion Recaudacion PRICO Recaudacion MEPECO Fiscalizacion Juridica al Contribuyente
Area Area Programacion Area
Registro Operativa Consulta
Area Control Area Area
de la Deuda Auditoria Reclamacién
Area Cobranza
Coactiva
Oficina Zonal
Tipo B
Comite de
Coordinacion
Oficina
Administrativa
Unidad de Clausura Areade Areade Arca Area Atencion
y Sancién Recaudacion Fiscalizacion Juridica al Contribuyente
6.3 Recaudacién

Actualmente la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria administra

un universo de 1°782,692 contribuyentes, establecidos a nivel nacional, y clasificados en
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La estratificacion revela que existen una gran cantidad de pequefios responsables y
un limitado nimero de grandes contribuyentes, quedando entre ambos una franja
compuesta por los de mediana importancia. Cada uno de estos tres segmentos de
contribuyentes participa en forma diferenciada en la recaudacion fiscal siendo los Grandes

contribuyentes los concentran la parte mds significativa de la recaudacion.

Concentracion de la Recaudacidn
Agosto 1997

Principales Contribuyentes
10.924

Medianos Contribuyentes
25,147

Pequefos Contribuyentes
1'746.621

Recaudacién
§/1,258'373,000

Contribuyentes Inscritos
1'782,692

Indudablemente es sorprendente que menos del 1% del total de contribuyentes puede
explicar el 80.24 % de la Recaudacién Nacional, pero cabe advertir que ello acontece no
sOlo por tratarse de los mas importantes, sino también por las circunstancias de que los
medianos y especialmente los pequefios suelen evadir en una proporcién notoriamente

mayor que los primeros.
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Es asi que el universo de los 10,924 Principales Contribuyentes “PRICOS”
constituye la base de la recaudacion por lo que los métodos de recaudacion y fiscalizacion
son diferentes para cada uno de los tres segmentos; tal es asi que la recaudacion y la
recepcion de las Declaraciones Juradas de los Principales Contribuyentes se realiza en sus
respectiva Intendencia, mientras que los medianos y pequerios contribuyentes lo realizan a

través de los bancos.

El analisis anterior podemos proyectarlo a nivel de las Intendencias para determinar

el grado de concentracion a Nivel Nacional.

Recaudacion Agosto 1997

727,713 - 727,713 | 57.83% 2,155 -
133,929 194,523 328,452 | 26.10% 3,264 974,042
47,639 9,159 56,798 4.51% 714 135,493
14,679 6,625 21,304 1.69% 470 84,786
14,870 4,777 19,647 1.56% 638 69,977
23,905 8,493 32,398 2.57% 961 128,339
9,205 5,821 15,026 1.19% 642 95,908
8,694 5,315 14,009 1.11% 453 72,970
13,505 3,006 16,511 1.31% 485 37,708
7,798 6,033 13,831 1.10% 644 100,243
7,760 4,924 12,684 II 1.01% 498 72,302

* Estadisticas SUNAT Ago 1997
* En miles de Nuevos Soles

Lo revelador del cuadro es que una de las once Intendencias es la que concentra el
60.73% de la Recaudacion Nacional, y lo mas sorprendente es que esta recaudacion lo
constituye soélo 2,218 de los 10,924 Principales Contribuyentes. Cifras similares se han
obtenido en paises de América Latina demostrando que una cantidad de 2,000

contribuyentes explica mas del 50% de la recaudacion.

La Intendencia de Principales Contribuyentes Nacionales, que concentra el mayor

volumen de la recaudacion, es la consumacion de un sistema selectivo de control de los
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Principales Contribuyentes y de un analisis de la manera como estan estructurados los

contribuyentes tanto en lo referente a cantidad como a la importancia de sus componentes.
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Capitulo VII

EL SISTEMA DE RECAUDACION DE PRINCIPALES CONTRIBUYENTES

7.1 Introduccién

La importancia fiscal que la Administraciéon Tributaria otorga a los Principales
Contribuyentes y el hecho de ser un grupo reducido, da lugar a la necesidad de mantener
un servicio personalizado con este selecto grupo de contribuyentes a fin de mantener un
control integral sobre ellos e inducir al cumplimiento voluntario de sus respectivas

obligaciones tributarias.

Son muchas las circunstancias por las cuales los Principales Contribuyentes
concurren a la Administracion Tributaria, pero la principal de ellas es la presentacion de la
Declaracidon-Pago del Impuesto General a las Ventas y los pagos a cuenta mensual del

Impuesto a la Renta.

Otro de los motivos de concurrencia obligatoria se debe al hecho de.que el contexto
de las Obligaciones Tributarias de los Principales Contribuyentes se complementa con
aquellas obligaciones que la Administraciéon le impone en calidad de Agentes de

Retencidn del IGV y del Impuesto a la Renta de terceros Contribuyentes.

Sin embargo también se da el caso en la que el contribuyente se apersona a la
Administracion, sin tener la obligacidn de hacerlo, por los servicios de devoluciones de

impuestos por pagos hechos indebidamente o en exceso, por la voluntad de subsanar
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informacidn en declaraciones presentadas anteriormente, por solicitud de fraccionamiento

de su deuda tributaria, etc.

Cubrir las diversas necesidades de los Principales Contribuyentes exige a la
Administracién Tributaria brindar, en un ambiente adecuado y con la infraestructura
necesaria, una calidad de servicio mas aya de las expectativas y un especial énfasis en la
asistencia a los mismos a fin de que puedan cumplir facilmente con sus obligaciones

tributarias. ~

La posibilidad que tienen los Principales Contribuyentes en efectuar sus
declaraciones y pagos en forma sencilla, al menor costo administrativo posible, recibiendo
toda la informacion tributaria es el resultado de la mejora continua de los procedimientos
del negocio de recaudacidén en conjuncidon del apoyo de la tecnologia informatica

desarrollada por la misma Administracion Tributaria.

7.2 Objetivos del Producto

Percibir los pagos de los importes consignados en las Declaraciones Juradas y

Boletas de Pago.
Registrar en linea los documentos declarado por el contribuyente y la Administracion
Tributaria en sus diferentes formas Declaraciones juradas, Rectificatorias, Ordenes de

Pago y otros.

Realizar en linea las consistencias necesarias sobre la informacion contenida en los

documentos declarados por el contribuyente.

Determinar en linea el monto de la deuda tributaria o saldos a favor que pudiera

generar liquidacion de las declaraciones o rectificatorias del contribuyente.

Mantener actualizada la cuenta tributaria del contribuyente.
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Efectuar la distribucion de lo recaudado en efectivo y cheque por ente coparticipante.

Permitir efectuar el depdsito de los montos recaudados mediante las notas de abono

en las cuentas de los destinos.

Proporcionar informacién diaria de la recaudacién acreditada por tributo y forma de

pago

7.3 Perspectiva del Producto

El Sistema de Recaudacién de Principales Contribuyentes ademas de ser un sistema
fundamental para la Administracion Tributaria en el Control y Administraciéon de las
obligaciones de los contribuyentes es fuente de informacién para las deméas funciones de

la Administracion tal como La Fiscalizacién y La Cobranza Coactiva.

Este sistema integra una variedad de subsistemas de la Administracién Tributaria
mediante la diversidad de informacién que genera al procesar la informacién primaria

provenientes de los entes externos y submodulos basicos.

Una fuente de informacion para este sistema es el mismo contribuyente, quien en
forma periddica declara y paga sus obligaciones tributarias. Esta informacién es
complementada por otros submodulos, como el subsistema RUC que ademas de proveer
informacion de la identificacion del contribuyente brinda informacién de las obligaciones

fiscales a la que esta afecto.

La informacién que el mismo sistema procesa forma el suministro de otros
submédulos que a partir de ellas van a retroalimentar al sistema de recaudacion, tal es el
caso de Pagos Pendientes y el de Cobranza Coactiva, quienes en base a las deudas
pendientes del contribuyente 'y la morosidad de las mismas, determinan nuevos

instrumentos de recuperacion de la deuda con la respectiva actualizacién de la deuda.
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Otra fuente de informacién considerada, es la del Mddulo de Bancos, la cual se
encarga de proveer toda la informacién de las declaraciones y pagos efectuados en la Red
Bancaria para aquellos contribuyentes que pasan a incorporarse como Principales

Contribuyentes.

Por otro lado los subsistemas qué emplean la informacién elaborada por el Sistema
de Recaudaciéon de Principales Contribuyentes esta el subsistema de Estadisticas
Primarias que se encarga de generar estadisticas de recaudacion, tributos, formularios de
las distintas Dependencias Regionales; el area de fiscalizacién que se encarga de realizar
analisis de tendencias y cruces de informacién para generar muestras de contribuyentes a

auditar.

Finalmente el area de Contabilidad Patrimonial la encargada de certificar
contablemente la salida de efectivo de la administracion tributaria en caso de las

" devoluciones realizadas a través de las notas de crédito o cheques.
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\ Documentos Val Imputados

D0JJ. Botetas Recaudacion
Cheques

Bancos

identificacion,

Tributos Afectos 00DJJ. Boletas
Contribuyente - 0DJJ. Pago — Recaudaciga Docuemnto
PRICOS Valorados
-~ Sol Dev
Mas de una Rect, op IHM D0JJ Acrspladas
Presenl fuera plazo Solicitudes de Dev

Res Determinacion

-
Ordenes Pago
Manuat

-

Resoluciones de Multa
no Canceladas =

Cobranza
Coactiva

INTERRELACION DEL SISTEMA DE RECAUDACION DE
PRINCIPALES CONTRIBUYENTES

7.4 Modelamiento del Proceso del Negocio

Los Procedimientos del Negocio de Recaudacién se dan en forma diaria y comienzan
momentos previos de la hora de inicio de la Atencion al Contribuyente con la activacion
de los mddulos de caja y captura de documentos del Sistema de Recaudacién de

principales contribuyentes.

Estos dos mddulos interactian con tres usuarios, uno llamado ADMINISTRADOR,
el cual es la persona que tiene a su cargo el de velar el normal funcionamiento del sistema,
y otro, llamado CAJERO, los que por naturaleza de su labor, suelen ser varias personas

encargadas de recibir los formularios y de registrar el pago efectivo del impuesto
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declarado. Ambos usuarios se encuentran muy vinculados, ya que sin la labor del primero
es imposible la realizaciéon del trabajo del segundo. El tercer elemento denominado
RECIBIDOR, quien ‘-no depende del ADMINISTRADOR pero cuya funcién es vital,

realiza la tarea de capturar la informacién contenida en los formularios.

Al inicio del dia de labores el ADMINISTRADOR realiza la apertura del sistema con
la generacion del nimero de la Nota de Abono y la apertura de las diversas cajas con la

generacion de su respectivo numero de Resumen de Recaudacion.

Culminado la apertura de las respectivas cajas, el contribuyente ingresa a las
instalaciones de la dependencia, en donde en forma ordena se les distribuye un numero
por €l cual seran atendidos. Una vez que se les llama de acuerdo al orden de los tickes
entregados, el contribuyente se apersona con algunos de los siguientes documentos:
Declaracion Jurada, Rectificatoria, Boleta de Pago, Documentos Valorados o Declaracion

de Modificacion de Datos.

Estos documentos son presentados al funcionario encargado de la orientacién al
contribuyente, quien hard una verificaciéon visual de los documentos presentados,
comprobando la legibilidad y la existencia de los datos basicos; culminado la inspeccion
se le asigna un receptor si el documento presentado es una Declaracion Jurada, en el caso
de tratarse una Rectificatoria o una Modificacién de Datos se le envia a la seccioén
Verificacion en la que se comprobara la existencia del documento a Rectificar o Modificar
asi como también el nimero de Rectificatorias presentadas hasta el momento, y para el
caso de pagos de deudas en cobranza coactiva se le envia a Coactiva para la verificacion

del saldo de la deuda en cuanto a intereses adeudados a la fecha.

Una vez establecida la conformidad de la informacion en los diferentes documentos y
habérsele asignado un RECEPTOR, el contribuyente deberi esperar hasta que el
RECEPTOR culmine con la atencién segiun orden de llegada. Una vez llegado el tumo el
Contribuyente debera comunicar al RECEPTOR si el pago lo realizara con cheque a fin

de aquel lo entregue junto con los formularios a declarar.
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Con los formularios en poder del RECEPTOR, aquel empieza a capturar a través del
moédulo de captura, el cual realizara las validaciones necesarias a nivel de documentos
relacionados, casillas parciales, digito verificador de casillas, tributos afectos, saldos a
favor, intereses moratorios, etc. Finalizado el proceso de captura se reliquida el
documento generandose la hoja de reliquidaciéon en la que se mostrara las diferencias
existentes en las casillas de célculo entre lo declarado por el contribuyente y lo

determinado por la Administracion.

Con la hoja de reliquidaciéon el Contribuyente debe decidir en continuar con el
proceso tal como lo declard o el de retirarse para luego presentar otra Declaraciéon. En el
caso que el Contribuyente decida continuar, el Receptor le comunica que se le emitira una
Qrden de Pago, en la fecha del vencimiento del tributo, por las diferencias generadas en la

reliquidacion en el caso de no presentar una rectificatoria dentro del plazo de ley.

Aceptada las condiciones el RECEPTOR genera un Recibo de Pago y una hoja de
reliquidacién que quedard como cargo de las diferencias. Acto seguido el RECIBIDOR
entrega al CAJERO (Empleado del BCR) adjunto, el Recibo de Pago y el cheque, si el
contribuyente lo presentd, con lo que registrara en forma definitiva el importe pagado por
el contribuyente. Durante el registro definitivo del Pago, el formulario es refrendado por

la impresora matricial, como sefial fisica de pago.

Para culminar con la atencion del contribuyente se le hace entrega de la copia del
formulario presentado mientras que el CAJERO se queda con el original y el talén que lo

desglosa del mismo.

Finalizado la atencién del dia cada CAJERO procede a realizar el cierre de sus
respectivas cajas, es en este imomento donde realiza el arqueo entre lo fisico y lo
registrado en el sistema. Cerrado la caja procede a entregar al SUPERVISOR DEL

BANCO los talones y las declaraciones presentadas.

Una vez cerrado las cajas el SUPERVISOR DEL BANCO procede a ingresar al
sistema los cheques rechazados que fueron presentados por los contribuyentes dias

anteriores para el pago de sus obligaciones. Seguidamente se generara el reporte de la
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acreditacion de los Entes, el cual le servird para el abono a las respectivas cuentas tales

como el FONAVI, Cuentas del Tesoro Piblico, SUNAT , Municipalidades, etc.

Para culminar la labor del SUPERVISOR DEL BANCO hace la entrega de las
Declaraciones Juradas y Notas de Crédito al SUPERVISOR DE LA SUNAT, quien lo
recibird para el almacenamiento en un ambiente establecido para los mismos. Finalmente
el SUPERVISOR DE LA SUNAT genera un reporte de la recaudacion del dia para ser

enviado a la Gerencia de Recaudacidn, Contabilidad Patrimonial y Estadistica.

SISTEMA DE RECAUDACION DE PRINCIPALES
CONTRIBUYENTES

INICIAR DIA

EL ADMINISTRADOR REALIZA LA APERTURA DEL DIA DE TRABAJO
CON LA GENERACION DE LA NOTA DE ABONO, LUEGO HABILITARA A
LOS CAJEROS PARA QUE PUEDAN REALIZAR SUS LABORES CON
NORMALIDAD

APERTURA DE CAJA

LA ACCION REALIZADA
POR EL ADMINISTRADOR,
PERMITE ASIGNAR LOS
RESUMENES DE
RECAUDACION ACADA CAJA
QUE ESTARAN ASOCIADAS A
LA NOTA DE ABONO
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SISTEMA DE RECAUDACION DE PRINCIPALES

CONTRIBUYENTES

VALIDACIONES Y RELIQUIDACION

DURANTE LA CAPTURA EL SISTEMA REALIZA LAS DIFERENTES
VALIDACIONES A NIVEL DE FORMULARIOS, CASILLAS, SALDOS A
FAVOR, TRIBUTOS AFECTOS, ETC. FINALIZADO LA CAPTURA EL
SISTEMA RELIQUIDA EL FORMULARIO Y DE EXISTIR DIFERENCIAS
EL RECIBIDOR CONSULTARA CON EL CONTRIBUYENTE SU
SUBSANACION.

CAPTURA

LOS RECIBIDORES REALIZAN EL
INGRESO DE LA INFORMACION
CONTENIDA EN EL FORMULARIO
QUE LOS CONTRIBUYENTES
PRESENTAN

VERIFICACION

CON LA HOJA

DE RELIQUIDACION EL

CONTRIBUYENTE DECPDE EN CONTINUAR CON EL

INGRESO DE LA

INFORMACION TAL COMO LO

DECLARO O RETIRARSE PARA PRESENTAR OTRA

DECLARACION.

REFRENDO

EL CAJERO RECIBE DEL CONTRIBUYENTE EL IMPORTE
EN EFECTIVO O EL CHUEQUE ENTREGADO PREVIAMENTE
AL RECEPTOR, CON LO QUE EL CAJERO PROCEDERA A
REGISTRAR EN EL SISTEMA EL PAGO EFECTUADO POR
EL CONTRIBUYENTE.
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SISTEMA DE RECAUDACION DE PRINCIPALES
CONTRIBUYENTES

ARQUEO DE CAJA

FINALIZADO LA ATENCION DEL DIA EL CAJERO
REALIZA EL ARQUEO FISICO DE SU CAMA,
CONSTATANDO CON LO REGISTRADO EN EL
SISTEMA.

CIERRE DE CAJA

ESTA OPERACION PERMITE DESACTIVAR LA
CAJA Y A LA VEZ REALIZA LA ACREDITACION
DE LOS ENTES COPARTICIPANTES.

CIERRE DEL SUPERVISOR

UNA VEZ QUE LOS CAJEROS HAN REALIZADO SU CIERRE DE
CAJA RESPECTIVAMENTE, EL ADMINISTRADOR PROCEDE A
REALIZAR LA FINALIZACION DEL DIA, CON LO QUE
DESHABILITARA LOS TERMINALES DE LOS RECIBIDORES
HASTA EL PROXIMO D {A DE TRABAJO. CONCLUYENDO ASI LAS
LABORES CON EL SISTEMA CON LA GENERACION DE LA NOTA
DE ABONO DELORECAUDADO.

SUNAT
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Seccibn :

Division : Recaudacion de Principales Contribuyentes Declaracién y Pago
Procedimiento: | APERTURA DE CAJA Fecha: 16/12/97

SUPERVISOR Unidad 2 Unidad 3 Unidad 4 Procesamiento Datos

DEL BANCO ; DESCRIPCION DE LAS OPERACIONES

#NOTA DE

ABONO

# RESUMEN DE
RECAUDACION

1. Apertura de Caja Légica.
El sistema genera un numero de Nota de Abono

2. Seapertura las cajas en los terminales. .
Asignacién de Cajeros a cada terminal con sus password
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Division Recaudacién de Principales Cohlribuyenles Seccion : Declaracién y Pago
Procedimiento :| PRESENTACION Y CAPTURA DOCUMENTOS Fecha: 16/12/97

CONTRIBUYENTES | ORIENTACION VERIFICACION RECEPCION CAJERO PROCSS;\OMS'ENTO DESCRIPCION DE LAS OPERACIONES

1. ElConlribuyente puede traer los sgtes docum: DDJJ/Boletas/Bolelas con doc.
lorados/Anexos de Doc. Valoradi

TICKET S E La SUNAT, puede presentar:
~  Form.. 1260 ( Imputa Valores con Notas Crédito )
MULTA POR - Boletas por pago Coactiva
COACTIVA - Modificacién de Datos
R Pﬁ}-_ 2. Verificacién Visual de los documentos. Sila DDJJ es original se le asigna a un receptor, |
es unamulta voluntaria se pasa a Coacliva o sino a la ventanilla de verlficacién

- 3. EnCoacliva se verifica los Saldos, los coslas Judiclales y se sella.

—— 4, Se verifica los intereses sl s Multa, Si es reclificatoria la cantidad de relificatorias
presenladas.

5, Verificacién en el Sistema

6. El Contribuyante hace cola en la ventanilia asignada.

7. Recepcién de d i el Conlribuyente paga con cheque se le solicita que entreg):
el cheque. ;
CHEQUE
8. Registro en el sist y valld basi RUC, Razon Social, Perdodo de Pago, elc.

9. El sistema verllica sl se esta realizando el pago con documenios valorados, y sl es la
primera vez en el dia, se carga autométicamente las novadades de NC.

- ; @, 10. Proceso de reliquidacién

Mot ]

eneld

=

. Se le Indica al Contribuyente las dif las o [ a
producto de la rellquidacién.

1 14

12 Dad&e qué hacer, puede aceptar que se regisire la lal como se esta

HOJA DE presentando u oplar por retirarse.
RELIQUIDACION
D < Gl D IS .’. 13. Se graba los datos y se emite la Hoja de Reliquidacién (Opcional) y sl el Conlribuyente
- conlinua con ol proceso de registro so emite el recibo por el pago.
DDJJ y 14, Envla los d y choques (sl el ibuyente pago con ellos) al cajero.
CHEQUE
EFECTIVO o %1—1 15. Recibe el pago en efectivo
ﬁ] 16. Reglstro del pago en el sistema.
17. Se refrenda el d to, en una imp! a
18. Se distribuye los documentos
ooy ~ La DJrelrendada al Contribuyente
REFRENDADA - Seguarda el Talén de la DJ
}-:' - S - Una copla de la DJ para SUNAT

7 .
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Division :

Recaudacion de Principales Conlribuyentes

Seccion : Declaracién y Pago

Procedimiento :

CIERRE DE CAJAS

Fecha: 16/12/97

LS "Sed

CAJERO

TALONES

SUPERV. BANCO

SUPERV. SUNAT

Procesamiento

RECIBIDOR Datos

DESCRIPCION DE LAS OPERACIONES

TALONES  DDJJ

Reporles
A
Recaud.
Estadist.
Cont. Pat,

REPORTES

10.

1.

. Cierre de caja individual y foliacién

Si no cuadro, solucionar problema e intentar

nuevamente

. Informar el cierre al Supervisor del Banco.
. Inicio el cierre diario
. Ingreso cheques rechazados

. Coparticipacién y acreditacion de chegques.

Generacion de Reporetes

. Recibe reportes, talones y DDJJ

. Recepciona DDJJ, F4952 y N/C

Reportes del Sistema de Recaudacion
DDJJ a Aimacén y F4952 + N/C a Cont.Pat.

Envia Reportes a Gerencia de Recaudacion,
Contab. Patrimonial y Estadisticas
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7.5 Modelamiento de los Procesos

Diagr'ama de Contexto

‘ Entes
soninowyente Beneficiarios

Pagos en efectivo

T eTnR x Acred. ) 4l

L ._,__,__ﬁ = _-._;
Pago Pagos efectivo

( Acred.

rere . Pagos en Chequ

Refrendado x Acred. "

7 :
\ l,Pagos en Cheque
Acred.

s

L

Sistema de
Recaudacion
PRICOS
Caja, T - —_\
aja, Turno . o
(L Hoja de Reliquidacién
N
h Cajero, Terminal Deuda Actualizada . L
Pago X—’ Fiscalizacion
Supervisor (i y
Cobranza
A 4
Banco de la

Nacién
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Entes Beneficiarios Contribuyente
1
=
Doc
Refrendado
Pagos en Cheque
X Acreditar Doc
1
) L
Caja, Tumo

Pago 1
Deuda Actualizada

Banco de la Nacion

L

Supervisor Fiscalizacion y

Cobranza

Diagrama de Nivel 1
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Supervisor
Cajero, Terminal
Solicitud
de Foliacion
Caja 99~
abierta L
Caja Abierta
: R Docs. no
Parametros /- pagados
Caja 99 Docs. no
L abiena ;‘ pagados
Cajas \ Banco Sucursal
Operativas
4 Créditos
Doc
®<Reﬁenda
Contribuyente Pago -
> Débitos
Doc Capturado
Pago A
Imputado
= Banco de la
S~ Nacion
Ingreso de
cheque .
Caja Supervisor
/Ableﬂa N\
Cajas Entes
Operativas Pagos en Cheque Beneficiarios
7‘77 Acreditados
Caja !
2 -Cemada Caja Pagos en Cheque
Cerrada x Acreditar
|
Pagos er‘\ Efectivo Ll
x Acreditar
Pagos en Efectivo Deuda
Acrediados Oepu rad\
Débitos

Pago imputado —_—

\ Créditos
Entes —
Pago imputado

""""-\-..._-'_,..-—

Beneficiarios

Diagrama de Proceso 1
Nivel 2
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Contribuyente

Casillas,
Formulas
y Validaciones

Deocumento

Disefio de . . ..
Formulario Fiscalizaciéon y
"Vector Fiscal Cobranza
Particular
: Hoja de
Casilias, ~~~———Reliquidacioén
Formulas D°°‘f'“°"‘°
\ y Validaciones R"Ig's"a“ Documentos
FT::‘o lde_ I Valorados
ormulario
\ Notas de Crédito
o
Docs. del Tesoro
Cabecera-Casilla
-
Tipo d; Cabecera - Casillas
Fomulario
Doc. Registrado
Remplazado
Ttli)l::gfia Documentos
Parametros -
Doc original
modificado
L v Reliquidado
Créditos S
Débitos
Tipode
Formulario
Créditos Tipo de
Formulario
Deuda
Tnbularla
Parametros
Hoja de
Reliquidacion
Fiscalizacion y
Deuda Cobranza
Actualizada 1
‘\\-—_—'—‘

Diagrama de Proceso 2
Nivel 2

Pag. 61




El Sistema de Recaudacién de Principales Contribuyentes
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COF_SISPGC  OWAR(N) OBY_MPEXT  DEC(142) DED_ESTADO  OHAR(1)
COF_SSPGD  OURIN OBYT_DEUCR!  DEC(14.2) DED_USERNA  CHAR(8)
COF_SISPOE  OWAR(1) DBYT_FECDOC  DATE DED_FECACT  DATE
COF_SISPGF  QUAR(1) OBT_FECACT  DATE DEO_HORACT  OAARIS)
COF_OMAREC  OQUAR(Y) DBT_WUMRES  CMAR(IY
COF,USERNA  CHAR(S) OBT_WLTPAG  DATE
COF.FECACT  DATE DBT_DDREC  OWR(1)
COF_MORACT  OWRYS) DST_SMTOEV  QUARYY)
DET_WAN  OURN
DST_PAGANC  DEC(142)
DBT_FECAPI DATE

Modelo de Datos del Sistema de Recaudacion de

Principales Contribuyentes

DvD
o mem —-- CHARS)
DVD_NUMRI®  INTEOER
OVD_NUMFY  INTEGER
DVD_NABIC)

VB YPBSV_  SWAIIRY
BVO_BaPDov.  DEaw)
DVD_EXPSOL  CHAR§1Y)

DVD_ESTADO  SMAUNT
Y
oV
PO, GURK)
POV_NUMRUC  OWURQD)
POV_TIPDOV  SMALLNT
POV_NROOOV
A DEC(14.2)
POV_NORDEN  DNTEGER
PDV_KUMCOR  QHAR(d)
POV_FEMISI  DATE
POV_FORUTI  OUARW)
PDV_NROUTI  INTEGER

POV_ESTADD  QMAR(1)
RES
RESMARUC  GURIE)
RES_PERPAO CHAR(S)
RES_SEMANA CUR(1)
RES_COOTRI OUR(E)

RES_SUBTIP OuR()
RES_FORMUL  SMALUNT
RES_TPTRA SMALUNY
RES_ORES DEC{142)
RES_WNTRES DEX14.2)
RES_INTCAP DEC(14.2)
RES_FEMISI DATE
RES_FNOTIF DATE
RES_NDXPED  QHARIYT)
RES_TIPGEN CUAR(1}
RES_NUMPRO  CHAR(11)
RES_FORMAN  SMALLY
RES_NDOCAN QAR[17)
RES_TIPDTR SMALLINT
RES_NUMRMN OuR}17)
RES_TIPRIN ourR)
RES_INFRAC SMALLINT
RES_ORDFIS OWUR(12)
_FVENFR  DATE
RES_NCUOTA S
RES_ICUOTA DEC(142)
RES_FORMNOT  OURR!
_FECOET OATE
RES_INDTRA CUAR(Y)
RES_ESTADO CHAR(1)
RES_SMDEV CHARYS)
RES_FECACT DATE
RES_HORACT  OAR(®S)
RES_USERNA  OWRD)
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7.6 Descomposicién Funcional del Sistema

7.6.1 Médulo de Caja

m | |

—  Apertura de Caja ] Apertura de Caja
— Registro de Pago —1 Relacién de Refrendos
Foiacién de Docs. no Nota de Debitos de
Pagados Comisiones

| | Registro de Cheq. Resumenes de

Rechazados Recaudacién
Cierre de Caja
— Cierre del Supervisor

7.6.1.1 Entrada de Datos

Arqueo de Caja

Cajas Habilitadas por
Fecha

Resumens de Pago

Consulta de Refrendo

Esta es la opcién principal del Médulo de Caja, a través de ella se realiza

la apertura de las cajas, el registro de los pagos, registro de los cheques

rechazados y los correspondientes cierres de caja.
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7.6.1.1.1 Apertura de Caja

Esta funcidn permite realizar la apertura de las cajas que
recepcionaran los pagos a efectuar producto de las declaraciones o

boletas capturadas por el Receptor.

Previo a la apertura de las cajas, el sistema requiere que la primera
caja a ser aperturada sea la caja 99 (Caja del Supervisor) el cual

administrara las diversas cajas.

Al aperturar la caja del Supervisor se genera el numero de la Nota de
Abono el cual viene hacer el documento por el cual se acreditara la
recaudacion del dia a los diferentes Entes Beneficiarios. Ver Fig. 1

Apéndice C.

Concluido la apertura de la Caja 99, el Supervisor procede a aperturar
las diversas cajas asignandole un cédigo de cajero responsable de la
recepcion del efectivo o cheque y el cédigo del terminal en el cual el

Cajero registrara los pagos recepcionados.

Al aperturar cada una de las cajas el sistema le asigna un numero de
Resumen de Recaudacion el cual viene a representar el documento

que detallara la recaudacién de la respectiva caja. Ver Fig. 2 Apéndice
C.

7.6.1.1.2 Registro de Pago

Esta funcion permite registrar al Cajero el importe que el
Contribuyente le hace entrega, en efectivo o cheque, por el pago

declarado a cancelar en la DDJJ o Boleta de Pago.
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Antes de iniciar el registro de pago el sistema solicita la identificacion
del cajero, para ello le solicita el cédigo de cajero y la palabra clave.
Ver Fig. 3 Apéndice C. Una vez confirmado la identificacion el Cajero

procede al registro de los pagos a recibir.

Para registrar los pagos que efectua el contribuyente, el sistema
solicita el ingreso del RUC del contribuyente y el Numero de Recibo
que el Recibidor le emiti6 después de haber capturado su DDJJ o
Boleta de pago. Ver Fig. 4 Apéndice C. Una vez que el sistema valida
el Numero de Recibo y la identificacidon del contribuyente el sistema
solicita el ingreso del importe que el contribuyente hace entrega al
cajero, si la cantidad ingresada no coincide con el importe del Recibo
de Pago el sistema no permite proseguir la transacciéon de Registro

hasta ingresar el importe correcto.

Una vez que el Cajero ingresa el importe correcto y el percibido por el
contribuyente el sistema registra el importe cancelado como créditos
para cancelaciéon de las deudas declaradas en la DDIJJ y refrenda

fisicamente la misma como sefial de pago.

7.6.1.1.3 Foliaciéon de Documentos No Pagados

Esta es una funcién reservada para el Supervisor que le permite
realizar una foliacién de los Documentos que fueron capturados pero

que no fueron refrendados en caja.

Esta opcidn esta disefiada para casos en el que el contribuyente no se
apersona al cajero para la cancelacién de su deuda tributaria segun el
recibo que se le emitié6 después de la captura de su DDJJ. Cada
documento capturado necesariamente debe pasar al cajero, ain si es
pago cero, debido a que el sistema le genera un numero de secuencia o

folio a nivel de Nota de Abono.
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De lo anterior se hace necesario que aquellos documentos que fueron
capturados por sistema y abandonados por el contribuyente, se realice
la foliacién de los mismos pero registrandolo en forma definitiva
como declaraciéon sin pago a pesar que las casillas de pago esten
declaradas con valor diferente de cero. Finalmente la declaracion

dejada se refrenda. Ver Fig. 5 Apéndice C.

7.6.1.1.4 Registro de Cheques Rechazados

Esta opcion permite al Supervisor el registro de los cheques que
fueron rechazados por el banco librador. para el registro de los
cheques el sistema solicita el ingreso del numero del cheque. Una vez
verificado por el sistema la existencia del cheque, muestra en pantalla
el RUC del contribuyente que presento, la fecha en el que lo hizo, el
Banco al que pertenece la cuenta corriente y el importe del cheque.

Ver Fig. 6 Apéndice C.

En esta pantalla el sistema le solicita confirmacién al Supervisor
anular el cheque y extornar los pagos efectuados a alguna Declaracion

o Valor.

7.6.1.1.5 Cierre de Caja

Esta opcién permite desactivar la caja y a la vez acreditar lo recaudado

en efectivo de la caja a los Entes Coparticipantes.

Previo al cierre de caja, el responsable de la misma debe tener la plena
seguridad que lo recaudado fisicamente en la caja cuadre con lo
registrado en el Sistema. Antes de que el sistema le solicite la

confirmacion de cierre el sistema muestra en pantalla el resumen de lo
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recaudado mostrando, tanto en efectivo como en cheques. Ver Fig. 7

Apéndice C.

Una vez asegurado el balance de caja, el sistema le solicita la
confirmacidn del cierre de caja, si la respuesta es afirmativa el sistema
inicia el proceso de coparticipacién el cual consiste en registrar el

origen de lo recaudado y el destino de los mismos

Origen

Cada vez que una caja se cierra el sistema determina el monto
recaudado por la caja durante el dia, la recaudacidn se registra a
nivel de tributo en el Resumen de Recaudacién, que viene hacer
una identificacién que el sistema asigna en la apertura de la

respectiva caja.
Destino
Una vez que el sistema determina el importe recaudado a nivel de

tributo, realiza la distribucion de la recaudacion a nivel de tributo

a los diferentes Entes Beneficiarios.

7.6.1.1.6 Cierre del Supervisor

Esta es una opciéon de uso exclusiva del Supervisor que permite
acreditar lo recaudado en Cheques y Documentos Valorados a los

Entes Coparticipantes.

En el proceso de Cierre del Supervisor, solo los cheques cuya fecha de
acreditacion vencen en el momento que se ejecuta esta opcion, se
acreditan en la Nota de Abono pero con el Resumen de Recaudacion

de la Caja del Supervisor. En el caso de los Documentos Valorados se
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acreditan en Notas de Abono Diferentes esto con el fin de poseer una

recaudacién liquida en términos monetarios. Ver Fig. 8 Apéndice C.
En esta opcion se imprimen las Notas de Abono que seran los cargos

de la Recaudacidn del dia. Ver Fig. Del 1 al 7 Apéndice B.

7.6.1.2 Reportes

7.6.1.2.1 Arqueo de Cajas

Este reporte es utilizado por cada uno de los responsables al finalizar
sus labores. Previo al cierre de caja se emite este reporte para realizar
el balance de la caja entre lo fisico y la recaudacién que el sistema

muestra.
Este reporte es un detalle de los documentos que pasaron por caja y

del importe cancelado por cada uno de ellos aun siendo pago cero. Ver

Fig. 8 Apéndice B.

7.6.1.2.2 Relacion de Refrendos

Este reporte es una detalle de todos los documentos que pasaron por
caja y fueron refrendados. Es un reporte de apoyo para aquellas
declaraciones que el contribuyente ocasionalmente olvida pasar por
caja presumiendo que no es necesario en el caso de pago cero. Ver
Fig. 9 Apéndice B
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7.6.1.2.3 Nota de Débitos de Comisiones

Esta opcion es de uso particular del Supervisor, que se emplea para
generar un recibo de pago por comision de los servicios del Banco de
la Nacién documento en la Recaudacién diarta. Ver Fig. 10 Apéndice
B.

7.6.1.2.4 Restimenes de Recaudacién

Esta opcién permite al Cajero generar un reporte de la recaudacion de
su propia caja, en ella se muestra un detalle del origen de la

recaudacidn y los destino de los mismos. Ver. Fig. 11 Apéndice B.

Este reporte es generado posterior al Cierre de Caja y entregado al

Supervisor como cargo de recaudado y acreditado por el cajero.

7.6.1.3 Consultas

7.6.1.3.1 Arqueo de Caja
Esta opciéon permite al Supervisor realizar la consulta de 1la

Recaudacién de las cualquiera de las Cajas Recaudadoras. Ver. Fig. 9
Apéndice C.

7.6.1.3.2 Cajas Habilitadas por Fecha

Esta opcidn permite al Supervisor consultar los responsables de las

Cajas Recaudadoras de un dia especifico. Ver. Fig. 10 Apéndice C.
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7.6.1.3.3 Resumen de Pagos en Caja

Esta opcion permite consultar al Supervisor el total de la Recaudacién

del dia y la Recaudacién por Caja. Ver. Fig. 11 Apéndice C.

7.6.1.3.4 Consulta de Refrendos

Esta opcién permite al Supervisor consultar sobre la autenticidad de
una Declaraciéon Jurada o Boleta de pago refrendado por la Caja

Recaudadora. Ver. Fig. 12 Apéndice C.

7.6.2 Médulo Captura de Documentos

El médulo de Captura de Documentos esta compuesto por cuatro opciones, con
las que se podra realizar el registro de los documentos presentados por los
Contribuyentes, la generaciéon de los reportes creados por el sistema, las
consultas que brindaran informacién a los Contribuyentes y procesos que

permitan obtener informacion estadistica de los datos capturados.
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—l Registo de DDJJ DDJJ Anuales Interes Moratorio
R;gislro de Boleta de C/E Totales de Imp. Ubicacion Fisica de
Pago Casilleros Documentos
—{  Resisro de DDI Consulta de Deudas
] Modit::;:::; DDJJ Consulta de D

Reg. Datos de DDJJ
Anual

7.6.2.1 Entrada de datos

Esta es la opcion principal del Mdédulo de Captura de Documentos, a través
de ella se podran realizar las operaciones de Registro y Modificacion de los

diversos Formularios de Pago.

7.6.2.1.1 Registro de DDJJ.

Esta funcién permitirda al RECEPTOR registrar, eliminar, modificar y
consultar sdlo las Declaraciones Juradas Originales, de presentacion
Anual o Mensual. La siguiente pantalla muestra las operaciones

disponibles

ALTAS

Esta operacion permitird al Receptor capturar las Declaraciones

Juradas Originales, asignando automéaticamente como fecha de
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recepcion la fecha del sistema. La captura del Formulario se

llevara a cabo en dos pantallas diferentes

En la primera pantalla el Receptor ingresara la identificacién de
la Declaracién Jurada mediante el Cédigo y el Numero de Orden
del Formulario, ver fig. 13 Apéndice C, con lo que el sistema
realizara las validaciones correspondientes para verificar que el
documento que se estd ingresando es una Declaracién Jurada
Original. Luego de pasar las validaciones necesarias el sistema le
solicitara que ingrese nuevamente la identificacién del formulario
a fin de verificar si no hubo error en la digitacion de la

identificacién del documento.

Una vez que los datos fueron ingresados correctamente, el
sistema mostrara la segunda pantalla donde el Receptor capturara
la informacién consignada en las casillas de los diferentes Rubros

de la Declaracién Jurada.

Inicialmente el sistema solicitard que el Receptor ingrese los
Datos de Cabecera, es decir la Identificacion Tributaria del
Contribuyente y el Periodo de Pago para luego realizar las
validaciones de existencia de contribuyente o verificar si existe
otra declaracidn presentada para el mismo periodo de modo que

pueda ser considerada la ultima como una sustitutoria.

Concluida satisfactoriamente las validaciones, el sistema solicita
que se ingrese nuevamente los Datos de Cabecera del
Formulario, por lo cual se debera efectuar una segunda captura
del nimero RUC y el del Periodo Tributario, verificando que no

sean diferentes a los asignados en la primera oportunidad.

Finalizado el ingreso de los Datos de Cabecera, el Receptor podra

continuar capturando los Datos de Detalle y los Datos de Pie,
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ver fig. 14 Apéndice C, lo cual realizard de la misma manera

como ingreso los Datos de Cabecera , teniendo en cuenta que

a) Para pasar de una Seccién a otra, contenida en el mismo

Rubro, debera presionar la tecla F4.

b) Para pasar de un Rubro a otro debera presionar la tecla F5.

¢) El sistema no le permitiré ingresar un nimero de casillero,
que no se encuentre en el Rubro o Seccién en el que esta

trabajando.

d) Para corregir el contenido de un casillero, el RECEPTOR
debera verificar que esta ubicado en el Rubro y Seccién
correspondientes, de no ser asi presionara la tecla FS,

luego la tecla F9 y el numero del casillero a corregir.

e) El Receptor deberd seguir y respetar el orden de los
casilleros, dentro de cada Rubro, porque el sistema

efectuara el proceso de reliquidaciéon en el mismo orden.

f) Durante el ingreso de las Declaraciones Juradas, el sistema
emitira una serie de mensajes que ayudaran al Receptor a
corregir los posibles errores de : digitacion, célculo del
Contribuyente o falta de informacién necesaria para

realizar el proceso de reliquidacion.

Finalmente, para proceder a grabar el documento el Receptor
presionara la tecla ESC; el sistema le preguntard si confirma la
operacion, de ser afirmativa la respuesta, generard
simultineamente la “Hoja de Reliquidacién”, la cual serd

entregada al Contribuyente y el “Comprobante de Pago”, que
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acompaiiara a la Declaracion Jurada, para la cancelacién de ésta

en el Banco recaudador.
a) Hoja de Reliquidacion :

Este reporte mostrard el resultado final del proceso de
revision que efectiia el sistema, sobre las Declaraciones
Juradas presentadas por los contribuyentes, a fin de poder
determinar los errores o verificar la conformidad de los
calculos efectuados por éstos y tener exactitud de los montos

a pagar.

Para lo cual detallard : los datos de identificacion del
documento registrado ( Cédigo del Formulario y Numero de
‘Orden ), el nimero RUC, el Periodo de Pago, si es una
Declaracion rectificatoria el numero de la Declaracion
Jurada que se corregira, el contenido de los casilleros
ordenados por Rubro ( Numero de Casillero, valor
declarado, el tipo de error determinado y el wvalor
considerado ) y finalmente una leyenda en la que

especificara los cddigos de errores.
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VENTAS Y COMPRAS

VTAS-GRAVADAS

COMP-GRAV. INT .DEST.

COMP-GRAV. INP-DEST.

IMPUESTO RESULTANTE

2 REWTA

RTA CUARTA CATEGORI

A CTA X SERV.PRESTA
A CTA X CONTARTO SU
DEDUC.X SERV.PRESTA
DEDUC.X CONTRATO SU

3 DETERMINACION DE

DETERMINACION DE LA

| BASE IMPONIBLE | TRIBVTO

| emmmccaccacea. | eommeme

$1001 20000 20000.00] 2011 3600 C
13071 6000 €000.001108% 480 C
11143 8000 8000.00111S| 1480 C
[} | 1 ] 1640 C

|

| BASE IMPONIBLE | TRIBUTO

I | ====ee-

13071 12000 12000. 0013081 150
13091 10000 10000. 00[3101 200
1311 8000 8000. 00(3401 100
13411 7000 7000. 00]3421 150

LA DEUDA TRIBUTARIA

| CUENTA PROPIA-IGV

3600.001

480.00|
1440.001
1680.001

150.001
200.001
100.00¢
150.00¢

| CUEMTA PROPIA-RENTA-TERCERA CA ) CUENTA PROPIA-RENTA-CUARTA CATE|

IHPUESTO RESULTANTE
SALDO DEUDA

TRIBUTO A PAGAR O S
TOTAL DEUDA TRIBUTA
SALDO DEFINITIVO A

4 CONSTAMCIA DE PAGO

IMPORTE A PAGAR

IMPORTE A PAGAR

11401 1640 C 1680.001
I 1640 C 1660.001
i 1640 C 1680.001
11501 1640 C 1680.001
11351 1640 c 1€80.001

| IGV CUANT PROPIA | RENTA CUENTA PROPIA
| v=-~vemmeeccecaaa | me-emmmccmcanceeae
13691 1640 1640.00¢

OBSERVACIONES

a

: ERROR DE CALCULO

1 : INCONGRUENCIA EN LA DJ

-

CODIGOS DE ERRORES

8 : FALTA DE DATO BASICO N
R : DEBITO FISCAL < RELIQUIDADO D:
: FALTA DATO REL1QUIDACION B. 1 E i NO EXISTE INF. ACTIVOS NETOS ¢

1 t

1343 100 100.001
| | 100 100.00¢
13491 100 100.001
13811 100 100.001
13541 100 100.001

RENTA CUARTA CATEGORIA

1355} 100 100.007
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IN PR NAC.
CDD01s01 BOLETA DE IMPUTACION / COMPROBANTE DE PAGO No.: 285337 FECHA 29-12-97
F.0256-0290795 DDJJ RETENCIONES IGV ~ RENTA- HORA 10:10:55
NUMERO DE R.U.C. 14053009 GOLD S A PERIODO TRIBUTARIO : 9401 SEMANA O
NUMERO DE DOCUMENTO F.0256-290795 FECHA DE PRESENTACION  29-12-1997 " RECTIFICA DDJJ No. :
SALDO DEUDA TRIBUTARIA IMPORTE A PAGAR SALDO
| =mmmm e oo fmmmm e e Bty —-eeeee-
CODTRI | DESCRIPCION TRIBUTO i INTERES | TRIBUTO INTERES ) TOTAL | DEUDOR | ACREEDOR
010102 IGVIRT IGV - OPER. 971.00 195.00 .00 .00 .00 1,166.00 .00
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TOTALES 4,580.00 920.00 .00 .00 .00 5,500.00 .00
CONSTANCIA DE PAGO
FORMA DE PAGO IMPORTE
EFECTIVO : 0.00
CHEQUES : 0.00
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TOTAL A PAGAR 0.00
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BAJA :

Esta operaciéon permite al Receptor eliminar Declaraciones
Juradas Originales registradas en el sistema, siempre y cuando
éstas no hayan sido canceladas por los Contribuyentes, en alguna

de las Cajas del Banco recaudador.

Antes de borrar definitivamente la Declaracion, el sistema
muestra en pantalla los datos de cabecera de la Declaracion

Jurada a eliminar pidiéndole la confirmacién para eliminacién.

MODIFICA :

Esta operacion le permitira al Receptor, corregir las
Declaraciones Juradas Originales, que hayan sido registradas en
el sistema, siempre y cuando el Contribuyente no haya efectuado
el pago cancelatorio en alguna de las Cajas del Banco

recaudador.

Esta operacién solo podré ser utilizar para corregir o agregar
aquellos casilleros que contengan Datos de Detalle y/o Datos de
Pie, es decir, no podra modificar los casilleros con Datos de

Cabecera (Numero RUC, Periodo Tributario).

Para realizar la modificacion de un Documento, el Receptor
ingresara el cédigo y el nimero de orden del formulario que
desea modificar, en doble captura. Si el nimero de orden
-ingresado perteneciera a un documento que no ha sido registrado
o que ya fue cancelado por el Contribuyente en el Banco
recaudador, el sistema enviard respectivamente los siguientes
mensajes : “Numero de Documento no existe” o “Documento ya

ha sido refrendado”. De no ser asi, el sistema mostrara la segunda
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pantalla que utiliza en la opcidén de ALTAS, donde el Receptor

podra realizar las modificaciones del caso.

Efectuada las modificaciones del caso, el Receptor debera
presionar la tecla ESC y respondera afirmativamente a la
pregunta de confirmacidon que le realiza el sistema. De esta
manera se habra efectuado la modificacién del documento y el
sistema enviard los mensajes : “Documento Modificado” y
“Generando Recibo de Pago. “, generandose ademas la Hoja de

Reliquidacion.

Es importante mencionar que al modificar un documento, el
numero de Recibo de Pago generado serd el mismo que el
sistema asignd, cuando se registré el documento por la opcién

de ALTAS.

CONSULTAS :

Esta opcion permitira al Receptor realizar la consulta de

cualquier Declaracion Jurada registrada en el sistema.

Para realizar la consulta, el Receptor ingresara dos veces el
Coédigo y el Numero de Orden del Formulario. Si el Numero de
Orden que se ha ingresado no pertenece a un documento
registrado en el sistema, éste enviara el siguiente mensaje

“Numero de Documento no existe”, de lo contrario, mostrara una
segunda pantalla con los datos del nimero RUC, del Periodo

Tributario y la Fecha de Recepcidn de la Declaracion Jurada.

Ademés el Receptor podra optar por generar la Hoja de

Reliquidacién nuevamente.
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7.6.2.1.2 Registro de Boletas de Pago

Esta funciéon permite al Receptor capturar las Boletas de Pago,
presentadas por los Contribuyentes, quienes los emplea para efectuar
el pago, ya sea de, tributos (IGV, ISC, Renta, FONAVI e IPM) o
conceptos vigentes (Multas, Cuotas de fraccionamiento, Costas, etc.).
También lo emplea para el pago de las Resoluciones y Ordenes de

pago emitidas por la Administracién Tributaria.

ALTA

Esta opcién es de similar ingreso al de Registro de DDJJ, ver fig.
15 Apéndice C, pero la funcionalidad es diferente debido a que
las boletas actian sobre deudas tributarias pendientes de pago,
determinadas por Declaraciones Juradas ingresadas anteriormente
al sistema o Determinadas de oficio por la Administracién.
También actian para realizar pagos anticipados de obligaciones

tributarias futuras.

Esta opcién permite imputar el pago en la cuenta tributaria del
contribuyente y realizar las validaciones necesarias en los

siguientes tipo de pago

a) - Pago de un Tributo Previamente Declarado : Es el pago
por parte del contribuyente sobre una Deeclaracién Jurada
que posee un saldo deudor. Bajo estas circunstancias el
Moédulo de Captura realiza las siguientes validaciones en

linea :

- La DDIJJ consignada en la boleta debe existir en el

sistema.
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La DDJJ no debe tener una Declaracion Sustitutoria
o Declaracion Rectificatoria.
La DDJJ no bebe habérsele emitido una Orden de
Pago.

- El periodo consignado en la boleta debe ser el
mismo que consigno en la DDJJ.

- El1 RUC consignado en la boleta debe ser el mismo

que consigno en la DDJJ.

b) - Pago de una Resolucién u Orden de Pago : En el caso
de la Resolucion es el pago de una deuda determinada de
oficio por la Administracién y con respecto a la Orden de
Pago es la cancelacion de una exigencia emitida por la
Administracion Tributaria al Deudor por no haber
cancelado a la fecha de vencimiento una deuda generada por
una DDJJ presentada por el mismo contribuyente. Para este
tipo de pago el Moddulo de Captura realiza las siguientes

validaciones en linea :

- La Resoluciéon de Determinaciéon u orden de Pago
consignado en la Boleta debe existir en el Sistema.

- El periodo consignado en la boleta debe ser el
correspondiente a la emisidn de la Resoluciéon u
Orden de Pago.

- El RUC consignado en la boleta debe ser el
correspondiente al que se emitié6 la Resolucién u

Orden de Pago.

¢) - Pago de una Declaracién Rectificatoria o Sustitutoria :
Es el pago de una Declaracion Rectificatoria o Sustitutoria
de una DDDJJ original. Para este tipo de pago el Moédulo de

Captura realiza las siguientes validaciones en linea
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La Rectificatoria o Sustitutoria consignada en la
boleta debe existir en el sistema.

Las demas validaciones son similares a las de una
DDJJ.

d) - Pago de un tributo no declarado previamente : Es el
pago voluntario y anticipado de un una obligacién tributaria
no existente a la fecha en el que se efectiia, debido a que no
existe una DDJJ presentada previamente. Para este tipo de

pago las validaciones son minimas

Debe consignar un cédigo de tributo vigente.

Debe consignar el periodo tributario.

e) - Pago de costas Procesales, Gastos Administrativos y
Gastos Comisos : Es el pago por parte del contribuyente de
los gastos incurridos por la Administracién Tributaria al
hacer el cobro efectivo de la deuda mediante la cobranza
coactiva. Para este tipo de pago las validaciones son también

minimas :
Debe consignar el numero de Expediente coactivo.
El periodo de consignado en la Boleta debe ser el
registrado en el Expediente Coactivo.

BAJA:

Esta operacion se realizara de forma similar a la opcién de Baja

de la funcién de Registro de Declaraciones Juradas.
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MODIFICA :

Esta operacion se realizara de forma similar a la opcién Modifica

de la funcidn de Registro de Declaraciones Juradas.

CONSULTAS :

Esta operacion se realizarda de forma similar a la opciéon de

Consultas de la funcién de Registro de Declaraciones Juradas.

7.6.2.1.3 Registro de DDJJ. Rectificatorias

Esta funcion permite al Receptor capturar la informacién consignada
en las Declaraciones Juradas Rectificatorias, presentadas por los
Contribuyentes. La Rectificatoria es un documento mediante el cual el
contribuyente modifica la informacién consignada en una Declaracion

Jurada Original.

Existen dos formas de rectificar una Original, las que se rectifican
utilizando el mismo formulario de la Original tal es el caso las DDJJ
Anuales y las que se rectifican mediante un formulario especial donde

figuran las casillas rectificables (Bases imponibles).

ALTA

Esta funcién permite al Receptor capturar las Declaraciones
Juradas Rectificatorias, con fecha de recepcién asignada
automaticamente por el sistema. Se realiza de un modo similar a
la operacion de Altas de la funcidn de Registro de Declaraciones

Juradas y tiene las siguientes particularidades

Durante la Captura
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a) Cuando el Receptor procede a capturar los Datos de
Cabecera (RUC), captura ademas los datos de
identificaciéon de la Declaracién Jurada Original a
rectificar (formulario, numero del documento y el

periodo). La captura de estos datos se realizara dos veces.

b) Si en la primera captura los Datos de Cabecera son
ingresados en el siguiente orden : RUC, Periodo de Pago,
Cddigo del Formulario y el numero de la casilla
correspondiente al Numero de Orden del Formulario a
rectificar, el sistema mostrard en la parte central una
pequeiia pantalla, sefialando los Numeros de Orden
pertenecientes a los formularios presentados por el

Contribuyente para el periodo a rectificar.
c) Durante la captura de la Rectificatoria se realizan
validaciones en linea por cada una de las casillas que son

rectificadas, dentro de ellas tenemos las siguientes

- El RUC consignado en la Rectificatoria debe ser el

mismo que el consignado en la Original.

El periodo tributario consignado en la Rectificatoria

debe ser el mismo que el consignado en la Original.

Verifica que las casillas rectificadas de la Original

no sean excluyentes con otras casillas de la Original.

Posterior a la Captura

a) Se construye la Rectificatoria tomando en cuenta las

casillas consignadas en la rectificatorias, las casillas no
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rectificadas de la Original y calculando los valores
declarados de las casillas que dependen directamente de

las casillas rectificadas.

b) Se reliquida la Rectificatoria reconstruida actualizando la

Cuenta Tributaria (débitos/créditos).

c) Eliminacidn de la Deuda de la DDJJ Original.

d) Actualizacién de la Cuenta de saldos a Favor en el caso

de disminucién o aumento de la misma.

e) Debido a que los saldos a favor se emplean en los
periodos subsiguientes a la generacion del mismo, se
reliquidan las DDJJ involucradas cuando se produzca una

modificacion a la cuenta de Saldo a Favor.

f) Se emite Ordenes de Pago Automaticas en el caso de

aumentar la Deuda Tributaria.

g) Se emite Ordenes de Pago Automaticas de periodos
posteriores cuando disminuye los saldos a Favor

producto de la Rectificatoria.

h) Se genera la Hoja de Reliquidacién y el comprobante de

Pago con el nuevo importe a cancelar si se diera el caso.

BAJA :

Esta operacion se realizara de forma similar a la opcién de Baja

de la funcion de Registro de Declaraciones Juradas.
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MODIFICA :

Esta operacion se realizara de forma similar a la opciéon Modifica

de la funcién de Registro de Declaraciones Juradas.

CONSULTAS :

Esta operacion se realizara de forma similar a la opcidon de

Consultas de la funcién de Registro de Declaraciones Juradas.

7.6.2.1.4 Datos DDJJ Anual

Una vez que el RECEPTOR ha registrado las Declaraciones Juradas
Anuales Originales por la opcion de Altas de Registro de DDJJ, el
sistema generara automaticamente resumenes con los datos principales
de cada una de éstas, los cuales estaran compuestos por : Numero
RUC o Libreta Tributaria, Afio de la Declaracion Jurada, el Periodo de
vigencia, el tipo de Formulario de Pago, el Numero de Orden
correspondiente, el Importe del impuesto a la Renta, el importe del
impuesto Minimo, el importe del impuesto al Patrimonio Personal, el
importe del Activo Neto y el importe de los Ingresos Netos. Ver Fig.
16 Apéndice C.

Con estos datos el Supervisor de Recepcién podra predecir los pagos a
cuenta que los Contribuyentes deberan efectuar mensualmente. Pero
por casos excepcionales de los Contribuyentes da lugar a que la
Administracidon realice el ajuste necesario en los importes calculados

por el sistema a partir de la Declaraciéon Anual.
La funcién de Datos DDJJ Anual provee la opcion de Modifica, la que

permite alterar los montos calculados sin que esto implica una

alteracion en la Declaracion Jurada Anual.
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7.6.2.2 Reportes

Esta funcién agrupa los diversos reportes que brinda el sistema a los
Usuarios, informacion y respaldo de los procesos realizados durante el dia

o en fechas anteriores.

7.6.2.2.1 DDJJ Anuales

Este opcién es complementaria a la funcién de Datos de DD.JJ.
Anuales, permite al Supervisor de Recepcidén generar el reporte con
los datos especificos de las DD.JJ. Anuales bajo tres criterios de
seleccidon : Por RUC, Por Razén Social o Por Fecha de Presentacion.
Ver Fig. 12 Apéndice B.

7.6.2.2.2 C/R Totales de Imp. casilleros

Esta opcidn permite al Supervisor de Recepcion generar el reporte de
Consultas de Totales de Imposicion de Casilleros, el cual mostrara los
importes totales por numeros de casilleros, para un Formulario de

Pago y un Periodo Tributario especificos.

Para generar el reporte el sistema solicita el cddigo del Formulario de
Pago elegido y el periodo tributario del cual desea extraer los pagos.
Posteriormente el sistema le solicitarda que seleccione a lo mas 6
casillas de pago para el cédigo del formulario ingresado con lo que se
generara el reporte en un archivo, el cual tendra como prefijo
“rep_casillas..” y contendra todos los Formularios comprendidos en
el Periodo Tributario sefialado, detallando : el Nimero de Orden, el

numero RUC y los importes de los casilleros seleccionados.
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IN PR NAC. CAPTURA DE DOCUMENTOS PAGINA : 1
CDR12 C/R Totales de Imp.Casillaeraos FECHA : 03-10-97
19:27:19 { PERIODO TRIBUTARIO : 97-05 )

FORMULARIO 256 DDJJ RETENCIONES IGV ~ RENTA-

NUMERO DOCUMENTO NUM.RUC. CASILLERO 136 CASILLERO 171 CASILLERO 172

106 10010047 10,000.00 2,700.00 .00
21. 10000122 .00 .00 .00
21 10000122 .00 ° .00 .00
21 10000122 .00 .00 .00
21 " 10000122 .00 .00 .00
256 10000122 .00 " .00 .00
256 10000122 .00 .00 .00
257 10000025 .00 .00 .00
257 10000025 .00 .00 .00
3515 10000025 .00 .00 .00
3515 10000025 .00 .00 .00
8923 . 10238102 50.00 9,00 .00
e+ TOTAL GENERAL ¥+ 10,050.00 2,709.00 .00

7.6.2.3 Consultas

Esta funcion brindara al Receptor, informacién de los procesos realizados

durante el dia o en fechas anteriores.

7.6.2.3.1 Interés Moratorio

Esta funcién permite al Receptor obtener la deuda tributaria
actualizada de los contribuyentes, respecto de un tributo y de un
periodo, para lo cual el sistema realiza el calculo del interés moratorio

y si fuera el caso la capitalizacion de la deuda.

El Receptor debera ingresar el mimero RUC del Contribuyente,
seguidamente ingresara el cddigo del tributo, para el cual el sistema
ofrece también una ventana de ayuda, la que podra ser invocada
presionando la tecla FI. A continuacidn ingresara el intervalo de las
fechas en el que se calculara el interés moratorio, €l sistema enviara el

mensaje : “No Ingrese Fecha de inicio si desea que calcule
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INTERES INICIAL”, de ser asi, se debera ingresar la fecha final y el
Periodo Tributario al que corresponde la obligacion. Se debe sefialar
que la fecha de inicio y el Periodo tributario son datos excluyentes

entre si. Ver Fig. 17 Apéndice C.

Luego el Receptor ingresara el importe de la deuda tributaria y del
interés acumulado si existiera. Inmediatamente aparecera en la parte
central de la pantalla, un recuadro, preguntando si el Receptor desea
introducir en'la operacién, pagos anteriores que hayan sido efectuados
por el Contribuyente respecto de la deuda. Si la respuesta fuera
negativa, el sistema mostrara la fecha de inicio de calculo que asumi6
el sistema (fecha de vencimiento del tributo para el periodo de
calculo) y el importe final de la deuda. Para el caso de una respuesta
afirmativa el sistema mostrarA una nueva pantalla en la que el

Receptor debera detallar las fechas y los importes de dichos pagos.

Capturado el importe pagado, el sistema exhibira el nuevo saldo del
tributo que servira de base para el calculo de la deuda tributaria; luego
retornara a la pantalla anterior, en la cual el sistema mostrara la fecha
de inicio que asumid para el cédlculo, la deuda actualizada y la fecha

hasta la cual tendra validez dicho importe. Ver Fig. 18 Apéndice C.

Si deseara imprimir la operacién el sistema posee la opciéon de generar
un reporte en una archivo con prefijo : “INTERESES ...”, el cual

contiene los siguientes datos

IN PR NAC. CAPTURA DE DOCUMENTOS PAGINA : 1

Interes Moratorio FECHA : 19-09-95
10:55:44 PROGRAMA: CDQO1RO1l
R.U.C. 10010047° BACKUS & JOHENSTON TRADING S

CODIGO DE TRIBUTO
FECHA DE INICIO
FECHA DE FIN
PERIODO TRIBUTARIO
IMPORTE DEUDA
INTERES ACRMULADO

010301 IGV108 IGV-RETENC.-PRICO-FORMUL. 10
22-08-95
18-09-95
9507
10,000.00
0.00
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REGISTRO DE PAGOS

IMPORTE PAGADO SALDO TRIBUTO . SALDO INT.CAP. SALDO INTERES FEC.CAP.

3,500.00 6,700.00 0.00 0.00

SALDOS DEUDA TRIBUTARIA

SALDO TRIBUTO SALDO INT.CAP. SALDO INTERES TOTAL DEUDA FEC.CAP.

6,700.00 0.00 16.75 6,716.75

7.6.2.3.2 Ubicaciéon Fisica de Documentos

Esta opcion permite al Supervisor de Recepcion consultar la ubicacién
fisica de un documento archivado. Para ello debe ingresar la
identificacion del documento: el Cédigo del Formulario y el Numero
de Orden.

Si los datos corresponden a un documento registrado en el sistema,
este exhibira los siguientes datos: el numero de tributos (registros)
determinados y cancelados por el Contribuyente en el Formulario de
Pago, la fecha en que se realiz6 la cancelacién de la deuda, el nimero
de la caja en la que fue cancelado el documento por el Contribuyente,
el turno del cajero, el periodo de pago, el nimero de la Nota de Abono
que se genero el dia del pago, el nimero del Resumen de Recaudacién
correspondiente a la caja donde se efectud el pago, el nimero de folio
que le asigno el sistema al documento, el nimero del recibo de pago
que genero el sistema después de la captura del documento , el
importe del pago, la forma de pago, el nimero RUC y la razén social

del Contribuyente. Ver Fig. 19 Apéndice C.
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7.6.2.3.3 Consulta de Deudas

Esta opcion permite al personal de Control de la Deuda determinar las
deudas tributarias vigentes de los Contribuyentes con la

Administracion y se podra efectuar bajo cuatro modalidades:

Por Transaccion

Para realizar la consulta por transaccién, se debe ingresar el
numero RUC del Confribuyente, luego la fecha a la cual se

actualizara la deuda.

El sistema mostrara por cada tipo de transaccién : el Formulario
de Pago, el nuimero de Orden del Formulario, el numero del
Expediente Coactivo si existiera, €l monto del tributo y, el
importe de la deuda acumulada por transacciones. Obsérvese que
el importe por transaccion es la adicidon de los montos de la deuda

para un mismo tipo de transaccion. Ver Fig. 20 Apéndice C.

Para mayor detalle de alguna de las transacciones el sistema
posee la opcidon para navegar al interior de cada una de las
transacciones. La pantalla de detalle aparecerdA mostrando los
siguientes datos de la transaccion: Tipo, detalle y Numero de
Orden del ultimo documento presentado, una linea mas abajo el
numero RUC, la Razén Social y la actividad econémica

correspondientes al Contribuyente (CIIU).

En las siguientes lineas mostrara: la fecha de pago del
documento, el Periodo Tributario para el cual se realiz6 el pago,
la semana, el nimero del documento anterior si el documento que
se esta visualizando es una rectificatoria, el expediente Coactivo
si existiera, la descripcién del tributo pagado, la fecha de

actualizacion, el importe actual del tributo, el importe del interés
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acumulado y el total actualizado de la obligacion tributaria. Ver
Fig. 21 Apéndice C.

Por Tributo

Para realizar la consulta por tributo, se debe ingresar el nimero
RUC del Contribuyente, el cédigo del Tributo y finalmente la
fecha de actualizacion. Una vez ingresado la informacién el
sistema exhibird los diferentes periodos en la que el

Contribuyente adeuda el tributo seleccionado.

En la pantalla se podran apreciar los siguientes detalles de los
Periodos: el cddigo del tributo, el periodo de pago, €l monto de
la deuda y el importe de la deuda acumulada por tributo. Ver Fig.
22 Apéndice C.

Por Periodo :

Para realizar la consulta por Periodo de pago, se debe ingresar el
numero RUC del Contribuyente, el Periodo y finalmente la fecha
de actualizaciéon. Una vez ingresado la informacién el sistema
mostrara las diferentes transacciones que originaron la deuda

tributaria del Contribuyente.

En la pantalla se podran apreciar los siguientes detalles de las
transacciones: el coédigo de la transaccion, el cédigo del
Formulario de Pago, el Numero de Orden del Documento, el
Expediente Coactivo si existiera, el monto de la deuda y el
importe de la deuda acumulada por transacciéon. Ver Fig. 23
Apéndice C.
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Por Documento :

Para realizar la consulta por Documento, se debe ingresar el
numero RUC del Contribuyente, el tipo de la transaccién que
corresponde al Formulario, el Coédigo del Formulario y el

Numero de Orden de éste.

Una vez ingresados todos los datos, el sistema mostrara la misma
pantalla que activa cuando se desea conocer el detalle de una

transaccion, en la opcioén de Consulta por Transaccion.

7.6.2.3.4 Consulta de Documentos

Esta opcion permite consultar cualquier documento registrado en el

sistema, generando una imagen del documento fisico.

Es utilizado por el Supervisor de Recepcién para consultar los
documentos sin necesidad de imprimir la hoja de reliquidaciéon de

éstos.

Para realizar la consulta, el Supervisor podra utilizar tres criterios de

busqueda de los documentos:

Por Documento :

Esta opcidn es utilizado cada vez que se conozca el Cédigo y el
Numero de Orden del Formulario que desea consultar. Ingresados
los datos, inmediatamente el sistema mostrarad una nueva pantalla
en la que exhibird el contenido de todos los casilleros del
Formulario, ubicados en sus respectivos rubros. Ver Fig. 24

Apéndice C.
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Por RUC y Fechas de Presentacion :

Esta opcion es-empleada, cuando sélo tenga como referencia el
RUC o la Razén Social del Contribuyente y ademas un intervalo

de fechas en el cual se debid realizar el registro del documento.

El sistema exhibira en la pantalla, el contenido de todos los
Formularios de Pago que el Contribuyente haya presentado en

ese intervalo de fechas. Ver Fig. 25 Apéndice C.

En esta pantalla se podra seleccionar aquel Formulario que se
desee consultar, ingresando a la misma pantalla que en la opcién

de Detalle de Consulta por Documento.
Por RUC y Periodo :

Esta opcidn es empleada, cuando sélo tenga como referencia el
RUC o la Razén Social del Contribuyente y ademas un intervalo
de Periodos en los cuales se debié realizar la presentacion del

documento.

El sistema exhibira en la pantalla, el contenido de todos los
Formularios de Pago que el Contribuyente haya presentado en
ese intervalo de Periodos. Ver Fig. 26 Apéndice C.

En esta pantalla se podra seleccionar aquel Formulario que se
desee consultar, ingresando a la misma pantalla que en la opcién

de Consulta por Documento.

7.6.2.4 Procesos

Esta funcion tiene una sola opcidn, la cual se detalla a continuacion
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7.6.2.4.1 Descarga de Casilleros de DD.JJ

Esta opcion permite transferir el contenido de los casilleros de las
Declaraciones Juradas que hayan sido registradas en el sistema a
archivos planos, a fin de elaborar operaciones estadisticas con dicha

informacién.

Para realizar el proceso se ingresara el codigo de la Declaracion
Jurada a seleccionar, luego procedera a ingresar el Periodo Tributario
a partir del cual se va a realizar la descarga de los casilleros y
finalmente el Periodo Tributario hasta el cual se desea obtener la

informacion.

Una vez especificados los datos, inmediatamente aparecera en la parte
central de la pantalla una ventana exhibiendo el detalle y el nimero de
los casilleros que contiene el formulario seleccionado, alli podra
seleccionar los casilleros que desea descargar. Ver Fig. 27 Apéndice
C.

El archivo generado tendra el prefijo :“cdu07cas_#### .... . En el
ejemplo siguiente podemos observar el contenido del archivo plano:
10000025,2,10000025,7, 9505, 326, 5343.00,329,801.00,363,891.00, 364, ,365,891.00,

366,0,368,801-00,369,801-001907IOIIIIIIIIIIIIIIIIIII
10000025,2,10000025,7,9505, 326,0,329,0,363,0,364,0,365,0,366,0,368,0,369,0,90

7IOIIIIIIIIIIIIIIIIIII

Pag. 94



Metodologia y Tecnologia

Capitulo VIII

METODOLOGIA Y TECNOLOGIA

La calidad del sistema de Recaudacién de Principales Contribuyentes es el resultado de un
sofisticado control en cada una de las etapas del proyecto, es decir, se establecié hitos
adecuados, asi como estandares a aplicar en cada uno de ellos para pemmitir el paso a las

subsecuentes etapas.
Se tomd conciencia de que “un error encontrado en una etapa preliminar es menos costoso
de corregir que aquel error que se puede detectar en una etapa cercana a la finalizacién del

proyecto o incluso en la implementaciéon del mismo™.

8.1 Metodologia de Administracién del Provecto

Para el desarrollo del Sistema de Recaudacién de Principales contribuyentes se

definieron de diversas actividades.
Cada una de estas actividades se definieron los responsables directos y solidarios asi
como los recursos fisicos y tiempos necesarios para llevar a cabo cada una de ellas en

cada una de las etapas del proyecto.

Para realizar un control del proyecto se basaron en informes periddicos que cada

responsable elaboraba para indicar el estado en el que se encontraba el proyecto en un
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® determinado momento, permitiendo asi documentar la evolucién del mismo a lo largo del

tiempo.

8.2 Metodologia de Desarrollo

8.2.1 Organizacién del Provecto

Se definié la estructura del grupo encargado del desarrollo del proyecto en la
siguiente jerarquia: lider de usuarios, lider de sistemas, lider del proyecto,

responsable de calidad y demas participantes.

Se definié un grupo especial que se encargé de definir los estdndares de calidad
y los documentos entregables en cada etapa del ciclo de desarrollo del proyecto.
Asimismo, dichos documentos fueron elaborados por el personal directo de cada

una de las etapas.

8.2.2 Analisis del Reguerimiento

Fue necesario evaluar una serie de factores para evaluar el requerimiento de la

funcionalidad a desarrollar:

Restricciones de Hardware y Software.

Tiempo estimado de desarrollo del producto en base al personal.
Relacién con otros sistemas.

Herramienta a emplear.

Analisis de factibilidad.

No sélo los usuarios participaron en esta etapa, sino también participaron
analistas de sistemas que a través de largas reuniones se evalué cada una de los
requerimientos del sistema en base a los factores mencionados arriba, a fin de

determinar si el requerimiento era aceptable o no.
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8.2.3 Analisis y Diseiio

Se elaboraron entregables tales como los diagramas entidad relacion,
diccionario de datos, diagrama de flujo de datos, diagrama de descomposicién
funcional, carta estructurada, etc. El responsable de calidad fue el encargado de
verificar que dicha documentacién existiese y que fuese conforme a los

estandares establecidos.

8.2.4 Construccion y Pruebas

Se elaboraron estindares de calidad para pruebas y documentacion de

programas.

El personal encargado de la construccién de programas fueron los responsables
directos en elaborar la documentacion de cada uno de los programas, a fin de

facilitar las pruebas y un futuro mantenimiento de los mismos.

Personal de pruebas conté con estandares y métodos de pruebas que

consistieron en:

Formato de set de pruebas, en el que se le indicaba el moddulo y
programas a ser probados, los criterios de prueba, la categoria de errores

encontrados.

Formato final de aprobaciéon de la etapa de prueba, el cual era

incorporado al folder del proyecto.

8.2.5 Implantacién
En este nivel se definieron cada uno de los usuarios con sus respectivos perfiles

de autoridades en cuanto a procesos y accesos a la informacion niveles de

seguridades.
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Se definieron las bitacoras de procesos diarios, semanales y mensuales para el

personal de operaciones.

Finalmente a este nivel se generaron los manuales de usuario y de operaciones

del sistema tomando en cuenta el visto bueno de los responsables del sistema.

8.3 Tecnologia

8.3.1 Antecedentes

La labor de la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria es
recaudar los impuestos de 23 millones de ciudadanos y miles de negocios en el
pais. Frente a una evasiéon cada vez mayor de los contribuyentes y una crisis
econémica la SUNAT dependia de un sistema centralizado basado en

mainframes para manejar sus operaciones de recaudacion de impuestos.

Los formularios fiscales y el dinero se recaudaba de manera local en el Banco
de la Nacién y después se enviaba a la SUNAT. Ahi, la informacién de los
formularios fiscales se capturaban en una mainframe. Con frecuencia, los datos
eran anticuados y propensos a errores. Los empleados no tenia acceso en linea a
la informacidn de los contribuyentes, haciendo imposible verificar o controlar lo

que realmente se habia recaudado por impuestos.

El sistema tampoco contaba con capacidades para consulta o analisis y la
informacion se encontraba en multiples bases de datos incompatibles. Por tanto,
era imposible realizar un control cruzado de la informacién de direcciéon o
ingresos o reconocer tendencias y patrones que ayudarian a descubrir la evasion

fiscal. Eso hacia que las auditorias fueran extremadamente dificiles e inexactas.
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8.3.2 El Presente bajo Tecnologia Informix

En un esfuerzo por ser mas eficiente, la SUNAT decidié descentralizar su
sistema de informacién fiscal llevando la informacién fiscal a la gente que
pudiera utilizarlo mejor. La tecnologia de sistemas abiertos y de base de datos

relacionales se convirtieron en la base de esta nueva arquitectura.

Después de una considerable evaluacién, se seleccioné a Informix sobre uno de
sus competidores. Informix contaba con presencia local, su relacién
precio/desempefio era superior y ofrecia la mejor escabilidad. Ademas, el
compromiso de Informix con los estandares de los sistemas abiertos permiti6
desplegar a la Administracién Tributaria una de las aplicaciones para la

recaudacion de impuestos utilizando las computadoras bancarias existentes.

En 1994 la SUNAT inicid la instalacién de sus aplicaciones basadas en Informix
en mas de 500 computadoras de sistemas abiertos en las diferentes intendencias
y bancos regionales a lo largo del pais. Actualmente, es mucho mas sencillo
para el ciudadano pagar sus impuestos, debido a que mas del 90 por ciento de
los bancos del Peri aceptan las declaraciones de impuesto, gracias a la

escabilidad y al a portabilidad de Informix.

Los bancos utilizan su hardware existente, el cual abarca una diversidad de
sistemas operativos, para ejecutar las aplicaciones basadas en Informix de la
SUNAT. Los sistemas operativos diferentes no representan un problema para la
SUNAT ya que Inoftmix los soporta. Sélo se tienen que recompilar las
aplicaciones para los diferentes ambientes de hardware. El importancia de lo
anterior radica en que otorga la libertad de seleccionar cualquier configuracién

de hardware de costo eficiente que satisfaga las diversas necesidades.

. Hoy en dia, el 70 por ciento de las operaciones fiscales de la SUNAT se ha
descentralizado mediante las aplicaciones basadas en Informix. Las aplicaciones
proporcionan al personal de la SUNAT en 26 ciudades un acceso interactivo al

sistema de informacién fiscal. Las recaudaciones de impuestos se han

Pag. 99



Metodologia y Tecnologia

incrementado de $2,928 mil millones (9.4 % del PBI) en 1990 a $6,720 mil
millones (12.3 % del PBI) en 1994. El registro de contribuyentes y la
aprobacion previa de facturas comerciales ahora se hacen en linea, reduciendo
un proceso de 30 dias a unos cuantos minutos. La captura de los datos se hacen
en los bancos se hacen en los bancos y la informacién de contribuyentes se
envia en linea a la SUNAT en donde se hace la verificacién y el procesamiento

final de la informacion.

En promedio la SUNAT procesa mas de 40,000 transacciones al dia. La base de
datos de la SUNAT, la cual representa solo 3 afios de informacién ya es de 30
gigabytes y crece a razén de 1.5 gigabytes al mes. La tabla mas grande es de
205 millones de filas. A este ritmo, para el afio 2000 la base de datos podra ser

facilmente de mas de 100 gigabytes.

El crecimiento rapido de la informacién que la Administracién enfrenta y las
muchas aplicaciones nuevas que se estan desarrollando a nuevos usuarios fueron
factores indiscutibles para realizar una actualizaciéon del Manejador de Base de
Datos. Informix-OnLine Dynamic Server es la base de datos de alto
rendimiento, que impulsa la potencia de procesamiento de las arquitecturas de
procesamiento multiple, dando como resultado una aceleracién en el

procesamiento sobre los sistemas seriales.

La escabilidad casi lineal de OnLine Dynamic Server permitira a la SUNAT
agregar recursos de cémputo - servidores de base de datos, dispositivos de
almacenamiento y memoria - y perfiles de usuarios segin sea necesario sin

afectar la disponibilidad de la informacién.

8.3.3 Anticipando el Futuro

La SUNAT planea desarrollar un Data Warehouse usando productos de
Informix. El nuevo Data Warehouse pemmitira a la SUNAT consolidar

informacién de varios afios de un contribuyente y compararla con otras de la
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misma industria para darles un perfil de contribuyente exacto. En general una

mejor informacion significara mayores ingresos fiscales para el pais.

Implementar el Data Warehouse SUNAT planea utilizar el OnLine Dynamic
Server y el INFORMIX-NewEra, el ambiente grafico de desarrollo orientado a
objetos, disefiado para crear aplicaciones de base de datos cliente/servidor para
toda una empresa. La interfaz grafica e intuitiva de NewEra permitira al
per;onal de la SUNAT hacer preguntas mas especificas para localizar con toda

precisidon y mayor rapidez la informacion que se esté buscando.

8.4 Infraestructura

La Administracién Tributaria en su compromiso de mejorar su efectividad, en forma
permanente esta actualizando su infraestructura técnica de modo que cuenta actualmente
con equipos y Software de tecnologia de punta. La infraestructura técnica con que cuenta

es la siguiente.
8.4.1 Software

Para el soporte de las diversas funciones que brindad los diversos sistemas de la
Administracién Tributaria se llegaron a adquirir Software Standar con sus
correspondientes licencias asegurando el respaldo técnico y la actualizacion

permanente del mismo.

Sistemas Operativos
Unix
Windows NT
Windows 95
MS-DOS

Utilitarios
Microsoft Word
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Excel
Power Point

Visio

Herramientas de Desarrollo

Informix-4gl
Informix-Sql
Informix-Screen Builder
Informix-Menu Builder
Informix-Report Writer
Informix-Window Manager
Clipper

Foxpro

New-Era

Power Builder

Visual Basic

Visual C

Front Page

Hotdog

Editores de Fuentes

Vi

Code Write
Kedit
Qedit

Emuladores

Reflection

Comunicaciones

Ftp
Microsoft Mail
OutLook

Metodologia y Tecnologia
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8.4.2 Hardware

Para la implementaciéon de este proyecto se definié el hardware capaz de
soportar un modelo descentralizado con suficiente autonomia operativa, pero

que permitiera un alto grado de integracion de la aplicacién y la informacion.

La infraestructura computacional de la Administracidon Tributaria esta basada en
un Sistema de Procesamiento Distribuido conformado por un equipo central de
arquitectura abierta y Redes de Area Locales (LAN), cuyo nimero de estaciones
y caracteristicas del equipo central dependen del volumen de transacciones de

cada Dependencia.

El equipo central de la intendencia de PRICOS Nacionales esta basado en un
minicomputador con 4 procesadores paralelos 21064 275 Mhz de tecnologia
RISC con memoria RAM de 128MB ampliable a 2 GB, 15 GB de disco
ampliable a 300 GB y un rendimiento de 120 millones de transacciones de por

segundos.
Est arquitectura permite a la Administracion tributaria una alto grado de

autonomia, gran capacidad de proceso y facilidades para interconectarse con el

computador central de San Isidro para efectuar consultas o transferir archivos.
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Red Lan Wilson

(Trujillo)
(Piura)
(Chiclayo)
(San Luis)
(San Isidro)
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8.4.2.1 Servidores de Red

Sistema Central

AlphaServer 8400 5/300 DEC

Procesador 21164, 500 MHz de tecnologia RISC, 64 Bits.
Multiprocesamiento simétrico de 4 Procesadores expandible a 12
procesadores.

Memoria RAM de 1GB expandible hasta 28 GB.

Memoria cache interna: 16 KB I-cache, 16 KB D-cache.

Memoria cache externa de 4MB por procesador o 96MB combinadas.
2 Puertos Seriales asincrono y 1 Puerto Paralelo

Interface para conexién a red Ethernet (IEEE802.3)

8 Slots EISA y 144 Slots PCI

Sub-Sistemas de Disco
10 Unidades de 2 GB y 15 Unidades de 5 GB Fast SCSI disk,
ampliable a 59 TBGB

Controlador interno y externo Fast Wide SCSI adapter 3 canales.

Tarjetas de Red
Tarjeta Multiprotocolo X.25 EISA/SYNC COMM Controller.

Unidad de Cinta

Unidad 5.5°

Capacidad para leer y escribir cintas de 4mm en formatos QIC-
02,QIC-11,QIC-24

Software de Red
Sistema Operativo UNIX.OSF/1 Usuarios ilimitados
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Sistemas Descentralizados

- Servidor de Red tipo A
AlphaServer 2100 4/275.
Procesador 21064, 275 MHz de tecnologia RISC, 64 Bits.
Multiprocesamiento simétrico con hasta 4 procesadores.
Memoria RAM de 256 MB expandible hasta 2 GB.
Memoria cache intema: 16 KB I-cache, 16 KB D-cache.
Memoria cache extema de 4MB por procesador o 16MB
combinadas.
2 Puertos Seriales asincrono y 1 Puerto Paralelo
Interface para conexién a red Ethernet (IEEE802.3)
8 Slots EISA y 3 Slots PCI

Sub-Sistemas de Disco
10 Unidades de 2.1 GB Fast SCSI disk, ampliable a 300GB

Controlador interno y externo Fast Wide SCSI adapter 3 canales.

Tarjetas de Red
Tarjeta Multiprotocolo X.25 EISA/SYNC COMM Controller.

Unidad de Cinta

Unidad 5.5’

Capacidad para leer y escribir cintas de 4mm en formatos QIC-
02,QIC-11,QIC-24

Software de Red
Sistema Operativo UNIX.OSF/1 Usuarios ilimitados

Servidor de Red tipo B

NCR System 3430

Procesador Intel 80486DX4 -100MHz
32 MB RAM
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Arquitectura EISA

Unidad de disco flexible de 1.44 MB

3 Unidad de disco Duro Quantum Fire Ball 2.1 GB
Controlador SCSI 32 bits

1 Puerto paralelo y 2 Seriales

Monitor SVGA 14°’ 1465 N/S

Unidad de cartucho de 250 MB

Adaptador Ethernet 32 bits

8.4.2.2 Periféricos

Estaciones de Administracién

Procesador AMD K6 PR-166

16 Mb de memoria principal

Arquitectura ISA

Controlador SCSI 32 bits

1 Puerto paralelo y 2 Seriales

Monitor SVGA 14’ 1465 N/S

Tarjeta de video S3 virge 2D/3D, 2 MB

Unidad de disco flexible de 1.44 MB

Unidad de disco Duro Quantum Fire Ball 2.1 GB

Estaciones de Trabajo

Procesador 80486-50

8 MB de memoria principal
Arquitectura ISA

Unidad de disco flexible de 1.44 MB
Controlador IDE

1 Puerto paralelo y 2 Seriales
Monitor VGA de 14>’
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Concentradores (HUB)

Especificacién IEEE 802.3

Puertos RJ45, instalados 24 ampliable a 96

Conector a 10 BASE-T Ethemet

Administracion via SNMP sobre IP y via Telnet sobre la LAN
Capacidad de Autodiagnostico

Soporte de Monitoreo y Administracion de Red

Alimentacion 220V-60Hz

Routers

Router CISCO LAN2LAN NEWPORT

Interface LAN Ethemet IEEE 802.3 (AUI Y UTP) con 12 PORTS
UTPS

Velocidad de enlace de 2Mbps

Ports LAN: 8 Ports UTP y 1 Modulo FDDI DAS multimode

Ports WAN:12 Ports Seriales V.35 y 6 Ports Serial E1/G.703

Soporte de Protocolos TCP.JPX,DEC,NET,BRIDING
Administradores via SNMP y TELNET

Alimentacion 220v-60Hz

Switch

Velocidad de conexion 100MB
Procesador RISC

Capacidad de Hot Swapping

Soporte de Protocolo TCP/IP

Port Serial para Administracion Local
Alimentaciéon 220v-60Hz

Impresoras

Impresoras de Matriz de Punto
EPSON DFX-800

Velocidad de 800 LPM
EPSON FX1050
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Velocidad de 218 LPM

Impresoras Laser

HP Laser Jet S

Velocidad de 12 PPM
Procesador i80960 JF 33MHz

2 MB RAM expandible a 66 MB
120 Niveles de gris

Modems

Racal Datacom ALM 3239

Velocidad de 4,800 a 21,600 bps

Compatible con el estandar ITU-T

Dial-up / leased 2 a 4 lineas telefénicas

Operacién asincrona o sincrono

Compatible con V.22 bis y V.32 bis

Comandos AT/HAYES

Compresion de datos MNP 5 y ITU-T V.42

Conector para DTE tipo DB-25 bajo especificacién EIA RS-232E
Certificacion de Clase A por FCC

Capacidad de Autodiagndstico

Alimentacién 100-132 vac, 60 Hz

Capacidad de operar de 0 a 40 °C y de 5 a 90 % de humedad

Soporte de Energia

UPS EXIDE 75KW

Entrada de 220 VAC, 60 Hz

Trifasico con linea a tierra

Alimentacién auténoma de 15 minutos a plena carga
Tiempo de transferencia menor a los 3 Nano seg.
Sistema de proteccién de sobrecarga

Bateria interna

Certificado FCC
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Control de Alarma audible e indicadores LED
Interface con LAN
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Capitulo IX

Analisis Costo-Beneficio

ANALISIS COSTO-BENEFICIO

9.1 Costos

9.1.1 Recursos Humanos

El costo promedio en la Administracién Tributario del personal involucrado en

el proyecto es de S/. 250. La siguiente tabla muestra el costo involucrado en

términos de dias hombre es el siguiente:

Personal Dias
Hombre

Lider de Proyecto 37
Lider de Usuarios 49
Usuarios 92
Lider de Sistemas 68
Equipo de Sistemas 723

Analisis 133

Disefio 80

Programacion 210

Prueba y Documentacién 160

Implementacion 80

Soporte Técnico 60
Tota 969
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9.1.2 Activos Fijos

Estan conformado por la inversion realizada en la adquisiciéon del Hardware

necesario para la implementacion del sistema.

El Servidor descentralizado, comparte con otros 2 sistemas el servicio de
procesamiento, por lo que se considerara como costo cargable al Sistema de
Recaudacidn el 33% del costo de adquisicidn e instalacion del servidor. Ademas

se considerara que el servidor tiene una depreciacion lineal de S afios.

El Servidor Central es empleado por el Sistema de Recaudacién de Principales
Contribuyentes para servicios de Descentralizacion de la Informacién. Por tal
motivo el Servidor Central es compartido por las 10 Intendencias PRICOS a
través de sus respectivos Servidores Descentralizados. Por otro lado este
Servidor Central esta dedicado el 40% para las Intendencias PRICOS y el 60%
estd dedicado al procesamiento de la informacién de la gran masa de Medianos

y Pequeiios Contribuyentes.

Las PC, empleadas como punto de red, y las impresoras son de uso exclusivo
para el Sistema de Recaudacidon. La depreciacion lineal de las mismas se

considerara de 3 afios.

3 S/.
Depreciacion Activos Fijos Costo Deprec. Deprec. Costo
Cant. Equipo Anual. Mensual Mensual
5 afios 33%
c/u
Servidor Descentralizado Tipo A 2 96,818 19,364 1,613.67 532.51 1,198.15
5 anos 33%
c/u
Servidor Descentralizado Tipo B 8 10,000 2,000 166.67 55.00 123.75
5 afos 40%
Servidor Central 1 1°000,000 2000,000 16,666.67 6,666.67 15,000.10
c/u 3 afios
PC 78 1,600 533.33 44.44 99.99
Impresoras 65 500.00 166.67 13.89 31.25
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9.1.3 Gastos Diversos

Otros Gastos

Materiales (x mes x persona)
Costos Indirectos (x mes x pers.)
Capacitacion y Materiales

Analisis Costo-Beneficio

X Mes

$

110
110

8,000( 18,000.00

X Dias
S/. S/.
247.50 12.38
247.50 12.38

El Calculo diario se considerara 20 dias laborables por mes.

9.1.4 Distribucion de Costos

Personal (Dias-Hombre) 1993 1994
Abr. May.| Jun. | Jul. Ago.| Set. | Oct. [Nov. Dic. Ene.|Feb. |Mar.
Lider de Proyecto 10 5 3 3 3 7 3
Lider de Usuarios 15 10 3 3 3 10 2
Usuarios 35 25 10 3 3 3 10 3
Lider de Sistemas 20 15 5 5 3 3 15 2
Equipo de Sistemas
Analistas 30 36| 40 20 22| 25 40
Programador 100 20 35 35| 40| 40 30
Pruebas 100 25 25 30| 30 25 15
Implementac. 100 20 40 5 5
Mantenimi. 200 20 20
Total 110 101 91 9 104 117| 192 70 20 20 20 20
S/. 27500 25250| 22750( 23500 26000 29500 48000| 17500 5000 5000 5000 5000
Activo Fijo
Servidor Tipo A
Cantidad 2 2 2 2 2
S/. 2396 2396 2396 2396 2396
Servidor Tipo B
Cantidad 8 8 8 8 8
S/. 990| 990| 990 990 990
Servidor Central 15000( 15000( 15000 15000 15000
PC Cantidad 5 7 9 9 10 10 10 78 78 78 78 78
S/.| 500, 700 900 900 1000 1000 1000| 7800 7800| 7800 7800 7800
Impresoras 5 7 9 9 10 10 10 65 65 65 65 65
S/| 156 219 281 281 313 313 313] 2031 2031 2031 2031 2031
S/| 656 919 1181 1181| 1313 1313 1313| 27227 27227| 27227 27227 27227
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Gastos Diversos

Materiales 1362[ 1250 1127| 1164] 1288 1448] 2377] 867| 248 248] 248] 248
Costos Indirectos | 1362| 1250] 1127| 1164| 1288| 1448 2377| 867| 248| 248 248 248
Capacitacion | 18000

S/| 2724] 2500 2254 2328| 20576] 2896 4754| 1734| 496| 496 496 496

Total Costos

Los costos a partir de enero de 1994 seran fijos debido a que provienen de la

depreciacion, parte de los gastos diversos y el mantenimiento del sistema,

mientras que la gran parte de los costos indirectos de Gastos Diversos se

extinguiran debido a que el personal de Sistema se trasladaran a otro proyecto,

en el que se deduciran los gastos a la cuenta del nuevo proyecto asumido por el

equipo de sistemas.

9.2 Beneficios

9.2.1 Intangibles

Se desarrollo el sistema con un alto grado de parametrizacién, de facil
adaptabilidad ante nuevo formularios que disefiara la Administracién

Tributaria.

El Sistema de Principales de Recaudaciéon de Principales Contribuyentes
permite el control absoluto del cumplimiento de las obligaciones tributarias,

generando los requerimientos, notificaciones o intimaciones necesarias.
Registra la totalidad de la informacién contenida en las Declaraciones

Juradas y Boletas, con controles que detectan errores en la captura o de

calculo en la liquidacion de Impuestos.
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Permite la recepcion de la declaracion con anterior al vencimiento, sin
necesidad de pagar anticipadamente. Evitando de esta manera que el

contribuyente sufra demoras que pueden producirse el dia del vencimiento.

Monitoreo en tiempo real la evolucion de la Recaudacion del dia en sus

diferentes medios de pago (efectivo, cheques o documentos valorados).

La informacion registrada de los Principales Contribuyentes, en el sistema de
recaudacion, es fuente para el analisis de determinacién de Principales
Contribuyentes candidatos a suministrar informacion de compras y ventas
con otros contribuyentes para la deteccion de la evasion tributaria de

terceros.

9.2.2 Tangibles

Los beneficios tangibles podemos determinar a través de las Estadisticas de

Recaudacion de los Principales Contribuyentes.
Del total de los impuestos recaudados por la Administracion Tributaria, el 2%
represan los ingresos propios para la Institucion y el 98% pasa a depositarse a

las cuentas del Tesoro Publico y otros Entes Beneficiarios.

De los ingresos brutos de la Administracion Tributaria se asumira que se

distribuiran en forma equitativa en las 17 Intendencias:

Cantidad Intendencia

1

1 In:t.; Nac. de Administracion
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1 Int. de Investigacién Tributaria Especial

1 Int de Principales Contribuyentes Nacionales
10 Int. Regionales

De lo anterior la Intendencia Nacional de Informatica le corresponderia la 17 va
parte de los ingresos brutos. Por otro lado la Intendencia Nacional de
Informatica se dividen en dos gerencias, la Gerencia de Desarrollo de
Aplicaciones Tributarias y la Gerencia de aplicaciones Administrativas.
Asumiremos que cada gerencia percibiria los ingresos por igual. Dentro de la
gerencia de Desarrollo de Aplicaciones Tributarias en aquellos momentos

existian 5 Proyectos:

Proyectos

Finalmente, el ingreso de correspondiente de la Gerencia de Desarrollo de
aplicaciones Tributarias se distribuiria en forma equitativa para cada de los
proyectos. De esta forma el Proyecto de Principales Contribuyentes percibiria la

quinta parte de su respectiva gerencia.

Recaudacion Ingresos Intendencia | Gerencia de Proyecto
Principales Contribuyentes | Propios (2%) | Informatica | Des. Apli. Tri.| PRICOS
2% (1/17) (1/2) (1/5)
1993
Nov. 43°754,000 875,080 51,080 25,738 5,148
Dic. 68°403,000 1’368,060 80,474 40,237 8,047
1994
Ene. 563°930,000 11°278,600 663,447 331,724 606,345
Feb. 470°127,000 9°402,540 553,091 331,724 55,309
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Mar. 476’465,000 9°529,300 560,547 276,545 56,055
Abr. 691°644,000 13°832,880| 813,699 280,274 - 81,370
May. 518°353,000 10°367,060 609,827 406,849 60,983
Jun. 466°121,000 9°322,420| . 548,378 304,914 54,838
Jul. 472°509,000 9°450,180 555,893 277,946 55,589
Ago. 562°826,000 11°256,520 662,148 331,074 66,215
Sep. 550°182,000 11°256,520 647,273 323,636 64,727
Oct. 564°391,000 11°287,820 663,989 331,995 66,399
Nov. 593°344,000 11°866,880 698,052 349,026 69,805
Dic. 659°523,000 13°190,460 775,909 387,955 77,591
1995 :

Ene. 714°434,000 14°288,680 840,511 420,255 84,051
Feb. 588°442,000 11°768,840 692,285 346,142 69,228
Mar. 673°780,000 | 13°475,780 792,693 396,346 79,269
Abr. 818°807,000 16°376,140 693,302 481,651 96,330
May. 690°045,000 13°800,900 811,818 405,909 81,182
Jun. 666°766,000 13°335,320 784,431 392,215 78,443

9.3 Evaluacién Econ6mica

Consideraremos una tasa de descuento o costo de oportunidad de 18% anual o su

equivalente mensual de 1.38%, con lo cual procederemos ha evaluar el proyecto durante

los 2 afios y 3 meses.
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El VAN para el proyecto es de S/. 234,204.97
Tiempo de recuperacion del proyecto es 21 meses a partir de abril de 1993.
La TIR es de 5.96 %

El resultado segun los indicadores financieros, nos revela que el proyecto posee una
rentabilidad bastante aceptable. La inversion hecha en el proyecto fue de tal magnitud
debido a la necesidad de contar con un producto que asistiera a la Administracién
Tributaria en el ambito nacional y a muy largo plazo, como resultado de esta decision fue

que se tuvo un tiempo de recuperacion un tanto considerable.

A pesar del tiempo de recuperacion, que no es el unico indicador a tomar en cuenta,
observamos que el VAN obtenido S/. 234,204.97 es practicamente el resultado de los 6
meses de 1995 que resulta muy atractivo considerando que se trata de uno de 5 proyectos

de la Gerencia de Desarrollo de Aplicaciones Tributarias.
Mas aun el TIR nos confirma que el proyecto es rentable debido a que nuestro costo

de oportunidad del capital (1.38% mensual) es menor que el 5.96%, un costo de

oportunidad mayor a la del TIR daria como resultado VAN negativo para el proyecto.
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Capitulo X

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El proceso de transformacion experimentado por la Superintendencia de
Administracién Tributaria a partir de febrero de 1991 tangible y evidente. Dicho proceso

comprende dos aspectos esenciales:

Por una parte el externo, donde la imagen, la presencia y el respeto de la comunidad
hacia el organismo ha crecido considerablemente. Por otra parte el interno, a través de un
mejoramiento sustancial en los recursos materiales (inmuebles, mobiliario, hardware,
software, etc.) y fundamentalmente un crecimiento muy significativo en la calidad de los

recursos humanos en todos sus niveles.

Todo ello ha pemmitido, con la colaboraciéon conjunta de BID, SUNAT y CIAT,

realizar importantes logros, tales como:

Reformar el sistema tributario y eliminar un gran nimero de tributos con bajo

rendimiento.
Impulsar 1a modificacién sustancial del cédigo tributario.
Implantar un sistema de control de principales contribuyentes de Lima,

‘Arequipa, Trujillo, etc. que funcionan en tiempo real y controlan los

incumplimientos producidos en forma casi inmediata a su ocurrencia.
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Instalar un registro unico de contribuyentes, datado de un nuevo cédigo para

la identificacion de los mismos.

Desarrollar un nuevo sistema masivo de recaudaciéon por medio de la Red

Bancaria.

Si bien las estrategias implementadas en el proceso de Reforma de la Administracion
Tributaria han generado logros muy importantes, pues la presion ha pasado del 5.4% en el
primer trimestre de 1990, al 10.1% en 1993, quedan aun muchas tareas por realizar y

mejor, en especial lo que la nacidn espera de la Institucion.

La Administracion Tributaria debe tomar en cuenta la reaccién de los contribuyentes,
lo cual también forma parte de la reforma de la Institucion. Ellos opinan y demandan
ajustes que le permitan tributar en las condiciones que les parecen mas equitativas. Estas
opiniones se manifiestan tanto en los medios de comunicacién como en los canales
politicos regulares. Lo que se demanda sin embargo, no se limita a la administracioén
tributaria (méas informacion, mayor eficacia, mejor trato), y a los impuestos (tasas, tipo de

impuesto) sino al problema mas complejo la relacién ciudadano - estado.

Si el estado tiene mayor capacidad para recaudar, y hay mayor desarrollo econémico,
entonces tiene que haber una correspondencia entre la contribuciéon al Estado y la
retribucion que éste realiza en beneficio de la sociedad, en buen romance, la sociedad

espera un cambio positivo en la manera como el Estado asigna y ejecuta el gasto social.

De lo anterior se desprende como sugerencia a la Administracion Tributaria y al
Estado. La Administracion tributaria debe informarse y hacer un permanente y sistematico
seguimiento de la opinién de los contribuyentes y de su forma de canalizacién de
demandas, para poder responder a ellas y emitir opinidn técnica oportuna. De no ser asi,
las demandas sociales podrian afectar el proceso de cambio tan dificilmente logrado. En el
caso del Estado, es necesario entender y atender la demanda social de aumentar la eficacia
en el proceso de asignacion de recursos y ejecucion del gasto publico en la medida que

éste es el fundamento de un nuevo pacto social. Esas son una de las condiciones
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necesarias para el paso de una etapa revolucionaria a una etapa de normalidad y
estabilidad.
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Apéndice A

MARCO TEORICO

El objetivo de este capitulo es de mostrar la base teérica mediante los conceptos y
procedimientos sobre los cuales se sustenta la recaudacion de los tributos; la complejidad
de este capitulo va desde un nivel de definiciébn de conceptos hasta un nivel de

complejidad de Determinacion de la Deuda tributaria y los destinos de los Tributos.

A.l1 E]l Tributo

Es la obligacién juridica pecuniaria que supone una transferencia determinada de
ingresos de particulares a favor del Estado, la cual es legitima si existe una ley que la

sustenta.
A.1.1 Caracteristicas

- Es de exigibilidad coactiva.
- Es una prestacion obligatoria.

- Su pago se efectiia cominmente en dinero, pero también puede

realizarse en especie.
- Su fuente de creacion es una Ley.

- Es de naturaleza juridica.
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A.1.2 Clasificacion

La clasificacion puede realizarse de dos formas

A.1.2.1 En atencién al género y a la especie

Impuesto

Es una prestacién exigida por el Estado a quienes realizan hechos
imponibles ( actos econdmicos establecidos en las leyes y susceptibles
de ser gravadas con un tributo) establecidos en las leyes. No existe

contraprestacion directa por parte del Estado.

Pueden ser:

Directos : Cuando afectan las manifestaciones inmediatas de la
capacidad contributiva. No pueden trasladarse. Gravan el

patrimonio. Ejemplo, el Impuesto a la Renta.

Indirectos : Cuando afectan las manifestaciones mediatas de la
capacidad contributiva. Gravan el consumo. Puede trasladarse, es
decir, un contribuyente puede resarcirse o indemnizarse a

expensas de otro. Ejemplo, el Impuesto General a las Ventas
IGV.

Contribucion
Es la prestacion pecuniaria obligatoria en razon de beneficios
individuales o de grupos sociales. Derivado de la realizacién de obras

publicas o de actividades especiales del Estado. Ejemplo, el Fondo
Nacional de Vivienda FONAVL
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Es la prestacion pecuniaria que efectia el obligado por el uso de un
servicio publico o privado. En este caso existe una contraprestacion
directa por parte del Estado. Ejemplo, serenazgo, derechos de autor,
licencias.

A.1.2.2 Por su vinculacién con la actividad del Estado

Vinculados

Cuando el hecho generador consiste en el desempefio de una actividad
estatal o en su repercusion (contribucion, tasa). Ejemplo , las licencias
municipales.

No vinculados

Cuando el hecho generador es un hecho cualquiera, no consiste en

actividad estatal (impuestos). Ejemplo, la transferencia de un

inmueble gravado por el Alcabala.

A.2 La Relacién Juridico Tributaria
Es el vinculo de obligacién que establece entre el FISCO como sujeto activo que
ejerce la pretension del tributo y el CONTRIBUYENTE como sujeto .pasivo que es

obligado a transferir parte de su patrimonio en favor del Estado.

El objeto de la relacion es el mismo TRIBUTO.
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A.2.1 Sujetos de la Relacion Juridico Tributaria

Acreedor Tributario

Es el syjeto activo designado expresa o tacitamente por la ley atribuyéndole
la facultad de exigir tributo. Generalmente, es el Estado o cualquier entidad

con potestad tributaria delegada (IPSS, FONAVI, Municipios).

Deudor Tributario

Es el sujeto pasivo designado por la ley como obligado a cumplir con la
prestacion tributaria, por la cual debe transferir parte de su patrimonio a
favor del sujeto activo. Puede ser una persona natural o juridica que tenga
patrimonio, realice actividades econdmicas o haga uso de un derecho que

genere obligaciones tributarias.

Contribuvente

Persona natural o juridica que realiza el hecho imponible.

Responsable

Aquél que sin tener caracter de contribuyente debe cumplir con las
obligaciones atribuidas a éste, actuando paralelamente o en lugar del
deudor por disposicion expresa de la ley. Ejemplo el representante legal de

una persona juridica.

Agentes de Retencion

" Es quien por su funcion posee un importe de propiedad del contribuyente
que debe entregar a éste. De €] estd obligado a reservar o retener la parte

que le corresponde cobrar a la Administracién tributaria. Ejemplo; Los
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empleadores que efectian retenciones por rentas de quinta categoria del

Impuesto a la Renta.

Agentes de Percepciéon

Es aquel que por su funcién estd en situacion de recibir de parte del
DEUDOR un importe que debe depositar a la orden de la Administracion

Tributaria.

A.3 La Obligacion Tributaria

Es el vinculo juridico originado por el tributo, cuya fuente es la ley y constituye un

nexo entre el Estado y el responsable o contribuyente.

Se manifiesta en una obligaciéon de DAR (pagar tributo), en obligaciones adicionales

de HACER (prestar declaraciones) o de TOLERAR (soportar revisiones fiscales).

A.3.1 Nacimiento de ]la Obligaciéon Tributaria

La obligacién tributaria nace cuando se realiza el hecho previsto como

generador de dicha obligacién.

A.3.1.1 Caracteristicas

En el caso de hechos imponibles de realizacién inmediata, el nacimiento

del tributo se produce en el instante de la realizacion del hecho gravado.

En el caso de hechos imponibles de realizacién periddica, la obligacion
surge cada cierto periodo. El tributo otorgara al acreedor tributario derecho
de cobro a partir del periodo prefijado en la ley a ese fin. Este momento
coincide generalmente con el inicio o término del periodo al que

corresponde el tributo.
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A.3.2 Exoneraciéon

Es la dispensa del pago de un tributo por disposicion legal especial en razén de
consideraciones de orden econdémico, social o politico. Toda exoneracién sin
plazo se entendera otorgada por 3 afios, debiendo explicitarse en caso de

prorroga.

A.3.3 Inafectacion

Es la situacién que se produce cuando el hecho econémico estd fuera de los
supuestos establecidos por la norma legal como hechos generadores de

obligaciones. Ejemplo, los que no realizan ventas no estan afecto al IGV.

A.3.4 Transmision de la Obligacion Tributaria.

La obligacién tributaria se transmite a los sucesores pero esta limitada al valor
de los bienes y derechos que se reciba. La sucesion de la deuda tributaria
contempla tributos, intereses moratorios, fraccionamientos de pago, mas no asi

las infracciones tributarias por tratarse de responsabilidades de tipo personal.

A.4 La Deuda Tributaria

Es el importe resultante de la suma de los diferentes conceptos de una obligacion

tributaria.

Esta

constituido por los siguientes elementos

- Tributo
- Multa
- Intereses, aplicables al aplazamiento o fraccionamiento, o Intereses

Moratorios por extemporaneidad de pago o aplicables a las multas.
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- Recargo por reclamaciones improcedentes.
A.4.1 Exigibilidad

Es la facultad de la Administracién Tributaria de exigir el pago de una deuda

tributaria por haberse vencida ya el plazo para su determinacion.

El momento en que una deuda tributaria es exigible. Se inicia segin los

siguientes casos
A.4.1.1 Cuando la obligacion es determinada por el DEUDOR

- Desde el dia siguiente al vencimiento del plazo fijado en la ley o

reglamento.

- A falta de éste, a partir del decimosexto dia del mes siguiente al

nacimiento de la obligacion.
A.4.1.2 Para los tributos administrados por la SUNAT

- En el caso de los tributos de liquidacién anual que se devenguen
(adquirir el derecho a percibir el pago) al término del afio gravable, la
exigibilidad se inicia al dia siguiente de cumplidos los tres primeros

meses del afio siguiente.

\ Tributos de liquidacién anual

3 primeros meses Primer dia siguiente;
del afio siguiente ‘son exigibles

Pag. 129



Marco Tedrico

- En el caso de los tributos de liquidacion mensual, anticipos y pagos a
cuenta mensuales, el primer dia luego de los 12 primeros dias habiles del

mes siguiente.

Tributos de liquidacion mensual, anticipo y
pagos a cuenta mensual

12 primeros dias hébiles
del mes siguiente

- Para los tributos que generan hechos imponibles de realizacion
inmediata, al dia siguiente de los 12 primeros dias habiles del mes

siguiente en el que nacié la obligacién.

Hechos de realizacion inmediata

12 primeros dias habiles
del mes siguiente

- Otros casos no contemplados anteriormente, cuando lo establezcan las

disposiciones pertinentes.

Resolucion de Determinacion

Plazo para el pago
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A.4.1.3 Cuando la obligacién es determinada por la Administracién

Tributaria.
- La obligacion sera exigible desde el dia siguiente al vencimiento del

plazo para el pago que figura en la Resolucidn que determina la

obligacidn tributaria.

A.4.2 Determinacion

Es establecer el monto de la deuda tributaria, asi como sus respectivos

elementos.

En principio, todos los tributos del Sistema Tributario Peruano son
autodeterminados por el deudor, excepto los tributos aduaneros y el IGV
cobrado en las aduanas.

Sin embargo, la Administracion Tributaria tiene facultad de determinar la
obligacién tributaria en cualquier caso, ademas de verificar los datos
consignados por el deudor en sus actos de determinacion.

A.4.3 Extincién

La deuda tributaria se extingue a través del Pago, Compensacion, Condonacion,

Consolidacion o Resolucidn de la Administracion Tributaria.

A.4.3.1 El Pago

Consiste en la entrega de una determinada suma de dinero o su equivalente

en especie o titulos valores, por concepto de un tributo.
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Caracteristicas :

- Se efectia en el lugar, forma y plazo que sefiala la ley, reglamento o

resolucién de la Administracién Tributaria.
- Puede realizarse en dinero (moneda nacional o extranjera, en
efectivo o cheques), titulos valores, especies u otra forma que sefiale

la Administracion tributaria.

- El plazo puede ser prorrogado con caracter general por la

Administraciéon Tributaria.

- Puede ser efectuado por el deudor o sus representantes.

- Si el deudor tributario se opone al pago hecho en su nombre por un
Tercero y su fundamentacién es aceptada por la administracion, el
Tercero no puede exigir la restitucién de lo pagado.

Tipos de Pago:

Pago Parcial

Es el pago por un monto inferior al importe total del tributo, multa o

interés moratorio. Si bien la Administraciéon no puede negarse a

recibirlo, también puede iniciar un proceso de cobranza.coactiva por la

diferencia.

Pag. 132



Marco Tedrico

Fraccionamiento

Es.una facilidad de pago que concede la Administracién Tributaria o
el Poder Ejecutivo para que la deuda tributaria sea abonada en cuotas

diferidas a lo largo de un periodo.

Aplazamiento

Consiste en diferir en el tiempo el pago de las deudas tributarias a
solicitud del contribuyente y decision de la Administracion Tributaria,
previa presentacion de una garantia.

Notas de Crédito

Son documentos valorados (transferibles a terceros) emitidos por la
Administraciéon tributaria a solicitud del contribuyente por pagos

indebidos o en exceso.

A.4.3.2 Compensaciéon

Modalidad que permite extinguir la deuda aplicando contra la deuda
respectiva los créditos por devoluciones efectuadas a favor del

contribuyente.

Como en esta modalidad el sujeto es al mismo tiempo deudor y acreedor
puede compensar sus créditos activos y pasivos por obligaciones de menor

cuantia.
La deuda se compensa hasta pro el monto de la acreencia del

contribuyente. La diferencia en contra del sujeto sigue siendo motivo de

obligacidn tributaria.
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A.4.3.3 Condonaciéon

Es el perdéon por mandato expreso de la ley liberando al deudor de la

obligacion de pago de una deuda tributaria.

Ejemplo, liberar a los contribuyentes de determinada zona del pais e todas

sus deudas tributarias debido a los siniestros que hayan ocurrido.

A.4.3.4 Consolidacion

Consiste en extinguir la obligaciéon mediante la transferencia de los bienes
sujetos a tributos al fisco quien, en este caso reune la calidad de deudor y

acreedor.

A.4.3.5 Resolucion de 1a Administracién

Es un medio de extincién de una obligacién mediante la Resolucion de la
Administracién sobre deudas de cobranza dudosa o de recuperacién
onerosa que conste en las respectivas Resoluciones de Determinacion;

Multa u Ordenes de Pago.

Deudas de cobranza dudosa : Cuando se han agotado todas las acciones

contempladas en el procedimiento coactivo de cobranzas.

Deudas de cobranza onerosa : cuando su costo de ejecucion no justifica

su cobranza.

A.5 Formularios de Pago

Los formularios de pago son formatos impresos a través de los cuales los

contribuyentes cumplen sus obligaciones formales o sustanciales.
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A.5.1 Formularios del Sistema de Recaudacion de Principales

Contribuyentes :

254 Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la Renta
251 Impuesto Selectivo al Consumo
252 Contribucién al Fondo Nacional de Vivienda (FONAVI)
291 Rectificatoria o Sustitutoria
1252 Boleta de Pago de tributos vigentes y derogados no prescritos

1258 Boleta de Pago - Cuotas Bert

A.5.2 Caracter de los Formularios de Pago

Declaraciéon Jurada : Implica una obligaciéon formal (presentacién) y una

obligacidn sustancial (pago).

Boleta de Pago : S6lo implica una obligacion sustancial (pago).

A.5.3 Partes de los Formularios de Pago

Cabecera

Permite la identificaciéon del contribuyente y la correcta atribucion de la

informacién consignada.

Informacidén contenida en la cabecera

a).- Cddigo (o nimero ) del formulario - Casilla 09

b).- Nimero de RUC del contribuyente - Casilla 02
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c¢).- Numero de Orden del Formulario - Casilla 04

d).- Periodo Tributario - Casilla 07 : Para los casos de rectificatoria o
sustitutoria (formulario 291), se considera el periodo tributario de la

declaracion jurada original que rectifica o sustituye (casilla 18).

e).- Semana - Casilla 08 : Contempla el caso de los pagos a cuenta
semanales para el caso del Impuesto Selectivo al Consumo (formulario
251).

Si se trata de Regularizacion Mensual, el contribuyente sdlo consigna

informacion en la casilla 07.

Si es Pago a Cuenta Semanal, el contribuyente ademas consigna

informaciodn en la casilla 08.

f).- Nimero de Folio para uso del Banco - Casilla 10 : Lo consigna el

banco en el proceso de loteado.

g).- En el caso de Rectificatoria o sustitutoria (formulario 291), se
considera el Cddigo de la Declaracién Jurada Original que se rectifica

o sustituye (casilla 16) y el nimero de orden de ésta (casilla 17).

h).- En el caso de la Boleta de Pago (formulario 1251), se considera el
coédigo de la Declaracion correspondiente al pago (casillal6) y el
numero de orden de la Declaracion Jurada correspondiente al pago

(casilla 17).

i).- En el caso de la Boleta de Pago - Cuotas BERT, se considera el

numero de acogimiento - BERT (casilla 01).
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Cuerpo

Consigna la informacién de la determinacién de la deuda tributaria, o del tributo

concepto a pagar.

Informacién contenida en el cuerpo :

PARTE A - Débito Fiscal y Crédito Fiscal o Deducciones.

- Las Declaraciones Juradas Originales tiene 2 columnas : una para

bases imponibles y otra para tributos.

- La Declaracion Jurada Rectificatoria o Sustitutoria posee una matriz
de casillas determinadas de las cuales se puede realizar la
rectificacidon o sustitucidon de las casillas de la Declaraciéon Jurada
Original.

- los demas formularios s6lo poseen una columna.

PARTE B - Determinacion de la Deuda Tributaria

En las Declaraciones Juradas se divide en columnas de acuerdo a la
estructura de coparticipacion, destino por tributo o manejo estadistico de la
recaudacion.

Pie

Consigna informacidn sobre el monto y la forma de pago de la deuda tributaria.
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Sobre el importe a pagar:

Declaraciones Juradas

Concepto

IGV - Cuenta Propia

Renta Cuenta Propia

IGV - Retenciones

Renta - Retenciones

ISC

FONAVI - Cuenta Propia

FONAVI - Cuenta de Terceros

Boletas de Pago

Concepto

Segun tributo declarado casilla
600

_BERT

b).- Constancia de Pago : Numero del cheque (casilla 12) y codigo del
banco (casilla 15), solo se consigna dicha informacion cuando el

contribuyente paga con cheque.

¢).- Sello del Banco - Casilla 13 : Se consigna informacion de la fecha de

pago.
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A.5.4 Clasificacién de los Datos

La clasificacién puede realizarse de acuerdo a la importancia en la reliquidacién

a).- Datos de Cabecera : permiten la identificacidn del contribuyente y la

correcta atribucién de la informacién consignada.

b).- Datos Basicos : informaciéon que necesariamente debe consignar el

contribuyente segun su vector fiscal particular.

c).- Datos de Reliquidacién : informacién necesaria para determinar

correctamente la deuda tributaria.

A.4.5 Motivos de Rechazo de las Declaraciones Juradas

Las Declaraciones Juradas que presentan los contribuyentes seran rechazadas si

se presenta alguna de las siguientes situaciones
a).- Falta o alteracion del nimero de orden del formulario (Casilla 04).
b).- Falta el nimero del RUC (Casilla 02).
c).- Carecer de la especificacion del periodo tributario (Casilla 07).
d).- Falta de la firma del responsable o del representante legal
e).- Presentacion de copias fotostaticas de la declaracion.
f).- En el caso de rectificatoria o sustitutoria, falta del cédigo de la

Declaracién Jurada Original que se rectifica y del niimero de orden de

la misma.
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A.6 Calculo de la Deuda

A.6.1 Imputaciéon de la deuda

Cuando un contribuyente realiza un pago parcial de su deuda tributaria, puede
ocurrir que su deuda esté compuesta por diferentes tributos, en estos casos el
contribuyente posee la facultad de sefialar cual es el orden en el que debera
imputarse su pago, es decir cual tributo debera cancelarse primero y cual

después.

Si ademas de tributo adeudase intereses por no haber efectuado el pago en su
oportunidad, el contribuyente no podra elegir el sistema de imputacién entre
estos elementos de su deuda tributaria. En este caso la imputacion debera
aplicarse obligatoriamente primero al recargo (de ser el caso) luego al interés y
luego al tributo. La finalidad de esta limitacidon es la de no permitir que la

imputacion pueda convertirse en un medio de congelamiento de la deuda.

En el caso que el contribuyente no realice la imputacion de su pago ésta sera

efectuada de oficio por la Administracidn.

A.6.1.1 Reglas de Imputacion de Pago Parcial

Cuando se efectia un pago parcial y se adeudaren conceptos adicionales al
tributo como intereses o recargos o varios tributos, el pago se aplicara de

acuerdo al siguiente orden.

a).- Respecto a la Deuda Tributaria
Primero : Al recargo (por reclamos inoficioso o por provenir de deudas
antiguas)

Segundo : Al interés moratorio.
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Tercero : Al tributo o multa.

b).- Cuando el deudor tributario no indica el tributo ni el periodo fiscal

contra el cual dirige el pago.

Tributos del mismo periodo : El pago parcial se aplica, en funcién al monto
de los tributos, del menor al mayor para extinguir la mayor cantidad de

deudas pendientes.

Tributos de distinto periodo : En funcién a la antigiiedad del vencimiento
de cada obligacion, de la mas antigua a la mas reciente, para evitar la

prescripcion.

A.6.1.2 Casos

CASO : “Villa los Angeles S.A.”

La empresa “Villa los Angeles S.A.” posee la siguiente deuda tributaria

para un mismo periodo. Realiza un pago parcial de S/270.00 sin sefialar la

imputacion correspondiente.

Concepto  Tributo

IGV S/ 210

Solucidn :

De acuerdo a las reglas de imputacion, la SUNAT procede a la cancelacion

como sigue:
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Concepto  Tributo Pago

CASO : “Molinos S.A.”

Marco Tedrico

La empresa “Molinos S.A.” adeuda tributos tal como detallamos a

continuacién y realiza un pago de S/950.00 sin indicar imputacion.

Solucién :

La Administraciéon Tributaria procede a la cancelaciéon de la deuda mas

antigua a la mas reciente.

Concepto  Periodo = "Tributo

.8/

Sy

S/

300
500

400
200
1,400 -

Pago
S/ -2 300
. 'S/:..:500 .

S/ 150,
S/ 950

Sigi

Sald
SSE =
SSp -
S/ 250

200
S/ 450
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Caso : “Pionero S.A.”
La empresa “Pionero S.A.” realiza pago a la SUNAT de S/ 1,600.00 sin

indicar imputacién. Teniendo en cuenta que este contribuyente tiene en el

periodo Agosto 96, la siguiente deuda tributaria.

Total

Solucién :
La Administracién Tributaria procede a la cancelacién de la deuda de

menor importe “Tributo + Interés” a la de mayor importe, cancelado

primeramente el interés y luego el tributo.

Concepto ' Importe Pago Saldo

_, 'St 100 S/ 1007

IsC* . . . Interés S/ . 80 S/ .- 80 S
Tributo  S/: 400 S/ 400 -

i . Interés- - S/77 180 S/ 180 :

L Tributo S/ 900 S/ 820 S/ . 80

IGV Interés S/~ 240 . S/ 240
Tributo S/ 1,200 - | 78171,200

Total - S/ 3,120 S/ 1,600 S/ 1,520

A.6.2 Actualizacion de la Deuda

La actualizacién de la deuda es el calculo del monto al que asciende una deuda

tributaria a la que se debe cargar intereses por no haberse pagado

oportunamente.
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La mora o atraso en el pago no es infraccién sancionables en el Coédigo

Tributario, solo genera interese moratorios.

La forma de calcular el interés moratorio varia segin se trate de deuda por

pagos definitivos o anticipos.

A.6.2.1 Por pagos Mensuales

Referidos a los pagos por los tributos de liquidacién mensual. Como por
ejemplo el IGV. Los intereses adeudados para este tipo de tributo esta

conformado por el interés inicial y el interés diario.

Interés Inicial : Constituye el 30% de la Tasa de Interés Moratorio (TIM)
mensual, aplicado sobre el monto de la deuda tributaria existente. Se

considera la TIM vigente al vencimiento de la obligacién.

Ii=0.3 * TIM * Monto

Interés Diario : Corresponde a la 1/30 de la TIM vigente en cada mes por

el numero de dias transcurridos en cada mes y por el Monto a actualizar.
m
Id= X (1/30) * TIM() * dias * Monto
i=1
Capitalizacion Anual : Los intereses inicial y diario acumulados al 31 de
diciembre de cada afio deben agregarse al tributo. De este modo se

constituye la nueva base para el calculo de los intereses del siguiente afio.

Nueva Base = Monto + Ii + Id
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En esta nueva etapa, solo se agregara interés diario, y no asi el interés

inicial.

A.6.2.2 Por Anticipos v Pagos a cuenta

Son aquellos abonos de dinero o cumplimientos parciales de una
obligacién tributaria de liquidacién anual. Por ejemplo los pagos a cuenta

del impuesto a la Renta.

Interés Imicial. : El calculo es similar al interés inicial descrito

anteriormente.

Interés Diario : También es similar al interés diario descrito

anteriormente.

Capitalizacion : La capitalizacion en este tipo de tributo varia con respecto
al anterior. La capitalizacion se realiza en la fecha de presentaciéon de la
declaracidn jurada anual o en la fecha de vencimiento para presentacion de
dicha declaracion. A partir de ese momento los intereses acumulados
constituye la nueva base para el calculo del interés diario y su

correspondiente acumulacion se realizara el 31 de diciembre.

Nueva Base =11 + Id

A.6.2.3 Casos
CASO : “Buenaventura S.A.”
La empresa “Buenaventura S.A.” adeuda S/.200 por concepto de IGV del

periodo Noviembre 96. La fecha de vencimiento para efectuar el pago fue el 15

de diciembre de 1996, pero cancelo recién el 28 de febrero del 97.
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Determinar la deuda tributaria al 28 de febrero de 1997, considerando las

siguientes Tasas de Interés MdratOIjio (TIM).

Solucioén :

Tributo Insoluto 1 S/.200
Fecha de vencimiento : 15 Dic. 96
Fecha de Pago : 28 Feb. 97
Paso 1

Efectuamos el calculo de los intereses hasta el 31 de diciembre de 1996.

Interés Inicial

Ii = 0.3*TIM(Dic. 96) * Monto
Ii =0.3*.07*%200
li=S/.4.2

Interés Diario
m
Id= X (1/30) * TIM(i) * dias(i) * Monto
i=1
m

Id= _1 * Monto * > TIM() * dias(i)
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30 1=1

Calculamos el interés diario desde un dia después de la fecha de

vencimiento hasta el 31 de diciembre.

Id= _1 *200 *[0.07*16 ] = 7.46656
30

Paso 2

Efectuamos la capitalizacion afiadiendo los intereses devengados hasta el 31 de

Diciembre a la deuda original.

Nueva Base =200 + 4.20 + 7.46656 = 211.66656

Paso 3

Calculamos el Interés diario desde el 1 de enero de 1997 hasta la fecha de pago.

Como la TIM varia de enero a febrero.
m
Id= _1 * Monto * ¥ TIM() * dias(i)

30 1=1

Id= _1*211.66656 * [ 0.07*31 + 0.08*28 ] =31.11498
30

El total de la deuda tributaria de “Buenaventura S.A.” corresponde a la suma del

interés diario de enero y febrero mas el monto del tributo capitalizado.

Deuda tributaria de “Buenaventura S.A.” =211.66656 + 31.11498

Total S/. 242.78154 al 28 de febrero de 1997
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CASO “Pérez y Gonziles S.A.”

La empresa “Pérez y Gonziles S.A.” omiti6 efectuar el pago a cuenta del
Impuesto a la Renta correspondiente al mes de noviembre del 1996 por la
cantidad de 300. La fecha de vencimiento para cumplir con esta obligacién fue
el 10 de diciembre de dicho afio. Finalmente la empresa cumpli6 su obligacion
el 22 de febrero de 1997. Ademas la fecha de para la presentacién de la
Declaracion Jurada del Impuesto a la Renta de 1996 fue el 4 de abril de 1997.

Determinar su deuda tributaria correspondiente, considerando las siguientes

Tasas de Interés Moratorio (TIM).

Solucioén :

Tributo Insoluto : S/.300
Fecha de vencimiento : 10 Dic. 96
Fecha de Pago : 22 Feb. 97

Fecha de la regularizacién : 04 Abr. 97

Paso 1

Calculamos el interés inicial.

Ii = 0.3 * (TIM Dic 96) * 300
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Ii=0.3 * (0.07) * 300
Ii=S/.6.3

Paso 2

Calculamos el interés diario desde el 11 de diciembre hasta el 22 de febrero. En
este caso la primera capitalizacién no se realiza el 31 de diciembre sino en la
fecha de presentacién de la Declaracién Jurada del Impuesto a la renta o la fecha

de vencimiento para la presentacién de la misma 04 de abril de 1997.

Id= _1*300 *[0.07*21 + 0.07*31 + 0.06*22] = 49.59948
30

Paso 3

Para este caso no existe la capitalizacién debido a lo expuesto anteriormente

En consecuencia al 22 de febrero de 1996 le corresponde pagar a “Pérez y
Gonziles S.A.”.

S/. 300 por concepto de pago a cuenta y
S/. 55.89948

Total : S/. 355.89948 al 22 de febrero 1997

CASO : “Pérez y Gonzales S.A.”
Supongamos ahora, que la empresa “Pérez y Gonzales S.A.”, no cancela su

deuda el 22 de febrero, sino que lo hace el 2 de mayo de 1997. Suponiendo

ademas la TIM para marzo, abril y mayo 6%.
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Solucién ;

Paso 1

El interés inicial no varia respecto del caso anterior .

Ili=6.3

Paso 2

El interés diario se debe calcular desde el 11 de diciembre, similar al caso

anterior, pero hasta el 4 de abril el cual es la fecha de vencimiento para la

presentacidn de la Declaracién Jurada del Impuesto a la Renta.

Id= 1 *300 * [0.07*21+0.07*31+0.06*28+0.06*31+0.06*4] = 74.19948
30

Paso 3

Capitalizamos al 4 de abril. En la capitalizacidn no se considera el importe del

tributo , sino el Interés inicial y el interés diario.

Nueva Base =1i + Id

Nueva Base = 6.3 + 74.19948 = 80.49948

Determinamos el Interés diario desde el 5 de abril al 2 de mayo.

Id= _1 * 80.49948 * [0.06*%26+0.06*2] = 4.508
30

Por lo tanto, a “Pérez y Gonzéles S.A.” les corresponde cancelar, al 2 de mayo

de 1997, una deuda tributaria de :
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Deuda: S/. 80.49948 + S/. 4.508 = S/. 85.00748

Aparentemente el calculo podria dar lugar a confusién pero en lo referente al
Impuesto a la Renta, la deuda se divide en 2 partes al 4 de abril. El primero
conformado por los intereses a esa fecha S/ 80. 49948 y el segundo conformado

por el pago a cuenta no cancelado S/300. Ambos a partir del 5 de abril empiezan

a generar intereses diarios unicamente.

Calculamos el interés diario del pago a cuenta no cancelado desde el 5 de abril

al 2 de mayo.

Id= _1*300 * [0.06*26+0.06*2] = 16.8
30

La deuda por el pago a cuenta no cancelado es : 300 + 16.8

La empresa “Pérez y Gonzales S.A.” posee una deuda por los tributos de :

Pago a cuenta Mensual del Impuesto a 1a Renta no cancelado : 316.80000 soles

El impuesto a la Renta Anual 85.00748 soles
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*- PAGINA : 1+
* AERO1 NOTA DE ABONO FORM. No 4103 FECHA  : 28-01-98 *
* HORA : 11:39:51 *
* CODIGO DE BANCO : 70 DOCUMENTO NUMERO : 50013979  *
* NOMBRE BANCO : NACION PRICO NACIONA _ FECHA DE PROCESO : 19-12-97 *
* TOTAL DE RESUMENES DE RECAUDACION INVOLUCRADOS : 6 *
* *
* a*
* QUE SE DEBITA DE LA CUENTA No. : 0000-00000 *
* PERTENECIENTE A : 70 NACION PRICO NACIONA *
* *
* *
* SE ACREDITA EN LA CUENTA No : 0000215325 *
* PERTENECIENTE A 1 116 FONDO DE PROMOCION MUNICIPAL *
* *
* >
B *
* CONCEPTO CODIGO IMPORTE EN SOLES *
RECAUDACION EN EFECTIVO A ACREDITAR 019 4,009,862.46
SON : CUATRO MILLONES NUEVE MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y DOS CON 46/100%*****#ksssss

NUEvos soLEs1-************************1-******************************************

FECHA DE RECEPCION

FIRMA Y SELLO DEL BANCO FIRMA Y SELLO DE LA OFICINA
O BANCO RECEPTOR

PO S S S S T S S S S S SN S S S Y
T E L R R E R R R )

DETALLE DE LOS NUMEROS DE RESUMENES DE RECAUDACION INVOLUCRADOS

____________________ -—- -———-— ———— ——————— - *

*

& NUMERO NUMERO NUMERO NUMERO NUMERO NUMERO e
[ PR ppppppp—— S ———————— Y P PR *
* 7003805100-5 7003805098-0 70038051201-3 7003805104-8 7003805102-1 7003805099-8 *
*
. :
* *
* *
* *
* *
* -
* *
* *
[T N R L S R R S T R R R P R R R R T L L S T Y

Fig. 1
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****************tti-*******tt**********t****tt*'kt*****tt********t*********tt*****t*******

* PAGINA : 2 *
* AERO1l NOTA DE ABONO FORM. No 4103 FECHA : 28-01-98 *
* . HORA : 11:39:51 *
* CODIGO DE BANCO : 70 DOCUMENTO NOUMERO : 50013979 b1
* NOMBRE BANCO : NACION PRICO NACIONA E FECHA DE PROCESO : 19-12-97 *
* TOTAL DE RESUMENES DE RECAUDACION INVOLUCRADOS : 1 *
* - *
* *
* QUE SE DEBITA DE LA CUENTA No. : 0000-00000 =
* PERTENECIENTE A : 70 NACION PRICO NACIONA *
*y *
* - *
* SE ACREDITA EN LA CUENTA No : 0000215376 *
* PERTENECIENTE A : 159 RODAJE ]
* *
* *
* *
* CONCEPTO CODIGO IMPORTE EN SOLES =
-~ *
* RECAUDACION EN EFECTIVO A ACREDITAR 019 1,139,467.50 =
* *
* *
* SON : UN MILLON CIENTO TREINTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y SIETE******&*&%x *
* coN 50/100 NUEVOS SOLES********************************************************* *
* *
* *
* *
* FECBA DE RECEPCION *
* *
* *
* -
* *
* *
* *
* *
* - e 0 s e e - *
* FIRMA Y SELLO DEL BANCO FIRMA Y SELLO DE LA OFICINA *
* O BANCO RECEPTOR *
* *

*

DETALLE DE LOS NUMEROS DE RESUMENES DE RECAUDACION INVOLUCRADOS

- -

NUMERO NUMERO NUMERO NUMERO NOMERO NUMERO hod

- -— *

7003805104-8

ok b b b ok R b b b b b b

*
*
*
*
*
*
*
*
*
*
*

dhhkhkdhdhk kb kbbb hd bbbk kbbb kbbb bk kbbb kbbb kbbb kbbb kb kb kbbb kbbb hhhhhdk

Fig. 2
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* E PAGINA : 3
* AERO1 NOTA DE ABONO FORM. No 4103 FECHA : 28-01~98 *
* HORA : 11:39:51 *
* CODIGO DE BANCO : 70 DOCUMENTO NUMERO : 50013979  *
* NOMBRE BANCO : NACION PRICO NACIONA FECHA DE PROCESO : 19-12-97 *
* TOTAL DE RESUMENES DE RECAUDACION INVOLUCRADOS : 6 *
* *
* *
* QUE SE DEBITA DE LA CUENTA No. : 0000-00000 *
* PERTENECIENTE A : 70 NACION PRICO NACIONA *
* *
* *
* SE ACREDITA EN LA CUENTA No : 0000215783 *
* PERTENECIENTE A : 167 SUNAT - INGRESOS PROPIOS *
* *
* *
L * *
* CONCEPTO CODIGO IMPORTE EN SOLES *
* RECAUDACION EN EFECTIVO A ACREDITAR 019 2,368,079.27 *
* *
* *
* SON : DOS MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y OCHO MIL SETENTA Y NUEVE CON**#*%%skksks
* 27/100 NUEVOS SOLBS*****t**t***********************************t*************ﬁ** *
* *
* *
* *
* FECHA DE RECEPCION : *
* *
* *
* *
* *
* *
L 3 *
* *
* - - - - -— *
* FIRMA Y SELLO DEL BANCO FIRMA Y SELLO DE LA OFICINA *
* O BANCO RECEPTOR *
L 4 *
* DETALLE DE LOS NUMEROS DE RESUMENES DE RECAUDACION INVOLUCRADOS *
R ——— ——— — —— ————— —— — — — e — ——————————————— Y= = W - = - - = - - - - - - - - - - - - - .- .- - - - L3
*  NUMERO NUMERO NUMERO NUMERO NUMERO NUMERO *
* O O O S g S e e *
* 7003805101-3 7003805099-8 7003805098-0 7003805100-5 7003805104-8 7003805102-1 *
™ *
* *
* *
* *
* *
- *
- *
* *
* *
ddkkkkhkhkhkhkhhk bbbk kbbb bbbk bbbk hddddddddr ks dr s ddededdededede dede e o e e o o o o o o o

Fig. 3
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PAGINA : q *
* AERO1l NOTA DE ABONO FORM. No 4103 FECHA : 28-01-98 *
* ' HORR £ 11:39:51 *
* CODIGO DE BANCO : 70 DOCUMENTO NUMERO : 50013979 *
* NOMBRE BANCO : NACION PRICO NACIONA FECHA DE PROCESO : 19-12-97 *
* TOTAL DE RESUMENES DE RECAUDACION INVOLUCRADOS : 1 *
*
* QUE SE DEBITA DE LA CUENTA No. : 0000-00000
* PERTENECIENTE A : 70 NACION PRICO NACIONA
* e
*
* SE ACREDITA EN LA CUENTA No : 0000215783
* PERTENECIENTE A : 168 SUNAT - INGRESOS PROPIOS DOV

CONCEPTO CODIGO IMPORTE EN SOLES
RECAUDACION EN EFECTIVO A ACREDITAR 019 . 1,064.86

SON

L2 I I B AR B R R B O N N I N I N T

*

K

: UN MIL SESENTA Y CUATRO CON 86/100 NUGEVOS SOLES****&*kkkkdkkkhhhhhhhhddkhhhhds

b2 2 222 2222222222ttt sl sttt sttt i sttt sttt 2]

FECHA DE RECEPCION

FIRMA Y SELLO DEL BANCO FIRMA Y SELLO DE LA OFICINA
O BANCO RECEPTOR

DETALLE DE LOS NUMEROS DE RESUMENES DE RECAUDACION INVOLUCRADOS

hod NUMERO NUMERO NOMERO NUMERO NUMERO NUMERO

*

* ook ok ok ok ok b ok ok ok b b ok ok R ok R b R R % % % ok ok b b ok ok ok % ¥

* 7003809999-9

* ok ok ok ok

* ook % ok o ok Ok b #

****************it******************t********t*************************************t****

Fig. 4
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&7 PAGINA : 5 *
* AERO1l NOTA DE ABONO FORM. No 4103 FECHA : 28-01-98 *
] HORA : 11:39:51 *
* CODIGO DE BANCO : 70 DOCUMENTO NUMERO : 50013979 *
* NOMBRE BANCO : NACION PRICO NACIONA FECHA DE PROCESO : 19-12-97
* TOTAL DE RESUMENES DE RECAUDACION INVOLUCRADOS : 6 *

QUE SE DEBITA DE LA CUENTA No. : 0000-00000
PERTENECIENTE A : 70 NACION PRICO NACIONA

SE ACREDITA EN LA CUENTA No : 0000215333

PERTENECIENTE A : 175 FONAVI
CONCEPTO CODIGO IMPORTE EN SOLES
RECAUDACION EN EFECTIVO A ACREDITAR 019 6,133,480.92

SON : SEIS MILLONES CIENTO TREINTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS OCHENTA CON******&kki&

92/100 NUEVOS SOLES*************************************************************

FECHA DE RECEPCION :

FIRMA Y SELLO DEL BANCO FIRMA Y SELLO DE LA OFICINA
O BANCO RECEPTOR

W% ok ok ok ok b R ok Ok % ok ok % Ok ok % b b b b R b Ak ok b ok % ok k%
* oo ok ¢ ok % % b b b ok ok ok o ok %k ok b b % b ok kb ok ok % ok

* DETALLE DE LOS NUMEROS DE RESUMENES DE RECAUDACION INVOLUCRADOS =
* cr e ———————————————————-—-- - -
* NUMERO NUMERO NOMERO NUMERO NUMERO NUMERO *
e —— ———- ——- e ccccace—eoeee-——— *
* 7003805101-3 7003805100-5 7003805098-0 7003805102-1 7003805099-8 7003805104-8 >
* *
* *
* *
* *
* *
* *
* *
* *
* *
P . 22 2 22 22 22 222222 2 L A L S S 2 2222222 22222 a2 e sttt d il dd

Fig. 5
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* ok ok b ok F b b ok % ok o F * ¥

ok b ok b ok b ok b b b b OF b b b ok b b Ok F % #

PAGINA : 6 *
AERO1 NOTA DE ABONO FORM. No 4103 FECHA 28-01-98 *
- g HORA : 11:39:51 *
CODIGO DE BANCO : 70 : DOCUMENTO NUMERO : 50013979 i
NOMBRE BANCO : NACION PRICO NACIONA FECHA DE PROCESO 19-12-97 *
TOTAL DE RESUMENES DE RECAUDACION INVOLUCRADOS : 5 *
*
QUE SE DEBITA DE LA CUENTA No. : 0000-00000 =
PERTENECIENTE A : 70 NACION PRICO NACIONA *
*
*
SE ACREDITA EN LA CUENTA No : 0000215341 *
PERTENECIENTE A : 183 SENCICO *
*
*
CONCEPTO CODIGO IMPORTE EN SOLES
RECAUDACION EN EFECTIVO A ACREDITAR 019 31,428.03

SON : TREINTA Y UN MIL CUATROCIENTOS VEINTE. Y OCHO CON 3/100 NUEVOS SOLES********x*

LA AR AR AL S SRR RSS2 R R 2 2 R X 2R R R R R Ry R R R R R R R R R R R R

FECHA DE RECEPCION

FIRMA Y SELLO DEL BANCO
O BANCO RECEPTOR

FIRMA Y SELLO DE LA OFICINA

DETALLE DE LOS NUMEROS DE RESUMENES DE RECAUDACION INVOLUCRADOS

* ook b b F b b b ok b b & b b b b ok o ok % ok % %

*

NUMERO NUMERO NUMERO NUMERO NUMERO NUMERO

*
*

* ok b F o ok o ok 5 o4 Ok F O+ F F

7003805099-8 7003805102-1 7003805104-8 7003805101-3 7003805100-5

L I S S

L2222 222 22222222222 Al dl el st il s i 2222222222222 222222222223

Fig. 6
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**:ﬁ*******i***********ﬁﬁ**********************************t***************i****'h********

* PAGINA : 7 *
* AERO1 NOTA DE ABONO FORM. No 4103 FECHA : 28-01-98 *
k] . 3 HORA : 11:39:51 *
* CODIGO DE BANCO : 70 DOCUMENTO NUMERO : 50013979  *
* NOMBRE BANCO : NACION PRICO NACIONA FECHA DE PROCESO : 19-12-97 *
* TOTAL DE RESUMENES DE RECAUDACION INVOLUCRADOS : 7 *
. .
* *
* QUE SE DEBITA DE LA CUENTA No. : 0000-00000 *
* PERTENECIENTE A : 70 NACION PRICO NACIONA *
* o *
* *
* SE ACREDITA EN LA CUENTA No : 0000215295 *
* PERTENECIENTE A : 264 TESORO PUBLICO *
* *
* *
CONCEPTO CODIGO IMPORTE EN SOLES

RECAUDACION EN EFECTIVO A ACREDITAR 019 109,305,223.71

SON : CIENTO NUEVE MILLONES TRESCIENTOS CINCO MIL DOSCIENTOS VEINTE Y TRES****¥*¥i¥%

CON 71/100 NUEVOS SOLES***% % kdkkhhdkdkhkhkkhkhkhhhkhhhkhhhkrhhhhhkdkrdhhhrhhdkhdkrrrhs

FECHA DE RECEPCION :

FIRMA Y SELLO DEL BANCO FIRMA Y SELLO DE LA OFICINA
O BANCO RECEPTOR

* ok b ok b b b b ok b b ok b o b o b b ok b R %

DETALLE DE LOS NUMEROS DE RESUMENES DE RECAUDACION INVOLUCRADOS

- - - - - - -

NUMERO NUMERO NUMERO NUMERO NUMERO NUMERO *
W - - R ——————————————————————— *
* 7003805098-0 7003805099-8 7003805104-8 7003805102-1 7003809999-9 7003805101-3
* 7003805100-5

*

* ok % O b b b ok ok ok ok ok ok b b ok b o b b o b b ok F %

* ok * % * 4 *
* % o ok % R b A 4 *

e de Je Je de de de de de de de de e g 9 e de e de T T de de de de de e e e de I e de de de I T de de g o I I e o de o de e e e e e o de de de de g e de de de de g de de e e de 3 e g de g e de e de o de e g o e e o

Fig. 7
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PAGINA : L]
CARO1RO1 T2CHA 20-01-98
(DEL : 19-12-97) HORA  : 09:24:58
(ORDEN : RECIBO DE PAGO)
BANCO : S50 PC.MACIONAL AGENCIA : 038 TURNO : 1 HORA APERTURA : 09:09
] RECIBO [}] o [}] IMPORTE (1} CHEQUE 1
ORD. No. RECIBO HORA FORMUL NRO. IXXVMENTO R.U.C. PER. SEM. T.EFECTIVO T. CHEQUES TOTAL BANCO aEQUT IMPORTE
344 1242 00296 17:04 0258 65871 13729131 9711 0.00 21794,171.00 11794,171.00 22 SANTANDER 00001746 11794,171.00
345 1242 002973 17:03 0282 197066 13729131 9711 0.00 644,177.00 644,177.00 09 WIESE 00001747 644,177.00
346 0295 002578 17:10 0295 21293 10008948 9703 0-00 0.00 0.00
802981 17251 0192 140541 10011817 9712 0.00 0.00 0.00
348 0256 802987 17:12 0256 30436 33079168 9711 0.00 0.00 0.00
349 1242 002994 17:17 0139 35503107 20770449 9711 0.00 1,316.00 1,316.00 02 CREDITO 00472606 1,316.00
350 0295 002996 17:11 0295 21294 10008948 9704 0.00 0.00 .00
351 0253 603002 17:1) 0253 37666 33079168 9711 0.00 34,202.00 34,202.00 12 LIMA 00000209 34,202.00
352 0295 803004 17:11 0295 21295 10008948 9705 0.00 0.0 0.00
353 0261 003006 17:17 0261 268434 20770449 9711 0.00 725.00 729.00 02 CREDITO 00472809 729.00
354 0281 003011 b 3 0201 158676 33079168 9711 0.00 89,365.00 89,365.00 12 LIXA 00000213 89,365.00
355 0295 803013 1 6 0295 21296 10008948 5706 0.00 0.00 0.00
356 0282 603017 1 4 0282 197312 33079168 9711 0.00 78,734.00 76,734.00 12 LIMA 00000210 76,734.00
357 0298 803022 1 7 0295 21297 10000948 9707 0.00 0.00 0.00
356 0258 603025 1 6 0258 14051 20770449 9711 0.00 60,782.00 80,762.00 02 CREDITO 00472005 80,762.00
359 0295 803027 1 7 0295 21298 10008948 9708 0.00 0.00 0.00
360 0295 003036 1 7 0295 21299 10008948 9709 0.00 0.00 0.00 .
361 0295 003042 1 8 0295 21300 10008948 5710 0.00 0.00 0.00
362 0256 603043 1 8 0256 61011 10146176 9711 0.00 12,680.00 12,660.00 02 CREDITO 00550100 12,688.00
363 0253 803045 1 5 0250 134534 20770449 9711 0.00 32,522.00 32,522.00 02 CREDITO 00472608 32.522.00
364 0253 003052 1 9 0253 170656 10146176 9711 0.00 1,096.00 1,080.00 09 WIESE 03241149 1,098.00
365 0281 803056 1 0 0281 207455 10146176 9711 0.00 702.00 702.00 11 CONTINENTA 00000040 702.00
366 1242 603058 b 8 1242 541727 10008948 9701 32.00 0.00 32.00
367 0201 603060 1 9 0201 75069 13751498 971 0.00 71,002.00 71,002.00 02 CREDITO 03100603 71,002.00
360 1242 803061 1 1 0139 26246907 10146178 9711 0.00 1,423.00 1,423.00 11 CONTINENTA 00000041 1,423.00
368 1242 803062 1 9 1242 579591 10000948 9710 38.00 0.00 368.00
370 1242 003067 1 9 1242 579509 10008948 9709 29.00 0.00 29.00
371 0256 603069 1 4 0258 11564 10017858 9711 0.00 106,541.00 106,541.00 03 INTERBANC 00030408 106,541.00
372 1242 803074 17:40 1242 579586 10008948 9708 24.00 0.00 24.00
373 0282 803076 17:30 0262 104714 13751498 9711 0.00 7.723.00 7,723.00 02 CREDITO 03100605 7.723.00
374 1242 803077 1 2 4502 011147924 10013852 9710 2,000.00 0.00 2,000.00
375 1242 803078 1 0 1242 579585 10008948 9707 30.00 0.00 30.00
376 0281 803081 1 € 0201 240017 10017658 9711 0.00 62,393.00 62,383.00 03 INTERBANC 00010486 6€2,383.00
377 0253 003082 1 0 0253 133621 13751498 9711 0.00 37,775.00 37,775.00 02 CREDITO 03100604 37,775.00
370 1242 003085 1 1 1242 579583 10000948 9706 31.00 0.00 31.00
379 0253 003091 1 S 0253 170664 10017858 9711 0.00 5$0,169.00 $0,109.00 03 INTERBANC 00010487 50,185.00
380 1242 003094 1 3 4502 011146306 10009738 9710 0.00 330.00 330.00 11 CONTINENTA 15900631 330.00
381 1242 803098 1 4 4502 011146307 10609738 9710 0.00 409.00 489.00 11 CONTINENIA 15900630 489.00
382 1243 603100 1 2 1243 163992 10009736 9712 0.00 170.00 170.00 11 CONTINENTA 15900633 170.00
363 1242 003101 17:41 1242 579561 10008948 9705 32.00 0.00 32.00
[} 1 IMPORTE ICANTIDAD DE RECIBOS|
| CHEQUE 1 22,356,969.77 | 229 [}
-eet
| EFECTIVO | $2.102.00 | 2 [}
| TOTAL | 22,409,091.77 |
{ REC1BOS SINMONTO A PAGAR | 125 |
| RECIBOS CON MONTO A PAGAR | 271 1
| TOTAL | 396 |
+ - +

esessecevecotovee

FIN LISTADO eesseovese

Fig. 8
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FAGINA :
CAROZIRO) TECOWA @
HORA H
FORMULARIO MNo. TDOSEINTO RECIBO CAJIERD AEFRDNDO TEL GANCD
DDJJ ANUAL RENTA Y P193674 00115003204 5003 34795003#051005 19121997281511 0000801234 1913199700 0000000000)6179275
DAJJ ANUAL RENTA TERG1156 00115003806 $001)9795003#05102) 19121997333211 0000801330 2412199737 000000401915750503
DDRJJ ANUAL RCNTA TTACSUES: 00115003606 50013%7950036051021 19121997573611 0000M0134]1 2412199727 000000901965456390
DOJJ ANUAL RENTA TLATZSE663 00115003605 $001397950030051013 1912199719571 0000401556 1912199700 ©O0000000057318115
DDJI ANUAL RENTA TER726413 00113003806 500139795003805102. 19121997563511 0000801349 2412199737 000000901911399124
FORMATO PARA MODIFIC122466 00115003804 $00139795003805100% 19121997442311 0000001279 1912199700 000000000017506408
2 FORMATO PARA MODIFIC! 00115003801 50013979500. 50900 159121997453912 000 1504 1512199700 000000000010689163
FORMATO PARA MODIFIC13923% 00115003804 %00139795003805100% 19121997403310 0000801118 1917199700 000000000033) 83288
- FORMATO PARA MODIF1Cl40508 003 2 50013 1911997085517 0000R073]1 1912199700 000000200096987915
FOMMATO PARA MODIFIC) 40509 001 50013979500, 19121997535517 0000802724 1912199700 00000000007891960)
PARA MODIFIC140810 00115003801 5001397950038050980 19121997505417 0000802670 1912199700 000000000093206405
HOD1F1C14051) 00115003801 5001397950038050980 19121997225117 0000802663 1912199700 ©000D0O000076514099
MODIFICl40%12 00113003801 $00139795003R050960 191219%7305417 0000802637 1912199700 000000000062516284
MODIFICI40S81) 00115003801 5001397950038050980 1912195%7095417 1912199700 000000000085435104
MODIFIC140%24 00115003801 5001397950036050980 1912199733537 1912199700 000000000028570556
MODIFIC140513 00115003801 5001397950038050980 19121997065317 1912199700 000000000036367416
MODIFIC140516 00115003801 5001397950038050980 00365 19121997445217 0000802532 1512199700 000000000032 965637
MODIF1C140%517 00115003801 5001397950036050980 00384 191219%72152]17 0000802391 1512199700 0000000000587 96310
MODITIC140519 00115003801 5001397950038050980 00383 1312199701517 0000802310 1512199700 000000000024362187
KODIFICl49520 0011500360] 5001397950036050980 0036% 19121997405117 00008002208 1912199700 00000000001 6296005
MODIFIC140521 00115003601 $001397950038050980 00379 1911997375017 000 2009 1912199700 000000000044519042
MODIFIC140522 50013979500, 0037€ 19121997024917 0000801971 1912199700 000000000007210
MODIFIE14052) 0011500380) $001397950036050980 00377 1912199740« 7 0000801931 1512199700 000000000056068420
MODIF1C140524 00115003801 5001397950038050980 00376 1912199713481% 0000801666 1912199700 000000000090430831
MODIFIC14052% 00115003801 5001397950038050980 00375 19121997514717 0000001865 191199700 000000000006697307
MOOIFIC140526 00115003801 500)397950030050980 00374 19121997304717 0000001825 1912199700 00000000009503091 7
MODIFIC140527 00115003805 5001397950038051033 00427 19121997¢13317 0000802060 1912199700 00000000006504669)1
MODIFICl40520 00115003805 5001397950038051013 00426 19121997163317 0000802045 1912199700 000000000052677536
MODIFIC140529 00115003805 50013979500, 51013 00425 19121997463217 0000802030 1912199700 000000000030017089
MODIFIC140530 00115003805 50013979500 51013 00424 1932199717321 000080194f 1912199700 00000000002793540%
HODIFIC140532 00115003805 $001397950036051013 00423 19121997333117 0000801900 1913199700 000000000010502624
MODIFIC140533 00J15003805 500139795003005)013 0041€ 19122997322717 0000801617 1912199700 00000000002360649)
MODIT)C14033¢ 00115003601 5001397950038050980 00369 19121997124517 0000803513 1912199700 00000000000731 9641
MODIFIC140515 00115003¢0) $001397950038050960 00370 19121997534517 0000801485 1912199700 000000000081374740
MODIF1C140536 00371 19121997214617 0000801479 1912199700 00000000008K0SI4CE
NODIFIC140537 00115003801 $001397950030050960 00372 1911997484617 0000801473 1912199700 000000000072141647
MODIFIC140538 00115003201 $001397950038050980 00373 19121997104717 0000801466 1912199700 000000000056034851
HODIFIC140540 TELIX CABRCRA 00115003806 5001397950038051021 0033¢ 19121997552116 0000802716 1912199700 UW00000000046395874
HOD1IFIC14054) 00115003601 $001397950036050980 00360 1912199701511% 0000802981 1912199700 000000000091971969°
MHODIFIC14054) SOFIA OWVED 00115003804 $001397950038051005 00392 1912199734441€ 0000802870 19121997006 0000000000961608 8¢
MODIF1C14060) IVAN CORDOVA 00:1500360) 50013979500. 0960 00393 19121997 917 0000803133 1912199700 0000000000955757,
MODIFIC140004 IVAN CORDOVA 0011500380) 50013979500! 1960 00396 19121997240018 0000803142 1912199700 000000000042042160
MODIFJC140005 1VAN CORPOVA 90115003801 5001397950038050960 00395 1912195702001 0000803140 1912199700 000000000075035858
MODIFIC140806 IVAN CORDOVA 00115003+01 5001397950038050960 0039¢ 19121997385517 0C00803138 1912199700 01,0000000098473739
MOD1F1C140807 SOFIA OWAVEZ 00115003404 5001397950038051005 00430 1912199705217 000080307S ) 000000000058973693
MODIF1C240%90) FELIX CABRERA 00115003006 5001397950036051021 00391 19121997190317 ©00080297) 1) ©00000000056467056
MOD1IFIC1 40904 FELIX CABRERA 00115003606 5001392950030051021 00392 19121991440717 0000802997 1512199700 000000000076704406
MODIFIC1 41000 SOFIA CHAVE: 00115003204 50013979500, 51005 00005 19121997514409 0D00800976 1912199700 000000000073814392
MHODIF1C16499 FETLIX CABRERA 00115003806 50013979500, 151021 00010 1911997443110 0000800902 1912199700 000000000010650028
MODIFIC16500 192 601115 06 FTLIX CABRERA 00115003606 50013%7950036051021 00011 19121997453210 000601115 1912199700 000000000074645233
.
Fig. 9
COMISION POR SERVICIOS FORM. No
COD. DE BANCO :
NOMBRE BANCO : NACION PRICO NACIONALES FECHA : 19-12-97
CONCEPTO CODIGO IMPORTE
misa
MONTO A DEBITAR 01 44,390.63
SON CUARENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS NOVENTA CON 63/100 NUEVOS SOLES***

P AR R R R R R R R R R R AR R R X222 R R R R R RS SRR R Rt s sttt i sttt i

SE ACREDITA EN LA CUENTA No.

: 798416006

PERTENECIENTE A : SUNAT
TALON l1l: Para ser remitido a la SUNAT.
TALON 2: Para ser remitido al Banco de la Nacion.

FIRMA Y SELLO DEL BANCO

FECHA DE RECEPCION :

Fig. 10

FIRMA Y SELLO SUNAT
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PAGINA: 1
CARO4 RESUMEN DE RECAUDACION FORM. No 4022 FECHA : 28-01-1998
HORA : 10:43:53
COD.DE BANCO : 70 SUCURSAL : 38, - NUMERO DE RESUMEN : 70-038-05098-0
NOMBRE BANCO : NACION PRICO NACIONALES FECHA EMISION 19-12-97
NUMEROS DE FOLIOS : 396
1 COD. PAGO IMPORTE
{ RECAUDACION 019 52,102.00
|
| RECAUDACION EN CHEQUES 24 HORAS 27 0.00
| RECAUDACION EN CHEQUES 48 HORAS 35 0.00
| RECAUDACION EN CHEQUES 72 HORAS 43 22,356,989.77
IMPORTE EN LETRAS (TOTAL RUBRO 1)
SON : VEINTE Y DOS MILLONES CUATROCIENTOS NUEVE MIL NOVENTA Y UNO CON***
77/100 NUEVOS soLEs*t*************************************************
| RECAUDACION POR ENTE COPARTICIPANTE
I
| BENEFICIARIO COD. ENTE IMPORTE
RUBRO 2 |
| SUNAT - INGRESOS PROPIOS 167 1,067.60
| TESORO PUBLICO 264 45,020.94
| FONDO DE PROMOCION MUNICIPAL 116 3,798.66
| FONAVI 175 2,214.80
|--__._ __________________________________________________________________
| TOTAL 52,102.00
| RECAUDACION POR TRIBUTO
RUBRO 3 | TRIBUTO COD. TRIB. IMPORTE
|
| CIFR./DAT.FALS.DET.DEUDA TRIB. 060901 572.00
| OBTENC.INDEB. NOTAS CRED.NEGOC 061001 1,286.00
| IGV - SERVICIOS PRESTADO NO DO 010401 408.00
| IGV - OPER. INT. - CTA. PROPIA 010101 33,845.00
| COSTAS PROCESALES 080601 96.00
| RENTA-4TA. CATEG.-RETENCIONES 030402 417.00
| FONAVI - CUENTA PROPIA 050101 1,958.00
| FONAVI - CUENTA DE TERCEROS 050102 302.00
| RENTA-3RA. CATEGOR.~-CTA. PROPI 030301 4,902.00
| IMP. EXTRA. ACT. NETO 030304 4,864.00
| RENTA~1RA. CATEGOR.-CTA. PROPI 030101 45.00
| RENTA-5TA. CATEG:-RETENCIONES 030502 1,180.00
| NO EFECTUAR RETENCIONES/PERCEP 060809 307.00
| MAS 1 RECT./1RA.RECT.FRA.PZO. 060701 1,920.00
1 ------------------------- - - ————————— - — — — - — - —— — - - -
| TOTAL 52,102.00

SELLO FECHADOR DE |
LA CAJA DEL BANCO |
RECAUDADOR |

Fig. 11
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RP PRICONMA CAPTURA DZ XXWMENTOS PAGINA :

1
CDR1ORO1 DDJ Anuales FECHA : 30-01-98
2 Alo @ 96 HORA  : 10:26:26
RUC RAZON SOCIAL ARO PERVIG FORM NUMERO rEQh\ DE IMPORTE IMPORTE JIMPORTE ACTIVO INGRESO
RECZPCION RENTA MIRIMO PATRIMONIO KETO NZTTO

10000009 COCIMA DT VUZLD DOCA® 96 9703 1J¢ 93075 02/04/97 427,610.00 160,231.00 0.08 9,011,565.00 10, 623,514.00
10000041 ITALMEXANICA S R LTDA 96 9703 138 171993 31/03/97 116,626.00 191,116.00 0.00 9,555,691.00 17,377,458.00
10000068 ALMACENERA DEL PERU S 113 9703 138 490683 21/03/97 1,302,183.00 347,155.00 0.00 17,357,725.00 14,066,313.00
10000076 WORLD SMIPPING & STORA 96 9703 138 220296 02/04/97 0.00 49,0676.00 0.00 2,493,087.00 3,779,142.00
10000092 SERVITRAYIZR S A S6 9703 138 464887 02/04/97 0.00 462,116.00 0.00 23,105,761.00 15,194,0860.00
10000114 NEPTUNIA S A 96 9703 138 169440 26/03/97 126,176.00 152,161.00 0.00 7,600,036.00 30,045,495.00
10000149 CROSLAND TECNICA S A 96 9709 125 2759376 09/10/97 116,357.00 254,060.00 ©6.00 12,742,976.00 ?7,306,454.00
10000149 CROSLAND TEQNICA S A 96 9703 138 704373 01/04/97 334,020.00 254,060.00 0.00 12,742,976.00 14,985,129.00
10000157 FUNDICION CALIAD S A 96 9703 138 94056 26/03/97 0.00 669,409.00 0.00 33,420,659.00 17,613,7062.00
10000203 KGBTORT S A 96 9703 138 359989 02/04/97 40,030.00 106,172.00 0.00 5,300,620.00 6,0600,990.00
10000211 INDUSTRIAS REUNIDAS S 96 9703 125 2655370 16/04/97 0.00 1,433,003.00 0.00 71,650,163.00 4,387,904.00
10000211 INDUSTRIAS REUNIDAS S 96 9703 138 393956 02/04/97 0.00 1,433,003.00 0.00 71,650,163.00 53,706,225.00
10000211 INDUSTRIAS REUNIDAS S 96 9707 125 2719561 07/08/97 0.00 1,433,003.00 0.00 71,650,163.00 26,707,516.00
10000262 MOLINO EL TRIUNFO S A 96 9703 130 649769 02/04/97 0.00 665,069.00 0.00 33,253,451.00 46,906,631.00
10000319 EMP NACIONAL DX PUEBRTO 96 9703 138 194073 09/05/97 6,106,040.00 6,659,401.00 0.00 432,970,070.00249,962,611.00
10000319 EMP NACIONAL DL PUBRTO 96 9703 138 472263 25/03/97 4,356,485.00 8,550,125.00 0.00 427,506, 268.00245,505,720.00
10000335 SERVICICS INDUSTRIALRS 96 9703 138 649168 02/04/97 1,402,646.00 2,249,903.00 0.00 112,495,163.00 90,641,477.00
10000351 INDUSTRIAS ELECTRO QUI 96 9703 138 214185 01/04/97 0.00 741,5066.00 0.00 37,079,306.00102,359,460.00
10000351 INDUSTRIAS ELECTRO QUI 96 9707 125 2719412 07/08/97 0.00 €59,688.00 0.00 32,96¢,363.00 60,507,559.00
10000351 INDUSTRIAS ELECIRO QUI 96 9701 125 2610451 12/02/97 0.00 0.00 0.00 37,210,9108.00 5,364,602.00
10000360 AUTQMOTRIZ DEL PERU S 96 9703 13e 602306 02/04/97 192,166.00 1,519.517.00 0.00 75,975,835.00 61,775,160.00
10000360 AUTOMOTRIZ DZL PERU S 96 9703 138 170721 31/03/97 192,166.00 1,519,517.00 0.00 75,975,035.00 61,775,160.00
10000394 ALIMENTQS Y PROD DE MA 96 9707 125 2721225 14/08/97 0.00 250,541.00 0.00 12,527,043.00 12,107,746.00
10000394 ALIMENTUS Y PROD DE MA 96 9703 138 725960 11/06/97 0.00 250,541.00 8.00 12,527,043.00 20,903,328.00
10000394 ALIMENTOS Y PROD DE MA 96 9702 125 2634090 14/03/97 0.00 0.00 0.00 0.00 1,620,392.00
10000394 ALIMENTOS Y PROD DE YA 96 9703 13e 465698 02/04/97 0.00 250,541.00 0.00 12,527,043.00 20,903,326.00
10000406 FERRETERIA SANITARIOS 96 9703 130 170591 31/03/97 34,0674.00 103, 429.00 0.00 5,171,469.00 €,015,129.00
10000432 INDUSTRIAS DEL ENVASE 96 9704 125 2672192 20/05/97 0.00 1,133,703.00 0.00 56,605,142.00 4,534,198.00
10000432 INDUSTRIAS DEL ENVASE 96 9703 138 92922 31/01/97 0.00 1,133,703.00 0.00 56,605,142.00 63,467,426.00
10000432 INDUSTRIAS DEL ENVASE 96 9707 125 2720205 11/08/97 0.00 1,133,703.00 0.00 56,685,142.00 27,824,273.00
10000467 CORP PERUANA DE AZROPU 96 9703 138 93483 01/04/97 0.00 9,079,122.00 0.00 493,956,100.00161,056, 700.00
10000491 MAIR SA 96 9703 138 406896 26/03/97 0.00 6,208.00 0.00 310,399.00 16,199,022.00
10000521 CIA QUIMICA S A 96 9703 138 682660 31/03/97 300,125.00 . 345,605.00 0.00 17,200,470.00 38,276,702.00
10000530 PANMY PERU S A 96 9703 138 410745 24/03/97 57,367.00 120,0€4.00 0.00 6,004,197.00 6,296,671.00
10000556 REACTIVDS NACIONALES S 96 9703 138 501910 14/05/97 215,597.00 296,593.00 0.00 14,029,641.00 18,964,345.00
10000556 REACTIVOS NACIONALES S  S6 9703 138 476222 02/04/97 512,092.00 296,593.00 0.00 14,029,641.00 16,964,345.00
10000564 SOF INVEZASIONLS SA 96 9703 138 497427 31/03/97 1,237,519.00 56.00 0.00 2,775.00165,631,967.00
10000637 BASF PERUANA S A 96 9703 13e 93668 01/04/57 762,766.00 739,542.00 0.00 36,977,103.00 45,644,197.00
10000645 CIA DE AVIACION FAUCET 96 9703 138 410915 02/04/97 0.00 1,017,576.00 ©0.00 90,0876,0805.00215,941,5960.00
10000645 CIA DE AVIACION FAUCET 96 9709 125 2771244 22/10/97 0.00 1,817,576.00 0.00 90,8768,885.00 60,761,226.00
10000645 CIA DZ AVIACION FAUCET 96 9703 138 493492 21/04/97 0.00 1,017,576.00 0.00 90,0676,085.00215,941,980.00
10000653 MARCO PERUANR S A 96 9703 138 94018 25/03/97 456,664.00 315,551.00 0.00 15,777,529.00 24,632,135.00
10000661 ¥ WOLL S A 96 9703 138 556676 12/05/97 69,456.00 69,670.00 0.00 3,463,510.00 3,442,732.00
10000661 ¥ WOLL S A 96 9703 130 507172 02/04/97 6€9,456.00 €9,670.00 0.00 3,463.510.00 3 ,732.00
10000661 ¥ WOLL S A 96 9703 138 493687 01/04/97 69,456.00 €9, 670.00 0.00 3,463,510.00 3,442,732.00
10000726 FRIGORIF1CO CAOAL MODE 96 9703 130 726290 20/11/97 0.00 3,056.00 0.00 152,923.00 2,502,002.00
10000726 FRIGORIFICO CAMAL MODE 96 9703 138 232075 02/04/97 0.00 277,513.00 0.00 13,875,645.00 2,502,001.00
10000734 LIMA GAS S A 96 9703 138 649668 02/04/97 31,686.00 308,566.00 0.00 15,429,290.00 57,567,720.00
10000742 TRIANON S A 96 9703 138 523954 02/04/97 124,905.00 209,124.00 0.00 10,456,162.00 19,392,546.00
10000765 NEGOCIOS E INMUEBLES S 96 9703 13e 162037 3J1/03/97 977,618.00 1,556,716.00 0.00 77,035,824.00 33,446,053.00
10000765 NEGOCIOS B INMUEBLES S 96 9703 138 725695 17/06/97 977,016.00 1,556,716.00 0.00 77,035,624.00 16,173,357.00
10000765 NEGOCIOS E JINMUEBLES S 96 9707 125 2716342 24/07/97 0.00 1,556,716.00 0.00 77,035,024.00 6,446,719.00

Fig. 12
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Apéndice C

PANTALLAS
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Fig. 1
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Pantallas

Fig. 3

Fig.4
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Fig. 5

Fig. 6
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Fig. 7

Fig. 8
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Pantallas

Fig. 9

Fig. 10
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Fig. 11

Fig. 12

Pag. 170



Fig. 13

Fig. 14
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Fig. 15

Fig. 16
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Fig. 17
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Fig. 19
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Fig. 21
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Pantallas

Fig. 23

Fig. 24
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Fig. 25

Fig. 26
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Pantallas

Fig. 27
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Glosario

ADEUDO

Monto a que asciende la liquidacion de los tributos, intereses, multas y recargos si

los hubiese, cuyo pago constituye obligacidn exigible.

ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Es la entidad facultada para la administracién de los tributos sefialados por ley. Son

organos de la Administracién: la SUNAT, las ADUANAS y los Gobiernos Locales.

AFECTACION

Accién de imputar o "afectar” tributariamente un hecho econémico.

ALICUOTA

Parte proporcional. Segun la legislacién tributaria peruana es el valor numérico
porcentual que se aplica a la base imponible para determinar el monto del tributo, es

decir la tasa del tributo.

ANTICIPOS

Pagos efectuados por adelantado sin caracter de obligatorio.

Pag. 179



Glosario

~ APLICACION DE INTERESES A ANTICIPOS NO PAGADOS
OPORTUNAMENTE

El interés diario correspondiente a los anticipos y pagos a cuenta no pagados
oportunamente, se aplicara hasta el vencimiento o determinacién de la obligacién
principal sin aplicar la acumulacion al 31 de diciembre a que se refiere la base del

calculo.

A partir de ese momento, los intereses devengados constituiran la nueva base para
el calculo de interés diario y su correspondiente acumulacién conforme a lo

establecido en el calculo de los intereses moratorios.

BASE IMPONIBLE

Valor numérico sobre el cual se aplica la alicuota (tasa) del tributo.

CODIGO TRIBUTARIO

Es el conjunto de normas que establecen el ordenamiento juridico-tributario.

COMPROBANTE DE PAGO

Es todo documento que acredite la transferencia de bienes, entrega en uso, o

prestacion de servicios. Son comprobantes de pago los siguientes documentos:

a) Facturas.

b) Recibos por honorarios profesionales.

c) Boletas de venta.

d) Liquidacién de compra.

e) Tickets o cintas emitidos por maquinas registradoras.

f) Otros documentos que se utilicen habitualmente en determinadas actividades,
siempre que por su contenido y sistema de emisién permitan un adecuado
control tributario y cuyo uso y .sistema esté previamente autorizado por la
SUNAT.
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CONTRIBUIR

Dar o pagar la cuota que corresponde por un impuesto. Aportar voluntariamente
una cantidad para un fin determinado. Ayudar o cooperar al logro de un objetivo o

propdsito.
CONTRIBUYENTE

Es aquel deudor tributario que realiza o respecto del cual se produce el hecho
generador de la obligacidn tributaria. Se define también como la persona Natural o
Juridica que tenga patrimonio, ejerza actividades econdmicas o haga uso de un

derecho que conforme a ley genere la obligacidn tributaria.

La persona que abona o satisface las contribuciones o impuestos del Estado, la

Regidn o el Municipio. Quien contribuye, ayuda o coopera a cualquier finalidad.

DECLARACION JURADA

" Es la manifestaciéon de hechos comunicados a la Administracién Tributaria en la
forma establecida por las leyes o reglamentos, la cual puede constituir la base para

la determinacidn de la obligacion tributaria.

Los deudores tributarios deberan consignar en su Declaraciéon, en forma correcta y
sustentada, los datos solicitados por la Administracién Tributaria.
Se presume, sin admitir prueba en contrario, que toda Declaracion tributaria es

Jjurada.

DECLARACION RECTIFICATORIA

La declaracién referida a la determinacion de la obligaciéon tributaria podra ser
sustituida dentro del plazo de presentacion de la misma. Vencido éste podra
presentarse una declaracién rectificatoria, la misma que surtira efectos con su
presentacion siempre que verse sobre errores materiales o de calculo o determine
una mayor obligacion; en caso contrario, surtira efectos luego de la verificacién o
fiscalizacion de la Administracion. Las declaraciones rectificatorias que determinen
una mayor obligacién deberan presentarse, de acuerdo a la forma y condiciones que

establezca la Administracion Tributaria, en las oficinas fiscales o en las entidades
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del sistema bancario y financiero autorizadas para recibir el pago y la declaraciéon
de tributos administrados por aquella. Si determinan una menor obligacion, la

presentacion podra realizarse inicamente en las oficinas fiscales.

En caso que la Declaracion Rectificatoria afecte saldos a favor considerados en
Declaraciones posteriores, se debe presentar simultdneamente las rectificatorias de

éstas.

La presentacion de Declaraciones Rectificatorias se efectuara en la forma y

condiciones que establezca la Administracién Tributaria.

DEDUCCIONES

Son los montos que se deducen o disminuyen del impuesto bruto para obtener el
impuesto neto a pagar. Son otorgados mediante ley y tienen un valor determinado,
muchas veces son porcentajes de valores y no montos fijos, concordante con el

principio de uniformidad.

DEFRAUDACION FISCAL

Es el delito mediante el que se evita el pago total o parcial de tributos establecidos
en la ley a través de artificio, engafio, astucia, ardid u otra forma fraudulenta. Las
principales formas son: Contrabando, falsificacion de documentos, adulteraciéon de
las mismas sobre y subvaluacidn. Sustraccién o abstenciéon dolosa del pago de

impuestos.

DEUDA TRIBUTARIA

Suma adeudada al acreedor tributario por concepto de tributos, recargos, multas,
intereses moratorios y de ser el caso, los intereses que se generan por el
acogimiento al beneficio de Fraccionamiento o Aplazamiento previsto en el Codigo
tributario. Se entiende por deuda tributaria la que procede de un hecho imponible y

todas las sanciones producidas en el desarrollo de la relacidn tributaria.
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DEUDOR TRIBUTARIO

Es la persona obligada al cumplimiento de la prestaciéon tributaria como

contribuyente o responsable.

DOCUMENTOS VALORADOS
Certificados expedidos por el Estado y que son utilizados para la cancelacion de
ciertos tributos o bien para la postergacion en el pago de los mismos.

DRAWBACK

Mecanismo por medio del cual, sobre una mercancia que se exporta, se reintegra
todo o parte de los derechos aduaneros pagados sobre sus insumos importados.
También comprende el reembolso de los impuestos locales a que ha estado sujeto
dicho articulo. El "drawback" permite colocar en mejor posicién competitiva al

fabricante nacional en los mercados intemacionales.

FEDATARIO

Persona de gran solvencia moral que en la representacion de la Administraciéon

Tributaria detecta las siguientes infracciones:

a) No otorgar comprobantes de pago.
b) Otorgar comprobantes de pago que no reinen los requisitos que permitan

identificar al otorgante, la operacion realizada y su monto.

FRACCIONAMIENTO O APLAZAMIENTO DE LA DEUDA TRIBUTARIA

Se puede conceder aplazamiento o fraccionamiento para el pago de la deuda

tributaria, con caracter general, de la manera que establezca el Poder Ejecutivo.

IMPUESTO

Tributo cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion directa en favor del

contribuyente por parte del Estado.
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IMPUTACION

Accién de afectar a una cuenta determinada los hechos econdmicos en relacion

origen, naturaleza y destino.

IMPUTACION DE PAGO

Orden preestablecida por el Cédigo Tributario para el pago de una deuda o el de
varios tributos, en defecto de especificacidn por parte del contribuyente. Los pagos
se imputaran en primer lugar, al interés moratorio y luego al tributo o multa, de ser

el caso.

IMPUTACION POR EL DEUDOR

El deudor tributario podra indicar el tributo y el periodo por el cual realiza el pago.

IMPUTACION POR LA ADMINISTRACION

Cuando el deudor tributario no indique el tributo ni el periodo por el cual realiza el
pago, la Administracién Tributaria tomara el pago parcial que corresponda a varios
tributos del mismo periodo e imputara, en primer lugar, a la deuda tributaria del
menor monto y asi sucesivamente a las demas deudas mayores. Si existiesen deudas
de diferente vencimiento, el pago se atribuird en orden a la antigiiedad del

vencimiento de las deudas tributarias.

INAFECTO

No obligado. Una persona esta inafecta a alguna obligacidn tributaria cuando las

normas correspondientes no la consideran sujeto pasivo del tributo.

INFRACCION TRIBUTARIA

Es el incumplimiento deliberado o no de cualquier obligacién tributaria.

INTERES INICIAL

Estuvo vigente hasta el 31.12.94 de acuerdo al D.Leg. 773 del 31.12.93, derogado
por el art.1 de la Ley 26414 del 30.12.94. Segun este dispositivo venia a ser la parte

del interés moratorio, cuyo monto era aplicado por unica vez, multiplicando el
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monto del tributo impago por el 30% de la TIM vigente el dia del vencimiento de la

obligacion.
INTERES DIARIO

Segun el Codigo Tributario, parte del interés moratorio que se aplica desde el dia
siguiente a la fecha de vencimiento hasta la fecha de pago inclusive, multiplicando
el monto del tributo impago por la TIM diaria vigente y por el nimero de dias en
que la deuda permanecié impaga. La TIM diaria vigente resulta de dividir la TIM

vigente entre treinta(30).

INTERES MORATORIO

El monto del tributo no pagado dentro de los plazos indicados por ley, devengara un
interés equivalente a la Tasa de Interés Moratorio (TIM), la cual no podra exceder
del veinte por ciento (20%) por encima del promedio mensual de la tasa activa en
moneda nacional del mercado (TAMN) que publique la Superintendencia de Banca

y Seguros el iltimo dia habil del mes anterior.

INTERESES

De acuerdo al Cédigo Tributario los tipos de interés existentes son:

a) El interés moratorio por el pago extemporaneo del tributo, compuesto por el
interés diario.

b) El interés moratorio aplicable a las multas.

c) El interés por aplazamiento y/o fraccionamiento de pago.

MORA

Es la deuda que se genera por el retardo en el cumplimiento de la obligacion
tributaria. No se asume como retardo en el cumplimiento, el causado por hecho

fortuito o por fuerza mayor.

MULTA

Es una sanciéon pecuniana (pago en dinero) que se aplica de acuerdo a las

infracciones, consignadas en las tablas I y II del Cédigo Tributario. Estas sanciones
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son un porcentaje de la UIT vigente a la fecha en que se cometid la infraccién. Las

multas impagas se actualizan aplicando la tasa de interés moratorio (TIM).

NOTAS DE CREDITO

Son documentos que sirven para sustentar el otorgamiento de un descuento o

bonificacién, anulacién total o parcial de la devolucidn de bienes vendidos.

NOTAS DE CREDITO NEGOCIABLES

Tratandose de tributos administrados por la SUNAT, las devoluciones se efectuaran
mediante cheques o documentos valorados denominados Notas de. Crédito

Negociables.

La devoluciéon mediante cheques, la emisidn, utilizacién y transferencia a terceros
de las Notas de Crédito Negociables se sujetaran a las normas que se establezcan
por Decreto Supremo, referendado por el Ministro de Economia y Finanzas, previa
opinién de la SUNAT.

NOTIFICACION
Es el acto administrativo por el cual se da a conocer formalmente al contribuyente
una situacién o hecho relacionado con la obligacidn tributaria.

OMISO

Tributariamente, contribuyente que no ha cumplido con sus obligaciones tributarias

formales y substanciales, infringiendo las disposiciones sobre la materia.

ORDEN DE PAGO

Es el acto en virtud del cual la Administracion Tributaria exige al deudor tributario
la cancelaciéon de la deuda tributaria, sin necesidad de emitir previamente la

Resolucion de Determinacion.

PAGO

Es la forma comiin de extincién de la obligacidn tributaria.
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PAGO A CUENTA

Cumplimiento parcial de la obligacién o abono de dinero sujeto a liquidacién

posterior.

PERSONAS JURIDICAS

A diferencia de "persona natural”, es toda aquella empresa a la que la ley le
reconoce derechos y puede contraer obligaciones civiles y es apta para ser

representada judicial y extrajudicialmente.

PERSONAS NATURALES

Tributariamente se denomina personas naturales a las personas fisicas o
individuales, incluyendo tanto a varones como a mujeres solteras, viudas o

divorciadas y a las casadas que obtienen renta de su trabajo personal.

Se considera también como persona natural para efectos de la obligacién tributaria,

las sociedades conyugales y las sucesiones indivisas.

REGULARIZACION DEL IMPUESTO A LA RENTA

Determinacién de la obligacion tributaria al final del periodo tributario, en este caso
el ejercicio gravable. Puede dar lugar a un saldo por pagar o a un saldo a favor del
contribuyente. El pago de regularizacion del Impuesto a la Renta de cada ejercicio .
gravable, se efectuara dentro del plazo establecido para la presentaciéon de la
Declaracién Jurada Anual del Impuesto a la Renta, que se efectia dentro de los 3

primeros meses siguientes al 31 de diciembre de cada afio.

RESOLUCION

Es el acto por el cual el organismo administrativo del tributo resuelve una
reclamacion, absuelve una consulta o se pronuncia sobre una situacién planteada.
RESOLUCION DE DETERMINACION

Es el acto por el cual la Administraciéon Tributaria pone en conocimiento del deudor
tributario, el resultado de su labor destinada a controlar el cumplimiento de las

obligaciones tributarias y establece la existencia del crédito o de la deuda tributaria.
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RESOLUCION DE MULTA

Es el acto por el cual el organismo del tributo emite una sancién por la infraccion

cometida.

SALDO A FAVOR

Monto que otorga al contribuyente el derecho a la devolucién, debido a que el
monto- del impuesto calculado es menor al total de sus deducciones y/o pagos a
cuenta.

SALDO DEUDOR

En una cuenta resulta este saldo, cuando el total del Debe excede el del Haber.

TASA

Es el tributo cuya obligacion tiene como hecho generador la prestacion efectiva por
el Estado de un servicio publico individualizado en el contribuyente. No es tasa el
pago que se recibe por un servicio de origen contractual. Son especies de este

género los arbitrios, los derechos y las licencias.

ZONA FRANCA

Régimen aduanero que permite recibir, mercancias en un espacio delimitado, sin el
pago de tributos a la importacién por considerarse que no se encuentran en el

territorio aduanero y donde no estan sujetos al control habitual de la aduana.
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