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RESUMEN 

El presente Informe de Ingeniería, es un documento necesario para obtener el Titulo 

Profesional por Ja modalidad de experiencia profesional. El cual, especifica detaJJ.es 

acerca de la empresa en la cual vengo desempeñándome como profesional realizando 

trabajos de consultoría ambiental, asi como detalla las funciones, actividades que 

realizo en dicho cargo y se desarrolla con clarida� uno de los estudios realizados en el 

año 2004, durante mí cargo como consultor ambiental. 

También da a conocer a mis compañeros de la Facultad de Ingeniería Química, otro 

campo de acción donde puede desenvolverse profesionalmente llll Ingeniero Químico, 

ya que la formación de pre-grado es muy versátil, y eso nos da una ventaja 

competitiva frente a otras carreras que son muy especializadas. 

En este Informe, se muestra la metodología a seguir para reali7.ar el diagnóstico 

ambiental del servicio de agua potable de una Empresa Prestadora de Servicio de 

Saneamiento (EPS). En este caso se muestra el diagnóstico ambiental del servicio de 

agua potable de la ciudad de Moyobamba, que lo brinda la EPS Moyobamba S.RUd� 

teniendo como variables de análisis, el componente fLSico del sistema de agua potable 

que nos indicara si las instalaciones son adecuadas para el tratamiento del agua de Jas 

fuentes de abastecimientos y e) control de calidad del agua potable que :rea.liza la EPS 

bajo especificaciones de la Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento 

(SUNASS). Siendo la calidad del agua potable lDl indicador de la calidad del servicio 

de abastecimiento de agua potable muy importante, ya que se encuentra ligado con el 

cuidado de la salud de los pobladores de la ciudad de Moyobamba. 

Después de realizar el análisis de las variables antes mencionadas se darán a conooer 

conclusiones y recomendaciones de) dia&'llóstico final y relacionado con la mtjora y 

actualización de la cwricula de estudios del Ingeniero Químjco para que desmrolJen 

actividades dentro deJ campo de acción con conocimientos sobre eJ cuidado deJ Memo 

Ambiente. 
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l. INTRODUCClON

- l -

Las nuevas exigencias en la legislación peruana, surgidas en respuesta al constante 

deterioro ambiental por una parte y al proceso de globalización por otra, llegaron a 

todo los sectores económicos con mayor fuerza desde la promulgación del Código del 

Medio ambiente en 1990 y posteriormente. cuando se puso en vigencia reglamentos 

específicos de cada sector (minero, hidrocarburos, electricidad y agua, entre otros). 

Los sectores económicos se vieron en la necesidad de dar respuesta a las exigencias 

ambientales nacionaJes e intemacionaJes, debido a que los mercados incorporaron 

nuevas normas para los productos y materias primas de exportación v.g. sellos 

verdes, entre otros). Y el sector industrial tuvo que prepararse para ingresar a estos 

nuevos mercados donde la competitividad es cada dia mayor. 

Dmante estos años las empresas privadas y estatales han comprendido que conservar 

el medio ambiente y preservar su caJidad va más aJlá del cwnplimiento obligatorio de 

la Ley; significa un cambio en la forma de pensar y de actuar en relación a nuestra 

comunidad y a nuestro entorno. Esta necesidad de adaptar todo tipo de empresas y 

servicios a las nuevas normativas sobre protección ambiental nacionales e 

internacionales, ha creado un nuevo mercado para las consultoras� que seguirá en 

auge en los próximos años ya que en nuestro país recién se toma conciencia sobre la 

protección al Medio Ambiente. 

En este contexto, Business Optimazation Consulting S.A.. empresa consuJtora de 

capitales peruanos., tiene eJ propósito de asesorar a Jas empresas privadas y púbJjcas 

de los diferentes sectores económicos en materia de Medio Ambiente proporcionando 

servi.ci.os integrales y búsqueda de soluciones, con un enfoque de \<t1nguardia y 

conocimiento especializado en el área: ayudando a las empresas a obtener un 

desarrollo sostenible. 
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IL EL ORGANO EMPRESARIAL 

2.1 Datos principaJes de la Empresa 

La empresa consultora Business Optimization Consulting S.A. de capitales peruanos, 

se encuentra ubicada en la Avenida Del parque Sur Nº 211, oficina 20 l, 

Urbaniz.ación Corpac, San lsidro, Li� Perú. Pertenece al rubro de servicios de 

Consultoría y Asesoria.. 

2.2 Objetivo de la empresa 

B O Consulting S.A.. es una empresa consultora que nace con el propósito de dar un 

enfoque dinámico a los conceptos de asesoría y consultoría, que pone énfasis en la 

capacidad de generar valor a los negocios. Su objetivo principal es el de afianzar el 

crecimiento y fortalecimiento económico de sus clientes, contribuyendo al desarrollo 

de su competitividad y su permanencia en el mercado. 

La empresa esta conformada por un equipo de profesjonales de diversas disciplinas, 

su fortaleza radica en la capacidad de amalgamar conocimientos y experiencia. Los 

conocimientos adquiridos por sus miembros se basan en una sólida y continua 

formación académica. Su preocupación permanente es el análisis de la realidad 

económica del país, dentro del marco de la economía mundial y su impacto en los 

negocios. 

2.3 El Compromiso de la Empresa 

Su compromiso es contribuir a agregar valor económico a los negocios de los clientes 

asesorándolos en la búsqueda y desarrollo de su competitividad En este sentido� sus 

esfuerzos están orientados a satisfacer sus requerim.íentos y expectativas de 
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crecimiento con servicios de alta calidad, sustentados en la capacidad innovadora de 

nuestros miembros y sus habj]jdades. 

El cwnplimiento de sus compromisos planteados Ja conducirá a sec reconocida como 

una opinión autorizada en el mundo empresarial. 

2.4 Productos y Servicios 

Los productos y servicios que ofrecemos están �orupados en cuatros unidades de 

negoc10s: 

Consultoría de 1,egocios 

Los servicios se agrupan en dos frentes, el primero relacionado a un integral de 

Administración de negocios. Orientado a proporcionar a la alta gerencia herramientas 

de gestión que Je pennita planificar su rentabiJidad esperada, evaluar y optimizar su 

estructura financiera y analizar los riesgos internos y externos que impactan en sus 

negocios. A su vez revisar los procesos de negocios dentro del marco de una eficiente 

administración de costos y todo eJJo integrado por un óptimo sistema de inf onnación 

gerencial. 

• Planificación
> 
elaboración y control presupuestaJ.

• Valorización de empresas

• Análisis y evaluación financiera

• Estudio y análisis de riesgos

• Administración y control de costos

• Sistemas de información gerencial

• Evaluación y rediseño de procesos de negocios.
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En el segundo frente se cuenta con un servtcto que evalúa económica y 

financieramente los proyectos de inversión en sus etapas previas a 1a puesta en 

marcha; donde se mide la capacidad de generación económica y se identifican los 

riesgos internos y externos para fonnuJar en distintos escenarios un análisis de 

sensibilidad; estas mediciones nos pennitirá determinar la viabilidad económica de 

los proyectos. 

• EvaJuación económica y financiera de proyectos.

Outsourcing 

En esta unidad se cuenta con servicios que permitan a las gerencias de las empresas 

centrarse o enfocarse la '°razón de ser"' del negocio, generando economías en la 

utilización de recursos en áreas no estratégicas, encontrando justificación en el logro 

de su competitividad. 

• Sistema de Gestión de riesgos

• Calidad ISO 9000

• Asesoría tributaria

• Gestión de propiedades y autorizaciones de operaciones mineras

• Gestión en Medio Ambiente JSO 14001

• Gestión en seguridad y Salud Ocupacional OHSAS 18000

Consultoría en Medio Ambiente 

Esta unidad esta relacionada con Jos seJV1c1os que están orientados a realizar 

evaluaciones ambientales y estudios específicos relacionados ron eJ medio ambiente, 

que pueden ser Auditorias ambientales, Fiscalizaciones, EIA, diligencias periciales, 

etc. que por la naturaleza de su problemática requieren de un tratamiento especial. 

Dentro de los servicios que se ofrece tenemos: 
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• Fiscalizaciones en Medio Ambiente y Seguridad y Salud Ocupacional

• Auditorias Ambientales en el sector Minero e Hidroenergético.

• Estudios Especiales: El� Relaciones comunitarias, Propiedades Mineras

• Evaluaciones y Diagnósticos ambientales.

Tecnología de la información 

Los seIV1c10s comprendidos en esta unidad están diseñados para ofrecer a las 

empresas asesoría integral en la evaluación de soluciones tecnológicas orientadas aJ 

apoyo de los negocios, su búsqueda, selección e implementación. 

Así mísmo, brindar consultoría para el uso de herramientas tecnológicas y de 

comunicaciones en la empresa, selección de plataformas, servicios de red, sistemas 

operativos, etc. Además contamos con el servicio de gerencia de proyectos 

relacionados a tecnologías de la información., que abarca desde el planeamiento y 

ejecución del plan piloto, hasta la ejecución del proyecto y la gestión de los recursos 

asociados al mismo. 

• Consultoría para Ja ewJuación de soluciones tecnológicas orientadas aJ apoyo

de su negocio.

• Consultoría en el uso de herramientas de IT en Ja em� selección de

platafonnas, evaluación técnica económica financiera.

• Gerencia de proyectos relacionados a IT.

2.5 Estructura orgánica 

A continuación se muestra la estructura orgánica de la Consultora B.O. Consulting 

S.A:
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2.6 División de Operaciones 

Jerárquicamente, la División Operaciones depende directamente de la Gerencia 

General y comprende los siguientes servicios de asesoría y consultoría: 

• Propiedades Mineras y Autorizaciones

• Fiscalizaciones de Seguridad e Higiene Minera y Medio Ambiente

• Auditorías de Seguridad e Higiene Minera y Medio Ambiente

• Evaluaciones AmbientaJes (EA)

• Estudios de Impacto Ambiental (EIA)

• Estudios de Responsabilidad Social

• Relaciones Comunitarias

• Línea de Base Socio-económica

• Estudios Especiales

Todos los trabajos de asesoría y consultoría se realizan con el concurso, participación 

y soporte profesional de consultores, que dependen orgánicamente de la Gerencia de 

la División Operaciones; en consecuenci� se tiene los siguientes tipos de consultores. 

• Consultor de Propiedades

• Consultor/ Fiscalizador de Seguridad e Higiene Minera y Medio Ambiente

• ConsuJtor AmbientaJ

• Consultor Soci<reconómico

lIL RELACION PROFESIONAL - EMPLEADOR 

3.1 Condición de la relación laboral 

La condición de la relación laboral ha sido Ja de prestación de Servicios No 

Personales, desde J uní o del 2004 hasta la fecha. 
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3.2 Documentos probatorios 

Certificado de Trabajo (Ver anexo N'l) 

IV. TRABAJO PROFESIONAL DESARROLLADO

4.1 Cargo desempeñado 

Consultor Ambiental en los proyectos de me.dio ambiente de la División de 

Operaciones. 

El consultor ambiental es un especialista en materia medio-ambiental
,. 

que depende 

en forma orgánica, funcional y administrativa de Ja Gerencia de Ja División 

Operaciones. 

4..2 Funciones asignadas al cargo 

• Tomar toda precaución razonable para que el levantamiento de infonnación

de campo
,, 

sea Jo suficientemente necesaria que garantice Ja cafüJad del

trabajo encomendado.

• Eficiencia y optímízación de la íntormación requerida y levanta� que

garantice el cumplimiento del objeto del trabajo contratado.

• Garantizar el cumplimiento del programa de planeamiento.

• De requerirse toma de muestras., decidir y definir sobre el número y ubicación

de los puntos a ser muestreados.

• De requerirse análisis de muestras� Ja ent:regp,, seguimiento e interpTetación de

los resultados proporcionados por el laboratorio.

• Investí� Ja existencia de información anterim o compJementaria,, refatiw. aJ

trabajo contratado.
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• Cnvestigar la existencia de información anterior o complementaria, relativa al

trabajo contratado.

4.3 Obligaciones Asumidas 

• Asegurarse que la información levanta� sea la requerida para el desarroJJo

integral del estudio a ser realizado (proyecto) y que abarque el cumplimiento

de los términos de referencia considerados en el objeto del trabajo contratado

y que satisfaga los requerimientos del cliente.

• CwnpJir con los requerimientos dispuestos en la normatividad vigente,

relativos aJ estudio contratado (Leyes, Reglamentos, Gu.ias Ambientales, etc.).

• Constituirse física y obligatoriamente al Jugar de emplazamiento del proyecto.

• Asumir la responsabilidad de entrega del trabajo contratado, dentro del plazo

acordado o comprometido.

• Garantizar la calidad técnica del trabajo encomendado y los informes técnicos

y toda la docwnentación en general, serán redactados en idioma español,

utilizando el Sistema Internacional de Unidades.

• Garantizar y asegurar la confidencialidad de toda la información relativa al

trabajo contratado (proyecto), manteniendo con abso]uta reserva el contenido

de Jos informes, memorandos, documentos e instrucciones que se reciba con

ocasión de Ja ejecución del servicio convenido.

• Durante el desarroJlo del trabajo, deberá informar permanentemente de la

evolución del mismo, indicando en porcentaje su avance.

• Todos los informes técnicos y diseños, estarán respaldados y acreditados con

la presentación de los cálculos justificativos correspondientes.

• EJ consultor ambiental, no puede ceder ni traspasar total ni parcialmente Jas

obligaciones consideradas en el contrato suscrito� a terceros.
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• Toda información empleada o preparada durante el desarrollo del servicio

convenido, tiene carácter reservado y no podrá ser entregado a terceros sin el

previo consentimiento escrito de BO Consulting S.A.

• El consultor ambiental podrá ser llamado en cualquier momento por 80

Consulting S.A, para informar o asesorar en asuntos concernientes al estudio,

así como obligado a subsanar cualquier observación formulada aJ trabajo

reaJiz.ado.

4.4 Actividades profesionales desarrolladas 

Las actividades profesionales desarrolladas, son Jas siguientes: 

• Revisar toda Ja infonnación preexistente acerca deJ proyecto.

• Elaborar el cronograma de actividades a reaJizar, así como el planeamiento y

presupuesto de las mismas.

• Participación del levantamiento y toma de toda la información de campo,

relativa al trabajo contratado, así como la supervisión de los trabajos

complementarios y accesorios de Ja toma de información de campo.

• Dirigir y supervisar el cumplímiento de las exigencias técnico-ambientales de

la toma de muestras requeridas, decidiendo e indicando el tipo de análisis a

realizar.

• Supervisar y coordinar el traslado y Ja entrega de muestras aJ laboratorio, para

los análisis respectivos.

• Recabar e interpretar los resultados analíticos proporcionados por el

laboratorio contratado para el proyecto.

• Redacción del informe técnico, diseños, elaboración de planos y cálculos

justificativos correspondientes a tablas/cuadros, requeridos dentro de los

alcances y ténninos de referencia de] trabajo contratado.
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V. DESARROLLO DE UNA A(,TJVIDAD PROFESJONAL

5. DIAGNOSTICO AMBIENTAL DEL SERVICIO DE AG A POTABLE DE

LA CJUDAD DE MOYOBAMBA

5.1 Antecedentes 

En el ámbito de los proyectos a ser ejecutados con el apoyo de la Cooperación 

Alemana, el Viceministerio de Construcción y Saneamiento. como órgano rector del 

Sector Saneamiento, sobre la base de un estudio de Priorización de Demanda y 

Conceptualización, presentado a La delegación alemana en las negociaciones 

intergubemamentales realizadas en el mes de diciembre del 2002, identificó un 

conjunto de nueve medianas y pequeñas empresas de saneamiento que participarían 

en el Programa de Medidas de Rápido lmpacto (P.M.R.l) que se acordó ejecutar. 

Dentro de Jas Empresas Prestadoras de Servicios (EPS) seleccionadas estaba la EPS 

Moyobamba S.R.Ltda 

Los criterios de elegibilidad considerados fueron que sean empresas reconocidas por 

SUNASS, que no tengan otras fuentes de financiamiento, que tengan mayor potencial 

y que estén ubicadas en zonas de pobreza 

Inicialmente la Empresa Prestadora de Servicios (EPS) Moyobam� realizó un Perfil 

de Medidas de Rápido Impacto, donde se especificaba las medidas que requerían de 

acuerdo a sus necesidades para mejorar la eficiencia en la prestación deJ servicio de 

agua potable. 

En la siguiente etapa, la consultora internacional Halcrow Group Limi1ed contratada 

por la Dirección Nacional de Saneamiento (DNS) del Ministerio de Vivienda, 

Construcción y Saneamiento (MVCSt dentro del marco de la Cooperación Técnica y 

Financiera del Gobierno Alemán en el sector Saneamiento, realizo el Estudio de 



- )1 -

Factibilidad del P.MRl, e1 cual incluía e1 aspecto ambiental para lo cual contrato 1os 

servicios de consu1toria ambiental de B.O. Consu1ting S.A., en ]a cuaJ Jaboro como 

consu1tor ambiental. 

EJ presente trabajo contiene el diagnóstico ambiental del servicio de agua potable 

administrado por la EPS Moyobamba S.Rltda , para realizarlo se tuvo que viajar a la 

ciudad de Moyobamba para hacer el levantamiento de información. evaluación de las 

instalaciones de la EPS y monitoreo de parámetros de calidad del agua, el cual estuvo 

a cargo de Envirolab-Perú SAC., laboratorio acreditado ante INDECOPL bajo la 

supervisión del consultor ambiental. 

Este trabajo sirvió para tener W1 diagnostico de Ja calidad del servicio de agua potabJe 

que ofrece la EPS a 1a población de la ciudad de Moyobamba. y para tene.r 1a 

información base para realizar el Estudio de Impacto Ambiental de Jas obras que se 

realizaran dentro del Programa de Medidas de Rápido Impacto. 

5.2 Objetivo del Estudio 

El objetivo central del presente estudio, fue de dotar de un diagnóstico actual sobre la 

calidad de la prestación del servicio de agua potab]e a la localidad de Moyobamba. y 

de proporcionar información necesaria para elaborar el Estudio de Impacto 

Ambiental de las obras ejecutadas dentro del Programa de Medidas de Rápido 

Impacto 

5.3 Metodología 

Para la realización del diagnóstico ambiental de los servicios de abastecimiento de 

agua potable administrados por la EPS Moyobamba S.R.Ltda, se ha seguido wa 

secuencía metodológica estructurada en tres etapas: Etapa PreJiminar de Gabinete, 
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Etapa de Campo y Etapa Fina1 de Gabinete� ]as mismas que se ilustran en la Figura 

l. l y se describen a continuación:

Figura 1 

Etapas del Diagnóstico Ambiental de la EPS Moyobamba S.A. 

a) Etapa preliminar de gabinete

Constituye Ja pnmera etapa deJ diagnóstico y comprende Jas aL"tividades de 

recopilació� análisis preliminar de información temática sobre el tema y área de 

estudio, coordinación con la EPS para la visita de evaluación in si� así como la 

designación de) laboratorio que rea1izara eJ monitoreo de calidad del �-ua potable. 

Todos estos procedimientos son necesarios para realiz.ar la siguiente etapa del 

diagnóstico. 
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b) Etapa de campo

Constituye la segunda etapa del diagnóstico y consistió en la visita a los componentes 

físicos del sistema de tratamiento de agua potable a cargo de la EPS, recopilación de 

infonnación complementaria sobre los diversos tópicos que comprende e) 

diagnóstico: aspectos fisicos biológicos y socio-económicos del área de influencia 

del estudio, entrevista con la persona responsable del área de Control de Calidad, 

Departamento de Medio Ambiente si Jo hubiera y de Ja Producción_ Así como 

también la realización de un monitoreo de la calidad del agua potable en puntos 

específicos,, según las características del sistema de abastecimiento de agua potable, 

el cuaJ se realiz.ará por un laboratorio acreditado por INDECOPI, bajo la supervisión 

del consultor ambiental 

e) Etapa Final de Gabinete

En esta tercera y última etapa del diagnóstico, se realiza el procesamiento de la 

información obtenida en las etapas anteriores, lo que permite obtener cuadros 

estadísticos e indicadores de utilidad para el análisis de la calidad del agua potable 

correspondiente; así como conclusiones y recomendaciones importantes para 

establecer el diagnostico ambiental. Este proceso finalmente dará como resultado el 

presente informe denominado Diagnóstico Ambiental de los Servicios de Agua 

Potable de la EPS Moyobamba S.R..Ltda_ 

5.4 Marco Legal 

En nuestro país en las últimas décadas se ha logrado un significativo avance en el 

campo de la legislación ambiental. En efecto, han sido promulgadas importantes 

normas que silven romo instrumentos jurídicos para regular la relación entre el 

hombre y su ambiente, con el propósito de lograr el desarrollo sostenible de nuestro 
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país. Sin embargo, el cumplimiento de estas nonnas y sus reglamentos aún dista 

mucho para ser calificado como verdaderamente efectivo. Para este estudio podemos 

citar las si&'llÍentes leyes: 

5.4.1 Normatividad General 

Constitución Política del Perú 0993) 

La Constitución Política deJ Perú en eJ Articulo 2°, resalta entre los derechos 

fundamentales de la persona, el derecho a gozar de un ambiente equil.tbrado y 

adecuado al desarrollo de su vida Igualmente, en los articulos 66� 67� 68 y 69 se 

señala que los recursos naturales renovables y no renovables son _patrimonio de la 

nación. promoviendo el Estado el uso sostenible de éstos; así como� la conservación 

de la diversidad biológica y de las áreas naturales protegidas. 

Código del Medio Ambiente v los Recursos Naturales 

El Código del Medio Ambiente y los Recursos Naturales,. promulgado mediante 

Decreto Legislativo N° 613 del 07 de setiembre de l 990, señala en el item l del 

Título Preliminar, que toda persona tiene el derecho irrenunciable a gozar de W1

ambiente saludable. así como el deber de conservar dicho ambiente_ precisando que 

es obligación del estado mantener Ja calidad de vida de las personas a un nivel 

compatible con Ja dignidad hwnana. 
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5.4.2 Nonnatividad Especifica 

ley N° 177 5 2 : "Ley Ge11eral de Aguats .. - TITUW III 

La Ley General de Aguas fue promulgada por Decreto Ley Nº 17752 el 24 de Julio 

de 1969. Contiene el Titulo Ul que está compuesto por 5 Capitul� dedicados a 

disposiciones genéricas sobre el uso de aguas, del uso preferente de las aguas, del uso 

de las aguas para Ja agricultura, de los usos energéticos industriales y mineros de Jas 

aguas, y de otro uso que se pueden otorgar. 

Este Título contiene los artículos 26° al 58° de la Ley General de Aguas. Fue 

reglamentado por el Decreto Supremo Nº 261-61-AP con fecha 13 de Diciembre de 

1969. Posteriormente se publicó el complemento de este Titulo mediante Decreto 

Supremo 4.i-70-AG con fecha 20 de Febrero de 1970. 

Ley Nº 279 2: "Ley orgáníca de MzmicipalídaJe..,;¡ .. 

Promulgada el 06 de Junio del 2003. En esta Ley se establece que los gobiernos 

locales son entidades básicas de la organización territorial del Estado y canales 

inmediatos de participación vecinal en los asuntos públicos, que institucionaliz.an y 

gestionan con autonomía los intereses propios de las correspondientes colectividades; 

siendo elementos esenciales del gobierno local. el territorio, la población y la 

organización. 

Asi también .. La Le}' Orgánica de Municipalidades, en sus artículos 35° y 80°, 

establece que los gobiernos locales deben velar por los servicios de saneamiento de 

su población. 
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Le}' Nº 26338: ºLev General de Servicios de Saneamiento" 

Promulgada el 24 de Julio de 1994. En lo que respecta a los servicios de saneamiento, 

esta ley en sus Artículos 3º y 4º establece que couesponde al Estado. a través de sus 

entidades competentes, regular y supervisar la prestación de los :servicios de 

saneamiento, así como el TITUW IV de esta Jey establece los derechos y obli�ones 

de las EPS y de Jos usuarios. 

En eJ articulo 12º, se establece que Ja Entidad Prestadora (EPS) esta obligada a 

ejercer permanentemente el control de la calidad de los servicios que presta,, de 

acuerdo a las normas respectivas, sin perjuicio de la acción fiscalizadora de la 

Superintendencia. 

También en la Ley General de Servicios de Saneamiento. se establece que los 

Municipios provinciales son responsables de la prestación de scrvicios de

saneamiento. 

Directiva Nº 190-97�1..INASS: "Directiva sobre características a c-1.msiderar en la 

desin/eccilm del agua Je cx,n.umw lnm,am'> .,. 

(Ver anexo N°2) 

Publicada el 14 de Mayo de 1997. Esta Dírectiva tiene como objetivo estable.oer las 

caracteristícas que se deben considerar en la desinfección del agua destinada al 

consumo humano, como proceso final de su tratamiento, que brindan las Entidades 

Prestadoras de Servicios de Saneamiento (EPS ). 

Directiva Nº 1121-99-SUNASS: "'Directiva sobre obligaciones de la EPS con 

respeL10 al control de calidad del Agua Potable" (Ver anexo N'°'.2) 

Publícada el 07 de Diciembre de 1999. Esta Directiva establece las oblígaciones que 

deben cumplir las Entidades Prestadoras de Servicios de Saneamiento (EPS), con 
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relación al control de la calidad del agua que producen y distnouyen a sus usuarios, 

así como las caracterist:icas de la infonnacjón, obtenida en e1 proceso de) control de la 

caJidad del agua, que las EPS deben remitir a la Superintendencia NacíonaJ de 

Servicios de Saneamiento (SUNASS), con la finalidad de: 

Asegurar a la población que el agua distnouida por las EPS cumple los 

estándares de calidad establecidos. 

Que las EPS cuenten con información referente a la calidad del agua que 

producen y distribuyen, que les pem1ita mejorar su calidad 

Que la SUNASS cwnpla su función fiscaJizadora tomando como base la 

información que las EPS remitan y llevando a cabo la supervisión de la 

caJídad del agua de las EPS. 

Oficio Circular N° 677-2000 .. [!NA...">..<;-f,VF (Ver anexo Nº2) 

Emitido el 28 de Junio del año 200, mediante este oficio la SUNASS ilio a conocer a 

las EPS que tiene reconocidas, Ja relación de Límües Máximos Permisibles 

referenciales; eUo originado porque la nonna nacionaJ vigente sobre calidad del agua 

potable llamada "Reglamento de requisitos oficiales .físicos> químicos y 

bacteriológicos que deben reunir las aguas de bebida" fue promulgada el 17 de 

Diciembre de 1946 es muy antigua y no establece límites para algunos parámetros 

fundamentales que garanticen la calidad del agua destinada al consumo humano. 

Asimismo, algunas concentraciones establecidas necesitan revisión, tanto en sí 

mismas como en la metodología para su cuantificación.. 

Por ejemplo, en relación con la contaminación química, Ja Resolución Suprema de 

1946 indica: "ha sido universalmente admitido que )os elementos venenosos como el 

plomo, cromo, arsénico, flúor o selenio no deberían estar presentes en el agua cuyo 

fin fuere la bebida; sin embargo, es dificil fijar límites". 
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Sc5 CARACTERIZAC1.ÓN DE LA CIUDAD DE MOYOBAMBA 

5.5.l Características Físicas 

5.5..1.1 Ubicación geográfica y accesibilidad 

La Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento Moyobamba S.R.Ltda.� opera en 

los distritos de Moyobamba y Soritor, departamento de San Martí� ámbito 

geográfico situado en el norte central del país, comprendido en el valle del Río Mayo 

entre las coordenadas geográficas 05°20' - 06°1 O' latitud sur y 77°45' - 76°20' de 

Longitud. (Ver mapa de ubicación)

La ciudad de Moyobamba, capital de la región San Martín, se encuentra ubicada en 

la margen derecha del Río Mayo en el area denominada vaUe deJ Alto Mayo, 

comprendida en el cuadrante detemtinado por las paralelas 9�330,900 N 9�334 800 S 

y los meridianos 279,400 � 283,200 O. Tiene una extensión territorial de 2,737.57 

Krn2 y esta ubicada a 860 m.s.n.m. 

De acuerdo al sistema vial de la región San Martín, a la ciudad de Moyobamba se 

11e� utilizando como vía principal 1a carretera Femando Be]aúnde Terry (antes 

Marginal de la Selva), que partiendo de 1a ciudad de ChicJayo ubicada a 504 Km. 

atraviesa los departamentos de Amazonas y Cajamar� ingresando a San Martín por 

Ja parte norte del departamento. Esta misma l-'31retera LDle a Moyobamba con Ja zona 

central y sur de San Martín.. 

5.5.1.2 Clima 

EJ clima en general es cálido y húmedo, con W1a temperatura promedio .mensual de 

23.2 ºC, siendo la temperatura máxima promedio mensual de 30.3 ºC y la 

temperatura mínima promedio mensual de 14.4 ºC. 

La precipitación pluvial se presenta todos Jos meses del año, distinguiéndose tres 

periodos con diferencias marcadas: un periodo lluYioso entre octubre }' abril. un 
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periodo de JJuvias moderadas entre junio y agosto y a1gunos meses de transición entre 

mayo y setiembre. (Ver cuadro Nºl) 

Con lllla precipitación pJuviaJ promedio anual de J, 512 mm.� siendo la máxima de 

2,319 mm y la mínima de 498.9 mm. 

CUADRONºl 

Precipitación promedio mensual 1965- 1993 / ciudad de Moyobamba (mm) 

Mesddaño 
Emación Meteorológica 

Moyobamba 
EneTO l26. l � 
Febrero 

' 

184.8 li 
Marzo 155.8 

Abril 134.3 il 
1 

Mayo 108.8 
Junio 48.6 
Julio 55.9 
Agosto 75.3 1 

Setiembre 85.3 
Octubre 166.7 ¡1 

Noviembre 106.5 
Diciembre 160.9 

Fuente: Proyecto de riego Alto Mayo, Estudio de Prefactibilidad. Consorcio GF AICES, 1995 

Humedad promedio mensual es del 82.3 %� siendo Ja máxima 86.8 % y la minima 

78. 7 %. La humedad relativa promedio mensual registrada por Ja estación

climatológica Moyobamba llega a un 86%. 

La evaporación promedio mensual es de 415.2 mm., siendo la má..'Üma de 556.9 mm 

y la mínima de 263.7 mm. 
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5.5.1.3 Hidrografía 

Las características hidrográficas del ámbito de la EPS Moyobamba S.RLtda, están 

representadas principalmente por el curso del río Mayo, comprendiendo fajas 

angostas en todo eJ vaJJe, situadas sobre ambas márgenes. 

La cuenca de] rio Mayo atraviesa a1 distrito de Moyobamba, y esta comprendida por 

los rios de Tonchima, lndochi, Morroyacu., Negro, Yuracyacu, Naranjo, Tioyacu., 

Serrano, A visara y Y anayacu principalmente. 

Tiene 3 quebradas representativas, Jas cuales son Ja quebrada Rwniyacu, �fisquiyacu 

y Almendra, donde a medida que nace su recorrido .. van aumentando su caudal, 

principalmente por quebradas pequeñas. 

La microcuenca de Almendra esta comprendida por la quebrada deJ mismo nombre, 

ésta nace en la parte aJta del sector AJmendra. donde a medida que hace su recorrido, 

su caudal aumenta principalmente por la aportación de la quebrada Almendrillo, 

hasta llegar a disposición final en la Quebrada Azungue. 

La microcuenca Rumiyacu esta comprendida por la quebrada del mismo nombre
,, 
ésta 

nace en la parte alta del poblado San Mateo, a medida que hace su recorrido se 

alimenta de aportes de otras pequeñas quebradas, para posteriormente unirse a la 

quebrada Mishquiyacu_ Esta agua Juego desembocan a1 rio Mayo. (Ver A,/apa de 

ubicación de los río�) 

5.5.1.4 Geomorfología 

La ciudad de Moyobamba se encuentra en una planicie sobre un terreno de 

características areniscas de color variado que presenta muy pequeña cohesión y son 

fácilmente erosionadas por Jas aguas de Jas JJuvias. Es1á rodeado de barrancos que 

avanzan hacia el centro de la ciudad,, debido a la acción erosiva de los riachuelos que 

fonnan las lluvias. 
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La Topografia varia de plana (O - 5%), hasta fuertemente inclinadas (5 - 4-0%), son 

suelos bien desarrollados en terrazas aJtas y en lomadas suaves situadas sobre todo 

Moyobamba. Por Jo generaJ. las áreas son de morfología moderada y accesible a 

excepción de algunos puntos criticos de los barrancos por Jas inclinaciones fuertes 

que presentan. 

En el suelo se evidencia procesos morfo dinámicos de erosión laminar y concentrada 

así como también deslizamientos masivos. Los ambientes más húmedos presentan el 

mayor riesgo de afectación por estos procesos� así mismo se observa indicadores de 

inestabilidad de taludes. 

La geomorfología en las zonas de menor aJtitud cercanas al cauce del rio Mayo� son 

de terrenos llanos conformando Ja JJanura de inundación y sus afluentes con Ja JJanura 

de colmatación; encontrándose rodeados por barrancos, presentando extensiones de 

terreno critico. 

El paisaje de llanura se caracteriza por presentarse en rajas angostas situadas sobre 

ambas márgenes del rio, sometidas a procesos de inundación periódica. conforme 

aumenta la pendi.ente encontramos terrazas bajas asociados a meandros abandoWldos 

teniendo un sistema de drenaje deficiente. 

Posteriormente encontramos escenarios colinosos caracterizándose por presentar una 

superficie con ondulaciones prommciadas constituidos por rocas sedimentarias 

formadas por arcillas� limo, arciUa y conglomerados aluviales. 

Morfológicamente esta compuesto por un sistema montañoso que comprende un alto 

franco de ladera� con pendiente suave en la parte baj� que ha medida que asciende en 

la parte alta,. nace una elevación entre la quebrada Almendrillo y Almendra con el 

afloramiento rocoso mas pronunciado. 
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5.5.2 Características Biológicas 

5.5.2.1 Zonas de Vida 

El área de influencia a estudiar, posee tres zonas ecológicas bien delimitadas, que se 

presentan a continuación en el cuadro Nº2. 

CUADRON°2 

Zonas de vida y sus características principales 

PJlECIPJTAC. PERIODO PERIODO 
TEMP. 

ZONAD.EVIDA MEDIA LLUVIOSO SECO 
MEDIA 

LOCALIZAC. 
ANUAL 

ANUAL(mm) (meses) (meses) 
(°C) 

Bosque Húmedo 
Octubre a Mayo a 24.9- Parte del valle 

Premontano J ,.968 - 936* 
Tropical{bh-PT) 

Abril Setiembre l7.2** del Alto Mayo 

Bosqnemuy 
Cuenca baja y 

húmedo 
4,376 -2,193* 

Octubre a Mayoa 25.6-
media de) rio 

Premontano AbriJ Setiembre 18.5* 

Tropical{bmh-PT) 
Mayo 

Bosque muy 
húmedo Montmo 

4,000 - 2,000* 
Octubre a Mayoa 17.0- Cuenca media 

Bajo Tropical Abril Setiembre 12.0** ddrio Mayo 

(bmh-MB1) 

Fuente: Proyecto de riego Alto Mayo. Estudio de PreractibiJidad Consorcio GF Ai'CES,, 1995 

(*} .Precipitación total mínima y máxima. respectivamente 

(**) Temperatura total mínima y máxima, respectivamente 
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5.5.2.2 Vegetación 

La cubierta vegelal esta constituida por un bosque siempre erde, alto y tupido, con 

bromeliáceas, orquideas lianas y bejucos. Los árboles del bosque pnmano se 

clistnbuyen en cuatro estratos. El dosaJ más alto esta constituido por árboles 

emergentes de alturas excepcíonaJes que alcanzan hasta los 35 metros de altura. El 

monte en su interior presenta un sotabosque relativamente escaso. es decir Jibre de 

herbáceas y arbustos, debido a la fuerte competencia raclicular y Ja sombra 

dominante. 

Entre las principales especies forestales que destacan por su mayor frecuencia son: 

«La moena,, (Aniba spt "Chimicua" (perebea sp), ToJDJllo (c.edreJinga 

catenaeformis); "manchinga.,., (Brosimum uleanum), etc. 

NOMBRE 
COMÚN 

Caraña 
Cascarilla 
Chope 
Cucarachina 
Cumala 

Espintana 

Manchin� 
Mashona 
Moena 
Palo Cartón 
Palo Lechero 

Rifari 

CUADRON"°l 

Especies fore.sta.Je.s más comunes 

NOMBRE CIENTÍFICO FAMILIA 

Busera, Proti wn o trattinickia Burcesáceae 
No determinado No determinado 
Gustavia poepiciana · Lecitidáceae
No determinado No determinado 
ViroJa sebifera Myristacáceae 
Anaxogorea, Oxandra,, Anonáceae o 
Aspidospenna Apocinaceae 
Brosimum u1eanum Moráceae 

, Clarisia sp Moraceae 
Alubasp Lauraceceae 
Apeiba menbranácea Tiliáceae 
Saoinm Euphorbiáceae 

· Anisomeris, Miconia. Terminalia, Rubiaceae. Metas
1 Trichilia tonáceae. MeJiáceae, 

Combratáceae 



Sb.imbillo 
Ushun 1ro 
Uvilla 

Cuchi curoto 
Pona 
Huasai 

Palmiche 

Sinamillo 
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No determinado 
lriartea s 
No detenninado 

'Chamaedorea, Geonoma, 
H o the 

1 M.imosáceae
Morác.eae
Móraceae
No determinado
Arecaceae 

Arecaceae 
Arecaceae 
Arecaceae 

Arecaceae 

Arecaceae 

Fuente: Municipalidad .Provincial de Moyobamba, División de Medio Ambiente y Saneamiento 

5.5.2.3 Fauna 

El cuadro Nº 4, se muestra )as principales especies de fauna existentes en el ámbito 

del área a estudiar. 

CUADRON°4 

Principales especies de fauna existentes en el ámbito dd área a estudiar 

NOMBRE COMÚN NOMBRE CIENTÍFICO FAMJLL.\. 

Sajíno Tayassu tajacu Tayassuidae 
Achuni Nasua nasua Procyonidae 
Cotomono AJonatta seniculas Cebidae 
Manacaraco Ortalis guttata Cracidae 
Loros Amozonas ssp. Psittcidae 
Tucan Ramphastos sp. Ramphastidae 
Pínsha Ramphastos sp. Ramphastídae 
Churo No determinado No determinado 
Shuárulrza Ardea coco Ardeidae 
Turahui Ara.mus guarauna Aramidae 
Pelejo Choloepus didactylus Bradvpodidae 
Sachaperro AteJocynus microtis Canidae 
Tigrillo negro Feliz yagouarouncha Felidae 
Cashacushillo O>endau bicolor Erethizontidae 
Zorrillo Conepatus.semistriatus Mustelidae 
Tutamono Aotos trivirgatus No detemuaado 



-25-

Shihui Tamandua tetradactyia Mvmercophagídae 
Huavrachina No determinado No determinado 
Guacamayo Ara sp. No determinado 
Jenron Bothrops spp. viperidae 
Shushupe · Lachesismuta vioeridae 
Mantona Boa constructor Boidae 
Loromachaco Bohrops bi1ineatus Viperadea 
ahurshimacaco No determinado No determinado 
afaninmi No determinado Co]ubridae 
Naca naca Micrurus spp Elaoidae 
cascabel No determinado No determinado 
Sacha acheo Atelocynus microtis Canidae 
Ronsoco Hydrochaeris Hidrocheaeridae 
Ardilla Sciurus sp. Sciuridae 
Gavilan Buteo sp. Accipitridae 
Shihuan�ui Daptrj us SI). Falcoconidae 
Gallinazo , Cora�ps atratus Cathatidae 
Cucha1�L<1 No determinado No determinado 
Chosma Potus flavus Procyonidae 
Tutamono Actos No determinado 
Picuro Ocucha No determinado No determinado 
Cashacushillo i Coendou bicolor Erathi.zontidae 
Oso hormiguero Mvmecophru?a tridactvla Mvnneconha2uidae 
Perezozo Choloepus didactvlus Bradvoodidae 
Ardilla SciW1JS SJ). Sciuridae 
Fuente: Municipalidad Provincial de Moyobamba, División de Medio Ambiente y Sane.amiento 

5.5.3 Características Socio-Económicas 

5.5.3.1 Población 

La ciudad de Moyobarnba, según el último Censo Poblacional realizado en el año 

1993, alberga el 63.8% de la población distrital, se estimo que para el año del 2004 

habrían 36,507 habitantes en la ciudad de Moyobamba para una tasa de crecimiento 

poblacional de los últimos 10 años de 3.9% anual; esto debido a1 incremento de la 

población inmigrante procedente de Ja sierra norte deJ Perú (Cajaman:a, Piura y 
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Amazonas). En el cuadro siguiente se pueden observar Jas proyecciones de población 

para el año 2004 y 2005. 

CUADRON°5 

POBLACIO P.ROYECi'ADÁ PARA LA CRJDAD Dt 

CIUDAD 2004 

MOYOBAMBA 36 507 Hab. 

Fuente: 1NEl, 2004 

2005 

37039.Hab. 

En el estudio realizado en marzo del 2004 por el MlNSA (Ministerio de Salud) para 

Ja vigilancia de epidemiológica de) Aedes aegyptj, se dete.nninó que Ja ciudad de 

Moyobarnba tenia un total de 7,173 viviendas ocupadas, distnlnridas en 351 

manzanas con una densidad promedio de 23 viviendas por manzana y lDl promedio 

de 5 habitantes por vivienda 

5.5.3.2 Actividades emnómicas 

Una de las principales actniidades económicas en eJ ámbito de 1a EPS Mo}10bamba, a 

lo que se dedica 1a mayoría de las familias del campo en Moyobamba es 1a actividad 

agropecuaria, la misma que se desarrolla mayormente en parcelas pequeñas; siendo 

pocas 1as parcelas medianas y grandes. 

Según e) Censo Nacional Agropecuario (INEJ, 1995), con respecto aJ tamaño de 

predios que manejan los pobladores, se estima que de una superficie de 233,395.8 

has., distnl>uidos en 11,032 parcelas� 10.,013 parcelas son de propiedad de los 

agricultores 452 parce]as se obtienen como rurendamientos, 204 pan,-eJas son de uso 

comuna] y 363 parcelas poseen diversos usos y origenes. 

El total de la superficie con cuJti\',os transitorios se estima en 14�891.45 ha, 

distribuidas en 7,072 unidades agropecuarias� se apcecia que el promedio de 
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superficie por WJidad agropecuaria supera Jargamente las 2 ha , mientras que el total 

de superficie con cultivos permanentes es de 7,866.54 ha y el numero de unidades 

agropecuarias es de 4?994, observándose que el promedio de superficie de cada 

Wlidad agropecuaria es de poco menos J .5 ha. (Ver cuadro Nº6) 

CUADRON°6

Cultivos transitorios en la .Provincia de Moyobamba 

Tipo de 
Principales cultivos transitorios 

Provincia 
área Maíz 

Total 

duro 
plátano arroz yuca 

Unid 
4,345 3,347 2,189 2�799 1 7,072 

A�op. 
Moyobamba 

Superficie 
(Ha) 

4,777.99 2,378.92 4,658.88 1,790.92 14,891.45 

Fuente: Censo Nacional Agropecuario - JNEI. 1994 

La mayor parte de la producción agrícola de Moyobamba, espec.íficamente en los 

cultivos transitorios, está orientada al mercado local, condición que se refleja en la 

estructura de la Cédula de Cultivos; contrariamente, el café, cacao y coca los 

principales cultivos permanentes son ofertados al mercado regional }' nacional. Los 

cultivos que Je siguen en importancia son :fiutales como cítrico� piñas, etc. y Jas 

hortalizas. (Ver cuadro N°7) 

CUADRON°7

Cultivos permanentes en la Provincia de �loyobamba 

"Provincia Tipo de área 
Principales cultivos permanentes 

Total 
café acao Coca 

Unid Agrop. 4,526 
1 

Moyobamba 
492 l2 4.994 

Superficie(Ha) 6,933.58 430.49 13 7,866.54 

Fuente: Censo Nacional Agroperuario - JNEI. 1995 
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La producción pecuaria se desarroJJa principalmente con especies como: acunos y 

pollos de engorde, los cuales tienen mercado en las ciudades como: Moyobamba, 

Tarapoto y Ch.icJayo, además existe un potencial de crianza mas limitado de animales 

como: ovinos, porcinos, gallinas, patos y pavos ( ver cuadro N°8 ). 

CUADRO 1'T08 

Población de animales de crianza en la Provincia de Moyobamba 

Población de animales de criaau 
Provincia Tipo de área 

Vacunos Ovinos Porcinos Pollos de engorde 

Unid. Agrop. 3,155 90 2.210 4,,882 
Moyobamba 

Unidades 18,835 533 7,314 J '252,88 

Fuente: Censo Nacional Agropecuario - INEl,, 1995 

Estos datos nos indican que el predio de Jos agricultores de Moyobamba es de mayor 

utilización en el desarro11o de cultivos transitorios, mientras que el desarro1Jo de 

cultivos permanentes es mínimo debido a fa11a de po1íticas de desarroUo agrico]a 

intensivo. A pesar deJ desarroJJo de cultivos que están destinados principalmente al 

autoconsmno como son: Ja yuca, pJátano, :fiijoJ, maíz y arroz, se deberla mejorar .los 

hábitos de consumo de estas especies y de otras especies con la finalidad de ser 

cultivadas por la gran mayoria de las familias, en consecuencia existe una realidad 

que se debe superar en los próximos años� incentivando la diversificación de Jos 

cultivos y crianzas para mejorar la alimentación de las familias. 
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De acuerdo al Censo de Población y Vi ienda de 1,993, el distrito de Moyobamba 

muestra un analfabetismo del orden de) 1 J .6% en )a población de J 5 años y más. En 

la ciudad de Moyabam� el analfabetismo es mucho menor, 3.5% en hombres 8.7% 

que en mujeres, como se aprecia el cuadro Nº9. 

CUADRON°9 

Distribución espacial de Ja población analfabeta en Moyobamba 

Distrito 
Total Urbana 

Total Hombres Mujeres Hombres Mujeres 

Moyobamba 11,6 6,9 16,6 3,5 8,7 

Fuente: � 1993 

En el aspecto educativo existen marcadas deficiencias, por falta de equipamientos en 

los laboratorios y centros de cómputo, estadística proporcionada por 1a Dirección 

Regional de .Educación de San Martín� eJ promedio de alwnnos por au.la es de 25 en 

el nivel inicial; en nivel primario es de 35 alumnos por aula,, en el nivel secundario 

oscila entre 35 y 40 alumnos por aula. Esto indica que existe una relativa deficiencia 

de infraestructura educativa. 

En el nivel superior cuenta con la Universidad Nacional de San Martín, pero no solo 

cubre la demanda a nivel provincial sino también la que comprende la Provincia de 

Rioja 

b) SaJud

Según Ja Oficina General de Estadística e Infonnática del Ministerio de Salud, para Ja 

atención de) servicío de sa1ud en eJ Departamento de San Martín� a 1a cual pertenece 
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Ja ciudad de Moyobamba existen ]os siguientes establecimientos de salud, que se 

muestran en el sib,uiente cuadro: 

BISA 

San 

Martín 

CUADRO ·010 

Establecimientos de salud del Ministerio de Salud 

Hospital 
Centro Puesto de 

Instituto Otros 
de Salud Salud 

9 43 294 o o 

Total 

346 

Fuente: Ministerio de Salud-Oficina de Estadística e Infurmática, 2004 

Además de tiene que para la .Provincia e Moyobamba, existen 22 establecimientos de 

salucL bajo la administración de la Dirección de Salud {DISA) de San Martín. 

Las principales causas de morbilidad en la Región San Martín, a la cual pertenece la 

provincia de Moyobamba, son Jas que se muestran en el cuadro siguiente, de acuerdo 

al Ministerio de Salud: 

Orden 

1 

2 

3 

3 

4 

5 

6 

7 

CUADRO O 11 

Causas de Morbilidad 

Infecciones agudas de las vías respiratorias 
su eriores JOO-J06 

Síntomas y signos generales (R50-R69) 

Enfermedades infecciosas intestinales (AOO­
A09 

Helmintiasis (865-883) 

Enfermedades de la cavidad bucal, de las 
glándulas salívates y de los maxílares (KOO­
K14 
Infecciones de la piel y del tejido subcutáneo 
LOO-L08 

Otras ínfecciones agudas de las vías 
res iratorias infeóores J2�J22 

Parto (080-084) 

Nº deCasos Porcema·e 

115,932 13.6% 

111,489 13.1% 

64,656 7.6% 

64,530 7.6% 

42,786 5.0% 

31,518 3-7%

30,546 3.6% 

23,452 2.8% 
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8 
Otras enfeonedades del sistema urinario 

23,190 
(N30-N39) 

9 Anemias nulricionales (05�053) 20,123 

10 Desnutrición (E40-E46) 18,763 

11 Las demás causas 303,000 

TOTAL 849�85 
Fuente: Ministerio de Salud-Oficina de Estadística e Informáti� 2003 

e) Agua Potable

2.7% 

2.4% 

2.2% 

1 35.6
°

.4 

100.0% 

Con relación aJ servicio de agua potable, en la ciudad de Moyabamba. existe una 

cobertura deJ 83% de viviendas, Servicio brindado por Ja EPS Moyobamba S.R.Ltda 

durante 23.4 horas al dfa en promedio. 

La dotación promedio fue de 120 htros?dialpersona según la EPS Moyobamba 

S.R.Ltda para e] año 2004; aunque no se puede hacer un juic.io preciso acerca de que 

si es suficiente o no para satisfacer las necesidades el poblador de la ciudad de 

Moyobamba, sí se puede decir que es bajo en relación a Ja dotación promedio que se 

realiza a la ciudad del Callao (300 litrosfdíafpersona). 

Según la Asociación lnteramerícana de Ingenieria Sanitaria y Ambiental ( AIDlS ), 

dice que no existe una respuesta concreta., única y directa al tema de la dotación 

( consumo de agua por persona por día). Y esto es tanto para una comunidad rural o 

una ciudad. Es que la cantidad de agua consumida por los seres humanos depende 

mucho de Jas condiciones del Jugar (geografia,. dima), de Ja cultura (hábitos de 

higiene) y de la cercanía a Jas fuentes. La dotación debe ser necesaria para cubrir Jas 

actividades básicas de higiene y alimentación de los seres humanos. 

En cuanto a las fuentes de abastecimiento� eJ sistema de agua potable de 

Moyobamba.. tiene dos fuentes de abastecimiento
.,, 
siendo estas: 
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• Captación Mishquiyacu Rumiyacu. - se abastece de 02 quebradas, mencionadas

anteriormente, que constituyen Ja principal fuente de agua para .la ciudad de

Moyobamba.

• Captación Almendra.- se abastece de la quebrada del mismo nombre y se

distnbuye en el sector Shango de 1a ciudad de Moyobamba

En el año 2004 habían 7,305 conexiones en la localidad de �·obamba, 6595 

conexiones están activas y Jas 7 JO conexiones restantes están inacti,-as debido a 

morosidad., Jotes deshabitados como consecuencia de los terremotos (años 1990 y 

1991) y usuarios con doble conexión. 

CUADRONº12 

Número de conexiones por categoría de usuario (Año 2004) 

Total Conaíona 

Categoría 
Instaladas 

Con Sin 

Medidor Medidor 
Total 

Domestica 5,248 1,163 6,411 

Comercial 772 117 889 

Industrial 2 
� 

5 _., 

Total 6,022 ]� 7,305 

Fuente: EPS Moyobamba S.R.Ltda.. 2004 

d) Alcantarillado

Conoiona Activ.as CODe.UODC'$ Comutas 

C.oa Sin Coa Sin

Medidor l\tedidor 
Total 

l\ledidor :lledidor 
Total 

5 113 700 5,847 135 -463 598 

747 34 781 25 83 108 

1 o l l 
.,, 

4-

S,861 734 6,629 ]61 549 710

En cuanto al sistema de alcantarillado sanitario se tiene una cobertora del 62.54% de 

la pob)acíón � utilizándose tanques sépticos en )as z.onas que por pendiente negativa 

no se pueden conectar a las redes colee.toras y una estación de bombeo que rec.ibe 

aproximadamente el 10% de las aguas servidas de la parte baja de la ciudad. Se debe 
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precisar que no cuentan con tratamiento de aguas residuales domesticas, vertiendo el 

colector de aguas residuales domesticas directamente al río Mayo. 

Hecho que puede ocasionar W1 riesgo a Ja saJud de los pobladores� espec.iaJmente a 

niños en edad escolar. Agravándose esta situación en épocas de estiaje donde eJ 

caudal de los ríos disminuyen considerablemente; aguas abajo, los pobladores del 

sector Tahuíshco, hacen uso de las aguas con fines de lavado, en tanto, que los niños 

usan para bañarse. Además por la topografia de la ciudad se ha optado por cons1ruir 

tanques sépticos ubicándolos en depresiones naturales llamados localmente barrancos 

que tienen la particularidad de circundar la ciudad En la actualidad estos sistemas de 

tratamiento de desagües han colapsado convirtiéndose en ptmtos críticos de 

contaminación. 

e) Energía Eléctria y Telecomunicaciones

El área mbana de) distrito de Moyobamba, área del estudio, cuenta con servicio de 

energía eléctrica las 24 horas, procedente de la central hidroeléctrica del Gera que 

genera 5,6 MW de potencia En cuanto
,. 
al servicio de telecomunicaciones,, cuenta con 

telefonía pública, Internet y comunicación satelital 

5.6 ANÁLISIS DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE DE LA EPS 

MOYOBAMBA S.R.Ltda. 

Para realizar el diagnóstico ambiental de la calidad del servicio de agua potable se 

van a analizar dos variables, las cuales son: 

• Componentes Físicos del sistema de agua potable

• Control de calidad del agua potable.

Siendo la mas importante y en la cual se pondrá mas interés
> 
eJ Control de calidad del 

agua potable, por ser un claro indicativo de Ja calidad deJ seIVicio que ofiece )a EPS. 
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5.6.1 Componentes Físicos del sistema de agua potable 

Dentro del ámbito de la EPS Moyobamba S.R.Ltda, el servicio de agua potable se 

abastece principalmente de fuentes superficiales, tiene un sistema de captación por 

gravedad� abasteciéndose de las quebradas Mishquiyacu, Rumiyacn y Almendra., las 

cuaJes se encuentran en re!,rular estado de conservación. 

Algunos barrios ubicados en la periferia de las ciudades tienen su propia fuente de 

abastecimiento de agua., no siendo, por tanto, administrados por la EPS. 

El Sistema de Agua Potable está confonnado por los siguientes componentes: 

Captaciones, Líneas Conducción_. Planta de tratamiento_. Reservorios de 

AJmacenamiento� Redes de Distribución y Conexiones Domiciliarias. {Ver esquema 

N°l) 

5.6.J.J Fuentes 

Captación Rumiyacu (990 n1..s.n.m.) 

Ubicada en la quebrada del mismo nombre a l.74 Km. de la planta de tratamiento, 

conforma el subsistema más importante de captación de agua que 1a abastece y 

presenta las siguientes características: 

Su captación está compuesta de un barraje y mmo de encamamiento de concreto 

ciclópeo de 0.50 m de ancho por 10.50 m de largo y 1.00 m de alto� una Josa de fondo 

del vaso de mampostería de piedra, además cuenta con tma caja de concreto armado 

con su respectiva compuerta metálica de 0.60 x 0.80 m� Wla válvula de control y una 

reja metálica de 0.60 x 1.25 m la misma que impide el paso de elementos flotantes y 

sumergidos en suspensión. Tiene una antigüedad de 22 años. 



QUEBRADA 
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TRATAMIENTO 

CIUDAD DE 

MOYOBAMBA 
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Esta estructura en su ronjunto pennite captar Ja totalidad de Jas aguas en épocas de 

estiaje, contando para ello con una tubería de 134.07 lps de capacidad hidráulica en 

su primer tramo. 

Fotognfüt Nºl: Captación de b Quebrada lhuniyaca

l,aptació11 Misl,quiyacu ( 961) m.s.11.nL)

Ubicada a 0.88 Km. de la pi.anta de tratamiento, en la. quebrada del mismo nombre, 

ronsiste de un hmaje y un muro de encauzamiento de mampo51ería de piedra y 

mortero de 0.50 m. de ancho por 67.32 m. de largo y LOO m. de atto,, una losa de 

fondo deJ vaso de mampostería de piedra y mortero, además CUl.>Jlta con una caja del 

mismo material con su respectiva válvula compuerta de 8" de diámetro y una 

canastilla PVC del mismo diámetro. Tiene una antigüedad de 22 años. 

Esta estructura en su conjunto penníte captar 1a totaJídad de las aguas en épocas de 

estiaje, contando paca ello con una tubería de 66 .36 lps de capacidad hidníulica. en su 

primer tramo. 
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Fotografía N°2: Captación de la Quebrada Múhquiyacu 

Captación Almendra 

Conformada por un mwo (banaje) que cruza el cauce., de concreto annado de 0.375 

m. de espesor promedio, 7.00 m. de largo y 2.00 m. de alto, cuenta además con un

canal de concreto lleno de piedras, que funciona como un pequeño filtro, cuyas 

dimensiones son de 7.00 m. de largo por un ancho libre de 0.65 m., un espesor de 

0.175 m. y 1.35 m.. de profundidad, en cuyo extremo se encuentra el inicio del tubo 

de conducción de PVC de 6., de diámetro, eJ mismo que cuenta con un aJi\1:iadero de 

mampostería de piedra. Tiene una antigüedad de 9 años. 

Esta estructura de captación en su conjW1to incluye el tramo de tuberia que alimenta a 

la red de la ciudad, tiene tma capacidad hidráulica de 22.06 lps considerando .la 

presión de servicio medida en horas punta de 30 psi. Tiene una 1inea de PVC de 6" de 

diámetro con una longitud de 2,380 mi. y un desnivel de 43.56 m. 
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Fotografía N°3: Captación de la Quebrada Almendra 

5.6. l.2 Líneas de Conducción 

Línea de Captación Rumiyac11 

Tiene un tramo independiente de 1,193 m. desde Ja captación hasta la caja común R-7 

que es la de reunión con la de Mishquiyacu, un tramo común con esta de 27.50 m.. de 

la caja R-7 a la caja R-8 y otro tramo común de 497 m desde la caja R-8 hasta la 

Planta de Tratamiento. 

El tramo independiente está dividido en 7 subtramos con 6 cajas� hasta la caja de 

reunión R-7� cuyas características básicas se muestran en el siguiente cuadro: 



-38-

CUADRONº 13 

Características del tramo independiente de la línea de capbción Kumiyacu 

SUBTRAMO TUBO DIÁMETRO WNGITUD 
CAPACIDAD 
HIDRÁULICA 

R-RJ A.C. JO" J24.8m 134.10 Jps 

R-R2 A.C. 10" 714.0m 1n.ss 1p.s 

R2-R3 A.C. 8" 86.0m 54.63 lps 

R3-R4 PVC 8" ll0.9m 47.68 lps 

R4-R5 PVC 8
'" 39.9m 84.97 lps 

R5-R6 
i 

PVC 8'" 

152m 8633 Jps 

R6-R7 PVC 8'" 35.9m 87.58 )ps 

Línea de Captación .At/ishquiyacu 

Esta linea de conducción tiene un tramo independiente de asbesto cemento de 1 O" de 

diámetro, desde la captación hasta la caja de reunión común R-7 de 348 m. con una

capacidad hidráulica de 121.58 lps. Luego de la caja R-7 se tiene un tramo común 

compuesto por dos tubos PVC de JO" de díámetro, de 27.50 m cada IIDO� con wia 

capacidad hidráuJica idéntica de 254.04 Jps hasta Ja caja común R-8. 

Línea c:omún a las dos capt,aciories 

Este tramo se inicia en la caja R-8., tiene una longitud total de 497 m. y está 

compuesta por cuatro sub-monos: 

• Primer Sub-tramo, tiene una antigüedad de 22 aiios. Este es un canal de 20. 7

m. de Jongjtud mal denominado desarenador, construido de JadriHos de aJCiJJa

en aparejo de cabeza,, tiene IDl ancho de 0.70 m. y IDla altura de J.00 m.
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medidos interionnente y presenta Jas características, mostradas en el cuadro 

siguiente: 

Características del primer tramo de la línea común de las captaciones 

SUBTRAMO ANCHO ALTO WNGIDID
CAPACIDAD 
HIDRÁULICA 

Desarenador 0.7m l.Om 14.50 m 1186.00 lps 

• Segundo Sub-tramo
,. 

constituido por un tubo corto de PVC de 0.90 m. de

longitud desde eJ desarenador hasta Ja caja de reunión R-9. con una capacidad

hidráulica de 185.19 Jps y con W1a antigüedad de 22 años, se encuentra

íntimamente ligado al subtramo anterior y está descubierto.

• Tercer Sub-ttamo, formado por dos tubos de PVC, en paralelo de 387 m.. de

longitud cada uno, de 10" y 8" de diámetro y una capacidad hidráulica de

86.19 y 47.90 lps respectivamente. Se inician en 1a caja R-9 y terminan en la

caja de válvulas, gran parte de esta tubería es aérea y no cuenta con

protección alguna. El tubo de 8" tiene una antigüedad de 26 años y el de 1 O"

fue instalado hace J 6 años.

• Cuarto Subtramo, constituido por un tubo de PVC de 1 O" de diámetro, de 88

m. de longitud y con una antigüedad de 16 años. Con una capacidad

hidráulica de 134.09 Jps, desde la caja de válvulas hasta fa Planta de 

Tratamiento. 
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Línea de Captación Almendra 

Tiene una longitud de 2,590.00 m. desde la captación hasta la red de distnbución, es 

tubería de PVC, de 6" de diámetro con una capacidad hidráulica de 22.06 lps y una 

antigüedad de 9 aiios. 

5.6.1.3 Planta de tratsmiento 

Planta de tratamiento "San Mateo,, 

El sistema de �oUa de la ciudad de Moyobamba, cuenta con una Planta de 

Tratamiento, ubicada en el Km. 3, lado izquierdo de la carretera a los baños tennales 

de "San Mateo", la misma que solo trata el 80% de las aguas que ingresan a las redes 

de distribución, este 80% es el total de agua captada en la microcuenca de Rumiyacu. 

La Planta de Tratamiento fue diseñada en 1986> para wia capacidad de 66 1/s con

niveles de turbiedad menor o igual a 30 NTU (Unidades Nefelométricas de turbiedad) 

para una población de diseño de 2 tOOO habitantes. Esta planta era de filtración 

directa., pero posteriormente debido a su no funcionalidad, fue modificada 

convirtiéndola en una planta de filtración rápida para aguas con alto índice de 

turbiedad (80 NTU), empezando sus operaciones en Agosto de 1992.
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Fotograf'"ra N°4: Vista panorámica de la Planta de Tratamiento San Mateo 

Fotografía N°5: Floculador y Decantadores de Ja planta de tratamiento San 

Mateo 
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Las estructuras con que cuenta la Planta de Tratamiento San Mateo son: (Ver 

Esquema N°2) 

• Canaleta tipo Parshall

La unidad utilizada es una canaleta tipo PacshalL instalada en un canal de 0.60 m. de 

ancho. En 1a parte superior donde se forma el resalto hidráulico esta colocada una 

tubería de 4" de diámetro con orificios. btl estructura sirve para realizar la pre­

cloración inyectando cloro gas al vació Así como también se realiza la mezcla rápida 

que distribuyen equitativamente la solución de Sulfuto de Alwninio tipo B. 

• Floculador

Estructura hidráulica de flujo horizontal, dividida en tres zonas consecutivas con 

gradientes decrecientes y un canal formado por pantallas comigadas de asbesto 

cemento. Las dimensiones totales de esta estructura de concreto armado son de 5.50 x 

14.95 m. y una profundidad variable de l.65 a l.69 m. 

• Decantadores

Son dos unidades de flujo horizontal de concreto armado, con un canal de entrada de 

sección variable, con 4 vertederos y 2 pantallas difusoras con orificios circulares 

ubicadas a la entrada de cada unidad. además están provis1as de canaletas para la 

recolección de agua cJarificada. Cada W1a de estas Wlidades tiene una dimensión de 

5.50 X )4.95 X 4.40 ID. de profundidad 

• Filtros

Son cuatro filtros rápidos de lecho doble, cuya estructura es de concreto armado y 

cuyo proceso de lavado de cada filtro se ejecuta con agua de los tres restantes, 

sometiendo al filtro a lavarse con un flujo inverso de agua filtrada (flujo ascendente), 

que luego es eliminada. C.ada una de estas unidades tiene una dimensión de 2.30 x 

3.72 x 5.55 m. de profimdidad 
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5.6.1.5 Taller de medidores 

Conformado por un banco de pruebas de medidores de l/2" a l" del tipo 406 l - N, 

que cuenta con el siguiente material: 

• Una pLiraforma para conectores de intercambio_

• Un caño de entrada flexible.

• Un pistón de aire para cierre.

• Una válvula de entrada de agua.

• Un conector íntercarnbiabJe de entrada ( J /2", 3/4" y 1 ").

• Conectores intercambiables intermedios (1/2", 3/4" y 1 ").

• Medidores de agua en prueba ( 1/2", 3/4" y l ").

• Una válvula de apertura y cierre del enjuague.

• Una válvula de apertura y cierre - ramal Nº l.

• Un medidor de caudal (lO - 100 l/h)- ramal Nº L

• Una válvula de regulación de flujo - ramaJ Nº 2_

• Un medidor de caudaJ (50 - 500 L
l

h) - ramaJ Nº 2.

• Una váJvuJa de reguJación de flajo-ramaJ N° 3.

• Una válvuJa de apertura y cierre-rama] N° 3.

• Un medidor de caudal (500 - 6000 Vh) - ramal N° 3.

• Un caño de salida de la tubería de distnbución_

• Un dial de termómetro.

• Un indicador de presión del agua de entrada.

• Un indicador de presión del agua de salida

• Un tanque de calibración de l 00 litros.

• TomiJJos de reguJación de nivel (x3).

• Un tubo de vidrio: Diámetro externo de 24",, diámetro interno de 19",

con una longitud de 2,250 mm_

• Una escala indicadora de nivel de l O litros.

• Una válvula de desagüe.
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5.6.1.6 Línea de abastecimiento a los reservorios 

Esta línea está compuesta por dos tramos, uno de 40 m. de longitu� de asbesto 

cemento, de 1 O" de diámetro y otro de 233m. Compuesto por dos tubos en paraJelo, 

de asbesto cemento, de 6" y 8" de diámetro. 

Adicionalmente, del tubo de 8" sale una T que alimenta a un tubo de 10'', el mismo 

que se conecta a la tubería de aducción de to" para alimentar directamente a la red. 

Cuenta con una antigüedad de 16 años para los tubos de 10" y 6" y 26 años para el 

tubo de 8". 

5.6.1. 7 Reservorios 

El sistema de agua de ta ciudad de Moyobamba, actualmente cuenta solamente con 

dos reservorios, ambos apoyados, que regulan las aguas de las captaciones de la 

microcuenca de Rwniyacu_ 

Las aguas de Ja captación AJmendra no cuenta con reservorio de regulación. 

Los reservorios mencionados anteriormente. se encuentran ubicados a 200 m. de la 

Planta de Tratamíento, a un costado de la carretera a los baños termales, cuyas 

capacidades son de 800 y 450 m3 respectivamente y tienen una continuidad de trabajo 

de 24 horas diarias. 

Reservorío de 800 m
3

Este reservorio apoyado es de concreto armado, de fonna circular� de 14.7S m. de 

diámetro y una aJtura máxima de agua de 4.70 m. y una cúpula de concreto como 

techo, cuenta con una aJimentación de 8" de diámetro y una descarga de l O"', con una 

capacidad hidráulica de 803.00 m3
• Cuenta oon una antigüe:dad de 26 años y presenta 
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pequeñas fugas de agua a través de fisuras en los muros. Desde este reservorio se 

abastece a las zonas de Calvario, centro de la ciudad y Lluyllucucha 

Reservorio de 450 m
3

Reservorio apoyado de concreto annado, de fonna circular, de l J .JO m. de diámetro 

y wia altura máxima de agua de 4.50 m. y una cúpula de concreto como techo, cuenta 

con una aJimentacjón de 6" de diámetro y tma descarga de 8", con una capacidad 

hidráulica de 451.00 m3
. Cuenta con una antigüedad de 16 años y presenta pequeñas 

fugas de agua a través de fisuras en los muros. Este reservorio suministra el agua 

potable a ]a zona de Zaragoza 

5.6.1.8 Línea de Reservorio a red de distribución (Linea de aducción) 

Esta Jínea está compuesta por dos tuberias para)eJas: una de JO" de diámetro que 

alimenta a Ja red desde el sector Uchug}Ja y Ja otra de 8" que alimenta al banio de 

Zaragoza, las tuberías cuentan con una antigüedad de 8 años 1a tubería de 8" y 26 

años 1a de l O" de diámetro. En el siguiente cuadro se presentan las caracteristicas: 

Características de la Línea de Aducción 

SUBTRAMO TIJBO DIÁMETRO WNGITUD
CAPAC,"IDAD 

BID.RÁUUCA 

Res800-Red A.C. 10"' 2450m J 15.86 Jps 

Res450-Red A.C. 8" 4241 m 33.77 lps 



• Edificaciones:

� Casa del Operador

� Casa de Vigilancia. 

;,- Casa para Almacén. 
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)., Casa de Laboratorio de Control de Calidad 

)., Depósito 

� Caseta de dosíficacíón de reactivos qwmicos. 

, C.aseta de dosificación de doro gaseoso. 

� Tal1er de Mamenimiento

,,. Redes Eléctricas Interiores y Exteriores. 

}o- Redes Sanitarias Interiores y Exteriores. 

� Veredas y Cerco Perimetral. 

Fotografía N°6: Caseta de dosificación de reactivos químicos 
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5.6. l.4 Laboratorio de control de calidad 

Se encuentra ubil'2do en Ja pJanta de tratamiento de agua potabJe de Ja EPS, esta 

adecuadamente equí�do para reaJi7.a.T anáJisis bacteriológico y fisico quimicos� en 

aproximadamente 20 parámetros. Estos equipos fueron adquiridos con el l 00% de los 

recursos del programa Nacional de Agua Potable y Alcantarillado {PRONAP). 

Asimismo la EPS Moyobamba cuenta con equipos de control de procesos unitarios, 

complementarios a los que cuenta el departamento de control de calidad. 

Fotografía .N°9: Laboratorio de Control de Calidad 
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5.6.1.9 Instalaciones de desinfección 

La EPS Moyobamba cuenta con dos casetas de cloración, una que esta ubicada en las 

instalaciones de la Planta de Tratamiento "San ·Mateo" y la segunda caseta en la linea 

de captación de Almendra, a continuación se detallan los equipos con que cuentan 

cada wia de las casetas: 

Careta de dosificación de lioro de la Planta de Tratamiento de "Son Mateo" 

• Dos doradores al vacío, con rotámetro e inyector marca WaJJace & Thiernan.

• Un balón de 68 Lb. de cloro 1íquído gaseoso.

• Una baJanza de plataforma de 500 Kg_ Marca Sores.

• Dos electro bombas de 1/2 HP marca Pentax y Novax con sistema alterno.

Fotografía N°7: Caseta de dosificación de cloro gaseoso en la planta de 

tratamiento Sao �lateo 
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C-asela de dosificnción de Cloro de la Cnplación de Almendro 

• Un dorador de inyección directa con rotámetro y manómetro marca Wallace &

Thiernan.

• Un balón de 68 Lb. de doro líquido gaseoso.

Fotografía Nºl O: Caseta de doración de la captación AJmendra 

5.6.1.9 Redes de agua potable 

La red de distribución del sistema de agua potable de la ciudad de Moyobamba está 

conformada por 48,572 m de tubos de AC y PVC, los que se distribuyen en: 

};;,, Redes Matrices, compuesta por 1,3 l 7 m. de tuberia de AC y PVC de 8" y JO" 

de diámetros. 

)-- Redes de Dislríbucíón, compuesta por 4 7.,254 m. de tuberias de AC y PVC de 

diámetros de 6'\ 4", 311 y 2". 
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Adicionalmente se cuenta con 1,368 m. de tubería PVC de l" de diámetro. La 

antigüedad de ]as tuberías de 6" de diámetro� conformadas por asbesto cemento es de 

38 años, el resto oscila entre 9 a 23 años. Se tiene 18 grifos contra incendios 

operativos y 8 váJvuJas de purga. 

5.6.2 Análisis de la calidad del agua potable 

5.6.2.J Fundamentos de la Calidad del Agua. 

• Definiciones de Agua Potable:

Agua que llega al consumidor y puede usarse de manera segura para beber, cocinar y 

bañarse. 

El agua potable es agua dulce que puede ser consumida por personas y animales sin 

riesgo de contraer enfermedades. 

• Calidad Microbiológica:

La calidad Microbiológica del agua está dada por la presencia de bacteri� virus, 

protozoos y helmintos - microorganismos patógenos cuya presencia en el agua 

determina su inocuidad. 

• Calidad Física y Química:

La calidad Física y Química del agua está dada por los parámetros fisicos y químicos 

y esta directamente relacionada a la naturaleza de la fuente de abastecimiento. 

• Turbiedad:

Es la medida de la materia fina suspendida en el agua, mayormente causada ¡x>r 

material coloidal, arcilla, partículas orgánicas, plankton y otros organismos 

microscópicos. 
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• CJoro residual:

Cuando se habla de cloro residual libre. se refiere a la concentración de cloro 

existente en e] agua, el cual se puede encontrar en fonna de ácido hipocloroso 

(HOCJ) y de ión hipoclorito (OCJ-). 

• Sólidos Totales:

Indica la materia suspendida y disuelta en el agua. (sólidos totales disueltos y sólidos 

totales suspendidos) 

• Conductividad:

Es la medida de la corriente eléctrica en el agua debido a las sustancias ionizadas. 

generalmente debido a los sólidos disueltos influenciados por la buena conductividad 

de los ácidos orgánicos, bases, sales y compuestos orgánicos. 

• SuJfatos:

Es la forma más alta de oxidación de azufre. Es un anión altamente estable y es uno 

de los responsables de las incrustaciones formadas en las redes de agua potable y de 

tratamiento. cuando coexisten con iones como calcio y m�onesio. Indican la 

contaminación del agua por los efluentes de las minas. fundiciones, industria textil. 

industria de la puJpa de madera, industria de] pape] y de ]as tintorerías. 

• Cloruros:

Es la forma más alta de oxidación del cloro. Es un anión altamente estable y es uno 

de los responsables del sabor salado del agua Indican la contaminación por aguas 

residuales, efluentes industriales y fertilizantes, su aumento eleva la tasa de corrosión 

de los metales del sistema de distribución y altera el sabor del agua. 
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• Nitratos:

Es el producto final de la estabilización aeróbica del nitrógeno orgánico y como tal 

sucede en las aguas contaminadas donde se produce auto-purificación o el proceso de 

tratamiento aeróbico. Indican 1a contaminación del agua por descargas domésticas, 

desechos de animales y químicos (abonos) 

• Aluminio:

El aluminio se presenta en el agua en forma del ión AIH a pH menores que 4, y como 

Al(OH)4- a un pH por encima de 7. Las concentraciones de aluminio residual 

provienen del tratamiento del agua ya que se usa sulfato de aluminio en el proceso de 

floculación. Y en concentraciones altas puede producir Ja aparición de lesiones 

cerebrales. 

• Arsénico:

La presencia de arsénico en el agua se puede deber a la contaminación del agua por 

minerales como sulfuro de arsénico, arsenopirita y arsenato. El consumo durante 

periodos prolongados de agua rica en arsénico es peligroso porque produce cáncer de 

pieL lesiones dénnicas, neuropatías periféricas y vasculopatías periféricas 

( enfermedad del pie negro). 

• Plomo:

La presencia de plomo en el agua se puede deber a la contaminación por actividades 

mineras o manufactureras. Es considerado toxico porque se acumula en los huesos y 

dificulta el metabolismo del calcio, siendo mas _perjudicial para mujeres gestantes y 

niños. Produce daños al sistema neurológico. 

• Mercurio:

La presencia de mercuno en el agua se puede deber a la contaminación por 

actividades mineras o manufilctureras. Es considerado toxico porque su ingesta por 
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tiempo prolongado genera daños irreversibles en el sistema nervmso central 

(temblores,. distwbios menlaJes y gingivitis) 

• Manganeso:

La presencia de manganeso en el agua se puede deber a la contaminación por 

actividades metalurgicas o manu:ractureras. Produce problemas de color en el agua, 

una vez expuesto al aire se oxida y se produce un precipitado de color negro que se 

acumula en las tuberías y los sanitarios. Es considerado toxico porque en exposición 

crónica, los principales órganos afectados son los pulmones y sistema nervioso. 

• Hierro:

La presencia de hierro en el agua puede ser porque contiene sales ferrosas y férricas. 

En concentraciones reguladas en el agua colabora con el bienestar del ser humano, 

pero en concentraciones elevadas genera manchas en los sanitarios y se fonna un 

sedimento coJor marrón-naranja. Los valores recomendados de concentración de 

hierro en e) agua están basados en consideraciones estéticas para el agua 

5.6.2.2 Programa de Control de Calidad de la EPS Moyobamba &R.Ltda. 

La EPS MOYOBAMBA S.R.Ltda, desarroJJo un programa de monitoreo y controJ de 

calidad para todos sus tipos de unidades, según Jo especifica en eJ Oficio Cin:uJar Nº

004-2004/SUNASS-030 (Ver anexo N°2), con fecha 08 de Enero del 2004.

La SUNASS como ente Supervisor y Fiscalizador de la calidad del agua potable 

�-u.ministrada a 1a población envía un oficio a la EPS� donde le especifica los 

Parámetros de Control de Calidad y Frecuencias Mínimas para el año que debe 

analizar para tener un control de la C
a

lidad del agua potable; estos parámetros están 

en función de Ja población de las ciudades y locaJidades administradas por fa EPS. 
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Además este control servirá para elaborar Jos infonnes trimestrales que se 

presentaran a la SUNASS durante el año. A continuación se muestra en el siguiente 

cuadro de parámetros y frecuencias mínimas de muestreo para el año 2004: 

CUADRONº16 

Parámetros y Frecuencias mínimas de Muestreo-Año 2004 

Control de Control de 
Control de 

Control de 

Parámetros Fuentes Plantas de 
Reservorios 

.Redes de 

de Control Subterráneas Tratamiento 
(Porcada 

Distribución 

(Portada (Por nda "Planta ruuwrio) 
(Por oda 20 000 

Fuente) M Tntamifflto) Bab.) 

Cloro Residual Diario Diario j Diario 

CoJífonnes 
Trimestral Mensual Mensual ! Mensual

Totales 
Coliformes 

Trimestral Mensual 
! 

Mensual 
termotolerantes 

Mensual 

Turbiedad Trimestral Diario Mensual Mensual 
pH Trimestra1 Diario Mensual ! Mensual

Conductividad Trimestral MensuaJ Mensual MensuaJ 
Dureza Anual - - 1 Trimestral 

Cloruros Anua) - - i Trimestral 
Sulfatos Anual - - 1 Trimestral 
Nitratos Anual - Trimestral Semestral 

Aluminio - Semanal - Bimensual 
Arsé1úco - Mensual - -

Fuente: Oficio Circular Nº 004-2004/SUNASS-030 entregado a la EPS Moyobamba S.RLtda. 

Para realizar el monitoreo de los parámetros indicados por la SUNASS, 1a EPS 

Moyobamba realiza el siguiente programa de trabajo: 

• Control de Cloro residlll11 e11 In Planta de Tralamiemo de Agua5 y

Reservorios:

El muestreo lo realiza el personal de producció°' con la supervisión del Laboratorio 

de C.Ontrol de calidad, de la siguiente forma: 

! 
1 
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PARAMETRO LUGAR 
FRECUENCIA 

DE MUESTllEO 

Entrada a la Planta 
Diario 

Cloro ResiduaJ 
de Tratamiento 

Reservorio Diario 

Los puntos y frecuencia de muestreo considerados se han establecidos para controlar 

el proceso de Pre-CJoracion y desinfeccjón. Debido a que la EPS cuenta con 2 

fuentes diferentes de abastecimiento a la planta de tratamiento. 

El otro punto que consideraron fue la salida de los 2 Reservorios� porque a ellos llega 

el agua desinfectada y estos abastecen las redes de agua potable de la ciudad de 

Moyobamba 

• Control de Cloro residual en la "Red de Distribución:

Realizan un monitoreo de 3 muestras diacias de cloro residual en la red de 

distnbucíón� porque tienen 3 sectores definidos de abastecimiento,, que tienen 

diferentes fuentes de donde proviene el agua. La sectomación la realizaron según el 

siguiente criterio: 

Zonal: 

Zona U: 

Zona lll: 

Se abastece de la Planta de tratamientos de aguas San Mateo y una 

parte pequeña por el Sub-sistema Almendra. 

Se abastece de la Planta de tratamiento de aguas San Mateo. 

Se abastece del Sub-sistema Almendra 

En el siguiente cuadro se especifican algunas características de estas Zonas de 

abastecimiento: (Ver pltmo de sectori::L1ción} 



QUEBRADA 

MISHQUIYACU 

ESQUEMA N
º

3 

ZONIFICACION DEL 

ABASTECIMIENTO DE 

AGUA POTABLE 

EPS MOYOBAMBA S.R.Ltda, 

PLANTA DE 

TRATAMIENTO 

ZONAIJI 

CIUDAD DE 

MOYOBAMBA 

QUEBRADA ALMENDRA 



ZONA u,

\: ·� 

PLANO DE SECTORIZAOON DE 

LA CIUDAD DE MOYOBAMBA 

CONTROLDEC\LIDAD 

El'S MOYOBAMBA SRLtda. 

/ 

I 
/ZONA 11 

) 
I 

{ ,) 
''--.._J� 
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Características de las zonas de abastecimiento de agua potable 

WNADE NOMB.REDEL POBLACIÓN SERVIDA 
ABASTEC1MIENTO SECTOR (BAB.) 

Zona l 
Lluyllucucha y Centro de 

10 263 
la Ciudad 

Zona JI Zaragoza y Calvario 17 104 

Zonas 111 Belén 6 842 

Fuente: Manual de Control de Calidad de la EPS Moyobamba S.R.Ltda. 

• Análisis Bacteriológico:

Se realiza el análisis de CoJifonnes totales y CoJifonnes termo tolerantes, en la red de 

abastecimiento de agua potable. Se toma 2 muestras por cada zona de abastecimiento 

definidas para el monitoreo como se mostró en e.l cuadro Nº 18. La frecuencia de 

muestreo y análisis se realiza de la manera siguiente: 

Frecuencia deJ análisis bacteriológico 

REDDE Nº MU�'TRAS POR MES 

ABASTECIMIENTO 
FRECUENCIA 

COLIFORMES COLIFORMES 

TOTALES TERMOTOLERANTES 

Zonal Mensual 1 J 

Zona U Mensual 1 1 

Zona 111 Mensual 1 l 

Fuente: Manual de Control de Ca}jdad de 1a EPS Moyobamba S.RI..tda 
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• Análisis Físico y Químico:

Los parámetros de control fisicos y químicos y la frecuencia anual de muestreo, se 

indican en el cuadro siguiente: 

CUADRON°20

Parámetros Físicos y químicos y frecuencia de muestreo 

0 MUESTRAS POR AÑO 
PARAMETROS PLANfADE REDDE 

FUENTE 
TRATAMIENTO

RESER.VORIOS 
ABASTECIMIENTO 

Turbiedad 12 360 12 24 

oH 12 360 12 24 

Conductividad 12 12 12 24 

Dureza 03 - - 8 

Cloruros 03 - - 8 

Sulfatos 03 - - 8 

Nitratos 01 -

¡ 4 4 

Aluminio 48 48 - 12 

Sólidos Totales 12 12 12 24 

Disueltos 12 12 - -

Arsénicos - - - -

. 

Fuente: Manual de Control de Calidad de la EPS Moyobamba S.RLtda. 

5.6.2.3 Evaluación de los Reportes Trimestrales de Calidad del agua potable a 
SUNNAS en el año 2004. 

La evaluación de la calidad del agua que administra la EPS� esta basada 

principalmente en la comparación de los resultados de los parámetros de calidad del 

agua obtenidos del monitoreo de las redes de distribución en los tres trimestres del 

año 2004 con la relación de Jímites máximo pennisibJes referenciales para eJ agua 

potable dado por la SUNASS mediante eJ oficio circuJar Nº 677-2000/SUNASS-JNF. 

También se usaron como guías para evaluar el control de calidad, las resoluciones de 

Superintendecia Nº J 121-99-SUNASS y N° 190-97-SUNASS, que dan directivas 
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acerca de Ja desinfección del agua potable y Control de calidad del agua potable 

respectivamente. 

• Turbiedad en las redes de abasteci11de11to:

En los cuadros Nº21, Nº22 y N°23, se muestran los valores mínimos, máximos y 

promedio de los datos de turbiedad en las redes de distribución, tomados en el 

primer, segundo y tercer trimestre de} año 2004 en Jas redes de abastecimiento de 

agua potable de la ciudad de Moyobamba, los datos turbiedad monitoreados 

diariamente por Ja EPS se muestran en el anexo Nº3. Siendo e) promedio, e) valor 

medio de todos los valores tomados dunmte los meses de Enero a Setiembre del año 

2004. 

MES 
WNA .MuL 

Zonal 2.98 

Zona U 1.49 

Zona III 2.97. 

MES 
WNA Min. 

Zonal 2.J6

Zona U 2.12 

Zonalll 2.47 

CUADRO il\ro21 

Valores de Turbiedad en NTU 

ENERO FEBRERO 

Prom. 

4.02 

3.65 

4.13 

Máx. Min.. Prom. Máx. 

4.95 J.33 3.36 4.85 

4.96 0.43 2.95 4.95 

4.98 2.38 4.02 4.98 

CUADRON°22 

Valores de Turbiedad en NTU 

ABRIL MAYO 

Prom. Máx. Mio. j Prom. Mk 

3.13 4.87 0.85 3.43 8.63 

2.92 4.08 l.14 3.22 7.32 

4.03 7.80 2.16 3.51 1.05 

MARW 

Mm. Prom.. Máx. 

J.82 3.26 5.00 

1.46 __ 75 4.89 

246 4.43 9.61 

JUNIO 

'Min. Prom. j Máx .. 

0.51 2.89 i 
i. 

4.57 

0.63 1 ,,..,..,. 
__ .:,.:, 1 4.86 

1.61 3.09 ¡ 4.60 



MES 

ZONA Min.. 

Zonal 1.34 

ZonaII 0.93 
ZonaIII l.91
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CUADRON<>2J 
Valores de Turbiedad en NTU 

JULIO AGOSTO 

Prom. MáL • fin. Prom. Mh. 
3.05 7.0 1.87 2.41 3.4 

2.66 4.82 1.74 2.24 3.05 
3.42 4.99 l.71 2.29 3.64 

• Cloro residual libre en /.as redes de abastecinúenJo:

SETIEMBRE 

M.in. Prom MáL 

1.2 2.83 4.84 

0.91 2.58 4.25 

l.71 2.83 4.32

En los cuadros Nº24, Nº25 y Nº26, se muestra los valoTes minimo� máximos y 
promedio de los datos de cJoTo residuaJ libre en las redes de distribució� tomados en 
el primer, segundo y tercer trimestre del año 2004 en las redes de abastecimiento de 
agua potable. Los datos de cJoro residuaJ libre monitoreados diariamente por la EPS 
se muestran en el anexo N°3. Siendo el promedio, el aJor promedio de todos los 
valores tomados durante Jos meses de Enero a Setiembre de) año 2004. 

CUADRON°24 

Valores de Cloro residual libre en "mg/1" 

�IES ENERO FEBRERO �IARW 

WNA Mio. Prom. Máx. Min. Prom. Máx. Min. Prom. �láx.. 

Zonal 0.5 0.79 J 0.65 0.98 1.5 0.6 0.86 J.] 

Zonall 0.60 0.93 1.3 0.6 1.01 1.5 0.5 0.93 1.2 

ZonaHI 0.65 0.92 l.5 0.4 1.04 1.7 0.3 0.84 1 1.25 
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Valores de Cl.oro residual libre en "mgll"' 

MES ABRIL MAYO JUNIO 

ZONA Mio. Prom. MáL Mio. Prom. MáL Mio.. Prom. M.áL 

Zonal 0.65 0.65 1.00 0.35 0.86 1.00 0.40 0.94 1.50 

Zona II 0.70 0.85 J. JO 0.20 0.90 J.20 0.40 0.93 J.50

ZonaIIJ 0.55 0.86 1.10 0.30 0.98 2.50 0.60 1.02 1 1.40 

Valores de Ooro residual libre en "mg/1"' 

MES JULIO AGOSTO SE�IBRE 

ZONA Mio. Prom. Máx. Min. Prom. Mh.. Min.. Prom. MáL 

Zonal 0.60 0.90 1.10 0.5 0.89 1.2 0.6 0.87 1.20 

ZonaH 0.50 0.92 1.30 0.55 0.94 J.5 0.6 0.88 1.10 

ZonaIJJ 0.55 .97 1.40 0.55 0.90 1.20 0.4 0.81 1.3 

En el siguiente cuadro se muestra el porcentaje de muestras que tienen una 

concentración de cloro mayor o igual a 0.5 mg/L, así como también se muestra el 

porcentaje de muestras que tienen una concentración menor a 0.5 mg/L para el año 

2004. 

ClJADRONº 27 

DESCRIPCION 
NO de 

Porcentaje 
muestras 

Muestras que tienen una concentración 
766 98.2% 

de cloro mayor o iroial a 0.5 m�/L 
Muestras que tienen una concentración 

14 1.8% 
menor a 0.5 mg!L. 

TOTAL DE MUESTRAS 780 100% 
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• Análisis Bacteriológico en las redes de abastecimienlo:

A continuación se muestra en el cuadro Nº28, los valores mínimo� máximos y 

promedio de los datos de presencia de Coliformes totales y termo tolerantes en las 

redes de distribución,. tomados en los tres trimestres de) año 2004. Los datos del 

análisis bacteriológico realizado diariamente por la EPS se pueden observar en el 

anexoNº3. 

CUADRONº28 

V aJores de Coliformes en UFC/100 mi 

MES !TRIMESTRE DTRIMESTRE fflTRIMESfRE 

ZONA Mio. Prom. MáL Min. Prom. MáL Min. Prom. MáL 

Zonal o o o o o o o o o 

Zona rr o o o o o o o o o 

ZonaIII o o o o o o o o o 

Nota: UFC = Unidades Formadoras de Colomas - Metodo membrana filtrante 

En el cuadro N°29,. se muestra el número de muestras que tienen presencia de 

Coliformes totales. así como también se muestra el porcentaje de muestras que tienen 

presencia de Colifonnes termotolerantes para el año 2004. 

CUADRON° 29 

Nº de 

DESCRIPCION NO de muestras muestras Porcentaje 
totales 

Muestras que tienen presencia de 
o 31 0% 

Colíformes totaJes. 

Muestras que tienen presencia de 
o 31 0% 

Cohformes termotolerantes. 

TOTALES o 62 0% 
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• Análisis Físico y Quinúco en las red.es de abastecimümto:

A continuación se muestra en el cuadro N°30, los valores mínimos, máximos y 

promedio de los datos de los parámetros fisicos _ qu-imicos analizados por la EPS, 

para cada trimestre deJ año 2004. Este cuadro se obtuvo de los valores obtenidos 

muestreando las tres zonas de abastecimiento de agua potable de la ciudad de 

Moyobamba Los datos del monitoreo mensual se pueden observar en el anexo Nº3. 

CUADRON°30 

Valores de los parámetros fisicos y químicos 

REDDE 
ITrimestre Il Trimestre fil Trimestre 

DISTRIBUCIÓN 

Parámetros Min. Prom. Máx. Min. Prolll Mh. Min. Pnm Máx. 

pH (unid) 7.06 7.52 7.8 7.310 1.14 8.10 7.34 .73 7_cy.J 

Conductividad (uS/cm) 177.0 307.8 621.0 190.0 227.l 255.0 148 240 516 

Dmez.a totaJ (mg/L) 2.24 4.33 7.4 3.30 6.49 7.06 2.71 5.45 7.71 

Cloruros ( tng'L) 0.18 3.30 9.9 8.30 8.55 8.80 4.5 .25 8.72 

Sulfatos (mg/L) 0.12 0.24 0.406 0.372 0.39 0_417 0.38 0.40 0.418 

Nitratos (mg/L) 0.04 0.50 l.51 l.460 1.55 l.630 l.36 1.52 l.6l

Alwninio (mg/L) 0.08 0.29 0.7 0.l 0.15 0.2 0.l 0.18 0.3 

5.6.2.4 Parámetros de calidad del agua potable 

Para analizar la calidad del agua potable, es necesario tener una referencia con la cual 

comparar los valores de los parámetros de calidad. La SUNASS ha tomado como 
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referencia Llmites Máximos Permisibles para estos parámetros, que se muestran en el 

siguiente cuadro: 

CUADRO °31 

LlMITES MAX.IMOS PERMISIBLES (LMP) REFERENCIALES DE LOS 

PARAMETROS DE CALIDAD DE AGUA (SU ASS) 

PAJlAMETRO 
LIMITE MAXJMO 

REFERE CIA 
PERMISIBLE(*) 

Coliformes Totales O (Ausencia) (1 (UFC/100 mi) 
Coliformes termo tolerantes O (Ausencia) l) (UFC/100ml) 
pH 6.5 - 8.5 (**) (1) 

Turbiedad 5UNT ()) 
Conductividad 1500 uS/cm. (J) 
Color 20 UCV-.Pt-Co (2) 
Cloruros 250mg/L (2) 
Sulfatos 250mg/L (2) 
Dureza 500mg/L (3) 
Nitratos 50mg/L (]) 
Hierro 0-3mwL (2) 
Manmmeso 0.2 (2) 
Aluminio 0.2 mfefL (l) 
Cobre 3mg/L (2) 
Plomo 0.1 mw'L (2) 
Cadmio 0.003 mg/L (l) 

Arsénico 0.1 mgfL (2) 
Mercurio 0.001 mg/L (1) 
Cromo 0.05 mg(L {l) 
Flúor 2mg/L (2) 
Selenio 0.05 mg!L (2) 
Bacterias Heterotróficas SOOUFClml {l) 

Fuente: Oficio circular N°677-2000JSUNASS-lNF 

Notas: 

(l) Valores tomados provisionalmente de los valores guias recomendados por la OMS (1995)
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(2) Valores establecidos en la norma nacional ""Reglamento de requisitos oficiales fisicos. químicos y

bacteriológicos que deben reunir las aguas de medida para sec considerada-s potables"', aprobado

por Resolución Suprema del l 7 de Diciembre de 1946.

(3) En el caso de parámetros de conductividad y durez.a., considerando que son parámetros que afectan

solamente la caJidad estética del agua, tornar como referencia los \'aJores indicados-, los que han

sido propuestos para la actualización de la norma de calidad de agua para consumo humano

especialmente para aguas subterráneas.

(*) En el caso de) Cloro residual se considera 0,5 mg/1 como el valor Jímite mínimo permisible. 

(**) En el ca.so del pH el valor en la tabla es un rango de valores. 

A continuación se muestra un cuadro comparativo de los Limites Máximos 

Permisibles establecidos en la Resolución Suprema del 17 de Diciembre de 1946 para 

la calidad del agua potable versus la propuesta de SUNASS y los valores guías de la 

O
M

S dados en 1995. 

CUADRONº32 

Cuadro comparativo de los LMP para el agua potable 

PERU OMS 
Parámetro Unidad Resolución Suprema (�atores 

17/1V46 
SUNASS guía) 

rrurlñedad UNT(l) lO mgll.(2) 5 5(3) 

t:olor ucv 20 20 15 
pH <l0,6 6,5 a8,5 -

!Sulfatos Mf/1 S04 250 250 250 
IClonrros Mg/1 CJ. 250 ' 250 250 

!Alumnúo Mg/l Al (4) 0,2 0.2 

!Hierro Mf/1.Fe Fe y Mn juntos <0,5 mg/l 0,3 0,3 

!Manganeso Mg/}Mn 0.,2 O,J 
!Cobre Mg/ICu 3 3 .l 

Zinc Mg/lZn 15 - 3
!Antimonio Mg/lSb - - o,oos (PX5)

Arsénico Mg/lAs O,l O,l O,Ol(P)(5)

tadmio Mf/1 Cd - 0,003 0,003 
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Cianuro Mg/lC· - - 0,07 

C:romo total Mg/lCr - 0,05 0,05(PX5) 

Mercurio Mg/l Hg. - 0.001 0,001 

Níquel Mg/1 t - - 0,02 
iJ>lomo Mg/]Pb 0,1 0,01 0,0) 

Selenio Mg/LSe o.os 0,05 0,01 

Nitratos Mg/L ÜJ - 50 50 

Bario Mg/J Ba - - 0,7 

iFluoruros Mg/lF 2 2,0 J,5(6) 

( l) UNT = Unidad efelométrica de Twbiedad (2) Medido en Ja escala de la silica en la cual

se considera Ja unidad estándar de turbidez aquella producida JX).í J mgfJ de tierra de fu1les- en

agua destiJada (3) Para que Ja desinfección final sea eficaz,. la mediana de la turbiedad debe

ser <l UNT; muestra única< 5 UNT. (4) El agua no debe contener exceso de mineral soluble

ni de ]as sustancias químicas que se emplean para tratarlas. (5) (P) - valor provisionaJ. (6) AJ

establecer uonuas nacionales se deben tener en cuenta las condiciones climáticas., la cantidad

de agua consumida y la ingesta procedente de otras fuentes.

Respecto a la calidad microbiológica (Coliformes torales y termotolerantes) deberán estar 

ausentes en todas las muestras. Eso es válido para todos los sistemas, independientemente de 

su capacidad. 

En eJ siguiente cuadro se muestra, Ja guia para el controJ de caJidad que se tomo 

también como referencia para evaluar la calidad del agua potable: 

TIPODE 
PARA�IETRO 

CRITERIODE 
GUIA 

CONTROL CALIDAD 

El 80% de las muestras 
deben contener > 0,5 
mg/L. 
El 20% de las maestras 

Desinfección 
Cloro residual que tienen un valor RS. N

º 
190-97-

libre menor a 0,5 mg/L de SUNASS 
cloro residual no deben 
tener IDla concentración 
de doro residua1 menor a 
0,3mdL. 



Bacteriológico 

Bacteriológico 

Colifum1es 
totales 
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El 100% de las mnestras 
deben estar ausentes de 

CoJifOIDJes totales. 

Oficio cira.tJar O 6 77-

2000 IS � ]ASS-1 F y 
R.S. N°' 1121-99-
SUNASS 

El 100% de las muestras Oficio circular O 677-
Colifonnes deben estar ausentes de 2000 / SU ASS-JNF y 

tennotolerantes Colifonnes R.S. 0 J J 2 J-9'J-

tecmotolerantes. S ASS 

5.6.2.5 Interpretación de resultados de turbiedad del agua potable en las redes 
de abastecimiento: 

Se puede observar en el grafico Nº l, que se han registrado problemas de turbiedad, a 

Jo Jargo de Jas operaciones en eJ año 2004, porque hay puntos de monitoroo con 

valores por encima de los Limites Máximos permisibles tomados como referencia por 

la SUNASS (5 UNT). Siendo el valor más alto de 9,61 UNT que se obtuvo en la 

Zona Ill, la cual es abastecida por el Sub-sistema Almendra 

GRAFICO 0 1 

V AWRES MAXIMOS Y MJNIMOS DE TURBIEDAD 

DELAÑ02004 

� 8�""-'.:��::.::.:..;�::;:.._,,r4��:.......�������...:-,-:�c;...;,��c...;:_�� 

i 
� 5�....;.....-_:t....�.=.,...:..,.,;,..J1,-�...¡...;;...._,...114�=,...:.,:.;���-,'-�_;�� 

1 
-e 
{!. 4 

r----.......L..--''--__.._ __ ___,7 6 16 17 18 

-+- Zona l --- Zona ll 1¡ 

--- Zona lll -L.MP. 1I 
N° de dalos lomados para la gráfica 
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El valor alto de turbiedad en el agua potable con 1a que están abasteciendo la wna lll

de la ciudad de Moyobamha, se puede deber a que es abastecida por Ja Fuente de la 

Quebrada de Almendra que solo tiene como tratamiento del agua, una caseta de 

cloración que siive para Ja desinfección deJ agua superficiaJ, pero no tiene un 

tratamiento para bajar el nivel de twbiedad deJ agua Lo que genera problemas 

cuando es tiempo de avenida (lluvia), ya que este parámetro aumenta llegando a 

veces a ser de 9,61 UNT, afectando la calidad del agua potable. Y cuando la 

turbiedad aumenta mucho mas entonces dejan de captar �aua de esta fuente, lo cual 

produce problemas de abastecimiento de este sector. 

La zona J y Zona JJ es abastecida por Ja planta de tratamiento de a!:,rua potable, que 

tiene como fuentes a Ja Quebrada Rwniyacu y Mishquiyacu_ En épocas de avenida, 

la turbidez de estas fuentes aumenta y JJega a veces a pasar Jos 80 UNT con Ja que 

esta diseñada la planta de tratamiento, cuando esto ocurre el operador a cargo de la 

producción tiene un mecanismo de control que el de cerrar la entrada de la captación 

de la Quebrada que tiene Ja alta turbidez hasta un mínimo cauda] según su criterio, 

pero esto ocasiona desabastecimiento del caudal normal a la planta y por la tanto hay 

una baja producción de agua potable� que no es Jo suficiente para abastecer a la zona 

I y Zona H. 

En la actualidad las partes aJtas de las micro cuencas, donde se ongman los 

tributarios de las diferentes quebradas que en su conjunto abastecen de agua a la 

población de la ciudad de Moyabamba; se encuentran amenazados por la constante y 

latente penetración a estos ecosistemas de colonos imnigrantes de diferentes partes de 

la costa y Sierra del país; atentando contra eJ normal proceso del ciclo hidrobiológico 

y del equilibrio ambiental del área de influencia. 

Es necesario mencionar que los dueños de estas áreas, proceden de .los valles andinos 

e ínterandínos del país. que con sus tradicionales practicas agrícolas atentan contra el 
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recurso suelo, provocando el lavado de sus componentes básicos hasta volverlos 

ácidos, producto de la tala, roce y quema de la cobertura naturaJ original existentes. 

5.6.2.6 lnterpretación de resultados de Cloro residual libre del agua potable en 

las redes de abastecimiento: 

Según el criterio de calidad dado por Ja R.S. N° 190-97-SUNASS. especifica que eJ 

80% de Jas muestras deben sobrepasar el vaJor de 0,5 mg!L de doro residual, en este 

caso se tiene que 98.2% de muestras sobrepasan este valor. Lo que nos indica que la 

mayoría de las muestras tomadas en el año 2004, tienen concentraciones de cloro 

residual por encima de lo que especifica SUNASS y que la desinfección del agua 

potable fue en la mayoría de los casos bien manejado por la EPS Moyobamba. 

Pero también se debe hacer hincapié en los casos donde Ja concentración de doro 

residual fue menor que 0,5 mg/L; como se puede observar en el gráfico N°2, existen 

puntos de rnonitoroo en las 3 zonas de abastecimiento que están por debajo del 

mínimo valor de cloro residual libre (0.5 �IL). Siendo el minimo valor registrado de 

0.2 mg/L en la Zona U en el mes de Mayo, también se registraron valores de 0.3 y 0.4 

mg/L en las Zonas I y Zonas III respectivamente. 



-69-

VALORES MAXIMOS Y MI IMOS DE CLORO 

RESIDUAL LIBRE DEL AÑO 2004 

a, 2.5 -t-'----,---:-:-:-=--:-:-'"-:c:::---::-:�-:--:-:---:-:-�:--1111�-:-,--;--�--:---'----r-:--:--,:-:---� 

f 2----------�----------------------1

� 1.5 +-,-....::.-----,.........----,--"'-"',:.._"--...,..--"---"--"-+-"-,-¼'--'-:�>--'-'---.----"--'-e-_.;;..:.-:'---'-t 

-o 
cñ 
� 1+-""H��-k--,l���:--�lk---'-,Hl���'-:½���-J�""'"-,,F-i 

.2 0.5 +-tl�--v-.;,..;,:;.--4 

o +---....;__,........__�-�---------"----�--.---"--,-----

¡ -+- Zona I -+-Zona U ¡ 6 
_ -+-Zonaill -LM_p. _ 

7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 

Nº de datos tomados para fa gráfica 

Los problemas con la desinfección del agua en la Zona III, que se abastece de la 

quebrada Almendra se pueden deber a que el sistema de potabiJización del agua es 

muy precario, pues solo cuenta con una caseta de cloración, )' no posee ningún 

dispositivo de control al respecto. 

Los problemas de desinfección del agua en las zonas l y U se pueden deber a una 

deficiente pre-cloración y desinfección del agua en la planta de tratamiento, ya que 

algunas veces existen fugas de cloro en la caseta de dosificación o también porque no 

hay un tiempo de contacto efectivo entre el cloro gaseoso y el agua suficiente para 

desinfectar el agua y obtener el mínimo de cloro residua1 Jíbre que se est.ablezca para 

asegurar la ca1idad del agua 
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5.6.2. 7 Interpretación de resultados de la calidad bacteriológica del agua 

potable en las redes de abastecimiento: 

Como se observa en el cuadro Nº28, Jos análisis de CoJiformes totaJes y Coliformes 

termo tolerantes revelan que no hay presencia de estos parámetros, lo cual esta de 

acorde con los L.MP. tomados como referencia por la SUNASS U UFC/lOOml). Lo 

que asegura que no existen agentes patógenos en el agua potable. 

Este parámetro esta ligado a la desintección del agua, ya que ésta se realiza para 

destruir organismos perjudiciales a la salud o al sistema o dificultar su desarrollo. Por 

ejemplo destruye los microorganismos causantes de enfermedades como el cólera, Ja 

fiebre tifoidea., disenteria., etc. 

Por eso es muy importante tener controlados el parámetro de doro residual libre y 

turbiedad, ya que ellos tienen una marcada influencia en el proceso de desinfeccióCL 

5.6.2.8 Análisis de la calidad Física y Química del agua potable en las redes de 

abastecimiento: 

• pH

Se puede observar que el parámetro de pH se encuentra dentro de los Limites 

Máximos Permisibles tomados como referencia por la SUNASS. Siendo el mínímo 

valor de 7 y el máximo de 8, lo cual nos indica que el agua no es ácida, ni tiene 

características básicas. 
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GRAFICO N<>'J 

VALORES MINIMOS MAXIMOS DE pH DE 
LOS TRES TRIMESTRES DEL AÑO 2004 
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• Conductividad

Se puede observar en e) gráfico Nº4, que la conductividad de1 agua potable se 

encuentra por debajo de los L.MP. tomados como referen.cia por la SUNASS. 

Lo que nos indica que existen pocas sustancias ionizadas, producidas por los sólidos 

disueltos en el agua. 
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VALORESMAXJMOSYMJNIMOSDE 

CONDUCTIVIDAD DEL AÑO 2004 
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• Durea

6 

Se puede observar en el gráfico Nº5, que la durez.a en mg/L se encuentra por debajo 

de los L.MP. tomados como referencia por la SUNASS (500mg/L). 

Este es un parámetro con el cual la EPS no tiene problemas para controlar� ya que los 

valores son muy pequeños. Lo que nos indica que no existe alto contenido de iones 

calcio y magnesio asociados a iones carbonato. 
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VALORES MffiDIOS Y MAXIMOS DE DUREZA DE LOS 
TRES TRIMESTRES DEL AÑO 2004 
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Nº de datos tomados para la gáfica 

6 

• Cloruros

Se puede observar en el gráfico Nº6, que 1a cantidad de cJoruros en mg/L, se 

encuentran por debajo de Jos L.M.P. tomados como referencia por Ja SUNASS 

(250mg/L). 

Este es un parámetro con el cual la EPS no tiene problemas para controlar, ya que los 

valores son muy pequeños. Lo que nos indica que la contaminación por efluentes 

industriales, aguas residuales y fertilizantes no es problema en esta agua Ya que 

podría alterar el sabor de) agua y corroer los metales deJ sistema de 3c,4Ylla potable. 
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Se puede observar en el gráfico Nº7, que la concentración de sulfutos en mglL, se 

encuentran por debajo de Jos L.M.P. tomados como referencia por Ja SUNASS 

(250mg/L). 

Este es un parámetro con el cual la EPS no tiene problemas para controlar, ya que los 

valores son muy pequeños. Lo que nos puede indicar que no existe contaminación 

producida por efluentes mineros o efluentes industriales. Además no habrá problemas 

de incrustaciones en las redes de agua potable, ya que la presencia de cationes calcio 

y magnesio es pequeño. 
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Se puede observar en eJ gráfico Nº8, que Ja cantidad de nitratos en mg/L, se 

encuentran por debajo de Jos L.M.P. tomados como referencia por la SUNASS 

(50mg/L). 

Este es un parámetro con el cual la EPS no tiene problemas para controlac� _ya que los 

vaJores son muy pequeños. Lo que nos puede indicar que no existe con1aminación 

por fertilizantes o por lavado de campos agrícolas� desechos industriales y 

domésticos. 
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1 VALORES MAXIMOS Y MINIMOS DE �ITRATO DE LOS

1 

TRES TRIMESTRES DEL ANO 2004 
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• Aluminio

Se puede observar en eJ gráfico Nº9, que se encuentran puntos por encima de Jos 

L.M.P. tomados como referencia por la SUNASS (0,.2 mg/L).

Este es un parámetro con el cual la EPS tiene problemas para controlar� ya que en 

épocas de IJuvia para el tratamiento químico deJ agua se empJean mayores cantidades 

de aluminio para contrarrestar la alta twbiedad de Ja fuente de agua. 

Lo que nos indica que el uso de compuestos de aluminio para el tratamiento de agua 

es excesivo, porque existe un residual de aluminio elevado, y la fuente de agua 

natural no tiene concentraciones elevadas de aluminio en sus diferentes formas. 
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GRAFICON°9 

V ARIACION DE LA CONCENTRACIO DE 

ALUMINIO EN EL AÑO 2004 
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5.6.3 Medidas correctivas tomadas por la EPS �loyobamba S.R.Ltda para 

evitar la deforestación de las fuentes. 

Ante el incremento en la deforestación en la zonas altas de las quebradas que fonnan 

parte de las fuentes de agua que abastecen a la pJanta de tratamiento de agua �·san

Mateo". La EPS ha tomado ciertas medidas para frenar este impacto negatl\l·o sobre el 

medio ambiente de las fuentes, las cuales servirán para remediar los problemas de 

turbiedad que tienen las fuentes especialmente en temporada de lluvias. Así como 

mejorar el medio ambiente del ámbito de influencia de la operación de la EPS. Estas 

medidas forman parte del inicio de la toma de conciencia de la EPS, sobre el 

comportamiento amigable con el medio ambiente que deben tener. 
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5.6.3.1 Proyecto de manejo ambiental 

La EPS Moyobamba en conjunto con la Universidad Nacional de San Martín­

Facultad de Ecología, realizaron un diagnóstico de las microcuencas Rumiyacu, 

Mishquiyacu y Almendra para plantear alternativas para el manejo sostenible de los 

recursos natura.Jes, en especial de las aguas de las respectivas microcuencas, también 

para elaborar un Plan de Manejo ambiental de las micro cuencas comprendidas en el 

área de influencia de la EPS Moyabamba. 

Dentro deJ Plan de manejo Ambiental, podemos citar algunos pmgramas que se 

vienen realizando con el fin de parar la deforestación que hay en la parte alta de las 

quebradas mencionadas: 

• Implementación de viveros forestales

• Mejoramiento de la estética ambiental en plantas de tratamiento de agua en

Moyabamba

• Reforestación participativa en las m1crocuencas de influencia de EPS

Moyabamba

• Educación y capaci:tacíón ambiental concertada a los pobladores asentados

dentro del Área de las microcuencas.

5.6.3.2 Control y monitoreo del ámbito de influencia de las fuentes colectoras de 

agua en las micro cuencas de Rnmiyac� Mishquiyacn y Almendra 

La EPS Moyabamba en conjunto con la Universidad nacional de San Martín en 1994, 

realizaron un Proyecto de Manejo de Mic.rocuencas, donde se rea.Jizaron los 

siguientes trabajos: 

• Control y monitoroo del ámbito de influencia de las fuentes colectoras de

agua en las micro cuencas mencionadas
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• Realiz.ación de actividades inherentes a mejorar la situación actual de las

áreas vulnerables

• Asesorar y supervisar a los pobladores del ámbito de influencia, para evitar

este tipo de alternción del ecosistema original de Jas microcuencas.

5.6.4 Monitorec> de la calidad del agua efectuada dentro del Diagnóstico 

Ambiental del servicio de agua potable 

Como parte del presente estudio, el 29 de octubre del 2004 se hizo un monitoreo de 

los parámetros de calidad más importantes en los puntos representativos del sistema 

de agua potable que administra esta EPS, así como de los tres sectores de la red de 

distnlmción de la ciudad de Moyobamba Estas muestras fueron analizadas por el 

Laboratorio Envirolab-Perú SAC, que esta acreditado ante lNDECOPl Los 

resultados se muestran a continuación en los siguientes cuadros: (Ver anexo Nº4) 

PARÁMETROS 

pH 

Turbiedad (UNT) 

Cloro Residua] 
(mg'L) 

Nitratos (mg/L) 

CUADRO 0 33 

Parámetros Físicos y Químicos 

PUNTOS DE MUESTREO 

Entrada Salida SaJida del 

planta planta reservorio 

7,5 7,6 7.7 

19,2 2,94 2,87 

0,85 (•) 1,3 
-

0.21 0.23 (*) 
--------e--04-· - - - ---

Zona 
I 

7,2 

3,49 

0.8 
---� 

(*) 

Zona 

u 

7. 1

2,53 

0.9 
r-------

0.25 
- -

Zona 
m 

1,1 

2,8 I¡ 

0,7 
·- ·- --- -

0.44 

- ·-

LMP 

6.5-8.5 

5 

0.5 
---

50 
- l
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Aluminio (mg/L) (*) 0.33 (*) 0.12 0.66 

Arsénico (mg/L) (*) <0.002 (*) <0.002 <0.002 

Fierro (mg/L) (*) 0.028 *) <0.005 0.122 
(*) = Este parámetro no se anarizo 

CUADRON° 34 

Parámetros Bacteriológicos 

PARAMETROS 

PUNTOS DE COLIFORMF.S COLIFOllMES 

MUESTREO TERMOTOL. T.ERMOTOL. 

(NMP/JOOml) (NMP/100mJ) 

Entrada Planta (*) (*) 
Salida de Planta (*) (*) 

Sectorl (*) (*) 
Sector U < 1.1 < 1.1 
Sector III < Ll < 1.1 
LM.P. O (Ausencia) O ( Ausencia) 

(*) = Este parámetro no se analizo. 

NMP = Numero Mas Probab'.e de tubos o celdas positivas. 

0.12 0.2 

<0.002 0.1 

0.081 0.3 

A continuación se muestra algunos fotos del monitoreo realizado en la ciudad de 

Moyobamba. 
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Fotografía Nº 11: Monitoreo bacteriológico re.almdo en la Zona I 

Fotograf'1a Nºl2: Mooitoreo f'1Sico-químico realizado en la Zona m
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Fotograria N"°13: Monitoreo bacteriológico realizado en la zona Il 

Fotograf"a.a Nº14: Monitoreo realizado en la Zona Il 
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5.6.4.J Aná)jsis de los resultados del monitoroo de calidad del agua potable 

Este muestreo que se realizo a Jos componentes de la EPS-Moyobamba no es 

determinante para obtener un resultado sobre la calidad del agua potable, sirve para 

verificar la calidad del agua potable de ese día y comparar con la calidad del agua 

potable de todos los tres trimestres del año 2004, la cual no debe diferir mucho. 

Como se puede observar en el cuadro Nº33, los parámetros fisicos y quimicos están 

dentro de los Limites Máximos pennisibles tomados como referencia por la 

SUNASS, exceptuando eJ Aluminio que tiene un valor de 0.66 mg/L en la zona lJ y 

de 0.33 mg/L a la saJida de Ja pJanta Y en Ja entrada a Ja planta se detecto aJta 

turbiedad, debido a que todavía es agua no tratada proveniente de las fuentes de la 

quebrada de Rumiyacu y Mishquiyacu. 

La alta concentración de aluminio, probablemente sea, por usar demasiado sulfato de 

aluminio como coagulante en la planta debido a que las fuentes de tas quebradas 

Rumiyacu y Mishquiyacu vienen con turbidez alta, }'a que dos un día antes de 

recoger las muestras, JJovió en la ciudad de Moyobamba. 

Se puede observar en el cuadro Nº34, que existe rastros de Coliformes fecales y 

totales en el agua potable de los sectores ll y JU de la ciudad de Moyobamba, Jo que 

hace suponer que no existe una adecuada desinfección con dom o que existe 

contaminación del agua potable en las conexiones domiciliarias ya sea por rotura de 

cañerías, conexiones cmzadas, etc. 

El sector Il[ es abastecido por la micro cuenca Almendra, que solo tiene una estación 

de desinfección con cloro, lo que hace presumir que no se esta realizando 

correctamente la desinfección. Esto provoca la existencia de un riesgo potencial 

perjudicial para la salud. 
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La desinfección tiene vital importancia porque evita el desarrollo de 

microorganismos patógenos causadores del cólera, la fiebre tifoi� desintería, etc., 

también del desarrollo de algas y bacterias. 

Si bien es cierto este monitoreo no es representativo para un veredicto de la calidad 

del agua potable de la ciudad de Moyobamba, sirve para de alguna forma comprobar 

los datos que la EPS infonnan a la SUNASS. 
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• La calidad microbiológica del agua potable que ofrece la EPS Moyobamba

S.R.Ltda es aceptable, según la evaluación realizada a sus reportes

presentados a la SUNASS durante los tres trimestres del año 2004. Ya que no

existe presencia de Colifonnes totales ni Coliformes Termotolerantes.

Además cumple con las especificaciones de las guías de control de calidad

que emite la SUNASS.

• La calidad Física y Química del agua potable ofrecida por la EPS

Moyobamba S.R.Ltda. es medianamente aceptable, según la evaJuacjón

realizada a sus reportes presentados a la SUNASS durante los tres trimestres

del año 2004. Ya que tiene problemas para tratar y controlar los parámetros de

turbiedad, cloro residual y concentración de allODinio.

• En el caso de los componentes fisicos del sistema de tratamiento de la planta

San Mateo, se concluye que éste no tiene la capacidad suficiente para tratar

niveles de turbiedad mayores a 80 NTU� con Jos que en temporada de Uuvia

registra la fuente de la Quebrada Mishquiyacu y Rumiyacu. porque se

registraron muestras en la red de distribución de agua potable con valores de

turbiedad mayores a 5 NTU� además se ha detectado problemas en la

desinfección debido a una mala dosificación de cloro gaseoso.

• En el caso del Sub-sistema Almendra .. se concluye que es un tratamiento muy

simple, ya que no cuenta con un sistema para tratar la turbiedad de ]a fuente

de la Quebrada Almendra, que en temporada de IJuvia sobrepasa Jos 5 NTU

de turbiedad que establece SUNASS como limite máximo. Ademas no cuenta
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con un efectivo sistema de desinfecció°' ya que en algunos casos se 

registraron muestras con valores menores a 0,5 mg/L de cloro residual. 

• La presencia de altas concentraciones de aluminio en el agua potable de los

sectores que abastece la planta de tratamiento San Mateo, puede pro ocar

lesiones cerebrales y enfermedades neuro-degenerativas en ]os seres

humanos, en el caso de que el conswno sea prolongado y no se efectué las

medidas correctivas.

• Debido a los problemas de tratamiento de turbiedad en la planta '-'-San Mateo,,

y en el sub.-sistema de la Quebrada Almendra en época de lluvias, provoca

que se reduzca el volumen tratado de agua como medida preventiva. Lo que

trae consigo W1 desabastecimiento de agua en algunos sectores de la ciudad de

Moyabamba.

• Gran parte de la ciudad de Moyobamba tiene el servicio de abastecimiento las

23 horas aJ día aproximadamente, Jo que nos indica que no es necesario el

almacenamiento de agua en cisternas o cilindros. Esto reduoe la posibilidad de

que el agua potable se contamine y produzca enfermedades. Además se esta

satisfaciendo la necesidad de la población de contar con �ona todo el dia.

• La EPS Moyabamba VJene efoctuando eJ PROYECTO DE MANEJO

AMBJENT AL de las microcuencas de la quebradas Rwniyacu, �fishquiyau y

Almendra, que tiene como objetivo principal incentivar la reforestación de

estas zonas en conjunto acuerdo y previa capacitación de los pobladores

cercanos. Este proyecto tiene un impacto positivo en el medio ambiente. Y a

que la deforestación en dichas quebradas, provoca que la erosión de las

laderas del río se acreciente, y que el suelo pierde .la capacidad de resjstencia
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a Ja erosión que Je da las raíces de Jos árboles. por Jo tanto esta erosión en 

temporadas de lluvia es alta, incrementando los sedimentos en los rios de las 

quebradas. 

• La EPS Moyobamba S.R:Ltda iene cumpliendo con el control y frecuencia

de muestreo de los parámetros de control de caJidad que estableció la

SUNASS para el año 2004, eJ cuaJ se comunico a Ja EPS mediante Oficio

circular Nº004-2004/SUNASS-030.

• La formación de Ingeniero Químico en Pre-grado, nos permite tener un

amplio conocimiento acerca de la industria de los procesos químicos. La

mayor parte de los productos de la tecnología moderna son eJ resultado de las

transformaciones en las que intervienen reacciones químicas. Es por ello que

el ingeniero químico, además de su campo de actividad dentro de Ja industria

química, tiene un papel crucial en el sector de medio ambiente. Ya que tendrá

el conocimiento adecuado para determinar los impactos positivos y negativos

a1 medio ambiente de ]os procesos de químicos de producción.

• El ingeniero químico esta en la capacidad de encontrar alternativas mas

amigables con e] medio ambiente de uso de materias primas y tecnologías,

que se utiliz.aran en los procesos de producción. Ya que su fonn.ación esta

principalmente enfocada a los procesos industriales.

• El ingeniero químico puede ser capaz de operar sistemas de tratamiento de

residuos sólidos, líquidos y gaseosos para proteger el medio ambiente� así

como implementar programas para la minimización de residuos.
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• El ingeniero quirnico tiene la capacidad para diseñar y supervisar procesos de

transformación de recursos naturales que no perjudiquen el medio ambiente.

Procurando desarrollar en ellos la habilidad de análisis sistemático, una

actitud de capacitación, actuaJinición constante, características de líder y

capacidad de mantener relaciones humanas seguras y cordiales con su equipo

de trabajo.

VD. RECOMENDACIONES 

• Ampliar 1a cobertura de agua potable de un 83% a un 100% de la EPS que es

administrada por el Municipio provincia) de Moyobarnba, ya que es deber del

Municipio velar por el servicio de saneamiento de su población.

• Se deben investigar, caracteriz.ar e implementar tecnologías fisicas y

fisicoquímicas para un pre-tratamiento práctico y de bajo c.osto del agua antes

de la cloració� en el sub-sistema de la Quebrada Almendra ya que en

temporada de Jluvias sobrepasa los 5 NTU que están establecidos como límite

máximo para la turbiedad.

• Es importante considerar las diferentes calidades del agua turbia en reJación

con las caracteristicas de las partículas y sus eficiencias de remoción. Ya que

la capacidad de los métodos para eJiminar la turbiedad del agua dependerá de

la naturaleni de las partículas que provocan la turbiedad. En este sentido, es

importante tener en cuenta su tamaño y densidad.

• Continuar con el Proyecto de Manejo AmbientaJ de Jas microcuencas de Jas

quebradas Rumiyacu. Mishquíyacu y Almendra a fin de reforestar todo esa
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wna, y evitar el aumento de la erosión de las laderas de los ríos que provoca 

que en temporadas de Uuvia, e) a&'Ua de 1a fuente tenga alta twbiedad 

• Realizar una supervisión periódica de la dosificación de sulfato de aluminio

en la planta de tratamiento, teniendo en cuenta que se deben realizar pruebas

previas para evitar que la concentración de aluminio que tiene el agua potable

sobrepase el límite máximo permisible.

• Realizar un mantenimíento periódico de los componentes físicos del sistema

de agua potable, especialmente de las captaciones de las fuentes de agua,

porque se observó durante Ja visita 1a fillta de limpieza de materiales flotantes.

• Continuar con el control y monitoreo del ámbito de influencia de las fuentes

colectoras de agua en las microcuencas de Rumiya� Mishquiyacu y

Almendra para determinar los impactos positivos y la mejora a dichos

ecosistemas.

• Es necesario que las autoridades responsables de velar por la vigilancia y

control sanitario del abastecimiento de agua potable a la población, actualicen

o renueven los Límites máximos pennisibJes de Jos ¡mámetros de controJ de

calidad. Ya que la reglamentación vigente que fue dada por Resolución 

Suprema eJ 17 de diciembre de J 946 es antigua y no va acorde con los 

requerimientos de la Organización MtmdiaJ de la SaJud (OMS_). Es por ese 

motivo que la SUNASS se ha vísto obli�da a dar Límites Máximos 

Permisibles más actuales y directivas sobre Control de Calidad acordes con la 

Organización Mundial de la Salud a las EPS para que cumplan con los 

estándares de calidad como medida preventiva a la fulta de una norma 

actualizada. 
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• Es necesano que se incluya en la curricula de formaci.ón del [ngeniero

Químico., temas como uProducción más Limpia'\ "Gestión de residuos

sólidos", "Contaminación ambientar y "Buenas .Prácticas de Manufactura",

para que realicen un trabajo amigable con el medio ambiente, porque ese será

nuestra contnl>nción para las generaciones que vienen.

• Es necesario que se haga una actualización de la curricula de formación de

Pre-Grado del lngeniero Químico donde se incluya los cursos teóricos­

prácticos de los sistemas de gestión ambiental y de calidad que se están

implementando actualmente en las empresas., ya que seran ellos los que

lideren estas implementaciones.
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CONTROL DE CLORO RESIDUAL LIBE 

y 

TURBIEDAD DEL AGUA SUMINISTRADA 



Control de Calidad 

TABLA N
º 

03 

CONTROL DE CLORO RESIDUAL LIBRE Y TURBIEDAD 

DEL AGUA SUMINISTRADA 

EPS/LOCALIDAD: EPS-MOYOBAMBA S. R. Ltda/MOYOBAMBA OPTO: CONTROL DE C1 
MES: Enero - 2004 PTO. DE MUESTREO: RED DE DISTRIBUCI 

Cloro 
Turbied 

Nº 
Fecha de Hora de 

ZONA DE ABASTECIMIENTO 
Residual 

Muestreo Muestreo Libre 
ad 

( mg/L) 
( UNT) 

SECTOR! 

01 1/2/2004 11.21 Hrs Jr. Alonso de Alvarado 1280 0.90 3.81 
02 1/2/2004 11.32 Hrs Jr. Ayacucho 294 0.80 3.94 

03 1/2/2004 11.55 Hrs Jr. Reyes Guerra 530 0.90 3.09 
04 1/5/2004 10.51 Hrs Municipalidad 1.00 4.58 

05 1/5/2004 11.35Hrs Jr. Trujillo 200 0.70 3.53 
06 1/6/2004 9.15 Hrs Jr. Reyes Guerra 548 0.80 4.12 

07 1/6/2004 9.34 Hrs Jr. AreQuipa 321 0.90 3.64 

08 1/6/2004 9.55 Hrs Camal Municipal 0.80 4.33 

09 1/9/2004 9.20 Hrs Jr. Alonso de Alvarado 1153 0.90 3.55 
10 1/9/2004 9.27 Hrs Jr. Avacucho 183 0.70 4.33 

11 1/9/2004 9.34 Hrs Jr. Apurimac 362 0.80 4.47 

12 1/16/2004 13.21 Hrs Jr. Emilio Acosta 103 0.70 3.40 
13 1/16/2004 13.46 Hrs Jr. Alonso de Alvarado 1149 0.90 3.91 
14 1/16/2004 14.02 Hrs Prolg. 2 de Mayo (Carretera a Yanta! 0.85 3.69 
15 1/19/2004 12.59 Hrs Mercado Central 0.70 3.65 
16 1/19/2004 13.17 Hrs Jr. San Francisco 501 1.00 4.92 

17 1/20/2004 12.10 Hrs Jr. Rioja 202 0.90 3.14 

18 1/20/2004 12.19 Hrs Jr. 2 de Mayo 1507 0.80 2.98 
19 1/20/2004 12.31 Hrs Jr. Emilio Acosta 489 0.70 4.62 

20 1/21/2004 11.14Hrs Jr. Fachin 163 0.90 4.07 
21 1/21/2004 11.39 Hrs Jr. 8 de Febrero 114 0.70 3.51 

22 1/23/2004 11.39 Hrs Jr. Rioja 367 0.90 3.46 

23 1/23/2004 11.57Hrs Jr. Moquequa 311 0.80 3.27 
24 1/26/2004 8.40 Hrs Jr. San Francisco C-3 0.60 4.63 

25 1/26/2004 8.50 Hrs I.S.T "Alto Mayo" 0.60 4.51 

26 1/27/2004 9.03 Hrs Jr. 2 de Mayo 1097 0.70 4.37 
27 1/27/2004 9.16 Hrs Jr. Independencia 1173 0.50 4.71 

28 1/28/2004 10.55 Hrs Jr. Cuzco 240 0.75 4.95 

29 1/28/2004 11.05 Hrs Jr. Fachin 181 0.70 4.23 

30 1/30/2004 11.10 Hrs Jr. Independencia 1723 0.80 4.53 
31 1/30/2004 11.16 Hrs Jr. Rioja 138 0.85 4.67 

32 4/30/2004 11.23 Hrs Camal Municipal 0.75 4.16 



SECTOR 11 

33 1/2/2004 12.26 Hrs Jr. Puno 644 1.00 3.98 
34 1/2/2004 12.44 Hrs Jr. Junin 456 0.90 3.80 
35 1/2/2004 13.08 Hrs Terminal Terreste 1.00 3.83 
36 1/5/2004 11.49 Hrs Jr. Libertad 457 1.00 3.66 
37 1/5/2004 12.08 Hrs ir. Bolivar 429 0.70 1.49 

38 1/6/2004 10.16Hrs Prolg. Av. Grau SIN 1.10 2.92 
39 1/6/2004 10.37 Hrs ir. Malecon San Juan 175 0.85 2.90 
40 1/6/2004 11.03 Hrs Jr. Edmundo del Aguila 107 0.95 2.71 
41 1/9/2004 8.32 Hrs Calle Venceremos C-1 1.00 2.92 
42 1/9/2004 8.48 Hrs Jr. Doñe 375 0.90 3.70 
43 1/9/2004 9.03 Hrs Jr. Puno 678 0.70 4.65 

44 1/16/2004 10.3 Hrs Jr. Independencia 1155 (Cococho) 1.00 3.55 
45 1/16/2004 10.55 Hrs Jr. Pedro Canga 750 1.00 2.15 
46 1/16/2004 11.2 Hrs Jr. Coronel Secada 305 1.00 2.01 
47 1/19/2004 11.4 Hrs Jr. lquitos 190 1.30 3.67 
48 1/19/2004 12.03 Hrs Jr. Edmundo del Aguila C-1 1.00 3.01 
49 1/20/2004 13.2 Hrs Jr. Emilio San Martin C-8 1.00 3.33 

50 1/20/2004 13.38 Hrs Jr. Del Mayo C-1 1.00 3.00 
51 1/20/2004 13.55 Hrs Jr. Puno 580 1.00 3.02 
52 1/21/2004 10.3 Hrs Fonavi I Mz D Lt 12 1.00 4.54 

53 1/21/2004 10.47 Hrs Psi. Los Cedros 109 1.00 4.73 

54 1/23/2004 10.45 Hrs Prolg. Serafin Filomeno 225 0.90 4.22 

55 1/23/2004 11.08Hrs Jr. Del Mayo 344 0.90 4.33 

56 1/26/2004 9.17 Hrs Jr. Libertad 531 0.85 4.96 

57 1/26/2004 9.36 Hrs I.S.P "Generalisimo Jose de San Ma 0.75 4.70 

58 1/27/2004 9.34 Hrs Jr. Emilio San Martín SIN 0.90 4.93 

59 1/27/2004 9.55 Hrs Jr. Malecon San Juan 175 0.80 4.90 

60 1/28/2004 11.27 Hrs Jr. Libertad C-1 0.75 4.08 

61 1/28/2004 11.41 Hrs Jr. Sucre 105 1.00 3.87 

62 1/30/2004 11.48 Hrs ir. Bolívar 304 0.60 3.69 

63 1/30/2004 12.04 Hrs Jr. Esperanza 384-A 0.85 3.42 
64 4/30/2004 12.31 Hrs Jr. Edmundo del Aguíla 145 0.95 4.20 



SECTOR 111 

65 1/2/2004 10.3 Hrs Jr. El Dorado 112 1.00 3.26 
66 1/2/2004 10.42 Hrs AA.HH 2 de Junio Mz D Lt 3 0.90 3.37 
67 1/2/2004 10.57 Hrs Fonavi II Mz 9 Lt 17 0.90 3.42 
68 1/5/2004 12.32 Hrs Jr. 22 de Mayo C-1 0.85 4.62 
69 1/5/2004 12.51 Hrs Jr. Bella Aurora S/N 0.95 4.57 
70 1/6/2004 11.42 Hrs Jr. El Dorado 183 0.70 2.97 
71 1/6/2004 12.07 Hrs Fonavi II Mz 7 Lt 7 0.80 3.16 
72 1/6/2004 12.3 Hrs Urb. Las Orquideas Mz A Lt 10 0.65 3.29 
73 1/9/2004 9.55 Hrs Urb. Sta Clotilde Calle 2 Mz B Lt 10 1.20 4.29 
74 1/9/2004 10.07 Hrs Fonavi II Mz 9 Lt 18 0.70 3.98 
75 1/9/2004 10.3 Hrs AA.HH La Primavera Mz B Lt 8 0.85 3.77 
76 1/16/2004 11.5 Hrs Av. Canaán Mz CU 1 0.60 4.26 

77 1/16/2004 12.3 Hrs Fonavi II Mz 10 U 4 0.90 4.92 
78 1/16/2004 12.52 Hrs AA.HH 2 de Mayo (Carretera Yantalé 1.10 4.96 

79 1/19/2004 12.37 Hrs Jr. lgnacia Velazques 103 1.00 3.80 
80 1/19/2004 12.46 Hrs Urb. Las Orquideas "Comedor Popul 0.90 3.91 
81 1/20/2004 11.21 Hrs C.E.I. # 209 - Fonavi 11 0.90 4.96 

82 1/20/2004 11.37 Hrs Jr. Bella Aurora C-1 0.90 4.98 

83 1/20/2004 11.53 Hrs Jr. Míraflores 116 0.80 4.65 

84 1/21/2004 10.00 Hrs Fonaví II Mz 10 U 5 0.70 3.75 
85 1/21/2004 10.14 Hrs AAHH. La Primavera Mz D Lt 15 0.80 3.60 
86 1/23/2004 10.22 Hrs Jr. Bella Aurora C-1 0.70 3.53 
87 1/23/2004 10.31 Hrs Jr. Miraflores S/N 0.80 3.67 
88 1/26/2004 8.10 Hrs Urb. Canaán Mz F Lt 9 1.50 4.23 

89 1/26/2004 8.20 Hrs Fonavi II Mz 2 U 21 1.45 4.85 

90 1/27/2004 8.30 Hrs AAHH. 2 de Junio Mz E Ll 5 1.50 3.79 
91 1/27/2004 8.45 Hrs Jr. Miraflores SIN 1.30 4.40 

92 1/28/2004 12.04 Hrs Jr. El doraro 153 0.80 4.74 

93 1/28/2004 12.23 Hrs Jr. Chícago 118 0.90 4.82 
94 1/30/2004 13.05 Hrs Jr. Bella Aurora C-1 0.85 4.73 
95 1/30/2004 13.29 Hrs AAHH. Alfonso Ugarte Mz A Lt 8 0.80 4.11 
96 4/30/2004 13.41 Hrs Urb. Canaán Mz K Lt 1 0.75 4.75 



Control de Calidad 

TABLA N
º 

03 

CONTROL DE CLORO RESIDUAL LIBRE Y TURBIEDAD 

DEL AGUA SUMINISTRADA 

EPS/LOCALIDAD: EPS-MOYOBAMBA S. R. Ltda/MOYOBAMBA OPTO: CONTROL DE C 
MES: Febrero - 2004 PTO. DE MUESTREO: RED DE DISTRIBUCIO 

Cloro 
Turbied 

Nº 
Fecha de Hora de 

ZONA DE ABASTECIMIENTO 
Residual 

Muestreo Muestreo Libre 
ad 

( mg/L) 
( UNT) 

SECTOR! 

1 2/2/2004 11.09 Hrs. Jr. Alonso de Alvarado 1251 0.80 4.11 

2 2/2/2004 11.22 Hrs. Jr. Pedro Tejada 153 0.70 3.27 
3 2/2/2004 11.34 Hrs. Jr. Trujillo 338 0.80 4.25 

4 2/3/2004 12.30 Hrs. Jr. Callao 773 1.40 2.10 
5 2/3/2004 12.35 Hrs. Jr. Alonso de Alvarado 1283 1.20 2.12 
6 2/3/2004 12.50 Hrs. Jr. Avacucho 294 1.20 3.41 

7 2/4/2004 10.02 Hrs. Jr. 25 de Mayo 430 1.20 3.68 

8 2/4/2004 10.12 Hrs. Jr. Vicente Najar 106 0.85 2.92 
9 2/4/2004 10.25 Hrs. Prolg_ 2 de Mavo-Carr. Yantalo 0.75 2.81 

10 2/5/2004 14.00 Hrs. Jr. Independencia 1156 1.00 1.33 
11 2/5/2004 14.10 Hrs. Jr. 2 de Mayo C-5 0.95 1.35 
12 2/9/2004 09.17 Hrs. Jr. Alonso de Alvarado 1248 0.70 4.34 

13 2/9/2004 09.33 Hrs. Jr. Moquegua 210 0.80 2.86 
14 2/9/2004 09.47 Hrs. Jr. 2 de Mayo C-17 0.80 4.39 
15 2/11/2004 11.30 Hrs. Jr. Moquegua C-1 (Caseta de Bomb1 1.10 3.97 
16 2/11/2004 11.45 Hrs. Camal Municipal 0.70 4.31 
17 2/11/2004 12.00 Hrs. Jr. Arequipa 487 0.60 2.49 
18 2/12/2004 11.33 Hrs. Jr. Cuzco 328 1.50 4.85 
19 2/12/2004 11.44 Hrs. Jr. 8 de Febrero SIN 1.00 4.36 

20 2/12/2004 13.30 Hrs. Jr. Pedro Tejada 156 1.20 2.17 
21 2/16/2004 13.47 Hrs. Jr. Independencia 1326 1.10 3.39 
22 2/16/2004 13.55 Hrs. Jr. Arequipa 344 1.20 3.69 
23 2/16/2004 14.10 Hrs. Jr. Fachin SIN 1.10 3.54 
24 2/18/2004 13.45 Hrs. Jr. Alonso de Alvarado 1161 1.10 3.35 
25 2/18/2004 13.58 Hrs. Jr. Ayacucho 167 0.80 3.85 
26 2/18/2004 14.13 Hrs. Jr. Apurimac 333 1.00 4.62 
27 2/20/2004 13.41 Hrs. Jr. Alonso de Alvarado 1.10 4.22 
28 2/20/2004 13.53 Hrs. Jr. Pedro Tejada 244 1.00 2.32 
29 2/20/2004 14.06 Hrs. Jr. Independencia 1117 1.00 2.85 
30 2/23/2004 10.35 Hrs. Jr. Apurimac 362 1.20 3.51 

31 2/23/2004 10.47 Hrs. Prolg. 2 de Mayo-Carr. Yantalo 1.00 3.37 

32 2/26/2004 11.45 Hrs. Jr. Varcadillo 366 0.75 3.28 

33 2/26/2004 12.00 Hrs. Jr. Alonso de Alvarado 1291 1.00 3.27 
34 2/26/2004 12.15 Hrs. Camal Municipal 0.65 3.84 



SECTOR 11 

35 2/2/2004 11.41 Hrs. Jr. San Martin 750 0.60 0.43 

36 2/2/2004 11.50 Hrs. Jr. Benavides C-3 0.60 3.59 
37 2/2/2004 12.05 Hrs. Jr. 20 de Abril 172 1.00 4.95 

38 21312004 10.30 Hrs. Prolo. 20 de Abril SIN (UNSM) 1.45 2.20 
39 2/312004 10.40 Hrs. Jr. Miquelina Ruiz 147 1.20 0.79 
40 2/312004 11.05 Hrs. Jr. Sucre 408 0.60 0.78 
41 214/2004 10.40 Hrs. Jr. 11 de Diciembre SIN 0.75 1.54 

42 21412004 10.50 Hrs. Jr. Piura 577 1.20 3.02 
43 21412004 11.15 Hrs. Jr. Pedro Pascacio 720 1.15 2.67 
44 2/5/2004 14.20 Hrs. Jr. Caiamarca 220 1.00 1.89 
45 2/5/2004 14.32 Hrs. AAHH. Las Palmeras Mz B Lt 14 0.90 1.49 

46 2/9/2004 10.04 Hrs. Jr. Libertad 580 0.90 4.15 
47 2/9/2004 10.25 Hrs. Jr. Coronel Secada 732 1.00 3.89 
48 21912004 10.41 Hrs. Jr. !quitos 779 0.60 1.24 

49 2/11/2004 10.40 Hrs. Av. Miguel Grau C-8 1.30 4.03 

50 2/11/2004 10.50 Hrs. AAHH. Tupac Amaru Mz. E Lt. 18 1.30 4.48 

51 2/11/2004 12.15 Hrs. Jr. Del Mayo 398 1.10 2.87 
52 2/12/2004 13.40 Hrs. Jr. Pedro Pascacio 955 1.50 2.64 

53 2/12/2004 13.53 Hrs. Jr. Pedro Canga 705 1.50 2.67 
54 2112/2004 14.12 Hrs. Jr. Caiamarca 127 1.30 2.88 
55 2/16/2004 14.52 Hrs. Psie. Tupac Amaru Mz. B Lt 5 1.20 3.88 
56 2/16/2004 15.02 Hrs. Jr. Tarapoto Mz. B Lt. 1 1.20 4.87 

57 2/16/2004 15.13 Hrs. Mercado Zonal Ayaymama 1.30 4.28 

58 2/18/2004 12.38 Hrs. Jr. Reyes Guerra 830 1.00 3.05 

59 2/18/2004 12.45 Hrs. Jr. Esperanza 277 0.90 3.37 

60 2/18/2004 13.15 Hrs. Jr. Edmundo del Aguila 145 0.75 2.94 

61 212012004 12.38 Hrs. Jr. !quitos 338 1.10 3.27 

62 212012004 12.54 Hrs. Jr. Miguel Grau 550 1.10 3.15 

63 2/2012004 13.25 Hrs. Jr. Sucre 150 1.00 3.02 

64 2/23/2004 11.13 Hrs. Jr. Bolívar 220 0.75 3.02 

65 2/23/2004 11.27 Hrs. Jr. Malecon San Juan 175 0.78 3.04 

66 2/26/2004 10.03 Hrs. Jr. Independencia 859 (Cocacho) 0.85 3.06 

67 2/26/2004 10.19 Hrs. Jr. Emilio San Martín 838 0.60 3.03 

68 2/2612004 10.30 Hrs. Jr. Puno 560 0.95 3.13 



SECTOR 111 

69 2/2/2004 10.39 Hrs. Av. Canaan Mz. A Lt. 1 0.90 2.99 
70 2/212004 10.47 Hrs. Fonavi 11- Mz. 7 Lt 7 1.00 3.86 
71 2/212004 10.59 Hrs. AAHH. 2 de Junio Mz. E Lt. 1 0.90 4.98 

72 2/3/2004 09.50 Hrs. Grifo San Femando 11 0.50 3.48 
73 2/3/2004 10.10 Hrs. Urb. Las Orquideas Mz. B Lt. 20 0.75 4.06 
74 2/3/2004 10.17 Hrs. Fonavi 11 - Mz. 3 U. 2 0.50 4.30 
75 2/4/2004 09.28 Hrs. AAHH. La Primavera Mz. E Lt. 9 1.00 4.93 

76 2/4/2004 09.40 Hrs. Fonavi II Mz. 10 U. 4 0.95 4.77 

77 2/4/2004 09.50 Hrs. AAHH. 2 de Junio Mz. C U. 9 1.20 3.22 
78 2/5/2004 14.44 Hrs. Urb. Las Orquídeas Mz. F Lt 12 1.00 2.77 
79 2/5/2004 14.59 Hrs. Jr. Miraflores 102 1.10 2.63 
80 2/9/2004 10.59 Hrs. Fonavi 11 - Mz. 4 Lt 2 1.00 4.32 

81 2/9/2004 11.15 Hrs. Jr. El Dorado 154 1.00 3.86 
82 2/9/2004 13.06 Hrs. Av. Canaan Mz. O Lt. 2 1.00 2.63 
83 2/11/2004 11.00 Hrs. Urb. Las Orquídeas Mz. F Lt. 7 1.20 3.83 
84 2/11/2004 11.10 Hrs. Fonavi 11 - Mz. 9 Lt. 14 1.10 3.04 
85 2/11/2004 11.20 Hrs. Jr. Bella Aurora SIN 0.90 3.11 
86 2/12/2004 14.23 Hrs. Av. Canaan Mz. E Lt 4 1.00 5.00 
87 2/12/2004 14.38 Hrs. AAHH. Victoria Nueva Mz. C Lt 3 1.20 2.79 
88 2/12/2004 14.57 Hrs. AAHH. Jorge Chavez Mz. Z Lt 8 1.50 4.49 

89 2/16/2004 14.25 Hrs. Jr. Bella Aurora C-2 1.10 4.90 

90 2/16/2004 14.35 Hrs. Jr. Miraflores SIN 1.30 4.55 
91 2/16/2004 14.44 Hrs. Fonavi 11 - Mz. 9 U. 6 1.10 4.10 

92 2/18/2004 11.15 Hrs. Fonavi 11 - Mz. 10 Lt. 4 1.35 3.56 

93 2/18/2004 11.31 Hrs. Psje. Galilea - Canaan C-1 1.10 2.72 

94 2/18/2004 12.12 Hrs. Av. lgnacia VelasQuez 209 1.25 3.68 

95 2/20/2004 10.22 Hrs. AAHH. La Primavera Mz. H Lt. 4 0.40 7.80 

96 2/20/2004 10.33 Hrs. AAHH. 2 de Junio Mz. L Lt. 2 0.40 8.34 

97 2/20/2004 10.56 Hrs. Jr. 25 de Mayo 102 0.30 6.87 

98 2/23/2004 11.42 Hrs. Jr. Miraflores 102 1.50 3.37 

99 2/23/2004 12.06 Hrs. Fonavi 11 - Mz. 10 Lt 12 1.30 3.22 

100 2/26/2004 10.55 Hrs. Fonavi 11- Mz. 9 Lt 9 1.50 2.38 

101 2/26/2004 11.10 Hrs. Urb. Canaan Mz. F Lt. 1 1.50 2.94 
102 2/26/2004 11.20 Hrs. AAHH. Alfonso Ugarte Mz. A U. 20 1.70 3.22 



Control de Calidad 

TABLA N
º 

03 

CONTROL DE CLORO RESIDUAL LIBRE Y TURBIEDAD 

DEL AGUA SUMINISTRADA 

EPS/LOCALIDAD: EPS-MOYOBAMBA S. R. Ltda/MOYOBAMBA OPTO: CONTROL O 
MES: Marzo - 2004 PTO. DE MUESTREO: RED DE DISTRIBUCION 

Cloro 
Turbied 

N
º 

Fecha de Hora de 
ZONA DE ABASTECIMIENTO 

Residual 
ad 

Muestreo Muestreo Libre 

( mgJL) 
( UNT) 

SECTOR 1 

1 3/1/2004 10.11 Hrs. Jr. Damian Najar 333 0.60 2.86 
2 3/1/2004 10.25 Hrs. Jr. Pedro Canga 451 0.65 2.32 
3 3/2/2004 12.49 Hrs. Pr1og. Fachin C - 04 0.80 3.92 
4 3/2/2004 13.03 Hrs. Jr. Cuzco 264 0.90 3.08 
5 3/3/2004 12.13 Hrs. Jr. T acna 132 0.80 3.81 
6 3/3/2004 12.27 Hrs. Jr. San Francisco 501 0.80 3.36 
7 3/4/2004 11.37 Hrs. Jr. Trujillo 366 1.00 3.13 
8 3/4/2004 11.59 Hrs. Jr. Moquegua 181 0.80 5.00 
9 3/4/2004 12.16 Hrs. Jr. Vicente Najar 295 0.90 2.84 

10 3/5/2004 11.55 Hrs. Camal Municipal 1.00 4.72 

11 3/5/2004 12.08 Hrs. Prolg. Fachin SIN 0.80 4.21 
12 3/8/2004 11.32 Hrs. Jr. 28 de Julio 197 0.90 4.07 
13 3/8/2004 11.49 Hrs. Jr. Pedro Canga 700 0.90 3.89 
14 3/9/2004 12.31 Hrs. Jr. Pedro Tejada 310 1.00 3.72 
15 3/9/2004 12.45 Hrs. Jr. San Francisco C-03 1.00 4.83 
16 3/10/2004 11.39 Hrs. Jr. Ramon Castilla 182 0.80 2.14 

17 3/10/2004 11.57 Hrs. Jr. Ayacucho 155 0.90 1.96 
18 3/15/2004 10.35 Hrs. Jr. Tacna C-03 0.80 2.07 
19 3/15/2004 10.47 Hrs. Jr. Trujillo 281 1.00 2.81 
20 3/16/2004 12.47 Hrs. Jr. Alonso de Alvarado 1211 1.10 4.28 

21 3/16/2004 12.54 Hrs. Jr. Pedro Tejada 268 0.75 2.34 
22 3/17/2004 12.57 Hrs. Jr. Serafín Filomeno 589-8 0.90 1.90 
23 3/17/2004 13.12 Hrs. Jr. 15 de Enero SIN 0.85 1.82 

24 3/18/2004 11.39 Hrs. Carretera a Yantalo SIN 0.90 1.93 
25 3/18/2004 11.57 Hrs. Jr. Emilo Acosta 368 1.00 1.86 
26 3/22/2004 12.15 Hrs. Jr. Moquegua 410 1.00 2.15 
27 3/22/2004 12.33 Hrs. Jr. Vicente Najar 295 1.00 2.10 
28 3/23/2004 12.11 Hrs. Jr. AreQuipa 103 0.80 3.74 
29 3/23/2004 12.28 Hrs. Jr. Varacadillo 385 0.90 3.42 
30 3/26/2004 8.48 Hrs. Jr. 8 de Febrero 151 0.90 4.36 
31 3/26/2004 9.00 Hrs. Prolg. 2 de Mayo SIN 0.70 4.52 
32 3/29/2004 11.30 Hrs. Jr. Oamian Naiar 299 0.80 3.52 
33 3/30/2004 11.42 Hrs. Jr. Callao 773 0.75 4.41 
34 3/31/2004 11.56 Hrs. Jr. Trujillo 377-A 0.60 3.75 



35 3/1/2004 10.53 Hrs. 
36 3/1/2004 11.12 Hrs. 
37 3/2/2004 13.21 Hrs. 
38 3/2/2004 13.37 Hrs. 
39 3/3/2004 12.41 Hrs. 
40 3/3/2004 12.59 Hrs. 
41 3/4/2004 10.41 Hrs. 
42 3/4/2004 10.56 Hrs. 
43 3/4/2004 11.14 Hrs. 
44 3/5/2004 11.24 Hrs. 
45 3/5/2004 11.41 Hrs. 
46 3/8/2004 12.46 Hrs. 
47 3/8/2004 12.57 Hrs. 
48 3/9/2004 13.12 Hrs. 
49 3/9/2004 13.30 Hrs. 
50 3/10/2004 12.38 Hrs. 
51 3/10/2004 12.54 Hrs. 
52 3/15/2004 10.59 Hrs. 
53 3/15/2004 11.20 Hrs. 
54 3/16/2004 12.11 Hrs. 
55 3/16/2004 12.26 Hrs. 
56 3/17/2004 13.29 Hrs. 
57 3/17/2004 13.46 Hrs. 
58 3/18/2004 12.38 Hrs. 
59 3/18/2004 12.54 Hrs. 
60 3/22/2004 12.47 Hrs. 
61 3/22/2004 12.58 Hrs. 
62 3/23/2004 12.44 Hrs. 
63 3/23/2004 12.57 Hrs. 
64 3/26/2004 9.30 Hrs. 
65 3/26/2004 9.47 Hrs. 
66 3/29/2004 10.10Hrs. 
67 3/30/2004 11.05 Hrs. 
68 3/31/2004 12.15Hrs. 

SECTORII 

Jr. Edmundo del Aguila 107 
Jr. Tarapoto C-01 
Jr. Del Mayo 482 
Calle 6# 116 
Jr. !Quitos SIN 
Jr. Junin 455 
Jr. Los Jasmines 111 
Jr. Miguelina Ruiz 130 
Jr. Sucre 105 
Jr. !Quitos 555 
Jr. Independencia 425 
Jr. Manuel del Aguila C-01 
Jr. Coronel Bardalez C-01 
Jr. Bolivar 903 
Jr. Alonso de Alvarado 333 
Jr. Sucre 204 
C.N. Alberto Miranda Calle (AD
Jr. Pedro Canga SIN (Tipinillo)
I.P.G. Jose de San Martin
Jr. Piura 540
Jr. 20 de Abril SIN
Jr. Los Claveles C-03
Jr. MiQuel Grau 546
Jr. Malecon San Juan 175
Jr. Libertad 218
Jr. Tarapoto 128
Jr. Esperanza 2n

Jr. Piura 400 
Jr. 20 de Abril 305 
Jr. Del Mayo 482 
Jr. Puno 380 
Jr. Pedro Pascacio 299 
Jr. Junin 960 
Urb. Las Palmeras Mz. C Lt 5 

0.60 2.32 
1.10 2.41 
0.90 3.07 
1.00 2.68 
0.90 2.90 
1.00 3.61 
1.10 2.64 
0.90 1.46 

1.10 3.94 

0.90 3.82 
1.00 4.89 

1.00 4.17 

1.10 4.08 

0.90 2.26 
1.00 2.18 
0.90 2.03 
1.00 1.99 
0.70 2.10 
0.80 4.36 

1.00 2.20 
1.10 3.40 
0.90 2.09 
0.80 2.17 
0.90 2.04 

1.00 1.98 
1.10 2.04 
0.90 2.16 
1.10 3.21 
1.20 3.09 
0.70 0.67 
0.80 2.88 
0.80 2.94 
O.SO 2.07 
0.80 4.55 



SECTOR 111 

69 31112004 9.42 Hrs. Grifo San Femanado 11 0.60 4.75 
70 31112004 9.59 Hrs. Av. lqnacia Velasquez C-05 1.00 3.42 
71 31212004 12.15 Hrs. Fonavi II Mz. 05 Lt. 08 1.20 3.14 
72 312/2004 12.30 Hrs. AAHH. Santa Clotilde Mz. C Lt. 30 1.10 2.86 
73 31312004 11.42 Hrs. C.E.I. Nro. 209 Fonavi 11 1.10 3.08 
74 31312004 11.58 Hrs. Urb. Las Orquídeas (comedor populé 1.20 3.18 
75 31412004 12.39 Hrs. Urb. Santa Clotilde Mz. C Lt 10 1.00 4.70 
76 31412004 12.58 Hrs. Av. Canaan C-04 1.10 4.87 
77 31412004 13.17 Hrs. Av. lgnacia Velasquez Mz. A Lt. 01 1.20 2.46 
78 31512004 10.40 Hrs. AAHH. La Primavera Mz. 1 Lt 13 1.00 4.78 
79 31512004 10.50 Hrs. Fonavi II Mz. 09 Lt 08 0.90 4.92 
80 318/2004 11.00 Hrs. Av. lgnacia Velasquez 103 1.25 4.06 
81 31812004 11.14 Hrs. Jr. Sargento Tejada 105 1.10 3.98 
82 3/912004 12.03 Hrs. Fonavi II Mz. 04 U 06 0.40 6.77 
83 31912004 12.18 Hrs. Jr. Bella Aurora (Ultima Cuadra) 0.30 9.61 
84 311012004 10.05 Hrs. Urb. Santa Clotilde Mz. C Lt 12 0.90 3.74 
85 311012004 10.17 Hrs. Calle los Pinos Mz. C U 05 0.80 3.62 
86 311512004 10.05 Hrs. Urb. Las Orquídeas Mz. F Lt 08 0.80 3.80 
87 311512004 10.18 Hrs. Jr. El Dorado 190 3.75 4.20 
88 311612004 13.19 Hrs. Jr. Bella Aurora SIN 0.90 4.17 
89 3116/2004 13.30 Hrs. AAHH. 29 de Mayo Mz. A U 11 0.60 3.10 
90 3/17/2004 12.30 Hrs. Fonavi II Mz. 04 Lt 07 1.20 3.52 
91 3/17/2004 12.41 Hrs. AAHH. 2 de Junio Mz. C Lt 06 1.00 3.55 
92 3/18/2004 10.16 Hrs. Fonavi II Mz. 02 Lt 05 0.70 3.62 
93 311812004 10.32 Hrs. Jr. Miraflores SIN 0.70 3.68 
94 3/22/2004 13.17 Hrs. Jr. 22 de Mayo SIN 0.70 4.23 
95 3122/2004 13.36 Hrs. Jr. Sargento Tejada C--03 0.80 4.01 
96 312312004 13.18 Hrs. Fonavi II Mz. 10 Lt 12 0.30 7.24 
97 3/2312004 13.32 Hrs. Jr. Miraflores (caseta de bombeo) 0.40 8.29 
98 3/26/2004 10.03 Hrs. Urb. Las Orquideas Mz. A U 07 0.80 4.28 
99 3/26/2004 10.17 Hrs. Fonavi II Mz. 05 Lt 04 0.70 4.14 

100 3/29/2004 9.50 Hrs. Jr. Miraflores 300 0.40 5.60 
101 3/30/2004 10.20 Hrs. Fonavi II Mz. 06 Lt 09 0.85 4.76 
102 3/31/2004 11.33 Hrs. AAHH. Santa Clotilde Mz_ C Lt. 29 0.80 4.55 



Control de Calidad 

TABLA N
º 

03 

CONTROL DE CLORO RESIDUAL LIBRE Y TURBIEDAD 

DEL AGUA SUMINISTRADA 

EPS/LOCALIDAD: EPS-MOYOBAMBA S.R.Ltda/MOYOBAMBA OPTO: CONTROL DE CALIDAD 
MES: 11 Trimestre - 2004 / ABRIL PTO. DE MUESTREO: RED DE OISTRIBUCION 

Cloro 

Nº 
Fecha de Hora de 

ZONA DE ABASTECIMIENTO 
Residual Turbiedad 

Muestreo Muestreo Libre ( UNT) 
( mg/L) 

SECTOR! 

01 4/1/2004 11.12 Hrs. Jr. Truiillo 330 0.90 2.84 
02 4/1/2004 11.39 Hrs. Jr. Independencia 1137 1.00 2.32 
03 4/2/2004 09.40 Hrs. Jr. Benavides 290 0.90 3.40 
04 41212004 10.50 Hrs. Prolg. 2 de Mayo SIN 0.70 4.10 
05 415/2004 10.58 Hrs. Jr. 2 de Mayo (ISTMA) 0.65 3.91 
06 41512004 11.14 Hrs. Prolg. Fachin SIN 0.70 3.64 
07 4/612004 10.42 Hrs. C.N. IQnacia Velásquez 0.80 2.93 
08 4/6/2004 10.56 Hrs. Jr. 2 de Mayo 730 0.90 3.00 
09 41712004 11.56 Hrs. Jr. Reyes Guerra 108 0.70 2.83 
10 4/7/2004 12.19 Hrs. Jr. Apurimac C-3 0.85 4.87 
11 4/12/2004 10.23 Hrs. Jr. Rioja 130 0.90 4.73 
12 4/12/2004 10.47 Hrs. Prolg. 2 de Mayo SIN 0.65 3.91 
13 4/13/2004 12.26 Hrs. Jr. 2 de Mayo 589 0.80 2.65 
14 4/13/2004 12.44 Hrs. Jr. 8 de Febrero SIN 0.85 2.61 
15 4114/2004 10.01 Hrs. Camal Municipal 0.85 3.10 
16 411412004 10.17 Hrs. Jr. San Martín 472 0.90 2.99 
17 4/1512004 11.40 Hrs. Jr. Pedro CanQa 107 0.80 3.31 
18 4/1512004 11.58 Hrs. Jr. 2 de Mayo 870 0.70 3.40 
19 411612004 12.13 Hrs. ProlQ. 2 de Mavo SIN - Carret. Yantalo 0.70 3.13 
20 411612004 12.30 Hrs. Jr. Apurimac 368 0.85 3.09 
21 4/19/2004 10.17 Hrs. Jr. Independencia 1853 0.80 3.28 
22 411912004 10.28 Hrs. Jr. Varacadillo C - 03 0.85 3.04 
23 4/21/2004 10.46 Hrs. Jr. Ramon Castilla 101 0.70 2.90 
24 4/21/2004 10.59 Hrs. Jr. Emilio Acosta 551 0.80 2.93 
25 4/22/2004 10.03 Hrs. Jr. San Francisco C - 03 0.80 3.14 
26 4/22/2004 10.20 Hrs. Jr. Fachin 149 0.90 3.02 
27 4/23/2004 9.58 Hrs. Jr. Vicente Naiar 253 0.80 3.06 
28 4/23/2004 10.16 Hrs. Jr. Alonso de Alvarado 1153 0.70 3.22 
29 4/26/2004 11.50 Hrs. Jr. Reyes Guerra C - 05 1.00 2.25 
30 4/26/2004 12.10 Hrs. Jr. Rioja 119 0.95 2.19 
31 4/29/2004 12.02 Hrs. Jr. Moquegua 311 0.85 2.16 
32 412912004 12.25 Hrs. Jr. Cuzco 397 0.75 2.27 
33 413012004 10.06 Hrs. Jr. 28 de Julio SIN 0.90 2.93 



SECTOR 11 

34 4/1/2004 10.31 Hrs. Jr. Bolivar 220 1.00 2.46 
35 4/1/2004 10.47 Hrs. Jr. Tumbes 463 1.10 2.39 
36 4/2/2004 09.05 Hrs. UNSM (Facultad de Ecologia) 0.80 3.22 
37 4/2/2004 09.15 Hrs. PEAM 0.85 3.12 
38 4/5/2004 09.23 Hrs. Jr. Manuel del Aguila 109 0.80 3.08 
39 4/5/2004 10.16 Hrs. Jr. 20 de Abril 614 0.75 3.17 
40 4/6/2004 10.21 Hrs. Jr. Libertad C-01 0.95 3.60 
41 4/6/2004 10.37 Hrs. Jr. Reyes Guerra 930 o.as 3.80 
42 417/2004 11.15 Hrs. Jr. Manuel del Aguila 227 0.90 3.75 
43 4/7/2004 11.38 Hrs. Jr. Pedro Canga SIN (Tipinillo} 0.80 3.02 
44 4/12/2004 09.42 Hrs. Jr. Manuel del Aguila SIN 0.85 2.71 
45 4/12/2004 10.06 Hrs. Jr. Puno 580 0.90 3.10 
46 4/13/2004 11.50 Hrs. AA.HH. Tupac Amaru Mz. C Lt 04 0.85 3.93 
47 4/13/2004 12.03 Hrs. Jr. Santa Maria 116 0.90 4.08 
48 4/14/2004 10.44 Hrs. Jr. Progreso 100 0.85 2.25 
49 4/14/2004 11.05 Hrs. C.E. 1659 0.80 2.54 
50 4/15/2004 12.09 Hrs. AA.HH. Santa Rosa Mz. C Lt 04 0.80 2.81 
51 411512004 12.33 Hrs. Jr. Puno 415 0.70 2.43 
52 4/16/2004 12.48 Hrs. Jr. Independencia SIN 0.75 3.13 
53 4/1612004 13.06 Hrs. Jr. Puno 470 0.85 3.00 
54 4/19/2004 10.41 Hrs. Jr. 20 de Abril 1023 0.90 2.59 
55 4/1912004 10.57 Hrs. Jr. Reyes Guerra 885 0.85 2.41 
56 4/21/2004 11.32 Hrs. Jr. Coronel secada 849 0.75 2.61 
57 4/21/2004 11.44 Hrs. Jr. Bolívar 430 0.80 2.88 
58 4/22/2004 10.51 Hrs. Jr. Del Mayo 540 0.85 3.10 
59 4/22/2004 11.22 Hrs. Jr. 20 de Abril 109 0.70 2.91 
60 412312004 10.38 Hrs. Jr. Manuel del Aguila 348 0.85 2.67 
61 4/23/2004 10.52 Hrs. Calle 6 Nro. 116 0.80 3.10 
62 4/26/2004 12.25 Hrs. Jr. Sucre 651 1.00 2.25 
63 4/26/2004 12.41 Hrs. Jr. Edundo del Aguila SIN 0.90 2.37 
64 4/29/2004 12.40 Hrs. Jr. Reyes Guerra 940 0.85 2.79 
65 4/29/2004 12.55 Hrs. C.N. Areas Tecnicas 0.80 2.12 
66 4130/2004 10.06 Hrs. Jr. (quitos C-02 0.90 2.93 



SECTOR 111 

67 4/1/2004 09.40 Hrs. Urb. Canaan Mz. G U. 01 - B 0.70 5.90 
68 4/1/2004 09.58 Hrs. Jr. Sargento Tejada 130 0.80 3.63 
69 4/2/2004 11.45 Hrs. Jr. 25 de Mayo 142 0.55 4.81 
70 4/2/2004 12.38 Hrs. Penal San Cristobal 0.60 4.86 

71 4/5/2004 11.35 Hrs. AA.HH. Alfonso Ugarte Mz. D U 14 0.70 7.28 
72 4/5/2004 12.04 Hrs. C.E.I. 209 0.75 6.43 
73 4/6/2004 11.20 Hrs. Fonavi II Mz. 10 U. 4 0.80 3.55 
74 4/6/2004 11.37 Hrs. C.N. San Juan de Maynas 0.95 3.83 
75 4[7/2004 12.32 Hrs. AA.HH. Victoria Nueva Mz. B Ll 12 0.80 4.90 
76 4[7/2004 12.48 Hrs. Jr. Bella Aurora SIN 0.80 4.72 
77 4/12/2004 11.44 Hrs. Urb. Canaan Mz. E U. 08 0.90 7.80 
78 4/12/2004 11.59 Hrs. Fonavi II Mz. 06 Lt 07 0.90 4.31 
79 4/13/2004 13.22 Hrs. AA.HH. Victoria Nueva Mz. A U. 05 0.80 3.93 
80 4/13/2004 13.37 Hrs. AA.HH. Jorge Chavez Mz. FU. 03 0.75 4.15 
81 4/14/2004 11.27 Hrs. Jr. Miraflores SIN 0.70 4.17 
82 4/14/2004 11.42 Hrs. AA.HH. Jorge Chavez Mz. B Lt. 07 1.10 4.55 
83 4/15/2004 12.52 Hrs. Jr. El Dorado 215 0.80 2.47 
84 4/15/2004 13.11 Hrs. Jr. Bella Aurora SIN 0.70 2.95 
85 4/16/2004 13.27 Hrs. Jr. lgnacia VelasQuez 105 0.90 2.91 
86 4/16/2004 13.42 Hrs. Fonavi II Mz. 05 U. 08 0.95 2.74 
87 4/19/2004 11.32 Hrs. Urb. Canaan Mz. E U. 06 0.90 3.18 
88 4/19/2004 11.47 Hrs. Fonavi II Mz. 08 U. 07 0.85 3.12 
89 4/21/2004 11.56 Hrs. Jr. El Dorado 210 0.90 3.22 
90 4/21/2004 12.12 Hrs. Urb. Las Orquídeas Mz. G Ll 10 1.10 3.85 
91 4/22/2004 11.54 Hrs. Urb. Pradan Mz. C Lt. 06 0.95 2.86 
92 4/22/2004 12.11 Hrs. AA.HH. Victoria Nueva Mz. O Ll 04 0.85 3.87 
93 4/23/2004 11.07 Hrs. Urb. Santa Clotilde Mz. E U. 13 0.90 3.38 
94 4/23/2004 11.29 Hrs. Fonavi II Mz. 10 Ll 08 1.00 3.04 
95 4/26/2004 12.58 Hrs. Jr. Bella Aurora C-01 0.80 3.94 
96 4/26/2004 13.09 Hrs. Fonavi II Mz. 08 U. 05 0.90 3.18 
97 4/29/2004 13.28 Hrs. Ladrillería "Perez" Carret. Rioja 1.10 3.28 
98 4/29/2004 13.47 Hrs. Jr. Miraflores 102 1.00 3.07 
99 4/30/2004 09.40 Hrs. Grifo San Femando 11 1.10 3.20 



Control de Calidad 

TABLA N
º 

03 

CONTROL DE CLORO RESIDUAL LIBRE Y TURBIEDAD 

DEL AGUA SUMINISTRADA 

EPS/LOCALIDAD: EPS-MOYOBAMBA S. R. Ltda/MOYOBAMBA DPTO: CONTROL DE CALIDAD 

MES: 11 Trimestre - 2004 / MAYO PTO. DE MUESTREO: RED DE DISTRIBUCION 
,,..,,., 

Nº 
Fecha de Hora de 

ZONA DE ABASTECIMIENTO 
Residual Turbiedad 

Muestreo Muestreo Libre ( UNT) 
t mnll \ 

SECTORI 

1 5/3/2004 11.31 Hrs. Jr. Serafin Filomena 546 1.00 3.55 
2 5/3/2004 11.57 Hrs. Jr. Pedro Canaa 451 0.70 4.54 

3 5/4/2004 13.02 Hrs. Jr. Ayacucho 294 1.00 3.44 

4 5/4/2004 13.26 Hrs. Jr. Vicente Najar 228 1.00 2.28 
5 5/5/2004 11.35 Hrs. Jr. Fachin 187 1.00 2.24 
6 5/5/2004 12.07 Hrs. Jr. Cuzco 180 0.90 2.41 
7 5/10/2004 10.31 Hrs. Jr. 25 de Mayo 419 0.90 4.81 
8 5/10/2004 10.44 Hrs. Jr. Ayacucho 155 0.80 1.24 

9 5/10/2004 11.03 Hrs. Jr. 8 de Febrero C-01 1.00 0.85 
10 5/13/2004 13.15 Hrs. Jr. Independencia 1156 0.70 8.58 
11 5/13/2004 13.25 Hrs. Jr. Arequipa 318 0.70 8.63 
12 5/13/2004 13.32 Hrs. Jr. Pedro T eiada 156 0.70 6.54 
13 5/14/2004 09.30 Hrs. Jr. Benavides 327 0.60 2.32 
14 5/14/2004 09.55 Hrs. Jr. Alonso de Alvarado 1153 1.00 3.13 
15 5/14/2004 10.20 Hrs. Jr. Vicente Naiar 206 1.00 3.42 
16 5/17/2004 11.37 Hrs. Jr. Prolongacion 2 de Mayo (lndañe) 0.60 1.43 
17 5/17/2004 11.48 Hrs. Jr. San Francisco 501 0.60 4.24 

18 5/18/2004 11.51 Hrs. Jr. Emilio Acosta 558 0.90 3.06 
19 5/18/2004 12.08 Hrs. Jr. Truiillo C - 03 1.00 2.24 
20 5/19/2004 13.36 Hrs. Jr. Rioja e - 01 0.90 3.15 
21 5/19/2004 13.56 Hrs. Mercado Central 1.00 3.39 
22 5/20/2004 11.06 Hrs. Jr. Cuzco 215 1.00 2.21 
23 5/20/2004 11.29 Hrs. Jr. Arequipa 103 1.00 2.37 
24 5/21/2004 10.47 Hrs. Jr. Tacna 111 0.90 2.35 
25 5/21/2004 11.05 Hrs. Jr. Pedro Tejada 335 1.00 2.37 

26 5/24/2004 11.34 Hrs. Jr. Pedro Canaa 586 1.00 2.07 
27 5/24/2004 11.49 Hrs. Jr. Fachin 163 0.90 2.15 

28 5/27/2004 09.52 Hrs. Municipalidad Provinvial de Moyobamb 0.40 4.70 

29 5/2712004 10.03 Hrs. Jr. San Martín 100 0.35 5.78 
30 5/31/2004 10.00 Hrs. Jr. 2 de Mayo 1245 1.00 2.62 
31 5/31/2004 10.15 Hrs. Jr. Rioja 202 1.00 4.18 



SECTOR 11 

32 5/3/2004 10.30 Hrs. Jr. Libertad 191 1.10 3.55 
33 5/3/2004 11.20 Hrs. Jr. Veneceremos 146 1.20 4.32 
34 51412004 12.28 Hrs. Jr. Las Esmeraldas 114 1.00 4.25 
35 51412004 12.46 Hrs. Jr. Los Geranios SIN 1.10 2.15 
36 5/512004 10.58 Hrs. Jr. Piura C-06 1.00 2.27 
37 5/5/2004 11.13 Hrs. Jr. Reyes Guerra SIN 1.00 2.33 
38 5/10/2004 11.18 Hrs. Jr. 20 de Abril 1074 1.00 3.82 
39 5/10/2004 11.37 Hrs. Jr. Puno 629 1.00 4.20 
40 5/10/2004 12.11 Hrs. Jr. Edmundo del Aguila SIN 1.00 3.55 
41 5/13/2004 13.45 Hrs. AA.HH. Santa Rosa Mz. O Lt. 03 1.00 2.74 
42 5/13/2004 13.55 Hrs. Jr. Esperanza 110 0.50 4.67 
43 5113/2004 14.05 Hrs. Jr. Tarapoto 146 0.70 4.61 
44 5/14/2004 08.40 Hrs. Calle Uno SIN (Taller Municipal) 0.70 3.50 
45 5/14/2004 08.55 Hrs. Jr. Tarapoto 127 1.10 2.70 
46 5/14/2004 09.20 Hrs. Jr. Del Mavo 398 1.00 3.23 
47 5/17/2004 12.24 Hrs. Jr. Pedro Pascacio 180 0.60 4.05 
48 5/17/2004 12.41 Hrs. Jr. Esperanza 345 0.60 1.85 
49 5118/2004 11.51 Hrs. Jr. Callao 335 1.10 2.37 
50 5/18/2004 12.08 Hrs. Jr. Libertad 671 0.90 3.26 
51 5/19/2004 13.36 Hrs. Jr. Venceremos C - 01 1.00 3.87 
52 5/19/2004 13.52 Hrs. Jr. Los Geranios 140 1.00 4.47 
53 5/20/2004 11.59 Hrs. Jr. Coronel Bardalez C - 01 1.00 2.14 
54 5/20/2004 12.48 Hrs. Jr. Edmundo del Aguila SIN 1.00 2.08 

55 5/21/2004 10.47 Hrs. Jr. Miguel Grau 546 1.00 2.09 

56 5/21/2004 11.05 Hrs. Jr. Alberto miranda Calle 102 1.00 2.26 

57 5/24/2004 11.34 Hrs. Jr. San Martín 780 0.80 2.81 

58 5/24/2004 11.49 Hrs. Jr. Coronel Secada 144 1.00 2.06 

59 5/27/2004 10.35 Hrs. Jr. Coronel Secada 642 0.20 7.32 

60 5/27/2004 11.01 Hrs. Urb. Vista Alegre Mz. B Lt. 05 0.40 4.75 

61 5/31/2004 10.25 Hrs. Jr. Pedro Canoa 7 42 0.80 1.35 
62 5/31/2004 10.41 Hrs. Jr. 20 Abril 314 1.10 1.14 



SECTOR 111 

63 5/3/2004 12.19 Hrs. Fonavi II Mz. 07 Lt. 05 0.60 2.63 
64 5/3/2004 12.44 Hrs. Jr. Bella Aurora SIN 0.65 2.48 
65 5/4/2004 13.47 Hrs. Jr. Miraflores SIN 8.00 2.59 
66 5/4/2004 14.12 Hrs. Urb. Canaan Mz. B Lt. 06 1.20 2.16 
67 5/5/2004 12.31 Hrs. Fonavi 11 Mz. 11 Lt 07 1.00 3.32 
68 5/5/2004 12.52 Hrs. AA.HH. Alfonso Ugarte Mz. A Lt. 02 0.90 3.39 
69 5/10/2004 09.35 Hrs. Fonavi 11 Mz. 10 Lt 04 1.10 3.65 
70 5/10/2004 09.49 Hrs. AA.HH. La Primavera Mz. B Lt. 09 1.10 3.25 
71 5/10/2004 10.12 Hrs. AA.HH. 29 de Mayo Mz. D Lt 08 1.10 2.73 
72 5/13/2004 14.10 Hrs. Av. Canaan Mz. F Lt 20 1.10 7.05 
73 5/13/2004 14.17 Hrs. Fonavi II Mz. 09 Lt 08 1.00 5.21 
74 5/13/2004 14.25 Hrs. AA.HH. 2 de Junio Mz. D Lt 03 0.60 6.44 

75 5/14/2004 08.40 Hrs. Jr. 25 de Mayo 419 1.00 3.21 

76 5/14/2004 08.55 Hrs. AA.HH. Jorge Chavez Mz. B Lt. 14 2.50 2.57 
77 5/14/2004 09.20 Hrs. C. E. Nro. 00209 1.70 3.44 

78 5/17/2004 10.20 Hrs. Av. Canaan Mz. A Lt. 1 - B 0.80 2.92 

79 5/17/2004 10.35 Hrs. Fonavi II Mz. 02 Lt. 21 0.70 2.90 

80 5/18/2004 12.23 Hrs. AA.HH. 29 de Mayo Mz. B Lt 11 0.80 3.27 

81 5/18/2004 12.49 Hrs. Urb. Las Orquideas "comedor popular' 1.10 2.78 

82 5/19/2004 14.31 Hrs. Fonavi 11 Mz. 03 Lt. 07 1.00 2.91 

83 5/19/2004 14.45 Hrs. Jr. Bella Aurora C - 01 0.90 3.25 

84 5/20/2004 10.27 Hrs. Urb. Santa Clotilde Mz. C Lt 10 1.00 2.80 

85 5/20/2004 10.43 Hrs. AA.HH. Alfonso Ugarte Mz. A Lt 02 0.90 2.94 

86 5/21/2004 10.16 Hrs. Fonavi II Mz. 01 Lt. 08 1.10 2.76 

87 5/21/2004 10.33 Hrs. Jr. Miraflores 106 0.90 2.89 

88 5/24/2004 10.50 Hrs. Calle Belen Mz. F Lt. 07 "Urb. Canaan" 1.00 2.30 

89 5/24/2004 11.03 Hrs. AA.HH. La Primavera Mz. 1 Lt. 09 1.00 2.34 

90 5/27/2004 11.24 Hrs. Fonavi II Mz. 1 O Lt. 04 0.40 6.47 

91 5/27/2004 11.41 Hrs. Urb. Las Orquideas Mz. A Lt. 20 0.30 6.80 

92 5/31/2004 11.15 Hrs. Fonavi II Mz. 03 U. 11 1.20 4.01 

93 5/31/2004 11.29 Hrs. Urb. Las Orquideas Mz. J U. 03 0.90 3.33 



Control de Calidad 
TABLAN

º 

03 

CONTROL DE CLORO RESIDUAL LIBRE Y TURBIEDAD 

DEL AGUA SUMINISTRADA 

EPSfLOCAUDAD: EPS-MOYOBAMBA S.R.Ltda/MOYOBAMBA OPTO: CONTROL DE CALIDAD 
MES: 111 Trimestre - 2004 / JULIO PTO. DE MUESTREO: REO DE DISTRIBUCION 

Cloro 

Nº 
Fecha de Horade 

ZONA DE ABASTECIMIENTO Residual Turbiedad 
Muestreo Muestreo Libre ( UNT) 

( mg/L) 

SECTOR! 
01 7/1/2004 09.56 Hrs. Jr. 25 de Mayo 142 0.60 1.43 
02 7/1/2004 10.09 Hrs. Jr.Alonso de Alvarado 1149 0.60 3.75 
03 7/2!2.007 10.23 Hrs. Jr. Vicente Nájar 106 0.60 4.15 
04 712!2.004 10.35 Hrs. Jr. 2 de Mayo 1634 0.70 2.48 
05 7/5/2004 09.35 Hrs. Jr. Alonso de Alvarado 1111 1.00 425 

06 7/5/2004 09.45 Hrs. Jr. 8 de Febrero C-01 1.10 1.51 
07 7/6/2004 10.05 Hrs. Jr. San Francisco C-03 1.00 5.97 
08 7/6/2004 10.17 Hrs. Jr. Independencia 1545 1.00 7.00 
09 7/8/2004 10.24 Hrs. Jr. Emilio Acosta 228 1.10 2.32 
10 7/8/2004 10.48 Hrs. Carnal Municioal 0.90 3.16 
11 7/9/2004 11.06 Hrs. Jr. Apurimac 368 1.00 2.99 
12 7/9/2004 11.25 Hrs. Jr. lndeoendencia 1126 1.00 3.14 
13 7/12/2004 9.18Hrs. Jr. San Francisco C-02 0.90 2.35 
14 7/12/2004 9.32 Hrs. Jr. San Martín 478 1.00 2.26 
15 7/13/2004 13.37 Hrs. Jr. Callao 887 0.70 1.34 
16 7/13/2004 13.58 Hrs. Jr. Varacadillo 267 0.80 1.48 
17 7/14/2004 09.45 Hrs. Prolonaación 2 de Mayo {Pileta) 0.70 4.83 
18 7/14/2004 10.15 Hrs. Jr. Manuel del Aguila 1604 0.90 3.04 
19 7/15/2004 08.45 Hrs. Jr. Vicente Nájar 238 0.90 3.16 
20 7/15/2004 09.20 Hrs. Jr. Independencia C-11 1.10 1.52 
21 7/16/2004 10.20 Hrs. Jr. Ayacucho 185 0.90 3.76 
22 7/16/2004 10.37 Hrs. Jr. Fachin SIN 1.00 3.52 
23 7/19/2004 11.55 Hrs. Jr. Truiillo 534 0.60 2.10 
24 7/19/2004 12.06 Hrs. Jr. Dos de Mayo C-05 0.95 1.90 
25 7/20/2004 11.55 Hrs. Jr. Ayacucho 167 1.00 2.31 
26 7/20/2004 12.05 Hrs. Jr. San Francisco C-03 1.10 4.54 
27 7/21/2004 10.59 Hrs. Jr. Sánchez Ranoel SIN 0.90 2.09 
28 7/21/2004 11.27 Hrs. Jr. Tacna 111 1.00 2.27 
29 7/23/2004 12.17Hrs. Jr. 15 de Enero S/N 1.00 2.33 
30 7/26/2004 10.35 Hrs. Jr. Truiillo 487 0.80 3.86 
31 7/27/2004 11.25 Hrs. Jr. 2 de Mayo 1097 0.90 3.47 
32 7/30/2004 10.21 Hrs. Jr. Pedro Tejada 156 0.90 3.40 



SECTOR O 

33 7/1/2004 10.49 Hrs. Jr. Pedro Canga SIN (Tipinillo) 0.70 4.24 

34 7/1/2004 11.07 Hrs. 
-

Jr. Esperanza 369 O.SO 4.82 

35 7/2/2004 11.22 Hrs. Jr. Pedro Pascasio 340 0.60 4.76 
-

36 7/2/2004 11.35 Hrs. Jr. Callao 166 0.60 4.81 

37 7/5/2004 10.35 Hrs. Jr. Edmundo del Aauila C--02 1.10 3.64 
38 7/5/2004 10.54 Hrs. Jr. Reyes Guerra 858 1.00 3.64 
39 7/6/2004 11.00 Hrs. Jr. Sucre 101 0.90 1.08 
40 7/6/2004 11.25 Hrs. Jr. Los Claveles 117 1.00 3.24 

41 7/8/2004 08.45 Hrs. C.E.1. 091 Fonavi 1 1.00 2.45 
42 7/8/2004 08.55 Hrs. Jr. Manuel del Aguila 200 1.00 3.01 
43 7/9/2004 09.20 Hrs. Jr. Miguel Grau 527 1.00 2.88 
44 7/9/2004 09.35 Hrs. Jr. Sucre 125 1.00 2.93 
45 7/12/2004 10.14 Hrs. AA.HH. Santa Rosa Mz. D Lt 3 0.90 2.13 
46 7/12/2004 10.33 Hrs. Jr. Caiamarca 224 1.00 2.07 
47 7/13/2004 13.05 Hrs. Jr. Puno 681 0.60 1.65 
48 7/13/2004 13.15 Hrs. Jr. Del Mayo 482 0.50 0.93 
49 7/14/2004 10.20 Hrs. Fonavi I Mz. F Lt. 1 1.00 2.45 
50 7/14/2004 11.10 Hrs. Los Geranios 202 0.80 4.26 
51 7/15/2004 10.50 Hrs. Jr. Piura 113 1.20 3.04 
52 7/15/2004 11.30 Hrs. Calle Porvenir 115 1.00 2.03 
53 7/16/2004 10.59 Hrs. Jr. San Martín 709 1.00 2.68 
54 7/16/2004 11.15 Hrs. Jr. Puno 681 0.90 2.52 
55 7/19/2004 11.26 Hrs. Prolongación !quitos 176 1.00 1.96 
56 7/19/2004 11.41 Hrs. Jr. Esoeranza 230 1.30 4.78 
57 7/20/2004 11.32 Hrs. Jr. Varacadillo 455 1.10 1.39 
58 7/20/2004 11.43 Hrs. Jr. Coronel Secada 719 1.00 1.72 
59 7/21/2004 10.16 Hrs. E. del Aauila (Posta de Salud de Tahuishco 1.00 1.26 
60 7/21/2004 10.41 Hrs. Jr. San Carlos SIN 1.10 1.14 
61 7/23/2004 12.41 Hrs. Jr. Reyes Guerra (Vivero) 1.00 1.84 

62 7/26/2004 12.20 Hrs. Av. Grau 320 0.90 1.81 
63 7/27/2004 12.55 Hrs. Malecón San Juan 175 0.60 1.62 
64 7/30/2004 10.54 Hrs. Urb. Vista Alegre Mz. B Lt. 5 1.00 2.27 



SECTOR 111 
65 7/1/2004 09.10 Hrs. Urb. Las Orquídeas Mz. A Lt. 5 0.60 3.91 
66 7/1/2004 09.20 Hrs. C.E.I. 209 Fonavi 11 1.00 4.48 

,-
67 7/2/2004 09.30 Hrs. AA.HH. 29 de Mayo Mz. A Lt 10 0.90 4.36 

,___ 
68 7/2/2004 09.42 Hrs. Jr. Miraflores SIN 1.40 3.76 
69 7/5/2004 08.51 Hrs. Av. Canaán Mz. A Lt 22 0.70 1.91 
70 7/5/2004 09.05 Hrs. Fonavi II Mz.G Lt. 10 0.80 4.26 
71 7/6/2004 09.15 Hrs. Las Almendras Urb. Sta. Clotilde Mz.C Lt.1 0.90 4.99 
72 7/6/2004 09.24 Hrs. Jr. Bella Aurora 180 0.85 4.92 
73 7/8/2004 11.47 Hrs. Urb. Canaán Mz. E Lt 8 1.20 3.08 
74 7/8/2004 12.03 Hrs. Jr. Bella Aurora C-01 1.00 3.32 
75 7/9/2004 12.18 Hrs. Jr. Miraflores SIN 1.00 3.14 
76 7/9/2004 12.40 Hrs. Fonavi II Mz.7 Lt 6 1.10 3.19 
77 7/12/2004 10.51 Hrs. AA.HH. La Primavera Mz. A U. 18 1.20 3.04 
78 7/12/2004 11.16 Hrs. Urb. Santa Clotilde Mz. B Lt 8 1.10 3.22 
79 7/13/2004 14.30 Hrs. Fonavi II Mz. 9 U. 7 0.55 3.31 
80 7/13/2004 14.45 Hrs. Urb. Las OrQuídeas Mz. A U. 4 0.60 3.55 
81 7/14/2004 11.45 Hrs. Fonavi II Mz. 3 Lt 6 1.20 3.08 
82 7/14/2004 12.10 Hrs. Jr. Trujillo C-01 1.00 3.32 
83 7/15/2004 12.00 Hrs. Jr. Bella Aurora C-03 1.20 3.16 
84 7/15/2004 12.08 Hrs. Urb. Las Orauideas Mz. A Lt 4 1.00 2.26 
85 7/16/2004 11.34 Hrs. Grifo San Femando 11 1.20 3.13 
86 7/16/2004 11.45 Hrs. AA.HH. Victoria Nueva Mz. G LI. 2 1.10 3.04 
87 7/19/2004 12.14 Hrs. Jr. El Dorado 141 0.85 4.31 
88 7/19/2004 12.25 Hrs. Urb. Las Orquídeas Mz. A U. 7 0.90 1.95 
89 7/20/2004 12.45 Hrs. Jr. Miraflores SIN 0.90 4.39 
90 7/20/2004 13.05 Hrs. Urb. Las Orquídeas "Comedor Pooular" 1.00 3.19 
91 7/21/2004 11.52 Hrs. Carretera Rioja (ladrilleria Pérez) 1.20 3.44 

92 7/21/2004 12.14 Hrs. AA.HH. La Primavera Mz. 1 Lt. 3 1.00 3.58 
93 7/23/2004 12.57 Hrs. Jr. El Dorado 196 1.10 3.45 
94 7/26/2004 11.48 Hrs. Urb. Santa Clotilde Mz. C Lt. 29 0.70 2.55 
95 7/27/2004 12.05 Hrs. AA.HH. 2 de Junio Mz. D Lt. 3 0.80 3.15 
96 7/30/2004 11.35 Hrs. AA.HH. Victoria Nueva Mz. B Lt. 9 1.10 3.13 



Control de Calidad 

TABLAN
º 

03 

CONTROL DE CLORO RESIDUAL LIBRE Y TURBIEDAD 

DEL AGUA SUMINISTRADA 

EPSILOCALIDAD: EPS-MOYOBAMBA S.R.Ltda/MOYOBAMBA OPTO: CONTROL DE CALIDAD 

MES: 111 Trimestre - 2004 / AGOSTO PTO. DE MUESTREO: RED DE DISTRIBUCION 
Cloro 

N
º 

Fecha de Hora de 
ZONA DE ABASTECIMIENTO 

Residual Turbiedad 
Muestreo Muestreo Libre ( UNT) 

( mgfl) 

SECTOR! 

1 8/2/2004 11.40 Hrs. Jr. San Francisco 170 0.95 2.17 
2 8/2/2004 12.10 Hrs. Camal Municipal 0.80 2.40 
3 8/3/2004 11.50 Hrs. Jr. Independencia 1356 1.20 2.21 
4 8/3/2004 12.00 Hrs. Prolg. 2 de Mayo SIN 0.85 2.75 
5 8/4/2004 10.51 Hrs. Jr. Ayacucho 297 0.50 3.00 
6 8/4/2004 11.14 Hrs. Jr. Rioia 170 0.60 2.20 
7 8/5/2004 09.49 Hrs. Jr. Trujillo 170 0.85 2.83 
8 8/5/2004 10.17 Hrs. Jr. Moaueaua 212 0.70 2.15 
9 8/6/2004 10.50 Hrs. Jr. Trujillo 520 0.80 2.30 

10 8/6/2004 11.10 Hrs. Jr. Rioja 130 0.75 2.10 
11 8/9/2004 10.44 Hrs. Jr. San Martín 320 0.90 2.20 
12 8/9/2004 10.59 Hrs. Jr. Apurimac 368 0.85 2.31 
13 8/10/2004 11.31 Hrs. Jr. Pedro CanQa 114 0.95 2.13 
14 8/10/2004 12.10 Hrs. Jr. Cuzco 100 0.80 1.91 
15 8/11/2004 10.51 Hrs. Jr. Vicente Najar 253 0.90 2.16 
16 8/11/2004 11.14 Hrs. Jr. San Martín 480 0.80 1.87 
17 8/16/2004 10.08 Hrs. Jr. 8 de Febrero SIN 0.80 1.89 
18 8/16/2004 10.27 Hrs. Jr. 28 de Julio 209 0.85 1.94 
19 8/17/2004 09.33 Hrs. Jr. Manuel del AQuila 725 1.20 2.15 
20 8/17/2004 09.56 Hrs. Jr. Trujillo 236 0.90 2.85 
21 8/18/2004 11.13 Hrs. Jr. San Francisco C-4 0.85 2.93 

22 8/18/2004 11.28 Hrs. Jr. Tacna 125 1.00 2.62 
23 8/19/2004 11.32 Hrs. Jr. 2 de Mayo 1602 0.90 2.19 

24 8/19/2004 11.51 Hrs. Jr. Pedro Canga C-4 (Frscalla) 1.00 2.08 

25 8/20/2004 12.45 Hrs. Jr. Pedro Tejada 350 1.00 2.17 

26 8/20/2004 13.03 Hrs. Jr. Fachln SIN (Punta de Fachln) 0.95 2.22 

27 8/23/2004 08.45 Hrs. Jr. Apurimac 362 1.00 3.01 

28 8/23/2004 09.01 Hrs. Jr. Serafín Filomeno 761 1.20 3.40 

29 8/26/2004 10.08 Hrs. Mercado Central 1.00 2.43 

30 8/27/2004 10.27 Hrs. Jr. Varacadillo 325 0.80 3.18 
31 8/31/2004 10.33 Hrs. I.S.T. "Alto Mayo" 0.80 2.97 



SECTOR 11 

32 812/2004 10.13 Hrs. Jr. Manuel del Aguila 109 0.85 1.74 
33 812/2004 11.40 Hrs. Jr. Libertad C-8 1.20 2.12 
34 8/3/2004 10.20 Hrs. Jr. Andalucia (coliseo de gallos) 1.20 1.92 
35 8/3/2004 11.10 Hrs. Jr. Bolivar 310 0.90 2.13 
36 8/4/2004 10.25 Hrs. Jr. Manuel del Aguila 315 0.60 2.91 
37 8/4/2004 10.38 Hrs. Jr. 20 de Abril 477 O.SS 2.17 
38 8/5/2004 11.24 Hrs. Jr. Tarapoto SIN 0.65 1.96 
39 8/5/2004 11.35 Hrs. Jr. Bolivar 220 0.60 1.99 
40 8/6/2004 9.41 Hrs. Prolg. lquitos SIN 1.50 1.98 
41 8/6/2004 10.03 Hrs. Jr. Libertad 540 1.30 2.03 
42 8/9/2004 11.16 Hrs. Jr. Reyes Guerra 940 0.85 2.46 

43 8/9/2004 11.44 Hrs. Jr. Benavides 642 0.90 1.82 
44 8/10/2004 10.49 Hrs. Carretera Baños Termales Km. 1 1.40 1.80 
45 8/10/2004 11.07 Hrs. Fonavi I Mz. c Lt. 1 O 1.00 2.40 

46 8/11/2004 11.44 Hrs. AAHH. Santa Rosa Mz. E ll 6 0.80 1.85 
47 8/11/2004 12.11 Hrs. Jr. Pedro Pascasio 970 0.80 1.97 
48 8/16/2004 11.20 Hrs. Jr. Edmundo del A.quila 107 1.00 1.91 
49 8/16/2004 11.41 Hrs. Jr. Coronel Secada C-4 1.00 1.76 
50 8/17/2004 10.24 Hrs. Jr. Pedro Pascasio C-6 0.85 2.56 
51 8/17/2004 10.45 Hrs. Prolg. !quitos 359 0.80 2.92 
52 8/18/2004 11.44 Hrs. Jr. Junín 248 0.90 2.22 
53 8/18/2004 12.05 Hrs. Jr. lndeoendencia c-13 (Cococho) 0.80 2.34 
54 8/19/2004 12.16 Hrs. Jr. del Mayo 466 0.80 2.37 
55 8/19/2004 12.39 Hrs. Jr. San Carlos SIN 1.00 1.98 

56 8/20/2004 12.04 Hrs. Urb. las Palmeras Mz. C ll 12 1.00 2.25 

57 8/20/2004 12.26 Hrs. Jr. Callao 101 0.90 2.27 

58 8/23/2004 11.16 Hrs. Mercado Zonal "Avavmaman" 1.00 2.57 

59 8/23/2004 11.30 Hrs. Jr. Manuel del Aguila 109 1.20 2.72 

60 8/26/2004 9.34 Hrs. Pie. Tuoac Amaru Mz. A Lt. 2 1.00 2.54 

61 8/27/2004 10.49 Hrs. Jr. del Mayo 302 0.90 3.05 
62 8/31/2004 10.56 Hrs. Jr. Bolivar 135 0.90 2.76 



SECTOR 111 

63 812/2004 08.40 Hrs. Urb. Canaan Mz. A Lt 1 0.65 1.81 
64 812/2004 08.55 Hrs. AAHH. Jorge Chavez Mz. BU. 14 0.80 2.46 
65 8/3/2004 09.10 Hrs. Urb. Las Orquideas Mz. D Lt 4 0.70 2.00 
66 8/3/2004 10.00 Hrs. Jr. Bella Aurora C-3 0.95 2.07 
67 8/4/2004 09.08 Hrs. Jr. El Dorado 216 0.95 2.11 
68 8/4/2004 09.16 Hrs. AAHH.2 de Junio Mz. B Lt 4 0.80 2.21 
69 8/5/2004 09.08 Hrs. AAHH. Alfonso Ligarte Mz. e Lt 3 0.95 3.00 
70 8/5/2004 09.16 Hrs. Fonavi II Mz. 4 Lt 7 1.00 2.82 
71 8/6/2004 09.18 Hrs. Fonavi II Mz. 6 Lt 11 0.60 1.81 
72 8/6/2004 09.16 Hrs. Urb. Canaan Mz. A Lt 4 O.SS 1.TT
73 8/9/2004 10.13 Hrs. Jr. Miraflores SIN 0.60 1.88
74 8/9/2004 10.27 Hrs. Fonaví II Mz. 2 U. 5 0.90 1.76 
75 8/10/2004 10.10 Hrs. Fonavi II Mz. 1 Ll 8 120 1.97 
76 8/10/2004 10.28 Hrs. AAHH. Victoria Nueva Mz. F U. 10 0.90 1.TT
n 8/11/2004 10.20 Hrs. Fonavi II Mz. 5 U. 12 1.10 1.75 
78 8/11/2004 10.33 Hrs. AAHH. 2 de Junio Mz. E U. 9 0.90 1.99 
79 8/16/2004 10.45 Hrs. AAHH. La Primavera Mz. B Lt 9 1.20 1.71 
80 8/16/2004 10.58 Hrs. Fonavi II Mz. 4 Lt. 12 1.00 1.78 
81 8/17/2004 08.35 Hrs. Jr. lanacia Velazques Mz. C L T 7 0.60 2.51 
82 8/17/2004 09.07 Hrs. Jr. El Dorado 182 1.00 2.76 
83 8/18/2004 10.28 Hrs. AAHH. La Primavera Mz. A Lt 14 1.00 2.84 
84 8/18/2004 10.49 Hrs. Jr. Miraflores SIN 0.90 2.98 
85 8/19/2004 12.44 Hrs. fonavi II Mz. 10 U 12 1.00 2.34 
86 8/19/2004 13.05 Hrs. Jr. Chicaao 125 1.00 2.11 
87 8/20/2004 13.18 Hrs. Av. lgnacia Velásquez 103 1.00 2.35 
88 8/20/2004 13.31 Hrs. Jr. Sargento Tejada 104 0.90 2.46 
89 8/23/2004 11.45 Hrs. Fonavi II Mz. Mz. 1 O Lt 8 0.70 2.85 
90 8/23/2004 12.42 Hrs. Urb. Las Palmeras (comedor popular) 0.90 2.72 
91 8/26/2004 09.52 Hrs. Fonavi II Mz. 6 Lt. 2 1.10 3.64 
92 8/27/2004 10.01 Hrs. Av. Canaan Mz. E Lt 4 1.00 2.21 
93 8/31/2004 10.12 Hrs. Jr. Bella Aurora C-3 1.10 2.49 



Control de Calidad 

TABLAN
º 

03 

CONTROL DE CLORO RESIDUAL LIBRE Y TURBIEDAD 

DEL AGUA SUMINISTRADA 

EPS/LOCAUDAD: EPS-MOYOBAMBA S.R.Ltda/MOYOBAMBA DPTO: CONTROL DE CALIDAD 

MES: 111 Trimestre - 2004 / SETIEMBRE PTO. DE MUESTREO: RED DE DISTRIBUCION 
Cloro 

Nº 
Fecha de Hora de 

ZONA DE ABASTECIMIENTO 
Residual Turbiedad 

Muestreo Muestreo Libre ( UNT) 

( mg/L) 

SECTORI 

1 9/1/2004 08.56 Hrs. Jr. Alonso de Alvarado 1153 0.90 4.72 
2 9/1/2004 09.10 Hrs. Jr. 2 de Mavo 1147 0.80 4.84 

3 9/2/2004 09.40 Hrs. Jr. Alonso de Alvarado 1085 1.10 3.43 
4 9/2/2004 09.55 Hrs. Camal Municioal 0.90 3.51 
5 9/3/2004 10.49 Hrs. Jr. Emilio Acosta 344 0.90 2.81 

6 9/3/2004 11.03 Hrs. Jr. Trujíllo C-03 0.80 2.86 
7 9/3/2004 11.18 Hrs. Jr. Ramon Castilla 182 0.80 2.93 
8 9/6/2004 09.41 Hrs. Jr. Damian Najar 398 0.60 2.89 
9 9/6/2004 09.52 Hrs. Jr. 25 de Mayo 434 0.70 3.42 

10 917/2004 14.00 Hrs. Jr. Cuzco 250 0.90 2.42 

11 917/2004 14.15 Hrs. Jr. Areauioa 290 0.90 3.53 
12 9/8/2004 13.20 Hrs. Jr. Ramon Castilla 101 1.00 2.48 

13 9/8/2004 13.45 Hrs. Jr. Tacna 132 1.20 2.10 
14 9/10/2004 09.45 Hrs. Jr. Varacadillo 288 1.20 2.38 
15 9/10/2004 10.58 Hrs. Cementerio 1.20 1.67 
16 9/13/2004 09.12 Hrs. Jr. Reyes Guerra 140 1.00 2.26 
17 9/15/2004 14.23 Hrs. Jr. Rioja 367 1.10 1.65 
18 9/16/2004 12.13 Hrs. Jr. San Francisco C-05 0.60 4.42 

19 9/16/2004 1228 Hrs. Instituto Suoerior Alto Mayo 0.70 125 
20 9/17/2004 09.30 Hrs. Jr. Areauipa 340 0.90 424 
21 9/17/2004 09.55 Hrs. ElectroOriente (Carretera Yantalo) 0.70 1.20 
22 9/20/2004 09.57 Hrs. Jr. Pedro Canga 151 1.00 4.10 
23 9/21/2004 11.07 Hrs. Jr. Fachin 125 0.90 3.40 
24 9/21/2004 11.33 Hrs. Jr. 08 de Febrero 149 0.60 1.54 

25 9/22/2004 11.40 Hrs. JrAvacucho 102 0.70 2.84 
26 9/22/2004 11.52 Hrs. Jr. 2 de mavo1852 0.70 3.25 
27 9/23/2004 10.17 Hrs. Municipalidad 0.90 2.52 
28 9/24/2004 10.56 Hrs. Jr. Callao 773 0.90 229 

29 9/24/2004 11.10 Hrs. Jr. Alonso de Alvarado 1273 0.60 1.61 
30 9/27/2004 08.55 Hrs. Jr. Rioja 160 0.80 2.29 
31 9/27/2004 09.07 Hrs. Jr.2 de mayo 1421 0.90 2.74 
32 9/29/2004 09.05 Hrs. Jr. Vicente Najar 106 0.90 2.83 
33 9/30/2004 09.30 Hrs. Jr. Cuzco 232 1.00 2.98 



SECTORll 

34 9/1/2004 08.35 Hrs. Jr. 20 de Abril 719 1.10 3.49 
35 9/1/2004 08.45 Hrs. Jr. Esoeranza 379 1.00 425 
36 912/2004 12.45 Hrs. Jr. Pedro Pascacio 589 1.00 2.01 
37 912/2004 13.10 Hrs. Jr. Taraooto sin 1.10 1.97 
38 9/3/2004 09.57 Hrs. Jr. Libertad 823 1.00 2.70 
39 10/3/2004 10.14 Hrs. Jr. San Martín 750 1.00 2.74 
40 9/3/2004 10.31 Hrs. Jr. lquitos 338 0.90 2.82 
41 9/6/2004 12.30 Hrs. Jr. Manuel del As:Juila sin 0.60 2.38 
42 9/6/2004 13.30 Hrs. Jr. Malecon San Juan 175 0.60 1.04 

43 9/7/2004 13.30 Hrs. Jr. Taraooto 146 0.90 3.13 
44 9/7/2004 13.45 Hrs. Jr. Independencia 956 0.90 3.13 
45 9/8/2004 11.40 Hrs. Jr. Miguel Grau 210 1.10 2.40 

46 9/8/2004 14.05 Hrs. Jr. Libertad 199 1.00 2.09 
47 9/10/2004 09.00 Hrs. Jr. Edmundo del Aguila 145 0.90 3.38 
48 9/10/2004 09.15 Hrs. AA.HH.Santa Rosa MzA L T2 1.10 2.49 

49 9/13/2004 08.56 Hrs. Jr. Junin C-01 1.00 324 
50 9/15/2004 13.35 Hrs. AA.HH. Las Palmeras MzA L T12 1.10 2.69 
51 9/16/2004 12.47Hrs. Jr. 20 de Abril 550 0.70 2.26 
52 9/16/2004 13.05 Hrs. Jr. Piura 430 0.80 1.20 
53 9/17/2004 11.20 Hrs. A.P.V. Femando Belaunde Telli 0.70 2.49 
54 9/17/2004 12.30 Hrs. Jr.Puno 678 0.70 2.40 
55 9/20/2004 09.00Hrs. Calle Santa Rosa C-02 1.00 3.59 
56 9/21/2004 09.45 Hrs. Jr. Bolivar 429 0.60 0.91 
57 9/21/2004 10.22 Hrs. Jr. San Martín C-01 0.80 3.36 
58 9/22/2004 12.32 Hrs. Av. Grau sin 0.70 2.84 
59 9/22/2004 12.45 Hrs. Jr. Esoeranza 352 0.70 1.38 
60 9/23/2004 09.00 Hrs. Jr. Libertad 502 0.90 3.06 
61 9/24/2004 09.20 Hrs. lnst. Sup. Pedaaóaico ·Jose de San Martín· 0.90 3.35 

62 9/24/2004 09.35 Hrs. Jr. Pedro Canga 809 (Tipinillo) 0.80 1.73 
63 9/27/2004 10.03 Hrs. Jr. Miguelina Ruiz 275 0.60 2.89 
64 9/27/2004 10.18 Hrs. Jr. lauitos 190 0.80 2.43 
65 9/29/2004 09.51 Hrs. Jr. Pucalloa C-02 1.00 2.14 
66 9/30/2004 10.50 Hrs. Jr. Reyes Guerra 890 1.00 3.16 



SECTORW 

67 9/1/2004 09.22 Hrs. Jr. Miraflores SIN 0.80 2.55 
68 9/1/2004 09.35 Hrs. C.E.I. 209 - Fonavi 11 1.10 2.67 
69 9/2/2004 08.55 Hrs. Fonavi II Mz. 04 Lt 07 1.00 2.45 
70 9/2/2004 09.15 Hrs. Jr. Bella Aurora SIN 0.90 2.64 
71 9/3/2004 09.17 Hrs. Av. Canaan 355 Urb. Las Orquídeas 0.80 2.09 
72 9/3/2004 09.26 Hrs. Fonavi II Mz. 01 Lt 05 0.90 2.05 
73 9/3/2004 09.37 Hrs. Urb. Santa Clotilde Mz. C Lt 20 O.SO 1.98 
74 9/6/2004 09.25 Hrs. Calle Motilones - AA.HH. Victoria Nueva 0.80 421 
75 9/6/2004 09.32 Hrs. Jr. Bella Aurora C-03 0.70 4.09 
76 9/7/2004 14.30 Hrs. Jr. Miraflores SIN 0.80 3.89 
77 9/7/2004 14.40 Hrs. AA.HH. Jorge Chavez Mz. A Lt 06 1.10 3.13 
78 9/8/2004 12.50 Hrs. AA.HH. La Primavera Mz. B Lt 07 0.40 2.90 
79 9/8/2004 13.02 Hrs. Fonavi II Mz. 06 Lt 02 0.60 2.93 
80 9/10/2004 08.15 Hrs. AA.HH. Alfonso Ugarte Mz. B Lt. 02 1.20 3.64 
81 9/10/2004 08.25 Hrs. Urb. Las Orquídeas Mz. F Lt. 08 0.70 2.68 
82 9/13/2004 08.4 Hrs. Prolg. 25 de Mayo C-02 0.70 2.66 
83 9/15/2004 13.54 Hrs. Urb. Canaan Mz. K Lt 12 0.90 2.69 
84 9/16/2004 11.40 Hrs. Grifo las Orquideas 0.60 3.15 
85 9/16/2004 11.51 Hrs. Urb. Canaan Mz. C Lt 02 0.80 3.76 
86 9/17/2004 08.15 Hrs. AA.HH. 29 de Mavo Mz. B Lt 12 0.60 4.32 

87 9/17/2004 08.25 Hrs. Fonavi II Mz. 03 Lt. 09 0.80 3.69 
88 9/20/2004 09.18 Hrs. Urb. Las Orquideas "Comedor Popular" 0.60 3.10 
89 9/21/2004 09.15 Hrs. Fonavi II Mz. 05 Lt. 04 0.80 2.18 
90 9/21/2004 09.26 Hrs. Jr. Bella Aurora SIN O.SO 1.85 
91 9/22/2004 12.10 Hrs. Jr. Miraflores SIN 0.80 2.07 
92 9/22/2004 1220 Hrs. AA.HH. 2 de Junio Mz. e Lt 03 0.60 2.41 
93 9/23/2004 09.31 Hrs. AA.HH. La Primavera Mz. E Ll 07 0.80 1.94 
94 9/24/2004 10.08 Hrs. Grifo Sud América S.Rltda. 1.30 3.08 
95 9/24/2004 10.20 Hrs. AA.HH. Victoria Nueva Mz. B Lt. 08 0.90 2.36 

96 9/27/2004 09.30 Hrs. Jr. El Dorado 148 1.00 3.35 
97 9/27/2004 09.40 Hrs. Av. lgnacia Velazques C-03 0.80 2.47 
98 9/29/2004 09.36 Hrs. Urb. Las Palmeras Mz. D 0.70 1.71 
99 9/30/2004 12.20 Hrs. Fonavi II Mz. 4 Lt. 09 1.10 2.85 



ANALISIS FÍSICO Y QUÍMICO DEL AGUA 
SUMINISTRADA 



Control de Calidad 

TABLAN°07 

ANALISIS FISICO Y QUfMICO DEL AGUA SUMINISTRADA 

EPS/LOCALIDAD: EPS-MOYOBAMBA S.fU TOA. / MOYOBAMBA OPTO: CONTROL DE CALIDAD 

PERIODO: 1 TRIMESTRE 2004 

W 1 �OOM dt 1 .. 0<& do 1 
"1�M\IIO Muntr\lO 

Sector 1 

ZONA OE �8"6TECIMll;N'f0 

1 1 116.12004 1 10.51 Hrs IMu�lolllillldlld 
Sector 11 

2 1 1/6.1200-4 1 11,4¡¡ Hre IJr. Llbollid 467 
Sector 111 

3 1 1/ál20C. l 1u2 Hfli, IJr. 22 de Mli'f(I c., 

Sector 1 
4 1 2/18/2004 1 14,13 Htt, IJr. Al)llrlrnao 333 

Sector 11 
5 1 2/1�00-4 1 12.38 Hr., IJr, R- Guo1111830 

Sector 111 
e 1 211�004 l 11,18Hr,, IFont1villMz. ,ou.4

Sector 1 
7 1 3/31/2004 ( 11,M Hrs, 1 Jr, Ttt1Jlllo 337•A 

Sector 11 
8 1 3/3112004 l 12.1llHtS, lurb.LaaPalmoraaMz.CLt.5 

Sector 111 
fl 1 3/3112004 1 11,33 Hrs. IAAHH. Santa Clollldo Mt. e l.t , 29 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

r 

r 

r 

PTO. DE MUl!!BTREO: RED DE OISTRIBUCION 

lurllitMa l pH I Q>f1dijel)'"40� 1 ll6i•GNi T!llilln I Mt�FlllliQ I Cil�IG I O..•m Tot.11 
1 

Ct0tu"'6 
1 

Sutt¡¡IQII I tWilot I Al�l111�1(¡ 
(UNTj (unláodM) (utlvni) �::i.� (mQIL CACC1l (lllj¡I\. e.co,, (fll!l/1. C..CO,; (n,g/l CL' (m� 80.') lll'Oll �.; (l'IQ/W 

MES:ENERO 

4,660 1 7.100 1 220.000 1 109.000 1 2.190 T 4.180 1 8.310 1 uoo 1 0.383 1 1.300 1 0.200 

3,66 1 7.80 1 222.20 1 111.00 1 2.2a T os 1 a.ea 1 8,80 1 0.39 1 1.32 1 0,100 

4,620 1 7.750 1 23MOO 1 117,000 T 2.430 T 070 1 7.'400 1 uoo 1 0.400 1 u,o 1 0.-080 
MES: FEBRERO 

4.e20 1 7,700 1 821,000 1 301.000 1 0.990 1 1.350 1 2,310 1 0,200 1 0.147 1 0,oe4 1 0,100

3,0& 1 7.80 1 181,70 l 87,00 I 1.oe r 2,6'4 1 3,119 1 0,31 1 0,24 1 o.� 1 0,700 

3,600 1 7,800 1 m.000 T 141,000 1 1,150 r 2.020 1 3.770 1 0,220 1 0.123 1 o.oeo 1 0.200 
MES: MARZO 

3,7GO 1 7,370 1 523.000 1 2e1.ooo 1 o.a.o 1 1.400 1 2,240 1 o.,eo 1 0,145 1 0.047 1 0.300 

4,85 1 7.24 1 177.00 1 88,00 1 0,Q9 1 1.52 1 2,81 1 0.29 1 0.28 1 o.os 1 0.600 

3.&30 1 1.oeo r 2118,000 1 144,000 1 1,210 1 2,880 1 3,&90 1 0.230 1 0,123 1 0,070 1 OAOO 



Control dt Calidad 

TABLANº 07

ANALISIS FÍSICO Y QUIMICO DEL AGUA SUMINISTRADA 

f!PS/l.OCALIDAD: EPS-MOYOBAMBA S.R.L TOA./ MOYOBAMBA OPTO: CONTROL DE CALIDAD 
PERIODO: 11 TRIMESTRE 2004 

N
' 1 FOMrn I htvi dé 1

!,!�- l\olum!IO 

Sector 1 

01 1 4/6/2004 1 10.42 Hrs. 1 
Sectorll 

02 1 4l8/2004 1 10.37 Hra. l 
Sector 111 

03 1 4/&1'2004 1 11.37 Hra. 1 

Sector 1 

04 I 6/13®04113.16 Hl'I. I
Sector 11 

05 I 5113/2004 l 13.55 Hr&. I 
Sector 111 

oe 1 6113/2004 l 14.10 Hrli. 1 

Sector 1 

07 1 Sl2i700A 1 9.01 Hrs. 1 
Sector 11 

0e I e12,7004 1 1 o.os Hro. 1 
Sector lit 

09 1 G/212004 ( 11.05 Hrs. l 

ZONA Dli 11BA$'fj¡CJM1&1,fíO 

C.N. lanacla Velaaauez 

Jr. Re11aa Guem1 930 

C.N, San Juan a, Mll\11111 

Jr. lndocend11n0� 11 se

Jr. Eol'lOl'llnlil 11 O 

AV, Canoan Mz. F Lt, 20 

Jr, Son FtllncláCO C-03 

Jr, Emlllo San Mártln # 84,

Jr. BellQ AUro,a C.01 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

l 

1 

1 

PTO, DE MUESTREO: RED OE. DISTRIBUC!ON 

futl>l�iid t li1" l C<lR�IJOtJ"idl� t el>� 1:1" I M,u�nlo I Cil�lo I 0..IHI Tolil I C�t11roi I ;.Jijl!IOl. l .. � ¡ Alullllnlc
(Vtl1') (Uttldtdft) (USIM') ¡r:n.) (MOi\, �PO,l {/!'Q/1. CeCO¡) (mg¡l. C.CO:, !rng.\. CL'' ("'0/1. 50.' ) (rng/l. NO,) (rn¡¡/1,.) 

MES: ABRIL 

2.930 1 7.310 1 190.000 1 95.000 T 1.120 1 2.180 1 3.300 1 8.600 1 0.372 1 1,480 1 0,200 

3.80 1 7,48 1 198.oo T 88.00 r 2.14 T 4.07 1 6.43 1 8.80 1 0.3Q9 1 1.56 1 0.100 

3,830 1 7,780 1 214.000 1 1oe.ooo T 2.230 ·1 4,280 1 6.610 1 8.700 1 0.411.l 1 1.e30 1 0.100 
MES:MAYO 

e.seo 1 7.GOO 1 226.000 f 112.000 1 2.250 1 4,510 1 6.760 1 8.800 1 0.374 1 1.400 1 0.200

4.670 1 7.700 1 235.000 1 117.000 1 2.300 1 4.620 1 e.m 1 8.700 1 0.392 1 1.650 1 0,200

7,050 1 8.100 1 251.000 1 125.000 1 2.340 1 4,660 1 7.000 1 8.500 1 0.417 1 1.610 1 0,100 
MES: JUNIO 

4,170 T 1,800 1 244.000 1 122,000 1 2,270 1 •. &30 1 uoo 1 uoo 1 0.<113 1 1.!90 1 0 .. 200 

oe 1 1.eo 1 231,00 T 116.00 T 2.31 T 4,80 1 8,;1 1 &.40 1 o.� 1 1.52 1 0.200 

3.630 1 e.ooo 1 2a5.ooo T 121.000 T 2.370 T 4,SW 1 7.0&0 1 e.300 1 0.402 1 1.!80 1 0.100 



Control de C1lld1d 
TABLANº 07 

ANALISIS FISICO Y QUIMICO DEL AGUA SUMINISTRADA 

EPS/LOCALIDAD: EPS•MOYOBAMBA S,R,L TOA. / MOYOBAMBA OPTO: CONTROL DE CALIOAO 

PERIODO: 111 iRIMESTRE 2004 PTO, DI! MU!8TRl!O: Reo DE OISTRISUCION 

w 1 ��� 1 �1Ye§tfto 
MMa, 1 Mll@ilre<> ZONA DE ABASTl!CIMl!INTO 1 furoli<lll<1 1 p� 1 C,,t'C!llctíVlaí14184ildos totllih I MJQm� 1 C.K>i� 1 Ou� Totál I Clol\llOI I SUl�toi I NIIIJ1Dt 1 -'IUl'lll>IO (UN'li ('J�ÍlllO'JM) Mi�,, tl= ,� CoCO,) (mo,\ C.c-:),l (rt'QJ\. CtCO,, (�e�' (�11. SC.' ") (n,gll.. 110,1 (mv,l¡ 

MES: JULIO 
Sector 1 
01 I 7/6/2004 l 10,17 Hrs,1Jr.1Nd4oendoncia 1545 1 7,000 I 7.900 I 162.000 I 80.000 I 2,330 I 4.860 1 8.990 I 8,600 1 0.416 I 1.800 1 0.200 

Sector 11 
02 I 7/1/2004 l 11.07 Hrs. lJr. Esperanza 369 1 4.82 1 7.84 I 148.00 1 73.00 1 2.47 1 4.78 1 7.25 1 8.50 I 0.399 1 1.58 I 0.200 

Sector 111 
03 I 4/612004 l 11,37 Hrs. l Urb, Sllnte Clotilda Mz. e Lt. 01 1 4.990 I 7.980 I 175,000 I 87,000 I 2.seo 1 5.150 1 7.710 I 8.300 I 0.412 1 1.540 1 0 100

MES:AGOSTO 
Sectorl 
04 l 8/23/20041 8,01 Hrs. IJr. Serafln Fllomeno 761 1 3.400 1 7.700 1 515.000 1 257.000 1 0.900 1 1.810 1 2.710 I 4.000 1 0.412 1 1.450 1 0.200 

Sector 11 
05 l 8123/2004111.30 Hrs.lJr. Manuel del Amiila 109 1 2,720 I 7,500 1 183.000 1 91.000 1 1.080 1 2.150 1 3.230 1 4.800 1 0.391 1 1.380 1 0,200 

Sector 111 
oe l 8123/2004111.45 Hrs.lFonevl II Mz. 10 Lt. 8 1 2.850 I ?.600 1 299.000 I 148.000 I 1.170 1 2.330 1 3.500 1 4.500 1 0.404 1 1.360 I 0,200 

MES: SETIEMBRE 
Sector 1 
07 I 9/8/2004 1 09.52 Hrs., IJr. 25 dé Mayo 434 1 3.420 I 7.900 1 234,000 I 118.000 I 2.290 I 4,580 1 6.870 I 8.720 I 0.418 1 1.610 1 0.200 

Sector ti 
08 I 9/6/2004112.30 Hrs. IJr. Menuel del Agulle SIN 1 2.38 1 7.34 I 185,00 I 98.00 1 1,23 1 2.47 1 3.70 1 8.50 I 0.384 1 1.560 1 0.300 

Sector 111 
09 I 9/6/2004 1 09,25 Hrs. lCalle MotUones C-01 V, Nueva 1 4,210 1 7.800 1 248,000 1 145.000 1 2.390 1 4.760 1 7.150 1 8.400 1 0.412 1 1.590 1 0,100 



ANÁLISIS BACTERIOLÓGICO DEL AGUA 

SUMINISTRADA 



� 

DPTO. 00NTROL 0i CAUDAi) 

TABLA Nº 11 

ANÁLISIS BACTERIOLOGICO DEL AGUA SUMINISTRADA 
EPS/LOCALIDAD: EPS-MOYOSAMBA S,IU'rOA. / MOYOBAMBA OPTO: CUN I ROL DE CALIDAD 

PERIODO: 1 TRIMESTRE • 2004 PTO. DE MUESTREO: RED DE OISTRIBUCION 

METOCO CE FIL TRACION MEMBRANA 

N
° Fecha do Hora da ZONA DE ABASTECIMIENTO CollformH Totolaa Colllorme, OBSERVACIONES 

Muntr,o Muottreo TormotolerDntn UFCt100 mL UFC/100 mL 
MES:ENERO 

S!CTOR 1 

1 1/5/2004 10.51 Hrt Munlolpalldad o o Baottrlológlco necatlVO 

S!CTOR 11 

2 1/5/'2004 11.49 Hre Jr. Libertad 457 o o Baoterlológlco negativo 

SECTOR 111 
3 1/5,'2004 12,32 Hl"9 Jr, 22 do Mavo c-1 o o Baoterlofóglco nlQatlvo 

MES: FEBRERO 

SECTOR 1 
4 2/18/2004 14.13 Hr;, Jr, Apuf1m11c 333 o o e1ctorlol6glco nteattvo 

SECTOR 11 
5 2/18/200<I 12.38 Hl'II, Jr. Reyee Gu1rra 830 o o Bacttrtotógleo negativo 

SECTOR 111 
s 2118/2004 11.15 Hr11. Fonavl II Mz. 10 Lt. 4 o o Baottrtológlco negativo 

MES: MARZO 

Sl!CTOR 1 
7 3131/2004 11.se Hra. Jr. Tf\-Olllo 337-A o o 81ctertofóaleo negattvo 

SECTOR 11 
e 3131/2004 12.15 Hra. Urb. l.Aa Pa1mer11 Mz. e u. 5 o o Bacttrlológlco negativo 

SECTOR 111 
8 3131/2004 11.33 Hra. AAHH. Santa Clotllde Mz. e Lt. 29 o o B1cterlolóalco negativo 



DPTO, CONT"OL 01 OALIDAO 

�BLA Nº 11 
ANÁLISIS BACTERIOL GICO DEL AGUA SUMINISTRADA

1:P!ILOCALIOAD: cP5·MOYoBAMBA S.R.L fDA. / "'1v, __ • 
PeRJOOO: 11 TRIMc5TRI:: • 2004 

. OPTO: 1.,VN i"l"II.II. OE C41 in�D 
PTO. Of MUESTIU:O: RED DI: OISTRIBUCION 

METO DO DE FIL TRACION MEMBRANA 

N• 
Fecha do Hora de ZONA OE ABASTECIMIENTO Collformoe 
Mu111treo MuotlftO CollformH Tot8IH Tormololorantaa UFC/100mL UFC/100 mL 

MES:ABRIL 

OCl,IIJI'( 1 

1 4111/2004 10,42 Hra, C,N, lgnaola Velaaquez o o 

HCTOflt 11 
2 1 418/2004 10,37 Hra, IJr. Reyes Guerra 930 o 1 o 1

SECTOR 111 
3 1 4/6/2004 11.37 Hr1, IC,N. San Juan dij Maynu 1 o 1 o 1

Mt:::t: MATV 
cte .. ,, 11'( 1 

4 1 513/2004 1 11.57 Hr1, IJr. Podro Canga 451 o 1 o 1
s 1 6/13/2004 1 13.15 Hra, 1Jr, 1ndoD11ndtncl111158 o 1 o 1 

º'"" ''"' 11 

6 1 513,'2004 1 11,20 Hr;, IJr. Vtneeromos 146 o 1 o 1
7 6113/2004 13,56 Hra, Jr, ElpertllZII 110 o o 

01.\, I\JI ' 111 

e 1 l',/;!/2004 1 14.10 Hra. IAv. Canean Mz. F Lt. 20 o 1 o 1 
¡¡ 5/13/2004 14.26 Hra, AA.HH, 2 de Junio Mz, O Lt, 03 o o 

MES:J NIO 
81:!l.ilOR l 

10 1 13/2/2004 1 9,01 Hl'I, IJr. Sin Franc:lsoo C..03 o 1 o 

, ...... 1 ""' 11 

11 1 Bf7I,,, n.a. 1 ,n.,.. 1-tra. 1Jr ,-m1110 san Mamn # tui."> 1 o 1 o 1
01.\, I\JI'( 111 

12 8/2/2004 11,0S Hra, Jr. 80111 Aurota C-01 o o 

13 819/2004 10,53H111. C.E.I. Nro. 209 • Fonavl 11 o o 

OBSERVACIONES 

BII01orlclóglco Negattvo 

Bacterlolóalco Neaatlvo 

Becterlolóalco Negativo 

Bacteriológico Neg1ttvo 
Bactertclóalco Neoltltvo 

Bloterlclóalco Negativo 
81ctorfclóglco Negativo 

8aoten01oa1co Neaattvo 
Bacteriológico Negettvo 

81oterlolóalco Neoatil'o 

"ª"'9•�•�•�n N,oa9f1Vn 

BaoterlolOoloo Nea,tlvo 
Bacterlol601co N1110atlvo 



DPTO, CONTROL DI CALIDAD 
TABLANº 11 

ANÁLISIS BACTERIOLÓGICO DEL AGUA SUMINISTRADA 
EPSILOCALIOAD: EP5•MUT ..;: •.\'.:." S.R.L fDA, / MOYO!:lAMBA 

PcRIODO: 

N' 

1 1 

2 

3 

1 

2 1 

3 

1 

2 

3 1 

111 TRIMl:STRI: • 2004 

FeGhllM 
Mue&tteo 

7�'2004 1 

7/1/2004 1

716/200-4 

8/23/2004 

8,'23/2004 1 

8,'23/2004 

9/6/2004 

916/2004 

9/6/2004 1 

Hora de ZONA DE ABASTECIMIENTO Mutttreo

10.li Hr1. Jr. lndePindoncta 1645

11.07 Hrs. IJr, Ear,eranza 369

8.15 Hrs. Urb. S11nta Clo�lde Mz. e Lt. 01 

9.01 Hra. Jr. Sorafln Filomeno 761 

11.30 Hrt. IJt, Mlnuol del Aílullll 1� 

11.45 Hra. Fonavl 11 Mz. 10 Lt. 8 

09.52 Hra. Jr. 25 de Mavo 434 

12.30 Hra, IJr, Manuel del Aaulla SIN

09.25 Hra. c1111, Motllonea c-01 v. Nueve 

Df'TO: CuN 1 �uL. OE C/' 11"1.b;!.

f'lO, DE MUESTREO: RED DE DISTRIBUCION 

M!!TOOO DE FIL. TRACION MEMBRANA 

Colllormot Totlln 1 CoHformH TtfT'notolorantn
UFC/100 mL UFC/100 mL 

MC ,: JULIO 

Sl!ClOR 1 
o 1 o 

SECTOR 11 
1 o 1 o 

SECTOR 111 

o 1 o 

Ml:9: AtiOS I u 
seCTOR 1 

o 1 o 1
811:ClON 11 

o 1 o 

8CCT0R 111 

o 1 o 

Mt:�: ,:ji::,,._,.,,.."'" 

8E1.,10R 1 

o 1 o 

SECTOR 11 
o 1 o 

SECTOR 111 

o 1 o 

OBSERVACIONES 

Biiottirlológioo N1a1t;vo 

Bacttrlolóaleo Neaatlvo 

B1ettrlol091co Neoativo 

B1101crI0IO!lleo Neaatlvo 

B10tcrl0f6Qtco N101tivo 

BaettrloiM loo Neaetivo 

B10ttr1ol6gleo NtQativo 

Baotoriolóaloo N11ru1trvo 

B1cterlolóaloo Negativo 



ANEXON°4 



Freha d� <!nvfo: 

Tipo d� 111umu: 

Annlludu por: 

M�ttt11d11 pc,r: 

Proc�ffld11: 

Guld dr Em1o: 

(�cll!IJO 

de 

Labi>mtorio 

.tJ0188-0I 

41018Ml 
----· ___,,...-______

410tfl8.03 
____ ,__ ____,__,_ 

410188-04 
-�------

4l0181MI! 

N.R, : No Ro�Wllllo 

9:'I 1:2004 

A¡¡u(1 Supcrfkiul • AguQ 'frnt«dQ • Agu11 Pornblo 
WVIROJ..Al3 PERÚ SAC. 
E.1 �lientc 

Ciudnd do Mc}'tlbnmoo 

Dmrlp.l<m 

dt 

muoatnll 

Rnttllclo Pl.nta 

5�UdaPlam 
--·-- ,_ _.....,,.___ - -_,-- --�

80lltor 1 >-·--------

____ sQ,l� n ----

S�t-'tlll 

f'ethll 

dt 

m=trto0 

()4110:19 

0,1.'10:'29 -------......--------- ' 

()4110:19 

04:10:19 
-------

(14110.'29 

l:llll'ft 

dt 

mutáreo 

9:1)0 

9:00 
-- --- -

lll:" 

'º"º 
____ ,_____.,..._ 

ll :3� 

"' : Sien!J\" M<:I\Ot' ni LilllJio di: °'lCIJClon indll'l!do. 

Ol>sel'\·1rlo�11 LM lllUc:lltm Uea= �·lld.ti Al l..abo!'dlcrio. 

REPORTE DE ANA-LISIS· 4l0l88 

B.O. Consulting S.A. 

TvrtlhlA 

NTU 

N.R,

_____ .tl)t ______ 

N,R, 

NJt � ------.......----------i 

3.0 

Clilor 

v,nt� 
lJC 

N.R. 

___ N,R, � - __ 

N,R. 
-

N.R. ._ ............ _____ ...,___ 

<5 

D11m11 

Total 

.... n 

N.R. 

__ _ N.lt ____

N.R. 

N.R,
-------� 

53.ll

N•1'lltl'íltw 

111..JI 

0.21 

Oj3 
---------· ...,-, .-

N.R. 

-�2$ -

ll.44 

MITA.l.U TOTAt.18 

Al 

,nllll 

N.R. 

- --�1L�

0.12 

--
0.(}�----

0.12 

Al 

ma/1, 

N.R. 

- ----' 

- ó_:0J_2 --

< 0.002 

--0.002 �- -----· ---

""0.002

---

---

Collñl-

h 1'11flHfl 
-�11 MlfP/\00...L 

N.R. N.R. 

C)Jlt. - -- N,R. 

.:: o.oos 

C),122 

C).081 
- -

N.R. 

·L:L

� 1.1 

-- ...... 

(_'CIUfo� 

� 
NMJ>/tOOmL 

N.R. 

N.R. -----·

N.R. ---

- _-:_1.1 - - .
.:: 1.1

] 




