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PROLOGO

El objetivo de la presente tesis es desarrollar detalladamente los pasos a
seguir a fin de elaborar el disefio de un software de monitoreo y control para
los despachos de combustibles a camiones tanque. Dicha elaboracion se ha
logrado concretar utilizando como medios todas aquellas herramientas
disponibles en el mercado, asi como, la experiencia adquirida en el
desempefio laboral a nivel personal y la practica académica

La finalidad del programa es ser una herramienta para la mejora del manejo
de despachos de combustibles en la Planta.

Esta problemética se puede presentar en empresas de almacenamiento de
productos liquidos

El capitulo | trata sobre el objetivo del programa, mostrando también el
problema actual. Luego se hace un breve planteamiento del problema

En el capitulo Il se describen los equipos que intervienen en este sistema;
dando una descripcion breve de su funcionamiento, junto con alguna de sus
partes.

En el capitulo Ill se detalla todo el disefio del programa, partiendo por los
requerimientos del cliente, junto con el planteamiento del origen del
problema y su solucién respectiva. También se mostrara el disefio de la
Base de Datos junto con el disefio propiamente del programa. Asi mismo, se
mostrara el diagrama de tiempos de los entregables.

En el capitulo IV se muestra la simulacién y validacion de los médulos



En el capitulo V se hace referencia a los costos y factibilidad tanto técnica

como econdmica para el proyecto.



1.1

1.2.

CAPITULO |

INTRODUCCION

OBJETIVO

El objetivo del disefio del software “sistema de despacho por lote”, es
brindar una mejor confiabilidad en los despachos de combustible tanto
a camiones tanque como a camiones cisterna (cisterna + tracto), asi
como mejorar el control de los documentos y de los registros de
volumenes, temperatura y aditivos de los combustibles despachados,

logrando de esta manera la semi — automatizacion del sistema.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente el despacho a camiones cisterna y a camiones tanque es
realizado mediante controladores, los cuales son manipulados
manualmente por los operadores quienes ingresan los galones a
despachar. No se dispone de un sistema de obtencion de datos en
tiempo real. ElI contar con dicho sistema brinda la oportunidad de
obtener la informacion casi inmediata, la cual es imprescindible para la

toma de decisiones.



Con este sistema automatizado se mejora el control de la informacion y
se estandariza los procedimientos con lo que se minimiza los posibles

errores garantizando las mismas salidas.



CAPITULO I

EQUIPOS

Para la realizacion de este proyecto se van a necesitar:

e Una computadora Pentium IV para el puesto de vigilancia Garita de
Entrada (Ver Apéndice ).

e Una computadora Pentium IV para el puesto de vigilancia Garita de
Salida (Ver Apéndice ).

e Una computadora Pentium IV para el Supervisor (Ver Apéndice I).

e Una computadora Pentium IV para la red de controladores (Ver Apéndice
).

e Catorce Controladores ACCULOAD Il SQR (Ver Apéndice IlI).



3.1.

CAPITULO I

DISENO DEL PROGRAMA

FUNDAMENTO TEORICO

3.1.1. REDES INDUSTRIALES

La estandarizacion de protocolos en la industria es un tema en
permanente discusion, donde intervienen problemas técnicos y
comerciales. Cada protocolo esta optimizado para diferentes
niveles de automatizacion y en consecuencia responden al
interés de diferentes proveedores. Por ejemplo Fieldbus
Foundation, Profibus y Hart, estan disefiados para
instrumentacion de control de procesos. En cambio DeviceNet
y SDS estan optimizados para los mercados de los dispositivos
discretos (on-off) de detectores, actuadores e interruptores,
donde el tiempo de respuesta y repetibilidad son factores
criticos®.

Por ejemplo en el mercado comercial de controladores de
EE.UU. estan los protocolos BACnet y LonMark. Cada
protocolo tiene un rango de aplicacion, fuera del mismo
disminuye el rendimiento y aumenta la relacion
costo/prestacion. En muchos casos no se trata de protocolos

gue compitan entre si, sino que se complementan, cuando se



trata de una arquitectura de un sistema de comunicacion de
varios niveles®.

EIA — 232 (formalmente conocida como RS 232) es la interfase
serial estandar méas popular. Este estandar es usado por
terminales, instrumentos de medicion y controladores para la
transmision de datos hasta 20000 bits/s por cables de
transmision de datos de hasta 50 pies de longitud. El estandar
EIA 232 define la comunicaciéon entre los equipos usando
pulsos alternados, los cuales pueden ser uno o mas estados:
alto (1 logico) o bajo (0 l6gico). Estos estados son
frecuentemente llamados “MARCA” (1 l16gico) o “ESPACIO” (0
I6gico). De acuerdo al EIA, el nivel del 0 I6gico debe estar entre
los valores +3 a +25 voltios DC, mientras que el nivel del 1
I6gico debe estar entre los valores de -3 a -25 voltios DC.
Cualquier otro valor de voltaje no es aceptado de acuerdo a los
estandares de la EIA. En la Fig. 3.1 se puede observar un
tipico flujo de bits del EIA — 232 cuando es capturado en un

osciloscopio®.

Volje §
r+25w 1+
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L 2ot

Fig. 3.1. Flujo de bits del EIA — 232.



El EIA — 232 no es la Unica interfase serial estandar. Los
estandares EIA — 422, 485 y corriente de lazo de 20 mA estan
entre los mas recientes estandares de comunicacion por
corriente para largas distancias. Los estandares de modo de
corriente  son apropiados para comunicaciones de larga
distancia y alta velocidad?.

El dato serial es tipicamente transmitido a través de
dispositivos en forma asincrona. En la transmision asincrona
de los datos, cada caracter transmitido es formado usando un
BIT de inicio “START”, el cual sefiala el comienzo, seguido del
caracter en codigo ASCII y luego uno o dos bits de parada
“STOP”, el cual sefal el fin. El caracter en ASCII es descrito
totalmente por siete bits, con un BIT de paridad en el octavo bit
para control de errores (ver Fig. 3.2); por lo tanto cada
transmision requiere de por lo menos 10 bits para su definicion

completa®.

INICIO BITS DE INFORMACION PARIDAD PARADA
| | 1 T t 1

t121314:1516:17]819110
| | | | | | |

— LONGITUD DEL CARACTER ASINCRONOJ

Fig. 3.2. Estructura de transmision asincrona de datos.

Como en la comunicacién entre equipos se reciben caracteres
asincronos, los bits de START y STOP son removidos, y luego

la paridad es chequeada, de tal manera que el caracter es



interpretado y tratado de acuerdo a su dato alfanumérico o
informacion de control®.

Baudio y BIT son dos términos distintos usados para describir
la velocidad de transmision de datos. Estos términos son
frecuentemente usados en forma sinénima, y por ende causa
mucha confusion si no es entendido adecuadamente. El Baudio
es una unidad de medida que se remonta a los dias del cédigo
Morse y es definida como nimero de veces por segundo que la
sefial portadora cambia de valor. En el lenguaje de
telecomunicaciones es mas frecuente especificar la velocidad
de los datos en BIT por segundo (bps), porque un simple
cambio de estado de la sefial puede representar un grupo de
dos 0 mas BITS de datos. Si cada evento de sefial representa
solo una condicion de BIT, los Baudios son equivalentes a bps.
Las velocidades tipicas en baudios son: 110, 300, 600, 1200,
2400, 4800, 9600 bps. Para tener una sesion interactiva entre
dos dispositivos, ambos deben transmitir y recibir datos a la

misma velocidad en baudios?.
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3.2. DESCRIPCION DEL PROCESO DE DESPACHO DE

COMBUSTIBLE

3.2.1.

3.2.2.

PROCESO ACTUAL

El Camion ingresa al puesto de vigilancia Garita de Entrada
donde se verifica que este autorizado a cargar los productos
gue va a llevar; esto lo hacen verificando que el camion este en
los registros de la DGH (Direccion General de Hidrocarburos).
También se verifica que se tenga saldo disponible de los
productos que va a cargar, de lo contrario el camién no
ingresara a cargar.

Seguido de esto el camidén esta autorizado a llevar los
productos y procede a estacionarse en cualquier Isla de
despacho. Alli se encuentra un operador donde manualmente
ingresa las cantidades que va a llevar el camion al controlador
respectivo. Al término del despacho, el operado emite un ticket
por cada producto llevado, escribiendo en él las cantidades
despachadas por el controlador.

Por ultimo el camidn se dirige al puesto de vigilancia Garita de
Salida donde se verifican los productos y las cantidades que

lleva.

PROCESO A IMPLEMENTAR
El camion ingresa al puesto de vigilancia Garita de Entrada, se

registran los datos del chofer, el nimero de placa, el nimero de
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tracto, el ndmero de cisterna, los clientes finales y los
productos a llevar junto con sus mayoristas respectivos; no sin
antes verificar que el camion este registrado en la DGH y que
esté autorizado a llevar esos productos; de no estarlo el camion
no puede ingresar a la planta.

También se verifica que existan saldos disponibles de los
productos a cargar, de lo contrario tampoco podra ingresar.

Un problema que se puede presentar es cuando un camién
cisterna ingrese al Terminal con un tracto diferente del que ha
sido registrado con su cisterna en la DGH. En ese caso el
camion puede ingresar a cargar si es que el Supervisor lo
autoriza valiéndose del modulo Supervisor. Para esto debe
verificar si es que el tracto cuenta con una autorizacion de DGH
posterior a la fecha de la ultima verificacion

Terminado de registrarse los datos, se procede a generar el
Numero de Despacho.

Luego el camidn se estaciona en la isla de despacho donde va
a cargar los productos. A los controladores se le ingresa el
Numero de Despacho + el numero de Batch (compartimiento).
La PC de controladores verifica el Numero de Despacho y los
productos que se solicita cargar. De ser conforme la
verificacion, la PC de controladores configura el tipo de aditivo
y el volumen a despachar dependiendo de lo registrado en la

PC de Garita de Entrada. Luego de esto la PC de controladores



12

desbloquea al controlador dejando la seleccién del volumen
establecido en el controlador y del inicio por parte del operador.
Terminado el despacho, el operador presiona la tecla Print para
gue la PC de controladores vuelva a tomar control del
controlador. Posteriormente el operador genera los tickets de
despacho, colocando las cantidades despachas para cada
producto.

Finalmente el camidén se estaciona en el puesto de vigilancia
Garita de Salida, donde se procede a verificar las cantidades
llevadas por el camién, y a ingresar los tickets de despacho y
sus volumenes registrados al sistema.

En la Fig. 3.3 se muestra el proceso de despacho de
combustible desde la Garita de Entrada hasta la Garita de

Salida.



CONTROLADORES
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Fig. 3.3. Proceso de despacho a implementar.

En la Fig. 3.4 se puede observar el diagrama de flujo del

proceso a implementar.
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Fig. 3.4. Diagrama de flujo del proceso a implementar.
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CONFIGURACION Y DISPOSICION FiSICA DE LOS
CONTROLADORES.

Debido a la distancia entre la red de controladores y la PC de
controladores, se optd por utilizar el puerto de comunicaciones EIA —
485 del controlador.

El cable a utilizar para realizar la red de controladores es un Cable
Belden para comunicaciones RS 485 de AWG 22 Apantallado de
7x30 de cobre estafiado (para mas detalle véase Apéndice XXVI).

Se va utilizar una configuracion MultiDrop para la red de
controladores ACCULOAD Il SQR. Segun el manual se pueden
colgar a la red hasta 16 equipos. La configuracion fisica se muestra
en la Fig. 3.5.

La siguiente Tabla muestra la configuracion l6gica del ACCULOAD Il

SQR dentro del directorio de comunicaciones:

CODIGO DE
FUNCION VALOR
PROGRAMA
EIA — 485 “2" EIA Type
705
Communication Type Minicomputer
EIA — 485 “1” for Poll and
706
Communication Control | Authorize
707 EIA — 485 Baud Rate “9” for 9600 Baud
“5” for EIA — 485 8 bits
708 EIA — 485 Data Format
None
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Fig. 3.5. Configuracion fisica de la red de controladores.

Como el puerto serial de la computadora es un RS 232 es necesario
acoplar un conversor RS 232/ RS 485. Una marca de conversor
recomendado por el distribuidor del ACCULOAD Il SQR en el Peru
es “B & B ELECTRONICS” con modelo 4850T9L (para mas detalle

véase Apéndice XXVII).
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SISTEMA DE DESPACHO POR LOTE.

3.4.1. ALCANCE

Para explicar el alcance de este proyecto se mostrara la lista

de requerimientos del sistema, asi como también el diagrama

WBS (Work Breakdown Structure), el cual es una herramienta

gue organiza y define el alcance total del proyecto mediante

una estructura orientada a entregables”.

3.4.1.1.

LISTA DE REQUERIMIENTOS

Se requiere que el sistema pueda cumplir con las

siguientes caracteristicas:

1.

Validar el ingreso de los choferes verificando la fecha
de vencimiento de su licencia de conducir

Validar el ingreso de los vehiculos a la planta
verificando su autorizacion en la DGH.

Validar el ingreso de vehiculos verificando que sus
productos a cargar tengan saldo disponible en la
Planta.

Verificar que los clientes finales estén autorizados
por la DGH a despachar combustible.

El acceso a los modulos de ingreso de datos y de
configuracion deben darse por usuarios registrados

clasificados por privilegias de acceso.
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6. En la Garita de Entrada se deben registrar el nUmero
de documento, el cliente, fecha y hora de ingreso, los
productos y volumenes a llevar, asi como la
temperatura y API correspondiente a cada producto.

7. En la Garita de Entrada se debe generar un codigo
gue identifique al despacho. Este cédigo ha de
asociar la informacioén registrada con la que se va a
generar durante el despacho.

8. El codigo generado en la Garita de Entrada debe ser
utilizado en los controladores para que el camion
pueda cargar el producto. Si el cédigo es errado
entonces no debe cargar el camion.

9. Durante la carga del producto al camién se debe leer
y registrar del controlador el volumen observado
despachado, el volumen estandar despachado, el
volumen acumulado despachado, la temperatura, la
hora de Inicio y final del despacho.

10.Deben existir alarmas que puedan dar aviso ante
cualquier eventualidad.

11.Deben existir reportes donde se detallen Ia
informacion ingresada y despachada para cada

vehiculo (productos, aditivos, etc.).
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12.Deben existir un modulo donde se pueda ingresar y
modificar los vehiculos, los clientes, clientes finales
junto con su niumero DGH y su fecha de vencimiento.

13.Deben existir un modulo donde pueda ingresar los y
modificar los saldos de los productos.

14. Deben existir un médulo donde se pueda ingresar y
modificar los productos y los aditivos.

15.Deben existir un médulo donde se pueda configurar
las recetas de los controladores.

16.Debe existir un modulo que permita la visualizaciéon
de las islas de despacho cuando estén y no estén
siendo usadas por algin camion.

17.En la Garita de Salida se debe verificar los
volumenes de los productos cargados por el camion.
De no coincidir con los registrados el camion no
puede salir de la planta.

18.Debe existir un modulo donde se pueda llevar el
control de mantenimiento de los medidores tipo
turbina.

19.Debe existir un médulo que permita la configuracion

remota de los controladores.
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3.4.1.2. WBS
En el diagrama de la Fig. 3.6 se va a mostrar todos los
entregables finales para este proyecto. Para mas

detalles de éste diagrama WBS véase en el Apéndice VI

=

Sistema de
Despacho por Lote

i ELTIED | e [Efeesitn] | 19 17 18 B

Disefio Base de Prughas Comisionamierto [ | Actualizacion de Conexiones &
Datns s = |

Procedimientas Configuracian
. | . | Cummladores

Fig. 3.6. Diagrama WBS del Software “Sistema de Despacho por Lote”

3.4.2. ANALISIS

Para el andlisis del “Sistema de Despacho por Lote” se decidio

clasificarlos en tres partes: Base de Datos, Controladores,

Garitas.

3.4.2.1. BASE DE DATOS
En esta parte se analizara la Base de Datos, para esto
nos valemos del diagrama Identidad Relacion que se
muestra en la Fig. 3.7 mientras que la descripcion
detallada de cada tabla se muestra en el Apéndice VII.
Nota: La Base de Datos en Access se encuentra en el

CD adjunto: (\Tesis\BasedeDatos).
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Fig. 3.7. Diagrama Entidad Relacién
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3.4.2.2. CONTROLADORES
En esta parte se analizara lo relacionado a la red de
controladores, el cual consta de los siguientes
procesos:
e Comunicaciones
e Control de despachos
e Alarmas
e Registros histoéricos
e Reportes
e Control de mantenimiento de los medidores de
turbina Pantalla principal

e Configuracion remota de controladores

El diagrama de flujo de proceso de comunicaciones

se muestra en la Fig. 3.8.

TOMAR
RESETEAR : TOMAR
< CRMEEAR >—’ CONTADOR D('gc)ES(i:C%S)N INSTRUCCION | [ 7| | CREARLRC

NO

ULTIMO ENVIAR CADENA FORMAR
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Fig. 3.8. Diagrama de flujo del proceso de comunicacion
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Este proceso no solo se encarga de armar la estructura
de envio, sino mas bien la de entablar la comunicacion
entre el controlador y la PC.

El tipo de comunicacion usada es el MiniComputer, para
ello es necesario armar la estructura de envio de
acuerdo al manual.

Cuando se quiera enviar una instruccion al controlador,
primero se debe tomar la direccion y la instruccion.
Luego se crea el LRC para que después se forme la
cadena de envio. Luego de enviada la cadena al
controlador se espera 0.5 segundos para que éste
responda. Si no lo hace, se vuelve a enviar la cadena al
controlador, incrementando el contador. Si el contador
llega a tres se envia un mensaje de error y se acaba el
proceso.

Cuando se recibe la respuesta del controlador, se
espera que llegue el caracter PAD (Hex 7F), el cual
indica el término de envio de respuesta del controlador.
De no llegar el caracter de término, se procede a
incrementar el contador y realizar los pasos ya
mencionados.

Cuando llegue el caracter PAD, se procede a evaluar el
LRC. De pasar la evaluacion se procede a extraer la

informacion para que luego sea entregada, de lo
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contrario se incrementa el contador y se realizan los

pasos ya mencionados.

Para el proceso control de despachos se muestra su
diagrama de flujo en la Fig. 3.9

En éste proceso se va a llevar el control de los
despachos bajo el esquema Polling and Authorize.

El término Polling viene del inglés "poll": sondeo. Es una
forma de control en redes de comunicaciones del tipo
LAN, segun la cual la unidad central de proceso pide, de
acuerdo con una programacion determinada a cada
puesto de trabajo conectado a la red, si ha de enviar
informacion. Para nuestro caso la unidad central vendria
a ser la PC de controladores, y los puestos de trabajo los
ACCULOAD Il SQR.

Para que se inicie el proceso Polling and Authorize la
conexion con los controladores debe ser satisfactoria, de
otro modo no se inicia.

El proceso se inicia preguntando por el estado del
controlador.

Para preguntar por el estado del controlador se va ha
usar el comando RS.

El comando RS devuelve el estado operacional del

ACCULOAD Il SQR, como por ejemplo: RL AU FL TP
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Para saber si el controlador no esta realizando alguna
operacion dentro de la cadena recibida debe contener el
cbdigo de estado “TD”. La PC de controladores entonces
le envia el mensaje “ENTER PIN + BATCH — PRESS
ENTER” para que lo muestre en su DISPLAY. EIl
comando que se utiliza para el envio del mensaje es el
WD
La sintaxis de envio del comando es:
WD NNN X...X&dd

Donde:
NNN: Tiempo en segundos que va a permanecer el
mensaje en el Display
X...X: Cadena alfanumérica de hasta 20 caracteres
&: Indica que los datos son ingresados directamente sin
ningun inicializador, y que cualquier funcién de tecla a
excepcion del CLEAR o STOP puede ser utilizada para
terminar la secuencia de entrada.
dd: Indica la cantidad de caracteres que se espera
recibir.
De esta manera, la estructura de envio sera:

WD 060 ENTER PIN + BATCH — PRESS ENTER&08
Esta secuencia se ira repitiendo para los otros

controladores hasta que exista un cambio de estado.
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Un ejemplo de ingreso del Numero de PIN Y namero de
Batch al controlador seria:
00018001

Donde los dos ultimos digitos indican el namero de
Batch.
Al introducir el valor del PIN (para nuestro caso el
Numero de Despacho) y el numero de Batch,
automaticamente el estado cambia, de esta manera
cuando la PC de controladores le pregunte por su
estado, éste le devuelve el codigo de estado “KY” lo cual
indica que existen datos ingresados al controlador.
Luego de recibir esta informacién, la PC de
controladores procede a enviar el comando RK para
pedir al controlador el dato ingresado.
El controlador automaticamente le devolvera el siguiente
mensaje:

KY NNNNNNCE
Donde:
NNNNNN: PIN o “Numero de Despacho”
C: Numero de Batch
E: Tecla ENTER.
El valor del PIN es comparado con el numero creado en

la Garita de Entrada.
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De no ser conforme el numero de PIN, se procede a
enviar el mensaje del ingreso del PIN al DISPLAY del
controlador y se toma la lectura de otro.
De ser conforme el nimero de PIN se procede a dejar el
control del teclado y DISPLAY al controlador mediante el
comando DA.
El controlador luego de recibido este comando
respondera a la PC de controladores con la palabra ‘OK’.
Automaticamente la PC de controladores buscara en la
Base de Datos la receta de aditivo del despacho y
enviard el siguiente comando:

AB C1C2C3C4C5C6
Los valores de los caracteres se sacan desde la Tablas
gue se muestran en el Apéndice VIl
Como notamos, dependiendo de la receta se ha de
escoger el caracter de acuerdo a las tablas; por ejemplo
Si se escoge la receta numero 2 se enviara el siguiente
comando:

AB 200000

Después de enviar el comando anterior, se procede a
leer la Base de Datos para obtener los volumenes
registrados en la Garita de Entrada asociados al Numero
de Despacho. Obtenidos estos valores, se procede a

ingresar el primero de estos valores al registro 304 del
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directorio “System Volume Accuracy” del controlador,
con el comando PC
La estructura de envio es la siguiente:
PC 00 XXX V...V

Donde:
00 = Directorio General del Sistema
XXX= Cdbdigo de programa (namero de registro)
V...V= Nuevo valor
Para nuestro caso:

PC 00 304 volumen
Cuando el controlador reciba este comando
automéaticamente le devolvera a la PC una cadena de
caracteres indicando que la operacion ha sido realizada
correctamente.
La PC de controladores luego de recibir la respuesta del
controlador, enviara el comando AP para autorizar la
transaccion y mostrar el mensaje para que el operador
pueda seleccionar el volumen a despachar. Los
inyectores de los aditivos quedan habilitados. El
controlador envia a la PC de controladores la
confirmacién de recepcion del comando.
Cuando el producto empieza a fluir, el estado del
controlador cambia indicando que éste ha sido

autorizado, liberado y que esta fluyendo el flujo. La PC
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de controladores pregunta por el volumen seleccionado
por el operador (si es que no ha sido preguntado antes)
y toma la hora de inicio del Batch (despacho a Batch o
por lote) de la PC de controladores.

La PC de controladores también toma la hora de inicio
de la transaccion si es que se esta en el primer Batch.
Cuando finalice el Batch se pregunta por el volumen
observado, volumen estandar, volumen aditivado,
temperatura y hora final del Batch.

Los comandos para pedir estos datos al controlador son:

Volumen observado DY P115

Volumen estandar DY P116

Volumen aditivado AV X (X= Numero de Receta)
Temperatura LTP

Hora final Tomado la PC

Cuando se termine de preguntar al controlador por los
datos anteriores, se procede a grabarlos en la Base de
Datos.

Terminada la transaccion, la PC de controladores
verifica que este completo los datos del ultimo Batch; de

no estarlo se proceden a preguntarselos al controlador.
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Luego el controlador pregunta para la transaccion el
volumen observado, el volumen estandar, volumen
aditivado, temperatura, hora final y volumen acumulado

final utilizando los siguientes comandos:

Volumen aditivado VT AX (X=Numero
de aditivo)

Temperatura LT P1

Hora final Tomado la PC

Volumen acumulado obs. final DY P107

Volumen acumulado est. final DY P108

Cuando se termine de preguntar al controlador por los
datos anteriores, se procede a grabarlos en la Base de
Datos, y luego a resetear los estados del controlado y el
comando que dio la autorizacion al despacho mediante
el comando: RE TD

Para la implementacibn de éste proceso se han
elaborado dos procedimientos de pruebas preliminares

las cuales se detallan en el Apéndice IX.
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Para el proceso de Alarmas se muestra su diagrama de

flujo en la Fig. 3.10

RECEPCION DE ALARMA
(ViA DDE)
A
DETERMINAR CAPTURAR
DIRECTORIO DE » | FECHA Y HORA
ALARMA

INGRESAR
FECHAY +—S
HORA FINAL

ALARMAS
PENDIENTES

CADENA CONTIENE
PALABRA “OK"

NO NO
v

GRABAR
ALARMAS

A
INGRESAR
FECHAY
HORA
INICIAL

Fig. 3.10. Diagrama de flujo del Proceso Alarmas

En éste proceso se detalla el analisis de las alarmas.

La informacion de las alarmas son recepcionadas por via
comunicacién DDE* proveniente del proceso Control de
despachos.

Las alarmas del controlador estan distribuidas en tres
directorios diferentes. El primero almacena las alarmas
del Sistema, el segundo las alarmas de los productos, y

el tercero las alarmas de las recetas.
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Adicionalmente se va a implementar un cuarto directorio
de alarmas, las cuales se dan cuando el controlador deja
de comunicarse con la PC por motivos externos.

Al enviarse se va a hacer mediante una cadena de
caracteres, la cual es interpretada por éste ultimo.

Si dentro de esta cadena se encuentra la palabra “OK”,
indicara que el registro de alarmas no contiene ninguna,
por lo que si antes existieron algunas alarmas el
programa completara su hora final con la hora recibida
de la cadena.

Si dentro de la cadena no se encuentra la palabra “OK”,
tomara las palabras contenidas como alarmas,
procediendo a grabarlas, y a tomar su hora inicial con la

hora recibida de la cadena.

Para los Registros Historicos se adecué la Base de
Datos para que almacene datos historicos de los saldos,
temperaturas, estados y valores de configuracion de
cliente — usuario — Aditivo.

Las tablas TVSaldos y TVProdAPITemp contienen el
campo “Actual’. Este campo va a permitir saber que
registros son los que actualmente usa el sistema y

cuales vendian a ser los registros histéricos.
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Cuando un registro tenga el campo “Actual”
deseleccionado vendra a ser un registro historico, de lo
contrario serd el registro actual.

Cuando se importen nuevos saldos los registros actuales
pasaran a ser histéricos. Igual pasarda cuando se
registren nuevos API’'s y temperaturas.

Las tablas MAUP, MReceta y MDosis contienen el
campo “Anulado”. Este campo permitira saber los
registros de configuracion que han sido utilizados
anteriormente por el sistema.

Las tablas MUsuario, MAditivos y MProductos contienen
el campo “Anulado”. Este campo permitird saber los
registros que han sido utilizados por el sistema.

La Tabla TVDespacho contiene el campo “Anulado”.
Este campo permitira saber los despachos anulados.

Las tablas TVError y TVStatus contienen registro de
errores y estados durante el Polling de la red de
controladores.

Con estas tablas se pueden reconstruir sucesos

historicos para analisis de supuestas anomalias.
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Para los Reportes se han determinado los siguientes de

acuerdo a su necesidad:

o Camiones Despachados

En este reporte se podra obtener los datos registros de
despacho de un determinado camién.

Los campos para este reporte son: el nUmero de placa,
el numero de tracto, el nimero de cubicacion, la fecha
de ingreso, la fecha de salida, el Numero de Despacho,
el tipo de documento, el nimero de documento, el
cliente, el nimero de Batch, el producto y el volumen

facturado.

o Productos Despachados

En este reporte podra obtenerse la cantidad total de
volimenes despachados de combustible entre un
intervalo de Fechas y clasificados por productos y

usuarios.

o Aditivo Despachado
En este reporte podra obtenerse la cantidad total de
volimenes despachados de aditivos entre un intervalo

de Fechas y clasificados por aditivos y usuarios.



36

o Documentos

En este reporte se obtiene los datos registrados para un
documento.

Los campos para este reporte son: el numero de
documento, el tipo de documento, el cliente, la fecha de
ingreso, el niumero de placa, el nimero de tracto, el
namero de compartimiento, el producto, el volumen, la

temperatura y el nimero API.

o Ticket Printer

En este reporte se obtiene el ticket printer para un
determinado despacho.

Los campos para este reporte son: el Numero de
Despacho, el namero placa, el nimero de tracto, el
namero cubicacion, niamero de Batch, el producto, el
cliente, la fecha inicial, la fecha final, el volumen

despachado, el volumen aditivado y la temperatura.

En la Fig. 3.11 mostramos el diagrama de flujo para el
Control de mantenimiento de los medidores de

turbina.
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Fig. 3.11. Diagrama del flujo para el control de mantenimiento de los medidores de

turbina

El objetivo de este proceso tiene la finalidad de llevar un
buen control para el mantenimiento de los medidores de
turbina de los controladores.

Estos medidores se calibran cada 6 meses y se verifican
después del millén de galones.

En la calibracién el medidor de turbina es desmontado
para que las partes gastadas sean reemplazadas. Luego
es instalado para que sea calibrado mediante un equipo

(Master Meter).
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En la verificacion del medidor de turbina no es
desmontado, solo se utiliza el equipo de calibracién para
gue se verifiqgue que esta calibrado.

Cuando se actualizan los datos de calibracion (la fecha y
el volumen) para una turbina, automaticamente éstos

son actualizados en la verificacion.

En la Fig. 3.12 vemos el diagrama de flujo para la

pantalla principal.
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Fig. 3.12. Diagrama de flujo para la pantalla principal

Este proceso va a tener como finalidad mostrar en forma
gréafica lo que ocurre en las islas de despacho.
Este proceso se comunica via DDE' con el proceso

control de despachos.
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Cuando se detecta que un camién esta cargando,
automaticamente aparecera en pantalla un camion junto
a la posicién, y a su vez se iluminarda el producto.
Terminada la carga se apaga el producto y permanece el
camion hasta que el operador presione la tecla PRINT
del controlador para dar fin a la transaccion.

Si ocurriese una alarma, automaticamente empezara a
parpadear el boton junto a su posicidn, y emitira un

sonido.
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3.4.2.3. GARITAS
En esta parte se analizara lo relacionado a las garitas,
las cuales constan de los siguientes procesos:
e Garita de Entrada
e Garita de Salida

e Supervisor

El proceso de Garita de Entrada va a tener como

finalidad:

o El registro y validacion de los productos y volumenes
a llevar.

o Lavalidacion de los clientes y clientes finales.

o0 La validacion del camion.

o0 La validacién del chofer.

En la Fig. 3.13 mostramos el diagrama de flujo de éste

proceso.
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3.13. Diagrama de Flujo del proceso Garita de Entrada
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El proceso se inicia ingresando los valores de APl y
temperatura de los productos de la planta.

Cuando ingrese un vehiculo se selecciona su tipo.
Pueden ser camion tanque, camion cisterna, camioneta
0 vagones.

Luego se valida al chofer mediante el ingreso de su
namero documento. Si el chofer es nuevo se le registran
sus datos pero si ha caducado su licencia de conducir no
puede ingresar.

Después se valida al vehiculo dependiendo de lo
escogido al principio, si es un camion tanque se verifica
gue su placa y su numero de cubicacién estén
registrados en la DGH. Si es un vagén se verifica que su
matricula y su numero de cubicacion estén registrados
en la DGH. Si es una camioneta que lleva cilindros se
verifica que este registrado en la Base de Datos.
Finalmente si es un camion cisterna se verifica que su
placa, su tracto y su numero de cubicacion estén
registrados en la DGH. Si el numero tracto no esta
registrado en la DGH el supervisor verifica si existe una
nueva actualizacion que la DGH pudiese haber
publicado para luego verificar si el nUmero de tracto se
encuentra registrado asociado al numero de placa para

que pueda ser AUTORIZADO.
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De no cumplirse con la validacion el vehiculo no puede
ingresar.

Luego se validan que los clientes finales estén
registrados en la DGH, de no estarlos tampoco ingresa
el vehiculo.

Luego se registran los nimeros de documentos junto
con sus respectivos productos y volumenes. Se compara
gue la cantidad de volumen a llevar no exceda al saldo
disponible, de lo contrario el vehiculo tampoco ingresa.
Luego se asocian los numeros de documentos y los
productos con los compartimientos del vehiculo,
indicando el volumen a llevar.

Finalmente se genera el NUumero de Despacho

El proceso de Garita de Salida va a tener como
finalidad la verificacion de los productos cargados por los
vehiculos, y su respectivo cierre.

En la Fig. 3.14 mostramos el diagrama de flujo de éste

proceso.
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Fig. 3.14. Diagrama de Flujo del Proceso Garita de Salida

El proceso se inicia ingresando el Numero de Despacho
del vehiculo. Después se mostrara los volumenes
registrados en la Garita de Entrada, y los volumenes
despachados en las islas si es que alli cargoé el vehiculo.
Luego se deben ingresar los numeros de ticket

generados en los puntos de despachos, y también los
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volimenes registrados en éstos. Si los voliumenes
coinciden con los registrados en Garita de Entrada
entonces se cierra el ingreso del vehiculo colocando la
fecha y la hora de salida junto con el nombre del usuario
en el registro, de lo contrario el vehiculo no sale de la

Planta.

En el proceso del Supervisor se va a llevar a cabo
configuraciones, actualizaciones y modificaciones del
Sistema Despacho por Lote. Para esto se tienen las

siguientes opciones:

o Afadir Camién a Base de Datos

Esta opcion va a ser utilizada para ingresar un nuevo
vehiculo (camioneta, camion, vagon) a la Base de Datos.
Para esto se debe ingresar: El nUmero de DGH con su
fecha de vencimiento, la razén social, la placa, la
cubicacién, numero de tracto, los productos a cargar y el
namero de compartimientos con Sus respectivos

voliumenes.
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0 Modificar Saldos de Mayoristas
En esta opcidbn se modifican los Ultimos saldos de
productos de mayoristas registrados en la Base de

Datos.

0 Importar Saldos de Mayoristas

En esta opcion se van a importar los saldos diarios de
los productos disponibles que tienen los clientes
almacenados en los tanques.

Los saldos son importantes para controlar la cantidad de
producto disponible

Los saldos son importados antes que ingrese el primer
vehiculo a la planta en el dia.

Cada vez que se importen nuevos saldos, los anteriores
junto con la cantidad de volumen despacho durante la
permanencia de éstos pasaran a formar parte de los

registros histoéricos.

o Importar Nuevos Mayoristas

Esta opcion se utiliza para el ingreso o modificacion de
clientes o mayoristas.

A cada cliente se le registra su Numero DGH, RUC,
razon social y los productos que va a almacenar en la

planta.
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Tanto la fecha de vencimiento como los productos a
almacenar van a depender del contrato que realicen con

la empresa

o0 Autorizar entrada de camidn por cambio de tracto
Cuando un camién cisterna ingrese con un tracto
diferente con el que fue registrado en la DGH, va a
requerir ser autorizado por el supervisor para su ingreso,
siempre y cuando se revise primero una posible
actualizacion de la DGH posterior a la vigente, en la cual
figure el nUmero de tracto a mencion, de lo contrario no

ingresa.

o Anfadir Producto

En esta opcion se ingresan los combustibles que
almacena y despacha la empresa. Para esto se deben
ingresar: ElI nombre, el cddigo que lo identifica la
empresa, el codigo que lo identifica la DGH y su

descripcion.

o Anfadir Aditivo
En esta opcion se agregan los aditivos que almacena y
despacha la empresa. Para esto se ingresan: el nombre,

el codigo que lo identifica la empresa, la descripcion del
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aditivo, el cliente, los productos que van a usar el aditivo
y la dosis (la dosis viene a ser la cantidad en mililitros
por galén suministrada por el controlador durante un

despacho).

o Afnadir Cliente Final

En esta opcién se van a registrar los clientes finales.
Para esto se ingresan: el nimero de RUC, la razén
social y el nimero DGH con la fecha de vencimiento.
Cuando la fecha de vencimiento es menor que la actual,

automaticamente debe quedar anulado el registro.

3.4.3. DISENO
El disefio del sistema de despacho por lote fue desarrollado en
Visual Basic debido a la flexibilidad de su ambiente de trabajo.

Las pantallas del Disefio se encuentran en los siguientes

apeéndices.
Mdodulo Comunicacién-Control Apéndice VI
Modulo Alarmas Apéndice X
Modulo Reportes Apéndice XII
Mdédulo Calibracion Medidores de Turbina | Apéndice XIV




Modulo Pantalla Principal Apéndice XVI

Mdédulo Configuracién Remota Apéndice XVIII

Garitas

Médulo Garita de Entrada Apéndice XX

Médulo Garita de Salida Apéndice XXII

Mdédulo Supervisor Apéndice XXIV

3.4.4. PROGRAMACION
La programacion fue realizada en Visual Basic, adjuntado el

cédigo en los siguientes apéndices:

CONTROLADORES

Modulo Comunicacion-Control Apéndice I1X
Modulo Alarmas Apéndice XI
Modulo Reportes Apéndice Xl
Modulo Calibracion Medidores de Turbina | Apéndice XV
Modulo Pantalla Principal Apéndice XVII
Mdédulo Configuracién Remota Apéndice XIX

Garitas

Modulo Garita de Entrada

Apéndice XXI

Moédulo Garita de Salida

Apéndice XXIII

Mdodulo Supervisor

Apéndice XXV




CAPITULO IV

VALIDACION DE DATOS DEL SISTEMA

4.1. SIMULACION DEL SISTEMA
4.1.1. DATOS DE ENTRADA
Para la simulacion del Sistema, se van a considerar como

datos de entrada desde la Tabla 4.1 hasta la Tabla 4.9

USUARIOS

Modulo Nombre Login ID
Garita de Entrada | Julio Balenzuela j_balenzuela
Supervisor Marcos Carpio m_carpio
Garita de Salida | Roberto Tudela r_tudela
Tabla 4.1
Documento de Identidad 40442675
Numero de Licencia A40442675
Nombre Completo Daniel Ramirez Santiago
Fecha de caducidad de licencia | 23/05/2008

Tabla 4.2



VEHICULO

PLACA TRACTO CUBICACION

ZD3806 YD2528 ET018
Tabla 4.3

CLIENTE FINAL

RUC RAZON SOCIAL
20172328271 GRIFOS CONTINENTAL S.A.
20408172391 GRIFO SAN PEDRO E.I.R.LTDA.
20411859968 GRIFO JESUS DE PRAGA S.R.L.

Tabla 4.4

DOCUMENTOS
Ndmero Producto Cliente Volumen

002-015879 G95 EMPRESA 1 1000
002-015880 KERO EMPRESA 1 1000
001-000240 G90-P EMPRESA 2 500
001-000240 D2-P EMPRESA 2 500

Tabla 4.5
Numero | Producto Aditiva Volumen

1 KERO FALSE 1000
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COMPARTIMIENTOS

Numero | Producto Aditiva Volumen
2 G95 TRUE 1000
3 G90-P TRUE 500
4 D2-P TRUE 500
Tabla 4.6

SALDOS

PRODUCTO | EMPRESA 1 | EMPRESA 2 | EMPRESA 3 | EMPRESA 4
G100LL 215754 0 0 0
G97 70434 6000 0 78944
G95 85428 0 0 0
G90 689640 0 0 12548
G84 451374 0 0 35741
TAl 1072554 0 12358 0
KERO 186480 0 0 89754
D2 2728278 0 0 125877
PI6 2216382 0 0 89745
S3 255528 0 0 0
G97-P 0 78958 0 0
G90-P 0 366534 0 0
D2-P 0 45887 0 0

Tabla 4.7



TEMPERATURA'Y API
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PRODUCTO | TEMPERATURA API
G100LL 66 66.3
G95 66 58.8
G97 67 60.2
G90 66 58.4
G84 67 59.6
TAl 68 67.8
KERO 68 40.8
D2 71 32.5
P16 114 15.4
G90-P 67 57.1
G97-P 68 55.9
D2-P 70 32.5

Tabla 4.8

TICKETS

NUumero Producto Volumen
11081 G95 1000
78905 KERO 1000
02911 G90-P 500
04566 D2-P 500

Tabla 4.9
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4.1.2. SIMULACION
Al iniciar dia el supervisor debe ingresar los saldos iniciales
mediante el mddulo supervisor.
El supervisor va a tener que ingresar al modulo con su login ID

y su contrasefia (ver Tabla 4.1) como se muestra en la Fig. 4.1

Usuario im_carpio

Password J"""""""""*

gceBtar Cancelar

Fig. 4.1. Pantalla de ingreso del usuario al médulo Supervisor

Luego de ingresar al modulo, el supervisor debe ingresar los
datos de los saldos (ver Tabla 4.7) en la opcién importar

nuevos saldos. En la Fig. 4.2 se puede ver el ingreso de éstos.

IMPORTAR SALDOS

EMFEESA 1 EMFPEESA 2

G100LL 215754
=D 35428
97 5000 70434
a0 689540
G4 451374
Tal 1072554
KERD 136480
oz 2728278
2216382
GI0-F 366534

GUTP 78953

Dz.F 45387

S5 255528
ol -+

Grabar

Fig. 4.2. Pantalla para ingresar nuevos saldos
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En el puesto de vigilancia Garita de Entrada, el operador tiene
gue ingresar al médulo con su login ID y su Password (ver

Tabla 4.1) como se muestra en la Fig. 4.3

USUARID!

Usuario j_balenzuela

Password

Aceptar

01/12/2005 | 0L:40am
Fig. 4.3. Pantalla para ingresar al médulo Garita de Entrada

Luego tiene que ingresar los valores de temperatura y API (ver
Tabla 4.8) antes de iniciar el dia, como se muestra en la Fig.

4.4

TEMPERATURAS Y API

Productos

Fig. 4.4. Pantalla de ingreso de valores de temperatura y API
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Ingresados todos los datos anteriores, el operador de Garita de
Entrada entra a la opcién “registrar ingreso”; esperando hasta
gue un vehiculo se estacione alli y se le ingrese sus datos.

Un camion cisterna se estaciona en Garita de Entrada (ver
Tabla 4.3). El operador selecciona en el médulo el tipo de

camion como vemos en la Fig. 4.5

Ingreso

OPCIONES

Modalidad Tipo de Vehiculo Tipo de Producto

= Despacho Granel " Camion Tanque % Combustible Liquido

" Despache a Cilindro  Camion Cisternal

Fig. 4.5. Pantalla de seleccion de tipo de vehiculo

Luego se le ingresa el documento de identidad del transportista
(ver Tabla 4.2). En este caso el transportista es nuevo para el
sistema, entonces se tienen que ingresar todos sus datos como

vemos en la Fig. 4.6



S7

Ingreso

TRANSPORTISTA

Documento
de Identidad 042675

Licencia 440442675

Nombre ‘Daniel Ramirez Santiago

Caduca ‘

Fig. 4.6. Pantalla de ingreso del transportista

En la siguiente ventana se ingresan los datos del camién (ver
Tabla 4.3) como se muestra en la Fig. 4.7. En este caso el
camion esta ingresando con un tracto diferente con el que fue
registrado. Vamos a suponer que la DGH ha publicado una
actualizacion de sus registros donde figure el nimero de tracto
del camion con su numero placa. Para esto es necesario que el
supervisor autorice su ingreso mediante el “Médulo Supervisor”
y la opcion “Autoriza entrada de camion por cambio de tracto”.
Cuando se ingrese a esta opcidn parecera la ventana que se
muestra en la Fig. 4.8. El supervisor tendra que darle en

aceptar para que autorice el ingreso del camién.
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VEHICULO
PLACA ossos  PLACA [Lmpsg  TARIETA  foygg
CISTERNA TRACTO CUBICACION

RAZON

SOCIAL [ VIGENCIA

DGH

Requiere Aukorizacion del Superyisor para registrar despacho
Sit Para continuar

COMPARTIMIENT Ho: Para corregir

Fig. 4.7. Pantalla de ingreso del vehiculo

AUTORIZACION

PLACA TRACTO CUBICACION

Fig. 4.8. Pantalla de autorizacion de entrada del vehiculo

Autorizado el ingreso del camion, se continua con el ingreso de
informacion registrando los clientes finales (ver Tabla 4.4)

como lo vemos en la Fig. 4.9
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Ingreso

CLIENTE FINAL

RUC 20411859964 is}
142 20408172391
272 0411859968
81 20172328271

Razon Social |

DGH |

Fecha de |
Vencimiento

Fig. 4.9. Pantalla de ingreso de los clientes finales.

Luego se procede al ingreso de los niumeros de documentos,
clientes, productos, volumenes, temperatura y APl (ver Tabla

4.5) segun como se muestra en la Fig. 4.10

Ingreso

DESPACHOS 0 Galones

Nro Doc Cliente Producto Volg0°F

002015879 EMFRESAL | G905
002015330 ENFRESS 1 KERO
001000240 EMFEEIA 2 GO0-F
101000240 EMFEESAZ | DzF

Fig. 4.10. Pantalla de ingreso de los nimeros de documentos.
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Finalmente se procede al ingreso de los datos por Batch (ver

Tabla 4.6) como lo muestra la Fig. 4.11

Ingreso

COMPARTIMIENTOS

CapComp | Nro Doc | Producto | VolObs Volo0°F | Aditiva

002015880 | KEE.O 1000 FAISE.
002015879 | GO5 1000 TRUE
001000240 | GOO-F 00 TRUE
001000240 | D2 F 00 'TRUE

Fig. 4.11. Pantalla de ingreso de los volimenes a llevar por compartimiento.

Terminado de ingresar los datos, se le da clic en guardar y
autométicamente se genera el “Numero de Despacho” como se

muestra en la Fig. 4.12

Se ha generedo el mimero

de despacho:

000020

Fig. 4.12. Numero de Despacho.
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Terminado el registro de datos en Garita de Entrada, el camion
ingresa a la planta donde se encuentra instalada una Red de

controladores agrupados por Islas como vemos en la Fig. 4.13

«= RED DE CONTROLADORES

ISLA 4

Fig. 4.13. Simulacién de la red de Controladores ACCULOAD Il SQR.

El camion se estaciona en la isla que contenga la mayoria o
todos los productos que va a llevar, en nuestro caso es la isla
4. En la Fig. 4.14 se muestra al controlador antes de ingresarle

el Numero de Despacho.
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2 ACCULDAD

i o o o e ol
Hil FEErEE B

Acciload i r- r- r- r- F-

Fig. 4.14. Controlador antes del ingreso del Numero de Despacho.

Segun la figura anterior, el mensaje del display dice que se
debe ingresar el nimero de PIN + el Batch.

Para el caso de G90-P se digita el codigo: 00002003 y acto
seguido se presiona la tecla ENTER. Si el niumero es el
correcto se observara en el Display del controlador lo que se

muestra en la Fig. 4.15

B ACCULDAD

e & & & @& @& & = »
& — am 5

£ I o o i o e
Hi FEFEE

Jﬂ:ﬂlﬂ_ﬂdil - r- r- r- r- r-

Fig. 4.15. Visualizacién de los voliumenes a despachar.
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Luego que se muestra el volumen a despachar se presiona la
tecla START para iniciar el despacho. En la Fig. 4.16 se
muestra el valor del display del controlador después de haber

presionado esa tecla.

= ACCULDAD

2 K o o o o i e e o
Bf rErrE B
Jﬂgﬂlﬂﬂﬂ” I'E- r.’- rn- rg- rn-
L) — BT &
e & & & ® ® o o &

Fig. 4.16. Visualizacion de los volimenes durante el despacho

En la PC de controladores se estara visualizando en
simultdneo la ventana que se muestra en la Fig. 4.17. Como
podemos observar, cuando el camion esta cargando en una
posicion, automaticamente el producto cambia de color, y

aparece un camion al lado.
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CONTROLADORES

Configuracion  Salr

,E SILENCIAR |

0212/2005 0207 ara. i Asmiload
o=

Fig. 4.17. Pantalla Principal de la PC Controladores
Durante el despacho puede ocurrir una alarma. De darse este

suceso, automaticamente un indicador de alarma parpadeara

en la pantalla principal como lo muestra la Fig. 4.18

CONTROLADORES

Configuracion  Salr

,E SILENCIAR |

02/12/2005 0208 am. E Acnuload
—

Fig. 4.18. Pantalla Principal durante el despacho del camion
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En el display del controlador también se visualizara la alarma

como se muestra en la Fig. 4.19

&, ACCULDAD

[| rrrrr
Accutoan i [e [T [ _
= — — ——
& & & & & ®» & &8 &
Fig. 4.19. ACCULOAD Il SQR durante una alarma.

Para cancelar la alarma el operador debe presionar la tecla
START para reanudar la carga.

En la PC de controladores corre en simultaneo un modulo que
se encarga de registrar y visualizar las alarmas. En la Fig. 4.20
se muestra el modulo alarmas con el Ultimo registro

describiendo el tGltimo suceso de alarma ocurrido.
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ALARMAS

HOEA INICIAL

HOEA FINAL

POS. | DESCRIPCION
44 44| T'oo Many Pulses 1 Alarm Srmart Additive Only)
45 44 Mo Pulses Detected 1 Alimm Simart Additive Only)
i 44| Aditive communications - Indicates a failure on the
47 22| High Flowr Alavm -Flow rate has exceede limitset t
42 23| Lotsr Flowr Alaven -Flowr rate was ator belowr the mi
40 33| High Flow Alavm -Flow rage has exceede Hmit 51
30 01 Mo se pueds comunicar
51 02| Mo se pueds comunicar
a2 03 Mo se puede comunicar
53 04 Mo se pueds comunicar
54 11 Mo se puede comunicar
55 32| Adifive communications - Indicates a failure on the
56 41| Lowr Flowr Alaym -Flowr rate 1was atox belowr the mi
57 41| Too Many Pulses 1 Alarm Srart Additive Only) |
52 41 Mo Pulses Detected 1 Alimm Siart Additive Only)
50 24| Mo se puede comunicar
G0 31 Mo se puede comunicar
3 32 Mo se puede comunicar
G2 33| Mo se puede comunicar
8] 34 Mo se pusds comunicay
G4 Injector Alarm - Indicates thia one of the injec:

12/11/2005 07:43:19 pm
12/11/2005 07:43:19 pm.
12/11/2005 0T:45:22 p.m.
19/11/2005 02:1235 pm.

101172005 08:12:37 pam

19/11,/2005 05:44:40 pam.
19112005 10:06:23 p.m.
10/11/2005 10:06:20 p.m.
19/11/2005 10:06:35 pm
10112005 10:06:42 p.m.
10/11/2005 10:06:40 p.m.
19/11/2005 10:09;
10112005 111

10/11/2005 11:09:22 p.m.|

10/11/2005 11:09:22 p.ru.
10/11/2003 11:12:44 p.ru.
10/11/2003 11:12:50 p.ru.
10/11/2008 11:1257 p.ru.
10/11/2003 11:13:03 p.rm.
10/11/2005 11:13:10 p.u.

0 lam

204112005 01:44:42 am
204112005 014442 2m
207112005 01:4442 am.
194112003 02:43:13 pam.
10112003 09:13:20 pam

101172005 100712 pm.
191172005 10:07:14 pm.
10/11£2005 10:07:15 pam.
191172005 10:07:16 pm.
197112005 10:07:17 pm.
2171172005 122711 am
191172005 11:09:22 pm
20/11/2005 0136:51 am.
20/11/2005 0136:51 am.
191172005 111332 pam.
191172005 111333 pm
1971172005 11:1334 pam.
191172005 111335 pam
101172005 11:13:36 pm

A

Fig. 4.20. Pantalla de Alarmas.

Cuando la carga termina, automaticamente cambiara de color

la descripcién del producto en la pantalla principal. Esto lo

vemos en la Fig. 4.21

02 f12rams 2T am

W rento
=1

Fig. 4.21. Pantalla principal finalizada la carga.
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En la Fig. 4.22 se muestra al controlador cuando la carga ha

concluido.

=, ACCULDAD

oo o [ o T o
| FEEFE B
Aceuloa i oo

L] 2 = —
e & & & & =8 ®» & ©
Fig. 4.22. ACCULOAD Il SQR finalizada la carga.

Terminada la carga de los compartimientos, el operador debe
presionar la tecla PRINT para guardar el despacho e indicar a
la PC que vuelva a tomar control sobre el controlador.

El camion sale de las islas para estacionarse en el puesto de
vigilancia Garita de Salida.

En operador debe ingresar al modulo Garita de Salida con su

con su login ID y su Password (Ver Tabla 4.1) como se muestra

en la Fig. 4.23
Usuario ir_tudel:l
Password ime“"‘"”ﬂ

&ceEtar | Cancelar i

Fig. 4.23. Pantalla de ingreso al médulo Garita de Salida
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Luego de ingresar al moddulo, el operador debe digitar en
Numero de Despacho del vehiculo como se muestra en la Fig.

4.24

CIERRE DE DESPACHO

Inggase & nlimero de Deaspacho

[ooooad”

Aceptur Cancelor |

027122005 | 00T pm  [Roberto Tudels| Openadorl

Fig. 4.24. Pantalla de ingreso del Namero de Despacho

Si el Numero de Despacho es valido aparecera la ventana que
se muestra en la Fig. 4.25 donde se ingresan los niumeros de
Ticket y el volumen generados en los puntos de despacho. De
no coincidir los valores de volumen del ticket con el registrado y

el despachado el camién no ingresa.
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CIERRE DE DESPACHO

ZD38006

INFORMACION REGISTRADA

Nro(|Producte |V01Fact. |NroTiclsoet |Vo].Desp.
1| KERD 1000 TEH05 1000
2| F95 1000 11081 1000
e 500 oE9il soo
_ 4|zF 500 (ECTc] 500

INFORMACION DE CONTROLADORES

[WolObs. |VolEst [VolAdit [Temp |
1] 500.11 500.11 0.6857 55.71
Aceptar | Cancelar |

Fig. 4.25. Pantalla de Ingreso de los niUmeros de Ticket y sus volimenes.

Finalmente se imprime el ticket Printer y se le entrega al chofer.

Luego el camién sale de la planta.
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4.1.3. VALIDACION
Para validar los datos registrados del camion anterior bastaria
con ver los reportes de camion despachado y Ticket Printer.
Primero se tiene que ingresar al moédulo reportes, y luego
entrar en la opcibn Camiones despachados. Al ingresar
aparecera la ventana que se muestra en la Fig. 4.26 donde se
selecciona la placa del camién y el intervalo de fechas

correspondiente.

CAMIONES DESPACHADOS

Camion - FECHAS

[zD3806 -
INI [§fl/12/2005 -] |00 “Hhr |00 min
FIN [02/12/2005 =] |23 <{nr |59 min

Fig. 4.26. Seleccion de placa del camion y el intervalo de fechas.

Al hacer clic en aceptar aparecera la ventana que se muestra

en la Fig. 4.27, donde se muestra los datos registrados por el

camion junto con su fecha y hora de entrada y salida.

: ID38B06 Cubicacion: ETO18

Zoom {100% -

PLACA : ZD3806 Cubicacion: ETOIS

Tract Fecha Ingreso Fecha Salida NroDesp  TipoDec  NroDoc Cliente NroComp Producto  Volumen Fa
YD3538 01,/12/200509:35:45 p.m. 0371273005 09:18:56 pm. an Factura  [002-015850 | EMPRESA 1 1 EERO 1000
i3 r
YDa253s 01,/1272005 09:35:45 p.m. 0371273005 09:18:56 pam. a0 Factura | 002-015879 | EMPRFSA 1 2 G95 1000
i3 i
Y2523 011272005 09:35:45 p.m. 021272005 09:18:56 p.m. 20 Factura 001-000240 | EMPEESL 2 3 590-P 500
1 H
Y2528 01,/12/200509:3545 p.m. 021272005 09:18:56 p.m. 20 Factura 001-000240 | EMFPREESL 2 4 Li2-F S00
P b
¥
Péginas: M |4 “T (1] 1 LJ ] _b]

Fig. 4.27. Reporte de los datos registrado del camion.
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Dentro del mismo modulo reportes entramos a la opcion Ticket
Printer. Aparece la ventana que se muestra en la Fig. 4.28

donde se pide el ingreso del Numero de Despacho

TICKET PRINTER

Nro de Despacho

]000020|

Fig. 4.28. Pantalla de ingreso del Numero de Despacho.

Al hacer clic en aceptar aparecera la ventana que se muestra
en la Fig. 4.28, donde se muestra los datos obtenidos de los

controladores durante el despacho del camion

Placa: ZD3B06  Tracto: YD2528  Cubicacion: ETO18 &=

N° Despacho : 20 Placa: ZD3806 Tracto : YD2528 Cubicacion: ETOIS

NreComp Producto Cliente Fecha Inicial Fecha Final Volumen (Gal)  VeolAdit{Lus) Temp.
1 [ KERD [EMFRESAL 012 /1272005 120741 am 012 /1272005 021606 am 100035 i 7554

| =95 |EMFRESA 1 02/12/200502:15:04 am. 02/12/200502:22:56 am. 1000.31 0.3571 G435

49995 0.571 9238

[
2 I
3 | G9-FP [EMPRESAZ 02/12/300502:13:15 am. | 02f12/300502:16:35 am.
4 [

| D2-FP [EMPEESAZ 02/12/2005 02:05:14 am. 0271272005 02:09:34 a.m. 50011 0.6857 8571

[£3

Pagnes MIAJT——— MIM| 4 l 2
Fig. 4.29. Ticket Printer.




CAPITULO V

COSTO Y FACTIBILIDAD

5.1. COSTOS
Considerando el costo por mano de obra de $10 /h se calcula es

costo total del proyecto:

MANO DE OBRA

DESCRIPCION Dias |Horas | Costo ($)

Modulo Controladores

Desarrollo conceptual y de detalle 6 6 360
Maodulo comunicaciones 2 8 160
Moédulo control de despachos 17 8 1360
Maodulo alarmas de controladores 1 8 80
Mdédulo registros historicos 2 3 60
Médulo de reportes 6 8 480
Pantalla principal 3 5 150
Calibracion medidores turbina 1 8 80
Configuracion remota de

2 6 120
controladores
SUB TOTAL 2850
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MANO DE OBRA

DESCRIPCION Dias |Horas | Costo ($)
Modulo Garitas
Desarrollo conceptual y de detalle 2 6 120
Maodulo Garita de Entrada 3 8 240
Maodulo Garita de Salida 1 8 80
Modulo Supervisor 1 8 80
SUB TOTAL 520
Disefio Base de Datos 2 8 160
Manuales 20 2 400
Gestion 20 2 400
Pruebas 5 8 400
Comisionamiento 1 8 80
Actualizacién de procedimientos 5 6 300
Conexiones y configuracion
5 3 150
controladores

Costo de Licencia 550

COSTO TOTAL $ 5810

Segun el cuadro obtenemos que el costo total es de $5 810
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FACTIBILIDAD

5.2.1. FACTIBILIDAD TECNICA
Para determinar esta factibilidad se han tomado como bases la
tecnologia disponible, el personal calificado, el nivel de riesgo y
el nivel afectacion. En la Tabla 5.1 se muestra la conformidad
por parte del sistema ante estas bases, con lo que se concluye

gue es dable la factibilidad técnica

DESCRIPCION CONFORMIDAD
Se cuenta con tecnologia disponible para
realizar el proyecto (cables, conversores, Sl

Sistema Operativo, PC)

Los controladores tienen la tecnologia

adecuada para ejecutar el proyecto >
Se cuenta con personal calificado para
realizar la implementacién >
Bajo porcentaje de riesgo SI
Bajo nivel de afectacion en el
desenvolvimiento de trabajo de otras SI

areas

Tabla 5.1
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5.2.2. FACTIBILIDAD ECONOMICA
Para evaluar la factibilidad econdmica se procedera a realizar
un analisis de los beneficios que traeria la implementacion del

software.

Uno de los beneficios de este software es que podran tenerse
datos confiables del producto despachado a los clientes. Segun
contrato, una mala entrega de informaciébn a los clientes
implicaria que la empresa pague una multa de $50 000, con un

valor de probabilidad de ocurrencia de 1/12 anual.

Otro beneficio es que la tasa de derrames disminuiria. Cada
vez que ocurre algun derrame, la empresa tiene que reintegrar
a los clientes el producto perdido. En promedio la empresa
paga por derrame $160, con un valor de probabilidad de

ocurrencia de 1/30 mensual.

Otro beneficio que traeria es que la empresa ahorraria en
contratar a una persona para que lleve el control de los
despachos en forma manual. Por esta persona se invierte la

cantidad de $400 mensual.
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Ahora bien, de ocurrir la penalidad y los derrames, la empresa
pagaria un monto total anual de: 400x12 + 160x12/30 +
50000/12= $ 9030.67.

De contar con el sistema, las condiciones que originaron este
monto desaparecerian, con lo que se aprecia claramente que la

inversion evitaria un desembolso mayor.



CONCLUSIONES

Ante la necesidad de llevar un buen control de registros de despachos se
planted el disefio de los modulos antes descritos, los cuales denotan un alto
nivel de confiabilidad debido a su 6ptima estructura a fin de lograr un control
eficiente de dichos registros. Por tanto es preciso sefialar que el disefio del
software de la presente tesis cumple con las metas impuestas, obteniéndose

asi un alto grado de confiabilidad.

Es de observar que, con el disefio propuesto se procura evitar dafos futuros
relativos a derrames de combustible ocasionados por un manejo inadecuado

de ingreso de datos al controlador por parte del operador.
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