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INTRODUCCION

Hoy en dia es ampliamente difundido y es objetivo de
toda empresa el implementar acciones que le permitan
mejorar su posicidén competitiva en el mercado. Con
esta finalidad el Area Refinacién y Petroquimica
determiné 1la necesidad de desarrollar sistemas de
control que permitan evaluar econdémicamente la gestidn
de sus Unidades Operativas para su sobrevivencia en un
mercado competitivo. Sin embargo, el trabajo no fue
facil debido a la complejidad del ambito operacional
de PETROPERU y a su entorno politico, que se
identifica principalmente con el subsidio de 1los
combustibles.

La paradoja se presenté al tratar de evaluar 1los
negocios bajo lineamientos de 1libre competencia con
precios controlados (directa o indirectamente). Esta

situacién, generdé 1la necesidad de diferenciar dos



esquemas de evaluacién que denominamos: "Evaluacién
Contable" \ "Evaluacioén Econ6émica", siendo la
diferencia entre ellas, el reemplazar 1los 1ingresos
contables bajo precios controlados por 1los de libre
mercado.

Por otro lado, la era de la informacién se inicia con
una aceptacién de ésta como recurso critico de éxito
utilizado de manera inteligente; es decir, informarse
organizadamente para poder enfrentarse a un cambio
constante en las estrategias, innovacién y mejora
empresarial, de manera de permanecer competitivo. EIl1
concepto de informacidén utilizado debe ser entendido
como un conjunto de datos organizados, con una forma
de almacenamiento y presentacién eficiente, de manera
de poder ser accesada y utilizada oportunamente.

El trabajo muestra el modelamiento de los negocios de
Petroperu desde un punto de vista operativo, de manera
de contar con informacién gerencial para la toma de
decisiones utilizando "criterios adecuados";
entendiendo por "criterio adecuado", aquel valor
calculado que es reflejo de 1la realidad en las

condiciones externas e internas del momento.



1. RESUMEN EJECUTIVO

ENTORNO EMPRESARIAL

PETROPERU S.A. fue creado el 24 de Julio de 1969,
con la finalidad de ser la empresa encargada del
sector hidrocarburos del Pais; pero a su vez, con el
objetivo de formar una empresa fuerte, autdnoma, que
trabaje bajo el entorno de la empresa privada y sea
la principal generadora de beneficios para el Pais.
En 1994, sus ventas alcanzaron 1,379 MMUSS$, gene-
rando una utilidad de 200 MMUSS$, un aporte directo
al fisco de 107 MMUS$ (incluyendo un impuesto exclu-
sivo para PETROPERU ascendente a 79 MMUSS),
convirtiéndose en la mejor empresa del Pais.

Sus operaciones abarcan todo el territorio nacional,
asegurando totalmente el abastecimiento de combusti-

bles.
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Desde el punto de vista empresarial, salvo la comer-
cializacidén al minoristas (grifos), abarca todas las
fases de la industria ©petrolera: exploracién-
produccién, refinacién y comercializacidédn del petréd-
leo y derivados, trabajando bajo un esquema de inte-
gracién vertical como es caracteristico de la indus-
tria petrolera moderna (figura 1.1).

Pero los aportes al Estado/Sociedad no sélo se de-
muestran por los impuestos pagados o las utilidades
generadas para el Estado o las inversiones en leja-
nas localidades; sino, principalmente a través del
subsidio a los combustibles. PETROPERU a calculado
el subsidio en 8,700 MMUS$ para el periodo 1975 vy
1989 y en 1,900 MMUSS entre los anos 1990 y 1994,
subsidio que impididé demostrar sus verdaderos logros

empresariales.

PROBLEMATICA EMPRESARIAL

Desde su creacién, PETROPERU enfrenta diversos pro-

blemas, siendo los principales:

Factores Externos

e Constante variacién del marco juridico

e Ejecucidén de proyectos para satisfacer objetivos
politicos.

e Soporte econdémico de todos los gobiernos

(creacidén de impuestos exclusivos a PETROPERU) .
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Fijacién de precios a niveles inferiores a 1los

del mercado (subsidios).

Factores Internos

Organizacidén Compleja y Confusa: La organizacién
de PETROPERU ha variado constantemente buscando
su 6ptimo. Actualmente se ha decidido por un en-
foque "Divisional", sustentado en sus Unidades de
Negocio.
Inadecuado Sistema de Control Econémico: El sis-
tema de costos de PETROPERU tiene una orientacién
netamente corporativa, que cumple para demostrar
los resultados empresariales como empresa
integrada pero no para evaluar sus distintos ne-
gocios. Los principales problemas son:

No identificdé el crecimiento desproporcional de

las unidades de apoyo o asesoras.

Los usuarios no asumen su responsabilidad como

motores del sistema.

Globalizacién de informacién contable que se

necesita por Negocios, como: ingresos, gastos

financieros, costos de inventarios, etc.

Falta de un sistema de costos estdndar que

sirva de parédmetro de evaluacién y reemplaze el

costo presupuestal.

Sistema orientado netamente al control de cos-

tos y no de rentabilidades de las Unidades de

la Empresa.



No considera 1los efectos del subsidio en 1los
combustibles.

e Cultura Volumétrica: La gestién se basa en el
control volumétrico (metas de volumen de produc-
cidén, procesamiento de crudo, nivel de ventas,
etc.) y no en el econdmico.

Ante los problemas indicados, PETROPERU desarrolld

en 1990 un plan de accién, denominado "Plan de

Transformacién"” y cuyo objetivo es llevar a

PETROPERU a niveles internacionales de competencia.

Las principales lineas de accién definidas son:

¢ Redimensionamiento de la Empresa

e Racionalizacidén de su organizacién

e Reordenamiento Econdémico-Financiero

e Repotenciamiento de sus actividades

Asimismo, hace hincapié en la necesidad de lograr

precios de mercado para sus productos y lograr exce-

lentes resultados econémicos; de esta manera, el Es-
tado no absorberia 1ingresos via el subsidio del
precio de los combustibles, sino por medio de las
utilidades generadas. Se redefine la misién de 1la

Empresa como:



La principal virtud del "Plan de Transformacién" es
orientar la gestién de la Empresa de una cultura vo-
lumétrica a una cultura econébmica.

Bajo este aspecto, el Area Refinacién y Petroquimica
identificé la necesidad de desarrollar un sistema
que permita controlar eficiente y peridédicamente 1los
resultados econdémicos de sus unidades, determinando
oportunamente los factores adversos para tomar las
medidas de accidén correctivas y lograr de esta
manera la maxima eficiencia posible. Esta labor fue
encomendada al Departamento Planeamiento y Evalua-

cién de Gestidén por las funciones que le compete.

MODELO DE GESTION REFINERO (MGR)

Ante los requerimientos indicados, se propuso el de-
sarrollo de un sistema de gestidén que los denomina-
mos "Modelo de Gestidén Refinero" (MGR) y que se con-
ceptualizé como un sistema de costes calculados,
siendo sus principales carateristicas:

e Se basa en el calculo de los costes por "Negocio"

no por producto.



e Los costes por "Negocio" son estimados a partir
de la contabilidad corporativa.

¢ Es un sistema de bajo costo, que se podia imple-
mentar con los recursos disponibles y ademas la
experiencia sirve de base para desarrollar poste-
riormente sistemas de gestidén basados en conta-
bilidades exactas, como el sistema ABC (Activity

Based Costings).

FILOSOFIA DEL MGR

El sistema MGR se sustenta en los siguientes linea-
mientos:

Ambito de Evaluacidén: Contable vs. Econdémica

El subsidio en los precios de los combustibles y los

impuestos antitécnicos, han deformado los resultados

contables de PETROPERU y por lo tanto, la contabili-
dad no demuestra el verdadero esfuerzo emrpesarial.

Este aspecto definié dos tipos de evaluaciones que

las denominamos:

e Evaluacién Contable: Sustentada en los resultados
contables y con el objetivo de mejorar la efi-
ciencia de las Unidades de Negocios basicamente a
través de la reduccidén de costos, aspecto impor-
tante para el Estado como accionista y para

PETROPERU como base de gestién.

e Evaluacién Econdmica: Sustentada en el verdadero

efecto econdémico de las Unidades de Negocios para
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el Pais. Los precios de venta de los combustibles
son reemplazados por los "Precios de Paridad o
Paramétricos", que corresponden a los precios de
ventas bajo condiciones de libre mercado, elimi-
nando de esta manera el efecto del subsidio. La
mejora de la eficiencia no s6élo se realiza a
través de la reduccidén de costos sino también con
el mejoramiento de los ingresos, lo que significa
una busqueda constante de mejores y nuevas
oportunidades de negocios.

Sinergia Funcional: Cadena de Valor

El concepto "Cadena de Valor" toma relevancia en la
década del 90, al demostrarse que el éxito empresa-
rial no depende solamente de la eficiencia indivi-
dual sino, fundamentalmente, de todas las activida-
des que participan en la generacién de ingresos.
Ademas, este concepto es fundamental para poder de-
sarrollar la "Evaluacidén Contable" sin asignar a uno
de los "Negocios" el costo del subsidio.

El aplicar el concepto de "Cadena de Valor" a la
Empresa origindé sustituir el término "Funcidén" o
"Actividad" por otro de mayor relevancia: "Unidad
Estratégica de Negocios" (UEN).

Cambio Cultural: Volumétrico por Econdémico

Al agrupar a la Empresa bajo UEN y definir sus in-
gresos/egresos, se logra controlar la gestién por

generacién de utilidades e indices de rentabilidad;



lo que a su vez permite realizar el cambio cultural
en la administracién del Area Refinacidén y Petro-
quimica.

Pensamiento Estadistico: Periodicidad

Aspecto fundamental para lograr la satisfaccidén del
sistema MGR es que determine los resultados rutina-
riamente y acumulados en los periodos oOptimos de
control y de esta manera, lograr que la administra-
cién utilice sus resultados como herramienta de
gestién. En este aspecto, el MGR muestra resultados
mensuales, pudiendo acumularlos en los periodos ne-
cesarios por los usuarios (trimestre, semestre,
etc.); siendo 1los recomendable comprar resultados
anualizados, lo que a su vez permite analizar ten-
dencias.

Racionalizacién de Funciones y Esfuerzos

Siendo uno de los objetivos del "Plan de Transforma-
cién” la racionalizacién de personal y funciones, el
MGR no debia generar mayores trabajos, sino aprove-
char la informacién existente. Ademas, se conceptud
con la finalidad de reducir los esfuerzos de labor
del Departamento Planeamiento y Evaluacidén de Ges-
tién, lo que se consiguidé a través de la estandari-

zacidén y mecanizacidén de los procedimientos.
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ME TODOLOGIA DEL MGR

La metodologia general del MGR es similar para las

evaluaciones Contable y Econbémica, y consiste en:

1. Definir 1las "Unidades Estratégicas de Negocio”
(UEN)

2. Determinar los "Ingresos Basicos" por UEN.

3. Determinar los "Costos Basicos" por UEN en base a
los "Indices de Disgregacién”.

4. Preparacién del Estado Estimado de Ganancias vy
Pérdidas por UEN.

EVALUACION DE LAS UEN'S CONTABLES

Se definidé la Unidad Estratégica de Negocios
(UEN) como el conjunto de actividades o funcio-
nes, cuyo trabajo en conjunto permite la genera-
cién de ingresos contables, determinandose nueve
(9) UEN que a su vez se agrupan en cuatro (4)
categorias:
1. Produccién y Comercializacidén de combustibles:
e UEN Talara e UEN Iquitos
e UEN La Pampilla e UEN Pucallpa
e UEN Conchan
2. Produccidén y Comercializacidédn de Productos Qui-
micos
e UEN Gas Natural
e UEN Lubricantes
3. Exportacién de Crudos

e UEN Exportacién de Crudo Selva
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4, Importacidén y Comercializacidén de Combustibles

e UEN Importacién de Combustibles

Para cada UEN contable se definieron los siguien-
tes elementos de evaluacidn:
A. Ingresos

Los "Ingresos" se generan a través de las ven-

tas de cada UEN, que a su vez se clasifican en:

e Ventas al Mercado Interno

e Ventas de Exportacién

e Transferencias a otras UEN

Esta informacién es proporcionada por las Refi-

nerias y Plantas Industriales (volumenes de

produccién al mercado 1local, exportaciones vy
transferencias), los precios de los productos
son proporcionados por el Area Finanzas y el

Dpto. Mercado Externo.

B. Egresos

Los egresos por UEN se sustenta en los costos

contables, que a su vez s dividen en:

e Costos de Actividades.- Son los costos ope-
rativos que ademas de identificar una fun-
cién también identifican una actividad. Es-
tos costos son

Costos de Crudos y Gas Natural: Crudo No-
roeste, Crudo Selva Norte, Gas PETROPERU,

etc.
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Costos de Refinerias: La Pampilla, Talara,

Conchan, Iquitos y Pucallpa

Costos de Plantas Industriales: Gas Natu-

ral y Lubricantes
Costos Funcionales.- Son aquellos costos que
estan orientados hacia una funcién pero no
hacia un negocio en particular, englobando
varios negocios (costos globales). Para es-
tos costos fue necesario definir procedi-
mientos de disgregacién y determinar 1los
llamados costos basicos. Estos costos son:

Oleoducto

Transporte Maritimo

Transporte Fluvial

Transporte Terrestre

Gastos de Ventas

Gastos de Exportacién

Gastos Generales

.Disgregacién de los Costos Funcionales

Para disgregar 1los costos funcionales en
costos basicos por UEN, se definieron 1los

siguientes procedimientos:

Concepto Costo de transferencia de
crudos Loreto y Oxy, vVia
Oleoducto Nor-Peruano a
todas las Refinerias.
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Metodologia Disgregacién del costo por
tramos, producto y des-
tinos.

Fuentes de Finanzas, Exploracién-Pro-

Informacién duccién, Contratos y Refi-
nacién.

Concepto Transporte Maritimo de

Crudo Selva a Ref. Costa y
de Productos entre Refi-
nerias y a Terminales

Metodologia Disgregar costos por cru-
dos-productos y por ori-
gen-destino.

Fuentes de Finanzas, Abastecimiento vy

Informacidén Transportes y Refinerias
Costa.

Costo Global Fluvial .

Concepto Transporte Fluvial de

crudo, productos y Retor-
nos en la Selva

Metodologia Disgregar costo por cru-
dos-productos-retornos 1%
por origen-destino.

Fuentes de Finanzas, Abastecimiento y
Informacidén Transportes y Refinerias
Selva.

Para determinar el costo de Comercializacién

por UEN, se procedidé a agrupar los Termina-
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les con las Plantas de Ventas y Aeropuertos
que abastecen, creando asi las Unidades Es-
tratégicas de Comercializacidén (UEC).

De esta manera, primero se definen los cos-
tos por UEC y despues se distribuyen por UEN
segun el volumen de productos transferidos.
Cada UEC asume los costos operativos de las
Unidades de Ventas que 1lo conforman y el
costo terrestre de mover los productos entre
ellas.

La disgregacién de estos costos globales se

planteé de la siguiente forma:

Costo Global Gastos de Ventas

Concepto Costo de 1las Unidades de
Ventas
Metodologia Disgregar por "Unidad de

Ventas" y por productos.
Despues agrupar por UEC vy

productos.
Fuentes de Finanzas, Comercializacién
Informacién y Transportes.
Concepto Transporte Terrestre de

combustibles y productos
entre las Unidades de Ven-
tas.

Metodologia Determinar costo por UEC.
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Fuentes de Finanzas y Sistemas.

Informacidén
Costo de
por UEC

Concepto Suma de los costos opera-
tivo y de transporte te-
rrestre.

Metodologia Asignacién directa (lubri-
cantes, grasas, espe-cia-
lidades y productos quimi-
cos) y disgregar costos de
UEC/combustibles por UEN
seguin los volu-menes pro-
porcionados.

Fuentes de Refinerias Costa.

Informacién

Concepto Gastos generados al rea-
lizarse las exportaciones
de Refinerias.

Metodologia Descontar 1los gastos por
demoras y asignarlas di-
rectamente a las UEN.
Distribuir los gastos ad-
ministrativos de MEXT, se-
gun el numero de exporta-
ciones de cada UEN.

Fuentes de Finanzas, Mercado Externo,

Informacién Abastecimiento y Trans-
portes, Refinerias y Plan-

tas Industriales.
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Concepto Gastos de gestién que no
pueden ser liquidados con-
tra los Centros de Costos
pero deben asumirlos
(Gerencia General, Rela-
ciones Publicas, etc.)

Metodologia Proporcional a los gastos
acumulados de cada UEN

Fuentes de Finanzas, Costos parciales
Informacién por UEN

EVALUACION DE LAS UEN'S ECONOMICAS

En la evaluacién econdémica cada actividad béasica
de la Empresa se convierte en una Unidad Estraté-
gica de Negocios. La definicién de los ingresos
se definen en funcién del mercado internacional y
su costo de oportunidad para PETROPERU.

Se definen basicamente dos tipos de precios:

Los costos por actividad se determinan del siste-

ma de costos de Petroperu y son los mismos de la

Evaluacién Contable.
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1.6. METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DEL SISTEMA.

1.6.1. ANALISIS DEL SISTEMA

Comprende el conocimiento del sistema, defini-
cién y alcances.

Determinacién de las principales fuentes de in-
formacién, procesos e informes emitidos.
Determinacién de entidades sujeto, atributos e

informacién de almacenamiento béasica.

A. Enunciado del Propésito

Define las necesidades y requerimientos de in-
formacién del sistema.

Formato de presentacién:

e Nombre

e Ingresos del MGR

e Salidas del MGR

e Alcance del modelo

B.Diag;ama de Contexto

Define el alcance del modelo en términos de da-
tos y procesos.

Formato de presentacién

e Diagrama de contexto

e Principales entidades externas

e Entidad externa
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C. Analisis de Datos por Niveles

Flujos de Informacién de Salida

Presenta los flujos de salida o reportes prin-
cipales del modelo.

Formato de presentacidn:

e Nombre

e Descripcidn

e Tipo

e Estructura

Flujos de Informacidén de Entrada

Presenta los flujos de entrada de informacidén
principales del modelo.

Formato de presentaciédn:

e Nombre

e Descripcidn

e Tipo

e Estructura

Diagrama Relacidén Entidad

Presenta las principales entidades del modelo y
su relacidén entre ellas.

Formato de presentacién

e Entidad

e Descripcidén de la entidad

e Atributos

e Nombre

e Descripcion de los atributos

e Ejemplo de informacidén que contiene
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. Analisis de Procesos por Niveles

Determinacién y analisis de 1los

procesos

Nombre

Objetivo

Interface con otros mdédulos
Flujos de ingreso
Subprocesos

Flujos de salida

Entidades involucradas

* Nombre

* Tipo de iteraccidn

1.6.2. DISENO DEL SISTEMA

principales

Comprende la definicidén de un modelo de datos y

procesos de acuerdo al analisis desarrollado.

Se determinan al detalle la informacién,

proce-

sos e informes emitidos por el modelo.

Determinacién al detalle de entidades sujeto,

atributos e informacién de almacenamiento ba-

sica que contendra el modelo.

. Disenno de Datos

Definicién detallada de los datos.

presentacioén

e Relacion de entidades

e Descripcion de entidades

Formato de
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Clave primaria

Campos internos

Campos externos

Atributos externos

B. Disefio de Mddulos

Diserio detallado de procesos.
Formato de presentacién:

e Nombre

e Descripcion

e Entidades involucradas

C. Disefio de Programas

Disefio de programas y moédulos del modelo. For-
mato de presentacién:
e Mbédulo

e Nombre de programa

Descripcion

Entidades involucradas

Conceptos involucrados

USO DE HERRAMIENTA CASE

La herramienta CASE utilizada fue "BATCHMAN", cu-
yas principales carateristicas son las siguien-
tes:

e Soporta las 24 metodologias de analisis y di-

sefio estructurado.
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e Abarca todo el ciclo del desarrollo de siste-
mas, desde el anadlisis del sistema hasta la ge-
neracidén de cédigo fuente.

e Los principales diagramas y/o médulos y la se-
cuencia de su uso de acuerdo a la metodologia
utilizada es la siguiente
* Diagrama Relacidén Entidad (ERD)

* Diagrama de Flujo de Datos (DFD)
* Diagrama de Especificacién de Procesos (PSD)
* Diagrama de Descomposicién Funcional (FDD)

* Diagrama de Confirmacidén del Negocio (BCD)

1.6.4. PRUEBA E IMPLEMENTACION

El sistema ha sido desarrollado para red y en

lenguaje de programacidén Foxpro 2.5 para Windows.



2 . ENTORNO EMPRESARIAL

La finalidad de este capitulo es introducir al lector
en la problematica de PETROPERU, para lo cual es fun-
damental enfocar sus origenes, revisar la variacién de
su marco legal, explicar la magnitud de sus operacio-
nes y la evolucién de su organizacién.

Con el desarrollo de estos aspectos, se concluye en
los principales problemas que afectaron y aun afectan
a PETROPERU y la estrategia de la actual administra-
cién para remontar resultados econdémicos adversos Vy
que se resumen en el "Plan de Transformacién".
Finalmente, se demuestra que parte de los problemas de
PETROPERU y de las lineas de accién definidas en el
"Plan de Transformacién" fundamentan la necesidad de

desarrollar la presente tesis.
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EL PERU Y LA INDUSTRIA DEL PETROLEO

El Perui es uno de los paises con mayor historial en
el campo petrolero, desde la prehistoria los anti-
guos peruanos utilizaron las afloraciones de 1lodo
petrolifero que encontraron en la zona norte y a
orillas del lago Titicaca. Segun Cieza de Lebn, 1los
Incas utilizaron una brea blanda para igualar las
asperezas de los caminos de piedra que recorrian el
Tahuantisuyo y para impermeabilizar piezas de cera-
mica. El padre Acosta, consigndé en su "Historia Na-
tural y Moral de las Indias", el nombre dado a este
producto por los primeros pobladores del Peru: COPE.
En la época colonial, la Corona Real monopolizdé la
explotacién de la brea, constando en escritura pu-
blica fechada en 1709, el primer contrato de arren-
damiento para la explotacidén de:"...todos los pozos
de copé o brea blanda que hay descubiertos y los que
en adelante se descubran desde los cerros Cuzcuz Yy
Cerro Prieto, que corre desde el pueblo y rio de
Amotape, hasta el pueblo de Tumbes...".

En la edad moderna, la explotacidén petrolera se ini-
cia en el pais en 1863, cuando en la zona de Zorri-
tos (Tumbes) el ingeniero A. E. Prentice perforé el
primer pozo tubular, no solamente del Peru, sino
también de Sudamérica y que siguidé en sbéblo dos arfios

a la perforacién realizada por el 'Coronel' Drake en



- 26 -

Titusville (Pennsilvania), el primero en el mundo en
extraer petrdéleo por medio de la perforaciédn.

Segun W. Sampson, en su libro "Las Siete Hermanas"
(historia de las principales empresas petroleras del
mundo), entre los anos 1890 y 1895, petrdleo peruano
llegd a California contribuyendo indirectamente con
la Standard 0Oil (empresa creada por John D. Rockefe-
ller) a desencadenar un "glut" término 1inglés
para definir la crisis econdmica generada por la
caida de precios como consecuencia del crecimiento
desmesurado de la oferta de productos (en este caso
de petrdéleo) - que permitd a la Standard 0Oil a apo-
derarse de la industria petrolera de la zona.
Petrbéleos del Peru, tuvo su antecesor en la Empresa
Petrolera Fiscal (EPF), cuyo origen politico data
del ano 1938 y que fue creada legalmente el 23 de
Noviembre de 1939 a través de la Ley 9037, como con-
secuencia de las Leyes 8832, 8833 y 8834 de Febrero
de ese ano, mediante las cuéles el Estado adquirié
los activos de los establecimientos industriales de
Zorritos perteneciente a Don Faustino G. Piaggio.
Dentro de su evolucidén de la EPF, trasladd la refi-
neria Luis F. Diaz de Tumbes a Iquitos en 1956 y su
proyecto mas ambicioso: 1instaldé 1la refineria La
Pampilla en 1967. Este ultimo hecho, intrascedente
para la gran mayoria de los peruanos, marcdé hito en

la industrializacién del Pais; por primera vez una
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empresa peruana instalaba una refineria de alto ni-
vel para competir por el mercado contra la Interna-
tional Petroleum Company (IPC), empresa subsidiaria
de la ESSO (EXXON), la empresa petrolera mas grande
del mundo y la principal descendiente de la Standard
0il de John D. Rockefeller.

Como resultado de 1la corriente nacionalista impe-
rante en la década de los 60 y de las justas reinvi-
dicaciones de nuestro Pais ante el problema de 1la
Brea y Parifias, las instalaciones de la IPC, en Ta-
lara (Complejo Industrial y los campos de La Brea y
Parinas) fueron expropiadas el 9 de octubre de 1968,
mediante el D.L. 17066, asumiendo EPF su manejo.

La creacién de PETROPERU se realizdé al afio si-
guiente, con el objetivo de ofrecer la concepcidédn de
una empresa fuerte, autdénoma, que trabaje eficiente-
mente como empresa privada, sin concesiones ni pre-
ferencias de parte del gobierno, de 1la cual todos
los peruanos estén orgqullosos, tal como lo indica en

su primera Memoria de 1969

"En PETROPERU no somos partidarios del otorga-
miento de trato preferencial alguno a la
empresa publica, sea con respecto a impuestos,
liberaciones aduaneras o permisos de importa-
cién. Creemos que la mejor forma de disipar el
recelo con que hasta hoy son miradas 1las
empresas del Estado es hacerlas operar bajo
las mismas condiciones de las empresas priva-
das; pero, sin perder por ello, la sensibili-
dad social a que le obliga el caracter de
empresa publica."
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Sin embargo, la realidad fue todo lo contrario, no
porque PETROPERU recibid mejores beneficios que las
empresas privadas sino porque fue asfixiada por tri-
butos y condiciones de operacién que limitaron su
desarrollo. La autonomia planteada en su creacidn
nunca se llevd a la practica, PETROPERU sélo cumplid
con el rol social que estipulaba su ley de creacién,
es decir, el abastecimiento total de la demanda del
Pais aun a los precios subsidiados que los gobiernos
de turno les fijaron.

A pesar de la injerencia politica y las limitaciones
de los recursos econdmicos, PETROPERU logrdé grandes
éxitos empresariales como: el descubrimiento de pe-
tréleo en la selva, la construccién del Oleoducto
Nor-Peruano, la ampliacién y modernizacidédn de las
refinerias Talara y La Pampilla, la construccién de
Refineria Iquitos y de 1las Plantas Fertilizantes,
Negro de Humo y Solventes, la total cobertura de la
demanda nacional aun en las zonas alejadas del Pais,

como Juliaca, Puerto Maldonado, etc.

MARCO LEGAL EMPRESARIAL

Una de las mayores dificultades que enfrenta
PETROPERU desde su creacién ha sido la inestabilidad
de su marco legal que ha variado constantemente en
todos los gobiernos y, primordialmente, sin conside-

rar la opinidén técnica de la Empresa.
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Al ano siguiente de la expropiacién de la IPC, el 24
de Julio de 1969, fue creado Petrdleos del Peru
(PETROPERU), mediante el D.L. N° 17753 que cambid el
nombre a la Empresa Petrolera Fiscal (EPF) y le
transferia todos sus bienes. Adicionalmente, por me-
dio del decreto Supremo 014 - EM/DGH, se incorpora a
PETROPERU el resto de los bienes de la International
Petroleum Company que aun no se habian expropiado
(plantas de ventas en el litoral, cadena de grifos,
etc.).

Con el retorno de los gobiernos democraticos, se mo-
dificaron paulatinamente las leyes empresariales del
Estado, diferencidndose dos periodos: hasta 1990
donde los gobiernos mantuvieron una filosofia esta-
tista y a partir de ese ario, donde el actual gobier-
no decide cambiar totalmente su manejo empresarial,
privatizando sus empresas.

En el gobierno del Sr. Arq. Fernando Belaunde Terry
(Julio de 1980), se reformdé el marco legal con el
objetivo de organizar 1las Empresas del Estado.
PETROPERU oper6é bajo su ley organica, D.L. 20036 vy
su modificatoria el D.L. 043, por su Estatuto Social
aprobado con el D.S. N° 009-81 EM/SG y supletoria-
mente, bajo las disposiciones de la Ley de Socieda-
des Mercantiles. Los principales aspectos de estas

normas legales son:
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e PETROPERU es la entidad encargada de la gestidén
empresarial del Estado en todas sus actividades
de la industria y comercio del petréleo e hidro-
carburos analogos, incluyendo 1los derivados de
los mismos y en todas las actividades de la Pe-
troquimica basica.

e En el ejercicio de su objetivo social, PETROPERU
actuara con criterio de rentabilidad, con autono-

mia econdémica, financiera y administrativa.

e Para poder cumplir con sus objetivos, PETROPERU
sb6lo estara sujeto a los objetivos y estrategias
que apruebe el Ministerio de Elergia y Minas vy

unicamente fiscalizado por la Contraloria Gene-

ral de la Republica y el Sector Energia y Minas.

Posteriormente, en Junio de 1981, el ejecutivo dicta
el D.S. N° 034-81-EM/DGH, modificando el nombre de
PETROPERU por el de PETROPERU S.A., con la finalidad
de reforzar su accionar como empresa privada. Sin
embargo, se incluye un articulo aparentemente in-
transcedental por el cual se transfiere la custodia
de las acciones de PETROPERU de COFIDE a CONADE.

A partir del gobierno del Sr. Alan Garcia, uno de
los principales problemas de la Empresa sera estar
bajo la jurisdiccién de CONADE, porque es el instru-
mento del gobierno para intervenir directamente en
PETROPERU, inclusive en decisiones estrictamente del

entorno empresarial (definicién de sobretiempos ope-
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rativos por ejemplo), impidiéndole su accionar como
empresa privada.

Este marco legal, se mantiene vigente hasta la lle-
gada al gobierno del Sr. 1Ing. Alberto Fujimori,
donde se realiza un cambio sustancial en la politica
empresarial del Estado, orientandose su gestién ha-
cia objetivo la privatizacién de las Empresas Publi-
cas.

Mediante los Decretos Legislativos 655, 668 y 757 se
elimina la exclusividad de PETROPERU en la refina-
cién y comercializacién al por mayor del petrédleo y
sus derivados. Aunque estos decretos incluyen todas
las fases de la industria petrolera, la exploracién-
produccién de petrdleo, el transporte de combusti-
bles y la comercializacién al usuario (grifos), es-
taba permitida a la actividad privada, como en la
practica se realizaba.

En Abril de 1992 se permite a PETROPERU, por primera
vez en su historia, la libertad de fijar los precios
del gas licuado y de los residuales. En Julio de
1992, se extiende esta libertad al resto de combus-
tibles. Pero en Octubre de ese mismo ano, ante las
elecciones del Congreso Constituyente Democratico vy
mediante el D.L. 25752 el gobierno volvié a fijar
los precios de los combustibles.

Sin embargo, la ley que modifica totalmente el ac-

cionar de PETROPERU, es la Ley Organica de Hidrocar-



- 32 -

buros, N° 26221 dada el 20 de Agosto de 1993, por el
cual se crea PERUPETRO S.A., empresa estatal de de-
recho privado que se encarga de administrar los con-
tratos petroleros en el Pais y por lo tanto, PETRO-
PERU pasa a ser una empresa adicional. Entre otros
objetivos, en esta Ley se indica que los precios de
los combustibles y la compra de crudo deben regirse
por las leyes del libre mercado, haciéndose efectiva
esta medida a partir del 1lro. de Diciembre de 1994.
Lamentablemente también se crea un impuesto adicio-
nal a los ya existentes, denominado "Regalia" y que
afecta a la produccidén de crudo. Asimismo, el actual
gobierno, incrementd la carga tributaria a PETROPERU
mediante decretos extraordinarios, por el cual 1la
Empresa transfirio el 102 de los ingresos por sus
ventas durante 1992 y el 7.5%, inicialmente por 1los
primeros 6 meses de 1994 con retroactividad al 22 de
Noviembre de 1993 (fecha que entra en vigencia PERU-
PETRO), tributo que se extendié finalmente hasta el
31 de Diciembre de 1995; impuestos ciegos que afec-
taron seriamente los resultados econdmicos.

Por ultimo, el gobierno no ha eliminado la interven-
cién de CONADE en 1la gestién PETROPERU; por 1o
tanto, el trabajar como empresa privada bajo condi-
ciones de 1libre mercado sigue siendo una falacia

para la Empresa.
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DESCRIPCION Y ALCANCE DE PETROPERU

En cumplimiento de su rol social y de su principal
objetivo, la cobertura de la demanda interna de
combustibles, las operaciones de PETROPERU abarcan
todo el territorio nacional y todas las fases de 1la
industria petrolera, como se aprecia en la figura
2.1. Por los objetivos de su ley de nacimiento,
PETROPERU actua en la exploracién, produccidén, refi-
nacién, petroquimica y comercializacidén de petrédleo
crudo y derivados. La complejidad de las operaciones
de PETROPERU se reflejan en la figura 2.2.

La descripcidén de sus operaciones esenciales se re-
sume en:

Exploracién-Producciédn de Petrbdleo y Gas Natural

Realiza las actividades de exploracién, perforaciodn,

produccién y tratamiento del petrdéleo y gas natural

en tres zonas del Pais:

e En Talara (Piura), produccidén del crudo Noroeste
Yy gas natural en el lote 10.

e En selva norte (Loreto), produccién de crudo Lo-
reto-PETROPERU (Loreto-PP).

e En selva central, produccién del crudo Maquia en
Contamana (Loreto) y del crudo Aguas Calientes en
Pucallpa (Ucayali).

Oleoducto Nor-Peruano

Esta es 1la operacién encargada del funcionamiento

del Oleoducto Nor-Peruano, obra de alta ingenieria
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que permite transferir el petrdéleo producido en 1la
selva (crudos Loreto PETROPERU y Oxy) a la costa. Su
longitud es de 856 Km., uniendo a Saramuro y Andoas
en la selva (puntos 1iniciales de transferencia de
los crudos de PETROPERU y Occidental respectivamen-
te) con Baydévar en la costa.

Refinacién de Crudo

Para la obtencién de los combustibles y con el obje-
tivo de asegurar la cobertura de la demanda, PETRO-
PERU cuenta con cinco refinerias:

e Para el abastecimiento de la costa y sierra las
refinerias Talara, La Pampilla y Conchan. Refine-
ria Talara adicionalmente a 1la produccidén de
combustibles, cuenta con un complejo de Especia-
lidades (produccién de asfaltos de pavimentacién
y oxidados, breas, grasas, aceites Dbasicos vy
acido nafténico).

e Para la atencidén de la demanda de la selva norte
(Iquitos, Yurimaguas y Tarapoto) se cuenta con la
Refineria Iquitos

e Para la atencién de la demanda de Pucallpa vy
Tingo Maria: Refineria Pucallpa, actualmente bajo
la administracién de Maple Co.

Petroquimica

Con la nueva orientacién de la politica empresarial
del Estado, PETROPERU se redimensiona mediante el

cierre de las plantas no rentables. Bajo esta medida
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se han cerrado las plantas Fertilizantes (amoniaco y

urea), Negro de Humo (negro de humo) y Solventes

(alcohol isopropilico y acetona), lamentablemente 1la

mayor parte de la pequeria industria petroquimica del

Pais. Actualmente PETROPERU opera las siguientes

plantas industriales:

e Planta Gas Natural: Procesa el gas producido en
Talara, obteniendo gas combustible, propano y bu-
tano saturados, hexano, gas licuado y gasolina.

e Planta Lubricantes: Ubicada en el Callao produce
aceites lubricantes.

Comercializacién de Combustibles

Mediante las actividades de esta funcidén, los
combustibles y otros derivados del petréleo son dis-
tribuidos y comercializados a nivel nacional e in-
ternacional. El mercado interno es abastecido a tra-
vés de una red de Plantas de Ventas en todo el te-
rritorio nacional. Los puntos de abastecimientos se-
gun las funciones que cumplen se dividen en:
¢ Terminales de Ventas: Son Plantas de Ventas que
adicionalmente de cumplir con el abastecimiento
zonal, sirven de intermedio para alimentar a
otras Plantas; aprovechando sus 1instalaciones
para recibir los combustibles en grandes volume-
nes (ya sea por via maritima o fluvial). PETRO-
PERU cuenta con 10 Terminales de Ventas y son:

Etén, Salaverry, Chimbote, Supe, Callao, Pisco,
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Mollendo, Ilo, Iquitos y Yurimaguas. En este
grupo también se pueden considerar las Plantas de
Ventas Talara, La Pampilla, Conchan y Pucallpa,
que son plantas adjuntas a las refinerias y que
reciben el producto por poliductos en forma con-
tinua.

Plantas de Ventas: Son las plantas que uUnicamente
abastecen a su localidad y estan ubicadas en el
interior del Pais, recibiendo 1los combustibles
por via terrestre (cisternas o ferrocarril). Ac-
tualmente se cuenta con 7 Plantas de Ventas:
Piura, Ica, Cerro de Pasco, Cuzco, Juliaca, Tara-
poto y Puerto Maldonado.

Plantas Aeropuertos: Son las plantas dedicadas
exclusivamente a la comercializacién de combusti-
bles para la aviacién (turbo y gasolina de avia-
cién). PETROPERU cuenta con las siguientes plan-
tas: Talara, Chiclayo, Trujillo, Callao, Pisco,

Arequipa, Tacna, Iquitos y Tarapoto.

DESCRIPCION ORGANIZACIONAL

ORGANIZACION DE PETROPERU

PETROPERU, nacid®é con una organizacién basada en
la agrupacidén de sus empresas que la formaron:
IPC y EPF, situacidén que fue complicandose con su
crecimiento, ya sea por las sucesivas expropia-

ciones o adquisiciones realizadas, como Conchan
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(refineria y grifos), Gulf (grifos), El Oriente y
Ganso Azul (Pucallpa), o por inversiones realiza-
das en cumplimiento de sus objetivos, como las
Plantas Petroquimicas (Fertilizantes, Negro de
Humo y Solventes), descubrimiento y produccidén de
petrdéleo en la selva (Trompeteros), ampliacidén de
Refineria Talara, construccidén del Oleoducto Nor-
Peruano y de la Refineria Iquitos, que reemplazd
a la antigua Refineria Luis F. Diaz.
La gran magnitud de las operaciones de PETROPERU,
origindé la necesidad de contar con una estructura
adecuada que permita su complejo manejo; por este
motivo, en 1982 contratd a la consultora interna-
cional Arthur D. Little Co. que definidé una es-
tructura funcional centralizada como organizacién
para la Empresa. Esta organizacién, tuvo algunos
incovenientes en la practica, como:

e Creacidén de demasiadas gerencias que cumplian
funciones de apoyo, y que superaron en numero y
personal a las funciones béasicas (operativas)
de 1la Empresa: Exploracidén-Produccién (EPR),
Refinacién y Petroquimica (RYP) y Comercializa-
cién y Transportes (CYT). Con el tiempo, por
cada trabajador operativo en Talara, existian
tres trabajadores de las funciones de apoyo.

e Centralizacidén de las decisiones estrictamente

operacionales en la Oficina Principal (Lima),
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problema que pudo subsanarse de haber existido
un adecuado trabajo en equipo entre las distin-
tas funciones en las operaciones. Es decir, de
no llegar a un acuerdo las funciones EPR y RYP
en Talara, reportaban cada una el problema a
sus Gerencias en Lima y en muchos casos se re-
queria la intervencién del Gerente General para
llegar a una definicidn.

e Centralizacién de las funciones de apoyo en la
Oficina Principal (Lima). De esta manera, las
adquisiciones de repuestos para las refinerias
de Talara o Iquitos se tenian que realizar a
través de Lima, a pesar que esas operaciones
tenian los recursos para hacerlo directamente.

e Pérdida de autoridad y autonomia de las Opera-
ciones.

En conclusién, el personal no estuvo preparado

para operar bajo una organizacién funcional cen-

tralizada; motivo por el cual, las siguientes ad-
ministraciones cambiaron constantemente 1la es-
tructura organizativa, llegando a extremos en 1la
época del gobierno Aprista (creaciétn de Sub-ge-
rencias Generales, desdoblamiento y aumento de
las Gerencias de Apoyo Yy creacién de Gerencias

Operacionales), siendo el resultado una organiza-

cién confusa, con cambios constantes de su es-

tructura, sin claridad en las metas y objetivos a
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cumplir y, por ultimo, con el cruce de funciones
entre las Gerencias Funcionales y Operacionales y
un dificil control de 1los resultados econdmicos
de los negocios de la Empresa.

Bajo los nuevos lineamientos de eficiencia, impe-
rantes en PETROPERU desde 1990, el objetivo ha
sido simplificar y clarificar la organizacién con
responsabilidades bien definidas.

Actualmente, PETROPERU mantiene aun, una organi-
zacidén de tipo matricial (Gerencias de Funciones
y Operacionales), como se muestra en la figura
2.3.; pero, predominantemente funcional a través
de las Gerencias de Area, completandose la matriz
con las Gerencias Operacionales con responsabili-
dades limitadas. Se puede observar el alto numero
de Gerencias que reportan directamente a la Ge-
rencia General (14 en total) y ademas, el proba-
ble cruce de funciones. En esta organizaciédn, se
mantiene la estructura béasica de la industria de
petréleo conformada por las Gerencias de Area:

e Exploracidén-Produccidén (crudo y gas natural)

e Refinacidén y Petroquimica

e Comercializacién y Transportes

Adicionalmente cuenta con tres (3) Gerencias de
Area que cumplen funciones de Apoyo:

e Recursos Humanos

e Finanzas
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e Ingenieria y Servicios

Cuenta ademas con cuatro Gerencias de Apoyo
(Staff) a la Gerencia General:

e Contratos

e Unidad Gas Natural

e Asesoria Legal

e Planeamiento Corporativo

Por ultimo, se mantiene cuatro (4) Gerencias Ope-
racionales, pero solamente con autoridad en el
aspecto administrativo de su zona de Operacidén y
no en el aspecto funcional que se dirige desde
las Gerencias de Area. Las Gerencias Operaciona-
les son:

e Operaciones Noroeste

e Operaciones Selva

e Operaciones Oleoducto

e Unidad Pucallpa

Cabe indicar que el objetivo de PETROPERU, es
llegar a una organizacién "Divisional Descentra-
lizada", sustentada en el factor geografico de
sus operaciones, como se muestra en la figura
2.4. En esta organizacién las Areas que conforman
la estructura bésica, se convierten en coordina-
ciones asesoras de la Gerencia General (Tecno-es-
tructuras) y sbélo se encargan de las decisiones
funcionales de &ambito corporativo y de definir

las politicas estratégicas, mientras que las Ge
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rencias Operacionales se convierten en Divisiones
pero con el control funcional y administrativo de
su operacién. Las Areas que cumplen funciones de
apoyo son reubicadas en las Divisiones o0 seran
reemplazadas por servicio de terceros.

Aunque consideramos que la organizacién
"Funcional” es la mas eficiente, la organizacién
"Divisional" tiene como ventaja el control di-
recto de las operaciones, principalmente en asu-
mir la responsabilidad de sus resultados econdémi
cos, que es uno de los problemas presentados bajo

la organizacién funcional.

AREA REFINACION Y PETROQUIMICA

El Area Refinacién y Petroquimica (ARYP) tiene la
misién de controlar funcionalmente las operacio-
nes de las refinerias y plantas industriales de
PETROPERU, es decir, esta encargado del aspecto
de transformacién (manufactura) del petrdleo vy
gas natural en los combustibles y otros deriva-
dos. Administrativamente y mientras no definan
las Gerencias Divisionales, sbélo tiene a su cargo
las unidades con sede en Lima, dependiendo las
unidades de provincias de las Gerencias Operacio-
nales correspondientes. La estructura actual se
muestra en la figura 2.5. En ella se muestra la

siguiente estructura:



Organizacion Area Refinacion y Petroquimica
Figura 2.5
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Unidades operativas bajo jurisdiccién funcional vy

administrativa

e Refineria La Pampilla

e Refineria Conchan

e Planta Lubricantes-Callao

Unidades Operativas bajo jurisdiccién funcional:

e Refineria Talara

e Refineria Iquitos

e Refineria Pucallpa

e Planta Gas Natural

Unidades de Apoyo o Staff (Tecno-estructura) con

la responsabilidad total sobre ellas:

e Departamento Planeamiento y Evaluacidén de Ges-
tidn.

e Departamento Técnico

DEPARTAMENTO PLANEAMIENTO Y EVALUACION DE GESTION

El Departamento Planeamiento y Evaluacidén de Ges-
tidén, estda encargada de planificar y controlar
econdmica y volumétricamente las unidades opera-
tivas que estidn funcionalmente encargadas al
ARYP, siendo de esta manera una organizacidén de
apoyo para la Gerencia. En 1la figura 2.6. se
muestra la organizacidén del Departamento, donde

se aprecia las siguientes Unidades:



Organizacion Planeamiento y Evaluacion de Gestion
Figura 2.6
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Unidad Planeamiento Operativo, que esta encar-
gada de planificar y controlar la produccién de
las Refinerias y Plantas Industriales.

Unidad Evaluacién de Gestidén, que estd encar-
gada de realizar los analisis econdémicos de las

Refinerias y Plantas Industriales.

2.5. PROBLEMATICA EMPRESARIAL

Desde su creacidén hasta el presente, PETROPERU en-

frentd diversos tipos de problemas que impidieron un

mejor resultado de gestidén, siendo estos:

A. Fuerte ingerencia politica en el manejo empresa-

rial

Desde su creacidén los gobiernos politicos inter-

vinieron negativamente en el desarrollo de PETRO-

PERU, resumiéndose en los siguientes aspectos:

Constante variacién del marco legal. Por
ejemplo, el marco legal de los contratos petro-
leros han sido modificado por todos los gobier-
nos demostrando gran inestabilidad Jjuridica a
nivel 1internacional; deficiente y negativo
marco empresarial, siendo el mayor problema es-
tar bajo 1la Jjurisdiccidén administrativa de
CONADE, 1los reglamentos para adquisicidén de
bienes, la ejecucién de proyectos, el marco

tributario, etc.
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Ejecucién de proyectos de dudosa rentabilidad
pero importantes para fines politicos, como las
Plantas Petroquimicas (Fertilizantes, Negro de
Humo y Solventes).

Soporte de la caja fiscal del Pais, que es su
mayor problema. Contrariamente a lo difundido
politicamente, PETROPERU ha transferido una ma-
yor cantidad de recursos al Tesoro que lo reci-
bido por las esporadicas transferencias del Es-
tado. Estas transferencias al Tesoro Publico o
subsidios al gobierno se ha realizado via sub-
sidio del precio de los combustibles: De 1los
estudios realizados por PETROPERU, la Empresa
ha dejado de percibir 8,700 MMUS$ entre 1los
afios 1975 a 1989 y 1,900 MMUS$ para los arnos
1990 y 1993.y 5.4 MMUSS$ de ganancia en 1992, a
35 MMUSS y 112 MMUSS$ de ganancia respectivamen-
te. Para determinar el subsidio se calculd el
precio de los combustibles segun la paridad in-

ternacional respectiva.

. Organizacién Compleja y Confusa

Como se ha indicado anteriormente, la Empresa
varié constantemente la estructura organizativa
que degenerd en una organizacién compleja Yy
confusa, con fuerte crecimiento de las unidades
de Apoyo en desmedro de las Operativas y siendo

la consecuencia el exceso de personal. Este
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problema se espera corregir con la organizacidn
Divisional actualmente en implementacién.

Ausencia de un adecuado Sistema de Control Eco-

ndémico

El sistema de costo de PETROPERU se basa en

"Centros de Responsabilidad por Costos" o

"Centros de Costos", sistema que en la practica

no ha demostrado los resultados esperados por

las siguientes causas:

e No identificd el mayor costo de las unidades
de apoyo, las cudles liquidan todos sus gas-
tos en las unidades operativas; pero, estos
gastos de 1liquidacidén se realizan en grupo
de tal manera que no es identificable para
el operativo el cargo por unidad de apoyo Yy
menos el motivo del cargo.

e Falta de dindmica en la actualizacidén de los
porcentajes de liquidacidén. Aunque el sis-
tema permite la actualizacidén constante de
estos porcentajes, no se realizan por des-
cuido de los usuarios, manteniéndose 1los
mismos porcentajes por grandes periodos 1lo
que origina distorsiones en el costo final
de las unidades operativas.

e Manejo corporativo de varios conceptos con-
tables como: 1ingresos, gastos financieros,

costos de inventarios, que 1imposibilita
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identificar 1los ingresos por "Centros de
Costos" y de esta manera realizar un control
por "Rentabilidad".

e Falta de un sistema de costos estandar que
sirva de parametro de evaluacidén, siendo in-
suficiente usar el "Presupuesto Anual" como
referencia, ya que este instrumento de Ges-
tién no se orienta a maximizar la eficiencia
sino a determinar las necesidades de capi-
tal.

D. Orientacién de la Gestidén al Control Volumétri-

co y no Econémico

La caracteristica de la gestién empresarial de
PETROPERU se orientd a los resultados volumé-
tricos, es decir a evaluar los niveles de pro-
duccién de crudo, carga a refinerias, volumen
de ventas, etc., abandonando practicamente el
aspecto econdmico donde sdbdélo se considerd el
resultado contable de la Empresa. Este tipo de
gestidén encubridé durante muchos anos las acti-

vidades no rentables.

2.6. PLAN DE TRANSFORMACION

Como respuesta a los problemas indicados y al volver
a ser manejado PETROPERU técnicamente desde 1990, la
nueva administracién desarrolldé un plan de accién,

denominado "Plan de Transformacién" y cuyo objetivo
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es llevar a PETROPERU a niveles internacionales,
decir prepararlo para la libre competencia.

En el "Plan de Transformacién" se identificaron
problemas citados anteriormente y se propuso las
guientes lineas de accién:

¢ Redimensionamiento de la Empresa

e Racionalizacién de su organizacién

¢ Reordenamiento Econdémico-Financiero

¢ Repotenciamiento de sus actividades

es

los

si-

Asimismo, hace hincapié en la necesidad de lograr

precios de mercado para sus productos y lograr exce-

lentes resultados econdtmicos; de esta manera, el

tado no absorberia ingresos via el subsidio de

Es-

los

combustibles sino por medio de las utilidades obte-

nidas. La misién redefinida para la Empresa en el

"Plan de Transformacioén" es:

La principal virtud del "Plan de Transformacién"

orientar la gestidén de la Empresa de una cultura

lumétrica a una cultura econémica; es decir,

es
vVo-

al
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constante andlisis de los resultados econdmicos de

sus unidades y de esta manera poder corregir oportu-

namente los resultados antieconémicos via incremento
de eficiencia o en ultimo caso prescindir de ellas.

Bajo este aspecto se identificaron actividades an-

tieconbmicas como:

e Las Plantas Fertilizantes, Negro de Humo y Sol-
ventes que fueron cerradas.

e Traspaso al sector privado de zonas marginales de
produccién de crudo en Talara, imposibles de po-
tenciarlos por la empresa ante la falta de recur-
sos y que se realizé con dos beneficios fundamen-
tales: disponer del crudo en corto plazo y fomen-
tar la industria petrolera nacional.

e Traspaso de operaciones de apoyo al sector pri-
vado buscando un menor costo como el "Transporte
Fluvial de la Empresa" que actualmente se realiza
con barcazas contratadas a un menor costo aprove-
chando la sobreoferta existente.

Bajo este aspecto, el Area Refinacidén y Petroquimica

identificdé la necesidad de desarrollar un sistema

que, aprovechando la informacidén disponible de 1la

Empresa, le permita controlar eficiente y rutinaria-

mente los resultados econbémicos de sus unidades,

identificando los factores adversos para tomar las
medidas de accidén correctivas oportunamente y lograr

de esta manera la maxima eficiencia posible.
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Esta labor fue encomendada al Departamento Planea-
miento y Evaluacidén de Gestidn por las funciones que
le competen. De esta manera, hemos demostrado que la
presente Tesis se desarrolla totalmente identificada
con los objetivos de la Empresa y como una necesidad
para mejorar la gestidén del Area Refinacidén y Petro-

quimica.



3.DESCRIPCION DEL SISTEMA DE GESTION ACTUAL

En este capitulo describimos el sistema de gestién ac-

tual y un andlisis funcional del Area Refinacién y Pe-

troquimica con la finalidad de definir las caracteris-

ticas del sistema de gestidén propuesto.

3.1. SISTEMA DE COSTOS DE PETROPERU

3.1.1.

FILOSOFIA
La evaluacién de la gestiétn de PETROPERU se sus-
tenta en el "Sistema de Costos" desarrollado por
el Area Finanzas en los primeros anos de la crea-
ciétn de la Empresa, usando como base el sistema
empleado por la International Petroleum Company.
La filosofia del "Sistema de Costos" consiste en
responder a dos preguntas basicas:

¢Quién gasta?

¢Qué gasta?
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Para 1lo cudal se ha aplicado 1la técnica de
"Centros de Responsabilidad de Costos" o "Centros
de Costos" (CC), que es un segmento de la organi-
zacidén (Unidad de Responsabilidad) al cual se le
asigna (delega) el control sobre la incurrencia
de sus costos.

De esta manera, tomando como base la organizaciédn
de la Empresa y sobre sus principales actividades
(Unidades Operativas), se estructurdé una Jjerar-
quia de CC siendo el principal nivel de responsa-
bilidad el "Departamento". Dentro de las atribu-
ciones de los "Departamentos", estd la organiza-
cién y modificacién de los CC bajo su administra-
cibén, lo que da dindmica y vigencia permanente al
sistema.

No se conocen los motivos por los cuales PETRO-
PERU optdé por este método; probablemente por ser
el mas practico de los conocidos, dejando de lado
otros métodos con orientacién financiera, como
son "Centros de Utilidad" o "Centros de Rentabi-
lidad", donde se requiere de 1la definicidén vy
control de los ingresos por "Centro de Responsa-
bilidad". Estos métodos no sbélo necesitan 1los
"Precios de Transferencia" de los productos entre
las Unidades Operativas sino también los ingresos
para las Unidades de Apoyo (precio del vapor, in-

greso por el servicio de Logistica, Sistemas, Re-
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cursos Humanos, etc.), lo que dificulta su apli-
caciédn.
Ademas, si consideramos que la fijacidén de 1los
precios no ha sido potestad de la Empresa, sino
de los gobiernos de turno y siempre fijados por
debajo del precio del mercado, es posible que se
optara por un control de costos al no tener mayor
ingerencia sobre los ingresos.

Las principales caracteriticas del "Sistema de

Costos" de PETROPERU son:

e Se sustenta en el "Sistema Contable"

e Técnica: "Centro de Costos" (CC)

e Orientacidén netamente corporativa, no se dis-
pone de informacién financiera a nivel "Depar-
tamento" (Balances, Estados de Ganancias vy
Pérdidas, etc.).

e Estructurado por niveles de responsabilidad se-
gun la organizacidén de PETROPERU.

¢ Acumulacién de costos segun la jerarquia de los
CC

e Flexibilidad para actualizar periddicamente 1los
CC segun las necesidades de control.

Entre sus principales objetivos son:

e Control Presupuestal

¢ Informacidédn Interna de Costos

e Valorizacidén de Inventarios
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¢ Toma de Decisiones, control y reducciédn de gas-

tos, Inversiones, etc.

BREVE DESCRIPCION DEL SISTEMA DE COSTOS

Primer Paso: Recoleccidén de Gastos

Los gastos se ingresan a los CC a través de los
"Packs" de Caja y Diario, 1los "Packs" son una
agrupacién de comprobantes contables.

Este ingreso es autorizado por el usuario y en
algunos casos por Contabilidad.

Segundo Paso: Liquidacién y Registro Estadistico

A su vez se realiza dos acciones:
Liquidacién de APG's y OT's,
El APG (Autorizacién para el Gasto) y 1la OT
(Ordenes de Trabajo) son documentos internos de
la Empresa donde se registran gastos realizados
por un CC con un fin comun. Se diferencian por el
monto e importancia del gasto, por ejemplo 1los
gastos de un mantenimiento mayor en una refineria
se estiman y controlan en un APG, mientras que el
alquiler de microcomputadoras se cargan a una OT.
Por ser cuentas de Control los cargos y abonos
incurridos son transferidos a:

Centros de Costos (CC)

API's (Autorizacidén para Invertir)

Cuentas por Cobrar (si el gasto es para un ter-

cero)



- 60 -

Registro y Liquidacién de las Cuentas Estadisti-
cas

Las "Cuentas Estadisticas" son cuentas auxiliares
que permiten llevar el control desagregado de los
detalles "Remuneraciones" y "Beneficios", con 1la
finalidad de ser un puente entre los conceptos de
las planillas y las cuentas del Plan Contable Ge-
neral Revisado.

De esta manera los gastos de "Remuneraciones" vy
"Beneficios" son registrados en los CC correspon-
dientes

Tercer Paso: Liquidacidén CC Indirectos

Despues de obtener el costo total por cada CC, se
procede a la liquidacidén y asignacidén de los CC
Indirectos (Unidades de Apoyo) que deben quedar
en "cero". El procedimiento consiste en la apli-
cacién al costo indirecto de porcentajes de dis-
tribucién para asignarlos a los CC Directos. Este
es el caso de los CC de Logistica, Sistemas, Sede
Central, etc. que prestan apoyo a las operacio-
nes.

La liquidacién y asignacidén del gasto del CC in-
directo se realiza sequn los criterios proporcio-
nados por el Departamento de apoyo segun el ser-

vicio que realiza a los CC Directos.
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Cuarto Paso: Emisién de la "Ejecucidn Presupues-

tal"

Concluido el cierre de asignacién de costos se
emite el informe "Ejecucidén Presupuestal", que es
un listado por CC donde se compara el Presupuesto
Operativo (objetivo de costo) y los gastos ejecu-
tados de los ultimos tres meses y acumulado afo.
La "Ejecucidén Presupuestal" es la escencia del
control de costos de los Departamentos,
proporcionando el costo por todol los CC's que 1lo
conforman.

Sin embargo, esta fuente tiene sus limitaciones
de informacidén como se 1indica en el siguiente
punto. Como ejemplo se presenta en el Anexo I, el
listado correspondiente al resumen de Refineria
La Pampilla.

Quinto Paso: Emisién del Reporte '"Suplemento"

Por diversos problemas internos en los procedi-
mientos, la "Ejecucidén Presupuestal" no registra
todos 1los cargos incurridos en el mes, siendo
necesario realizar un trabajo extra-sistema para
identificar e 1ingresar 1los gastos faltantes, a
estos gastos se le denomina extra-libros. Esta
desviacién, de por si importante, hace necesario
la generacién de un ultimo informe de trabajo,
extra-sistema, denominado "Suplementos" que es la

suma entre la "Ejecucidédn Presupuestal" y los "ex-
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tra-libros". Del reporte "Suplemento" se elaboran
los documentos finales y oficiales de la Empresa,
es decir el "Balance General", el "Estado de Ga-
nancias y Pérdidas", los indices financieros vy
los costos operativos por "Departamentos".
Lamentablemente, este reporte no se elabora al
detalle requerido y no incluye los CC Indirectos.
En el Anexo II se presenta un listado del Suple-
mento, correspondiente a Refineria La Pampilla.

Sexto Paso: Elaboracién de Informes

Con los diferentes listados que emite el sistema,
se elaboran distintos informes que permiten:
Medir 1los 1Ingresos corporativos clasificados
en: Ventas al Mercado Interno, Exportaciones e
Ingresos por Servicios.
Valorizacidén de los Inventarios de Crudo y Com-
bustibles en base al costo promedio de produc-
cioén.
Calcular el pago por Canon Petrolero y otros
impuestos.
Determinar 1los resultados contables del mes:
Balance General, Estado de Ganancias y Peérdi-
das, etc.
Efectuar el Control Presupuestal de los Centros

de Costos.
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De manera referencial en las figura 3.1 presenta
el esquema genérico del "Sistema de Costos" de

PETROPERU.

ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE COSTOS

El "Sistema de Costos" se clasifica en tres nive-
les: Funcidén, Departamento y Sub-cuenta o CC pro-
piamente dicho, como se detalla a continuacién:
A. Funcién
Es la agrupacidén mayor de "Centros de Costos" y
representa el costo operativo de las activida-
des productivas de la Cadena de Valor. Estos
rubros son:
Produccién
Registra los costos que incurre la Empresa para
adquirir o producir crudo o gas natural.
Refinacidén y Petroquimica
Comprende el costo operativo de las refinerias
y plantas industriales que estan bajo su juris-
diccidén. No incluye el costo de 1la materia
prima ni los gastos de comercializacidén de sus
productos.
Transportes
Es el costo de transferir los crudos y produc-
tos de PETROPERU. Dentro de este grupo se con-

sidera:
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Transporte de Crudo Selva por el Oleoducto
Nor-peruano.
Transporte del crudo a las Refinerias ya sea
por transporte maritimo y fluvial.
Transporte de los productos de las Refine-
rias a las Plantas de Ventas o entre Planta
de Ventas mediante los transportes maritimo,
fluvial o terrestre.
Comercializacidn
Resume los Gastos de Ventas ya sea para el mer-
cado interno o para la exportacién.
Gastos Generales
Resume los costos de Gestién (Gerencia General,
Asesores, Dpto. Legal, etc.) que por su funcidén
es dificil o imposible de prorratear entre los
CC.

B. Departamento

Bajo este nombre se identifica el principal ni-
vel de control de costos, porque representa el
costo Unidades Operativas que conforman la Ca-
dena de Valor. Si bien es cierto, desde el
punto de vista de gestién y principalmente para
control del gasto presupuestal, es interesante
conocer el costo por Funciones, para la toma de
decisiones es mas importante conocer el costo
por Departamento, porque no todos los

"Departamentos" de una Funcién tienen similares
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costos sino que difieren de acuerdo a las pro-
pias condiciones, que puede variar por factores
geograficos, infraestructura, economia de esca-
la, etc. Por este motivo, el costo operativo de
los Departamentos se muestran como el principal
aporte del Sistema de Costos y como se indicd
anteriormente este se define en el reporte
"Suplemento" despues de corregir la "Ejecucidn
Presupuestal" con los gastos "extra-libros". A
continuacidén se presenta la estructura de 1los
Departamentos agrupados por Funciones.

Los Departamentos definidos por Funcidén son:
Funcién Produccidén

Departamento: Noroeste

Costo total efectuado por PETROPERU por la ex-
ploracidén y produccidén de crudo y gas asociado
en los campos de Talara.

Departamento: Selva Norte

Es el costo de exploracién y produccidén de
crudo Loreto que extrae PETROPERU en el lote 8,
ubicado en la zona Nor-Oriental de 1la Selva
Amazdénica. Incluye varios campos productivos
como son: Pavayacu-Corrientes, Yanayacu, Valen-

cia-Nueva Esperanza y Chambira
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Estructura del Sistema de Costos

Departamento

Figura 3.2
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Departamento: Selva Central

Es el costo de exploracién de PETROPERU y de
produccién de los crudos Maquia y Aguas Calien-
tes, correspondiente a la zona central de la
Selva Amazébénica. Estos campos se alquilan ac-
tualmente a la compania Mapple Co.
Departamento: Produccién de Gas

Costo de produccién del Gas Natural Asociado y
No Asociado de Petroperu en Talara.
Departamento: Petrotech

Registra el costo de adquisicidén del crudo Pe-
trotech que compra Petroperu.

Departamento: Occidental

Registra el costo por comprar el crudo Occiden-
tal a PERUPETRO. El crudo Occidental se produce
en la Selva Norte en la zona de Andoas, practi-
camente en la frontera con Ecuador.
Departamento: Oxy/Bridas.

Corresponde al costo de adquisicién del crudo
Oxy/Bridas a PERUPETRO. El crudo Oxy/Bridas se
obtiene en Talara por medio de recuperacidén se-
cundaria, metodologia utilizada en los campos
agotados que por inyeccidén de agua de mar, gas
u otro medio permite extraer crudo.
Departamento: Otros Contratistas

En Talara existen una serie de productores

(contratistas) menores, como: Cavelcas (Lote
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I), Vegsa (Lote II), Propetsa (Lote III), Rio
Bravo (Lote 1IV), GMP (Lote V), Oxy (Lote VI),
Sapet (Lote VII) y Unipetro (Lote IX).
Departamento: Gas Contratistas

Corresponden a la compra de Gas producidos por
los contratistas que se encuentran operando en
Talara y que nos venden crudo, siendo estos:
Petrotech, Oxy-Bridas, Cavelcas, Vegsa, Pro-
petsa, Rio Bravo, GMP, Sapet y Unipetro.

El gas producido por estas compariias también 1lo
adquiere PETROPERU a través de PERUPETRO.
Funcién Refinacidén y Petroquimica
Departamento: Refinerias y Plantas Industriales
Bajo el concepto de cada unidad, se registran
los costos operativos que incurren. En los cos-
tos operativos no se consideran el costo de la
materia prima ni el Gasto de Ventas de sus pro-
ductos. Las Refinerias involucradas son:

e Refineria Talara

e Refineria La Pampilla

¢ Refineria Conchan

e Refineria Iquitos

e Refineria Pucallpa

Asimismo, en esta Funcidén se consideran las si-
guientes Plantas Industriales:

e Planta Gas Natural

e Planta Lubricantes
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Funcién Transportes

Departamento: Oleoducto

Registra 1los costos operativos del Oleoducto

Nor-Peruano. El Oleoducto Nor-Peruano se divide

en tres tramos:

¢ Tramo I : Corresponde a la primera parte del
oleoducto que transporta crudo Loreto PETRO-
PERU y los excedentes de 1las refinerias
Selva. Corresponde al tramo Saramuro-Esta-
cidén 5.

e Ramal Norte: Corresponde al oleoducto que
transporta el crudo Loreto Oxy, desde Andoas
a la Estacién 5.

e Tramo II: Corresponde al tramo del Oleoducto
que transporta el crudo desde la Estacidén 5
a Bayodévar. Esta parte del Oleoducto lo uti-
lizan los crudos Loreto PP y Oxy y los exce-
dentes de las refinerias Selva.

Departamento: Transporte Maritimo

Registra los costos en que incurre la Empresa

por el transporte maritimo de crudo y combusti-

bles, que se realiza en la costa entre Refine-

rias, Terminales de Ventas y Baydévar (puerto

petrolero donde se embarca los crudos de 1la

Selva). Los tipo de transportes son:
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e Transporte de Crudo entre Baydvar y las tres
refinerias Costa: Talara, La Pampilla y Con-
chan.

¢ Transporte de productos entre las Refinerias
Costa y los Terminales.

¢ Transporte de productos intermedios entre
las Refinerias.

Departamento: Transporte Fluvial

Representa los costos de PETROPERU por trans-

portar crudos y productos en la selva, cu-

briendo las necesidades de dos refinerias

(Iquitos y Pucallpa), dos Terminales de Ventas

(Iquitos y Yurimaguas) y con dos puntos de

abastecimiento de crudo (Saramuro y Puerto
Oriente). Los distintos tipos de transportes
son:

e Transporte de crudo Loreto desde Saramuro a
las refinerias Iquitos y Pucallpa.

e Transporte de crudo Maquia desde Puerto
Oriente a Refineria Pucallpa

e Transporte de productos de Refineria Iquitos
a los Terminales de Venta Iquitos y Yurima-
guas.

¢ Transporte de productos intermedios entre
las refinerias Iquitos y Pucallpa.

¢ Transportes de excedentes de produccién de

las Refinerias al Oleoducto (Saramuro).
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Departamento: Transporte Terrestre

En este concepto se registra el costo del

transporte terrestre de productos. La clasifi-

caciétn de los tipos de transporte son:

e Transporte de productos de los Terminales de
Venta a las Plantas de Ventas por ca-
mién/tanque o por ferrocarril.

e Transporte de productos (aceites, productos
quimicos y grasas) de las Plantas Industria-
les Lubricantes, Gas Natural \Y Grasas
(Refineria Talara) a los Terminales y Plan-
tas de Ventas.

No se considera en este rubro, el transporte

terrestre entre las refinerias porque estos

gastos se estadn registrando en el costo opera-
tivo de la Refineria receptora.

Funcién Comercializacién

Departamento: Gastos de Ventas

Representa el costo de operativo de la totali-

dad de Terminales y Plantas de Ventas del Pais.

Departamento: Gastos de Exportacién

En este rubro se considera los costos que incu-

rre la Empresa por realizar las exportaciones

de los crudos y productos, que son responsabi-

lidad del Dpto. Mercado Externo.



- 73 -

Funciodn Gastos Generales

Departamento: Gastos Generales

Corresponde a los gastos de la gestidén que por
el objetivo del gasto no se pueden 1liquidar.
Entre estos costos se encuentran los referidos
con la alta administracidén (Gerencia General,
Directorio, Asesorias, Legal, etc.).

. Sub-Cuenta

Bajo este término, se denomina la unidad minima
de responsabilidad del "Sistema de Costos" de
PETROPERU implementada por el Area Finanzas Yy
corresponde a la escencia de la gestidén de 1los
Departamentos. Una Sub-Cuenta, normalmente es
un proceso productivo o una actividad que con-
tribuye al éxito del departamento y por 1lo
tanto hay que controlar y minimizar sus costos.
En la terminologia genérica en PETROPERU, a la
"Sub-Cuenta" se le identifica con el nombre de
"Centro de Costos".

Existen otras dos jerarquias menores adiciona-
les, Distrito y Unidad, niveles de menor res-
ponsabilidad desarrolladas a solicitud de usua-
rios particulares. Esta parte del sistema no
estd bajo el médulo de consistencia; por 1lo

tanto, su aporte a la gestidén es limitado.
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Acumulacidén de Costos

Figura 3.3.

CENTRO DE COSTOS DIRECTO E INDIRECTO

Los CC se dividen en Directos si mantienen rela-
cién con el objetivo de la Empresa e Indirectos
si son unidades de apoyo a los CC Directos.

En el Sistema de Costos de la Empresa, los CC In-
directos 1liquidan su costo total contra 1los CC

Directos, en funcidén al apoyo que prestan.
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De esta manera, los Departamentos indicados en la
figura 3.2., reciben todos 1los gastos de las

otras dependencias de la Empresa.

CODIFICACION DEL SISTEMA DE COSTOS

El "Sistema de Costos" de PETROPERU considera una
codificacidén coherente que permite soportar la
organizacidén explicada en los puntos anteriores.
El primer numero de la estructura identifica 1la
comparfiia perteneciente a la Empresa, utilizandose
el "1" para identificar a "PETROPERU", "2" para
"Petrolera Trans-Oceéanica", "3" para "PETROMAR",
etc.

El segundo campo, que corresponde a dos caracte-
res, permite identificar el "Departamento" que
asume el costo de las Unidades de la Empresa.

El tercer campo conformado por tres caracteres
identifica la cuenta del Mayor del Sistema Conta-
ble con la que se relaciona el gasto.

El cuarto campo estd conformado también por tres
caracteres e 1identifica a 1la "Sub-Cuenta", que
comunmente se denomina "Centro de Costos".

El quinto campo de tres caracteres es utilizado
por los "Detalles" que son una clasificacidén de
los gastos pero segun su naturaleza. Los
"Detalles" se codifican con los siguientes ran-

gos:
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Remuneraciones y Beneficios Del 010 al 059
Materiales y Suministros Del 060 al 099
Servicios de Terceros Del 200 al 399
Cargas Diversas de Gestidn Del 400 al 499
Depreciacién y Amortizaciones Del 500 al 519
Tributos e Impuestos Del 520 al 549
Gastos Indirectos Del 600 al 999

Es decir, cuando un "Centro de Costos" realiza un

gasto se tipifica con wuna <codificacién, por

ejemplo:
Remuneraciones Administrativos 010
Remuneraciones Empleados 011
Materiales Suministros Reparac. 070

Los dos 1ultimos campos, no son consistenciados
por el sistema denominados "Distrito" y "Unidad",
se han agregado a solicitud de los usuarios para
controlar los costos a un nivel mas detallado,
como son las Baterias de Produccién de Petrédleo

(conjunto de pozos petroleros) o el pozo. También
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es utilizado estos campos por la funcidén Comer-
cializacidén y Transportes para 1identificar el

costo de las Plantas de Ventas.

FORTALEZAS Y DEBILIDADES DEL SISTEMA DE COSTOS

Como se ha podido apreciar en la descripcidén de-

sarrollada, el "Sistema de Costos"™ de PETROPERU

presenta una estructura coherente y por lo tanto

tiene muchos factores positivos; sin embargo, en

la préactica se han presentado muchos problemas

que limitan sus resultados y utilizacidén. Los

factores positivos y negativos se resumen a con-

tinuacién:

Fortalezas

e Estructura coherente, se sustenta en la organi-
zacién de la Empresa

e Buena codificacién que permite 1la perfecta
identificacidén de los Centros de Costos

e Representa el costo contable de los Centros de
Costos.

e Funcionamiento en manos de los usuario.

e Resultados permite evaluar contablemente 1la
gestidén a nivel Empresa.

Debilidades

e La definicidén de los Departamentos no estan de-
sarrollados sobre las mismas bases, las Funcio-

nes Produccién y Refinacidén y Petroquimica sus-
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tentan sus estructuras en sus negocios, en
cambio Comercializacidén y Transportes 1lo hace
en sus funciones.

La "Ejecucidn Presupuestal" principal reporte
de control de costos de las Unidades Operativas
difiere del reporte "Suplementos" principal re-
porte para los resultados de la Empresa.

Los Suplementos no proporcionan informacién al
nivel requerido sino que es un resumen de los
gastos de los Departamentos.

La contabilidad registra los gastos cuando se
realizan, esta caracteristica distorsiona 1los
costos. Por ejemplo, si se dea un aumento sala-
rial en Octubre retroactivo a Enero, todo el
incremento aparecera en Octubre, distorsionando
el costo de Mano de Obra en ese mes; por 1lo
tanto, no se puede tomar los costos de un de-
terminado mes como representativo de una Uni-
dad.

Las altas devaluaciones e inflaciones que afec-
tan a nuestro Pais impiden realizar en moneda
nacional un andlisis comparativo coherente.

No es suficiente controlar sbélo costos por De-
partamento, para un analisis eficiente se re-
quiere informacidén financiera complementaria.
Demasiada responsabilidad a los usuarios, quie-

nes aplicaron el "Sistema de Costos" no con una
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visidén corporativa sino con una orientacidén muy
particular, no dirimiendo o corrigiendo Finan-
zas los errores conceptuales de los usuarios.

e El Sistema Contable no registra el subsidio que
PETROPERU proporcioné a los gobiernos de turno
con los combustibles al venderlos por debajo

del precio de mercado.

3.2. SISTEMA DE EVALUACION DE GESTION ARYP

3.2.1.

EVALUACION ECONOMICA MENSUAL

El Area Refinacidén y Petroquimica delegd al De-
partamento Planeamiento y Evaluacién de Gestiédn,
entre otras funciones, la misién de controlar los
resultados econdémicos de 1los Departamentos bajo
su administracién (Refinerias y Plantas Indus-
triales).
Desde sus inicios, el Departamento controldé men-
sualmente 1los resultados econémicos en base al
sistema de la Empresa, es decir el control de lo
gastado contra lo presupuestado, utilizando como
fuente la "Ejecucidén Presupuestal" preparado por
el Area Finanzas. Los problemas que presentd este
método fueron los siguientes:

El Presupuesto no es el mejor objetivo econdé-

mico para el control, por realizarse bajo indi-

cadores macroecondémicos no realistas fijados

por el gobierno (por ejemplo: para 1994 CONADE
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indicé 2.73 soles por dbélar como tipo de
cambio) .

Por otro lado, los problemas econdmicos de la
Empresa mas la intervencién de CONADE, ocasiond
constantes recortes en nuestros presupuestos,
que degenerdé en 1incrementar 1los presupuestos
Departamentales para poder cubrir las necesida-
des operativas.

No se controldé los ingresos que generaban 1los
Departamentos. Debe considerarse que la indus-
tria petrolera es muy volatil, que el crudo vy
cada producto dependen de diferentes mercados
con variaciones propias y no necesariamente re-
lacionados entre ellos. De esta manera, por 1la
variacién de los ingresos, una Unidad Operativa
puede generar pérdidas asi su costo sea el mi-
nimo posible.

Al no controlar la rentabilidad de los Departa-
mentos, el sistema no aportaba mayor informa-
ciébn sobre la eficiencia y, por lo tanto, su
aporte para tomar medidas correctivas era limi-
tado.

El "Suplemento”" y no la "Ejecucién Presupues-
tal" es el documento final sobre el cual Finan-
zas realiza los Estados Financieros de 1la

Empresa.
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Estos factores hacen ver que no se utilizaba la

mejor base para el control.

EVALUACIONES ECONOMICAS A DETALLES

Adicionalmente, el Departamento Planeamiento vy
Evaluacidén de Gestidén realiza andlisis de renta-
bilidad por Unidad Operativa o por producto, pero
estos se efectuaron frente a problemas especifi-
cos y no tenian la periocidad adecuada debido a
la gran cantidad de (por ejemplo se realizaban
dos o tres estudios al ario, de tal manera que
cada Planta o Refineria se evaluaba a detalle
cada 2 o 3 anos).
Ademas, usualmente, los problemas se enfocaron
desde un aspecto estrictamente productivo, sin
analizar otras funciones de 1la cadena de valor
como era el costo y calidad de la materia prima
(Exploracién-Produccién) o la distribucidén o mer-
cadeo del producto (Comercializacién y Transpor-
te) .
En este caso, también se utilizaba la "Ejecucidn
Presupuestal"” y se determinaba la utilidad segun
un "Estado de Ganancias y Pérdidas", los costos
fijos y variables, el punto de equilibrio, etc.
Al no realizarse estos estudios periddicamente vy
en plazos que permitan no sbélo tomar acciones

correctivas sino evaluar en el tiempo los resul-
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tados y principalmente por no analizarse todas
las actividades que involucraban el éxito de una
Unidad Operativa asi estuviera bajo el ambito de
otra Gerencia, estos estudios no pudieron ser la
base del Sistema de Gestidn.

Como ejemplo, podemos citar los analisis econob-
micos de las Plantas Petroquimicas Solventes vy
Negro de Humo, evaluadas durante una década
pero las acciones para mejorar la eficiencia
s6lo se tomaron en el aspecto productivo y fi-
nalmente cerraron por falta de mercado.

En el caso de Fertilizantes uno de los principa-
les motivos para cerrala fue la falta de Gas ma-
teria prima, no habiéndose analizado en ninguno
de los estudios realizados el efecto econdmico
por perforar por gas en Talara.(Los yacimientos
exclusivamente de gas son diferentes a los de
petrdéleo que son el objetivo de Exploracidén-Pro-

duccioén) .

3.2.3. DEBILIDADES DEL SISTEMA GESTION ECONOMICA ARYP

En resumen podemos indicar los siguientes aspec-
tos:
Andlisis periddico sbélo orientado al control de
costos: real vs. presupuestado.
Presupuesto por problemas coyunturales no es el

objetivo ideal.
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Toma de Decisiones limitadas al no evaluarse
peridédicamente rentabilidades.

Anadlisis rentable esporadicos, por el detalle
de la labor absorven mucho recurso personal.
Ademas, no se enfocaron como un problema inte-
gral, s6lo se limitdé al ambito netamente pro-

ductivo.



4 .MODELO DE GESTION REFINERO

Después de haber identificado los factores positivos,
limitaciones y problemas del sistema actual de Gestidn
del Area Refinacidén y Petroquimica, en este capitulo
analizamos las necesidades del Area para presentar al
"Modelo de Gestidén Refinero" como la solucidén alterna-

tiva a nuestras necesidades.

.1. REQUERIMIENTOS DEL AREA REFINACION Y PETROQUIMICA

El Area Refinacidén y Petroquimica desde 1990, con el
cambio de gobierno y el retorno de la administracién
técnica a la Empresa, puso como objetivo el cambio
radical en la cultura administrativa, definiéndose
varias lineas de accidén, destacando entre ellas:
Racionalizacién
Capacitacién de Personal

Cultura econdémica no volumétrica y
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— Calidad Total

Bajo ese entorno, es que el Departamento Planea-
miento y Evaluacién de Gestidédn reorienta la evalua-
cién econdmica de las Unidades Operativas con el fin
de poder tomar las decisiones en los momentos opor-
tuno e inbuir el concepto econdémico a toda su orga-
nizacién.

El nuevo sistema que desarrollamos 1lo denominamos

"Modelo de Gestidén Refinero" (MGR)

FILOSOFIA DEL MODELO DE GESTION REFINACION (MGR)

El nuevo sistema de gestidén, MGR, debe permitir al
Area Refinacidén y Petroquimica gerenciar correcta vy
oportunamente sus Unidades Operativas, con el obje-
tivo de incrementar sus ganancias en el tiempo. Con
este fin, el MGR se ha estructurado bajo los si-
guientes principios:

Evaluacién Integral de Petroperu: Evaluacién Con-

table vs. Evaluacién Econédmica.

Sinergia Funcional: Cadena de Valor

Cambio Cultural: Evaluacién por Rentabilidad sus-

tituye a cultura volumétrica.

Pensamiento estadistico: La evaluacidén debe ser

periddica y constante para determinar tendencias.

Racionalizacién de funciones y recursos
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EVALUACION CONTABLE VS. ECONOMICA

Se ha indicado en diversas oportunidades que 1la
Empresa no recibié los precios reales por 1los
combustibles vendidos al mercado interno; origi-
nando resultados contables marginales o negati-
vos.

Pero estos resultados eran consecuencia directa
de la politica de precios mantenida por los go-
biernos de turno y que se fijaban por debajo de
los precios de mercado. Los subsidios no se re-
gistran contablemente; por lo tanto, los resulta-
dos contables no demostraron el verdadero esfuer-
zo0 empresarial de PETROPERU.

Ante esta coyuntura, es necesario diferenciar dos
tipos de evaluaciones que la denominamos

"Evaluacién Contable" y "Evaluacién Econdmica".

La "Evaluacién Econdémica" tiene la finalidad de
medir el verdadero esfuerzo empresarial, es de-
cir, ver los resultados de la Empresa bajo el as-

pecto de libre mercado, donde no se puede hablar
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de subsidios y la "Evaluacién Contable" que es es
la informacién oficial de la Empresa ante terce-
ros y permite el control de costos. Asimismo, la
diferencia entre amabas evaluaciones es el subsi-
dio para el Estado (entre 1975 y 1989 el subsidio
alcanzé 8,700 MMUSS y entre los afios 1990 a 1994
se dejdé percibir 1,900 MMUSS).

En conclusién, cuando una Empresa tiene que
cumplir con una "Economia Social de Mercado",
como es el caso de PETROPERU, 1la "Evaluacidn
Contable” no refleja el verdadero esfuerzo empre-
sarial debido a que los beneficios sociales y/o
transferencias al Estado/Sociedad, no se regis-
tran contablemente. Sin embargo, el "Aporte So-
cial" es cuantificable y por 1lo tanto se debe
considerar dentro de una evaluacidén integral de-

nominada "Evaluacién Econdémica".
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Resultados

Contables Evaluacion
Economica
PETROPERU

Aporte

Estado|

Sociedad

Debemos recalcar que la "Evaluacién Contable" es
importante, sobretodo para los accionistas, po-
tenciales inversores, etc. y que ambas evaluacio-

nes son basicamente complementarias.

SINERGIA FUNCIONAL: CADENA DE VALOR

Uno de los problemas de la organizacién funcional
de PETROPERU es que no vislumbrdé que el éxito
empresarial es un trabajo en equipo y no sola-
mente de una funcidén; este criterio aparentemente
obvio no se dio en la practica.

Este problema se generé al no orientar la gestidn
a las distintas "Cadenas de Valor" que conforman
PETROPERU y que se sustentan en la sinergia fun-
cional.

El concepto de Cadena de Valor es uno de los con-

ceptos que estan revolucionando la administracién
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empresarial, entre otros puntos porque permite
ver el beneficio del trabajo en conjunto y la op-
timizacién de 1los costos, al 1identificarse el
grado de contribucidén de las actividades basicas
a los resultados de la Empresa. La Cadena de Va-
lor permite potenciar las actividades de mayor
rentabilidad y tomar las medidas correctivas para
las de menor rentabilidad o en ultimo caso, reem-
plazarlas por servicio de terceros.

Bajo el criterio de Cadena de Valor, el concepto
"Funcién" fue redefinido por otro de mayor ampli-
tud: "Negocios" o "Unidad Estratégica de Nego-
cios" (UEN).

La UEN la definimos como el conjunto de activida-
des de la organizacidén que logran un fin comun,
en nuestro caso para definir las UEN se utilizd

la generacidén de ingresos.

CAMBIO CULTURAL: EVALUACION POR RENTABILIDAD

A pesar de utilizarse un control por "Cntero de
Costos", el manejo de la Empresa se orientd al
aspecto volumétrico de sus operaciones, analizan-
do los resultados financieros solamente a nivel
corporativo. Esto origino un descuido en la ren-
tabilidad de 1los "Centros de Costos", 1llegando

incluso a cerrase o transferirse al secto privado
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varios de ellos, como fueron las Plantas Petro-
quimicas o los lotes de crudo de Talara.

Por este motivo, en el "Plan de Transformacién"
se dio mucho importancia al cambio cultural de
nuestra administracién. El1 "Evaluar Resultados
por Rentabilidad" significa ver resultados econd-
micos por cada UEN definida, de tal manera, que
se pueda obtener indicadores financieros de efi-
ciencia y de esta manera tener un punto de parti-
da para la "mejora continua" de las UEN.

PENSAMIENTO ESTADISTICO: PERIODICIDAD

Este es uno de los factores primordiales en el
cambio cultural. El objetivo del MGR no solamente
debe permitir conocer un resultado sino sobretodo
determinar las tendencias de los negocios, de tal
manera que todos los niveles involucrados se com-
penetren con los resultados econdémicos y se acos-
tumbren a trabajar rutinariamente con ellos.

Este objetivo, solamente se logra con la realiza-
cién y difucidén periddica y constante de las eva-
luaciones por "Unidad Estratégica de Negocios".
Por otro lado, como hemos indicado en el capitulo
anterior, una de las debilidades de nuestros sis-
tema contable es la inconsistencia de la informa-
cién ingresada por los usuarios, que genera en la
practica constantes ajustes en la informacidn

mensual; pero, como el afno fiscal termina en Di-



ciembre, en este mes se realizan todos los ajus-
tes que no se pudieron efectuar anteriormente vy
también las modificiaciones que indiquen los au-
ditores.

De esta manera, en Diciembre de cada afio se re-
gistra el mayor costo operativo de una Unidad, o
dicho de otra manera, la informacién contable
mensual sbélo es coyuntural para ese mes y no re-
presenta el costo de una Unidad Operativa en el
tiempo; por lo tanto, si bién es cierto las eva-
luaciones se deben realizar mes a mes, para el
anadlisis de tendencias se debe utilizar el prome-
dio ‘de los ultimos doce (12) meses, donde siempre
existird un Diciembre ajustado, y se lograra el
objetivo de determinar un costo operativo repre-
sentativo y que se utilice para evaluaciones en

el tiempo o para tomar las medidas correctivas.

Antes del desarrollo del "Modelo de Gestién Refi-
nacién", no existia en PETROPERU algun sistema
que evaluara sobre un periodo de los ultimos doce

meses transcurridos.

4.2.5. RACIONALIZACION DE FUNCIONES Y ESFUERZOS

EL "Modelo de Gestiéon Refinero" se conceptualizd

con la premisa de no incrementar innecesariamente
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las labores del personal, sobretodo si enfretaba-

mos una fuerte racionalizacién de personal.

Para cumplir este objetivo el MGR se sustentd en

tres lineamientos:
Necesidad de mecanizar el MGR en lenguaje de
Base de Datos y no de Hojas Electrdénicas como
se venia trabajando. En PETROPERU, el Dpto.
Sistemas de Informacidén es el encargado de de-
finir los software estandares y siguiendo estas
normas el MGR se desarrolld en Fox Pro para
Windows, lo que reemplazdé los diversos progra-
mas desarrollados en Lotus 1-2-3,
Racionalizacién de las labores del Dpto. Eva-
luacién de Gestidn, que se logra al centralizar
en un sistema mecanizado las claves para el
control de la produccién y de la gestidén de las
Refinerias y Plantas Industriales.
Este objetivo se identificdé al realizar un ana-
lisis sumario de las necesidades de informacidn

y que se representan en el siguiente esquema:



Es decir para determinar los costos es necesa-
rio conocer el volumen procesado de materia
prima, que pueden ser "Cargas" si se refiere a
los crudos procesados u "Otras Cargas" si son
productos importados directamente para formula-
cibén de productos finales.

Por otro lado, la generacién de "Ingresos" se
determina a partir de la "Produccién Neta" de

la Unidad operativa.
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De esta manera, se identifica los conceptos ba-
ses del MGR y que a su vez refleja la relacién

entre lo volumétrico y lo econdémico.

Antes del diserio del MGR, las Unidades Planea-
miento Operativo y Evaluacién de Gestidén, du-
plicaban esfuerzos al controlar ambos la parte
volumétrica, el primero por ser su funcidén y el
segundo por requerirlo para realizar las eva-
luaciones de gestidén, y ocasionalmente se gene-
raban problemas de 1inconsistencia al obtener

distintos numeros para los mismos conceptos.

Por 1ultimo, la simplificacién de esfuerzos
también se centrdé en no generar necesidades de
informacidén, sino en aprovechar las informacio-
nes ya existentes. Con este objetivo, se reali-
zd6 una busqueda de informacidén tanto en Finan-
zas como en las Areas complementarias a Refina-
cién y Petroquimica, de tal manera que se pudo
ubicar toda la informacidén necesaria sin tener
que solicitar trabajos especiales a ninguna de-

pendencia.

4.3. ESTRUCTURA GENERAL DEL MGR

Para lograr los objetivos indicados anteriormente,
el MGR se sustenta en la siguiente estructura meto-

doldégica:
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Clasificacién de la Evaluacidén Empresarial
Aplicacién del concepto "Unidades Estratégicas de
Negocios"

Definicién de los "Ingresos Basicos"”

Definicidén de los "Costos Basicos"

Generaciéon del Estado de Gannacias y Pérdidas

CLASIFICACION DE LA EVALUACION EMPRESARIAL

De lo explicado anteriormente y sustentado en las
bases de 1la filosofia del MGR, concluimos que
para una evaluacidén integral de la gestidén empre-
sarial las evaluaciones requeridas se pueden cla-
sificar en:
e Por el criterio de la evaluaciédn:
Evaluacién Contable, que se realiza exclusi-
vamente en baes a los resultados contables
Evaluacién Econémica, aquella evaluacidén que
incorpora el aporte Sociedad/Estado que rea-
liza PETROPERU a sus resultados contables
e Por la jerarquia o el ambito organizacional:
Evaluacién Corporativa, donde se determinan
los resultados total PETROPERU
Evaluacién por Unidad Estratégica de Nego-
cios
Esta clasificaciones nos dan una mezcla de cuatro

tipos de evaluaciones:
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e Evaluacidén Contable Corporativa

¢ Evaluacidén Contable por UEN

e Evaluacidén Econdémica Corporativa

¢ Evaluacidén Econdmica por UEN

Dentro de este esquema, el MGR esta orientado a
mostrar los resultados por UEN, considerando que
la Evaluacidén Contable Corporativa la realiza el
Area Finanzas y que la Evaluacién Econdémica Cor-
porativa se determina adicionando al resultado
contable el "Aporte Estado/Sociedad", que a su
vez se determina como el subsidio en los precios

internos de combustibles.

APLICACION DEL CONCEPTO DE "UNIDADES ESTRATEGICA

DE NEGOCIOS" (UEN)

No existe una metodologia exacta de definir UEN,
yvya que la amplitud o complejidad de ésta depen-
derd de la estrategia adoptada por la empresa.
Sin embargo, Collier sugiere que una UEN adecua-
damente definida cumple con los siguientes crite-
rios:

Sirven a un mercado, o mercados claramente de-

finidos

Es un competidor por mérito propio

Es una unidad discreta, separable, distintiva e

identificable. Es posible conducir para este

negocio un planeamiento estratégico integrado,



relacionado con 1los mercados, los productos,
las organizaciones y los recursos.
Se puede gerenciar en base al control de la ma-
yoria de las Areas mas criticas para el éxito
del negocio.
Desde una perspectiva estratégica, a diferencia
del concepto de valor agregado, la cadena de va-
lor resalta cuatro ares de mejora de utilidad:
1. E]l enlace con los proveedores
2. E1l enlace con los clientes
3. Los enlaces de proceso dentro de la cadena de
valor de un negocio
4. Las enlaces a través de la cadena de valor de
un negocio dentro de la comparfiia.
Despues de analizar estos conceptos y conside-
rando que PETROPERU es una Empresa de optimiza-
cidén corporativa, se adaptd el concepto de
"Cadena de Valor" segun nuestras necesidades, por
lo que las UEN se definieron segun la generarcidn
de ingresos.
Al respecto, el MGR se plantea dos tipos de UEN
segun las evaluaciones a realizar:

A. Evaluacién Contable por UEN

En la evaluacidén contable, se optd conformar
las UEN en base al conjunto de actividades de
la Empresa que participan de la generacidén de

ingresos registrados contablemente, ante el
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problema del subsidio de los precios internos
de combustibles.

Los subsidios a los combustibles pueden origi-
nar pérdidas o resultados marginales, depen-
diendo del grado del subsidio; por lo tanto,
considerar las UEN en funcidén a las actividades
individuales, seria asignar a alguna de ellas o
prorratear entre todas la pérdida contable, lo
que seria injusto e inadecuado para generar in-
centivos entre ellas.

En este caso, el utilizar la técnica de UEN
permite mejorar el resultado contable a través
de la minimizacidén de costos de la cadena ajena

al problema de los ingresos subsidiados.

B. Evaluaciéon Econdémica por UEN

En la evaluacidén econbémica, cada actividad se
convierte en una UEN debido a que se le puede
identificar (asignar) un precio de transferen-
cia y equitativo en funcidén del mercado.

En este caso, la suma de las UEN representa el
resultado contable corporativo mas el aporte al

Estado/Sociedad de PETROPERU.
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4.3.3. DEFINICION DEL "INGRESO BASICO"

4.

3.

4.

Una debilidad del "Sistema de Costos" de PETRO-
PERU es el no conocer ingresos especificos por
cada uno de sus negocios, debido a que el sistema
globaliza la informacién.

De esta manera, se definié como "Ingreso Basico"
al nivel de ingreso requerido de identificacién y
control, que permita evaluar la UEN.

La clasificacién del "Ingreso Basico" dependera
del tipo de evaluacién empresarial a desarrollar
Yy se explica a detalle por UEN en el siguiente

capitulo.

DEFINICION DEL "COSTO BASICO"

De igual manera, el "Sistema de Costos" de PETRO-
PERU no provee en muchos casos de la informacién
de costos al nivel requerido para agruparlos por
UEN.

Esto es consecuencia de la estructura de los Cen-
tros de Costos que en las Funciones de Comercia-
lizacién \% Transportes se identifican por
"Funciones" y no por "Negocio". Asimismo, 1los
"Gastos Generales" por su propia definicién
(gastos de la corporacién no liquidables o asig-
nables a los "Centros de Costos"), no se asignan

a algun "Negocio" en particular.



- 100 -

Por lo tanto, es necesario definir las metodolo-
gias para poder distribuir un "costo global" en
"costos basicos por Negocio" y despues agruparlo
por UEN.

Con este fin, definimos el concepto "Costo Ba-
sico" al nivel de costos requerido para realizar
las evaluaciones econdémicas, radicando la impor-
tancia de la definicidén del "Costo Béasico" en
que es relevante para la evaluaciédn.

Asimismo, para poder disgregar un "costo global"
en los "costos basicos", hemos definido el con-
cepto "Indice de Disgregacién” como el factor que
permite realizar esta distribucién. Como norma
hemos determinado que el "Indice de Disgregacidén"
debe ser definido en base a calculos econdémicos y
no volumétricos, regla que se pudo cumplir en to-
dos los casos menos en uno.

Es importante recalcar, que la necesidad de defi-
nir los "Costos Basicos" es consecuencia de no
haberse estructurado 1los Centros de Costos en
base a las actividades de la Empresa, aspecto que
ha tomado mucha relevancia con la teoria del
"Costeo ABC" (Activity Based Costing o Costeo Ba-
sado en Actividades).

Del analisis de 1la estructura de PETROPERU se

identificdé los siguientes "costos globales":
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Transporte Maritimo
Transporte Fluvial
Transporte de Terrestres
Gastos de Ventas

Gastos de Exportacién

Gastos Generales.

GENERACION DEL ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

Finalmente, para completar el esquema de gestidn
del MGR, se determindé estructurar con la informa-
cién del MGR, el Estado de Ganancias y Pérdidas
por cada UEN.

De esta manera, se completa el sistema de Gestidn
aportando resultados de evaluacién por UEN, 1in-
formacién no disponible en la Empresa bajo el
sistema de gestidén existente.

En el siguiente capitulo se detalla la conforma-
ciétn de cada UEN, dependiendo de 1la evaluacién
empresarial que se adopte.

En la pagina adjunta se presenta un grafico que

representa la estructura total del MGR.
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GENERALES DEL SISTEMA

Nombre

Objetivo

Base

Fuente Informacién

Actualizacidén

Acumulados

Unidad

Modelo de Gestién Refi-
nero

Evaluar 1la gestién del
Area Refinacidén y Petro-
quimica

UEN Cadena de Valor
Oficial de la Empresa
Mensual

A diferentes periodos,
pero sobretodo ultimo

doce meses.

MUSS



5.METODOLOGIA DETALLADA DEL MODELO DE GESTION

REFINERO

En este capitulo detallamos la metodologia del MGR que

servird de base a su mecanizacién.

5.1. EVALUACION CONTABLE POR UEN

La evaluacién contable por UEN es la mds complicada
de las evaluaciones, principalmente por la necesidad
de disgregar los "Centros de Costos" que tienen la

condicidn de "costos globales" en "costos basicos".

5.1.1. DEFINICION DE LAS UEN CONTABLES

El agrupar actividades en UEN basandose en fun-
cién a la generacidén de ingresos permitid deter-
minar los distintos negocios de PETROPERU; sin

embargo, aun con esta condicién es posible es-



- 104 -

tructurar distintas UEN dependiendo de la
"Funcién" a tomar como base.

Por ejemplo, si consideramos al petrdéleo crudo
como eje de gestidén, se determinaria tantas UEN
como crudos produjera o comprara PETROPERU, dando
un total de 13 o 15 UEN a las cuales se deberia
adicionar otras fuentes de generacién de ingresos
como son las importaciones de combustibles o los
que genera el Gas Natural. Si tomdmos como base
la comercializacidén de crudo y productos, el pro-
blema seria similar porque PETROPERU cuenta con
30 Unidades de Ventas, convirtiéndose cada una de
ellas en UEN.

No siendo recomendable generar un gran numero de
UEN, el utilizar las Refinerias y Plantas Indus-
triales como ejes de sinergia, permite estructu-
rar un adecuado sistema de gestién debido a que
"Refinacién y Petroquimica" es la funcién inter-

media en la industria pertolera, manteniendo con-

tacto con los proveedores (abastecedores de
crudo) y sus clientes (comercializadores de
combustibles). Adicionalmente, tiene la ventaja

de cumplir con los objetivos de la funcién
"Refinacién y Petroquimica”" donde se realizd la
concepcidén y el diserio del MGR.

Esto también permitié definir 1la "Produccién

Neta" de cada Refineria o Planta Industrial como
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el divisor de gestidén y cuya suma de las UEN re-
presenta el total producido por la Empresa.

Segun la clasificacidén y generacidédn de 1ingresos
se clasificaron y definieron nueve (9) UEN conta-
bles, que son:

Produccidén y Comercializacién de Combustibles:

— UEN Talara

— UEN La Pampilla
— UEN Conchéan

— UEN Iquitos

— UEN Pucallpa

Produccién y Comercializacién de Productos Quimi-

cos
— UEN Gas Natural
— UEN Lubricantes

Exportacién de Crudo

— UEN Crudo Exportacién

Importacién y Comercializacién de Combustibles

— UEN Importacidén de Combustibles
En el cuadro adjunto, se visualiza 1la relacidn
entre el "Sistema de Costos" actual de PETROPERU

y la gestidén a través de UEN.,

DEFINICION DE LOS INGRESOS BASICOS

Para determinar los ingresos de una UEN se ha de-
finido a la "Produccidén Neta" como el volumen de

produccién a ser valorizada. A su vez la
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"Produccidén Neta" se clasifica segun su destino

en:

Ventas al mercado local
Exportaciones

Transferencias

. Ingreso por las Ventas al Mercado Local

El volumen de "Ventas al Mercado Local" se de-
termina a partir de la "Produccidén Neta" des-
contando las exportaciones y las transferen-
cias. Su wvalorizacidén se realiza segun el
"Precio de Venta Neto PETROPERU", informacién
proporcionada por Finanzas. El procedimiento
es:

Fuente de Informacidn:

— Informe Mensual de las Refinerias y las

Plantas para determinar la venta local

— Informe de Finanzas para extraer el "Precio

Neto PETROPERU".

Metodologia de Calculo

VLyen = D PVL,; xPN,

i=1

Donde:

Ingreso de la UEN por venta local

n = Numero de Productos de cada UEN
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VL = Produccién Neta del Producto "i"
al mercado local

N. - Precio Neto PETROPERU del Produc-
! to UERL

B. Ingreso por Transferencias

Parte de la produccién de las Refinerias y de
las Plantas Industriales no son colocadas en el
mercado local o en el exterior, sino que se
transfieren a otra Refineria o Planta Indus-
trial para la optimizacién de su uso, viéndose
beneficiada la Empresa y no una UEN en particu-
lar.

Estos son productos intermedios que la unidad
receptora los convierte en productos finales y
se les denomina "Transferencias". Debe indi-
carse que las "Transferencias" son consecuencia
del planeamiento corporativo, siendo una de las
fortalezas de PETROPERU (se sacrifica 1la
ganancia individual y se maximiza la ganancia

corporativa). Las transferencias son:

Talara Ref. La Pampilla [Nafta Craqueada
Material de Corte

Ref. Conchéan Nafta Craqueada
Residual Asfaltico

Ref. Iquitos Nafta Craqueada
Ref. Pucallpa

Pta. Lubricantes |ABN's
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Conchan Ref. Talara Gasbdleo Pesado
Iquitos Ref. Pucallpa Cr. Reconstituido
Pucallpa Ref. Iquitos Cr. Reducido o
Gas Natura |Ref. Talara GLP

Gasolina

Como no tienen precios al publico por ser pro-

ductos intermedios, se siguieron las siguientes

pautas:

Sustentado en el analisis incremental para

la corporacién.

-Determinacién del precio de transferencia

segun los efectos econdémicos para el sistema
refinero.

El precio de transferencia se calculara CIF,
es decir en puerto de destino, lo que faci-
lita la asignacién del "Transporte Maritimo
de Productos" por UEN.

Para la evaluacidén contable, los precios de
transferencia se definieron en base a 1los

precios contables.

Por motivos de confidencialidad no se puede

presentar a detalle los calculos detallados de

los precios de transferencias; sin embargo, los

efectos por los principales producto son:
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Nafta Craqueada de Talara

— Menores exportaciones de Nafta BTX

— Mayor consumo de TEL en Talara

— Menor transferencia de gasolina 84 de Talara
al Callao

— Flete Talara-Refineria destino de 1la nafta
craqueada

Material de Corte

— Menor consumo de material de corte importado
— Menor exportacidén de residual 500
— Flete Talara-La Pampilla

Residual Asfaltico

— .Menores exportaciones de residual 6 de Tala-
ra

— Ahorro en la transferencia del material de
corte utilizado

— Flete Talara-Conchan

Aceites Basicos Nacionales (ABN's)

— Sustitucidén de la importacidén de Bases Naf-
ténicas.
— Flete Talara-Callao

Los precios de transferencias se calcula:

TRuen = X.PTR, xPT,

i=1

Donde:
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Ingreso de la UEN por las trans-
ferencias.

Numero de Productos de trans-
ferencias

Volumen del Producto transferido
"i"'

Precio de Transferencia del Pro-
ducto "i"

. Ingreso por Exportaciones

La valorizacién de las exportaciones son cono-

cidas directamente de los informes de PETROPERU

no siendo necesario ningun calculo. El1 ingreso

por exportacidén se define como:

EXUEN = ZPEX' X PE‘

i=1

Donde:

EX

Ingreso de la UEN por las expor-
taciones

Numero de Productos exportados

Volumen del Producto exportado

"i".

Precio de Exportacién del Produc-
to "i"

Fuentes de Informacién

— Informe Mensual de Mercado Externo, que pro-

porciona el volumen y precio de exportacién

por producto y por UEN.
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DEFINICION DE LOS '"COSTOS BASICOS"

Como se indicé en el capitulo anterior, es nece-

sario definir 1los "Costos Béasicos" de gestidn,

que permitan al MGR estructurar los costos por

UEN. Esta labor fue la mas delicada e importante

del sistema propuesto y en ella se puede apreciar

la complejidad de disgregar una contabilidad cor-
porativa.

El trabajo se resume en identificar los costos

necesarios (costos basicos) para armar la estruc-

tura de costos por cada UEN, la metodologia gene-
ral es la siguiente:

1. Determinar la informacién oficial de Finanzas,
costo global que se debe respetar.

2. Identificar la informacidén necesaria complemen-
taria, que permita desarrollar los "Indices de
Disgregacién" (ID) para obtener los "costos
basicos". Esta informacién es proporcionada
porlas Funciones comprometidas.

3. Presentar las "Fuentes de Informacién" y la
"Metodologia de Céalculo".

Los objetivos concretos son los siguientes:

1. Determinar todos los costos asociados al valor
de la materia prima, que comprenden el valor de
la materia prima (crudo o gas natural) y el
costo de su transporte (Oleoducto, transporte

maritimo o fluvial) hasta la refineria.
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2. Identificar costo de Manufactura, es decir de
la refineria o planta industrial, eje de 1la
UEN.

3. Definir el costo de comercializacién de 1los
productos, que incluye el costo del transporte
maritimo, fluvial o terrestre, el costo de la
Planta de Ventas y el de Exportacién.

4., Asignar el porcentaje correspondiente de 1los
Gastos Generales.

5. Por ultimo, definir los precios de transferen-
cia entre las UEN para los productos que inter-
cambian entre si y que contablemente no se le
registra un valor.

Los "Costos Basicos" definidos son:

COSTO DE MATERIA PRIMA

Petréleo Crudo

A. Crudo Noroeste

Corresponde al costo de produccién del crudo
Noroeste (Lote X) en Talara que es utilizado
unicamente por Refineria Talara.

La informacidén es proporcionada por Finanzas;
sin embargo, como no todo el crudo producido
por EPR es procesado por la Refineria, es nece-
sario mantener un ajuste por variacidén de in-

ventario. El procedimiento es el siguiente:
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Fuentes de Informacién:

1. Suplemento de Finanzas : Costo y Volumen de
produccién mensual.

2. Informe Mensual de Refineria: Volumen de
Crudo procesado (utilizado).

3. Informe EPR - ONO: Inventario Final Mes "O"
(s6lo para inicializacién del sistema)

Metodologia de Calculo:

Para inicializacién del sistema:

CTLX et = (IFLX o0 X CFLX 0c0) + (PRLX e X CFL X p01)

CTLX s
IF LX1woso + PRLXMes1

CULX,,, =

CALX s = CULX 51 X CRLX e

Donde:

CTLX,,, = Costo Total Crudo Lote X en el
Mes 1

FLXpeso = Inv.Inicial Crudo Lote X en el
Mes O

CFLX,.,, = Costo Finanzas (Unitario) Crudo
Lote X en el Mes O

RLX 5es = Produccién de Crudo Lote X en el
Mes 1

CFLX,, = Costo Finanzas (Unitario) Crudo

les1

Lote X en el Mes 1.

CULX,,, = Costo Unitario Crudo Lote X en el

Mes 1
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Costo Asignado Crudo Lote X en el
Mes 1

CALX,,.

Crudo Refinado Lote X en el Mes 1

CRLXps

Para los siguientes meses, se determina el In-
ventario remanente y su valor corresponde al
ultimo Costo Unitario determinado (CULXmes1) VY
se vuelve a repetir el procedimiento.

. Crudo Selva Norte

Corresponde al costo de produccién del crudo

Lote 8 en la Selva Norte que puede ser utili-

zado por todas las Refinerias e inclusive ex-

portado desde Bayodvar.

El calculo para determinar su costo unitario en

Saramuro (punto de entrega del crudo al sistema

de produccidn), es similar al procedimiento del

crudo Lote X. La informacidén requerida es:

Fuentes de Informacidn:

1. Suplemento de Finanzas Costo y Volumen de
produccién mensual.

3. Informe Oleoducto: Inventario Final Mes "O"
(s6lo para inicializacidén del sistema) y vo-
luimenes recibidos de crudo Selva Norte.

Metodologia de Calculo

Similar al crudo Noroeste (Lote X)
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C. Otros Crudos

El procedimiento para determinar los costos de

los otros crudos es similar al definido ante-

riormente, por lo que no es necesario su des-
cripcién. Las fuentes de informacidén también
son similares siendo éstas:

Fuentes de Informacién

1. Suplemento de Finanzas Costo y Volumen de
produccién de los otros crudos.

2. Informe Oleoducto: Solamente para el crudo
Oxy, aportando el Inventario Final Mes "O"
para la inicializacidén del sistema y los vo-
luimenes recibidos del crudo Oxy.

3. Informes de EPR ONO y Pucallpa, para deter-
minar el inventario inicial en el mes "O0"

4. Informes de Refineria Pucallpa y Talara para
determinar los volumenes refinados de crudos
que le correspondan.

Metodologia de Calculo

Similar al crudo Noroeste (Lote X)

Gas Natural

Representa el costo de produccidén del Gas Asocia-
do y No Asociado en Talara, materia prima para la
Planta Gas Natural.

Finanzas a través de su reporte "Suplemento", da
el costo total del gas natural, al que denomina-

mos:
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Gas PETROPERU: CTGNpp
Gas Petrotech: CTGNpgp
Oleoducto
El Oleoducto Nor-Peruano permite transportar el
crudo de la Selva (PETROPERU y Oxy) a la Costa y
ademas entregar el crudo de PETROPERU a las Refi-
nerias Selva (Iquitos y Pucallpa). A pesar de sus
multiples destinos, el "Sistema de Costos" de 1la
Empresa lo presenta de manera total; por 1lo que
es necesario disgregarlo.
Segun la infraestructura del Oleoducto se divide
en tres tramos:
Tramo I: Desde Saramuro hasta la Estacidén 5.
Tramo II: Desde la Estacidén 5 hasta Baybdvar.
Ramal Norte: Desde Andoas hasta la Estacidén 5.
Segun el destino de sus servicios:
Refinerias Selva: Asignacidén a las UEN Iquitos
y Pucallpa.
Refinerias Costa: Asignacidén a las UEN Talara,
La Pampilla Y Conchan.
Para la Exportacién de Crudo: Asignacidén a la
UEN Exportacién de crudo.
Por ultimo, por la naturaleza de los hidrocarbu-
ros transportados:
Crudo Selva Norte: A todas las UEN refineras vy

Exportacién de Crudo.
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Crudo Oxy: A las UEN Talara, La Pampilla, Con-
chan y Exportacién de Crudo.

Retornos de Iquitos y Pucallpa al Oleoducto: A
las UEN Talara, La Pampilla, Conchan y Exporta-
cién de Crudo. Los retornos al Oleoducto co-
rresponden al residual excedente, producido por
las refinerias Selva que es enviado a la Costa
en mezcla con el crudo, porque no tienen mer-

cado en la zona.

El procedimiento para determinar los costos basi-

cos del Oleoducto es:

Fuentes de Informacién:

1.

Suplemento Finanzas para los costos del Oleo-

ducto por Tramos.

. Informes mensuales de EPR y Contratos para de-

terminar el crudo entregado al Oleoducto.

. Informes mensuales de las refinerias Iquitos vy

Pucallpa para determinarlos retornos al Oleo-

ducto y los volumenes de crudo recibidos.

. Informe "Ejecucidén Operativa Presupuestal" de

Oleoducto para determinar porcentaje del costo

del Tramo I asignable a las refinerias Selva.

Metodologia de Calculo:

A, Costo Tramo I - Refinerias Selva

En Saramuro se realiza un trabajo de segrega-
cibén del crudo Selva Norte, separando el de me-

jor calidad para las UEN Iquitos y Pucallpa.
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Primero determinamos los costos del Oleoducto

asignables a las refinerias Selva.

T1SL = T1OLE x Pgg,

Donde:
T1SL = Costo del Tramo I asignado a las
UEN's Selva.
TIOLE = Costo del Tramo I, segun Finanzas
SEL = Porcentaje del Costo del Tramo I
asignable a las UEN Selva, segun
Oleoducto

El costeo por refineria, es directo bajo las

siguientes féormulas:

8
TASL,yg = THSL x — 8o
CL8RIQ + CL8RF,U
CLs
T1SL = T1SL x RPU
RPU CL8gq + CL8gp,
Donde:

T1SLR|Q,RPU = Asignacién del Costo del
Oleoducto a las refinerias
selva, segun corresponda.

CL8gareu = Crudo Selva Norte del Lote 8,

recibido por las refinerias
selva, segun sea el caso.
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B. Costo Tramo I - Costa

Corresponde al costo del Tramo I asignable a
las UEN de la costa (Talara, La Pampilla, Con-
chdan y Exportacién de Crudo), determinandose

por la siguinte férmula:

T1CO = T1IOLE - T1SL

El T1COS continua siendo un costo global
disgregandolo por UEN (4) y por producto (crudo
Lote 8 y retornos de Iquitos y Pucallpa). Las

férmulas son:

. PRO,
T1CO,, = TACO x —5—4—

)

i1 j=1

Donde:
T1CO; = Costo del Tramo I por UEN "i" vy
producto "j".
T1CO = Costo del Tramo I para la Costa
RO,; = Consumo por UEN "j" del producto

"j ”

C. Costo Tramo II

Corresponde al costo del Tramo II asignable a
las refinerias costa. Se determina de manera
similar al costo anterior, con la salvedad que
se disponen de mas productos a ser considera-

dos:
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— Crudo Oxy (COXpgTrpo) @ ser comprado por
PETROPERU a través de Perupetro.

— Crudo Oxy (COXppr) de Perupetro a ser expor-
tado por ellos mismos.

La férmula genérica es:

PR
T2CO,, = T2CO x _PRO,

4 5
Z PRO.”.
i=1 j-1

Donde:

T2COij = Costo del Tramo II por UEN "i" vy

| producto "j".
T2CO = Costo del Tramo II
RO.. = Consumo por UEN "i" del producto

Y nan
]

. Costo Ramal Norte - Refinerias Costa

Corresponde al costo del Tramo II asignable a
las refinerias costa o a la exportacidén del
crudo. El ramal norte sbélo es utilizado por el
crudo Oxy de PETROPERU y Perupetro, por 1lo

tanto se determina:

PRO

2
3 PRO,

j=1

NCO,, =RNCO x —
i=1

Donde:

= Costo del Tramo II por UEN "i" vy
producto "j".

NCO Costo del Tramo II
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RC{- = Consumo por UEN "i" del producto
"j", en este caso crudo Oxy.

Transporte Maritimo

Este Centro de Costo agrupa todo el gasto del
transporte de crudo y productos que se realiza en
la Costa por via Maritima.

El primer objetivo es diferenciar en base al 1ID

el costo del transporte maritimo en crudos y pro-

ductos, porque uno es costo de la materia prima y

el segundo, pertenece al costo de comercializa-

cidn.

Los procedimientos son los siguientes:

Fuenfes de Informacién

1. Suplemento de Finanzas para identificar el
costo del Transporte Maritimo.

2. Informe Mensual del Dpto. Abastecimientos, que
proporciona la informacién de movimientos de
buques, costos, etc.

3. Informes Mensuales de refinerias Talara, La
Pampilla y Conchéan, para identificar los volu-
menes Yy Buque/Tanques.

Metodologia General

Calculo del ID:

DTM, = VOL X TAR
3" VOL, x TAR,

i=1
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Calculo del Transporte Maritimo por crudo y pro-

ductos
™, = TMxIDTM,

Donde:

™, = Transporte Maritimo del crudo o del
combustible

™ = Costo del Transporte Maritimo segun
Finanzas

DTM™, = Indice Disgregador

VOL, = Volumen transportado de crudo o}
combustible

TAR. = Tarifa ponderada mes de crudo o

producto segun Abastecimiento.

En segundo término disgregamos el costo del
Transporte Maritimo de Crudo por UEN, que mantie-
ne relacién con el Buque/Tanque que realiza el
transporte. En este caso se presentan las si-

guientes combinaciones que son:

Bayévar Ref. Talara Crudo Selva Norte
Ref. Pampilla Crudo Oxy
Ref. Conchéan Retorno Iquitos

Retorno Pucallpa
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Metodologia de Calculo

Calculo del ID:

COBT..
DTCU= 3 4 -

2_2_COBT,

i=1 j=1

Disgregacidén del Transporte de Crudo por ruta vy

producto:

TMBT,; = TMcgypo x IDTC;;

Finalmente:

UEN

TMBTey; = D TMBT;,
i=1

Donde:
TMBT ey = Transporte Maritimo por UEN vy
' producto "j"

TMBT;, = Transporte Maritimo por B/T, por
' ruta "i" y producto "j"

T|V|cRUDO = Transporte Maritmo del Crudo

DTCU = Indice de Disgregacidn

COBﬂJ = Costo del B/T para la ruta "i" vy

el producto "j" segun Abasteci-
mientos.

Por Ultimo se disgrega el Transporte Maritimo de
Productos, que se explica en el Costo de Comer-

cializacién.
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Transporte Fluvial

Este Centro de Costo agrupa todo el gasto del
transporte de crudo y productos que se realiza en
la Selva.

El "Indice Disgregador" se definié segun las ta-
rifas proporcionadas por BAbastecimientos-Selva
para las siguientes "i" rutas (9 en total) y ade-

mas, se considerd los "j" productos (7 en total):

Saramuro Ref.Iquitos Cr.Selva Norte
Ref.Pucallpa

Pto. Oriente Ref.Pucallpa Cr. Selva Cent.

Ref.Iquitos Saramuro Retornos al Ole.

Ref.Pucallpa Saramuro Retornos al Ole.

Ref. Iquitos P.V. Iquitos Combustibles
P.V. Yurimaguas

Ref. Iquitos Ref.Pucallpa Cr.Reconstituido

Ref.Pucallpa Ref. Iquitos Crudo Reducido

El procedimiento implementado fue el siguiente:

Fuentes de Informacidn:

1. Suplemento de Finanzas para el costo del
"Transporte Fluvial".

2. Informe Mensual de refinerias Iquitos y Pucall-
pa para identificar los volumenes movidos por

producto.
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3. Tarifas mensuales por ruta del Transporte Flu-
vial, informacién proporcionada por Abasteci-
miento-Selva, Departamento operativo encargado
de contratar las barcazas.

Metodologia de Calculo

El "Indicador de Disgregacién" se determina como:

VOL, x TAR,,
7 5
=1

DTF, =

> VOL, x TAR,

=1

Donde:

DTF.. = Indice de disgregacién del Transporte
Fluvial asignable a la ruta "i" por el
producto "j".

= Volumen del producto "j" por la ruta
Ili"

TARm = Tarifa de la Ruta "i"

Finalmente, el Transporte Fluvial por producto vy
ruta (TFj,5j), en funcién del costo global del

Transporte Fluvial (TF), es:

TF, = TF xIDTF,

COSTO DE MANUFACTURA

Refinacidén y Petrogquimica

En este caso la contabilidad proporciona los cos-
tos basicos requeridos y que son:
— Refineria La Pampilla (CMLP)

— Refineria Talara (CMTL)
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— Refineria Conché&n (CMCO)

— Refineria Iquitos (CMIQ)

— Refineria Pucallpa (CMPU)

— Planta Lubricantes (CMLU)

— Planta Gas Natural (CMGN)

Fuentes de Informacién

— Suplemento de Finanzas para determinar el costo

operativo
— Informe Mensual de Refinerias para extraer el

divisor (produccidén neta)

COSTO DE COMERCIALZIACION

Transporte del Producto: Productor-Unidad de

Venta

A. Transporte Maritimo

El costo por el "Transporte Maritimo de Produc-
tos" (TMpRr) se circunscribe a los combustibles
y son de dos tipos:

— De una refineria a otra refineria.

— De una refineria a 1los "Terminales" de 1la

costa.
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Las rutas posibles son:

Ref. Talara Terminal Eten
Ref. La Pampilla Terminal Salaverry
Ref. Conchéan Terminal Chimbote

Terminal Supe
Terminal Callao
Terminal Pisco
Terminal Mollendo
Terminal Ilo

Ref. Talara Ref. La Pampilla
Ref. Conchéan
Pta. Lubricantes

Ref. Conchan Ref. Talara

Es ‘'decir, se presentan potencialmente 27 rutas

de abastecimientos. Ademds, los combustibles

que transportan es necesario diferenciar en:

Gas Licuado de Petrbéleo (GLP) cuyo costo de
transporte es cuatro veces el normal y sélo
se presenta en la ruta Talara-Callao, y

Los otros combustibles que son: gasolinas,

kerosene, turbo, diesel y residuales.

El procedimiento desarrollado es:

Fuentes de Informacidn

Monto calculado por TMpr segun la disgrega-
cién original del Transporte Maritimo, rea-
lizada anteriormente (determinacién del

Transporte Maritimo de Crudo).
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— Tarifa de Fletes Maritimos por Ruta
(Refineria-Planta de Ventas) vigentes para
el mes en curso, segun el Dpto. Abasteci-
mientos.

— Volumenes transportados entre las Refinerias
y Terminales Costa.

Metodologia de Calculo

En primer lugar determinamos el "Indice de Dis-

gregacién":
VOL.. xFLE..
DTM;; = 5 - -
Z VOLU x FLE”
i=1 j=1
Donde:
DTNM = Indice de Disgregacidén del Trans-
' porte Maritimo para la ruta "i" vy
el producto "j".
VOL“. = Volumen transportado por 1la ruta
' "i" del producto "j"
LE.. = Flete segun tarifa de Abas-

. tecimiento de la ruta "i" para el

producto "j"

El segundo paso consiste en disgregar el
"Transporte Maritimo de Productos" por ruta "i"

y producto "j":

TMPR,, = TMPR x IDTM,,

Por ultimo es necesario agrupar el costo del

"Transporte Maritimo por Ruta y Producto", por
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el origen de cada ruta que identifica a la UEN

(Talara, La Pampilla y Conchéan):

TMUV,;, =

3 2
TMPR,
=1 j=1 .

)

B. Transporte Fluvial

El costo del "Transporte Fluvial de Productos"
(TMpr) se circunscribe a los combustibles que
se comercializan entre las refineria selva
(Iquitos a Pta. Vtas. Iquitos y Yurimaguas) vy
entre las refinerias Iquitos y Pucallpa.

Como excepcidn, también se considera el retorno
al Oleoducto de Iquitos y Pucallpa como una
venta, lo que simplifica el control.

El calculo es la misma secuencia que la pro-
puesta en el costo del "Transporte Fluvial" de
la materia prima, la foérmula para distribuir

por la ruta "i" y el producto "j", es:

TFPR, = TF xIDTF,

Finalmente se agrupa por UEN (Iquitos y Pucall-

pa) :

UEN §

TFUVe, = Z Z TFPR;;

i=1 j=1
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Costo Comercializacidn Pais

Unidades Estratégicas_qQ_ggpercializacién (UEC)

La definicién del costo de comercializacidén a ni-
vel Pais es muy compleja por la cantidad de Uni-
dades de Ventas de PETROPERU (10 Terminales, 4
Planta de Ventas adyacentes a refinerias, 7 Plan-
ta de Ventas en el interior del Pais y 9 Plantas
Aeopuerto) y el movimiento de productos entre
ellas que se realiza a nivel terrestre.

La simplificacién se 1logré considerando a las
Unidades de Ventas "mayores", es decir aquellas
que abastecen a las demads Unidades, como centro
de Unidades de Negocios de Comercializacién
(UEC). De esta manera, los costos basicos se de-
terminan por UEC y después se define la unién en-
tre UEC y UEN.

Las Unidades de Ventas se agruparon de 1la si-

guiente manera:

1. UEC TALARA Pta. Vtas. Talara
Pta. Vtas. Piura
Pta. Aerp. Talara

2. UEC ETEN Terminal Eten

% Pta Vtas. Tarapoto (*)
Pta. Aerp. Chiclayo

Pta. Aerp. Trujillo

Pta. Aerp. Tarapoto

3. UEC SALAVERRY Terminal Salaverry
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4. UEC CHIMBOTE Terminal Chimbote
5. UEC SUPE Terminal Supe
6. UEC CALLAO Terminal Callao
Pta. Vta. Cerro de Pasco
7. UEC PAMPILLA Pta. Vtas. Pampilla
Pta. Aerp. Callao
8. UEC CONCHAN Pta. Vtas. Conchéan
9. UEC PISCO Terminal Pisco

Pta. Vtas. Ica
Pta. Aerp. Pisco

10. UEC MOLLENDO Terminal Mollendo

Pta. Vtas. Juliaca

Pta. Vtas. Cuzco

Pta. Vtas. Pto. Maldonado
Pta. Aerp. Arequipa

Pta. Aerp. Tacna

11. UEC ILO Pta. Vtas. Ilo

12. UEC IQUITOS Terminal Iquitos
Pta. Aerp. Iquitos

13. UEC YURIM. Terminal Yurimaguas
% Pta. Vtas. Tarapoto (*)

14. UEC PUCALL. Pta. Vtas. Pucallpa

(*) Planta Tarapoto es abastecida de Gasolina 84
desde Eten y Kerosene y Diesel 2 desde Yurima-
guas.

Para relaciona las UEC y 1las UEN es necesario
identificar el costo de 1la UEC por productos
siendo estos:

— Combustibles, para determinar la relacién con

las refinerias.
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Productos Quimicos, que son obtenidos por 1la
UEN Gas Natural
Lubricantes, para relacionarlos con la UEN Lu-
bricantes
Grasas y Especialidades, que solamente son pro-
ducidos por UEN Talara.

Los costos a definir por UEC son:

A. Gasto de Ventas

El gasto de Ventas se refiere al costo opera-
tivo de las Unidades de Ventas. En este aspec-
to, el "Suplemento" sbélo aporta el costo total
por Unidad de Ventas.
De ‘las conversaciones con el personal del Dpto.
Planeamiento de Comercializacidén y Transportes,
se determiné que el mejor "Indice de Disgrega-
cién" se obtenia de los costos registrados por
Unidad de Ventas en la "Ejecucién Presupues-
tal". El procedimiento es:
Fuentes de Informacidn
"Suplemento" de Finanzas, aporta el Gasto de
Ventas (costo total de todas las Unidades de
Ventas)
"Ejecucidén Presupuestal" de Finanzas, pro-
porciona los costos operativos por Unidad de

Ventas.
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— Estadisticas de Ventas de Comercializacidén y
Transporte, proporciona los volumenes vendi-
dos por tipo de producto.

Metodologia de Calculo

Gastos de Ventas por Unidad de Venta "i":

GVUV, = GV x %UV,

Donde:

Gvuy, = Costo operativo de 1la Unidad de
Ventas "i"

GV = Gasto de Ventas del Suplemento

%UV, = Porcentaje de Costo por Unidad de

Ventas, segun la "Ejecucién Pre-
supuestal".

Gasto de Ventas por Unidad de Ventas "i" y por

producto "j":

GVUV,, = GVUV, x R

2_PR,

=1

Donde:
GVU\/ii = Costo de la Unidad de Ventas "i"
' por el producto "j"
GVU\/i = Costo de la Unidad de Ventas "i"
Rj = Volumen del Producto "j"
4 = Sumatoria de los volumenes de venta

EEPRI de la Planta de Ventas "i"
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Finalmente, Gasto de Ventas por UEC y producto

"j " .

14
GVUVUEC,[ = Z GVU\IM
i=1

B. Transporte Terrestre

El costo del "Transporte Terrestre" se circuns-
cribe uUnicamente al transporte terrestre de
combustibles y productos. Este calculo fue el
mas complicado por la cantidad de combinaciones
que se presentan, ya que refleja las transfe-
rencias entre refinerias y plantas de ventas vy
entre planta de ventas de varios tipos de pro-
ducto.

Para determinar un "Indice de Disgregacidén", se
identificé un programa rutinario de Finanzas
que proporciona todos los movimientos terres-
tres realizados en el mes por la clasificacién
de productos que se requiere. Este programa es
conocido como "Salidas y Productos por Transfe-
rencias y por Ventas" (Reporte COEXP063).

Como adicionalmente, el Dpto. Distribucién de
Comercializacién y Transportes determina la ta-
rifa vigente al mes en curso, el "Indicador de
Disgregacién" se obtiene como la multiplicacidén

de dos matrices, es decir entre el producto "j"
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y la tarifa vigente para una ruta "i",

agrupandola posteriormente por UEC.

Para ponerlo en practica, se coordindé con el

Dpto. Sistemas de Informacidén el desarrollo vy

la ejecucidn rutinaria de este nuevo programa.

En el Anexo II se presenta las caracteristicas

a detalle del programa solicitado.

Fuentes de Informacién

— Programa RPTTP010 ejecutado rutinariamente
por el Dpto. Sistemas de Informacidén y que
proporciona el "Indice de Disgregacidén" por
UEC.

— ‘Suplemento de Finanzas para extraer el costo
del "Transporte Terrestre".

Metodologia de Calculo

Finalmente el Transporte Terrestre por UEC se

calcula:

TTUVyec,; = TT xIDTTyec,

Donde:
TTUV,; = Transporte Terrestre por UEC
J .
producto "j"
TT = Transporte Terrestre segun Finanzas
DTTlJECi = Indice de Disgregacién por UEC

producto "j"

y

y
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C. Costo de Comercializacidn Pais por UEC

Determinamos el costo de comercializacidén por
UEC mediante la agrupacidén de los costos deter-

minados, siendo la férmula:

CCUVUEC,] = GVUVUEC.] + TTUVUEC.]

Donde:

CCUVy; = Costo de Comercializacién de 1la
UEC por el producto "j".

GVUV,; = Gasto de Ventas por UEC y el
producto "j".

TTUVyec; = Transporte Terrestre por UEC y el

producto "j".

C. Costo de Comercializacidén UEC por UEN

Finalmente, identificamos el costo de UEC por

UEN, relacionando los productos por UEN. De 1lo

indicado anteriormente, tres se asignan direc-

tamente y son:

— Productos Quimicos se asignan a la UEN Gas
Natural

— Lubricantes a la UEN Lubricantes

— Grasas y Especialidades a la UEN Talara.

Los combustibles se asignan a las UEN segun el

volumen entregado, porque es lbégico considerar

que asuma mayor costo la UEN que coloca mayor

volumen de productos en las UEC. La férmula es:
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VOL
CCUV,enuee = CCUV ee/com X —~—JENUEC
VOL yec/com
Donde:
CCUVyenuee = Costo de Comercializacién de 1la
UEN por UEC
VOL,enuee = Volumen de combustibles de la UEN
llevado a la UEC
VOLUEC,COM = Volumen de combustibles recibido

por la UEC de las UEN's

La agrupacién del gasto de la UEC por cada UEN

es:

14
CCUVye\ = ZCCUVUEN/UEC

UEC-1

Donde:
CCUV,e = Costo Comercializacién de la UEN
CCUV,eyuee = Costo Comercializacién de la UEN

por UEC

Gasto de Exportacidén

El ultimo costo por definir del Costo de Comer-
cializacidén, es el "Gasto por Exportaciones" que
estda bajo la responsabilidad del Dpto. Mercado
Externo (MEXT) de la Gerencia Comercializacién vy
Transportes.

El Gasto de Exportacién tiene dos componentes:

— Gasto de MEXT

— Demoras que corresponde al 95% del Gasto de Ex-

portacién.
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El primer componente se asigna proporcionalmente

al numero de exportaciones realizadas por la UEN.

El segundo componente, se asigna segun la infor-

macidén proporcionada por el Dpto. Abastecimientos

de CyT que lleva el control de los cargos por de-

moras y por UEN.

La metodologia es:

Fuentes de Informacién

— Suplemento de Finanzas que proporciona el
"Gasto de Exportacién".

— Ejecucidén presupuestal de MEXT (% entre ambos
componentes) .

— Informe de "Demoras por Refinerias" del Dpto.
Abastecimiento

— Estadisticas de Exportaciones de MEXT por refi-
neria.

Metodologia de Calculo

Disgregacidén del Gasto de Exportaciédn:

GE, = GE x %GE,

Determinacién del Gasto por Exportacién y UEN

"j":

GEey; = GEgy x %EX,

Determinacién del Gasto por Demora y UEN "j":
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GEpe, = GEpe x %DE,

Finalmente, se determina el Gasto de Exportacidn

por UEN

GEyen = GEexuen + GEpe yen

Donde:

GE jen = Gasto de Exportacién por UEN

GEii = Gasto de Exportacién por compo-
' nente "i" y UEN "j".

‘%DEi = Porcentaje de Demora por UEN "j"
‘%Exi = Porcentaje de Numero de expor-
taciones por UEN "j"

GE, - = Gasto de Exportacidén por compo-
nente "i"

%GE; = Porcentaje de Gasto de Exportacién
por componente "i"

GE = Gasto de Exportacidén del Suple-

mento

GASTOS GENERALES

Los "Gastos Generales" son aquellos gastos de
gestidén que no pueden ser liquidados directamente
conta los "Centros de Costos" pero son indispen-
sables para el funcionamiento de la Empresa; como
son: Directorio, Gerencia General, Relaciones Pu-
blicas, etc. Pero estos gastos deben ser cubier-
tos con las utilidades de las UEN y por lo tanto

se deben disgregar entre ellas.
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La metodologia desarrollada se basa en asignar

los Gastos Generales proporcionalmente a los cos-

tos de la UEN, es decir el que gasta mas debe

asumir mayor porcién del Gasto General porque es

mas importante para la Empresa.

Entonces, la metodologia consiste simplemente en

distribuir los Gastos Generales proporcionalmente

a los costos parciales de las UEN. El procedi-

miento es:

Fuentes de Informacién

— Suplemento de Finanzas para extraer los "Gastos
Generales".

— Costos parciales de las UEN segun las metodolo-
gias definidas anteriormente.

Metodologia de Calculo

Calculo del ID:

DGGy, = 7CPUENUEN

> CPUEN,,

UEN-=1

Finalmente el calculo del Gasto General por UEN

es.:

GG ey = GG xIDGGgy,

Donde:
GGen = Gasto General por UEN

GG

Gasto General segun Suplemento
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Indice de Disgregacidn

CPUEN,, = Costo parcial de cada UEN

ESTRUCTURA FINAL

La estructura final de evaluacién contable es si-
milar entre las UEN y se basan en las férmulas
detalladas anteriormente.

Como ejemplo, desarrollamos la estructura de Ta-
lara que es la mas compleja.

INGRESOS UEN TALARA

1. Por Ventas Mercado Local VL en

2. Por Ventas a otras UEN's TR‘_'EN
3. Por Exportaciones Exueu

COSTOS UEN TALARA

A.l. Crudo Noroeste (LX): CALX ;o 18
A.2. Crudo Lote 8 (L8):
o Costo Crudo L8 CALS8,, s
e Ole.: Tramo I T1CO
e Ole.: Tramo II T2COTALIL8
e Flete Bay.-Talara Lo

™ BTTAL ns
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Retornos Selva (RET):

e Costo Retorno TRTUEN".‘,T
e Oleoducto: Tramo I T1COTAL/RT
¢ Oleoducto: Tramo II T2CO
e Transp. Baybévar-Talara L)
TMBT oy
Crudo Petrotech (PT): CAPT,\ ot
Crudo Otros Contratistas (OC) CAOCm./oc
Crudo Oxy (OX):
e Costo Crudo OX CAOXTM,C,x
¢ Oleoducto: Ramal Norte NCO.. /ox
e Oloeducto: Tramo II T2CO
e Transp. Baydbévar-Talara Lo Aot
TMBTTALIOX
Crudo Oriente - Ecuador CAORm_,IM
GLP de Pta. Gas Natural GLPm_,GN
Gasolina de Pta. Gas Natural GASTAL/GN
Aditivos para Grasas AGR;,.
Gas6leo Pesado de Conchéan GOPW_,co
IA. Costo Carga de Crudo CRTA
|B. Costo Otras Cargas OCTA
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1. Transporte de Productos

2. Costo Comerc. Pais

3. Gastos de Exportacién

EVALUACION ECONOMICA POR UEN

En la evaluacidén econdmica, cada actividad basica de
la Empresa se convierte en una Unidad Estratégica de
Negocios que es perfectamente evaluable; inclusive,
se puede considerar las actividades de apoyo
(Logistica, Sistemas, Contabilidad, etc.) como nue-
vas UEN. Como en el aspecto UEN contable, es impor-
tante el generar un numero adecuado de UEN para po-
der ejercer un adecuado control.

Ademas, otro aspecto que limita el numero, es el
disponer de un mecanismo que determine facil y rapi-

damente el "Ingreso" por UEN.
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DEFINICION DE LAS UEN ECONOMICAS

Considerando los principios anteriores se deter-
minaron las siguientes UEN econdémicas:

Produccién y Comercializacién de Crudo y Gas Na-

tural
UEN Operaciones Noroeste (Lote X y Gas Natural)
UEN Operaciones Selva Norte (Lote 8)
UEN Operaciones Selva Central (Maquia y Aguas
Calientes)

Refinacién y Petroquimica

UEN La Pampilla
UEN Talara

UEN Conchéan
UEN Iquitos

UEN Pucallpa
UEN Gas Natural
UEN Lubricantes

Comercializacién y Transportes

Inicialmente por Unidad de Ventas, una vez ana-
lizada la rentabilidad individual se puede ad-
ministrar a través de las UEC definidas en el

aspecto contable.

DEFINICION DE LOS INGRESOS Y COSTOS BASICOS

Por motivos de confidencialidad y debido a que es
informacién estratégica de PETROPERU no podemos

detallar las férmulas para determinar los dife-
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rentes 1ingresos por cada UEN. Sin embargo, las
bases generales son:

Fuente de Informacidn

Sustentado ampliamente en la informacién interna-
cional. En la industria petrolera existe amplias
informaciones sobre 1los precios internacionales
en los mercados del mundo que estadn dispuestas
las 24 horas del dia.

Esta informacidén incluye los precios de los prin-
cipales crudos, productos, fletes maritimos y es-
pecialidades. Existen varios medios de comunica-
cién como Platt's, Argus, Reuter, etc. Nuestra
Empresa estd suscrita al sistema On-Line del
Platt's que pertenece a McGraw-Hill Inc.

Mercado de Referencia para Crudo y Combustibles

La evolucién de la comercializacién del petrédleo
y sus productos ha llegado a desarrollar 5 merca-
dos internacionales en el mundo, que son:

New York

Golfo de Estados Unidos y Caribe

Rotterdam (Holanda)

Mediterréaneo

Singapur
De estos, el mercado conocido como Golfo de Esta-
dos Unidos y Caribe es el que sirve de referencia
para determinar el valor de nuestros crudos vy

productos, por ser el mds cercano al Peru.
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Mercado de Referencia de Fletes Maritinmos

De igual manera, el mercado de fletes maritimos
ha evolucionado hasta conformar varias rutas que
sirven de referencia para determinar los fletes
maritimos en cualquier lugar del mundo.

Esta rutas no identifican el costo entre dos
puertos sino entre dos zonas econdémicas, como
puede ser Mediterraneo/Reino Unido o Reino
Unido/Costa Atlantica de USA; de tal manera, que
en el mercado lo que oscila es un factor denomi-
nado "Worldscale" y que se aplica sobre la tarifa
base entre dos puertos ubicados en esas zonas
econdémicas.

La tarifa basica entre todos 1los puertos del
mundo es publicada y actualizada anualmente por
"Worldscale Asso.", asociacién reconocida mun-
dialmente.

Al igual que en la comercializacidén de crudo vy
productos, el Pacifico Sur no tiene suficiente
movimiento como para ser considerado un mercado
de libre competencia.

Cuando sucede este problema lo que se opta es por
un mercado alterno; en nuestro caso, se optd por
la ruta Caribe/Golfo USA que es el mas cercano; Yy
se sustenta en el costo de oportunidad, porque si

uno alquila un buque para esta zona dejara de ga-
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nar el "Worldscale" de su ruta habitual de tra-

bajo.

Precio de los Crudos Nacionales

El valor de un crudo nacional se determina en
base a su "Precio de Paridad" que equivale al va-
lor que el mercado esta dispuesto a pagar.

Para el crudo su valor lo determina los refineros
del Golfo de Estados Unidos, que es su alternati-
va. Para esto se determina un crudo marcador de
base y se realiza el ajuste de calidad respecti-
vo. A este valor se le descuenta el flete Golfo
USA/Peru, en base al Worldscale. La férmula gené-

rica es:

Crudo,,, = Crudoygg * Aj. Calidad-Fleteysgcpen

Precio de los Productos Refineros para el Mercado

Interno

De igual manera, el "Precio de Paridad" para los
productos refineros se determinan por un producto
marcador del Golfo de USA; por ejemplo para las
gasolinas, se pueden utilizar las gasolinas Un-
leaded 87 y 92 que se cotizan en el Golfo con su
correspondiente ajuste de calidad. A este valor
se le suma el flete de importacidén y los arance-

les tributarios.
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La férmula genérica seria:

rodg,; = (Prod s, £ Aj. Calidad+Flete gcpen ) X (1+ Arancel)

Precio de los Productos en las Plantas de Ventas

La definicién de los precios en las Plantas de
Ventas se definirdn por su competencia inmediata,
que es el abastecimiento desde la Planta de Ven-
tas mas cercana.

En otras palabras, por cada Planta de Ventas se
debe analizar su competencia que es el suministro
alterno de menor costo a su zona.

Pdr ejemplo, Planta Eten tiene como competencia a
las Plantas de Talara y Salaverry; asi que su
precio se determinara en funcién a estas plantas
mas el flete terrestre correspondiente.

Para el caso de Planta Callao, su competencia es
Planta La Pampilla y Planta Conchéan.

De esta manera, se disendé un sistema competitivo

de precios por Planta de Venta.

Demas Costos e Ingresos

Los costos de las materias primas importadas vy
costos operativos los da el sistema de costos de
la Empresa, es decir su costo de facturacidén o el

operativo de cada UEN.
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Los ingresos por exportacidén de crudos y produc-
tos, se considera a su valor de exportacidén segun
el sistema de costos.

Los fletes maritimos y del Oleoducto se asignan

seguin la metodologia de las UEN contables.

ESTRUCTURA FINAL

La estructura por cada UEN econdmicas se resume

en los siguientes cuadros:

Ingresos:

+ Venta de Crudo Pais Precio Paridad

+ Venta de Gas Pais Precio Paridad

+ Exportacién Precio Export.
Costos:

+ Costo Operativo Lote Suplemento Finanzas
+ Costo Oleoducto UEN contables

Ingresos por Productos:

+ Venta a Pta.Vta. Precio Paridad

+ Exportacién Precio Exportacién
Costos:

+ Crudo Nacional Precio Paridad

+ Crudo Importado Precio Importacién
+ Otras Cargas Nacional Precio Paridad

+ Otras Cargas Import. Precio Importacién
+ Costo Operativo Suplemento Finanzas
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Ingresos:

+ Venta Productos Precio Paridad
Costos:

+ Costo Prod. Refineria Precio Paridad

+ Costo Prod. Importado Precio Importacién
+ Costo Operativo Costo UEN Contables
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6 .ANALISIS DEL SISTEMA

ENUNCIADO DEL PROPOSITO

Nombre: "MODELO DE GESTION REFINERO" ( M.G.R. )

Descripcidén

Sistema Operacional para el Departamento Planea-
miento y Evaluacién de Gestidén del Area Refinacidn
y Petroquimica, como apoyo en el analisis de 1los

negocios refineros de Petroperu.

Ingresos del M.G.R.

e Informacidén mensual de Refinerias.

e Informe Gerencial y Suplemento del Area Finanzas.
¢ Informacidén de Mercado Externo.

¢ Informacidén de Ventas.

e Informacidén de Abastecimiento.

e Informacidén de Comercializacidén y Transporte.
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Informacién de objetivos MORE.

Salidas del M.G.R.

Balance Volumétrico por UEN.

Balance Ingresos Vs. Salidas por UEN.
Hoja de Costo Ex empresa por UEN.
Analisis de Rentabilidad por UEN.
Indices de Gestidén por UEN,

Otros informes relacionados y consolidados.

Alcance del Modelo

Mantendra informacién mensual sobre Costos por
Centro de Costos, Costos al Detalle, de Negocios
y de Productos.

Mantendra informacidén mensual sobre precios de
productos y crudos a nivel nacional e
internacional.

Mantendra informacién mensual sobre volumenes
reales y objetivos de produccidén, cargas, otras
cargas, transferencias por refinerias.

Mantendrd informacién mensual de indices de
gestién por negocios, indices volumétricos,
indices de rentabilidad, costos de productos e
ingresos por producto.

Mantendréd informacién de movimiento de productos,
relacionados con la elaboracidén de trabajos de la

Unidad Planeamiento y Evaluacién de la Gestion.
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6.2. DIAGRAMA DE CONTEXTO

Descripcidn

El

siguiente diagrama enmarca el Sistema con las

principales fuentes de informacién asi como los

principales mdédulos. (Ver Diagrama 1.1)

Principales Entidades Externas

Los principales usuarios de la informacién son

El personal del Area de Refinacién y Petroquimica
para tareas de evaluacidén y gestidn

La Gerencia de Area como apoyo a la toma de
decisiones.

Esta informacién contribuye a elaborar el Informe
del Area de Refinacién vy Petroquimica que se
distribuye a la Gerencia General y a todas las

demas areas Petroperu.

Del diagrama podemos notar las siguientes entidades

externas que contribuyen a dar informacidén para el

modelo:

FINANZAS (FIN)

Informacidbn:

Costos Totales por Centro de Costos.

Costos Unitarios por Centro de Costos.

Frecuencia:

Informacién mensual.
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Estructura:

e Se envia en diskette, realizado en una hoja de

calculo.
Volumen de Informacidn:

e Total registros: 800 aproximadamente.

REFINERIAS (RYP)

Informacioén:

e Transacciones u operaciones de productos de
refineria.

e Informacidén de indicadores de productos de
refineria.

Frecuencia:

e Informacidédn mensual.

Estructura:

e Informe escrito por cada refineria No
automatizado ).

Volumen de Informacién:

e Total registros: 400 aproximadamente.

PLANTAS INDUSTRIALES (RYP)

Informacién:

e Transacciones u operaciones de productos
petroquimicos.

¢ Indicadores de productos petroquimicos.
Frecuencia:

¢ Informacidédn mensual.
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Estructura:
e Informe escrito por cada planta (No
automatizado) .

Volumen de Informaciédn:

e Total registros: 200 aproximadamente.

COMERCIALIZACION Y TRANSPORTES (CYT)

Informacién:

e Costos de comercializacidén y transporte.

e Costos por ruta y factores de disgregacién de
costos por planta de venta.

Frecuencia:

e Informacidén mensual.

Estructura:

e Informe impreso no estandarizado para la Unidad.

Volumen de Informacién:

e Total registros: 800 aproximadamente.

MERCADO EXTERNO (MEX)

Informacién:

e Precios de productos, exportaciones e
importaciones.

Frecuencia:

e Informacién mensual
Estructura:

¢ Informe impreso desde terminal.
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Volumen de Informacién:

e Total registros: 50 aproximadamente.

ABASTECIMIENTO Y TRANSPORTE (ABAS)

Informacién:
¢ Volumenes transportados.
Frecuencia:

¢ Informacidén mensual

Estructura:

¢ Informe impreso en hoja de calculo.
Volumen de Informacién:

e Total registros: 300 aproximadamente.

ANALISIS DE DATOS POR NIVELES

El siguiente analisis pretende recolectar y
estructurar los datos de los principales flujos de
informacidén, que nos ayudaran para el desarrollo del
disefio del sistema y la estandarizacioén de

documentos.

PRINCIPALES FLUJOS DE INFORMACION DE SALIDA

Los principales flujos de salida se dan en las
necesidades que tiene el Area de Refinacidén vy

Petroquimica como otros agentes externos:
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1. Balance Carga vs. Produccién por Negocio.

Esta informacidén se refiere a los volumenes de
produccién vs. volumenes de <carga por cada

negocio.

Flujo : Informacidén mensual de Cargas.

Nombre: Informacién de cargas por producto por
negocio.

Descripcidén: 1Ingreso de <crudos a unidades de
proceso.

Tipo: Grupo.

Estructura:

{Periodo+{Refineria+ {Crudo+Cantidad+unidad}}}

Flujo : Informacién mensual de Otras Cargas.
Nombre: Informacidén de Otras cargas por producto
por negocio.

Descripcién: Ingreso de otros productos a
unidades de proceso.

Tipo: Grupo.

Estructura:

{Periodo+{Refineria+{Otra Cargat+Cantidad+

unidad}}}

Flujo : Informacidn mensual de Producciones.
Nombre: Informacién de producciones por producto

por negocio.
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Descripcién: Producciones a unidades de proceso.
Tipo: Grupo.
Estructura:

{Periodo+{Refineria+{Producto+cantidad+ unidad}}}

. Balance Ingresos vs Salidas por Negocio

Balance del movimiento de productos realizados

desde un negocio.

Flujo: Informacidén mensual de ingresos de crudos
y/o productos al negocio.

Nombre: Informacién de ingresos de crudos y/o
productos del negocio.

Descripcién: Ingreso mensual de de crudos y/o
productos al negocio.

Tipo: Grupo.

Estructura:
{Periodo+{Negocio+{Producto+{Origen+Cantidad+

Unidad}}}}

Flujo: Informacidén mensual de salidas de crudos
y/o productos del negocio.

Nombre: Informacién de salidas de <crudos y/o
productos del negocio.

Descripcién: Salidas del negocio por producto.

Tipo: Grupo.
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Estructura:

{Periodo+{Negocio+{Producto+{Destino+Cantidad+

Unidad}}}}

. Costo Ex Pta. por Negocio.

Hoja del Costos Ex Pta. que servira para

determinar el margen de refinacidén por negocio.

Flujo :Informacidén mensual del Costo Ex Pta. del
Negocio

Nombre: Informacién del Costo Ex Pta del negocio.
Descripcidén: Hoja del costo Ex Pta por rubros.
Tipo: Grupo.

Estructura:

{Periodo+ {Negocio+ {Costo+cantidad+unidad}}}

. Costo por Planta de Ventas.

Costo incurridos de la Pta. de ventas
relacionados a la evaluacién de un negocio

refinero.

Flujo: Informacidn mensual del Gastos de
Transporte por Planta de Ventas.

Nombre: Informacién del Gasto de Transporte por
Planta de Ventas.

Descripcidén: Gastos de Transporte por Planta.

Tipo: Grupo.
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Estructura:

{Periodo+{Planta+{Gasto+Cantidad+Unidad}}}.

5. Indices de Rentabilidad por Negocio.

Indicadores globales a nivel de negocio refinero.

Flujo: Informacidén mensual del indicadores del
negocio.

Nombre: Indicadores del negocio.

Descripcién: Indicadores del negocio.

Tipo: Grupo.

Estructura:

{Periodo+ {Negocio+{Indicador+Cantidad+unidad}}}.

PRINCIPALES FLUJOS DE INFORMACION DE ENTRADA

Los principales flujos de entrada son los
proporcionados por entidades externas, ademas de la

informacidén que procesara el modelo.

1. Informacién de Finanzas (FIN)

Flujo Informacién de <costos por Centro de
Costos.

Nombre: Informacién de costos por Centro de
Costos.

Descripcidén: Costos por Centro de Costos segun
FINANZAS.

Tipo: Grupo.
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Estructura:
{Periodo+{Centro de Costo+ {Producto+Cantidad+
Unidad}}}.
Flujo Informacién de Costos wunitarios por

Centro de Costos.

Nombre: Informacién de Costos unitarios por
Centro de Costos.

Descripcidén: Costos por Centro de Costos segun
FINANZAS.

Tipo: Grupo.

Estructura:

{Periodo+{Centro de Costo+{Producto+Cantidad+

Unidad} }}

Flujo: Informacién de costos detalle por Centro
de Costos.

Nombre: Informacién de costos detalle por Centro
de Costos.

Descripcidén: Costos por Centro de Costos al
detalle segun FIN.

Tipo: Grupo.

Estructura:

{Periodo+{Centro de Costo+{Producto+{Gasto+

Cantidad+Unidad}}}}.
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2. Informacién Comercializacién y Transportes (CYT)

Flujo: Informacién de volumenes transportados a
negocios.

Nombre: Informacién de volumenes transportados a
negocios.

Descripcidn: Volumenes transportados a negocios
segun CYT.

Tipo: Grupo.

Estructura:
{Periodo+{Planta+{Negocio+{Producto+Cantidad+

Unidad}}}}.

Flujo: Informacidén de costos de fletes por rutas
de transporte a negocios.

Nombre: Informacidén de costos de fletes por rutas
de transporte a negocios.

Descripcién: Costos de fletes y transportes
negocios segun CYT.

Tipo: Grupo.

Estructura:
{Periodo+{Negocio+{Ruta+{Producto+Cantidad

+Unidad} } }}.

Informacién de Mercado Externo (MEX).

Flujo: Informacidén de precios internacionales.

Nombre: Informacién de precios internacionales.



- 165 -

Descripcién: Precios internacionales de productos
y crudos en el Golfo.

Tipo: Grupo.

Estructura:

{Periodo+{Producto+Precio+Unidad}}.

Flujo: Informacidén de volumenes de exportacidén e
importacidn.

Nombre: Informacidén de volumenes de exportacidn e
importaciédn.

Descripcién: Volumenes de exportacioén e
importacién.

Tipo: Grupo.

Estructura:
{Periodo+{Negocio+ {Producto+ {Exportacién/

Importacién+Cantidad+Unidad}}}}.

Informacién de Refinacidén y Petroquimica (RYP ).

Flujo: Informacidén de cargas y producciones por
negocio.

Nombre:Informacién de cargas y producciones por
negocio.

Descripcién: Cargas y producciones por negocio.
Tipo: Grupo.

Estructura:

{Periodo+{Carga/Produccién+ {Producto+Volumen+

Unidad}}}.
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Flujo: Informacién de 1ingresos,transferencias vy
despachos negocio.

Nombre: Informacién de ingresos,transferencias vy
despachos negocio.

Descripcidén: Ingresos, salidas y despachos por
producto de un negocio.

Tipo: Grupo.

Estructura:
{Periodo+{Ingreso/Salida/Despacho+{Producto+

Volumen+Unidad} }}

Flujo: Informacién de indicadores de productos.
Nombre:Informacién de indicadores de productos.
Descripcién:Informacién de caracteristicas del
producto.

Tipo: Grupo.

Estructura:

{Periodo+ {Negocio+{Producto+{Indicador+Valor+

Unidad}}}}

Informacién de Abastecimiento y Trasporte (ABAS)

Flujo: Informacidén de movimiento de productos.
Nombre: Informacién de movimiento de productos.
Descripcién: Informacién de volumenes trans-
portados de crudos y productos.

Tipo: Grupo.
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Estructura:

{Periodo+{Producto+{Ruta+vValor+Unidad}}}.

DIAGRAMA RELACION ENTIDAD

El siguiente diagrama muestra la Base de Datos del
Sistema. (Ver Diagrama Adjunto 1.2)

ENTIDADES

A continuacién presentamos las principales entidades
del modelo.

e FUNCION

e CENTRO DE COSTO

e UNIDAD ESTRATEGICA DE COMERCIALIZACION

e PRODUCTO

e NEGOCIO

e OPERACION

e PLANTA DE VENTA

e NATURALEZA DEL GASTO

e GASTO DETALLE

e RUTA

e CONCEPTO

e PERIODO

Total : 12 entidades sujeto.

U

DESCRIPCION DE ENTIDADES

ENTIDAD: Funciédn o Cabecera por Centro de Costos
Descripcién: Area funcional de operaciones de

Petroperu.
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Atributos:
Cédigo de Funcién Identificacién de la
Funcién
Nombre de Funcién Descripcién de la Funcién
Ejemplos:

e Exploracién y Produccién

e Refinacién y Petroquimica.
e Comercializacién.

e Transporte.

e Administracién.

ENTIDAD: Centro de Costos
Descripcién: Lugar de asignacidén de
operaciones realizadas por Petroperu.

Atributos

costos de 1las

Definicién
Coédigo de Centro de | Identificacién del Centro
Costo de Costo
Cédigo de Funcidn Identificacidén de la
funcioén

Nombre de Centro de | Descripcién del entro de

Costos Costo.

Ejemplos para Funcién Exploracién y Produccién:

e Operacién Nor-Oeste.

e Operacidén Selva Norte.
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e Contrato Occidental.

ENTIDAD : Unidad Estratégica de Comercializacién
Descripcién : Zona donde los gastos de transporte

son asignados directamente a un negocio.

Atributos
Cédigo de UEC Identificacién de la UEC
Nombre de UEC Descripcidn

Ejemplos:

e UEC Talara.

e UEC Eten

ENTIDAD : Producto

Descripcién: Identificacién de productos de
Petroperu.
Atributos
Descripeién

Cédigo de Producto Identificacién de Productos

Nombre de Producto Descripcién

Clasificacién Familia de Productos
Ejemplos:

Nombre: Crudo HCT - PP
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Familia: Crudo

ENTIDAD : Negocio
Descripcién: Unidad de Evaluacidén de las operaciones
refineras de Petroperu de acuerdo a las necesidades

del la Unidad de Evaluacidén de la Gestiédn.

Atributos:

I ' Definicién
Cédigo de Negocio Identificador del Negocio
Nombre de Negocio Descripcién

Ejemplos

Negocio Refinero Pampilla.

ENTIDAD: Operacién o Transaccién
Descripcidén: Operacidén realizada con un producto por

un negocio.

Atributos
Cédigo de Operacién Identificacidén de Operacién
Nombre de Operacién Descripciébn

Ejemplos:

e Cargas de Productos.

e Despachos a Pta. de Ventas.



- 172 -

ENTIDAD: Planta de Venta
Descripcién: Entidad no refinera de Petroperd que

ayuda a la comercializacién de productos.

Atributos
-Dﬁ?ﬂriPQiénf ¥f
Cédigo de Planta Identificacién de Planta
Nombre de Planta Descripcién
Ejemplos:

e Pta. Eten.

e Pta. Pampilla.

ENTIDAD: Naturaleza del Gasto
Descripcién: Tipo de costo que incurre un Centro de

Costo determinado.

Atributos:
Cédigo del Gasto Identificacidén del Gasto
Nombre del Gasto Descripcién

Ejemplos

e Gastos Directos.

e Gastos Indirectos.
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ENTIDAD: Gasto Detalle

Descripcidén: Detalle de un Gasto.

Atributos:
Nombre Descripcidn F
Cébdigo del Gasto Identificacién del Gasto

Detalle

Naturaleza del Gasto | Naturaleza del Gasto

Nombre del Gasto Descripcién

Ejemplos:
e Nombres del Gasto: Remuneraciones y Beneficios.

e Naturaleza del Gasto: Gastos Directos

ENTIDAD : Concepto

Descripcidn: Entidad que define 1los principales

conceptos utilizados en el sistema.

Atributos
Cédigo Concepto Identificacién Concepto
Nombre de Concepto Descripcién de concepto
Unidad Unidad

Ejemplos:

e Costo de la Materia Prima.
e Precio de Importacidén C+F

e Volumen de Produccién.
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ENTIDAD : Periodo

Descripcidén: Fecha de trabajo, el ©periodo es
mensual.
Atributos
Cédigo de Periodo Identificacién del Periodo
de trabajo
Descripcién Descripcién del Periodo

6.5. ANALISIS DE PROCESOS POR NIVELES

Luego de definir las principales entidades y flujos
de informacién, pasamos a mostrar los principales

procesos realizados por el modelo.

PROCESO 1

Calculo del Costo por Exploracién e Importacién.
OBJETIVO

Calcular el costo de la materia prima por negocio
refinero.

INTERFACE CON OTROS MODULOS

e FINANZAS

e REFINERIAS Y PLANTAS

FLUJOS DE INGRESO DE INFORMACION

e Informacidén sobre operaciones de exploracidén e

importaciones de crudo y productos.
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Informacién de volumenes transferidos y recibidos
de refinerias.

Informacién de fletes (Mercado Externo).
Informacién de costos de produccién del periodo
anterior.

Informacién de costos por exploracién.

PROCESOS

Calculo del Costo unitario de las otra cargas por
negocio.
Calculo del Costo unitario de crudo nacional por
negocio.

Calculo del Costo unitario importado por negocio.

FLUJOS DE SALIDA DE INFORMACION

Informacién sobre costos por producto del negocio
por exploracién e importaciones.

Informacién de volumenes ingresados por 1las
refinerias.

Informacién de costo de otras cargas por negocio.

ENTIDADES INVOLUCRADAS

NEGOCIO Consulta

PRODUCTO Actualiza

C. COSTO Consulta




COSTO DEL CRUDO IMPORTADO
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PROCESO 1II

Calculo del Costo de Transporte de la Materia Prima

OBJETIVO

Determinacién de 1los costos por transporte de 1la

materia prima por negocio.

INTERFACE CON OTROS MODULOS

FINANZAS.

REFINERIAS Y PLANTAS.

ABASTECIMIENTO Y TRANSPORTES.

FLUJOS DE INGRESO DE INFORMACION

Informacién sobre costos por rutas de transporte
por producto.

Informacién de volumenes movidos por rutas
negocio (refineria y plantas).

Informacién de Costos por Transporte.

PROCESOS

Calculo del costo de transporte de materia prima
por Oleoducto de crudos.

Calculo del costo de transporte fluvial por
crudos.

Calculo del <costo de transporte maritimo por

crudos.

FLUJOS DE SALIDA DE INFORMACION

Informacioén sobre costos por transporte de
materia prima por negocio.
Informaciodn sobre costos por transporte de

materia prima por crudo.



COSTO DE TRANSPORTE DE MATERIA PRIMA
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ENTIDADES INVOLUCRADAS

NEGOCIO Consulta
PRODUCTO Actualiza
C. COSTO Consulta
RUTAé . Consulta

PROCESO III

Calculo de los Costos Operativos

OBJETIVO

Determinacién de los costos operativos por negocio.

INTERFACE CON OTROS MODULOS

e FINANZAS.

e REFINERIAS Y PLANTAS.

FLUJO DE INGRESO DE INFORMACION

e Informacién de costos de refinacidén por negocio.

PROCESOS

e Asignacién del Costo de operacién unitario a
nivel de negocio.

FLUJOS DE SALIDA DE INFORMACION

e Informacidén sobre costos operativos unitarios.

e Informacién de operaciones 'de refinerias y

plantas.
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ENTIDADES INVOLUCRADAS

NEGOCIO Actualiza
OPERACIONES Consulta
C. COSTO Consulta
PROCESO IV

Calculo del Costo por Movimiento de Productos

OBJETIVO

Determinacién de 1los costos por transportes de

productos por Negocio

INTERFACE CON OTROS MODULOS

FINANZAS.

REFINERIAS Y PLANTAS.
COMERCIALIZACION Y TRANSPORTES
MERCADO EXTERNO

ABASTECIMIENTO Y TRANSPORTES

FLUJO DE INGRESO DE INFORMACION

Informacién de costos wunitarios de fletes por
ruta por producto.

Informacién de volumenes transportados a
refinerias.

Informacién de costos de comercializacién y
transportes por plantas

Informacién de costos de transporte de productos.



COSTOS POR MOVIMIENTO DE PRODUCTOS



PROCESOS
e Calculo

e Calculo

negocio.

e Calculo

negocio.

e Calculo

negocio.
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del Costo de transporte por plantas.

del Costo de transporte Maritimo por

del Costo de transporte Fluvial por

del Costo de transporte Terrestre por

FLUJO DE SALIDA DE INFORMACION

¢ Informacién de costos de transporte por plantas

de ventas.

e Informacidén de costos de transporte por UEC.

¢ Informacidén de costos de transporte por negocios

ENTIDADES INVOLUCRADAS

FORMA
NEGOCIO Consulta
PRODUCTO Consulta
C. COSTO Consulta
PLANTA Consulta
UEC Actualiza




PROCESO V
Calculo de Gastos

OBJETIVO
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Andlisis de Gastos Generales por Centro de Costos.

INTERFACE CON OTROS MODULOS

e FINANZAS

e REFINERIAS Y PLANTAS.

FLUJO DE INGRESO DE INFORMACION
e Informacién de gastos generales.

e Informacidén de volumenes y costos por

costos.

PROCESOS

e Asignacién del gasto

costo.

e Asignacién de centro de costos por UEN.

FLUJO DE SALIDA DE INFORMACION

generales

centro de

centro de

e Informacidén sobre gastos generales por centro de

costos y por negocio.

ENTIDADES INVOLUCRADAS:

PRODUCTO Consulta
C. COSTO Consulta
NEGOCIO Actualiza




FINANZAS
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PROCESO VI

Gastos de Ventas

OBJETIVO

Andlisis de gastos de ventas por negocio.

INTERFACE CON OTROS MODULOS

e VENTAS

e REFINERIAS Y PLANTAS.

e MERCADO EXTERNO

FLUJO DE INGRESO DE INFORMACION

e Informacién de gastos de ventas desde finanzas.

e Informacién de porcentajes de distribucién de
gastos de ventas por tipo de producto a plantas.

PROCESOS

e Asignacién del gasto de venta por UEN.

FLUJO DE SALIDA DE INFORMACION

e Informacién sobre gastos de ventas por UEN.

ENTIDADES INVOLUCRADAS

PRODUCTO Consulta

C. COSTO Consulta

NEGOCIO Actualiza




CALCULO DE GASTOS POR VENTAS
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PROCESO VII

Calculo de los Ingresos por Ventas

OBJETIVO

e Andlisis de ingresos por ventas nacionales vy
exportacidn.

INTERFACE CON OTROS MODULOS

e VENTAS

e REFINERIAS Y PLANTAS.

e MERCADO EXTERNO

FLUJO DE INGRESO DE INFORMACION

e Informacién de precios de venta de productos
nacionales e internacionales.

e Informacién de volumenes y costos de exportacién.

e Informacién de volumenes vendidos por negocio.

PROCESOS

e Asignacién del precio de venta unitario nacional
y por exportacidén a nivel de negocio.

FLUJO DE SALIDA DE INFORMACION

e Informacién sobre precios de venta
internacionales y nacionales.

e Informacién de exportaciones \% ventas por
negocio.

ENTIDADES INVOLUCRADAS

NEGOCIO Consulta

PRODUCTO Actualiza




CALCULO DE INGRESOS DE VENTAS



7.DISENO DEL SISTEMA

7.1. DESCRIPCION DEL DISENO

RELACION DE ENTIDADES

A. ENTIDADES BASICAS

B.

Estas entidades son objetos identificables o
tablas.

ENTIDADES DE RELACION

Estas entidades nacen por la relacién de dos o
mas entidades béasicas.

Se hacen necesarias definirlas cuando la relacién
con el 1ingreso de datos de wuna entidad de
informacién para diferentes items,es constante en
el periodo del modelo. Es decir existe
informacién que se puede almacenar en esa

relacién.
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C. ENTIDADES DE INFORMACION

Estas entidades nacen por la relacién de dos o

mas entidades basicas.

Formato de Presentacién

Entidad: Cbédigo de Entidad
Descripcién: Breve Descripcién de la Entidad.

Clave Primaria:

e Campos Internos: Cédigo de campos propios.

e Campos Externos: Cdébdigo de campos creados por

RE.

Atributos Externos:
Atributos formados por la relacidén con
entidades.
Atributos:

e Cbdigo de Atributo.

e Nombre de Atributo.

e Tipo de Atributo.

e Longitud.
Relaciones:
Entidades relacionadas del diagrama R-E.

Ejemplos:

Algunos ejemplos para aclarar las definiciones.

NOTA: La lista de entidades se muestra en

alfabético.

otras

orden
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DISENO DE MODULOS

Especifica los procesos del modelo.

Formato de Presentacidén

Nombre: Nombre del médulo
Descripcidn: Breve Descripciodn.
Entidades: Involucradas.

Especifica como se interactua (Actualiza,Consulta)

DISENO DE PROGRAMAS

Especificacién detallada de programas.

Formato de Presentacién

Médulo : Nombre de Mdédulo

Nombre : Programa

Descripcidén : Breve Descripcidén del Programa.
Entidades : Involucradas.

Especifica como se interactua (Actualiza,Consulta)
Estructura : Estructura de Datos de I/0.

Conceptos : Conceptos utilizados.

DISENO DE DATOS

Luego del analisis del sistema, presentamos el
disefio de datos para luego mostrar el disefio de
procesos.

RELACION DE ENTIDADES

A. ENTIDADES BASICAS

ENTIDAD: CONCE_DE

Descripcién:
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e Detalle de Conceptos.

e Entidad Cabecera de conceptos.

e Esta tabla clasifica los conceptos.
Clave Primaria:

e Campos Internos : Cod tipo

e Campos Externos

Atributos:
Campo Tipo Longi tud
Cod tipo Caracter 2
Nom tipo Caracter 45
Descripcién Caracter 25
Ejemplos:

e . Conceptos de Costo Ex Pta.
e Conceptos de Productos por Negocio.

e Conceptos del Negocio Refinero.

e Conceptos de Operaciones de Productos.

ENTIDAD : CONCE_EN
Descripcidn:
e Conceptos del modelo.
e Entidad que agrupa los atributos del
por categorias.
Clave Primaria:
e Campos Internos: Cod concep

e Campos Externos: Cod tipo

modelo
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Atributos:
Campo Tipo Longi tud
Cod_concep Caracter 3
Nom concep Caracter 45
Des_concep Caracter 25

Atributos Externos:

Campo

Tipo Longi tud

Cod _tipo

Relaciones:

COSDE_TR
detalle.

COSOP_T2

PLANT TR

Caracter 2 CONCE DE

Relacidén Centro de Costos

Relaciétn con Centro de Costos.

Relacién con Planta de Ventas.

RUTA TR Relacidn con Tarifas.

NEGOC_TR
NEUEC_TR

NEGPR_TR

negocios.

NETRA_TR
negocio.
PROCO_TR
PLAPC_TR

Ventas.

Ejemplos:

Concepto: Volumen de produccidén de crudo.

Relacién con negocio.
Relacién con U.E.C.

Relacidén con productos

Relacién con operaciones

Relacién con productos.

Relacién con productos de

al

de

del

Pta.

Tipo: Informacién de productos por Negocio.
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ENTIDAD : TRANS TC
Descripcién:
e Operaciones o Transacciones del negocio
refinero.
Clave Primaria:

e Campos Internos: Cod Transc

Atributos:

Campo Tipo Longitud
Cod_Transc Caracter 3
Nom Transc Caracter 45
Des_Transc Caracter 25

Ejemplos:

e -Cargas a Negocio Refinero.

e Despachos a Pta. de Ventas.

ENTIDAD : COSOP_EC
Descripcién:
e Cabecera de Centro de Costos o funcién.
Clave Primaria:
e Campos Internos: Cod _costoc
Atributos:

Campo Tipo Longi tud

Cod_costoc Caracter 3

Nom costoc Caracter 45

Des costos Caracter 25
Relaciones:

e COSOP ED Relacién con Centro de Costos.
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ENTIDAD : COSOP_ED
Descripcién:
e Centros de Costos.
Clave Primaria:
e Campos Internos: Cod costod

e Campos Externos: Cod costoc

Atributos:
Campo Tipo Longitud
Cod costod Caracter 3
Nom costod Caracter 45
Des costod Caracter 25

Atributos Externos:

Campo Tipo Longitud

Cod costoc Caracter 2 COSOP_EC

ENTIDAD : GASTO_TC
Descripcién:
e Gastos Cabecera.

Clave Primaria:

e Campos Internos: Cod_Gastoc
Atributos:

Campo Tipo Longitud

Cod_gastoc Caracter 3

Nom gastoc Caracter 45

Des _gastoc Caracter 25
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ENTIDAD : GASTO TI
Descripcidn:
e Gastos Detalle.
Clave Primaria:
e Campos Internos: Cod_Gastod

e Campos Externos: Cod _Gastoc

Atributos:
Campo Tipo Longitud
Cod gastod Caracter 3
Nom gastod Caracter 45
Des gastod Caracter 25
Relaciones:

e . COSDE_RE Centro de Costos.

ENTIDAD : NEGOC_EN
Descripcidn:
e Negocios.

Clave Primaria:

e Campos Internos: Cod Negoci
Atributos:

Campo _ Tipo Longi tud

Cod negoci Caracter 2

Nom negoci Caracter 45

Des negoci Caracter 25
Relaciones:

e NEGOC TR Informacién de Negocios refineros.
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ENTIDAD : PERIO_TL
Descripcién:

e Periodos de trabajo.
Clave primaria:

e Campos Internos: Cod Period

Atributos:
Campo Tipo Longitud
Cod_period Caracter 6
Nom period Caracter 45
Des_period Caracter 25

ENTIDAD : PLANT_EN
Descripcién:
e Relacién de Plantas de Venta.

Clave Primaria:

e Campos Internos: Cod_Planta
Atributos:

Campo Tipo Longitud

Cod_planta Caracter 2

Nom _planta Caracter 45

Des_planta Caracter 25

ENTIDAD : PRODU_EN
Descripciédn:

e Relacién de productos.
Clave Primaria:

e Campos Internos : Cod_Produc
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Atributos:
Campo Tipo Longi tud
Cod_produc Caracter 5
Nom produc Caracter 45
Des produc Caracter 25
Tipo produc Caracter 3

ENTIDAD: RUTA EN
Descripcidn:
¢ Rutas de movimiento de productos.

Clave primaria:

e Campos Internos : Cod ruta
Atributos:

Campo Tipo Longi tud

Cod_ruta Caracter 2

Nom ruta Caracter 45

Des ruta Caracter 25

ENTIDAD : TIPRO_TL
Descripcidn:

e Tipos de productos.
Clave Primaria:

e Campos Internos : Cod Tipopr
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Atributos:
Campo Tipo Longi tud
Cod_tipopr Caracter 2
Nom tipopr Caracter 45
Des tipopl Caracter 25

ENTIDAD : UEC_EN
Descripcién:
e Unidad de evaluacidén de comercializacién.

Clave Primaria:

e Campos Internos 3 Cod UEC
Atributos:

Campo Tipo Longi tud

Cod_uec Caracter 2

Nom uec Caracter 45

Des_uec Caracter 25

Atributos Externos:

e Cod planta Caracter 2 PLANT _EN

Relaciones:
e UEC TR Unidad Estratégica de
Comercializacién.

B. ENTIDADES DE RELACION

ENTIDAD : COSDE_RE
Descripcién:
e Relacidétn de gastos detallados por centro de

costos.
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Clave Primaria:

e Campo

S

e Campos

Atributos:

*

%

Internos:

Externos:
COSOP_E2.COD_COSTOC
COSOP_E2.COD COSTOD
COSOP _E2.COD TIPO
GASTO_TC.COD_ GASTOC

GASTO _TI.COD GASTOI

e COSOP_E2.COD _COSTOC

e COSOP _E2.COD COSTOD

e COSOP_E2.COD TIPO

e. GASTO TC.COD_GASTOC

e GASTO TI.COD GASTOI

RELACIONES

e COSDE TR Con Informacién de Finanzas.

ENTIDAD

Descripciédn:

NEUEC_RE

e Relacién de UEC por negocio.

Clave Primaria:

e Campos

Atributos:

%k

*

Externos:
NEGOC_EN.COD_NEGOCI

UEC EN.COD_UEC

e NEGOC_EN.COD_NEGOCI

e UEC_EN.COD_UEC
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RELACIONES:

e NEUEC_TR Informacidén de UEC por Negocio.

ENTIDAD : NEGPR RE
Descripcién:
e Relacidén de productos por negocio.
Clave Primaria:
e Campos Externos:
* NEGOC EN.COD NEGOCI
* PRODU_EN.COD_PRODUC
Atributos
e NEGOC EN.COD NEGOCI
e . PRODU EN.COD PRODUC
RELACIONES
e NEGPR_TR Informacién de  productos
negocio.
e NETRA RE Informacién de Operaciones

negocio.

ENTIDAD : NETRA RE
Descripciédn:
e Relacién de Operaciones por negocio
producto.
Clave Primaria:
e Campos Externos:
* NEGPR RE.COD_NEGOCI

* NEGPR _RE.COD_PRODUC

por

por

por
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* TRANS_ TC.COD TRANSC
Atributos:
e NEGPR RE.COD NEGOCI
e NEGPR_RE.COD PRODUC
e TRANS_TC.COD TRANSC
RELACIONES:
e NETRA TR Informacién de operaciones por

negocio.

ENTIDAD : COSNE_RE
Descripciédn:
e Relacién de centro de costos que operan
. sobre un negocio.
Clave Primaria:
Campos Externos:
* COSOP_E2.COD_COSTOC
* COSOP E2.COD _COSTOD
* COSOP _E2.COD_TIPOPR
* NEGOC EN.COD NEGOCI
Atributos
e COSOP E2.COD _COSTOC
e COSOP E2.COD COSTOD
e COSOP_E2.COD_TIPOPR
e NEGOC EN.COD_NEGOCI
RELACIONES
e COSNE TR Informacién de Centro de Costos

por Negocio.
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C. ENTIDADES DE INFORMACION

ENTIDAD : NEGOC_TR
Descripcién:
e Informacidén de negocios.
Clave Primaria:
e Campos Externos:
* NEGOC_EN.COD NEGOCI
* CONCE_EN.COD_CONCEP
* PERIO TL.COD PERIOD
-Atributos:
e NEGOC_EN.COD_NEGOCI
e. CONCE EN.COD CONCEP

e PERIO TL.COD PERIOD

Campo Tipo Longi tud
VALOR NUMERICO 132
COD_UNIDAD CARACTER 2

ENTIDAD : NEUEC_TR
Descripciédn:
e Informacidén de UEC por Negocio.
Clave Primaria:
e Campos Externos:
* NEGOC_EN.COD NEGOCI
* UEC _EN.COD_UEC
* CONCE_EN.COD_CONCEP

* PERIO_TL.COD_ PERIOD
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Atributos:
e NEGOC EN.COD NEGOCI
e UEC_EN.COD UEC
e CONCE_EN.COD CONCEP

e PERIO TL.COD_ PERIOD

Campo Tipo Longitud
VALOR NUMERICO 132
COD UNIDAD CARACTER 2

CENTIDAD : NETRA TR
Descripcién:
e Informacién de Transacciones de productos.
Clave Primaria:
e Campos Externos:
* NETRA RE.COD NEGOCI
* NETRA RE.COD_ TRANSC
* NETRA RE.COD_PRODUC
* CONCE EN.COD_CONCEP
* PERIO TL.COD_PERIOD
Atributos:
e NETRA RE.COD_NEGOCI
e NETRA RE.COD_TRANSC
e NETRA RE.COD_PRODUC
e CONCE EN.COD_CONCEP

e PERIO TL.COD_PERIOD
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Campo Tipo Longitug
VALOR NUMERICO 132
COD_UNIDAD CARACTER 2

ENTIDAD : PROCO_TR
Descripcidn:
e Informacién de productos a nivel
corporativo.
Clave Primaria:
e Campos Externos:
* PRODU_EN.COD PRODUC
* CONCE_EN.COD CONCEP
* PERIO_TL.COD PERIOD
Atributos:
e PRODU_EN.COD_ PRODUC
e CONCE _EN.COD CONCEP

e PERIO TL.COD PERIOD

Campo Tipo Longitud
VALOR NUMERICO 132
COD UNIDAD CARACTER 2

ENTIDAD : COSDE_TR
Descripcidn:

e Informacién de gastos detallados por centro

de costos.
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Clave Primaria:

e Campos Externos:
* COSDE_RE.COD_COSTOC
* COSDE_RE.COD_COSTOD
* COSDE RE.COD TIPO
* COSDE_RE.COD GASTOC
* COSDE_RE.COD GASTOI
* CONCE_EN.COD_CONCEP
* PERIO TL.COD PERIOD
Atributos:
e COSDE RE.COD _COSTOC
e COSDE RE.COD COSTOD
e COSDE RE.COD TIPO
e COSDE RE.COD_GASTOC
e COSDE RE.COD _GASTOI
e CONCE_EN.COD_CONCEP
e PERIO TL.COD PERIOD
Campo Tipo Longitud
VALOR NUMERICO 132
COD_UNIDAD CARACTER 2
ENTIDAD : COSOP_T2
Descripciédn:

e Informacidén de costos por centro de costos.

Clave Primaria:



- 207 -

e Campos Externos:
* COSOP _E2.COD COSTOC
* COSDE_EZ2.COD_COSTOD
* COSDE E2Z2.COD TIPO
* CONCE_EN.COD CONCEP
* PERIO TL.COD PERIOD

Atributos:

e COSOP_E2.COD_COSTOC

e COSDE_E2.COD_COSTOD

e COSDE E2.COD _TIPO

e CONCE_EN.COD_ CONCEP

e PERIO TL.COD PERIOD

-Campo Tipo Longitud
VALOR NUMERICO 132
COD_UNIDAD CARACTER 2

ENTIDAD : RUTA_ TR
Descripcidn:
e Informacidédn de rutas por operaciédn.
Clave Primaria:
e Campos Externos:
* PERIO TL.COD_ PERIOD
* TRANS_TC.COD_TRANSC
* TRANS TD.COD TRANSD

* CONCE_EN.COD_CONCEP
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Atributos
e PERIO_TL.COD PERIOD
e TRANS_TC.COD_TRANSC
e TRANS TD.COD TRANSD

e CONCE EN.COD_CONCEP

Campo Tipo Longi tud
VALOR NUMERICO 132
COD UNIDAD CARACTER 2

ENTIDAD : PLAPC_TR
Descripciobn:
e Informacién de productos en planta.
Clave Primaria:
e Campos Externos:
* PERIO TL.COD_PERIOD
* PLANT EN.COD_PLANTA
* CONCE EN.COD_CONCEP
Atributos:
e PERIO TL.COD_PERIOD
e PLANT EN.COD_PLANTA
e CONCE EN.COD_CONCEP

Campo Tipo Longi tud

VALOR NUMERICO 132

COD_UNIDAD CARACTER 2
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DISENO DE MODULOS

Presentamos el diserio de mdédulos del modelo.

MODULOS PRINCIPALES

MODULO 1:

Ingreso de Datos

Se refiere a toda aquella informacidén que provenga

de entidades externas.

105

1

10.
SIS
SRRz
SR
.14,
545505
.16.
.17,
Sebicie

SPIRCR

INFORMACION DE FINANZAS

REFINERIAS OPERACIONES

VOLUMENES MOVIDOS A UEC DE PRODUCTOS

DISGREGACION DEL OLEODUCTO POR TRAMOS

DISGREGACION DEL TRANSPORTE TERRESTRE

TARIFAS DE TRANSPORTE FLUVIAL DE CRUDOS

TARIFAS DE TRANSPORTE MARITIMO DE CRUDOS

TARIFAS DE TRANSPORTE FLUVIAL DE PRODUCTOS

TARIFAS DE TRANSP. MARITIMO DE PRODUCTOS

DISGREGACION DEL COSTO DE VENTAS

MODULO 2: COSTEO DE PRODUCTOS

Se refiere a la evaluacién propia del modelo en lo

concerniente a costos.

740
730

105

735

COSTOS

COSTOS

COSTOS

COSTOS

GASTOS

GASTOS

POR EXPLORACION E IMPORTACIONES.
DE MOVIMIENTO DE MATERIA PRIMA.
OPERATIVOS

DE MOVIMIENTO DE PRODUCTOS

DE VENTAS

GENERALES



- 210 -

MODULO 3: PRECIOS
Se refiere informacién y evaluacidén propia
modelo en lo concerniente a precios.

3.1. PRECIOS DE TRANSFERENCIA

3.2. PRECIOS DE EXPORTACION

3.3. PRECIOS INTERNOS

MODULO 4: ANALISIS EGPR

del

Se refiere a consulta que proporcionara el sistema.

4.1. BALANCE CARGA / PRODUCCION REAL.
4.2. BALANCE INGRESOS / DESPACHOS REAL.
4.3. HOJA DE COSTO EX PTA REAL.

4.4;: COSTOS POR RUBROS.

4.5. INDICADORES DEL NEGOCIO REFINERO.
4.6. INDICADORES DE UEC.

4.7. INDICADORES DE PLANTA DE VENTA.

MODULO 5: MANTENIMIENTO DE DATOS

Mantenimiento de tablas y formulacidén del modelo.

5.1. MODELO DE DATOS

5.2. MODELO DE RELACIONES

MODULO 6: MANTENIMIENTO DEL SISTEMA

Sequridad, Integridad y otros servicios del sistema.

6.1. USUARIOS

6.2. MANTENIMIENTO DEL SISTEMA
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ESPECIFICACION DE MODULOS

A continuacidén se detalla cada médulo indicando su
funcidén y fuentes de informacién.
MODULO 1: INGRESO DE DATOS
Modulo de 1ingreso de 1las principales fuentes de
informacidn.
1.1. INFORMACION DE FINANZAS
Descripciédn:
Ingreso de informacidén mensual de costos por
Centro de Costos, volumenes y costos unitarios.
Entidades:
COSOP T2 Actualiza

COSDE TR  Actualiza

1.2. INFORMACION DE REFINERIAS
Descripciédn:
Informacién mensual de todas las operaciones de
productos realizadas en el mes por la
refineria.
Entidades:

NETRA TR  Actualiza

1.3. INFORMACION DE VOLUMENES MOVIDOS A UEC POR
PRODUCTOS.
Descripcidn:
Informacién de volumenes movidos de una

Refineria a una UEC.
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Entidades:

NETRA TR Actualiza

DISGREGACION DEL OLEODUCTO POR TRAMOS.
Descripcidn:

Informacién de porcentajes por tramos para la
disgregacién del costo total del oleoducto.
Entidades:

RUTA TR Actualiza

DISGREGACION DEL TRANSPORTE TERRESTRE POR
PLANTA.

Descripcidn:

Porcentaje de disgregacidén por Planta de Ventas
del Transporte Terrestre.

Entidades:

PLANT TR Actualiza

TARIFAS DE TRANSPORTE FLUVIAL DE CRUDOS.
Descripcidn:

Tarifas por ruta del transporte fluvial de
crudos.

Entidades:

RUTA TR Actualiza
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TARIFAS DE TRANSPORTE MARITIMO DE CRUDOS
Descripcién:

Tarifas por ruta del transporte maritimo de
crudos.

Entidades:

RUTA TR Actualiza

TARIFAS DE TRANSPORTE FLUVIAL DE PRODUCTOS
Descripcién:

Tarifas por rutas del transporte fluvial de
productos.

Entidades

RUTA TR  Actualiza

TARIFAS DE TRANSPORTE MARITIMO DE PRODUCTOS
Descripcién:

Tarifas por rutas del transporte maritimo de
productos.

Entidades:

RUTA TR Actualiza

DISGREGACION DEL COSTO DE VENTAS

Descripciédn:

Porcentaje de disgregacién del Costos de Ventas
por Planta.

Entidades:

PLAPC TR Actualiza
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MODULO 2: COSTEO DE PRODUCTOS
Modulo de calculo del costo Ex Pta.
2.1. COSTOS DE EXPLORACION E IMPORTACIONES.
Descripcién:
Cadlculo de 1los costos por exploracién e
importaciones.
Entidades:
COSOP_T2 Consulta
NETRA TR Consulta
PROCO TR Actualiza

NEGPR_TR Actualiza

2.2. COSTOS POR TRANSPORTE DE MATERIA PRIMA.
Descripciédn:
Calculo de los costos por transporte de crudos.
Entidades:
COSOP_T2 Consulta
NETRA TR Consulta
PROCO TR Consulta
NEGPR_TR Actualiza

RUTA TR Consulta

2.3. COSTOS OPERATIVOS
Descripcién:
Calculo de los costos operativos por negocio.

Entidades:



.4.
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COSOP_T2 Consulta

NEGOC TR Actualiza

COSTOS POR TRANSPORTE DE PRODUCTOS

Descripcidn:

Calculo de los costos de transporte de

productos por negocio.
Entidades:

COSOP_T2 Consulta
NETRA TR Consulta
COSPL TR Actualiza
NEGOC TR Actualiza

UEC_TR Actualiza

GASTOS DE VENTAS

Descripcién:

Calculo de 1los gastos de ventas de
por negocio.

Entidades:

COSOP_T2 Consulta

NETRA TR Consulta

PROCO TR Consulta

NEGOC TR Actualiza

NEGPR TR Actualiza

productos
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2.6. GASTOS GENERALES
Descripciédn:
Calculo de los gastos generales por negocio.
Entidades:
COSOP T2 Consulta
NETRA TR Consulta

NEGOC_TR Actualiza

MODULO 3: INGRESOS
Modulo de ingreso y calculo de precios de productos

por ventas y costos de oportunidad.

3.1. PRECIOS DE TRANSFERENCIA
Descripcién:
Calculo de precios nacionales por negocio.
Entidades:
PROCO_ TR Consulta
NEGPR TR Actualiza

NEGOC TR Actualiza

3.2. PRECIOS DE EXPORTACION
Descripcién:
Calculo de precios nacionales por negocio.
Entidades:
PROCO TR Consulta
NEGPR TR Actualiza

NEGOC_TR Actualiza-
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3.3. PRECIOS INTERNOS
Descripcién:
Calculo de precios nacionales por negocio.
Entidades:
PROCO_TR Consulta
NEGPR_TR Actualiza

NEGOC TR Actualiza

MODULO 4: ANALISIS EGPR
Brindar informacién del modelo a nivel de Negocios
para la UGPR.
4.1.. BALANCE CARGA / PRODUCCION REAL.
Descripcidn:
Balance Carga / Produccién.
Entidades:

NETRA_TR Consulta

4.2. BALANCE INGRESOS / DESPACHOS REAL.
Descripcién:
Balance Ingresos / Salidas.
Entidades:

NETRA TR Consulta

4.3. HOJA COSTO EX PTA REAL,
Descripcién:

Hoja de Costo Ex_Pta.
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Entidades:

NEGPR_TR Consulta

4.4. INFORMACION DE COSTOS POR RUBROS.
Descripcidn:
Hoja de Costo por rubros.
Entidades:

NEGPR_TR Consulta

4.5. INDICADORES DEL NEGOCIO REFINERO.
Descripcién:
Indicadores del negocio refinero.
- Entidades:

NEGOC_TR Consulta

DISENO DE PROGRAMAS

Como parte final del disefio se presenta 1los
programas que seran nhecesarios para el sistema,
indicando su funcidn, estructura de datos necesaria
y entidades involucradas, asi como también 1los
conceptos necesarios.

MODULO 1: INFORMACION E ENTRADA

1.1. INFORMACION DE FINANZAS

Nombre : MGR1110

Descripcién : Importacidn desde Finanzas.

Entidades
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e COSOP_T2 Actualiza
e COSDE_TR Actualiza
Estructura
e {Cod_period + C.Costo + Tipo de producto +
Monto + Unidad}}
e {Cod period + C.Costo + Gasto Detalle + Tipo de
producto + Monto + Unidad}}
Conceptos
e Costo unitario de Finanzas por C. Costo

e Volumen Total de Finanzas por C. Costo

1.2. INFORMACION DE OPERACIONES
Nombre : MGR1210
Descripcidén : Ingreso de Cargas y Otras cargas a
negocio refinero.
Entidades
e NETRA TR Actualiza
Estructura de Ingreso
e {Cod period + Cod Negocio + Operacidn +
Producto + Concepto+ {Cantidad+Unidad}}
Operaciones
e Cargas de crudo

e Otras cargas

Nombre : MGR1220
Descripcién : Ingreso de producciones de negocio

refinero.
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Entidades:
e NETRA_TR Actualiza
Estructura de Ingreso:

e {Cod period +

Cod Negocio +

Operacidén +

Producto + Concepto + {Cantidad+Unidad}}

Operaciones:

e Producciones

Nombre MGR1230
Descripcién Ingreso de
refinero.

Entidades:

e NETRA TR Actualiza

Nombre MGR1240
Descripcién Ingreso de
refinero.

Entidades:

e NETRA TR Actualiza
Estructura de Ingreso:

¢ {Cod period +

Cod Negocio +

despachos de negocio

salidas del negocio

Operacién +

Producto + Concepto + {Cantidad+Unidad}}

Operaciones:

¢ Despachos
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Nombre : MGR1250
Descripcidén : Ingreso de salidas del negocio
refinero.
Entidades:
e NETRA TR Actualiza
Estructura de Ingreso:
e {Cod period + Cod Negocio + Operacién +
Producto + Concepto + {Cantidad + Unidad}}
Operaciones:
e Entregas
Nombre : MGR1310
Descripcién : Tarifas de transporte maritimo de
productos.
Entidades:
e RUTA_TR Actualiza
Estructura de Ingreso
e {Cod periodo + Ruta + Producto + Concepto +

Tarifa + Unidad}

Nombre : MGR1320
Descripcidén : Porcentajes para disgregar el Costo
del Transporte Terrestre por Planta de Ventas.
Entidades:

e PLANT TR Actualiza
Estructura de Ingreso

e ({Cod periodo+Cod Planta+Concepto+Unidad}}

Concepto
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e Porcentajes para disgregar el Costo del

Transporte Terrestre.

Nombre : MGR1330
Descripcidén : Porcentajes para disgregar el Costo
del Transporte Terrestre por tipo de producto.
Entidades:

e PLAPC TR Actualiza
Estructura de Ingreso

¢ {Cod periodo+Cod Planta+Concepto+Cod Producto+

Unidad}}

Concepto:

e Porcentajes para disgregar el Costo del

Transporte Terrestre por tipo de producto.

Nombre : MGR1340
Descripcidén : Porcentajes para disgregar el Costo
de Ventas.
Entidades:
e PLAPC TR Actualiza
Estructura de Ingreso:
e {Cod _periodo+Cod Planta+Concepto+Cod Producto+
Unidad}}
Concepto:

e Porcentajes para disgregar el Costo de Ventas.
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Nombre : MGR1350
Descripcidén : Volumenes movidos de UEC a Negocio
para disgregar el Costo de Transporte Terrestre por
negocio.
Entidades:
e NEUEC TR Actualiza
Estructura de Ingreso:
¢ {Cod periodo+Cod Negocio+Cod UEC+Concepto+
Cod Producto + Unidad}}
Concepto:
¢ Volumenes movidos de UEC a Negocio para
disgregar el Costo de Transporte Terrestre por

negocio

Nombre : MGR1360
Descripcién : Tarifas del transporte fluvial de
productos.
Entidades:
e RUTA_TR Actualiza
Estructura de Ingreso:
e {Cod periodo + Ruta + Producto + Concepto +

Tarifa + Unidad}

Nombre : MGR1370
Descripcién : Tarifas del transporte fluvial de
crudos

Entidades:



- 224

e RUTA TR Actualiza
Estructura de Ingreso:
e ({Cod periodo + Ruta

Tarifa + Unidad}

Nombre : MGR1410
Descripcién : Porcentaje
del oleoducto
Entidades:

e RUTA_TRActualiza

Estructura de Ingreso:

-—

+ Concepto + Producto +

para

disgregar

el

costo

e {Cod periodo + Tramo + Concepto + Producto +

Tarifa + Unidad}

Nombre : MGR1420

Descripcién : Tarifas del Transporte Maritimo de

crudos
Entidades:
e RUTA TR Actualiza

Estructura de Ingreso:

e {Cod periodo + Ruta + Concepto +

Tarifa + Unidad}

Producto +
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MODULO 2: COSTEO DE PRODUCTOS

2.1.

Nombre MGR2110
Descripcién Costo
Entidades:

e PROCO TR
Conceptos:

e Costo del Crudo

e Costo de Fletes

e Costo del Crudo

Nombre MGR2220
Descripcién Costo
Entidades

e NETRA TR

Conceptos

COSTOS DE PRODUCTOS IMPORTADOS

del Crudo Importado

FOB
de Crudo Importado

importado C+F

del Crudo Nacional

e Recepcidén de Crudo por Refineria

¢ Volumen Recepcionado

e COSOP_T2

Conceptos

e Volumen Total de Crudo

° Costo Unitario del Crudo

e PROCO_TR

Conceptos:

e Valor del Costo

Promedio

¢ Volumen del Costo Promedio

¢ Costo del Crudo a Costo Promedio
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e Valor del Crudo segun Finanzas

e Volumen del Crudo segun Finanzas

Nombre MGR2230
Descripcién Costo del
crudos

Entidades:

e NETRA RE

e NETRA TR

Conceptos
e Volumen de Crudo
e Formula

e RUTA_TR
Conceptos

e Tarifa de ruta

Nombre MGR2240
Descripcién Costo del
crudos

Entidades:

e NETRA RE
e NETRA TR
Conceptos
¢ Volumen de Crudo
e Formula
e RUTA TR

Conceptos

Transporte

Transporte

fluvial

maritimo

de

de
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¢ Tarifa de ruta

Nombre : MGR2250

Descripcién : Costo del Oleoducto por crudos.
Entidades
e COSOP T2
Conceptos
¢ Volumen Total de Crudo
e Costo Unitario del Crudo

e Factor de Distribucion por Tramos.

e PROCO_TR
Conceptos

¢ Costo del Crudo Oleoducto

Nombre : MGR2260
Descripcién : Costo Operativos
Entidades:

e COSOP T2

e NEGOC_TR

Nombre : MGR2270
Descripcién : Costo del Transporte Maritimo
Productos
Entidades:
e NETRA RE
e NETRA TR

Conceptos:

de
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e Volumen de Crudo
e Formula
e RUTA TR
Conceptos

¢ Tarifa de ruta

Nombre : MGR2280
Descripcidén : Costo del Transporte fluvial
productos
Entidades:
e NETRA RE
e NETRA_TR
- Conceptos
e Volumen de Crudo
e Formula
e RUTA TR
Conceptos

¢ Tarifa de ruta

Nombre : MGR2290
Descripcién : Costo del Transporte Terrestre
UEC
Entidades
e COSOP_T2
e COSPL TR
e NEUEC TR

e NEGOC_TR

de

por



Nombre

Descripcién

Entidades

Nombre

COSOP_T2
COSPL TR
NEUEC TR

NEGOC_TR

Descripcién

UEN

Entidades

Nombre

COSOP_T2
COSPL_TR
NEUEC TR

NEGOC_TR

Descripcidn

Entidades

COSOP_T2
COSPL_TR
NEUEC TR

NEGOC TR
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MGR2291

Costo de Ventas por UEC

MGR2292

Costo del Transporte

MGR2293

Costo de Ventas por UEN

Terrestre por



- 230 -

Nombre : MGR2294
Descripcién : Gastos de Ventas por UEN
Entidades

e COSOP_E2

e NEGOC_TR

Nombre : MGR2295
Descripcién : Gastos Generales por UEN
Entidades

e COSOP _E2

e NEGOC_TR

MODULO 3: INGRESOS
Nombre : MGR3110
Descripcién : Precios de Transferencia.
Entidades
e NETRA TR Actualiza
Estructura de Ingreso
e (Cod periodo + Cod Negocio + Concepto
Producto + Cantidad + Unidad}
Concepto:

e Precios de Transferencia.

Nombre : MGR3120
Descripcién : Precios de Exportacién.
Entidades:

e NETRA TR Actualiza
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Estructura de Ingreso:
¢ {Cod periodo + Cod Negocio + Concepto
Producto + Cantidad + Unidad}
Concepto:

e Precios de Exportacién.

Nombre : MGR3130
Descripcidén : Precios Internos.
Entidades:
e NETRA TR Actualiza
Estructura de Ingreso
¢ {Cod periodo + Cod Negocio + Concepto
.Producto + Cantidad + Unidad}
Concepto:

e Precios Internos.

Nombre : MGR3140
Descripcidén : Costo de la Materia Prima
Entidades:

e NEGOC TR Actualiza

MODULO 4: ANALISIS UERP

Nombre : MGR4110

Descripcién : Balance Carga Produccién
Entidades:

e NETRA TR Actualiza

+
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Estructura de presentacidédn
e {Cod periodo + Cod Negocio + Producto
Cantidad + Unidad}
Operaciones
e Cargas
e Otras Cargas

e Producciones

Nombre : MGR4120
Descripcién : Balance Entregas Vs. Despachos
Entidades:
Estructura de presentacién:
e . {Cod_periodo + Cod Negocio + Producto
Cantidad + Unidad}
Operaciones
e Despachos

e Entregas

Nombre : MGR4130
Descripcién : Hoja de Costo Ex_Pta
Entidades
e NETRA TR
Estructura de presentacién
e {Cod periodo + Cod_Negocio + Concepto

Cantidad + Unidad}



Conceptos:

Nombre
Descripciodn

por producto
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Costo de la Materia Prima

Gastos

Gastos

Gastos

Costos

Gastos

Gastos

Gastos

Gastos

Entidades

de Transporte

de Transporte

del Oleoducto.

Operativos

de Transporte
de Transporte
de Ventas

Generales

MGR4140

Fluvial de Crudos

Maritimo de Crudos

Fluvial de Productos

Maritimo de Productos

Informacién de estructura de costos

NETRA TR

Estructura de presentacidén

{Cod periodo + Cod Negocio + Cod Producto +

Concepto + Cantidad + Unidad}

Conceptos:

Costo del crudo importado

Costo del crudo nacional

Costo C+F importado

Precios de Transferencia

Costo por Transporte fluvial

Costo por Transporte maritimo

Costo por Oleoducto.
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Nombre : MGR4150
Descripcién : Rentabilidad de negocios
Entidades
e NEGOC TR
Estructura de presentacién
e {Cod periodo + Cod Negocio + Concepto +
Cantidad + Unidad}
Conceptos:
e Costo Ex Pta.
e Ingresos Totales.

e Rentabilidad.

Nombre : MGR4180
Descripcién : Indicadores de Planta de Venta
Entidades:
e PLANT TR
Estructura de presentacidn:
e {Cod periodo + Cod Planta + Concepto + Cantidad
+ Unidad}
Conceptos:
e Costos de Transporte Terrestre

e Costos de Ventas

MODULO 5: MODULO DE DATOS
Nombre MGR5110
Descripcién Mantenimiento de funciones

Entidades : COSOP ED
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Nombre MGR5120

Descripcién Mantenimiento

Entidades COSOP EC

Nombre MGR5130

Descripciébn Mantenimiento

Entidades UEC EN

Nombre MGR5140

Descripcidn Mantenimiento

Entidades PRODU EN

Nombre MGR5210

Descripciébn Mantenimiento

Entidades NEGOC EN

Nombre MGR5220

Descripciédn Mantenimiento

Entidades GASTO TI

Nombre MGR5230

Descripciédn Mantenimiento

Entidades TRANS TC

Nombre MGR5240

Descripcién Mantenimiento

Entidades UNIDA EN

de

de

de

de

de

de

de

Centro de Costos

UEC

Productos

negocios refineros

Gastos

Operaciones

unidades
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Nombre : MGR5250
Descripcién : Mantenimiento de conceptos

Entidades : CONCE EN

Nombre : MGR5260
Descripcién : Mantenimiento de rutas

Entidades : RUTA EN

MODULO 6: MODULO RELACIONAL
Nombre MGR6110
Descripcidén : Rubros por Centro de Costos

Entidades COSDE RE

Nombre MGR6210
Descripciédn Tramos del Oleoducto

Entidades : RUTA EN

Nombre : MGR6220
Descripcidén : Productos por Negocio

Entidades : NEGPR RE

Nombre : MGR6230
Descripcién : C. Costos asignados a Negocios.

Entidades : COSNE RE
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Nombre : MGR6240
Descripcidén : Formulacidén de productos

Entidades : NETRA RE

Nombre : MGR6250
Descripcidén : Rutas de Transporte Fluvial de crudos.

Entidades : RUTA EN

Nombre : MGR6260
Descripcién Rutas de Transporte maritimo de
crudos.

Entidades RUTA EN

Nombre MGR6270
Descripcidn Rutas de Transporte Fluvial de
productos.

Entidades : RUTA EN

Nombre : MGR6280
Descripcidn Rutas de Transporte maritimo de
productos.

Entidades : RUTA EN

Nombre : MGR6310
Descripcidén : Productos por Pta. de Ventas

Entidades : PLAPC TR
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Nombre : MGR6320
Descripcidén : EUC por Negocio o UEN

Entidades : NEUEC EN

Nombre : MGR6330
Descripcidén : Operaciones por Refineria

Entidades : NETRA RE

Nombre : MGR6340
Descripcidén : Conversidén de unidades

Entidades : UNIDA TI

MODULO 7: MANTENIMIENTO DEL SISTEMA
Nombre MGR7110

Descripcidén : Usuarios

Nombre : MGR7120

Descripcidén : Periodo de Trabajo

Nombre : MGR7130

Descripcidén : Colores

Nombre : MGR7140

Descripcidén : Backup

Nombre : MGR7150

Descripcidén : Restore



8.

1.

8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

PETROPERU S.A. desde su creacidotn no ha tenido la
libertad para la fijacidén de los precios internos
de sus combustibles, definicién que aun depende
fuertemente del gobierno.

El negocio petrolero a nivel mundial se
desarrolla bajo un entorno cuasi-perfecto de
libre competencia, donde la premisa fundamental
es la disponibilidad de informacién para todos
los participantes, siendo perfectamente definible
el precio de los combustibles en el Peru.

La diferencia entre 1los precios que "debieron
ser" en base al mercado internacional y 1los que
rigieron definidos por 1los gobiernos de turno

representan el nivel de subsidios de PETROPERU
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como aporte al Estado y a la Sociedad. Los

subsidios hasta 1994 se calculan en 10,900 MUSS.

Los subsidios implicitos no son registrados por

la contabilidad porque no es un ingreso real de

la Empresa; por 1lo tanto, no reflejan el
verdadero esfuerzo de la gestidn para abastecer
el mercado local de combustibles.

Por lo tanto, para PETROPERU es necesario

realizar dos tipos de evaluaciones:

Evaluacién Contable: Aquella que se sustenta
solamente en 1los resultados contables de 1la
Empresa (ingresos y egresos).

— Evaluacién Econdémica: Aquella evaluacidén que
incorpora el efecto de los subsidios y mide el
verdadero resultado para sus duerios, en este
caso el Estado Peruano (ingresos a partir del
mercado internacional y egresos contables).

Por otro lado, la administracién moderna
identifica al "Negocio" como el principal ente de
una Empresa por ser los generadores de 1la
rentabilidad. Por lo tanto, debemos orientar 1la
evaluacioén de gestiodn hacia los distintos
negocios de PETROPERU.

Bajo este contexto, se definieron las "Unidades

Estratégicas de Negocios" (UEN) como el principal

nivel de evaluaciédn.
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Para la "Evaluacién Contable", para definir las
UEN es necesario utilizar el concepto de cadena
de valor y generacidén de ingresos contables. Cada
una de ellas, presentan las tres funciones
basicas de PETROPERU:

Exploracidén-Produccién de Crudo y Gas Natural.

Refinacidén y Petroquimica

Distribucién y Comercializacién
De esta manera, las pérdidas por subsidios no son
absorvidas por un negocio en particular, sino por
el conjunto de las funciones que la conforman. Se
definieron las siguientes UEN:

UEN Talara

UEN La Pampilla

UEN Conchéan

UEN Iquitos

UEN Pucallpa

UEN Gas Natural

UEN Lubricantes

UEN Exportacién de Crudo

UEN Importacién de Combustibles
En el caso de 1la "Evaluacién Econdémica" cada
funcidén basica de la Empresa se convierte en una
UEN, cuyos 1ingresos son definidos en base al
mercado internacional y cuyos egresos son 1los
contables. En este caso se determina las

siguientes UEN:
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Exploracidédn-Produccién de Crudo y Gas Natural

UEN Operaciones Noroeste
UEN Operaciones Selva Norte
UEN Operaciones Selva Central

Refinacién y Petroquimica

UEN Talara

UEN La Pampilla
UEN Conchan
UEN Iquitos

UEN Pucallpa
UEN Gas Natural
UEN Lubricantes

Comercializacién y Transportes

— Cada Unidad de Ventas.
Por otro lado, para que el "Sistema de Gestidon"

propuesto cumpla sus objetivos, es necesario su

mecanizacioén.

El trabajo presenta al lector una metodologia vy
forma de organizar la informacién de una empresa
bastante compleja como Petroperu, es decir desde
el proceso de compra (importacién, produccidén y/o
transferencia) o produccién de materia prima,
transporte de materia prima, mezcla de productos;
refinar, es decir procesar, producir uno o varios

productos y transportar productos terminados a
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centros de comercializacién y puntos de venta,
vender y/o exportar ).

e La metodologia utilizada fue la recomendada por
el CASE utilizado \% de acuerdo a la
disponibilidad de informacién necesaria fue la
siguiente:

ERD (Diagrama Relacién Entidad)

PSD (Diagrama de Procesos)

DFD (Diagrama de Flujo de Datos)

DDF (Diagrama de Descomposicién Funcional)
BCD (Diagrama de Confirmacién del Negocio)

e En 1la etapa de programacién del sistema se
utilizé Foxpro-Lan for Windows 2.5 por ser el
standard de PETROPERU segun sus politicas
internas, a pesar de que en el mercado existen
mejores productos en ambiente Windows para 1la
etapa de programacién.

e Debido al proceso de privatizacidén de PETROPERU vy
a las limitaciones de los recursos (falta de
personal para su mantenimiento y constante
actualizacién), el sistema no se ha estado

utilizando adecuadamente.

8.2. RECOMENDACIONES

e Es recomendable para las Empresas del pais

orientar 1la evaluacién de gestién hacia 1los
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negocios fundamentales con el objeto de ayudar a
mejorar su posicién competitiva.

Para aplicar esta metodologia en otras industrias
es necesario una adaptacidn a sus propias
necesidades; sin embargo, la filosofia
desarrollada , debe ser tomada como base para la
elaboracién de sus propios modelos de gestidn.

Las metodologias de sistemas son un gran aporte
en la forma y establecimiento de modelos; sin
embargo, todavia son muy subjetivos y tienen una
gran dependencia del analista de sistemas. Aunque
se hacen intentos ©por realizar metodologias
"objetivas" o "naturales", lamentablemente estas
tienen todavia un caracter experimental; es
decir, las formas de interpretar, modelar,
estructurar, procesar Yy almacenar los elementos
de un sistema esLan basados en la "experiencia" vy
"criterio" de personas de como ©perciben 1la

realidad.
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ANEXO I : EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE

OPERACIONES DE REFINERIA LA PAMPILLA




o,
~

PETROLEOS DEL PERU SA
PCPRP129 PCPR225

TAG T ML

EJECUCION DEL PRESUPUESIO DE OPERACION ARD 1995 POR TAGS

CUNULAOO A ABRIL

-U.NEG. PAMPILLA (RLP+VENTAS)

TRANSFORMACION-RFL

PAGINA 0215
FECHA 18/05/95

DESTINO : PRESUPUESTOS

E JECUCTIO QN

COD DESCRIPCION
DET L

TOTAL X PRESUP
PRESUP ANUAL

ENERO FEBRERO HARZO ABRIL ACUMULADO A ABRIL ANUAL  EJECUT
: SOLES
e1s. DIRECTOS
270,807 209,706 214,167 228,455 923,135 7  4532,000 20.36
19,565 25,308 44,1 127,273 0 1020,000 1247
260,766 234,869 278,352 265,448 1039,43% 667 896,000  26.67
)52 7,989 9,690 26, 667 212,000 12:35
158 64 1, 333 16,000 .20
66,067 77,772 78,880 63,410 276,129 7 1181,000 23.38
360,633 501,697 609,257 612,325 2091,913 667  9341,000 22.39
261358 327°728 269, 367 215958 1032'390 27 3642000 3a.00
TOT REMUNERAC.V BENEF 1251,416 1384,268 1510,079 1447.647 5593,411 6  24673,000 22.67 %
MAT.Y SUNINISTROS
060 MAT/SUN-HANT.GRL. = 17,344 . 55,281 70,500 116,782 .
030 WAT/SUN-RED-GRL. 52,627 139'143 a«o'eoa 336'726 1::9':02 : 36?3: 3 : .
. 9 0 164107,000 .28
071 HAT/SUM-SEG.INOUS. 2,886 6,627 ) , , .
e e S S il e s EH
- 0,19% 536,000  1.90
076 REPU.EQ.AUTH.U.SE 1,767 ., ' ' 1,767 o%% 41,000  4.30
078 INST.DESP/RECEP 1704 TR 132 1 S 70,523 3 500000 15:83
079 TUBERIA REC/DESP. ’ ’ ' g 1;26 000
80 MAT/SUN-IMPRESION 3,785 14,771 3,662 11,741 33,939 3 B 34.28
81 ENSERES 100 633 733 3 X 36.64
82 VESTUARIO 1,217 533 179 1,929 0 140, 1.37
83 LLANT.CAMAR.NVAS. g 492 2,034 2,526 3 ; 28.06
85 APROVISIONAHIENTD 4,297- 5,130 3,264 4,098 3 168, 2.43
88 GAS COMBUSTIBLE 167,126 141,370 157,386 156,673 602,552 Tt
99 PROD.PETR. -COKPRA 1,917 5,319 , 10,439 0 03, 10.13
93 PROD.PETR 39,919 1031,195 1121,745 1064,702 4337,561 0 15163, 28.60
%2 paongnuxnxc sE) 05,215 44,177 18,707 42,981 211,080 £67 4876, 4.32
T NAT:Y V'SUNINISTROS 1477,400 1456,018 2069,652  1751,857 6754,926 3 53882, 11.28 »
SERVS. neirencsnos
00 PINT.SERVS.COMPRD 14,733 5,158 1,719 1,610 .
01 UNID BOMB~SER COM ’ ’ ’ 0 i ) 2.85
02 EQUI.AUTO.MANT/RE 26,139 9,882 16,483~ 47,120 66,658 €33, 15.39
04 TANQUES-SER COMPR ,89 19,087 22,977 1137, 2.02
05 INST.DESP. .C 8,430 a 16, 7.26
06 TUB RC DES- 15,49 119,295 134, 1660, a1l
08 OTS CTS MAN.V REP 383,580 276,902 727,885 491,536 1879305 8155,000 23.05
09 REEM VUL-LLAN CAK 7 726 ;000  36.30

PETROLEOS DEL PERU SA
PCPRP129 PCPRR225

TAG t Ml

EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE OPERAClDN A“O 1995 POR TAGS

CUMULADO A ABRI

-U,NEG. PAMPILLA (RLP4VENTAS)

TRANSFORMACION-RFL

PAGINA 0216
FECHA 18/05/95

: PRESUPUESTOS

E JECUCTIUDM

COD DESCRIPCION
DET

CUM
ACUMULADO A ABRIL

TOTAL % PRESUP
PRESUP ANUAL

ENERO FEBRERO HARZ0 ABRIL ANUAL EJECUT
0 OTRAS CONSTRUCCIO 17,000
SER _CONT_INSP TUB 4,000
68 INST SIST ELECTRI 35,000
INST SIST AGU Y D B
REINSTALS Y RETIR 4,000
ASES.CON AUDIT.E 365,000
FLETS MARITIN-COS 2,115 2,115 LLLEL
Y TIME FAL 0 1500,
OTRS FLET GTS TRA 36,690 11,326 31,668 40,628 120,3 7 2839, 14.33
TRANSP PERSONAL 71,171 217,181 40,876 117,562 446,7' Y4 1779, 25.11
OTRS GTOS CARG-0E 33,039 25,546 94 14,322 72,9 Y4 173, 42.19
TELEFONO Y RADIO 1,681 13,910 6,945 10,464 33,0 7 91, 36.26
CABLE TELEX CORRE 1,922 3,566 861 6,3 0 40, 15.87
FONDO _EDITORIAL 3 16,
PELI-FOTS-DIB-TRA 0 B
PUBLIC MEDIDS MAS 7 91,
AVIS FUNCIONA-LIC 39 M
AGUA PTBLE E INODU 64,078 55,073 39,946 38,192 197,2 0 706, 25.10
42 ELECTRICIDAD 355,344 753,395 382,676 1491,4 7 4862, 30.67
57 ALQUIL EDIF-CONST 9. 3 » 3.10
358 ALQUIL MAQ Y EQU 15, 536 18,794 34,3 7 398, 8.63
370 DAROS PROPIEDAD 804 1,40 2,2 L LT
; OEELEGELS asggk 2,966 ’ 968 6,83 % 3946, s .17
’
76 SER HMEDICOS 54,145 55,165 163,790 70,614 343,71 3 1421,00 24.18
gs EERV ALINENTAC 90,183 2737 125.8 72 130,142 398, 92 0 1226,00 -EE;'.
90 OTRS SERV TERCERO 2,229 36,775 16,530 28,417 83,95 1238,000 6.78
OT SERVS.DE TERCEROS 1165,414 758,532 2057,567 1394,056¢ 5375,56 31206,000 17.22 =
CARGAS DE GESTION
401 SEGUR‘INCENDIOS 645,193 292,353 312,516 1250,062 4273,000 29.25
402 SECUR~VEHICULOS 1,692 607 844 »144 12,000 26.19
415 UTILES ESCRITORIO 1,393 10,832 5,620 11,393 29,238 79,000 37.01
418 DIARIO REVIST LIB 78- ’185 467 80 654 138,000 .47
450 GTOS TRANSF PERSD 1,804 1,804 CCLLTL]
455 GTO VIAJ TRAB REP 550 0151 623 »324 12,000 27.70
456 GT0 VIAJ.TRAB.EXT 476 4,208 ,684 HMMMNN
459 GTO VIAJ ENTRN EX 12,386 12,386 MMMMMN
472 MEJORA SOC E INCE 64,000
475 PAGS POR ENTRENAM 570 2,098 1,287 3,955 T
.7g GTSQSPROTECC AMBT 26,203 3,500 7, %;% 25,269 62 %z% 938’883 6'§g
48 o N » .
TOT CARGAS DE GESTIOM 26:087 664,051 312,726 367,318 1372,183 5596,000 24.52 =

DEPRECIACION/ANOR

0 DEPREC.INM.MAQ.EQ
TOT DEPRECIACIOM/AMOR
|
!

-
NS
A
-~
(-3
O
NN

647,000
647,000
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PETROLEOS DEL PERU SA
PCPRP129 PCPRB225

EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE OPERACION A“O 1995 POR TAOS

ACUMULADO A ABRIL

PAOINA 0217
FECHA 18/05/95

TAO ' b -U,NEO. PAMPILLA (RLP+VENTAS) TRANSFORMACION-RFL DESTINO 1 PRESUPUESTOS
. E JECUCTION R E AL PRESUPUESTO  TOTAL £ PRESUP
COD DESCRIPCION ACUKULADO  PRESUP ~ ANUA
DET | ENERO FEBRERO HARZO ABRIL NAYO JUNIO ACUMULADO A ABRIL ANUAL  Edecur
TRIBUTOS
529 mmn HUNICIPALE 29,333 100,000
532 COT CARAC TRI SEN 47,070 74,597 121,666 146,667 500,000 24.33
235 TNP VALOR b PRED] 23,166 23,166 34 ,667 120,000 19.30
539 DTR_IHP NG ESPECF 6 14,574 108 14,697 55,000 55,000 26.72
0T TRIBUTOS 23,182 61,694 74,704 159,529 265,667 775,000 20.58 w
T0T GTS.DIRECTDS 3922,317 4266,051 6011,668 5035,581 19255,617  43302,664 122779,000 15.68 »
GTS. INDIRECTOS
810 33,599 33,599 310,333 956,000  3.51
8ls 25,605- 25,608- 50,000 153,000 1673
i 3547090 10757000
TOT CARGOS DE OFP 7,995 7,995 731,333  2233,000 .35 n
CARGOS ne OPERAC.
891 GTS EQ Fl.'l' PES ON 43 43 LT
TOT CARGOS DE OPERAC. 43 43 CLCLTEN
CARGOS DETS.LIQUI
904 GT0S.REFINERIAS 524,640 533,011 705,384
60 GAST. DPTO VENTAS 8,412 ' - 618,044 zsug:on PR
OT CARGOS DETS.LIQUI 533,051 533,011 705,384 618,044 2309,490 fotettoteneny
CARGOS DETS.DISTR
987 GTS GRALS PLANTA 59,496- 59,496~ MU
TOT CARGOS DETS.DISTR 59,496~ 59,496~ [oreteretetoge
TOT GTS.INDIRECTOS 533,051 473,515 705,427 626,039 2338,032 731,333 2233,000 104.70 u
Tor SOLES 4455,368  4759,566 6717,095  5661,619 21593,649  44033,998 125012,000 17.27 w
PERSONAS
REMUNERAC.Y BENEF
010 REMUN.ADNINISTRAT 106 106 66 6 104 104
011 REMUN.ENPL .OF ICNA 65 65 25 64 64
020 REMUN.EMPL .OPERAT 234 234 209 259 234 23
021 REMUN.OBR.OPERAT. 16 16 15 ! 16 i¢
TOT REHUNERAC.Y BENEF 421 421 315 31 418 418 »
TOT PERSONAS [¥3 a1 315 311 418 418 "
]
|
PETROLEOS DEL PERU EJECUCION DEL PRESUPUES]O DE OPERACION Aﬂo 1995 POR TAOS PAGINA 0218
PCPRP1Z9 PCPRD225 UMULADO A ABRI FECIIA 18/05/95
TAG t N1 ~U.NEO. PAHPILLA (RLPVENTAS) TRANSFORMACION-RFL DESTINO 1 PRESUPUESTOS
; EJECUCTIT DN R E A L PRESUPUESTO  TOTAL % PRESUP
COD DESCRIPCION ACUKULADO  PRESUP  ANUA
DET EHERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO ACUMULADO Eoreur
1I0RAS
REHUNERAC.Y BEMEF
033 sonuem-:nno 0BRS. 202 425 a2 145 1,281 1,377 4,134 30.98
034 SOBRETIEHPO EMPL. 12,777 16,988 13,08 11,138 53,984 56,628 169,915 31.77
TOT REHUNERAC.Y BENEF 13,059 17,413 13,510 11,283 5,265 58,005 174,049 31.75 »
TOT HORAS 13,059 17,413 13,510 11,283 55,265 58,005 174,049 31.75 w
N.P.C.
MAT.Y_SUHINISTROS
088 OAS COMBUSTIBLE 258 776
TOT HAT.Y SUMINISTROS 258 776 "
T0T M.P.C. 258 776 "
SOLES /7 MORA
REHUNERAC.Y DENEF
T T SR L 3B B OBE
TOT REHUNERAC.Y BENEF 4.96 4.58 §.83 9.24 6.58 10.83 10,03 60.75 »
TOT SOLES / HORA 4.96 4.50 7.53 9.20 6.58 10.83 10,83 60.75 w
' SOLES/PERSONA
REHUNERAC.Y_BENEF
010 REHUH.ADNINISTRAT 2554.79  1970. 3 244.% 359.64 2784.44 3631.42 631.42  76.67
011 REMUM.EHPL .OF ICNA 01.00 4 ius.sa 530. 996.60 1320:13 1$28:15 7868
020 REMUN.EHPL.OPERAT 1114.38 100375 331.83 270.09 1180.01 367.47 1387.47 85.04
021 REMUN.OBR.OPERAT.  532.53 532.59 076.68 535.45 1104.17 1104.17 48.49
TOT REMUNERAC.Y BENEF 4502.69  3371.45  6874.73  7237.09 5496.49 7451.19 7451.19 73.76 »
TOT SOLES/PERSONA 4502.69  3371.45  6874.73  7237.09 5496.49 7451.19 7451.19  73.76 w
SOLES/NPC

HAT.Y SIMXNISTROS

------- -

088 GAS CONBUS“I%
TOT MAT.Y SUMINISTROS

TOT SOLES/HPC

100.00
100.00 »

100.00 »



ANEXO II : SUPLEMENTO DE REFINERIA LA PAMPILLA




PETROPERU S A.
COSTOS DE PROCESO
REFINERIAS - 1995
EXPRESADO EN US$

A. TALARA

Remuneraciones y beneficios
Materiales y suministros
Servicios de terceros

Cargas diversas de gestion

Amort revaluacion activo fijo

Dep.i bl q 12y equip
amort.de otras inversiones intang.
Seguros

Tributos

Gastos indirectos

TOTAL GENERAL
Petroleo crudo proc.- Bbls
Costo Unitario

PETROPERU S.A.
COSTOS DE PROCESO
REFINERIAS - 1995
EXPRESADO EN US$

B. PAMPILLA

Remuneraciones y beneficios
Materiales y suministros
Servicios de terceros

Cargas diversas de gestion

Amort.revaluacion activo fijo
Dep.inmueble,maquinaria y equipo
amort.de otras inversiones intang.
Seguros

Tributos

Gastos indirectos

TOTAL GENERAL
Petrdleo crudo proc.- Bbls

Costo Unitario

585,767
1,236,616
48,074
3,087
473,352
233,021
12,793
422,309
2015619
1,734,900

1e9

ENERO

659,578
835,030
670,323

17,397

624,902

144,394
18

EEBRERO .

1,053,721
1,880,595
350,897
5,303
468,755
233,021
376
1,165,718
2158386

1,364,720

EEBRERO

853,098
910,330
558,075

21157

618,833
144,334
10,494
74.700
3191001
2685760

1
MAR20

964,258
1,695,786
736,256
26,969
469,698
233,021

0

131,966
42973959

1,870,850

860,916
1,203,022
1.216,710

20,173

620,079
144,394
27,337
57.466
4130096
039,930

9 9 3§
ABRIL

1,028,515

2,354,356
596,334
(12,360)

489,805

147,562
376,028
1,675,277

834,429
810,696
882,545

31,154

646,389
144,394

33,034
61,464

765,403
2,005,248
339,536
14,334

489,805
147,561
382,083
2,258,622
€.402.393
1.946.180

MAYO

748,674
1,359,859
618,748
40,124

646,389
144,394

10,288
291,649

2,935,700

ENEMAY

4,397,664
9,172,601
2,071,097

37,333
2391415
0
994,186
771,280
5,654,492

25.490.069
8,764,350

A

ENERO/MAYO

3,956,694
5,178,937
3,946,402
130,005
3,156,592
721,97
81,172
485,279
12.657.031.
14140430

125




ANEXO III: PROGRAMA FLETE TERRESTRE DE PRODUCTOS




PROGRAMA: TRANSPORTE TERRESTRE DE PRODUCTOS

OBJETIVO

Desarrollar un programa que proporcione la informacidn
base para determinar mensualmente el costo del transporte
terrestre de los productos de las Refinerias y Plantas
Industriales.

JUSTIFICACION

El Area Refinacién y Petroquimica realiza mensualmente el
analisis econétmico de sus Unidades Operativas, siendo
necesario 1identificar el "Costo de Ventas" de cada
Unidad, donde uno de los componentes es el costo
"Transporte Terrestre de sus Productos".

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Para determinar el "Costo de Ventas" por Refinerias vy
Plantas 1Industriales se han agrupado 1las Plantas de
Ventas en "Unidades Estratégicas de Comercializacién"
(UEC), que vienen a ser el conjunto de Plantas de Ventas
que son abastecidas a través de un canal comun.

De esta manera, la metodologia consistira en identificar
los costos de las Plantas de Ventas, agruparlas en UEC vy
posteriormente, identificar la relacidén entre las
Refinerias y Plantas Industriales y las UEC.

El Area Finanzas proporciona en su informe mensual
"Suplemento" el costo del Transporte Terrestre,
componente del Costo de Ventas, que involucra dos tipos
de transferencias:

De las Refinerias y Plantas Industriales a las Plantas
de Ventas.
Entre Planta de Ventas

Como la informacién de Finanzas es a nivel corporativo,
no es posible determinar el Transporte Terrestre por
Planta de Ventas.

Al no disponer el Area Comercializacidén y Transportes de
algun 1indicador para su disgregacidén, es necesario
desarrollar un programa que nos proporcione los
indicadores requeridos.

PROPUESTA DE SOLUCION
Se identificd el programa COEXP063 que proporciona 1los
reportes de "Salidas de Productos por Transferencias vy



por Ventas" y que puede servir de base para el programa
solicitado.

La metodologia propuesta es la siguiente:

l. Identificacidén de los Volumenes Transferidos

Determinar los volumenes de transferencias entre las
Plantas de Ventas que se 1identifican <con 1los
siguientes coédigos contables de "Método de Entrega":

Via Camiones (Tanque o Barandas): 01, 13, 20, 21,
25, 32, 33 y 40
Via Ferrocarril: 51

Determinar los volumenes de transferencias de

Refineria y Plantas Industriales a las Plantas de
Ventas.

La relacién "Planta o Refineria Despachadora-Planta
Receptora” 1la denominamos "Ruta" y servira para
identificar la tarifa.

Ordenar la informacién por los siguientes conceptos
(en orden de prioridad):

1. Planta o Refineria Despachadora
2. Planta de Ventas Receptora
3. Por productos

La informacién se requiere segun la clasificacién
por productos, agrupadas por Rutas, por Planta de
Ventas y UEC receptoras. Desde el punto de vista del
periodo, 1la informacién se requiere mensual vy
acumulada afio.

2. Determinacién del Flete Terrestre por Ruta

El programa considerard los fletes terrestre que se
definen por "Ruta" y por "Producto".

El programa debe mantener dos métodos para la
actualizacién de la tarifa:

Con el "Indice Mensual de la Inflacidén del Sector
Transporte"
Cambio total de la tarifa



Debe considerarse que la "tarifa de ida" es igual a
la "tarifa de regreso", situacidén que se presenta
ocasionalmente.

El calculo del flete terrestre se obtiene como 1la
multiplicacién del volumen transferido por la tarifa
correspondiente a la ruta

La informacidén se requiere segun la clasificacién
por productos, agrupadas por Rutas, por Planta de
Ventas y UEC receptoras. Desde el punto de vista del
periodo, 1la informacién se requiere mensual vy
acumulada ano.

Finalmente se presentard una distribucién porcentual
del costo del Transporte Terrestre por Planta de
Ventas y UEC receptoras.

. Unidades

Las transferencias de 1los productos 1liquidos se
registran en galones mientras que 1los productos
sélidos se registran en kilos.

Las tarifas de los productos liquidos se proporciona
en S/./1000 gal. (Soles por Mil galones), mientras
que las tarifas de los productos sdbélidos estfian en
S/./1000 Kg (Soles por Mil Kilogramos) .

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

1. Agrupacién por Plantas de Ventas

UEC Talara P.V. Talara 12
P.V. Piura 13
P.A. Talara 80
UEC Eten P.V. Eten 14
P.V. Tarapoto 67 S6lo Gas. 84
P.A. Chiclayo 82
P.A. Trujillo 83
UEC Salaverry | P.V. Salaverry 18
UEC Chimbote P.V. Chimbote 18




UEC Supe P.V. Supe 18

UEC Callao P.V. Callao 18
P.V. Cerro de Pasco
UEC Conchéan P.V. Conchéan 18
UEC Pisco P.V. Pisco 31
P.V. Ica 33
P.A. Pisco 87
UEC Mollendo P.V. Mollendo 41
P.V. Juliaca 47
P.V. Cuzco 49
P.V. Pto. Maldonado 51
P.A. Arequipa 89
P.A. Tacna 85
UEC Almacén Almacén Envasados 43 Lubes, Asf,
Arequipa Arequipa etc.
UEC Ilo P.V. Ilo 45
UEC Iquitos P.V. Iquitos 63
P.A. Iquitos 96
UEC Yurimaguas | P.V. Yurimaguas 68
P.V. Tarapoto 67 Keros. y D-2
UEC Pucallpa P.V. Pucallpa 69

2. Clasificacidén de Productos

Gasolina de Aviacioén 209 al 213 Producto
Liviano

Productos Blancos 220 al 250 Producto
Liviano

Productos Negros 252 al 286 Producto
Pesado




Aceites Lubricantes 300 Producto
Envasado
Grasas Lubricantes 400 Producto
Envasado
Asfaltos de Pavimentacién 500 y 520 Producto
Envasado
Asfaltos Oxidados 510, 530 y 540 | Producto
Envasado
Hexano 700 Tarifa
Especifica
Acido Nafténico 705 Tarifa
Especifica

3. Tarifas Terrestres por Carro-Tanque y Ferrocarril

Segun informacién de Comercializacién y Transportes




ANEXO IV: PRINCIPALES PANTALLAS DEL SISTEMA







12002 0. Cargas

yCrudo HCT-ONO- 0B 0.29
Crudo LCT-ONO 1.29
0.00

Pt

1 Crudo HCT-Selva Central







Precios de Importacion

222:Impuestos al Precio de Importacion

L

J BrA
Crudo HCT Cafio Limén 13.00
-Crudo Hydra de Argentina 12.00:







b L TEEELTEE LRRERE SRR

i cion CniCrudo HCT-ONO-PP 0.00
NRecepcion CniCmda HCT.ONO.PM 0.00
A|Recepcion CniCrudo HCT-ONO-OB 0.00
N Re cepcion CriCrudo LCT-ONO L 000
i Recepcion CniCrudo HCT.Selwa Centr 000
Rec Crudo Im{Cmudo HCT Qriente °© 0.00
ec. Crudo ImCrudo HCT Cafio Limér 000

- ¢ . e 5 Aeo ¢ Um

] T

b

L
Bases Lubncantes




' Precio del Crudo por Importaclon %
Costo por Ruta Fluvial C&

‘ Costo Transporte Maritimo de crudos ™
Costo Transporte Maritimo de Produc ¥
Tarifas Transporte fluvial de Productq 2

Costo de M. Prima Nacional N
Costo de M. Prima Importada Ny

HIE)

Costo de M. Prima O. Cargas










"NOROESTE

:Gas No Asociado

Remuneraciones

“NOROESTE

Gas No Asociado

Materiales y Sumi

"NOROESTE

Gas No Asoc;iado

Servicios a Terce

"NOROESTE

Gas No Asoéiado

Cargas Diversas ¢

| NOROESTE

Gas No Asociado

Seguros

al
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