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I. CURRICULUM VITAE
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PARA OPTAR TITULO
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INGENIERO ECONOMISTA



“PROGRAMA SUBREGIONAL DE
APOYO A LA PEQUENA Y
MEDIANA INDUSTRIA”



PROLOGO

Debido al gran respeto moral e intelectual que debo a las Autoridades
Académicas de la Facultad de Ingenieria Econémica y Ciencias Sociales de la
Universidad Nacional de Ingenieria, considero oportuno precisar que la version
original del presente trabajo fue elaborado por el suscrito, como resultado de
haber efectuado en calidad de Consultor Nacional, un diagnéstico sobre la
pequena empresa en el Peru encargado por la Organizacion Internacional del

Trabajo (OIT) y la Escuela Empresarial Andina del Convenio Andrés Bello.

Es sobre la base de esta primera experiencia y la oportunidad ofrecida por la
Junta del Acuerdo de Cartagena (JUNAC) en calidad de consultor internacional
que posibilitaron visitas regulares a las ciudades en las que se localizan la
mayor concentracion de establecimientos industriales de Bolivia, Colombia,
Ecuador y Venezuela; en las que se tuvo la oportunidad de intercambiar puntos
de vista con autoridades politicas y administrativas; asi como también con
dirigentes empresariales sobre la politica industrial y el tratamiento especifico
del Estado a la pequena industria, particularmente en los campos financiero,
tecnoldgico, de capacitacion y promocional. Ambas experiencias posibilitaron
la elaboracion de un extenso Informe Técnico presentado a la JUNAC, el
mismo que sintetizado, dio lugar a la elaboracién del presente documento,

intitulado “Programa Subregional de Apoyo a la Pequefa y Mediana Industria.

Este documento fue presentado y sustentado ante los representantes de los
sectores publico y privado de la actividad industrial de todos los Paises
Miembros, en la oportunidad de una reunion especial convocada por la Junta
del Acuerdo de Cartagena en la ciudad de Quito, en el mes de Abril de 1984,
habiendo merecido su total aprobacion y recomendacién de que fuera puesto a
consideracion de los gobiernos de los Paises Miembros del Acuerdo de
Cartagena, a efectos de coadyuvar a los disefios homogéneos de sus

respectivas politicas de promocién de la pequena y mediana industria.
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El Programa como tal, fue objeto de aplicacién en los cinco paises andinos en
la segunda mitad de la década del ochenta, aunque debido a la situacién por
las cuales atraviesan sus respectivas economias y particularmente la
nuestra no tuvo el éxito esperado, entre otras razones a que se estaba
produciendo el fin del modelo de industrializacién, producto de politicas
sustitutivas de importaciones, en el marco de la denominada década perdida,
en la cual todavia no fueron advertidos, particularmente en la primera mitad de
dicha década, los elementos basicos del modelo de globalizacion, cabe anotar
que en este periodo se inicia el desarrollo del enfoque de la economia social de
mercado, el mismo que cuenta con la pequefia empresa como una de sus
columnas estructurales, en la medida que constituye el factor mas dinamico del
capital nativo en cuanto a inversiones y a través de las nuevas modalidades
contractuales tales como el Joint Venture, Leasing y Asociaciones Estratégicas.
En los aflos mas recientes aquellas empresas en el marco de la aplicaciéon del
presente programa hubiesen logrado niveles aceptables de competitividad, hoy
estarian en capacidad de integrar nuevos grupos de empresas pertenecientes
a una misma rama industrial y conjuntamente con universidades, organismos
no gubernamentales y bancos, esto les permitia colocar su oferta en términos
competitivos al interior de sus propios mercados, y sobre esta base colocar el
grueso de su produccion en mercados aperturados en el marco de los
Acuerdos que comienzan a presentarse como resultado de la creacién y

desarrollo a la Organizacion Mundial de Comercio.

De este modo el autor considera que el programa aprobado cumplié su
cometido en el curso de la segunda mitad de la década del 80, aunque para lo
que sigue se requiere de una concepcion y contenido pragmatico, lo mismo que

a nivel de ensayo se presenta en la parte final.
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3.1 INTRODUCCION

La Comisién del Acuerdo de Cartagena en su Trigésimo Periodo de Sesiones
Extraordinarias aprobo la Estrategia Subregional de Integracion en el Sector
Industrial, la cual comprendia los objetivos, politicas e instrumentos de
integracién y cooperacion que desarrollara y aplicara la Subregion en el

presente decenio.

La Estrategia Industrial en el area de la industria existente establece una
politica especifica referente a la Pequena y Mediana Industria. En esta politica,
se reconoce el valioso aporte a la industrializacion subregional de este estrato
industrial, tanto por su contribuciéon “a la produccién y al comercio -por si 0
mediante su articulacion con la gran empresa- como al empleo; asi como ser
una etapa del desarrollo de futuras empresas de mayor dimension y
posibilidades”. También la Estrategia sefiala que “dada, por otra parte, la
innegable existencia de economias de escala y diferencias de productividad
total de los factores por estratos y sectores, no son convenientes los programas
de apoyo generales e indiscriminados a la misma, sino los que se guien por
lineamientos positivos y se desarrollen en las areas en que la pequena y
mediana empresa pueda hacer su contribucién en mejores condiciones dentro
de un régimen de competencia. En consecuencia, la politica referente a la
pequeia y mediana industria tendera a valorizar su potencial de adaptacion a
diversas condiciones de mercado, la iniciacion de nuevas actividades
productivas y exportadoras con potencial de desarrollo, su integracion a
mercados cada vez mas amplios, sus posibilidades de subcontratacion
eficiente de etapas y procesos para su incorporacion directa o indirecta al

esfuerzo exportador, y la creacion de empleo en condiciones de eficiencia.

Al respecto se ejecutard un programa especial tendiente a coadyuvar a su
racionalizacion, modernizacion y a una dinamica industrial sobre nuevas bases
tecnolégicas. Entre los mecanismos previstos se cuentan los programas

especiales de promocion de exportaciones que incluyan racionalizacion de la
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produccion; centros de aplicacion y demostracién tecnologica, ampliacion o
creacion de los sistemas de garantias de crédito; coordinacion a nivel de cada
Pais Miembro de los programas e instituciones especializadas en pequefa Yy
mediana industria y fortalecimiento de la capacidad gremial en este estrato.
Las medidas que se ejecutaran en el corto plazo incluyen el apoyo mediante la
extensién industrial y la capacitacion, la organizacion de pasantias para
especialistas nacionales, un programa de cooperacion en capacitacion entre
Perd y Bolivia, la promocion de exportaciones, la creacion del Comité
Subregional de la Pequena y Mediana Industria, y el establecimiento con apoyo

de la CAF de Fondos de Garantia en Bolivia y Venezuela.

La Junta ha desarrollado actividades referentes a este campo desde el afo
1980, entre las que podemos destacar el relevamiento de los organismos de
promocion y apoyo a la Pequefia y Mediana Industria de los paises de la
Subregién, la Reunion Subregional de Representantes Gubernamentales y
Empresarios de la Pequena y Mediana Industria realizada en el mes de abril de
1983 en Quito, en la que la Junta presentd el documento de Bases para un
Programa de Apoyo a la Pequefa y Mediana Industria Subregional. Estas
actividades han sido el punto de partida para elaborar el Programa de Apoyo a
la Pequena y Mediana Industria de la Subregién. Para su ejecucién sera
necesaria la participacibn de representantes de las autoridades
gubernamentales, de los gremios, y la Junta, los que conformarian el Comité

Subregional de Coordinacion de la Pequefia y Mediana Industria.

El presente documento da el cuadro de las acciones del programa que sefiala
la Estrategia Industrial, conforme antes se indicd, el cual comprende
actividades en las areas que se estiman fundamentales para el apoyo a la
Pequefa y Mediana Industria Subregional, entre las cuales se han considerado
las siguientes: promocion de exportaciones, asistencia técnica en procesos
productivos, tecnologia, fortalecimiento de la actividad gremial, financiamiento y

capacitacion.
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PARTE |

3.2 SITUACION DE LA PEQUENA Y MEDIANA
INDUSTRIA EN EL GRUPO ANDINO

En el Cuadro N° 1 se puede apreciar la significacion de la pequefia y mediana
gran industria en el GRAN' en relacion a las siguientes variables de
establecimientos (EN), Valor Bruto de Produccién (VBP) y Personal Ocupado.

Cuadro N° 1

COMPOSICION DE LA INDUSTRIA EN EL GRUPO ANDINO,
POR ESTRATOS - 1978

EN % VBP % PO %
(Unidades) (Miles US$ 1970) (Unidades)
Pequena
Industria (P1) 24,779 83 3,707 17 355,024 26
Mediana y Gran
Industria (MGI) 4,967 17 17,815 83 1'006,586 74
TOTAL 29,746 100 21,522 100 1'361,610 100

Fuente: Escuela Empresarial Andina, “Situacion de la Pequeda Industria en los Paises
Miembros del Acuerdo de Cartagena”, Pera, 1981.
Elaboracion: Departamento de Desarrollo Industrial - JUNAC.

El Cuadro N° 1 senala que el numero de pequenas industrias en la Subregion
es de 24,779, las que generan el 17% del VBP de toda la industria y emplean el

26 por ciento de todo el personal ocupado por la industria fabril.

El Cuadro N° 2 indica la importancia de la pequena industria en cada uno de

los Paises Miembros, considerando las mismas variables del cuadro anterior.

™ Se considera pequefa industria la de 5 hasta 50 trabajadores; mediana industria, la de 50
hasta 100 trabajadores; y gran industria, la de mas de 100 trabajadores.
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El Cuadro N° 3 muestra el crecimiento y la importacién relativa de la pequefa
industria y de la mediana y gran industria en cada uno de los paises del Grupo
Andino en términos de numero de establecimientos (EN), personal ocupado
(PO) y valor bruto de la producciéon (VBP) durante el periodo 1968 - 1978.

Cuadro N° 2

COMPOSICION DE LA INDUSTRIA POR ESTRATOS A NIVEL
DE CADA PAIS MIEMBRO - 1978

NE (Unidades) VBP (Miles US$-1970) PO (Unidades)

Pl % MGl % Pl % MGl % Pl % MGl %
Bolivia 618 | 81 146 | 19 53 |23 182 | 77 9,922 | 31 22,571 | 69
Colombia 8,481 |81 2,005 (19 670 |13 4,563 |87 | 115,872 | 21 436,138 ' 79
Ecuador 1,705 | 79 455 | 21 306 (17 1524 |83 | 24,379 |24 75,221 76
Peru 5,338 |84 996 | 16 1,097 | 21 4240 |79 | 75,851 |30 176,956 70
Venezuela 8,637 |86 1,365 | 14 1,581 | 18 7,306 |82 | 129,000 |30 | 295,700 70
TOTAL 24,779 83 4,967 17 3,707 |17 17,815 |83 | 355,024 | 26 | 1'006,586 74

Fuente: Escuela Empresarial Andina, “Situacién de la Pequena Industria en los
Paises Miembros del Acuerdo de Cartagena”, Peru, 1981.
Elaboracion: Departamento de Desarrollo Industrial - JUNAC.
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Cuadro N° 3

TASA DE PROMEDIO DE CRECIMIENTO ANUAL DE LA

PEQUENA, MEDIANA Y GRAN INDUSTRIA

(en %)

Bolivia Colombia Ecuador Peru Venezuela GRAN

EN PI 42 3,1 10,4 0,8 3,3 3,0
MGI 7.0 6,7 11,0 2.1 2,7 4.7

PO PI 54 3,2 2,2 2.1 53 3,6
MGl 1,5 8,2 12,3 2.8 9.1 7.3
VBP PI 52 2,0 9,0 8,9 59 6,0
MGl 4.6 9,9 17,6 7.8 13,5 11,0

Fuente: Escuela Empresarial Andina, “Situacion de la Pequena Industria en los
Paises Miembros del Acuerdo de Cartagena”, Peru, 1981.

Elaboracion: Departamento de Desarrollo Industrial - JUNAC.

Finalmente el Cuadro N° 4 se presenta informacién sobre productividad de

cada uno de los estratos en que hemos dividido la industria para cada Pais

Miembro.

Puede apreciarse en el mismo, en términos generales, que la

productividad aumenta con el tamano (numero de trabajadores) de la empresa;

en términos de pais, los mejores resultados para la pequena industria

corresponde al Peru.
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Cuadro N° 4

PRODUCTIVIDAD PROMEDIO DEL PERSONAL OCUPADOY
EN LA INDUSTRIA 1968 - 1978

(US$ de 1970)

Bolivia Colombia Ecuador Peru Venezuela
1968 PI 5,444 6,493 6,543 7,626 11,610
MGl 5,947 8,983 12,800 14,804 16,678
1978 PI 5,342 5,782 12,552 14,463 12,256
MGl 8,036 10,462 20,260 23,961 24,707

Fuente: Escuela Empresarial Andina, “Situacidon de la Pequefa Industria en los
Paises Miembros del Acuerdo de Cartagena”, Peru, 1981.

Elaboracion: Departamento de Desarrollo Industrial - JUNAC.

@ Medida en términos de VBP por personal ocupado.
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3.3 PROBLEMATICA DE LA PEQUENA Y MEDIANA INDUSTRIA EN EL
GRUPO ANDINO

Los cuadros N°%. 1, 2 y 3 dan cuenta de que la pequefia industria comprende el
83% de los establecimientos industriales, el 26% del personal ocupado en la
industria de la Subregién y que contribuye con el 17% del valor bruto de la
produccién que se genera. Estos indicadores a nivel subregional muestran
variaciones de pais a pais; asi por ejemplo, el numero de pequefias industria
en Bolivia y Colombia es aproximadamente el 81% del total de empresas
existentes, en Ecuador el 79% y en el Peru y Venezuela el 84% y 86%,
respectivamente. En cuanto a la formacién del VBP, en el caso de Bolivia,
Pertu y Venezuela, éstos superan el promedio subregional con 23%, 21% vy
18%, respectivamente; en el caso de Colombia es de so6lo 13% mientras que el
caso de Ecuador coincide con el promedio andino, esto es, 17%. En cuanto a
su contribucién al empleo en la industria, en los casos de Bolivia, Peru y
Venezuela, representan el 31%, 30% y 30% del total, respectivamente; en los
casos de Ecuador y Colombia los porcentajes se reducen al 24% y 21%

respectivamente.

Los resultados indicados reflejan de manera directa el papel de la pequena

industria en nuestros paises.

De otro lado, el Cuadro N° 4 que permite las comparaciones de la productividad
en términos de valor bruto de produccion y del personal ocupado indica que a
nivel global, aquella es sensiblemente menor para el estrato de la pequena
industria; sin embargo, el analisis de productividad por ramas industriales
presenta resultados diferentes en algunas de ellas. Asi por ejemplo, en Bolivia
para el ano 1978 en las divisiones CIIU 20 (Alimentos), 23 (Textiles) y 31
(Quimica) la productividad de la pequefa industria es mayor que la de mediana
y gran industria®, lo que no se da en los casos de Colombia y el Ecuador, en
que la productividad de la mediana y gran industria aparece superior en todas

@) Escuela Empresarial Andina, Documento Resumen “Estudio sobre la situacion de la
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las ramas consideradas"; asimismo en el caso peruano, segin la misma
fuente que se cita, la productividad ha sido mayor para la pequena industria en
las divisiones 25 (Madera y Corcho) y 31 (Quimica). Finalmente, un estudio
reciente de la Comision Venezolana para la Productividad (COVEP)® indica
que en 5 ramas industriales la productividad de la pequefa industria
venezolana fue mayor, esto es: elaboracion de pescado, crustaceos y
productos marinos, hilados, textiles y acabados textiles; fabricacion de tejidos
de punto, fabricacion de tapices y alfombras, y fabricacion de sustancias

quimicas industriales basicas (excepto abonos).

Estos resultados, ponen de manifiesto que la afirmacion genérica de que la
productividad en la pequena industria es menor que en la mediana y la grande
no se cumple siempre si se analizan los resultados a nivel de rama industrial
de cada uno de los paises. Esta situacion se debe a una serie de factores, los
que conjugados arrojan los resultados arriba descritos: entre éstos se citan el
referente a escala de produccion, niveles de remuneracion, caracteristicas
especificas de la rama industrial de la que se trate, caracteristicas del mercado,
etc. En este sentido cabria concluir que, en ciertas ramas industriales, la
pequena industria posee ventajas sobre la mediana y la grande, lo cual
permitiria orientar el desarrollo futuro de este estrato industrial, previo analisis
en profundidad de las ramas o sectores correspondientes. No obstante, en
tanto no se cuente con este tipo de estudios se debe promover una mayor

eficiencia en el conjunto de este estrato industrial.

Pequena Industria en los Paises Miembros del Acuerdo de Cartagena”, 1981.
@ Escuela Empresarial Andina, ib idem.
® COVEP, Nota sobre la Productividad en la Pequefia y Mediana Industria Venezolana, 1981.
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Asimismo, en el desarrollo de la mediana y gran industria orientada a atender el
mercado ampliado y el de terceros paises, se hace mas evidente la necesidad
de complementariedad y especializacion, segun los casos, que puede ser
asumida por la pequena industria. Estas relaciones ya existen en el caso de
las industrias de ensamblaje e incluso de productos de alto valor agregado.
Esta funcion que debe desempenar la pequena industria en la articulacion del
aparato industrial de los paises, necesita de su fortalecimiento en aquellas

ramas industriales que asi lo merezca.

Por otra parte, se deben mencionar las limitaciones de recursos técnicos y
financieros de los industriales de la pequena empresa, los que de un lado le
crean dificultades para una mejor administracion de los diferentes factores que
hacen parte de la actividad de la empresa y, de otro, dificultan la utilizacién de
las ventajas y ayudas de que el medio dispone. En efecto, en la generalidad de
los casos la gerencia de una pequena industria concentra todas las labores de
direccion, administrativas y técnicas, en estas condiciones no se pueden utilizar
las mejores técnicas de gestion en cada uno de los aspectos especializados,
por lo que se justifican programas especiales que tiendan a mejorar la gestién

de las pequenas industrias.

La utilizacion de las ventajas y apoyos que en cada pais se ofrece a las
pequenas industrias requiere para su maximo aprovechamiento, de la
dedicacion de funcionarios de la empresa que en muchos casos no existen.
Esta circunstancia justifica la necesidad de tornar 6ptimas las vias que faciliten

el uso de éstos servicios de apoyo.

Asimismo, las caracteristicas de las empresas y en especial su dimension
producen condicionamientos en las posibilidades de aprovechamiento de los
mercados externos, los que se dan principalmente en los volumenes limitados
de oferta exportable, la menor capacidad para asumir los costos requeridos
para iniciar la exportacion, la reducida capacidad de negociacion y falta de

acceso a la informacion basica.
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Este conjunto de elementos que se citan en la caracterizacion de la
problematica, se resumen en la falta de claridad en la definicion de objetivos y
metas que la pequena industria debe cumplir como parte de la contribucion a la
industria en el desarrollo econémico de nuestros paises, situacion que
finalmente produce un trabajo desarticulado de las instituciones que vienen

apoyando a la pequena industria.

Los elementos que han sido citados en esta parte del documento llaman la
atencion sobre aspectos fundamentales del desarrollo de la pequefa y
mediana empresa, en los que es necesario ahondar a fin de percibir con mayor
claridad en el futuro la ubicacion de este estrato dentro del desarrollo industrial
de los Paises Miembros. Entre tanto la Junta considera necesario promover
un Programa de Acciones de Apoyo a nivel subregional mediante el cual se
contribuya a superar algunas de las dificultades que se han sefalado dentro de
su problematica, asi como reforzar en beneficio de todos los Paises Miembros
aquellas experiencias positivas a nivel nacional que contribuyen a un mejor

desempeno de este estrato industrial.



3.4 LAS ACCIONES DE APOYO DE LOS PAISES MIEMBROS A LA
PEQUENA Y MEDIANA INDUSTRIA

La conformaciéon de un conjunto de actividades a nivel subregional para el
apoyo de la pequefia y mediana industria, debera tomar en consideracion
las acciones que realizan los Paises Miembros. De manera especial los
recursos disponibles, las caracteristicas de las instituciones que ejecutan esta

labor y la cobertura de servicios que se encuentran en operacion.

Del conocimiento que se tiene de las instituciones y sus programas en
cada Pais Miembro, se concluye que ellos estan dirigidos fundamentalmente
hacia el financiamiento, la capacitaciéon y, en menor medida, a la asistencia
técnica de tipo administrativo. No se conoce la existencia de programas
orientados a la promociéon de exportaciones, al desarrollo tecnolégico, la
asistencia técnica respecto a los procesos productivos, ni se sabe de acciones
de los gobiernos que apoyen el fortalecimiento de la actividad gremial, en todos

los paises.

Igualmente, en la mayoria de los casos, no existe asignacion de
objetivos y metas a la pequefa industria dentro del proceso econdémico
general;, por el contrario, se observa que su crecimiento se desenvuelve

de manera desarticulada en el conjunto de las actividades industriales.

Esta situaciéon, a nivel de politica general, se transmite a las instituciones
especializadas que conducen programas especificos de apoyo, los que en

algunos casos se duplican en un mismo pais.

Asimismo, la actividad de apoyo que se realiza no considera las posibles
necesidades de las empresas frente al proceso de integraciéon subregional; esto
es, informacibn comercial, ampliaciones de produccién, convenios de
complementacion, etc. Igualmente, no se conocen programas que favorezcan

el incremento de la productividad o de la eficiencia de este estrato.
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En particular, se presenta a continuacién un resumen de las acciones para el

desarrollo de la Pequefia y Mediana Industria en los Paises Miembros:

3.4.1 CAPACITACION

En todos los paises de la Subregién los centros de formacién profesional
de trabajadores, -el Servicio de Formacion de Mano de Obra (FOMO)
de Bolivia; el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) de Colombia; el
Servicio Ecuatoriano de Capacitacién Profesional (SECAP) del Ecuador;
el Servicio Nacional de Adiestramiento en el Trabajo Industrial (SENATI)
del Peru, y el Instituto Nacional de Cooperacién Educativa (INCE) de
Venezuela- cuentan con experiencia en la calificacién de mano de obra

y de mandos medios.

En lo relativo a la capacitacion de empresarios de la pequefia industria
se pudo conocer la labor realizada por el SENA de Colombia, el que
desde 1968 ha capacitado a aproximadamente 6000 gerentes de la
pequefa industria; igualmente los programas que realiza desde 1978 el
SENATI del Peru, el cual en 1982, en 44 cursos de Capacitacion
Empresarial atendié a 1368 participantes; el INCE de Venezuela, por
convenio con el Instituto de Estudios Superiores de Administracion
(IESA), a iniciado en 1981 este tipo de capacitacion, habiéndose dirigido
a 377 participantes en el segundo semestre de dicho afno; el SECAP del
Ecuador reiniciara préximamente esta labor y, finalmente el FOMO de
Bolivia que, si bien incluye estas actividades de capacitacion de
empresarios en su programa anual, se encuentra en proceso de

organizacion.
Aparte de la labor que realizan estas instituciones se pudo conocer otras

actividades realizadas por el Centro Nacional de Promocion de la
Pequefia Industria y Artesania (CENAPIA), el Instituto de
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3.4.2

Investigaciones Socioecondmicas y Tecnolégicas (INSOTEC), ambos
del Ecuador, y por el Instituto de Asistencia Técnica Integral (IASI) de

Venezuela.

Segun se puede apreciar en la informaciéon recogida en Colombia,
Ecuador, Peru y Venezuela, se estan realizando o estarian por
reiniciarse programas de capacitacion, los que progresivamente estan
cubriendo a una parte significativa de los empresarios de la pequena
industria; a excepcioén, Bolivia, donde la reorganizacién del FOMO no le

ha permitido todavia iniciar esta actividad.

FINANCIAMIENTO

En todos los paises de la Subregion existen lineas de crédito especiales
para su utilizacion por la pequefa industria, principalmente para la
adquisicion de bienes de capital. En unos casos se trata de lineas
creadas por los Bancos Centrales con capital propio, y en otros
mediante el aporte de instituciones financieras de caracter internacional.
Estas lineas se otorgan a tasas de interés promocionales, a través de
instituciones especializadas creadas para este fin por los gobiernos, o

por los intermediarios financieros.

Sin embargo, en este aspecto la principal preocupacion reside no
sblo en la existencia de lineas de crédito apropiadas sino el acceso
y uso del crédito que pueda tener el pequeno industrial, para lo cual
es importante su conocimiento de las formas de operacion del sistema
financiero y sobre todo su capacidad para disponer de las garantias que
el sistema le exige. En este sentido se aprecia en algunos casos, el
esfuerzo de las instituciones financieras por brindar asistencia para la
mejor utilizacidon de sus servicios, asimismo, se conocio de cerca el

funcionamiento del Fondo Nacional de Garantias en Colombia, el
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Fondo de Garantias para la Pequena Industria en el Perd, el Programa
de Garantias para Créditos Productivos, que con auspicio de la
AID tiene en operaciéon el Banco Central de Bolivia, y el
proyecto de creacién de una Corporacion de Garantia Crediticia por
parte de las entidades gremiales de los pequenos industriales, en el
Ecuador.

Todo esto permite destacar la importancia de los fondos de garantia en
la doble funcién de hacer posible el acceso al crédito a los pequefos
industriales, asi como de favorecer la operacion fluida del sistema

financiero.

Las principales lineas de crédito existentes en los Paises Miembros y

modalidades de operacion, son las siguientes:

En Bolivia, el Banco Central canaliza recursos externos por un monto
aproximado de US$ 35 millones, los que pueden ser utilizados por
cualquier empresa industrial. Esta linea es ofrecida a través del

sistema financiero nacional, a una tasa anual del 18%.

El Banco Industrial S.A. dispone de recursos otorgados en
préstamo por el BID en un monto de 8 millones de dolares,
los que vienen siendo utilizados en porcentajes muy reducidos;
asi es que en el aino 1982, hasta el mes de octubre, el total de
los créditos otorgados con cargo a esta linea no llegaban al 10%

de dicho monto.

De otra parte, cabe sefalar que el Banco Central de Bolivia adelantando
gestiones ante el BID para la obtencion de un crédito por 35 millones
de dolares, dirigido a la industria en general y a la mineria, con

propésitos de reactivacion; e igualmente el BISA esperaba disponer en
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1983 de un crédito de la Comunidad Econdémica Europea (CEE) por 7

millones de délares, destinado especialmente a la pequefa industria.

En Colombia, el Banco de Ila Republica mantiene en
administracion el Fondo de Financiamiento Industrial, el cual via
intermediarios financieros redescuenta operaciones de financiamiento
par la pequena industria. Durante 1982 se financiaron alrededor de
2000 pequenas industria por un monto aproximado de 63 millones de
dolares. En este pais se vienen adelantando gestiones de crédito ante el
BIRF por 150 millones de délares (8va renovacion), de los cuales 30
millones seran destinadas a la pequefa y mediana industria. Por su
parte la Corporacion Financiera Popular, entidad creada por el Estado
para financiar a la pequefa industria, utiliza en sus operaciones
lineas del Banco de la Republica y capital propio; esta Corporacion
ha atendido en el curso de los afnos 1968 - 81 a un promedio
anual de 1,500 solicitudes por un monto aproximado de 17 millones

de dolares.

En el Ecuador, el Banco Central mantiene en operacion los Fondos
Financieros, los cuales operan a través de intermediarios financieros.
Son préstamos de corto plazo y tienen acceso a él las empresas
industriales en general. En este pais existen dos instituciones
especializadas: el Banco Nacional de Fomento y la Corporacion
Financiera Nacional. La primera realiza operaciones de corto plazo, y ha
atendido durante 1980 aproximadamente 800 solicitudes por un monto
total de 40 millones de dolares; la segunda institucién administra el
Fondo de la Pequena Industria y Artesania -FOPINAR- el cual opera una
linea del BID destinada al financiamiento de bienes de capital. Durante
1982 este Fondo atendié 600 solicitudes por un monto de 23 millones de

dolares.
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En el Perua, la linea mas importante es el PROPEM, que administra
COFIDE. Cuenta con recursos por un monto de 35.250 millones de
dolares para financiar la compra de activos fijjos. EI Banco Industrial del
Peru administra un conjunto de lineas provenientes del BID, la AID y el
KFW. El total de estas lineas es de aproximadamente 30 millones de
dolares, los que se destinan preferentemente a financiar la adquisicion

de bienes de capital.

En Venezuela, el financiamiento a la pequefna industria lo realiza
CORPOINDUSTRIAS con fondos propios. Se estima que anualmente
presta 90 millones de ddlares a 250 empresas aproximadamente, para la

adquisicion de bienes de capital.

3.4.3 ASISTENCIA TECNICA

En todos los paises de la Subregion este servicio se encuentra en
una fase inicial y orientado basicamente a apoyar a las empresas
en aspectos administrativos. Las instituciones que prestan en
mayor y menor grado este tipo de servicios son el Bolivia el
INBOPIA, en Colombia el SENA, en Ecuador el CENAPIA, en el Peru
es practicamente inexistente; solo resulta posible identificar este tipo de
servicios de manera especializada y dirigidos a la rama metalmecanica
en Colombia (SENA-ASTIN) y en el Peru (SENATI-IDINPRO).

3.4.4 TECNOLOGIA
El Programa mas avanzado corresponde a Venezuela, en donde
CONICIT mediante convenio con la CORPOINDUSTRIA viene
financiando investigaciones de la pequena industria, principalmente
referente e productos. En Colombia, COLCIENCIAS desarroll6 un
programa experimental de visita a empresas lideres, el cual tuvo
por objeto conocer las experiencias organizativas y productivas de
estas empresas y especialmente la motivacion en el uso del

conocimiento tecnologico; este programa actualmente esta a cargo del
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SENA. En el Ecuador, desde el ano 1980, se vienen realizando
investigaciones en el area de la gestion tecnolégica en el sector
metalmecanico, en el marco de un convenio efectuado entre FENAPI y
el CONACYT. En el Peru, el ITINTEC viene ofreciendo servicios de
informacion e investigacion tecnoldgica en planta. En Bolivia, la DGNT

esta considerando el inicio de actividades en el area.

3.4.5 ACTIVIDAD GREMIAL
Con excepcion de la FENAPI del Ecuador, en los restantes paises se
puede senalar que los gremios no cuentan con un numero de asociados
que sea representativo del total de empresarios de este estrato, tal como
se observa en el Cuadro N° 5. Igualmente se aprecia que todos ellos
adolecen de falta de recursos financieros para instrumentar programas
de servicios a sus asociados. Esta ultima situacién se extiende incluso
a la FEDEINDUSTRIA de Venezuela que cuenta con aportes del

gobierno nacional.

CuadroN° 5
REPRESENTATIVIDAD DE LOS GREMIOS
(Afo 1981)
Bolivia ‘"’ Colombia Ecuador Peru Venezuela
Empresas
Agremiadas o 1,500 @ 4000°  1200“  4,000®
Total Pequenas
Industrias 618 8,481 1,705 5,388 8,637
Participaciéon = 18% we 22% 46%

™M No existe gremio de los Pequefios Industriales.

*"Sin informacion.

@ ACOPI Asociacion Colombiana Popular de Industriales.

® FENAPI Federacion Nacional de Pequefos Industriales, incluye artesanias.
“ APEMIPE Asociacion de Pequefios y Medianos Industriales del Pert.
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PARTE i

3.5 PROGRAMA SUBREGIONAL DE APOYO A LA PEQUENA Y
MEDIANA INDUSTRIA

La Pequefia y Mediana Industria representan un estrato industrial de
importancia para el sector manufacturero de los Paises Miembros del Grupo
Andino, conforme lo muestran los indicadores econémicos analizados.  Su
expansion y dinamica en el marco del mercado ampliado, es principalmente
funcion directa de la activa participacién de los empresarios y las instituciones

de la Subregion en la solucién de los problemas comunes.

A base de los analisis de situacion antes presentado y, no obstante las
limitaciones de la informacion cuantitativa y cualitativa de que se dispone en los
Paises Miembros, se advierte la necesidad de conformar un conjunto de
acciones de apoyo a nivel subregional para la Pequefia y Mediana Industria
que coadyuven a los esfuerzos individuales de esta materia, y que permitan
extender adecuadamente, a todos los paises, las experiencias positivas que se

hayan practicado nacionalmente.

El objetivo basico de este Programa es contribuir directa o indirectamente a
mejorar la productividad y la eficiencia de las pequefias y medianas empresas
industriales, tomando en consideracion los instrumentos y mecanismos del
Acuerdo de Cartagena, asi como los avances del proceso de integracion, a fin
de que las diferentes actividades se coordinen adecuadamente.

En tal marco de referencia, se presenta a continuacién el Programa
Subregional de Apoyo a la Pequefia y Mediana Industria.  El que resulta en
gran medida del estudio y analisis de la opinién de los empresarios y de las

autoridades gubernamentales.

® FEDEINDUSTRIA Federacién de Pequefios Industriales de Venezuela.
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3.5.1 CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

El Programa Subregional de Apoyo a la Pequena y Mediana Industria esta
conformado por un conjunto de acciones comunitarias multiples, que tienen las
siguientes caracteristicas:

3.5.1.1 Contribuir al reforzamiento de los mecanismos del mercado ampliado.

3.5.1.2 Propiciar la cooperacion horizontal a nivel subregional e internacional.

3.5.1.3 Inducir la cooperacion a nivel nacional entre los organismos

gubernamentales y los empresarios privados.

3.5.1.4 Promover la participacion activa de los gobiernos e instituciones
nacionales con el apoyo de la Junta, afin de utilizar al
maximo la infraestructura institucional existente, evitando en lo

posible, la creacién de nuevos organismos.

Las acciones de apoyo que se incluyen dentro del Programa Subregional
tienen el caracter de complementarias de las actividades y acciones

nacionales.

3.5.2 ACCIONES QUE COMPRENDE EL PROGRAMA, SU EJECUCION
Y COORDINACION

Las acciones materia de este Programa se pueden clasificar de la siguiente
forma:
- Acciones dirigidas a crear o fortalecer programas y actividades aun no

realizados o que han sido desarrollados insuficientemente.
- Acciones encaminadas a la ejecucion de coordinaciones especiales,

nacionales o subregionales, de actividades o programas que se encuentran

en pleno desarrollo en los Paises Miembros
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3.5.2.1 Promocion de Exportaciones

El objetivo de esta accion de reforzamiento del mercado ampliado, consiste
en la formulacién y ejecucion de un Programa Piloto de Apoyo a la
Promocion de Exportaciones de un sector especifico de la pequena

industria.

Para el efecto es necesario identificar previamente el sector de la pequefa
industria materia del Programa, con la participacion directa de los gremios y

de las autoridades nacionales de promocion de exportaciones.

En el sector escogido sera necesario identificar y ejecutar actividades que
permitan adecuar los productos a las exigencias de la competencia
subregional e internacional, analizar y establecer si es del caso, las
organizaciones y canales de comercializaciéon que favorezcan el flujo de
exportaciones en beneficio de este estrato industrial, asi como las lineas de

financiamiento apropiadas.

En el desarrollo de este proyecto se ha identificado la necesidad, entre
otras, de identificar las acciones de capacitacion y de asistencia técnica a la
pequena industria destinadas a apoyarla en la solucion de problemas que
enfrentan en la produccion y comercializacion externa, asi como promover
acciones conjuntas para facilitar su acceso al mercado ampliado. En este
sentido se estima conveniente evaluar la posibilidad de conformar

consorcios de exportacion en el ambito del Programa Piloto.

Las actividades previstas para un primer periodo de aplicacion del
Programa se realizaran dentro de la coordinacién establecida por los
organismos nacionales de promocién de exportaciones y la Junta, a través
del Programa Andino de Promocion de Exportaciones (PAPE). Su
financiamiento se contempla a través de los programas de cooperacion

técnica que gestiona y coordina la Junta.
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Para esto, es necesario superar las limitaciones que estarian afectando la
posibilidad de concretar las exportaciones de los productos provenientes
de la pequena y mediana industria. Entre ellos, podemos mencionar,
problemas que se originan en el propio proceso productivo, como son los de
la adecuacion tecnologica y las exigencias minimas de calidad para ofrecer
al mercado subregional e internacional; los disefos de productos
adecuados a las necesidades del consumidor subregional; y la capacidad
de producciéon en volumenes suficientes para sustentar una actividad de
exportacion permanente y en aumento.  También existen problemas que
se originan en el propio proceso de comercializacién, como son los de la
falta de organizacion y capacidad gerencial para desarrollar actividades que
exige el comercio internacional, la falta de capacidad de negociacién frente
a los potenciales importadores, el limite de capacidad de financiamiento, el
insuficiente conocimiento sobre las exigencias de envases, embalajes,
negociacién de fletes, seleccion de rutas, negociacion de créditos vy
seguros, gestibn documentaria y problemas de deficiencias en el area de la

informacioén comercial.

En la funcién de la problematica descrita anteriormente, se deben ejecutar
acciones especificas para apoyar el desarrollo de exportaciones de la
pequena y mediana industria. Este proceso debera ser selectivo, dado que
no se podria apoyar en forma ilimitada a todas las ramas y empresas que
conforman el sector. En este sentido, cada pais, con participacion de los
gremios Yy las instituciones vinculadas al apoyo de la pequefia y mediana
industria, coordinadas por el organismo nacional de Promocion de
Exportaciones de cada pais, debe definir las lineas de productos que seran
objeto de un programa de cooperacion dirigido a desarrollar sus

exportaciones, y precisar los términos de referencia del Programa.
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Los programas especificos de cooperacion deben comprender:

a) Identificacion de las principales limitaciones que afectan el inicio de las
exportaciones del sector o grupos de empresas.

b) Actividades de capacitacion para la formaciéon de empresarios en las
técnicas del comercio internacional.

c) Estudios de demanda de los productos de interés en los principales
mercados andinos.

d) Desarrollo de asistencia técnica especifica para adecuar los productos a
las exigencias del mercado internacional.

e) Medios y acciones para incorporar las producciones de los sectores
seleccionados a los canales de comercializacion de las empresas de
comercio internacional.

f) La creacion de empresas comercializadoras con participacion accionaria
de las pequefias y medianas empresas, buscando su adecuacion a las
normas de la Empresa Multinacional Andina.

g) La atencién de necesidades especificas de las lineas de productos
seleccionados.

h) La promocién y apoyo respecto de la presencia de productos de la
pequefia y mediana industria en Jornadas Internacionales

Especializadas Andinas.

Finalmente, es importante la cooperacidén horizontal entre las instituciones
especializadas nacionales, de manera de ofrecer las experiencias

existentes en este campo.

3.5.2.2 Asistencia Técnica en Procesos Productivos

Es este caso se tratara del fortalecimiento o creacion de servicios de
extensién industrial en todos los Paises Miembros. Este tipo de servicios
tendra como meta ayudar al empresario de la Pequefia y Mediana Industria

en la solucién de los problemas técnicos propios del proceso productivo.
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Para facilitar la creacion y funcionamiento de estos servicios, las entidades
con funciones en este ambito actuarian inicialmente en aquellas ramas
industriales en las cuales existe una diversidad de pequenas industrias o en
aquellas en las que se advierta mayores dificultades en el proceso
productivo. Para ello se considera necesario realizar un estudio de
organizacion, funcionamiento y dimensionamiento en cada pais, de esta

actividad de asistencia técnica.

En una primera etapa se necesitan realizar los estudios correspondientes a
fin de conocer las posibilidades de fortalecer las instituciones que existieren
en los paises 0, en caso contrario, plantear la creacion de este servicio,

luego de analizar su factibilidad.

La etapa de ejecucion debe considerar fundamentalmente lo siguiente:

- Iniciar la asistencia técnica en las ramas de produccion industrial
seleccionadas.

- Asistencia técnica por factores generales o problemas comunes a varios
sectores. Ejemplos : Control de calidad control de proveedores, disefio,
etc.

- Propiciar la Cooperacion Interinstitucional bilateral o multilateral entre los
Paises Miembros del Grupo Andino a fin de intercambiar experiencias
especificas sobre asistencia técnica de la Pequefia y Mediana Industria
en forma directa y agil.

- Los estudios realizados deberan sera analizados por los gremios de
pequefos industriales, los gobiernos, las organizaciones nacionales en
capacidad de ofrecer asistencia técnica y la Junta, con el
objeto de determinar la modalidad que estos servicios deben

tener en cada pais.

3.5.2.3 Tecnologia
En los Paises de la Subregidon Andina la Pequefia y Mediana Industria

debe propiciar la racionalizacion de sus operaciones y el aprovechamiento
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de una tecnologia moderna. Para esto se requiere orientar hacia la

Pequena y Mediana Industria una parte de los servicios y recursos

vinculados al desarrollo tecnologico;, para esto se desarrollaran las

siguientes acciones en esta area.

a)

Promocion de un tratamiento particular y adecuado a la informacion
tecnoldgica requerida por la pequefa y mediana industria mediante las
Redes Especializadas del Sistema Andino de Informacién Tecnoldgica

(SAIT), que la Junta coordina.

Asimismo, es necesario propiciar el intercambio de experiencias en el
manejo de la informacién técnica, asistencia técnica e investigacion

tecnoldgica para estos estratos a traves del SAIT.

Promocion del establecimiento de “Centros de Aplicacién vy
Demostracion Especializados” en determinadas ramas de |la
industria, con la finalidad de que constituyan un canal para difundir
entre los empresarios respectivos nuevas experiencias, relativas
principalmente a procesos productivos, utilizacion de insumos vy

mejoramiento de calidad de productos.

En este sentido, conviene analizar su viabilidad a nivel nacional y
subregional, en funcion de las ventajas comparativas que cada
pais tiene en determinadas ramas de la industria, y evaluar
comunitariamente las experiencias que existen en la Subregidon

en este campo, con el objeto de extender su cobertura a nivel andino.

El financiamiento para el desarrollo de los Centros de Aplicacion vy
Demostracién Especializados podria lograrse con la participacion
de los gobiernos nacionales, de los empresarios y de la cooperacion
técnica internacional.  La labor de coordinacion necesaria podria ser

realizada por la Junta.
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d)

Establecimiento a través del SAIT de un Banco de Informacion sobre

tecnologias disponibles a nivel andino.

Promocién del desarrollo de la tecnologia nacional, la innovacion

tecnologica y el uso intensivo de la consultoria nacional.

Promocién en cada pais del estudio de los aspectos tecnologicos en
la operacion de las pequefnas y medianas industrias, para contar
con un mejor conocimiento de su problematica y propiciar su

solucion en funcion de las politicas tecnoldgicas nacionales.

3.5.2.4 Fortalecimiento de la Actividad Gremial

Para contribuir a resolver el problema de la limitada participaciéon de los

empresarios de la Pequefna y Mediana Industria, la Junta considera que el

Programa debe incluir acciones especificas que refuercen las actividades

de este tipo de instituciones. Con este fin se estima conveniente:

a)

b)

Propiciar la participacion activa de las federaciones nacionales de la
Pequefa y Mediana Industria en las actividades de los organismos de

decision vinculados a la actividad industrial.

Promover la realizacién de seminarios para dirigentes gremiales, en los
que se difundan las caracteristicas y avances de los diferentes
mecanismos del Acuerdo de Cartagena, especialmente en lo
relacionado con la mayor utilizacion del mercado ampliado. Para este

fin, la Junta colaborara con los gremios nacionales y subregionales.

Coordinar la realizacion de un programa de pasantias para los
directivos de las Pequenas y Medianas Industrias en las empresas
lideres de la Subregidn o de América Latina, en sectores prioritarios.

Para este proposito se solicitaria la cooperacion de los gremios
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nacionales de los Paises Miembros y de la Asociacion

Latinoamericana de Integracion - ALADI.

Fomentar la organizacién de servicios comunes en beneficio de los
asociados. Estos servicios podrian incluir principalmente: compra de
insumos, servicios de administracion, control de calidad y alquiler de
maquinaria y equipos. Esta actividad requerira de una coordinacion
entre la junta y los gremios nacionales, y , eventualmente, los recursos
de cooperacion técnica internacional que seria necesario gestionar por

parte de la junta y los paises miembros.

Iniciar la gestiones necesarias para lograr el apoyo economico y
técnico a la Confederacion Andina de Pequefios y Medianos
Industriales (CONANPYMI), ya los gremios nacionales, a fin de que
puedan consolidarse y constituirse en un adecuado soporte de los
programas de apoyo a la pequefia y Mediana Industria de la

Subregion.

3.5.2.5 Financiamiento

Las principales acciones en esta area se encuentran en pleno desarrollo,

pero requieren de coordinacion a nivel nacional y subregional para su mejor

funcionamiento, como ser:

a)

Propiciar la coordinacion entre las entidades financieras y los
dirigentes gremiales de la pequefia y mediana industria por parte de
los Gobiernos Nacionales, con el fin de lograr un uso mas eficiente y
oportuno de las lineas de crédito existentes y de sus modalidades de
operaciéon. En particular las acciones en este campo deberian facilitar
los tramites administrativos y la asistencia para la preparacion de
diagnosticos, proyectos, auditorias y otras acciones que sean

requeridas para el otorgamiento del crédito.
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f)

Promover y coadyuvar la puesta en operacién de la Corporacién de
Garantia Crediticia en el Ecuador, asi como la formacion de un Fondo
de Garantias en Bolivia destinado a la Pequena y Mediana Industria,
con recursos financieros del Banco Central de Bolivia y de organismos
financieros internacionales.  Analizar la posibilidad de organizar y

poner en funcionamiento un fondo de garantias en Venezuela.

Promover la creacién o reforzamiento de lineas de crédito para el
financiamiento de capital de trabajo en la pequeia y mediana industria.
Para ello es necesario que los gremios nacionales y organismos
interesados apoyen la participacion activa de los Bancos Centrales de

cada Pais Miembro.

Ejecutar un estudio de factibilidad, por parte de la CAF, para establecer
su participacion en un sistema de retrogarantias que se establezca a

nivel subregional.

Propiciar el fortalecimiento de los mecanismos dirigidos al
financiamiento de la pequena y mediana industria mediante recursos
internos y externos, entre los cuales se debe contar prioritariamente
con los créditos de la CAF, otorgados en condiciones promocionales

adecuadas en cuanto a plazos y periodos de gracia.

Promover entre las entidades financieras de la Subregién un amplio
intercambio de experiencias en el campo administrativo de los créditos

de fomento a la pequena y mediana industria.
Lograr una participacién de los gremios en los directorios y comités de

concesion de créditos de las entidades financieras de fomento,

aprovechando en este sentido sus experiencias.
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3.5.2.6 Capacitacion

Las acciones de reforzamiento y coordinacién es esta area son las

siguientes:

a)

b)

d)

Apoyo a las entidades nacionales que estan atendiendo esta labor y a
los gremios de la pequena industria, de manera que los cursos de
capacitacion se mantengan actualizados y respondan a las
necesidades especificas de la racionalizacion industrial en las

Pequefias y Medianas Industrias.

Fortalecimiento e institucionalizacién de la coordinacion a nivel andino
de las entidades que estan realizando labores de formacién profesional
de los trabajadores para este campo industrial, con el objeto de lograr
un mayor intercambio de experiencias.  Propiciar la realizacién de
pasantias de los encargados de estas tareas en instituciones similares

de otros paises para lograr una mayor transferencia de conocimientos.

Apoyo a la organizacion y ejecucién, principalmente en Bolivia, de
cursos de capacitacion dirigidos a los empresarios de la pequena
industria, en las areas requeridas por los Programas de
Racionalizacion Industrial.

Como actividad de prioridad, es necesario propiciar la cooperacion
horizontal para la celebracidn de un Convenio entre el FOMO de
Bolivia y el SENATI de Peru, asi como su financiamiento por parte de

la Corporacion Andina de Fomento.

Auspicio a la realizacidon de seminarios para profesionales, y pasantias
para instructores, en areas técnicas en que tengan interés los Paises
Miembros preferentemente entre los organismos de formacion
profesional de la region, y en caso de no ser esto factible, aprovechar

la experiencia de terceros paises en este campo.
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e) Coordinacion con los organismos de formacién profesional del area de
la determinacidén de sus ventajas comparativas, con el fin de procurar
un mayor rendimiento en la programacién de acciones de capacitacion
para la pequefa y mediana industria, utilizando la cooperacion

horizontal entre ellos.

f)  Orientacion de la cooperacion internacional que se obtenga al

desarrollo de la capacitacién, en areas técnicas preferentemente.

g) Coordinacién de acciones de cooperacion horizontal en materia de
capacitacion empresarial, entre los Centros de Formacion Profesional

de los Paises Miembros.

3.5.2.7 Coordinacion de las Acciones Nacionales de Apoyo a las
Instituciones

Se considera necesario conformar un Sistema permanente de coordinaciéon

de las actividades de la pequefa y mediana industria en cada Pais

Miembro, con el objeto de coadyuvar en la ejecucion y evaluacion de la

estrategia de promocién y desarrollo para este estrato industrial v,

particularmente, en las acciones que contiene el Programa de Apoyo

previamente indicado.
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PARTE Il

3.6 PROMOCION DE LA PYME EN EL PERU

En el desarrollo descriptivo - analitico de las PYMEs que operan en todo el
territorio nacional, nos vamos a limitar solo a aquellas empresas que estan
comprendidas en la denominada actividad industrial (PYMI-CIIU-2); precisando
que, ademas, no abordaremos a la pequefia empresa en general y menos aun

su incidencia en la actividad economica, de nuestro pais.

Una primera aproximacion, de caracter general y empirica, acerca de lo que se
ha entendido y reconocido como PYME-Industrial o PYMI puede ser la
siguiente: es aquella que cuenta con un local fisico inadecuado, ubicado en un
lugar inapropiado, en el cual se efectua la transformacion de materias primas
y/o insumos en una produccion intermedia o final, para su destino a un
comerciante, que se proyecta al local fisico de la empresa. Todo ello a partir de
la disponibilidad de un conocimiento técnico de un reducido grupo de
trabajadores con escaso o bajo nivel de educacion y minima capacitacion del
propietario. Ademas se dispone en el local de un conjunto de maquinarias y
equipos, generalmente usados ; a lo cual se suma el casi total desconocimiento

de los aspectos administrativos por parte del dueno de la empresa.

Aunque las definiciones oficiales los limitaban a magnitudes maximas en

materia de mano de obra empleada, activo fijo o valor de ventas anuales.

La realidad de este tipo de PYME no seria comprensible si no se revisa el
contexto industrial en el cual se gestd, desarrollé y hasta adquirid cierta
potencialidad. Por lo que debemos destacar que la actividad industrial como
eje de mayor dinamismo de la economia se constituy6 principalmente a fines
del 50, de este modo con mayor o menor claridad se convirtid en el objetivo
central del pensamiento politico vigente en el pais y por inercia mental o por

limitaciones de informacion se proyecta hasta nuestros dias.
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La industria en general llego a ser considerada como la solucion a la mayor
parte de nuestros problemas endémicos, y de coyuntura; sin advertir en los
medios politicos, intelectuales y de opinién publica que las condiciones habidas
en el Peru dadas por la distribucién del ingreso impactaban en el tamano del
mercado, resultando limitativas para su desarrollo efectivo; sin embargo tal
industria representada por la gran Industria (Pesca: Harina de Pescado; Agro:
Azucareras; Mineria: Polimetalicos y Cupriferas) y la mediana Industria
(Bebidas, Calzado, Farmaceéuticas, Confecciones, Tabaco y Otros) fueron
ampliamente beneficiadas por la politica economica de sucesivos gobiernos
con diferentes normas, que comprendian desde la sobreproteccion del
mercado, dado por las prohibiciones de importacién, la facilitaciéon de insumos
del exterior a través de las multiples perforaciones del arancel, las facilidades
para la dotacién de maquinarias y equipo, dado por el sacrificio fiscal, ademas
de las ventajas para la exportacion, dadas por el reintegro tributario, igualmente
el crédito subsidiado, otorgado por la Banca de Fomento, también las
excepcionales ventajas para las ventas en el mercado interno, dadas por la
débil e ineficaz administracion tributaria, y otras opciones mas. Este paraiso de
la rentabilidad dio lugar a una industria oligopolica concentrada en Lima, que
ofrecia productos con precios exageradamente altos y de muy baja calidad,
produciendo como resultado los mas altos indices de utilidad y los mas bajos

indices de salarios.

A todo lo anterior se sumo el hecho del que, la mayor parte de las utilidades fue
transferida al exterior via la sobrevaloracidn de las importaciones de las
magquinarias, equipos e insumos y la subvaluacion de las exportaciones. No
quedando de este modo excedentes con cierta significacion para favorecer la
acumulacién y la ampliacion o renovacion de capital, operando de este modo,
no se tomaron en cuenta el total de las caracteristicas basicas del modelo
Fordista, esto es de generar planillas suficientes en favor de mantener una
demanda social capaz de garantizar una expansioén continua de la capacidad

instalada y mejoramiento de la tecnologia de la planta industrial.
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3.6.1 El Cambio Tecnolégico

En el curso de las tres ultimas décadas del presente siglo se ha producido una
revolucion de las tecnologias de procesamiento y transmision de informacion;
con una difusion a escala mundial que se viene produciendo en forma cada vez
mas acelerada y que cubre a todos los paises del globo terraqueo; posibilitando
de este modo el tejido de una red que mantiene en comunicacién en tiempos
reales a empresas usuarias y clientes de todos los paises. Para tipificar la
nueva situacion podemos sefalar que nos hemos desplazado de la empresa a
la organizacién. Esto es que, en el plano tedrico, abandonamos el concepto de

masa e ingresamos al concepto de red molecular.

La aplicacion de esta tecnologia ha producido grandes cambios, principalmente
en materia de biotecnologia, medio ambiente, equipos meédicos, nuevos

materiales, organizacion de la produccion, transportes, electronica, etc.

En el nuevo contexto de los cambios realizados los directivos del gobierno y de
empresas tratan de levantar los niveles de productividad usando para ello como
base la mayor informacién a su alcance y el empleo del amplio espectro de
posibilidades que ofrecen las telecomunicaciones para ingresar en forma virtual
y en tiempo real a un nuevo estilo de organizacién y fundamentalmente al

mercado globalizado y tratar de competir en €l con éxito.

3.6.2 Convergencia de Escenarios

Esta economia industrial en su fase de auge en el conjunto de paises
subdesarrollados mostrd una serie de caracteristicas y efectos con incidencia
socioeconomica y politica en cada uno de ellos, tales como aparecen en el
escenario de la estructura social y politica una generacion de politicos
profesionales que reemplazan a los directos representantes de intereses
economicos especificos de aquellos tiempos. Para ello se cuenta con una
estructura de estado y una Administracién Publica concentradora y excluyente,
que cumple sus funciones contando con una burocracia profesional con perfil y

proyecto propio, ajeno o de espaldas a los fines del capital nativo.
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Las politicas econdémicas disehadas y aplicadas tendieron a concentrar la
poblacion en el medio urbano y al abandono del medio rural, en desmedro de la

produccién de alimentos para la poblacion e insumos para la misma industria.

3.6.2.1 Hacia la Sociedad del Conocimiento

El proceso de transicion que va desde el abandono de la sociedad
industrial hacia la conformacion de una sociedad de la informacién se
inicio a fines de la década del setenta, se aceleré en los afnos ochenta
con grandes inversiones en maquinaria y equipos informaticos para la
produccién de hardware y software y para la infraestructura de
telecomunicaciones y en la década que termina se ha orientado a las
redes locales y remotas, un primer ejemplo de ellos es la Internet,

apoyado en la telematica y los satélites.

Sectores como la microelectronica, las computadoras y equipos de
telecomunicaciones han experimentado un gran aumento de
productividad y algunas de ellas han adquirido dimension mundial, un
hecho similar se ha producido en los servicios financieros, los que al
contar con la aplicacién de las nuevas tecnologias de informacion y
comunicaciones han dado lugar a la globalizacién de los mercados de
capitales y de valores. Estas nuevas tecnologias estan posibilitando
dispersar a escala mundial la produccion de numerosos bienes y
servicios, sin que ello implique pérdida de control desde las centrales;
generando asi importantes incrementos en la productividad y en la
reduccidon de costos. Aqui advertimos que estas mejoras se extienden en
forma lenta al resto de la economia, debido a que la renovacion
tecnologica es lenta, la reconversion costosa y porque en muchos paises
se conservan muchas actividades de muy baja productividad que no

compiten internacionalmente.
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3.6.2.2 Nuevas Realidades Econdomicas

Presentandose asi un cuadro en los escenarios nacionales en el que el
mantenimiento de empleo en actividades de baja productividad va
desapareciendo, en donde el nivel de vida en estos paises dependen
cada vez mas de empresas conformantes de organizaciones orientadas
a nivel internacional. Aqui cabe apreciar que si la produccion para el
mercado interior es mucho mayor que lo que exporta, el dinamismo del
mercado doméstico depende cada vez mas de la capacidad de competir
en el mercado globalizado de las empresas establecidas en el pais,

aisladas o como parte de redes internacionales de empresas.

3.6.3 La PYME en la Transicion

A la sombra de esta situacion nace y se desarrollan las PYMEs y ante las
limitaciones e inoperancia de la fase de quiebra del modelo de industrializacion
se potencié como actividad informal en general. Para lo que sigue encontramos
ciertos perfiles aunque imprecisos para la mayoria de la poblacion. Por lo que
antes de esbozar los principios de la nueva orientacion de la PYME se pasan a

desarrollar ciertas caracteristicas de la globalizacion.

3.6.3.1 Nuevos Principios

En los tiempos actuales si un estado quiere conservar o mejor aun
incrementar su riqueza y poder debe necesariamente participar en el
reto de la competencia internacional, en el mercado globalizado.
Conservar el subsidio en forma indefinida para la proteccion de
mercancias sin futuro o sin renovacion tecnolégica esta fuera de lugar,

mas aun resulta inoperativo.

Lo que recomiendan los expertos acerca de lo que tienen que hacer los
gobiernos es :

- Mejorar la calidad de los factores de produccién del pais

- La mejor educacion de los ciudadanos

- Calificacion personal y profesional de los trabajadores,
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- Mejorar la capacidad de gestidon empresarial,

- Dotar de Infraestructura fisica a la zona con mayor potencial
economico,

- Buscar la eficiencia de la administracion

- Promover la investigacion

- Generar la renovacion industrial

- Promover la difusidén de las tecnologias, que estan en el origen de la
actual transformacién econdémica.

En una economia globalizada algunas de estas medidas pueden

constituir pre-requisitos de crecimiento.

3.6.3.2 Riesgos del Cambio

Ante los cambios que se estan produciendo, que inciden en que el papel
del Estado se reduce a privatizar la propiedad, flexibilizar los mercados y
desregular la produccion tienen como apreciacion incompleta, que
pueden traducirse en eufemismos por esconder precariedad y
desproteccion social, dejando expuestas a nuestra sociedad a grandes

riesgos.

En este nuevo escenario es imprescindible para garantizar la provision
universal de bienes y servicios, creadores de igualdad. La orientacion del
Estado hacia la inversidon publica en infraestructura y en la creacién de
paquetes tecnoldgicos; asi como en la atencion a aquellos sectores de

extrema pobreza, marginados por este tipo de cambios.

3.6.3.3 Nueva Realidad

Nos encontramos ante el reto inminente del mercado abierto de la aldea
global.

El Peru acorde con el Mandato Constitucional en su Régimen
Econdmico establece que la libre iniciativa privada se ejerce con una
economia social de mercado, por lo que después de alcanzar vy

mantener el marco de la estabilidad econdmica, el mismo que resulta
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ampliamente favorable para prepararnos y alcanzar los niveles de
productividad que exige la competitividad, esto es ofrecer productos de
la mas alta calidad.

El gobierno asi lo ha comprendido de acuerdo al manejo propio de cada
situacion especial ya ha sido objeto de aplicaciones concretas, es el
caso de los sectores mineria y turismo.

Somos conscientes que para alcanzar la situacion actual hemos
superado problemas complejos y dificiles con el sacrificio de todos los

peruanos.

3.6.4 Reiteremos el pasado ante el reto del cambio

Antes de pasar a presentar en calidad de ensayo la nueva forma de
organizacién de la PYME para enfrentar con éxito e insertarse en el nuevo
contexto de la economia globalizada resultaba conveniente y oportuno efectuar
un breve repaso sobre el papel tedrico de la PYME en el desarrollo de la

economia industrial.

La PYME en cualquier pais constituye una opcion tecnologica y base para la
competencia en las esferas de extraccion, produccion y comercializacion. Su
proceso de gestidbn constituye una base real de aprendizaje para la
conformacion en el plano politico de la cultura y practica democratica.

La PYME ofrece una gran flexibilidad para ajustarse a las necesidades de
explotacion de los recursos naturales disponibles y asimismo a las

necesidades de consumo de la poblacion.

La PYME constituye ademas un complemento indispensable de la Gran
empresa nacional o extranjera, de produccién y/o de servicios para alcanzar

elevados niveles de calidad y competitividad en cualquier mercado.
3.6.4.1 Posiciones frente al cambio

En el campo de la politica, resulta posible advertir que para los llamados

neoliberales, la participacion de nuestra economia en la globalizacion
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impone la desaparicién del papel econémico del estado;, desde otra
optica, los llamados intelectuales de izquierda proponen conservar el
papel tradicional del estado en oposicion a la globalizacion.

Por lo que no podemos dejar de reconocer la vision de que tras la
globalizacién de la economia estan latentes factores como la revolucion
tecnoldgica; la apertura de los mas grandes mercados y la posibilidad de
convocar con exito capitales para dinamizar nuestros potenciales

productivos.

Nuestra posicion debe estar orientada a exigir intercambios mayores a
los realizados por nuestro mercado, de modo de ofrecer alternativas que
incidan en la solidaridad mundial para alcanzar el desarrollo econémico

sostenible y hacer efectiva la justicia social.

3.6.5 Repasemos el rol de las PYMEs
Aunque de modo practico, su desarrollo presentd las principales caracteristicas

que se comentan a continuacion:

La PYMES de éxito generalmente fueron constituidas y operadas por
egresados de los institutos técnicos establecidos en la década de los cincuenta
en las ciudades mas importantes del pais, los mismos que antes habian
prestado servicios en empresas mas grandes, y cuando estas cierran por
quiebra le entregan al trabajador en calidad de pago por los derechos sociales,
la maquinaria usada con valor residual muy cercano a S/. 1.00 , con la que tal
ex - obrero calificado emprende la aventura empresarial, la mayoria de las
PYMES operaba sobre la base de pedidos de intermediarios. En el mejor
momento de realizacidon del modelo industrial los servicios generados por el
estado estaban dirigidos al personal de las denominadas grandes industrias, y
solo cuando se avizora el derrumbe del modelo industrial se crearon y
orientaron servicios promocionales hacia la PYME, concentrados éstos en Lima
Metropolitana, proyectandose con muy pocas excepciones hacia algunas

capitales de Departamento.
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3.6.5.1 PYMEs y Globalizacion
Es del caso anotar que los efectos del la globalizacién no son uniformes

para las economias, regiones, sectores y organizaciones empresariales.

Las reales posibilidades son las de ingresar al contexto de una de las
tres (03) areas de concentracién econdmica (APEC, ALCA o UE) o a sus
periferias 0 ser marginado de las tres (03). En todo caso en un pais
como el nuestro, al gobierno le corresponde la mayor responsabilidad de
divulgar y orientar el aprovechamiento de las oportunidades que ofrece
la globalizacion de los mercados y de la economia y de reducir o

minimizar sus riesgos. (agro, turismo y servicios).

3.6.6 Perspectivas PYME

Para el estudio de cualquier opcion de inversion resulta conveniente situar
organicamente a la economia peruana en la economia sudamericana (CAN vy
MERCOSUR) y desde esta plataforma formular una estrategia para absorber
capitales y tecnologias de punta e ingresar comercialmente, con éxito, en uno o

mas de los bloques econémicos de la triada.

En forma paralela el gobierno debe buscar dinamizar nuestra economia
apoyando la actualizacién tecnolégica de los sectores productivos y ofreciendo
el marco legal apropiado y la estabilidad politica y social; asi como posibilitar
una politica tributaria optima para los sectores econémicos emergentes en su
proceso de consolidacion interna y de acceso incipiente a la competitividad en
el mercado mundial.

El reto encuentra una respuesta en nuestra carta fundamental, a ser
implementada en periodos ajenos o distanciados de la turbulencia y angustias
a la que han sido sometidos tanto la poblacion peruana como su economia.
Tal respuesta incide que por mandato de la Constitucion de 1993 el unico
sector prioritario es el agricola y el unico que puede ser objeto de promocién
por parte del estado es la PYME, y también la unica herramienta a utilizar es la
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tributaria. Sin embargo en periodos de muy alto riesgo interno y externo resulta
comprensible el que se adelantaran regimenes especiales para sectores como

la mineria y el turismo, y en materia regional para la zona de la selva.

En el marco de la promocién de la PYME, es del caso adelantar un perfil de un
proceso estratégico, el mismo que se inicia por el reconocimiento de que en
nuestro pais no contamos con empresarios, el caso es que, lo que gestionan
las denominadas grandes industrias mas bien se les puede caracterizar como
‘hombres de negocios”, con raciocinios corto placistas, o como bien senalaba
un importante empresario boliviano, “en el pecho de un industrial late el
corazon de un importador”, o como bien senalaba un ex-Congresista de la
Republica lo que tenemos como grandes industrias son mas bién Puerto-

Industrias. En el caso de la PYME, la mayor parte de ellos son “productores”.

Por lo que las politicas, de gobierno o privadas, deben estar dirigidas
inicialmente a la formacion de grupos empresariales tendientes a la
conformacion de una empresa. Un primer nucleo puede girar alrededor de un
numero de cuatro productores, en donde uno de ellos se conserva en la
actividad productiva, el que mejor calificado esté para ello; el otro debe ser
orientado a mercadear; el tercero debe estar preparado especialmente para
servir de vinculo permanente con las entidades bancarias y el cuarto, tal vez el

mas ordenado debe encargarse de la administracion.

La conformacion de estos equipos empresariales deberan estar a cargo de
una Comisién del Gobierno, de una Comision Gremial Empresarial o de una

Comisiéon Mixta.
Esta experiencia puede ser comparada con la que se trabajé en Colombia, por

iniciativa de la ANDI, principalmente en |la década del 80 y que denominaron

proyectos de conformacion de Relaciones Técnicos Economicos (RTE).
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De contar con este primer resultado recién se puede dar inicio a la
conformacion de una Alianza Estratégica de empresas dedicadas a similar
actividad o proceso productivo. Por Alianza Estratégica entendemos la
conservacion de las autonomias productivas;, pero eso si la coordinaciéon
efectiva y directa para ganar poder de negociacion en las compras, mantener
lotes 6ptimos de insumos y de productos y de mejorar su posicion en la

colocacién de sus productos en el mercado.

Una primera condicidn para garantizar el éxito inicial en la agrupacion
resultante es la adopcién de una tecnologia de punta. En esta parte del
proceso, corresponde un papel activo a los gremios, traducido en la
disponibilidad de informacion y la asesoria legal para los convenios y contratos.
Cuando se cuentan con resultados positivos, entonces resulta posible acceder
a la creacion de un Holding administrativo y posteriormente una corporacion

comercial.

Cuando se han dado estos pasos cruciales se debe establecer una
interrelacidn permanente con una entidad bancaria, la que se solidifica por la

convergencia de intereses, de clientes por crédito y financiamiento oportuno.

A esta dupla Banco - Alianza Estratégica se debe sumar una Universidad, para
que se encargue de la capacitacion y fundamentalmente de la investigacion y
desarrollo tanto de los productos, como de los procesos productivos, de la
organizacion o de la participacion creativa e innovadora de los trabajadores, en

el marco de procesos de Reingenieria o de Calidad Total.
Con la participacion de estos tres agentes, resulta factible la conformacién de
un “Circulo Virtuoso” similar al que operan con éxito en el Japén (Zaibatsu) y en

Alemania (Concert).

Con la existencia de este nivel de organizacién se debe tentar y lograr el

acceso al mercado globalizado, ya sea mediante cadenas de valor agregado,
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fusiones o absorciones, alianzas estratégicas o de Joint Venture, con lo que
estariamos procediendo a integrar nuestras empresas e instituciones en una

red molecular a escala mundial.

La busqueda esencial, desde que comienza este proceso, es la competitividad
internacional, se debe tratar de que la organizacién y sus productos sean de la

mejor calidad y del mas bajo costo.

Este modelo esta dirigido a empresas urbanas y del campo. Y cuando se
consolide, uno de sus instrumentos principales puede ser la subcontratacion en

el medio urbano y la siembra por contrato en el medio rural.

Cabe anotar que la iniciativa del desarrollo de este tipo de procesos puede
estar a cargo de una Universidad, para lo cual se cuenta con la experiencia de
la Universidad de Berkeley - USA, la misma que opera en el escenario mundial
a mas de diez mil empresas, con la caracteristica de que estas cuentan con
tecnologia de punta. En el caso del Peru esta experiencia es todavia incipiente,
pero nuestras universidades aun no reparan o advierten que por mandato
constitucional ellas cuentan con todas las exoneraciones tributarias vy
arancelarias para equipar laboratorios y de este modo formar, capacitar y
prestar Servicios de Asesoria y Consultoria correspondiente a tecnologias de
punta. (Informatica, Telematica, Mecatronica, Robética).

Ademas que, para los establecimientos de productores, la universidad puede
ofrecer la investigacion necesaria y suficiente para que cuenten con la
creatividad convertida en calidad e innovaciones y logren la competitividad de
sus respectivas producciones, colocandolas con éxito en el mercado

globalizado.
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1.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

El marco de la estructura econémica y de mercado ha cambiado

sustantivamente en el mundo.

La produccién y realizacidon de la mercancia ya no resulta de la relacién
Estado - Capital Nativo, hoy en dia prevalece la nocion de redes
moleculares en las que los proveedores y usuarios pueden ser de cualquier
lugar del planeta, los procesos productivos son segmentados, buscando las
maximas eficiencias en cada subproceso y el destino del producto es el
mercado globalizado. Por lo que un nuevo papel del estado es el de crear

las mejores condiciones para atraer la inversiéon nacional o extranjera.

En el Peru se requiere formar empresarios, tanto en el medio rural como en

el urbano.

El estado y la organizacién empresarial deben actuar concertadamente para
favorecer la creacion de los nuevos nucleos empresariales para dirigir su
oferta al mercado nacional, y sobre la base de las eficiencias alcanzadas

en éste proyectarse al mercado globalizado.

Nuestras mayores posibilidades estan en el desarrollo de organizaciones
que cuenten con tecnologia de punta dirigidas a la actividad de otorgarle
valor agregado a productos de la pesca, de la agricultura, de la silvicultura,
minerales; asi como a desarrollar el turismo y la prestacidn de servicios en
general, la condicién para tener éxito en el mercado globalizado es que
nuestras empresas deben integrarse a una cadena de valor ya establecida

en dicho mercado
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RECOMENDACIONES

En todos los paises del planeta el estado se constituye en uno de los
principales agentes promotores de la actividad econémica, este rol es
particularmente evidente en los paises subdesarrollados por la sociedad
industrial, por lo que, en el caso de nuestro pais dicho rol es aun mas
necesario. Para ello se cuenta ademas con el mandato constitucional para
hacerlo en el campo agricola y PYME, dejando que las restantes
actividades propias de las Empresas Transnacionales, por la magnitud de
capital y la sofisticacion tecnoldgicas requeridas, operen en condiciones de

libre competencia en el mercado globalizado.

El Estado en el marco de lo que establece la Organizacion Mundial de
Comercio (OMC) esta habilitado para dirigir recursos a los proyectos de
infraestructura e investigacion traducibles en centros regionales dinamicos y

en parques tecnolégicos con la capacidad de atraer inversiones foraneas.

La alianza estado — organizaciones empresariales debe constituirse en una
garantia para la conformacion de nucleos de produccion integrados a
organizaciones que bajo la forma de redes moleculares operen en el

mercado globalizado.

La escala de las empresas que operan bajo la denominacion y calificacion
de PYME deben tener los mismos limites que corresponden a los que
tienen las empresas de los paises industrializados; vy la tecnologia que
utilicen debe ser de punta, gestando en los directivos y trabajadores una
mentalidad traducida en los principios de gestion de empresas derivados de

la economia digital.

La participacion de las PYMEs en las redes organizacionales a escala

globalizada requieren ser objeto de planeacion y gestion estratégica.
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Sus pasos principales podrian comprender lo siguiente:

% La etapa inicial debe favorecer la creacion de la empresa o “nucleo
PYME".

% Posteriormente se deben conformar “Conjuntos PYME", sobre la base
de PYMEs dedicadas a similares actividades.

% En este nivel se debe proceder a la conformacién de “Circulos Virtuosos”
integrados por Banco — Universidad — Conjuntos PYME

% Para su consolidacion en el mercado nacional y su proyeccion en el
mercado globalizado se deben integrar en “Redes Moleculares”, esto es,

organizaciones que vienen operando con éxito a escala mundial.
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GLOSARIO DE SIGLAS UTILIZADAS

ALCA Area de Libre Comercio de las Américas

ANDI Asociacion Nacional de Industriales (Colombia)

APEC Foro de Cooperacién Econémica Asia — Pacifico

ASTIN Programa de Asistencia Técnica a la Industria Metalmecanica,

Cali - Colombia
CAN Comunidad Andina de Naciones

CENAPIA Centro Nacional de Promocion de la Pequefia Industria y
Artesania del Ecuador

COFIDE Corporacion Financiera de Desarrollo, Peru

COLCIENCIAS Fondo Colombiano de Investigaciones Cientificas

CONACYT Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, Ecuador

CONICIT  Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Tecnoldgicas,
Venezuela

CORPOINDUSTRIA Corporacion para el Desarrollo de la Pequefia y Mediana
Industria, Venezuela

DGNT Direccion General de Normas y Tecnologia, Bolivia

FEDEINDUSTRIA Federacion de Camaras Industriales, Venezuela

FENAPI Federacion Nacional de Camaras de Pequenos Industriales,
Ecuador
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FOMO

IASI

IDINPRO

IESA

INBOPIA

INCE

INSOTEC

ITINTEC

Servicio Nacional de Formacion de Mano de Obra, Bolivia

Instituto de Asistencia Integral, Venezuela

Instituto de Desarrollo Industrial y Profesional de la Pequena y
Mediana Empresa, Peru

Instituto de Estudios Superiores de Administracion, Venezuela

Instituto Boliviano de Pequena Industria y Artesania

Instituto Nacional de Cooperacion Educativa, Venezuela

Instituto de Investigaciones Socioecondmicas y Tecnoldgicas,
Ecuador

Instituto de Investigacidn Tecnologica, Industrial y de Normas
Técnicas, Peru

MERCOSUR Mercado Comun del Sur

PROPEM

PYME
PYMI

SECAP

SENA

Programa de Crédito Multisectorial para Pequenas Empresas,
Peru

Pequena y mediana empresa

Pequena y mediana industria

Servicio Ecuatoriano de Capacitacién Profesional

Servicio Nacional de Aprendizaje, Colombia
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SENATI Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial, Peru

UE Union Europea
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