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RESUMEN

Dado que la Seguridad y Salud Ocupacional estan intimamente relacionadas al bienestar
de los colaboradores de toda empresa y siendo estos el capital mas Importante dentro
de la misma, es de vital importancia gestionar estos aspectos de forma estructurada,
organizada, sistematica e integrarla al Sistema de Gestion General de la empresa, lo cual
permitira alcanzar un alto grado de eficacia en el cumplimiento de los objetivos y metas
de la organizacion.

Un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional permite definir con claridad las
actividades, responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos Yy recursos
necesarios para implementar la gestion de estas variables dentro de la empresa.

La aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y la Salud Ocupacional (SG-SSO) se
basa en criterios, normas y resultados pertinentes en materia de SSO. Tiene por objeto
proporcionar un método para evaluar y mejorar los resultados en la prevencién de los
incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales por medio de la gestion eficaz de
los peligros y riesgos en el lugar de trabajo. Es un método logico para decidir aquello
qgue debe hacerse, y el mejor modo de hacerlo, monitorear los progresos realizados con
respecto al logro de las metas establecidas, evaluar la eficacia de las medidas adoptadas
e identificar aspectos que deben mejorarse. Puede y debe ser capaz de adaptarse a los

cambios posibles en la actividad de la empresa y a los requisitos legales.



Uno de los principios fundamentales de todo sistema de gestion es la mejora continua, y

en el caso particular del SG-SSO, este permite prevenir dafios y pérdidas en general.



ABSTRACT

Since the Safety and Occupational Health are intimately related to the welfare of the
workers of all company and being these the most important capital inside the same, is
of vital importance manage these subjects of form structured, organized, systematic and
integrate it into the company’s general management systems, which will allow to reach
a high performance in the fulfillment of the aims and challenge as company.

A Security and Occupational Health Management System allows defining with clarity the
activities, responsibilities, practical, procedures, processes and necessary resources to
manage the implementation of this variable inside the company.

The application of the Security and Occupational Health Management System, bases in
criteria, standards and pertinent results in matter of Security and Occupational Health.
Has by object, provide a method to evaluate and improve the results in the prevention
of the incidents, accidents and occupational ilinesses by means of the effective manage
of the dangers and risks in the place of work. It is a logical method, to decide what has
to do, and the best way to do it, measure the improvement reached regarding the
attainment of the aims established, evaluate the efficiency of the measures adopted and
Identify details to improve. It can and it has to be able to adapt to the possible changes

in the company’s activity and legal requirements.



One of the fundamental principles of all management system is the continual
improvement, and in the particular case of the Security and Occupational Health

Management System, this allows to prevent occupational injuries and illnesses.
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ABREVIATURAS

S.5.0: Seguridad y salud ocupacional

D.S: Decreto supremo

R.M: Resolucion Ministerial

Art. : Articulo

TR. : Trabajo

SG-SSO: Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
SG-SST: Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
OHSAS: Occupational health and safety assessment series

ILO OHS-MS: International labour organization, occupational safety and health
management systems

NTP: Norma técnica peruana

OIT: Organizacion internacional del trabajo

ILO/OSH: International labour organization, occupational safety and health
C.E.E.: Comunidad Econémica Europea

RSSOM: Reglamento de seguridad y salud ocupacional en mineria

E.M.: Energia y minas

TUO LGM: Texto unico ordenado de la ley general de mineria
OSINERGMIN: Organismo Supervisor de la Inversién en Energia y Mineria
ESTAMIN: Estadisticas mineras (formulario online)

D.L.: Decreto ley

ISO: International Standard Organization



SG-SSOMAC: Sistema de gestion de seguridad, salud ocupacional, medio ambiente y calidad
PHVA: Planificar, hacer, verificar y actuar (etapas del Ciclo de mejora continua)
IPERC: Identificacién de peligros, evaluaciéon de riesgos y control

PETS: Procedimiento escrito de trabajo seguro

ATS: Andlisis de trabajo seguro

Etc.: Etcétera (que literalmente significa “y lo demas”)

RISSO: Reglamento interno de seguridad y salud ocupacional

PSSO: Programa de seguridad y salud ocupacional

SSMA: Seguridad, salud y medio ambiente

Sup.: Supervisor

SIG: Sistema integrado de gestion

SGI: Sistema de gestidn integrado

PEMA: Personas, equipos, materiales y ambiente

EPP: Equipo de proteccion personal

PETAR: Permiso escrito de trabajo de alto riesgo

UEA: Unidad econdmica administrativa

IFA: Indice de frecuencia de accidentes

ISA: Indice de severidad de accidentes

IA: indice de accidentabilidad



INTRODUCCION

En estos ultimos afos se hace evidente la creciente preocupacion por parte del Estado
Peruano en los aspectos de seguridad y salud de las personas dentro de su ambiente
laboral, por ello las bases legales y normativas con el tiempo han sido reformadas con la
Unica finalidad de mejorar la calidad de vida de los peruanos a través del bienestar
laboral, donde prima el trabajo seguro y el involucramiento del empleador y sus
trabajadores a fin de mejorar la productividad y condiciones de vida seguras vy

saludables.

Algunas empresas han visto la necesidad de cambiar, mejorando progresivamente el
manejo tradicional de la Seguridad, a una verdadera y efectiva Gestién de Riesgos
Laborales, mediante la implementaciéon de un Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud
Ocupacional debidamente estructurados vy sistematizados, que es lo que
verdaderamente necesita el equipo gerencial de cualquier organizacién que aspire a ser

exitosa, competitiva, medioambientalmente saludable y de categoria Mundial.
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El manejo responsable de la Gestidon Integral de Riesgos en las empresas de clase
mundial, se basan en la practica constante de un conjunto de rasgos culturales claves,
impregnados en la mentalidad de su “Personal estratégico” (Alta Gerencia), que hacen
posible un liderazgo eficaz generando compromiso y cambio de mentalidad, pasando de
un enfoque reactivo a un enfoque proactivo, y que a la vez faciliten el proceso de
mejoramiento continuo, necesario para mantener la eficacia del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional.

La mineria es uno de los sectores econdmicos mas importantes en el pais, aporta mas
del 50% de las divisas, pero también es una de las actividades de mayor riesgo.
Actualmente ninguna empresa minera puede permitirse estar sin un Sistema Moderno e
Integrado de Gestidon de Riesgos, ya que esta establecido como obligatorio tanto en el
D.S. 055 2010 E.M. Art. 54, asi como en la Ley 29783 (Ley de Seguridad y Salud en el

Trabajo) y su Reglamento D.S. 005 2012 TR.

La adopcion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud permitira:

- Establecer el cumplimiento del marco legal existente y exigido por la Legislacion
Peruana.

- Evaluar y medir el estado actual, cumplimiento y efectividad del Programa de
Seguridad y Salud de la Empresa, sobre la base de estandares de gestion.

- Identificar las fortalezas, frente a las debilidades y amenazas existentes, viéndolas
como oportunidades de mejora dentro de la organizacion hacia la gestion.

- Determinar el nivel de involucramiento, compromiso, liderazgo y responsabilidad

dentro de la organizacion.
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Motivar a los representantes del equipo gerencial (alta gerencia) y trabajadores en
general a identificar los peligros y riesgos de manera proactiva y a comprometerse a
liderar la gestidn integral de riesgos.

Mostrar una radiografia interna de la situacion actual, emitiendo recomendaciones
gue coadyuven a la mejora continua a efecto de establecer un plan de accidén a seguir
para mejorar el desempefio en la Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en
beneficio de la organizacidon con la participacién de quienes conocen mejor el trabajo

“LOS TRABAJADORES”.



CAPITULO |

MARCO NORMATIVO

1.1 Normas Generales

Las normas de seguridad, salud y medio ambiente proporcionan a las empresas las
pautas generales necesarias en el centro de trabajo, para proteger al personal de los
peligros y riesgos ocupacionales que puedan causarles dafo fisico o fisioldgico.

Estas normas tienen el propdsito de asegurar que las condiciones de trabajo sean
aceptables, mediante el cumplimiento de requisitos minimos obligatorios. Esto
implica que todos en la empresa deben conocer los peligros inherentes a su
actividad, asi como los estdndares de seguridad, salud y del medio ambiente que se
deben tener en consideracién para prevenir cualquier exposicién inaceptable a estos
peligros. Con una buena planificacidn, sistemas de gerenciamiento (SG-SSO) y trabajo
en equipo, puede prevenirse la mayoria de los incidentes.

Estas normas reconocen que la mejor manera de establecer o mantener un centro de

trabajo saludable y seguro, es definir con claridad las responsabilidades dentro de la
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empresa. El empleador deberd verificar que el personal esté familiarizado con el
centro de trabajo y pueda identificar e informar las necesidades de Seguridad, Salud
Ocupacional y del Medio Ambiente.
A continuacién se presenta una lista de las Normas Generales en materia de
Seguridad y Salud Ocupacional:

» Ley de Seguridad y Salud en el trabajo (Ley 29783).

» Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo (D.S. 005 2012 TR.)

» Formatos referenciales minimos del SG-SST (R.M. 050 2013 TR.)

» Guia para el proceso de elecciones del comité de SST (R.M. 148 2012 TR.)

» Norma Basica de Ergonomia y Riesgo Disergondmico (R.M. 375 2008 TR.)

» Norma Internacional de Seguridad y Salud Ocupacional (OHSAS 18001)

1.2 Normas de Referencia

» ILO OHS-MS 2001: International Labour Organization, Occupational Safety
and Health Management Systems.

» NTP 851.001:2004, Sistema de Gestion de la Salud y Seguridad
Ocupacional.

» British Standard 8800:2004.

» Directrices de la OIT (SGSST ILO/OSH 2001).

» Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 OIT.
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» DIRECTIVA 89/391/CEE del Consejo, de 12 de junio de 1989. Unidn

Europea.

1.3 Normas Sectoriales

» Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria (D.S. 055 2010
E.M.)

» Texto Unico Ordenado de la Ley General de Mineria, TUO LGM
(D.S. N° 014-92-E.M.)

» Ley que transfiere competencias de supervision y fiscalizacién de las
actividades mineras al OSINERGMIN (LEY N2 28964).

» Incorporan la presentacion del anexo 13-A -enfermedades ocupacionales

al ESTAMIN (R.D. 041-2011-M.E.M. /D.G.M.)
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Constitucion politica del
Peru

. ¢ Ley General de Inspeccion del Trabajo y
D.L. N2910: Defensa del Trabajador.

) ¢ Modifica la Ley N® 27711, Ley del Ministerio
Ley 28385: de Trabajo y Promocion del Empleo.

¢ Se Constituye una Comision Multisecotrial.

D.S. N2 007-2001-TR:

¢ Aprueban Reglamento de Seguridad y Salud
D.S. N2 009-2005-TR: |G BHrcacy

» Modifican articulos del Decreto Supremo N°009-2005-
TR, Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.

D.S. N2 007-2007-
TR:

* Modifican el Reglamento de Seguridad y Salud en el
Trabajo y aprueban Formularios.

D.S. N2 008-2010-
TR:

¢ Aprueban Reglamento de Seguridad y Salud
(+] - - -
D.5. N2 055-2010-TR: Ocupacional en Mineria

R.M.N o 312- * Aprueban Documento Técnico “Protocolos de Examenes
. . Médico Ocupacionales y Guias de Diagndstico de los

20 1 1 / M | N S A o Exdmenes Médicos Obligatorios por Actividad”.

» Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Ley 29783:

¢ Aprueban Reglamento de Seguridad y Salud
D.S. N2 005-2012-TR: (NS gHrcacy

Figura 1.1 Cronologia de Normas en Seguridad y Salud




CAPITULO Il

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN MINERIA

2.1 Politica
La politica es un documento muy importante dentro del Sistema de Gestion de la
empresa, ya que en el mismo la organizacién declara sus lineamientos,
intensiones y compromisos.
2.1.1. Definicion de la Politica
La elaboracidn de la politica requiere comprometer a los miembros de la Alta
Gerencia de aceptar y liderar la implementacién del sistema de gestién en la
empresa, se expondran los beneficios que se generarian: reduccién de los
indices de frecuencia y severidad, lo que conllevaria al incremento de la
productividad (por la menor cantidad de horas hombre perdidas y dias de
descanso médico por accidente), asi como disminucion de los gastos directos
en curaciones y tratamientos de lesiones por accidentes o enfermedades
ocupacionales, menor gasto en reparacion o reemplazo de equipos, menores

pagos por primas de seguro, etc. también se pueden considerar beneficios



2.1.2.

indirectos como la mejora del clima organizacional en los trabajadores por la
mejora de sus condiciones de trabajo, lo que podria impactar en el incremento
de su productividad.

La Alta Gerencia debera asumir la responsabilidad de liderar Ia
implementacién del SG-SSO dado que son los responsables directos de la

integridad y salud de sus trabajadores.

Politica de Seguridad y Salud Ocupacional

Conscientes de la importancia de la implementacién del Sistema de Gestion
los directivos y personal relacionado a la seguridad y salud ocupacional deben
analizar y establecer funciones, tiempos y responsabilidades para plantear un
borrador de la politica, el cual debe ser revisado y corregido, para ser
presentado a la gerencia general para la revisién, firma y aprobacién final. La
gerencia general debe establecerla por escrito y serd responsable de su
implementacién y desarrollo, de forma que brinde cobertura a todos los
trabajadores.

Una vez definida la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) se debe
iniciar la difusidon entre los trabajadores, contratistas, visitantes y otros. Se
deben emitir copias controladas a cada area de la empresa, las cuales deben
ser exhibidas en los paneles principales asimismo se deben brindar charlas a

todo el personal con la finalidad de presentar y explicar la politica y los

23



lineamientos bdsicos del sistema de gestidn que se estd implementando.
La Politica de SSO debera reflejar efectivamente una actitud positiva y
compromiso de la administracién por la seguridad y salud ocupacional, y
cumplir al menos los siguientes puntos:

a) Que sea apropiada a la naturaleza y magnitud de los riesgos de seguridad y
salud ocupacional de la empresa.

b) Que incluya un compromiso de prevencion de lesiones, enfermedades y de
mejora continua.

c¢) Que incluya un compromiso de cumplimiento de las normas legales aplicables
y normas internas de la empresa.

d) Que establezca metas y objetivos de seguridad y salud ocupacional.

e) Que esté documentada, implementada y vigente.

f) Que sea comunicada a todos los trabajadores con la intencién que ellos estén
conscientes de sus obligaciones individuales de seguridad y salud ocupacional.

g) Que esté disponible para todos los trabajadores y partes interesadas.

h) Que sea visible para todos los trabajadores asi como para los visitantes.

i) Que sea revisada periddicamente para asegurar que se mantiene relevante y

apropiada para la empresa.

2.2 Objetivos y Metas del SG-SSO

2.2.1 Objetivos
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La empresa debe definir, implementar y mantener objetivos de SSO
documentados, en los niveles y funciones pertinentes dentro de la organizacién.
Estos objetivos deben ser medibles en lo posible y deben ser concordantes con
la politica de SSO, incluidos los compromisos de prevencién de lesiones y dafios
a la salud en cumplimiento con las normas legales aplicables y otros requisitos
voluntariamente asumidos y de mejora continua para la empresa.

Cuando la empresa define y revisa sus objetivos, debe tener en cuenta las
normas legales que le son aplicables, otros requisitos y sus riesgos para la SSO.
También debe tener en cuenta sus posibilidades en el uso de nuevas
tecnologias, asi como también sus limitaciones financieras, operacionales vy
comerciales.

La empresa debe formular e implementar uno o varios programas que permitan
el logro de sus objetivos, y estos deben incluir al menos:

a) La asignacion de responsabilidades y la autoridad para lograr los objetivos.

b) Los recursos, medios y plazos para lograr estos objetivos.

Los programas deben ser revisados a intervalos de tiempo regulares vy
planificados, y se deben ajustar segln sea necesario, para asegurarse de que se

alcancen los objetivos.

2.2.2 Metas

De manera similar que para la definicién de la politica, la Alta Gerencia de la



empresa debe determinar las Metas de Seguridad y Salud Ocupacional para el
corto, mediano y largo plazo, para lo cual se debe tomar en cuenta basicamente
la Politica de SST y objetivos planteados.

Segun la OHSAS 18001 “Las Metas deberian cuantificarse cuando sea posible”,
fijando plazos prudentes para su realizacién; ademas seria conveniente que se
establezcan indicadores de gestidon que permitan supervisar su adecuado nivel
de cumplimiento.

Plantear un primer borrador de los objetivos de Seguridad y Salud Ocupacional,
que incluya metas y plazos, para ser revisado y analizado.

Recopilar informacion (datos histdricos) evaluar y realizar las modificaciones
gue se consideren necesarias, hasta llegar a un acuerdo y obtener las metas
finales.

Aprobar las Metas de Seguridad y Salud Ocupacional, poner en practica y
difundir en toda la empresa estas nuevas metas de SSO, asi como también los
plazos.

Una vez definidas las metas de Seguridad y Salud Ocupacional, éstas deberdn
ser debidamente documentadas, comunicadas y difundidas a todo el personal
para su conveniente implementacion. Anualmente la Alta Gerencia debera
realizar la revision de dichas metas y analizar su nivel de cumplimiento, ademas
se encargard de redefinir los objetivos, plazos o indicadores, de acuerdo al

desempeiio de la Seguridad y Salud Ocupacional en la empresa en el afio en
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cuestion.

INDICE DE LESIONES

Me cuido
porque me
lo ordenan

Tengo que | ETAPAS /
cuidarme pero YO soy Debemos

deben decirme _fesponsable cuidarnos
como hacerlo € micuidado entre todos

Figura 2.1 Meta del Sistema de gestion
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2.3 Sistema de Gestion

2.3.1 Definicidn de Sistema de Gestidn
Es una estructura organizacional de actividades, responsabilidades, practicas,
procedimientos, procesos y recursos necesarios para implementar la gestidon de
una variable especifica de acuerdo con la politica de la organizacion. También
podriamos decir que es la forma en que una empresa dirige y controla sus

actividades, para obtener los mejores resultados teniendo en cuenta sus recursos.

2.3.2 Definicion de Sistema de Gestion de SSO
Parte del sistema de gestion de una empresa, empleada para desarrollar e
implementar su politica de SSO y gestionar sus riesgos para la SSO.
Un sistema de gestion de SSO es un conjunto de elementos interrelacionados
entre si, y que interactlan para establecer la politica y objetivos en materia de

seguridad y salud ocupacional, y para cumplir estos objetivos.

2.4 Propdsito del SG-SSO
Un Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud Ocupacional (SG-SSO) en mineria, no
solo hace mas segura y saludable las condiciones para los trabajadores del sector
minero en su entorno de trabajo, reduciendo el nimero de accidentes laborales y/o

enfermedades ocupacionales, mediante la prevencion de riesgos y control de
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pérdidas dentro de la empresa, sino que también evidencia una mejora de
competitividad y rentabilidad para la organizacién.

También existen estdndares y normas internacionales que aportan alternativas para
la adopcidén de un SG-SSO, estas normas marcan las pautas de referencia para
muchos paises que no disponen o disponian de reglamentos especificos de
prevencion de riesgos, asi por ejemplo es el caso de la norma OHSAS 18001, que
son las siglas de “Occupational Health And Safety Assessment Series”, esta norma
establece los requisitos para implementar un sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional (SSO). También encontramos el ISO 14001 que tiene una estructura
similar a la norma OHSAS antes mencionada, incluso el Reglamento de la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo (D.S. 005 2012 TR.) y el Reglamento de Seguridad y
Salud Ocupacional en Mineria (D.S. 055 2010 E.M.), estd basado en la norma
internacional OHSAS 18001, que ademas fue desarrollado para ser compatible con
las normas sobre sistemas de gestion ISO 9001:2008 (calidad) e I1SO 14001:2004
(ambiental), con el fin de facilitar la integracién de los Sistemas de Gestion de
Seguridad, Salud Ocupacional, Medio Ambiente y Calidad (SG-SSOMAC) en aquellas
organizaciones que requieran hacerlo. Es importante resaltar que el cumplimiento
de la norma OHSAS asi como las otras normas ISO no exceptuan de responsabilidad
frente a las obligaciones legales.

Esto no hace mas que reafirmar que un sistema de gestién es un sistema de

administracion dentro de una organizacion, el cual puede implementarse conforme



30

a diversos criterios, pero con caracteristicas comunes en cuanto a sus etapas,
objetivos y con la finalidad Unica de asegurar una mejora en el cuidado de la
seguridad y la salud ocupacional.

En este contexto, controlar los riesgos asociados a la actividad minera no solo
compromete a las empresas a tener un ambiente de trabajo mas seguro y
saludable, sino que les permitira ser mas competitivas.

Para analizar el efecto del Sistema de Gestion de SSO implementado por los
titulares mineros, es necesario tomar en cuenta que las empresas contratistas
también deben alinearse al sistema de SSO implementado, para el logro sus
objetivos y metas comunes, a fin de lograr el éxito en la prevencion de incidentes y
enfermedades ocupacionales, en concordancia con las practicas aceptables de la
industria minera y la normatividad vigente.

El SG-SSO sera ajustado a las exigencias legales, lineamientos corporativos,
exigencias de los clientes y otros, el propdsito es elevar el nivel de seguridad y salud
ocupacional en la mineria peruana, alentar a las empresas contratistas para llevar a
cabo actividades de seguridad y salud continua y voluntaria, en colaboracién con
sus trabajadores, a través del Ciclo de Deming o proceso continuo de mejora,

"Planificar-Hacer-Verificar-Actuar" (PHVA).
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Figura 2.2 Mejora continua

2.5 Principios fundamentales del SG-SSO

2.5.1 Principio de Prevencion
La alta gerencia de la empresa garantizara, en el centro de trabajo, el
establecimiento de los medios y condiciones que protejan la vida, la salud y el
bienestar de los trabajadores, y aun de aquellos que, no teniendo vinculo laboral
directo, prestan servicios o se encuentran dentro del ambito del centro de labores
(realizan trabajos dentro de las instalaciones del titular minero). Debe incluso
considerar factores sociales, laborales y bioldgicos, diferenciados en funcién del
sexo, incorporando la dimensién de género en la evaluacién y prevencion de los

riesgos en la salud laboral.
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2.5.2 Principio de Mejora Continua
Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional (SG-SS0), para lograr mejoras en el desempefio general en seguridad
y salud ocupacional (§S0O) en concordancia con la politica integrada de la empresa.
La empresa deberda mejorar constantemente la eficacia del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional (SG-SSO) aplicando la politica (SSO), los objetivos
(SS0), los resultados de la revisidn, el analisis de datos, las acciones correctivas y
preventivas y la revision de la Gerencia. La alta gerencia de la empresa es
responsable de la mejora constante de la eficacia del Sistema de Gestion de
seguridad y salud ocupacional (SG-SSO), mismo que se reflejara en la reduccién de

los indices de seguridad y salud ocupacional.

2.5.3 Principio de Cumplimiento de Requisitos Legales
Las normativas legales aplicables como las antes ya mencionadas; Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento D.S. 005 2012 TR. Y normas
sectoriales como el Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria D.S.
055 2010 E.M. y otros, deben ser tomados en cuenta en la implementacion del
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional en las empresas mineras, ya
gue en estas se indican los requisitos minimos obligatorios que las empresas

tienen que cumplir para evitar sanciones.
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Y por esta razén un principio fundamental en la implementaciéon y mantenimiento
del sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional (SG-SSO) es la
identificacidon de todos los requerimientos legales, los cuales deben ser evaluados
objetivamente para determinar el grado de cumplimiento, y segln sea el caso su
posterior adecuacion.
2.6 Requerimientos del SG-SSO
Para la implementacion del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud Ocupacional
(5G-SS0), es necesario que la alta gerencia asegure los siguientes requerimientos:
2.6.1 Liderazgo
La alta gerencia del titular minero liderard y brindara los recursos necesarios para
la ejecuciéon de todas las actividades en la empresa conducentes a la
implementacion del sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional (SG-SSO),
a fin de lograr el éxito en la prevencién de incidentes y enfermedades
ocupacionales, en concordancia con las practicas aceptables de la industria minera
y la normatividad vigente.
La alta gerencia del titular minero serd quien debe asumir el liderazgo y
compromiso con la seguridad y salud ocupacional, y por lo tanto debe incluir lo
siguiente:
a) Estar comprometidos con los esfuerzos de seguridad y salud ocupacional de la

empresa.
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b) Administrar la seguridad y salud ocupacional de la misma forma que
administra la productividad y calidad del trabajo.

c) Integrar la seguridad y la salud ocupacional en todas las funciones de la
empresa, incluyendo el planeamiento estratégico.

d) Involucrarse personalmente y motivar a los trabajadores en el esfuerzo de
cumplir con los estandares y normas relacionados con la seguridad y salud
ocupacional.

e) Asumir su responsabilidad por la seguridad y salud ocupacional, brindando el
apoyo econdmico necesario.

f) Liderar y predicar con el ejemplo, determinando la responsabilidad en todos
los niveles.

g) Comprometerse con la prevencion de incidentes, lesiones y enfermedades
ocupacionales, promoviendo la participacion de los trabajadores en el
desarrollo e implementacidn de actividades de Seguridad y Salud Ocupacional,
entre otros.

h) Implementar las mejoras necesarias de acuerdo a la naturaleza y magnitud de
los riesgos de seguridad y salud ocupacional de la empresa.

2.6.2 Compromiso
La alta gerencia de la empresa debe demostrar su compromiso con la
implementacién y mantenimiento del sistema de gestiéon de seguridad y salud

ocupacional (SG-SSO), asegurandose de la disponibilidad y competencia de las
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personas quienes tendrdn la funciéon de conducir esta tarea y los recursos que
fueran necesarios.

2.6.3 Participacion
La implementacién del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud Ocupacional (SG-
SSO) requiere de la participacion de todos los trabajadores, desde la alta gerencia
guienes lo lideran hasta el ultimo trabajador.

2.6.4 Recursos
La empresa debe asegurar la provision de los recursos necesarios para la

implementacién y mantenimiento del sistema.

-
7 N

Figura 2.3 Requerimientos del Sistema de Gestion



CAPITULO IlI

ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

3.1 Politica de Seguridad y Salud Ocupacional
Tal como se mencioné en el numeral 2.1.2 la empresa requiere elaborar una
politica de seguridad y salud ocupacional en el cual manifiesta explicitamente sus
compromisos en pro de la seguridad y salud de sus trabajadores.
Este documento es la piedra angular del sistema de gestidn, ya que ante cualquier
auditoria del sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional (SG-SSO) la
empresa debera demostrar de qué forma se lleva el cumplimiento de cada uno de
los compromisos declarados en la politica.

3.1.1 Difusion de la Politica de SSO

Ademas de contar con una politica bien elaborada y aprobada que refleje los

lineamientos, intenciones y compromisos de la alta gerencia de la empresa es
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necesario que ésta sea comunicada a todos los trabajadores (titulares y
contratistas), y adicionalmente debe ser publicada y estar a disposicion de todas
las partes interesadas.

La empresa podrd valerse de varios medios para el cumplimiento de este
requerimiento, asi como por ejemplo:

» Politica manual enmicada.

» Entrega a través del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.
» Publicacion en paneles o periddico mural.

» Accesible a través de carpeta de documentos compartidos en las

computadoras de cada area.

Planeamiento

La empresa debe planificar e implementar la seguridad y salud ocupacional en
base a los resultados obtenidos de la evaluacién inicial o de evaluaciones
posteriores, o de otros datos histdricos disponibles y con la participacion de los
trabajadores y sus representantes de manera tal que se establezcan prioridades.
La planificacion debe permitir que el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
Ocupacional contribuya:

a) A cumplir, como minimo, las disposiciones legales vigentes.

b) A fortalecer los componentes del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud

Ocupacional.
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c) A mejorar continuamente el desempefio de la seguridad y salud ocupacional.
3.2.1 Planificacién de la actividad preventiva

En esta etapa se explica como y de qué forma van a intervenir la politica
anteriormente definida, asi como la evaluacion de los resultados y el desempefio
en auditorias. Estos aspectos son las entradas para la planificacion propiamente
dicha, para establecer como salida en la planificacion la implantacion y

funcionamiento del sistema.

La planificacion de la actividad preventiva debe incluir:

a) Una definicion precisa, el establecimiento de prioridades y la cuantificacion de
los objetivos de la empresa en materia de seguridad y salud ocupacional.

b) La preparacién de un plan para alcanzar cada uno de los objetivos, en el que
se definan metas, indicadores, responsabilidades y criterios claros de
funcionamiento, precisando qué hacer, quién debe hacerlo y cudndo debe
hacerse.

c) La seleccidn de criterios de medicion para confirmar que se han alcanzado los
objetivos sefialados.

d) La dotacién de recursos adecuados, incluidos recursos humanos y financieros,
y la prestacién de apoyo técnico.

3.2.2 Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos
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La empresa debe elaborar un procedimiento de IPERC donde explique la
metodologia para la lIdentificacién de Peligros, Evaluacién de Riesgos vy
Establecimiento de Controles.

Este procedimiento debe estar documentado, y debe ser adecuado a la realidad
de la empresa y asi permitir una correspondencia entre lo evaluado y la realidad.
Serd aplicado por los titulares mineros y por sus contratistas, tanto para trabajos
rutinarios como no rutinarios.

En base al procedimiento antes mencionado la empresa debera elaborar una
matriz de riesgos donde se listen todos los peligros identificados en los distintos
procesos, actividades y tareas, para su posterior evaluacion segun los criterios
del procedimiento IPERC.

La empresa minera deberd identificar permanentemente los peligros, evaluar los
riesgos y controlarlos, mediante la informacidon brindada por todos los
trabajadores en los siguientes aspectos:

a) Problemas potenciales no previstos durante el disefio o el analisis de tareas.

b) Deficiencias de equipos y/o materiales.

c) Acciones inapropiadas de los trabajadores.

d) Efecto generado por cambios en los procesos, materiales y/o equipos.

e) Deficiencias de las acciones correctivas.

f) Condiciones de la zona de trabajo, al inicio y durante la ejecucion de la tarea

por parte de los trabajadores, y ratificada o modificada por el supervisor.
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g) Aplicacion de Estandares y Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro (PETS).
h) Aplicacion de Analisis de Trabajo Seguro (ATS), previo a la ejecucion de tareas.
* Si el resultado de la evaluacién de riesgo arroja un potencial importante serd
obligatorio el establecimiento de controles eficaces que aseguren una reduccidn
significativa del mismo. Cuando esto no se logra del todo sera necesario
supervisiéon permanente en tanto perdure la situacién de riesgo.

Restricciones Legales y Otros

La empresa debe elaborar un procedimiento para identificar y tener acceso a los
requerimientos legales, asi como con demas requisitos que tiene que cumplir en
razon de sus actividades.

La empresa debe mantener esta informacién actualizada, y debe comunicarla a
sus trabajadores y a otras partes interesadas.

La empresa debe tener en consideracidn las restricciones aplicables en materia
de seguridad y salud ocupacional dictadas por el estado, tanto generales como
sectoriales. Y tomara en cuenta estas restricciones en la implementacion de su
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, ya que establecen
parametros o estdndares minimos obligatorios que deben ser tomados en
cuenta.

Plan de control de riesgos (en Seguridad y Salud Ocupacional)

El plan de control de riesgos es un documento fundamental del sistema de

gestion de seguridad y salud ocupacional, ya que en este se detallan los objetivos
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y metas en concordancia con la politica de Seguridad y Salud Ocupacional,
ademds de la organizacidon y responsabilidades, estrategias, recursos,
procedimientos, etc.

La planificacién, desarrollo y aplicaciéon del Sistema de Gestién de la Seguridad y

Salud en el Trabajo permite a la empresa:

a) Cumplir, como minimo, las disposiciones de las leyes y reglamentos
nacionales, los acuerdos convencionales y otras derivadas de la practica
preventiva.

b) Mejorar el desempeiio laboral en forma segura.

c) Mantener los procesos productivos o de servicios de manera que sean
seguros y saludables.

El plan anual de seguridad y salud ocupacional podria comprender la siguiente

estructura basica:

1. Alcance.

2. Linea de base del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional.
3. Politica de seguridad y salud en el trabajo.

4. Objetivos y Metas.

5. Comité de Seguridad y Salud Ocupacional.

6. Reglamento interno de seguridad y salud ocupacional (RISSO).

7. ldentificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos (IPERC).

8. Mapa de riesgos.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
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Organizacion y responsabilidades.

Capacitaciones en seguridad y salud en el trabajo.
Procedimientos.

Inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.
Salud Ocupacional.

Clientes, subcontratos y proveedores.

Plan de contingencias.

Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales.
Auditorias.

Estadisticas.

Implementacién del Plan:

- Presupuesto.

- Programa de seguridad y salud ocupacional.

- Programa de capacitacién y entrenamiento, etc.

Objetivos, metas y programas

La empresa debe establecer e implementar sus objetivos de seguridad y salud

ocupacional, los cuales deben documentarse y comunicarse en todos los niveles

y funciones dentro de la empresa.

Los objetivos deben ser preferiblemente medibles y en concordancia con la

politica y sus compromisos de prevencion, de cumplimiento de las normativas y
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de mejora continua. Estos objetivos requieren de un indicador y sus respectivas

férmulas, asi como la meta asociada a cada una de ellas.

Estos objetivos pueden incluir los siguientes:

OBJETIVOS Y METAS DEL PSSO

OBIJETIVO INDICADOR FORMULA META | RESPONSABLE
. Promover la | Reevaluacion items GERENTE SSMA
implementacion de wun | de linea base | cumplidos/ . JEFE DE SSMA
Sistema de Gestion de | (Matriz de | total de items 290% MEDICO
Seguridad y Salud eficaz. evaluacion). evaluados OCUPACIONAL
. Prevenir todo tipo | Indice de JEFE DE SSMA
N° accidentes
de incidentes en la | frecuenciade 0 SUP. DE SSMA
* 108/ HHT
empresa. accidentes.
. Prevenir indice de | N°deenf. MEDICO
enfermedades frecuencia ocupacionales OCUPACIONAL
ocupacionales Enfermedades *10° ° JEFE DE SSMA
Ocupacionales. JHHT SUP. DE SSMA
° Controlar los | Correccion de | N° de hallazgos JEFE DE SSMA,
riesgos inherentes a las | hallazgos de | corregidos/ SUP. DE SSMA
actividades de la empresa. | inspecciones. Total de >85 MEDICO
hallazgos OCUPACIONAL
. Capacitar y | Cumplimiento | Capacitaciones . GERENTE SSMA
entrenar a los | del programa | Ejecutadas/ =90% JEFE DE SSMA
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trabajadores en aspectos | anual de | Capacitaciones SUP. DE SSMA
de seguridad vy salud | capacitacion y | Programadas MEDICO
laboral. entrenamiento OCUPACIONAL
en SSO.
o Programar las | Ejecucion  del
actividades que buscan | programa Simulacros JEFE DE SSMA
concientizar a los | anual ejecutados / SUP. DE SSMA
>90% )
trabajadores y  crear | simulacros. Simulacros MEDICO
cultura de seguridad Programados OCUPACIONAL
dentro de la empresa.
. Asegurar el | Correccion de | N° de hallazgos
JEFE DE SSMA
cumplimiento de las | hallazgos de | corregidos/
SUP. DE SSMA
normas sobre la materia. | las Total de >95% .
MEDICO
fiscalizaciones. hallazgos
OCUPACIONAL

identificados

En relacién a los programas que son parte integrante del Plan de control de

Riesgos (Plan de Seguridad y Salud Ocupacional) de la empresa, se deben tener

en cuenta las siguientes consideraciones:

» Estos programas describen el conjunto de actividades a desarrollarse en un

periodo determinado.

» Estan elaboradas en coherencia con los objetivos de control de riesgos.

» Se elaboran teniendo en cuenta el diagndstico de evaluacion del sistema.

» Tienen un enfoque proactivo y su finalidad es la prevencién.
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» Deben ser actualizadas periédicamente (al menos una vez al afio).
» Es necesario establecer plazos y responsabilidades por cada actividad.

» Debe incluir el de las actividades propuestas (presupuesto).

3.3 Implementacion y Operacion

A continuacion se presentan las etapas a seguir para una adecuada implementacion
de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional. Se explicara las
actividades a realizar para el correcto cumplimiento de los requisitos.

El sistema de gestidn integrado evoluciona en una serie de etapas hasta llegar a una
plena operatividad. Incluye un principio de mejora continua en la que se llega a un
nivel de revision periddica, obtencion de hallazgos y analisis de los mismos, cuyos
resultados conducen a cambios progresistas que garantizaran la existencia de un
sistema activo y renovado.

La figura 3.1 esquematiza los elementos fundamentales requeridos por OHSAS
18001 para llevar a cabo un plan de implementacion de manera eficiente

contribuyendo con la mejora continua.
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POLITICA
ACTUALIZACION ORGANIZACION
MEJORA
CONTINUA
: EVALUACION
. AUDITORIA Y PLANIEICACION
MEDICION Y CONTROL
DESARROLLO
Y EJECUCION

Figura 3.1 Ciclo de mejora continua
3.3.1 Recursos, Funciones, Responsabilidades, Funcionamiento y Autoridad
La alta gerencia de la empresa deberd asegurar los recursos necesarios para la
implementacién y mantenimiento del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
Ocupacional, de tal manera que permita su continuidad y asi asegurar el
cumplimiento del principio de mejora continua.
Es fundamental que dentro de la empresa se hayan establecido y documentado las
funciones, responsabilidades y nivel de autoridad mismas que deben ser
comunicadas a todos los involucrados.
3.3.2 Competencia, Formacidn y toma de Conciencia
Es necesario que la empresa elabore y documente procedimientos mediante los
cuales se defina las competencias necesarias, la formacién y concientizacion de

los trabajadores segun las necesidades del puesto y nivel de riesgo de los
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mismos, de tal manera que permita garantizar que todos los trabajadores

cuentan con las capacidades, habilidades y que ademas se encuentran motivados

para hacer un trabajo seguro.

Comunicacién, Participacion y Consulta

El titular minero deberd elaborar un procedimiento que describa los mecanismos

de comunicacion interna hacia todos los niveles y funciones dentro de la

empresa, asi como también a los contratistas y demas interesados.

En los sistemas de comunicacidon también se podra considerar:

a) Publicaciones de: afiches, boletines, revistas y/o utilizar otras publicaciones
para hacer conocer el resultado de las competencias internas de seguridad,
estadisticas de accidentes, camparias de salud ocupacional y salud ambiental.

b) Medios de comunicacién como los radiales, periodisticos escritos, televisivos,
y otros para entablar una adecuada comunicacidn con las partes interesadas.

c) La colocacién en puntos importantes de carteles conteniendo la politica
general sobre seguridad y salud ocupacional.

d) Colocar avisos visibles y legibles sobre las normas generales de seguridad y
salud ocupacional en los lugares de trabajo.

e) Las sefales de emergencia sonoras, visuales y odorificas para una accién
rapida y segura en casos de accidentes y/o siniestros naturales o industriales.

f) Colocacion estratégica de buzones de sugerencia que buscan retroalimentar al

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.
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La empresa debera promover la participacion y consulta de los trabajadores y sus
representantes, para lo cual tendrd que implementar un procedimiento que
asegure los siguientes aspectos en la organizacion:

a) Involucramiento de los trabajadores en la identificacion de peligros vy
evaluacion de riesgos, asi como la implantacion de controles oportunos y
eficaces.

b) Participacion de los trabajadores en la elaboracion de PETS y estandares.

c) Participacién y consulta cuando se realicen cambios; en los procesos y/o
actividades, cuando se introduzcan nuevos métodos y/o técnicas o se
incorpore nueva tecnologia y equipos.

d) Participacion directa y mediante sus representantes (comité de seguridad) en
la investigacion de incidentes y accidentes.

e) Participacién general de los trabajadores en la propuesta y eleccién de sus
representantes ante el comité de seguridad y salud ocupacional.

f) Participacion de los trabajadores y/o sus representantes en el establecimiento

de Planes y Politicas de Seguridad y Salud Ocupacional.

3.3.4 Documentacion
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La empresa debe asegurarse de contar con los documentos necesarios para el
adecuado funcionamiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, entre los cuales se debe incluir:

Politica y Objetivos de Seguridad y Salud Ocupacional.

Descripcion del alcance del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Descripcion de los elementos principales del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional su interaccion entre ellos y la referencia a los documentos
vinculados a estos.

Los documentos requisitos* del sistema y sus registros asociados, que permitan
cumplir con la planificacion, operacion y control de los procesos relacionados con
la Gestidén de riesgos para la seguridad y salud ocupacional.

*Referido tanto a los requisitos legales como a los compromisos asumidos
voluntariamente por la empresa.

Control de documentos

El llevar un control adecuado de los documentos del SG-SSO es muy importante,
ya que esto permitira asegurar que estos se usen de forma adecuada es decir en
las versiones actualizadas y vigentes, asi como también se tenga definido las
responsabilidades de su elaboracion, actualizacion y/o custodia mismos que
deben estar disponibles para fines de auditorias y revisiones periddicas del

sistema.
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Los registros generados por el uso de los formularios y otros documentos

también son parte de los documentos que deben ser controlados, ya que son

éstos sobre todo evidencia de la implementacion y operacidon del SGSSO.

La empresa minera deberd contar con procedimientos que aseguren los

siguientes puntos:

Aprobacién de los documentos antes de su uso.

Revisidn y actualizacion periddica de documentos.

Se pueden identificar los cambios y estado de su revisién actual.

Asegurar que los documentos se mantienen legibles e identificables.

La identificacion oportuna de documentos externos de importancia para la
planificacion y operacién del SG-SSO de la empresa.

Evitar el uso involuntario de documentos obsoletos, y asegurar el adecuado

mantenimiento de los mismos de ser necesario.

3.3.6 Control Operacional

Es importante que la empresa identifique todas aquellas operaciones y

actividades donde se hayan identificado peligros que generen riesgos de

seguridad y salud para los trabajadores, asimismo serd necesario establecer

controles eficaces y oportunos que permitan controlar los riesgos en las

operaciones.

Estas medidas de control deben contemplar lo siguiente:
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e Controles operacionales integrados al SG-SSO, y apropiados a la naturaleza
de la empresa.

e Controles sobre las herramientas, maquinas, equipos y demas instalaciones
de las operaciones.

e Controles respecto a los contratistas y visitantes a las instalaciones del titular
minero.

e Procedimientos escritos de trabajo seguro (PETS) para actividades de riesgo
que lo requieran.

e Estandares de seguridad y salud ocupacional que eviten desviaciones

respecto a su politica y objetivos de seguridad y salud ocupacional.

3.3.7 Preparacion y respuesta a emergencias
Siendo que una emergencia o emergencia minera se puede presentar en el
entorno del desarrollo de las operaciones mineras, la empresa debe realizar una
identificacion de las posibles emergencias ya sean de origen natural o artificial
(propias de la operacién), y seguidamente elaborar planes de accion
encaminadas a prevenir, salvaguardar y garantizar las condiciones de seguridad
de todos los trabajadores, visitantes y otros que se encuentren en las
instalaciones del titular minero o zonas circundantes, tomando como base la

normatividad vigente en materia de Seguridad.
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La empresa debera elaborar un andlisis de vulnerabilidad para determinar el
potencial de pérdidas en caso de ocurrencia del evento y definir los niveles de
emergencia, asi como el flujograma de accidon seguin sea el caso que indique con
claridad los pasos de respuesta a la emergencia.
La empresa debera elaborar y documentar un Procedimiento de Emergencias y
un Plan de respuesta a emergencias (Plan de Contingencia) donde debera definir
con claridad las responsabilidades, organizacion interna y externa de apoyo,
recursos, actividades (antes, durante y después), directorio de nimeros de
emergencia y otros canales de comunicacion, asi como establecer las prioridades
respecto a las acciones a ejecutar.
Como parte de las actividades del Plan de respuesta a emergencia debe
considerarse la conformacién de brigadas y grupos de apoyo, sus capacitaciones,
entrenamiento y simulacros para evaluar el desempefio segun lo planeado, tal
gue permitan tomar acciones necesarias de mejora.
El plan de respuesta a emergencias debe ser revisado periédicamente (al menos
una vez al aiio), para asegurar su aplicabilidad y coherencia con las condiciones
actuales.

3.4 Verificacion y accidn correctiva

3.4.1 Seguimientoy Medicién de Desempefio y Monitoreo
Teniendo en cuenta el principio légico que dice: “Lo que no se mide, no se

conoce y lo que no se conoce no se puede controlar”, sera necesario que la
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empresa elabore y documente uno o mas procedimientos que aseguren el
seguimiento y medicién del desempefio en la Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional de la empresa minera y que debe tener en cuenta los siguientes

aspectos:

Medidas apropiadas a las caracteristicas de la organizacion.

e Seguimiento al grado de cumplimiento de los objetivos y metas del SG-SSO.

e Seguimiento de la eficacia de las medidas de control para la seguridad y
salud.

e Evaluaciéon de las medidas proactivas y reactivas, en base a los estandares
establecidos y resultados estadisticos (histéricos) respectivamente.

e Registro adecuado de los resultados del monitoreo y medicidén periddica, de
tal forma que éstos permitan su posterior analisis segun las medidas
preventivas y correctivas aplicadas.

e De ser que se requiera el uso de instrumentos y/o equipos para las
mediciones o verificaciones periddicas, la empresa debe asegurar Ia
confiabilidad de los resultados mediante un procedimiento documentado
para la calibracion de dichos instrumentos y/o equipos.

3.4.2 Evaluacion del Cumplimiento Legal

Siendo las normas legales un aspecto ineludible para las empresas mineras y mas

aun cuando tienen en su politica una declaracion explicita de su compromiso de

cumplimiento de ellas, serd necesario que la empresa elabore y documente un
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procedimiento para la identificacion de los requisitos legales aplicables en
materia de seguridad y salud ocupacional en la industria minera.
Esta identificacion de requisitos legales debe ser actualizada y evaluada
periddicamente, para asegurar el cumplimiento con el marco legal vigente en
materia de Seguridad y Salud Ocupacional aprobada por el estado peruano.

3.4.3 Investigacion de Incidentes, No Conformidades, Acciones Correctivas y Acciones
Preventivas

3.4.3.1 Investigacion de Incidentes

La empresa debera realizar la investigacion de todos los accidentes e incidentes

peligrosos para lo cual debera elaborar y documentar un procedimiento de

Investigacion de accidentes e incidentes con el fin de:

e |dentificar las causas bdasicas e inmediatas que dieron lugar al incidente.

e |dentificar la necesidad de medidas preventivas y correctivas segun sea el
caso.

e |dentificar las oportunidades de mejora continua y comunicar los
resultados de la investigacion a todo nivel de la empresa, como
retroalimentacion para el SG-SSO.

e Cumplir con la normativa nacional, que establece la obligatoriedad de la
investigacion de los incidentes.

3.4.3.2 No Conformidades, Acciones Correctivas y Acciones Preventivas
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La empresa debera asegurarse que se tomen las acciones correctivas vy
preventivas segun sea el caso, para las no conformidades reales y/o potenciales
identificadas en las inspecciones y auditorias del SG-SSO, para lo cual debe

elaborar y documentar un procedimiento que tenga en cuenta lo siguiente:

La identificacién y correccion de las no conformidades, y toma de accién
para reducir las posibles consecuencias a causa de estas desviaciones.
e Analisis e investigacidon que permitan hallar las causas que dieron origen a
las desviaciones, asi como la aplicacién de las medidas preventivas.
e Registro de los resultados y retroalimentacion con dicha informacion en los
distintos niveles de la empresa.
e Evaluacion de eficacia de las medidas preventivas y correctivas aplicadas.
e Los cambios generados a razon de las medidas preventivas y correctivas
aplicadas serdn incorporadas al SG-SSO de la empresa.
3.4.4 Control de los Registros
La empresa asegurard el mantenimiento y custodia de los registros del SG-SSO,
mismos que deben estar disponibles para las auditorias de tal forma que se
pueda evidenciar el cumplimiento de los requisitos propios y voluntariamente
aceptados asi como los de caracter legal (obligatorio), para lo cual la empresa
elaborard un procedimiento para el manejo de los registros y que permita
asegurar su:

e |dentificacion (registros legibles y trazables).
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e Almacenamiento.
e Proteccion.
e Recuperacion.

e Periodo de custodia.

Disposicion.

3.4.5 Auditoria Interna

La empresa realizara auditorias internas a intervalos planificados con la finalidad
de asegurar la implementaciéon y mantenimiento del SG-SSO, asi como para
evaluar la eficacia del mismo en el cumplimiento de la politica y objetivos del SG-
SSO.

Estas auditorias proveen de informacién importante a la gerencia de la empresa,
para la toma de decisiones en busca de la mejora continua del Sistema de
Seguridad y Salud Ocupacional.

La empresa debera planificar, establecer, implementar y mantener programas de
auditoria considerando las evaluaciones de riesgo en la empresa y los resultados
de otras auditorias.

Sera también necesario la elaboracion de un procedimiento que defina las
responsabilidades, competencias y demas requisitos para planificar y ejecutar las
auditorias, comunicar los resultados y custodiar los registros asociados.

También en este documento se establecerd el alcance, frecuencia y metodologia
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de la auditoria, de tal manera que se pueda asegurar la objetividad e
independencia de la misma.
3.5 Revision por la Gerencia
Esta revisién debe tomar en cuenta las oportunidades de mejora y la necesidad de
plantear cambios pertinentes en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, de ser necesario actualizacion de la politica, objetivos y metas en base
los resultados obtenidos, con el fin de cumplir con el principio de mejora continua.
Las revisiones por la direccion deben tener en cuenta la informacién proporcionada
por: resultados de auditorias, evaluacion de cumplimiento de requisitos legales y
otros, resultados de participacion y consulta interna, sugerencias y/o reclamo de
partes externas interesadas, informacion del desempefio del sistema de seguridad y
salud ocupacional, cumplimiento de objetivos, resultado de investigaciones vy

aplicacion de medidas correctivas y otras recomendaciones para la mejora.

3.5.1 Revisiones periddicas del SG-SSO
La gerencia de la empresa debe hacer una revisién a intervalos planificados (al
menos una vez al afio) sobre la conveniencia y eficacia del sistema de gestién de
seguridad y salud ocupacional.

Los registros de las revisiones periddicas seran conservados como evidencia.



Requisitos del SIG - SSOMAC

OHSAS 18001 —-2007/1S0O 14001 - 2004

4.2 POLITICA DE SGI SSOMAC.
Comunicacion Politica SSOMAC.
4.3 PLANEAMIENTO.
4.3.1. Planeamiento, Identificacion, Valoracion y Control de Peligros y/o Aspectos.
4.3.2. Requisitos Legales y Otros.
4.3.3. Objetivos, Metas y Programas.
4.4 IMPLEMENTACION Y OPERACION.
4.4.1. Recursos, Funciones, Responsabilidad, Funcionamiento y Autoridad.
4.4.2. Competencia, Formacion y toma de Conciencia.
4.4.3. Comunicacion, Participacion y Consulta.
4.4.4. Documentacion.
4.4.5. Control de Documentos.
4.4.6. Control Operacional.
4.4.7. Preparacion y Respuesta a Emergencias.
4.5 VERIFICACION Y ACCIONES CORRECTIVAS
4.5.1. Seguimiento y Medicién de Desempefio y Monitoreo.
4.5.2. Evaluacion del Cumplimiento Legal.
4.5.3. Investigacion de Incidentes, No Conformidades, Acciones Correctivas y Acciones
Preventivas.
4.5.4. Control de los Registros.
4.5.5. Auditoria Interna.
4.6 REVISION POR LA DIRECCION
Revisiones.

Figura 3.2 Requisitos de la Norma OHSAS 18001 - 2007
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CAPITULO IV

HERRAMIENTAS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

4.1 ldentificacion de peligros, evaluacion de riesgos y control (IPERC)
El IPERC es una metodologia que permite realizar el reconocimiento de las fuentes
de riesgo o factores de riesgo en los distintos procesos, actividades y tareas de la
empresa, para su posterior analisis de riesgos asociados a dichas fuentes de riesgo
(peligros) haciendo la valoracidn respectiva teniendo en cuenta la posibilidad de
ocurrencia del evento (probabilidad) y la magnitud de los dafios o pérdidas

(severidad o gravedad).
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DIAGRAMA : IPERC

v
Identificacion del
peligro |
l ‘ Analisis del riesgo

Estimacion de riesgo I

l Evaluacion
Valoraciondel riesgo del riesgo

~ ¢Proceso ™ 7, Riesgo controlado Gefit‘:z;lodel

Control de riesgo ‘

Figura 4.1 Diagrama IPERC

4.1.1 Identificacion de Peligros
La identificacion de peligros es el reconocimiento de las fuentes de riesgo en
cada una de las tareas realizadas por los trabajadores. Y la importancia de esta
etapa del IPERC radica en que se listara todo aquello que tiene el potencial de
causar dano a los blancos denominados PEMA (Personas, Equipos, Materiales y
Ambiente).
Los peligros pueden ser de diferentes tipos y caracteristicas:

» Peligros Fisicos: radiacion, temperatura extrema, vibracion, etc.
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» Peligros Quimicos: gases, vapores, aerosoles, corrosivos, toxicos, etc.
» Peligros Mecanicos: fajas, poleas, rocas sueltas, herramientas, etc.

» Peligros Ergondmicos: tareas repetitivas, posturas forzadas, etc.

» Peligros Bioldgicos: virus, bacterias, hongos, etc.

» Peligros Psicosociales: stress laboral, sobre carga de trabajo, agresiones, etc.

4.1.2 Evaluacién de Riesgos

La evaluacion de riesgos es la segunda etapa del IPERC, en la que se evaluara la
posibilidad de que el peligro se materialice causando dafios o pérdidas a los
blancos (personas, equipos, materiales y ambiente). Incluye el proceso de
valoraciéon o cuantificacidon teniendo en cuenta los componentes de probabilidad
(frecuencia) y severidad. La intencion es cuantificar el riesgo para determinar su
criticidad.

La recopilacién y orden de la informacidon obtenida en las dos etapas antes
explicadas del IPERC, seran llenadas en una tabla excel denominado matriz IPERC
gue viene a ser el registro de las etapas de identificacidon de peligros, evaluacidn

de riegos y aplicacidon de controles.
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SEVERIDAD MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS
Catastrofico 1
Fatalidad 2
Permanente 3
Temporal
Menor

A B c D E
. Ha Podria Raro  que !Jréctil_:amen'r.e
Comun sucedido ([suceder |suceda imposible que
suceda
FRECUENCIA
Figura 4.2 Matriz de evaluacion de riesgos
NIVEL DE 3 PLAZO DE
RIESGO DESCRIPCION CORRECCION
Riesgo intolerable, requiere controles
inmediatos. 5i no se puede controlar
PELIGRO se paraliza los trabajos 0-24 HORAS
ALTO operacionales en la labor.
Iniciar medidas para eliminarreducir el
riesgo . Evaluar si la accion se puede 0-TZHORAS
MEDIO ejecutar de manera inmediata
Este riesgo puede ser tolerable 1 MES

BAJD

Figura 4.3 Niveles de riesgo
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Implementacidn de controles

Esta etapa del IPERC es tal vez la mds importante, ya que es donde se
estableceran las medidas de control preventivas o correctivas que buscan evitar
la ocurrencia o recurrencia de incidentes respectivamente.

Como se puede ver en el cuadro anterior la intervencién o aplicacion de
controles tendrd un plazo de ejecucion segun el nivel de riesgo o criticidad.

Los controles deben ser aplicados teniendo en cuenta su nivel de eficacia
(jerarquia de controles), en el orden siguiente: eliminacién, sustitucion,

ingenieria, administrativo y equipo de proteccion personal (EPP).

R Mayor eficacia

Jerarquia
3.Ingenieria de
controles

4.Administrativos

Menor eficacia

Figura 4.4 Jerarquia de controles
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4.2 Inspecciones de Seguridad y Salud Ocupacional
La inspeccion es un proceso de observacién metddica para examinar situaciones
criticas de practicas, condiciones, equipos, materiales, estructuras y otros.
Las inspecciones de seguridad y salud son una herramienta de gestidn proactiva y
muy efectiva, ya que permite identificar oportunamente actos y condiciones
subestandares (causas inmediatas de accidentes) que son las responsables de mas
del 90% de todos los accidentes.
4.2.1 Tipos de inspecciones
Existen varios tipos de inspeccién y formas de clasificarlos, entre las mas
comunes estan las siguientes:
Inspeccion de pre-uso (equipos y herramientas).
Inspeccidn de drea (ambiente de trabajo).
Inspeccidn cruzada (entre dos areas de la empresa).
Inspeccién inopinada (no planificada).
Inspeccidn de equipos de emergencia (por las brigadas).
Inspeccidn mensual del comité.
Inspeccién Tour de Seguridad (por la Gerencia), etc.
4.2.2 Importancia de las inspecciones
Las inspecciones ademas de ser una herramienta que nos permite identificar
deficiencias, promueven la participacion e involucramiento de los trabajadores,

lo que conlleva a generar cultura de seguridad dentro de la empresa.
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PETS (procedimiento escrito de trabajo seguro)

Los PETS forman parte de los controles administrativos de una empresa, en estos
documentos se detallan paso a paso la forma adecuada y segura de realizar una
actividad. Este documento incluye los controles necesarios que permitirdn iniciar y
terminar una actividad sin inconvenientes.

Los PETS deben ser actualizados peridodicamente y con la participaciéon de los
mismos trabajadores para asegurar asi su cumplimiento e identificaciéon con los
mismos.

PETAR (permiso escrito de trabajo seguro)

Esta herramienta de gestion tiene una gran importancia cuando se ejecutan
trabajos de alto riesgo, ya que permite establecer controles antes, durante y
después de realizada la actividad critica.

En el procedimiento de PETAR se establecen las responsabilidades de los distintos
estamentos que intervienen en las tareas y trabajo para mantener los riesgos bajo
control.

El propdsito principal de este procedimiento es asegurar que se efectle una
correcta planificacion del trabajo y se realicen adecuadas comunicaciones entre los
involucrados (contratistas, supervisor de proyecto, operaciones y mantenimiento).
El PETAR consiste en el llenado de un formulario del Sistema de Gestion, antes del
desarrollo de una actividad y en el que también participan ademas de los

trabajadores involucrados el supervisor directo, el supervisor de area o proyecto, el



66

area de seguridad (del titular y contratista) y si es pertinente el supervisor de

operaciones y supervisor de mantenimiento.

El formulario de PETAR debe contener la siguiente informacidn basica:

>

>

>

>

>

Empresa ejecutora o area ejecutora.

Fecha del permiso.

Area de trabajo.

Numero de participantes del trabajo.
Numero de vehiculos o equipos.

Duracién del permiso (desde — hasta).
Descripcion breve del trabajo.

Tipo de trabajo a realizar.

Permisos o controles especiales requeridos.

Firma de todos los participantes, etc.

Algunos de los trabajos que requieren gestionar obligatoriamente un PETAR son:

trabajos en altura, trabajos en espacios confinados, trabajos en caliente, izaje de

cargas criticas, etc.

Dado el nivel de riesgo critico que estos trabajos representan el cumplimiento de

los procedimientos es estricto e incluso requiere supervision permanente desde el

inicio hasta el término.



CAPITULO V

IMPLEMENTACION DEL SG SSO EN UNIDADES MINERAS

5.1 Objetivo de la implementacién
Los principales objetivos de la implementacion del Sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional en mineria son:
i. Reducir los indices de frecuencia y severidad de accidentes.
ii. Gestionar los riesgos de manera preventiva creando cultura de seguridad.
iii. Cumplir con los requisitos legales y del titular minero segun su politica.
iv. Responder ante auditorias y fiscalizaciones de forma satisfactoria.
v. Estar preparados para responder ante emergencias.
5.2 Detalles de la implementacion
La implementacién se lleva a cabo teniendo en cuenta basicamente las normativas, los

requisitos de OHSAS 18001 y los requerimientos del titular minero.
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Se elabora una Politica del Sistema de Gestién Integrado corporativa donde se incluye
los compromisos minimos necesarios (segun R.M. 050 2013 T.R.) y alineados con los
aspectos de Seguridad, Salud, Medio Ambiente y Calidad.

Esta politica es revisada y cuenta con el visto bueno del comité de seguridad y salud en
el trabajo, y por ultimo es aprobada y firmada por el gerente general.

La politica es difundida entre todos los trabajadores, contratistas, proveedores y demas
interesados, y se publicarad para el conocimiento de todos quienes tienen algun interés

en su cumplimiento.

Se establecen objetivos y metas del SG-SSO, mismos que son coherentes con los
compromisos de la politica del Sistema de gestion integrado, y que ademas son claros y
cuantificables, de tal manera que se evalle periddicamente su cumplimiento.
Se elabora un manual del Sistema de gestion integrado donde se detalla informacion
basica como:

e Presentacién de la empresa.

e Objeto basado en procesos.

e Objeto, alcance y exclusiones.

e Referencias normativas.

e Términos y definiciones.

e Sistema de gestion integrado.

e Requisitos generales y de la documentacion.
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e Control de documentos, y control de registros.
e Controles operacionales.

e Responsabilidad de la direccién.

e Politica integrada.

e Gestion de recursos.

e Realizacion del producto y/o servicio.

e Medicion, analisis y mejora.

Se elabord un reglamento interno de seguridad y salud ocupacional con la participacion
del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual luego de la revisidon
correspondiente fue aprobado, para después ser socializado y entregado a todos los
trabajadores.

Se conformod el comité de Seguridad y Salud paritario con la participacion de todos los
trabajadores, quienes propusieron y botaron por sus representantes.

Este comité se reune todos los meses para realizar las revisiones periodicas del
cumplimiento de los planes y programas, asi como para proponer mejoras y realizar el
seguimiento de los hallazgos resultado de las inspecciones y auditorias.

Se realizan hasta 5 tipos de inspecciones con frecuencia variable (acorde a un

cronograma aprobado) y en cumplimiento del procedimiento de inspecciones.
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Se elabord, revisd y aprobd el Plan General de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como
también su programa de actividades anual. Se realiza el seguimiento permanente sobre
el cumplimiento de las actividades detalladas en ambos documentos.

Se elabord la matriz de peligros y riesgos (IPERC), con la participacién y aporte de los
colaboradores de las distintas areas. Se implementé medidas de control para los riesgos
identificados segun niveles de prioridad, empezando por aquellos que resultaron
criticos.

En base a los resultados de la matriz de riesgos se elaboraron los mapas de riesgos de las
distintas areas, mismos que fueron publicados para quienes lo requieran.

Teniendo en cuenta los riesgos mds importantes segun la evaluacién del IPERC se
elaboraron: procedimientos, instructivos, manuales y otros formularios como controles
operacionales de tipo administrativo.

Se llevan registros mismos que son llenados, custodiados y conservados segun una lista
maestra de registros del sistema de SST.

Se mantienen actualizadas las estadisticas de seguridad y salud en el trabajo, y estas
estan a disposicion de todos los trabajadores. Estas estadisticas son revisadas
mensualmente por el comité central de seguridad y salud en el trabajo.

5.3 Diagndstico de la implementacion

Se realiza periddicamente (anual) la medicién o monitoreo del desempefio del Sistema

de gestidon en cada una de las sedes de la empresa mediante un check list de
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cumplimiento de los requisitos establecidos, con la finalidad de asegurar la mejora
continua del mismo.

A continuacion se muestra el check list de evaluacion de cumplimiento de los requisitos
del sistema en tres unidades mineras, en la parte final se indica en porcentaje el nivel de
cumplimiento.
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FORMATO DE EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE
(BASADO EN LA LEY 29783, DS-005-2012 TR Y LA RM-050-2013 TR)

2.1 Procedimiento de IPERC
2.2 Matriz de Riesgr‘)s con aprobacion del CSST
2.2.1 Matriz de riesgos por puesto/actividad/tarea
2.2.2 Difusion
2.2.3 Controles se aplican y son eficaces
2.2.4 Mapa de Riesgos publicados

EMPRESA: VINCHOS Persona Entrevistada: FREDI LOPEZ GARCIA
UBICACION: VINCHOS Cargo del entrevistado: JEFE DE SEGURIDAD
N° TRABAJADORES: 230 FECHA: 13/03/2014
REALIZADO POR:  JORGE VARGAS ARAGON HORA: 08:50a.m.
Ite! LINEAMIENTOS INDICADORES CUMPLE OBSERVACIONES
| 1] 1.1Politica 1
| 2 | 1.1.1 Difusion 1
| 3| 1.1.2 Visible 1
| 4 | 1.1.3C/fechay firma 1
| 5| 1.1,4Cump|€requisitos RM 050 1
| 6| 1.1.5 Actualizada periodicamente 1
7| 1.2 Objetivos de SGSST 1
| 8 | 1.2.1 Alineados con la Politica 1
| 9 | 1.2.2 Son medibles 1
| 10 | 1.2.3Tienen metas asociadas 1
| 11 | 1.3 Manual de Gestion 1
| 12 | 1.3.1Lista Maestra de Documentos 1
| 13 | 1.4 Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo 1
| 14 | 1.4.1RISST Aprobado por el Comité de Seguridad 1
| 15 | 1.4.2 Difusion 1
| 16 | 1.4.3 Entregado al Personal-Evidencia 1
| 17 | 1.4.4 Cumple‘la estructura minima RM 050 1
| 18 | 1.4.5 Se entrega a los contratistas 1
| 19 | 1.5 Comité Paritario de Seguridad y Salud en el trabajo 1
| 20 | 1.5.1Libro de Actas 1
| 21 | 1.5.1.1 Legalizado 1
| 22 | 1.5.2 Actas de Reunién Mensual del Comité 1
| 23 | 1.5.2.1 Evidencia de los Acuerdos Comité 1
24 . 1.5.2.2 Actividades exclusivas de SST 1
[25 | l.G.estlon dela 1.5.2.3 Reuniones dentro del horario 1
—— Seguridad y Salud en . n
| 26 | el Trabajo 1.5.2.45e |nforma acuerdos a I.a Gerencia 1
| 27 | 1.5.3 Actas de Convocatoria,Padron de Elecciones,etc. 1
| 28 | 1.5.4 Reglamento de Elecciones del Comité de SST 1
| 29 | 1.5.5 Procedimiento de Elecciones del Comité de SST 1
| 30 | 1.5.6 Los miembros del CSST conocen sus funciones 1
| 31 | 1.5.7 Revisan trimestralmente los acuerdos y estadisticas 1
| 32 | 1.5.8 Seguimieno de acuerdos 1
| 33 | 1.5.9 Miembros cuentan con tarjeta de identificacion 1
| 34 | 1.5.10 Tienen capacitaciones especializadas en SST 1
| 35| 1.5.11Se cue‘nta con sub comites o supervisores de SST 1
| 36 | 1.6 Inspecciones de Seguridad 1
| 37 | 1.6.1 Programa de Inspecciones 1
| 38 | 1.6.2 Registros de inspecciones 1
| 39 | 1.6.3 Seguimiento de Hallazgos 1
| 40 | 1.7 Programa Anual se SSMA 1
| 41 | 1.7.1 Aprobado por Comité 1
| 42 | 1.7.2 Cronograma de Capacitaciones 1
| 43 | 1.7.3 Estatus de Cumplimiento del Programa Anual 1
| 44 | 1.8 Profesionales SSMA 1
| 45 | 1.8.1Jefe de SSMA 1
| 46 | 1.8.2 Medico Ocupacional 1
| 47 | 1.9 Evaluacion de Linea Base 0
| 48 | 1.10 Matriz Legal y Compendio de Normas Vigentes 1
1.11 Homologacién 1
1.12 Reconocimiento de Seguridad Externo 1
1
1
1
1
1
1
1

3.1Procedimiento de Tareas Criticas

Tareas Criticas y de
SSMA 3.2 Procedimiento de SSMA

4.1 Procedimiento

4.1.1 Formatos

4.2 Registro de Accidentes

4.3 Registro de Incidentes peligrosos y Cuasi Accidentes
4.3.1Difusion

4.4 Estan Cerrados los Incidentes -Acciones-Evidencias

5.1 Procedimiento de respuesta a emergencias (aprobado y actualizado)
5.1.1 Plan de Contingencia (aprobado y vigente)

5.2 Brigada(Primeros Auxilios, Lucha Contra Incendio, Evacuacion)

5.3 Précticas o Simulacros

5.4 Cursos: Lucha contra incendios, primeros auxilios,etc

5.5 Equipos de emergencia (registro)

TIENE UN PLAN, PERO FALTA ACTUALIZAR FORMATO

SE HA CAPACITADO PERSONAL PARCIALMENTE, SE ESTA RETOMANDO LAS (

SE ESTA FORMANDO PARA ESTE ANO LAS BRIGADAS

rlo|r|ololr|r|r|r|r|=]~ |~
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| 71| 6.1 Programa Anual de Capacitaciones (min. 4 capacitaciones por afio)
| 72 | 6.2 Cronograma Anual de Capacitaciones
| 73| 6.Capacitaciény (6.3 Estatus de Capacitaciones y Entrenamiento
| 74 | Entrenamiento 6.3.1Evidencia de Capacitaciones/ Certificados
|75 | 6.4 Cumplimiento Anexo 14A
76 6.5 Cumplimiento Anexo 14B
| 77 | 7.1 Procedimiento
| 78 | 7.1.1Formatos
[ 79| 7.Controlde EPP 7.2 Fichas Técnicas EPP
7.3 Registro de Entrega al Personal de EPP
7.4 Entrega de EPP al Personal segun riesgo del puesto

8.1 Registro de examenes de ingreso, periddicos y de retiro
8.2 Registro de enf;rmedades Ocupacionales
8.3 Programa de monitoreos

83.1 Registrs de monitoreos

8.3.2 Medidas implementadas (controles)

8.3.3Se tiene en cuenta riegos para mujeres gestantes

9. Lineamientoy (9.1 Reconocimiento de SSMA
Difusién 9.2 Campaiias de SSMA

10.1 Procedimientos de proteccion ambiental
10.2 Planes de gestion ambiental

10. Medio Ambiente

11.1 Estadisticas de Seguridad y Salud
11.2 Auditorias de SST

11.3 Implementacién de Controles
11.4 Matriz de Seguimiento

12.1 Estandares o Procedimientos
12.3 Impl acion

13.1 Cuentan con un SGSSTy SCTR
13.2 Cuentan con el mismo nivel de proteccion que la empresa titular
13.3 Cuentan con supervision adecuada

ofr|r|rlr|r|r|r|=|r == e | r === e == o= ==

Leyenda
0 No tiene, No Cumple
1 Tiene, Cumple
NA No Aplica

Excelente ,>85%
Bueno, >65%
Regular, >45%
Mal, <45%

Nota: Colorar las observaciones en caso de cumplimiento parcial del ltem y no sumara puntos.

Figura 5.1 Check list de requisitos del SG-SSO U.M. Vinchos




FORMATO DE EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE
(BASADO EN LA LEY 29783, DS-005-2012 TR Y LA RM-050-2013 TR)
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2.1 Procedimiento de IPERC
2.2 Matriz de Riesng con aprobacion del CSST
2.2.1 Matriz de riesgos por puesto/actividad/tarea
2.2.2Difusion
2.2.3Controles se aplican y son eficaces
2.2.4 Mapa de Riesgos publicados

Cuenta con matriz de riego falta aprobar.

En plantay mina

3. Procedimiento de

EMPRESA: CORPORACION MINERA CASTROVIRREYNA Persona Entrevistada: ING.JOSE LAVANDO GAMARRA
UBICACION: SANTA ANA Cargo del entrevistado: ASISTENTE DE SEGURIDAD
N° TRABAJADORES: 300 FECHA: 12/03/2014
REALIZADO POR:  DRA.JESSICA FLORES IDONE HORA: 04:00 p.m.
Ite! LINEAMIENTOS INDICADORES CUMPLE OBSERVACIONES
| 1] 1.1Politica 1
| 2 | 1.1.1 Difusién 1
| 3| 1.1.2Visible 1
| 4 | 1.1.3C/fechay firma 1
| 5| 114 Cumple‘requisitos RM 050 1
| 6| 1.1.5Actualizada periodicamente 1
7| 1.2 Objetivos de SGSST 1
| 8 | 1.2.1Alineados con la Politica 1
| 9| 1.2.2Son medibles 1
| 10 | 1.2.3Tienen metas asociadas 1
| 11 | 1.3 Manual de Gestion 1
| 12 | 1.3.1 Lista Maestra de Documentos 1
| 13 | 1.4 Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo 1
| 14 | 1.4.1RISST Aprobado por el Comité de Seguridad 1
| 15 | 1.4.2 Difusién 0
| 16 | 1.4.3 Entregado al Personal-Evidencia 0
| 17 | 1.4.4 Cumple‘\a estructura minima RM 050 1
| 18 | 1.4.5 Se entrega a los contratistas 1
| 19 | 1.5 Comité Paritario de Seguridad y Salud en el trabajo 1
| 20 | 1.5.1Libro de Actas 1
| 21 | 1.5.1.1 Legalizado 1
| 22 | 1.5.2 Actas de Reunion Mensual del Comité 1
| 23 | 1.5.2.1 Evidencia de los Acuerdos Comité 1
| 24 | 1.Gestion de la 1522 Actividades exclusivas de S?T 1
| 25 | Seguridad y Salud en 1523 Retlmlones dentro del horario : 1
26 . 1.5.2.4Se informa acuerdos a la Gerencia 1
— el Trabajo A A
| 27 | 1.5.3 Actas de Convocatoria,Padron de Elecciones,etc. 1
| 28 | 1.5.4 Reglamento de Elecciones del Comité de SST 1
| 29 | 1.5.5 Procedimiento de Elecciones del Comité de SST 1
| 30 | 1.5.6 Los miembros del CSST conocen sus funciones 0
| 31| 1.5.7 Revisan trimestralmente los acuerdos y estadisticas 1
| 32 | 1.5.8 Seguimieno de acuerdos 1
| 33 | 1.5.9 Miembros cuentan con tarjeta de identificacion 1
| 34 | 1.5.10 Tienen capacitaciones especializadas en SST 1
| 35 | 1.5.11 Se cuenta con sub comites o supervisores de SST 1
| 36 | 1.6 Inspecciones de Seguridad 1
| 37 | 1.6.1 Programa de Inspecciones 1
| 38 | 1.6.2 Registros de inspecciones 1
| 39 | 1.6.3 Seguimiento de Hallazgos 1
| 40 | 1.7 Programa Anual se SSMA 1
| 41 | 1.7.1 Aprobado por Comité 1
| 42 | 1.7.2 Cronograma de Capacitaciones 1
| 43 | 1.7.3 Estatus de Cumplimiento del Programa Anual 1
| 44 | 1.8 Profesionales SSMA 1
| 45 | 1.8.1Jefe de SSMA 0
| 46 | 1.8.2 Medico Ocupacional 1
| 47 | 1.9 Evaluacion de Linea Base 1
| 48 | 1.10 Matriz Legal y Compendio de Normas Vigentes 0 Solo cuenta con compendio de normas vigentes
49 1.11 Homologacién 0
1.12 Reconocimiento de Seguridad Externo 0
1
0
1
1
0
0
1

3.1 Procedimiento de Tareas Criticas

Tareas Criticas y de
SSMA 3.2 Procedimiento de SSMA

Cuenta con manual de SSMA

4.1 Procedimiento

4.1.1Formatos

4.2 Registro de Accidentes

4.3 Registro de Incidentes peligrosos y Cuasi Accidentes
4.3.1Difusién

4.4 Estan Cerrados los Incidentes -Acciones-Evidencias

5.1 Procedimiento de respuesta a emergencias (aprobado y actualizado)
5.1.1 Plan de Contingencia (aprobado y vigente)

5.2 Brigada(Primeros Auxilios, Lucha Contra Incendio, Evacuacion)

5.3 Précticas o Simulacros

5.4 Cursos: Lucha contra incendios, primeros auxilios,etc

5.5 Equipos de ia (registro)

olr|o|o|r|r|r|r]|r|=]=|~ |~
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E 7.1.1Formatos

[ 79] 7.Controlde EPP |7.2 Fichas Técnicas EPP

| 80 | 7.3 Registro de Entrega al Personal de EPP

7.4 Entrega de EPP al Personal segn riesgo del puesto

| 71| 6.1 Programa Anual de Capacitaciones (min. 4 capacitaciones por afio)
| 72 | 6.2 Cronograma Anual de Capacitaciones
| 73| 6 Capacitaciony (6.3 Estatus de Capacitaciones y Entrenamiento Procedimiento de capacitaciones y entrenamiento
| 74 | Entrenamiento 6.3.1Evidencia de Capacitaciones/ Certificados
1 75 | 6.4 Cumplimiento Anexo 14A
76 6.5 Cumplimiento Anexo 14B
77 7.1Procedimiento

8.1Registro de examenes de ingreso, periddicos y de retiro
8.2 Registro de enfermedades Ocupacionales
8.3 Programa de monitoreos

83.1 Registrc‘) de monitoreos

8.3.2 Medidas impementadas (controles)

8.3.3Se tiene en cuenta riegos para mujeres

9. Lineamientoy (9.1 Reconocimiento de SSMA
Difusién 9.2C fias de SSMA

10.1 Procedimientos de proteccion ambiental
10.2 Planes de gestion ambiental

10. Medio Ambiente

11.1 Estadisticas de Seguridad y Salud
11.2 Auditorias de SST

11.3 Implementacién de Controles
11.4 Matriz de Seguimiento

12.1 Estandares o Procedimientos
12.3 Implementacion

13.1 Cuentan con un SGSSTy SCTR
13.2 Cuentan con el mismo nivel de proteccion que la empresa titular
13.3 Cuentan con supervision adecuada

Blofr|r|r]r|r kel |ololrlo|r|r|r]r R = e ]= =R ]= == ===

Leyenda
0 No tiene, No Cumple
1 Tiene, Cumple
NA No Aplica

H Excelente ,>85%

Bueno, >65%
Regular, >45%
Mal, <45%

Nota: Colorar las observaciones en caso de cumplimiento parcial del Item y no sumara puntos.

Figura 5.2 Check list de requisitos del SG-SSO U.M. Castrovirreyna



FORMATO DE EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE
(BASADO EN LA LEY 29783, DS-005-2012 TR Y LA RM-050-2013 TR)
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EMPRESA: BUENAVENTURA Persona Entrevistada: Luis Valdiviezo
UBICACION: AYACUCHO Cargo del entrevistado: Jefe de Seguridad
N° TRABAJADORES: 7 FECHA: 13/03/2014
REALIZADO POR:  Dra. Miluska Antinori /Dra. Viviana Canchumanya HORA: 11:09

Ite| LINEAMIENTOS INDICADORES CUMPLE OBSERVACIONES

| 1] 1.1Politica

| 2] 1.1.1 Difusién

[ 3] 1.1.2Visible

| 4 | 1.1.3C/fechay firma

| 5 | LlACumpIe‘requisitos RM 050

| 6 | 1.1.5 Actualizada periodicamente

1 7] 1.2 Objetivos de SGSST

| 8 | 1.2.1 Alineados con la Politica

| 9| 1.2.2Son medibles

| 10 | 1.2.3Tienen metas asociadas

| 11 | 1.3 Manual de Gestién

| 12 | 1.3.1Lista Maestra de Documentos

| 13 | 1.4 Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo

| 14 | 1.4.1RISST Aprobado por el Comité de Seguridad

|15 | 1.4.2 Difusién

| 16 | 1.4.3 Entregado al Personal-Evidencia

| 17 | 1,4.4Cumple‘|a estructura minima RM 050

| 18 | 1.4.5 Se entrega a los contratistas

| 19 | 1.5 Comité Paritario de Seguridad y Salud en el trabajo

| 20 | 1.5.1Libro de Actas

| 21 | 1.5.1.1 Legalizado

| 22 | 1.5.2 Actas de Reunion Mensual del Comité

| 23 | 1.5.2.1 Evidencia de los Acuerdos Comité

| 24 | 1.Gestion de la 1.5.2.2 Actividades exclusivas de SST

25 q 1.5.2.3 Reuniones dentro del horario

[ 26| Seguridady Salud en 1.5.2.4 Se informa acuerdos a la Gerencia

— el Trabajo - =

| 27 | 1.5.3 Actas de Convocatoria,Padron de Elecciones,etc.

| 28 | 1.5.4 Reglamento de Elecciones del Comité de SST

| 29 | 1.5.5 Procedimiento de Elecciones del Comité de SST

| 30 | 1.5.6 Los miembros del CSST conocen sus funciones

| 31 | 1.5.7 Revisan trimestralmente los acuerdos y estadisticas

| 32 | 1.5.8 Seguimieno de acuerdos

| 33 | 1.5.9 Miembros cuentan con tarjeta de identificacion

| 34 | 1.5.10 Tienen capacitaciones especializadas en SST

| 35| 1.5.11 Se cuenta con sub comites o supervisores de SST

| 36 | 1.6 Inspecciones de Seguridad

| 37 | 1.6.1 Programa de Inspecciones

| 38 | 1.6.2 Registros de inspecciones

| 39 | 1.6.3 Seguimiento de Hallazgos

| 40 | 1.7 Programa Anual se SSMA

| 41 | 1.7.1 Aprobado por Comité

| 42 | 1.7.2 Cronograma de Capacitaciones

1.7.3 Estatus de Cumplimiento del Programa Anual

1.8 Profesionales SSMA

1.8.1Jefe de SSMA

1.8.2 Medico Ocupacional

1.9 Evaluacion de Linea Base

1.10 Matriz Legal y Compendio de Normas Vigentes

1.11 Homologacién

1.12 Reconocimiento de Seguridad Externo

2.1 Procedimiento de IPERC

2.2 Matriz de RiesgSs con aprobacion del CSST

2.2.1 Matriz de riesgos por puesto/actividad/tarea

2.2.2 Difusién

2.2.3 Controles se aplicany son eficaces

2.2.4 Mapa de Riesgos publicados

e et 3.1Procedimiento de Tareas Criticas

Tareas Criticas y de
SSMA 3.2 Procedimiento de SSMA

4.1 Procedimiento

4.1.1 Formatos

4.2 Registro de Accidentes

4.3 Registro de Incidentes peligrosos y Cuasi Accidentes

4.3.1Difusién

4.4 Estan Cerrados los Incidentes -Acciones-Evidencias

5.1 Procedimiento de respuesta a emergencias (aprobado y actualizado)

5.1.1 Plan de Contingencia (aprobado y vigente)

5.2 Brigada(Primeros Auxilios, Lucha Contra Incendio, Evacuacion)

5.3 Précticas o Simulacros

5.4 Cursos: Lucha contra incendios, primeros auxilios,etc

5.5 Equipos de ia (registro)




| 71 | 6.1 Programa Anual de C: itaciones (min. 4 itaciones por afio)
| 72 | 6.2 Cronograma Anual de Capacitaciones
| 73 | 6. Capacitaciony  |6.3 Estatus de Capacitaciones y Entrenamiento
| 74 | Entrenamiento 6.3.1Evidencia de Capacitaciones/ Certificados
| 75 | 6.4 Cumplimiento Anexo 14A
76 6.5 Cumplimiento Anexo 14B
| 77 | 7.1 Procedimiento
| 78 | 7.1.1Formatos
| 79 | 7.Controlde EPP |7.2Fichas Técnicas EPP
| 80 | 7.3 Registro de Entrega al Personal de EPP
81 7.4 Entrega de EPP al Personal segun riesgo del puesto
82 8.1 Registro de examenes de ingreso, periédicos y de retiro
83 8.2 Registro de enfermedades Ocupacionales
84 8.3 Programa de monitoreos
85 83.1 Registrr‘) de monitoreos
86 8.3.2 Medidas impementadas (controles)
87 8.3.3 Se tiene en cuenta riegos para mujeres
88 9. Lineamientoy  |9.1 Reconocimiento de SSMA
89 Difusién 9.2Ci fias de SSMA
10. Medio Ambiente 10.1 Procedimientqs de pro‘teccion ambiental
10.2 Planes de gestion ambiental
11.1 Estadisticas de Seguridad y Salud
11.2 Auditorias de SST
11.3 Implementacién de Controles
11.4 Matriz de
12.1Estandares o Procedimientos
12.3Impl itacion
13.1 Cuentan con un SGSSTy SCTR
13.2 Cuentan con el mismo nivel de proteccion que la empresa titular
13.3 Cuentan con supervision adecuada

Leyenda
0 No tiene, No Cumple
1 Tiene, Cumple
NA No Aplica

Excelente ,>85%
Bueno, >65%
Regular, >45%
Mal, <45%

Nota: Colorar las observaciones en caso de cumplimiento parcial del Item y no sumara puntos.

Figura 5.3 Check list de requisitos del SG-SSO U.M. Breapampa
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1.

CONCLUSIONES

Implementar un Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional deberia ser
un compromiso voluntario del Titular o Contratista Minero, ya que con este tipo de
iniciativas queda demostrado que cumplir con el principio de prevencion de riesgos
laborales en la empresa a través de la implementacién de un sistema de gestidn no
es sblo es una estrategia eficaz con repercusiones econémicas muy provechosas,
sino también un acierto ético y legal.

Favorece el cumplimiento de la legislacion en materia de seguridad y salud. La
implementacién de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional no
asegura el cumplimiento de la legislacion aplicable. Sin embargo, proporciona los
mecanismos de identificaciéon y actualizacion permanente de las disposiciones
legales que afectan a las actividades de la empresa.

Impulso externo de la empresa. En base al buen desempefio de los indicadores de
seguridad y salud, permite la potenciacién de la imagen de la empresa en relacion

con los clientes, las comunidades, la sociedad y la administracidn publica. Incluso en
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las Bolsas de Valores para aquellas empresas que cotizan en ellas. Demostrando asi
el compromiso de la organizacion con la seguridad y salud de los trabajadores. Un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional adecuadamente
implementado y mantenido demuestra a las partes interesadas “STAKEHOLDERS”
una imagen de control sobre la actividad productiva.

Mejora de la imagen interna. Permite afianzar la motivacion en los trabajadores
suministrando un lugar y ambiente de trabajo mas ordenados, mas propicios y mas
seguros, y de su participacion en todos los temas referidos con la prevencion,
mediante la promocion de la cultura preventiva.

Mejora del proceso productivo. La mejora de los procesos aumenta la calidad del
producto o servicio de cada area. Ademas, evita pérdidas de recursos, por un lado, y
nuevas inversiones por sustitucién de equipos, por otro.

Mejora el apoyo y provision a los proveedores, subcontratistas, clientes y
sociedad en general. Un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
transmite confianza y responsabilidad a entidades aseguradoras o a la propia
administracion publica.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional aporta una herramienta
de mejora continua, mediante la integracién de la prevencion en todos los niveles
jerarquicos y organizativos, y a través de la utilizacién de metodologias y actividades

de mejora.



RECOMENDACIONES

La empresa que implementa su SG-SSO debe elaborar una linea base para establecer su
nivel de cumplimiento de las normativas asi como también de otros requisitos o

compromisos suscritos en SSO.

La realizacion del IPERC es una parte fundamental del sistema de gestidn, por lo tanto

debe realzarse de manera muy responsable y con la participacidn de los involucrados.

El Sistema de Gestidn de SSO, solo sera eficaz y si hay liderazgo y compromiso de la alta

Gerencia, quienes deberan asignar los recursos necesarios.
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ANEXOS



GLOSARIO DE TERMINOS

Accidente de Trabajo: Incidente o suceso repentino que sobreviene por causa o con
ocasion del trabajo, aun fuera del lugar y horas en que aquél se realiza, bajo érdenes del
empleador, y que produzca en el trabajador un dano, una lesidn, una perturbacién
funcional, una invalidez o la muerte.

Accidente Leve: Suceso resultante en lesidon(es) que, luego de la evaluaciéon médica
correspondiente, puede(n) generar en el accidentado un descanso breve con retorno
maximo al dia siguiente a sus labores habituales.

Accidente Incapacitante: Suceso resultante en lesion(es) que, luego de la evaluacion
médica correspondiente, da lugar a descanso médico y tratamiento, a partir del dia
siguiente de sucedido el accidente. El dia de la ocurrencia de la lesién no se tomara en
cuenta para fines de informacién estadistica.

Accidente Mortal: Suceso resultante en lesidon(es) que produce(n) la muerte del
trabajador, al margen del tiempo transcurrido entre la fecha del accidente y la de la
muerte. Para efecto de la estadistica se debe considerar la fecha del deceso.

Accidn correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad

detectada u otra situacion indeseable.



Accidn preventiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad
potencial o cualquier otra situacién potencial indeseable.

Actividad Minera: Es el ejercicio de las actividades contempladas en el literal a) del
articulo 22 del presente Reglamento, en concordancia con la normatividad vigente.
Actividad Conexa: Cualquiera de aquellas tareas o sub-actividades mencionadas en el
Articulo 29, literal b) del presente Reglamento, que se realiza de manera
complementaria a la actividad minera y que permite el cumplimiento de ésta.

Alta Gerencia de la Unidad Minera: Funcionarios de la mas alta jerarquia de la unidad
minera encargados de hacer cumplir la politica de la empresa en todos sus aspectos,
entre ellos la Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

Alta Gerencia de la Empresa: Funcionarios de la mas alta jerarquia de la Empresa
encargados de liderar y proveer los recursos para la Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional de la Empresa.

Ambiente de Trabajo: Es el lugar donde los trabajadores desempefan las labores
encomendadas o asignadas.

Analisis de Trabajo Seguro (ATS): Es una herramienta de gestidon de seguridad y salud
ocupacional que permite determinar el procedimiento de trabajo seguro, mediante la
determinacién de los riesgos potenciales y definicidon de sus controles para la realizaciéon

de las tareas.



Auditoria: Proceso sistematico, independiente, objetivo y documentado realizado por
encargo del titular minero para evaluar y medir la efectividad del sistema de gestién y el
cumplimiento del presente reglamento.

Autoridad minera: Se entendera como tal al Ministerio de Energia y Minas, como la
maxima autoridad que, en materia de Seguridad y Salud Ocupacional en la actividad
minera, dicta las normas y politicas correspondientes.

Adicionalmente, para estos efectos y segun sus competencias, seran considerados
Autoridad Minera:

1. La Direccion General de Mineria.

2. El Organismo Supervisor de la Inversidn en Energia y Mineria — OSINERGMIN.

3. Los Gobiernos Regionales.

Brigada de Emergencia: Conjunto de trabajadores organizados, capacitados y
autorizados por el titular minero para dar respuesta a emergencias, tales como
incendios, hundimientos de minas, inundaciones, grandes derrumbes o deslizamientos,
entre otros.

Capacitacion: Actividad que consiste en transmitir conocimientos tedricos y practicos
para el desarrollo de aptitudes, conocimientos, habilidades y destrezas acerca del
proceso de trabajo, la prevencion de los riesgos, la seguridad y la salud ocupacional de
los trabajadores.

Centro de Trabajo o Unidad de Produccion o Unidad Minera: Es el conjunto de

instalaciones y lugares en el que los trabajadores desempefian sus labores relacionadas



con la actividad minera. Esta ubicado dentro de una Unidad Econédmica Administrativa o
concesion minera o concesion de beneficio o labor general o transporte minero.

En el caso que la concesién de beneficio y concesidon de transporte minero se
encuentren fuera de la UEA o de la concesién minera, las fiscalizaciones podran
efectuarse en forma independiente.

Certificadoras: Son instituciones o titulares mineros autorizados por la Direccion
General de Mineria del Ministerio de Energia y Minas que se encargan de la certificacion
de la calificacién de las competencias de los trabajadores del Sector Minero.

Codigo de Seiiales y Colores: Es un sistema que establece los requisitos para el disefio,
colores, simbolos, formas y dimensiones de las sefiales de seguridad.

Comité de Seguridad y Salud Ocupacional: Organo paritario constituido por
representantes del empleador y de los trabajadores, con las facultades y obligaciones
previstas por las normas vigentes, nombrados para considerar los asuntos de Seguridad
y Salud Ocupacional.

Control de riesgos: Es el proceso de toma de decisiéon, basado en la informacion
obtenida en la evaluacidon de riesgos. Se orienta a reducir los riesgos, a través de
proponer medidas correctoras, exigir su cumplimiento y evaluar periédicamente su
eficacia.

Cultura de Seguridad y Salud Ocupacional: Es el conjunto de valores, principios,
normas, costumbres, comportamientos y conocimientos que comparten los miembros

de una empresa para promover un trabajo decente, en el que se incluye al titular



minero, a las empresas contratistas mineras y a las empresas de actividades conexas
para la prevencion de incidentes, accidentes, enfermedades ocupacionales y dafio a las
personas.

Desempeiio: Resultados medibles del sistema de gestidon de SSO, relacionados con el
control que tiene la organizacion sobre los riesgos relativos a su seguridad y salud
ocupacional y que se basa en su politica de SSO y objetivos.

Emergencia Médica: La emergencia médica constituye un evento que se presenta
subitamente con la implicancia del riesgo de muerte o de incapacidad inmediata y que
requiere de una atencién oportuna, eficiente y adecuada para evitar consecuencias
nefastas como la muerte o la minusvalia.

Emergencia Minera: Es un evento no deseado que se presenta como consecuencia de
un fendmeno natural o por el desarrollo de la propia actividad minera como: incendio,
explosidn por presencia de gases explosivos, inundacion, deshielo, deslizamiento, golpe
de agua u otro tipo de catdstrofes.

Entiéndase como golpe de agua a la explosidon subita de agua como consecuencia de la
presencia de agua subterranea en una labor minera.

Empresa Contratista Minera: Es toda persona juridica que, por contrato, ejecuta una
obra o presta servicio a los titulares mineros, en las actividades de exploracién,
desarrollo, explotacion y/o beneficio, y que ostenta la calificacion como tal emitida por

la Direccién General de Mineria del Ministerio de Energia y Minas.



Empresa Contratista de Actividades Conexas: Es toda persona natural o juridica que
realiza actividades auxiliares o complementarias a la actividad minera por encargo del
titular minero.

Empresa Minera: Es la persona natural o juridica que ejecuta las acciones y trabajos de
la actividad minera de acuerdo a las normas legales vigentes.

Enfermedad Ocupacional: Es el dafo organico o funcional ocasionado al trabajador
como resultado de la exposicion a factores de riesgos fisicos, quimicos, bioldgicos y/o
ergonomicos, inherentes a la actividad laboral.

Ergonomia: Es la ciencia, llamada también ingenieria humana, que busca optimizar la
interaccion entre el trabajador, maquina y ambiente de trabajo con el fi n de adecuar los
puestos, ambientes y la organizacion del trabajo a las capacidades y caracteristicas de
los trabajadores, a fin de minimizar efectos negativos y, con ello, mejorar el rendimiento
y la seguridad del trabajador.

Espacio confinado: Es aquel lugar de area reducida o espacio con abertura limitada de
entrada y salida constituido por maquinaria, tanque, tolvas o labores subterraneas; en el
cual existe condiciones de alto riesgo, como falta de oxigeno, presencia de gases téxicos
u otros similares que requieran Permiso Escrito de Trabajo de Alto Riesgo (PETAR).
Estadistica de incidentes y accidentes: Sistema de registro, analisis y control de la
informacién de incidentes y accidentes, orientado a utilizar la informacion y las
tendencias asociadas en forma proactiva para reducir la ocurrencia de este tipo de

eventos.



Estandar de Trabajo: El estandar es definido como los modelos, pautas y patrones que
contienen los pardmetros y los requisitos minimos aceptables de medida, cantidad,
calidad, valor, peso y extensién establecidos por estudios experimentales, investigacion,
legislacion vigente y/o resultado del avance tecnoldgico, con los cuales es posible
comparar las actividades de trabajo, desempefio y comportamiento industrial. Es un
parametro que indica la forma correcta de hacer las cosas.

El estandar satisface las siguientes preguntas: ¢Qué hacer?, {Quién lo hara?, ¢ Cuando se
hara? y ¢Quién es el responsable de que el trabajo sea bien hecho?

Examen Médico Ocupacional: Es la evaluacion médica de salud ocupacional que se
realiza al trabajador al ingresar a trabajar, durante el ejercicio del vinculo laboral y una
vez concluido el vinculo laboral, asi como cuando cambia de tarea en o reingresa a la
empresa.

Explotacidon Racional: Es aquélla explotacion sostenible del yacimiento cumpliendo las
disposiciones legales vigentes, para obtener los mejores resultados econémicos.
Evaluacion de riesgos: Es un proceso posterior a la identificacién de los peligros, que
permite valorar el nivel, grado y gravedad de aquellos, proporcionando la informacién
necesaria para que el titular y el trabajador minero estén en condiciones de tomar una
decisidn apropiada sobre la oportunidad, prioridad y tipo de acciones preventivas que

debe adoptar, con la finalidad de eliminar la contingencia o la proximidad de un dafio.



Facilitador: Es una persona con conocimientos y experiencia en la industria minera, cuyo
rol es apoyar en la prevencion o resolucion de un conflicto relacionado, entre otros, con
la Seguridad y Salud Ocupacional.

Fiscalizacion: Es un proceso de control sistematico, objetivo y documentado, realizado
por la autoridad minera para verificar el cumplimiento de lo establecido en el presente
reglamento.

Fiscalizador: Es toda persona natural o juridica, domiciliada en el pais, encargada de
realizar exdmenes objetivos y sistematicos sobre asuntos de salud y seguridad en los
lugares donde se desarrollan actividades mineras y que cuenta con autorizacion expresa
de la autoridad minera.

Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional: Es la aplicacién de los principios de la
administracion profesional a la seguridad y la salud ocupacional.

Gerente del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional: Es el ejecutivo facilitador que
asesora a las diferentes dreas de la empresa establecida por el titular minero en la
gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional y reporta directamente al nivel mas alto de
dicha organizacion.

Coordina en todo momento las acciones preventivas de Seguridad y Salud Ocupacional.
Identificacion de peligros: Proceso mediante el cual se reconoce que existe un peligroy
se definen sus caracteristicas.

Incidente: Suceso que dio lugar a un accidente o que pudo haberlo provocado o provoco

perdidas.



Incapacidad Parcial Permanente: Es aquélla que, luego de un accidente, genera la
pérdida parcial de un miembro u érgano o de las funciones del mismo y que disminuye
su capacidad de trabajo.

Incapacidad Total Permanente: Es aquélla que, luego de un accidente, incapacita
totalmente al trabajador para laborar.

Incapacidad Total Temporal: Es aquélla que, luego de un accidente, genera la
imposibilidad de utilizar una determinada parte del organismo humano, hasta finalizar el
tratamiento médico y volver a las labores habituales, totalmente recuperado.

Incidente: Suceso inesperado relacionado con el trabajo que puede o no resultar en
dafos a la salud. En el sentido mas amplio, incidente involucra todo tipo de accidente de
trabajo.

Causas de los Incidentes: Es uno o varios eventos relacionados que concurren para
generar un accidente.

Se dividen en:

1. Falta de control: Fallas, ausencias o debilidades en el sistema de gestién de la
seguridad y la salud ocupacional.

2. Causas Basicas: Referidas a factores personales y factores de trabajo:

a) Factores Personales.- Son los relacionados con la falta de habilidades, conocimientos,
actitud, condiciodn fisico - mental y psicoldgica de la persona.

b) Factores del Trabajo.- Referidos a las condiciones y medio ambiente de trabajo:

liderazgo, planeamiento, ingenieria, organizacion, métodos, ritmos, turnos de trabajo,



maquinaria, equipos, materiales, logistica, dispositivos de seguridad, sistema de
mantenimiento, ambiente, estdndares, procedimientos, comunicacidon y supervision.
3. Causas inmediatas: Debidas a los actos y/o condiciones subestandares:
a) Actos Subestandares: Es toda accidn o practica que no se realiza con el Procedimiento
Escrito de Trabajo Seguro (PETS) o estandar establecido que causa o contribuye a la
ocurrencia de un incidente.
b) Condiciones Subestandares: Toda condicion existente en el entorno del trabajo y que
se encuentre fuera del estandar y que puede causar un incidente.
indice de Frecuencia de Accidentes (IFA): NUmero de accidentes mortales e
incapacitantes por cada milldn de horas hombre trabajadas. Se calculara con la formula
siguiente:

N° Accidentes x 1’000,000 (N° Accidentes = Incapacitante + Mortal)

IFA =

Horas Hombre Trabajadas

indice de Severidad de Accidentes (ISA): Niumero de dias perdidos o cargados por cada
millén de horas - hombre trabajadas. Se calculard con la férmula siguiente:

N° Dias perdidos o Cargados x1’000,000

ISA =

Horas Hombre Trabajadas



Indice de Accidentabilidad (IA): Una medicién que combina el indice de frecuencia de
lesiones con tiempo perdido (IFA) y el indice de severidad de lesiones (IS), como un
medio de clasificar a las empresas mineras.

Es el producto del valor del indice de frecuencia por el indice de severidad dividido entre
1000.

IFA x ISA

Induccidon: Capacitacion inicial dirigida a otorgar conocimientos e instrucciones al
trabajador para que ejecute su labor en forma segura, eficiente y correcta. Se divide en:

1. Induccidn General.- Es la presentacioén al trabajador, con anterioridad a la asignacién
al puesto de trabajo, de la politica, beneficios, servicios, facilidades, reglas, practicas
generales y el ambiente laboral de la empresa.

2. Induccion del Trabajo Especifico.- Es la orientacion al trabajador respecto de la
informacién necesaria a fi n de prepararlo para el trabajo especifico.

Ingeniero de Seguridad: Es el ingeniero colegiado y habilitado en las especialidades de
Ingenieria de Minas, Geologia o Metalurgia de acuerdo a las actividades mineras y
conexas desarrolladas, con un minimo de tres (03) afios de experiencia en la actividad

minera y/o en seguridad y salud ocupacional, que tiene a su cargo verificar el



cumplimiento de las disposiciones del presente reglamento y del Reglamento Interno de
Seguridad y Salud Ocupacional del titular minero.

Ingeniero Residente: Es el ingeniero colegiado y habilitado en las especialidades de
Ingenieria de Minas, Geologia o Metalurgia de acuerdo a las actividades mineras y
conexas desarrolladas, con conocimiento de administracién, gestion de seguridad y con
un minimo de tres (03) afios de experiencia en la actividad minera y/o en seguridad y
salud ocupacional.

Investigacion de Incidentes y Accidentes: Es un proceso de recopilacién, evaluacion de
datos verbales y materiales que conducen a determinar las causas de los incidentes y/o
accidentes. Tal informacién sera utilizada solamente para tomar las acciones correctivas
y prevenir la recurrencia.

Las autoridades policiales y judiciales deberan realizar sus propias investigaciones de
acuerdo a sus procedimientos y metodologias.

Inspeccién: Es un proceso de observacién metddica para examinar situaciones criticas
de practicas, condiciones, equipos, materiales, estructuras y otros. Es realizada por un
funcionario de la empresa entrenado en la identificacion de peligros, evaluacién y
control de los riesgos (IPERC).

Lesidn: Es un dafio fisico u organico que sufre una persona como consecuencia de un
accidente de trabajo, por lo cual dicha persona debe ser evaluada y diagnosticada por
un médico titulado y colegiado.

Las siguientes lesiones no se clasifican como incapacidades parciales permanentes:



a) Hernia inguinal, si quedd curada.

b) Pérdida de la uia de los dedos de las manos o de los pies.

c) La pérdida de la parte blanda de los dedos cuando no afecta el hueso.

d) Pérdida de dientes.

e) Desfiguracidn.

f) Relajamiento o torceduras.

g) Fracturas simples en los dedos de las manos o de los pies; tanto como otras fracturas
gue no originan menoscabo o restricciéon permanente de la funcién normal del miembro
lesionado.

Libro de Actas: Cuaderno en el que se anota todo lo tratado en las sesiones del Comité
de Seguridad y Salud Ocupacional.

Dicho libro de actas también puede estar constituido por hojas sueltas debidamente
archivadas, foliadas, fechadas y suscritas por los representantes del comité de
seguridad.

Libro de Seguridad y Salud Ocupacional: Cuaderno en el que se registra las
observaciones y recomendaciones que resultan de las auditorias, de las inspecciones
realizadas por el comité de Seguridad y Salud Ocupacional, por la alta gerencia de la
unidad minera y de la empresa y por el personal autorizado cuando se realice trabajos
de alto riesgo y aquellas que resultan de las fiscalizaciones ejecutadas por los
funcionarios de la autoridad minera, debiendo ser suscritas por todos los asistentes de

la empresa, en sefial de conformidad.



Material peligroso: Aquél que por sus caracteristicas fisico-quimicas y bioldgicas o por el
manejo al que es o va a ser sometido, puede generar o desprender polvos, humos,
gases, liquidos, vapores o fibras infecciosos, irritantes, inflamables, explosivos,
corrosivos, asfixiantes, toxicos o de otra naturaleza peligrosa o radiaciones ionizantes en
cantidades que representen un riesgo significativo para la salud, el ambiente y/o a la
propiedad. En esta definicion estan comprendidos el mercurio, cianuro, acido sulfurico,
entre otros.

Mejora continua: Proceso de intensificacion del sistema de gestion de la SSO, para
alcanzar mejoras en el desempefio general en cuanto a la seguridad y salud en el
trabajo, en linea con la politica de SSO.

Mina: Es un yacimiento mineral que se encuentra en proceso de explotacion.

No conformidad: cualquier desviacion de las pautas de trabajo, practicas,
procedimientos, reglamentacion, desempefio del sistema de gestion, etc., que podria
dar lugar directa o indirectamente a lesiones o enfermedades, dafios a la propiedad,
dafios al lugar de trabajo o una combinacion de éstos.

Objetivos: Metas, en términos de desempefio de la SSO, que una organizacion se
establece para alcanzar por si misma.

Parte interesada: Individuo o grupo que tenga interés o se vea afectado por el

desempefio de la SSO de una organizacion.



Peligro: Fuente o situacion potencial de dafo en términos de lesiones o efectos
negativos para la salud de las personas, dafios a la propiedad, dafios al entorno del lugar
de trabajo o una combinacion de éstos.

Permiso Escrito para Trabajos de Alto Riesgo (PETAR): Es un documento autorizado y
firmado para cada turno por el ingeniero supervisor y superintendente o responsable
del area de trabajo y visado por el Gerente del Programa de Seguridad y Salud
Ocupacional o, en ausencia de éste, por el Ingeniero de Seguridad, que permite efectuar
trabajos en zonas o ubicaciones que son peligrosas y consideradas de alto riesgo.

Plan de Preparacion y Respuesta para Emergencias: Documento guia detallado sobre
las medidas que se debe tomar bajo varias condiciones de emergencia posibles. Incluye
responsabilidades de individuos y departamentos, recursos del titular minero
disponibles para su uso, fuentes de ayuda fuera de la Empresa, métodos o
procedimientos generales que se debe seguir, autoridad para tomar decisiones,
requisitos para implementar procedimientos dentro del departamento, capacitacion y
practica de procedimientos de emergencia, las comunicaciones y los informes exigidos.
Practica: Conjunto de pautas positivas, Utiles para la ejecucidn de un tipo especifico de
trabajo, que puede no hacerse siempre de una forma determinada.

Prevencion de Accidentes: Es la combinacidon razonable de politicas, estdndares,
procedimientos y practicas, en el contexto de la actividad minera, para alcanzar los

objetivos de Seguridad y Salud Ocupacional del empleador.



Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro (PETS): Documento que contiene la
descripcién especifica de la forma como llevar a cabo o desarrollar una tarea de manera
correcta desde el comienzo hasta el final, dividida en un conjunto de pasos consecutivos
o sistematicos.

Resuelve la pregunta: ¢COmo hacer el trabajo/ tarea de manera correcta?

Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional: Documento que contiene el
conjunto de actividades a desarrollar a lo largo de un (01) ano, sobre la base de un
diagndstico del estado actual del cumplimiento del sistema de gestion de seguridad y
salud establecido en el presente reglamento y otros dispositivos, con la finalidad de
eliminar o controlar los riesgos para prevenir posibles incidentes y/o enfermedades
ocupacionales.

Reglas: Son guias que se debera cumplir siempre, con la finalidad de ser practicadas por
un grupo de personas, sin ninguna excepcioén, para su proteccion individual o colectiva.
Reglamento: Es el conjunto de disposiciones que establecen la autorizacién de uso y la
aplicacion de una norma a través de los procedimientos, practicas y/o disposiciones
detallados, a las que la autoridad minera ha conferido el uso obligatorio.

Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional: Es el conjunto de disposiciones
que elabora el titular minero en base a los alcances del Reglamento de Seguridad y
Salud Ocupacional en Mineria, adecuandolo a las caracteristicas particulares de sus

actividades mineras.



Representante de los Trabajadores: Es un trabajador con experiencia o capacitacién
recibida en seguridad, elegido mediante elecciones convocadas por la Junta Electoral
formada por el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional para representar a los
trabajadores por un (01) afio ante el referido Comité.

Riesgo: Es la combinacion de probabilidad y severidad reflejados en la posibilidad de
gue un peligro cause pérdida o dafio a las personas, a los equipos, a los procesos y/o al
ambiente de trabajo.

Riesgo aceptable: Riesgo que ha sido reducido a un nivel que puede ser asumido por la
organizacién teniendo en cuenta sus obligaciones legales y su propia politica de SSO.
Riesgos eléctricos: Se producen cuando las personas trabajan con maquinas o aparatos
eléctricos.

Riesgos fisicos: Su origen esta en los distintos elementos del entorno de los lugares de
trabajo. La humedad, el calor, el frio, el ruido, etc. pueden producir dafios a los
trabajadores.

Riesgos mecanicos: Son los que se producen por el uso de maquinas, utiles, o
herramientas, produciendo cortes, quemaduras, golpes, etc.

Riesgos psicosociales: Es todo aquel que se produce por exceso de trabajo, un clima
social negativo, etc., pudiendo provocar una depresion, fatiga profesional, etc.

Riesgos quimicos: Son aquellos cuyo origen estd en la presencia y manipulacion de

agentes quimicos, los cuales pueden producir alergias, asfixias, etc.



Salud: Ausencia de afecciones o enfermedades, incluyendo los elementos fisicos y/o
mentales, directamente relacionados con el desempefio competitivo del trabajador.
Salud Ocupacional: Rama de la Salud responsable de promover y mantener el mas alto
grado posible de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las
ocupaciones, a fin de prevenir riesgos en el trabajo.

Seguridad: Ausencia de riesgos de dafio inaceptables.

Seguridad y salud ocupacional (SSO): Condiciones y factores que afectan al bienestar de
los empleados, trabajadores temporales, contratistas, visitantes y cualquier otra
persona que se encuentre en el lugar de trabajo.

Sistema de gestion de la SSO: Parte del sistema de gestidn global de la empresa que
facilita la gestion de los riesgos de SSO asociados con la actividad de la organizacion.
Incluye la estructura organizativa, la planificacién de actividades, las responsabilidades,
las practicas, los procedimientos, los procesos y los recursos para desarrollar,
implementar, alcanzar, revisar y mantener la politica de SSO de la organizacion.
Supervisor: Es el ingeniero o técnico que tiene a su cargo un lugar de trabajo o
autoridad sobre uno o mas trabajadores en la unidad minera, con los siguientes perfiles:
e Técnico Supervisor:

Calificado por el titular minero o empresa contratista minera, de acuerdo a su
conocimiento, capacitacidn, experiencia minima de tres (03) afios y desempefio para

organizar el trabajo de la actividad a realizar en la unidad minera, bajo responsabilidad



del titular minero o empresa contratista minera. Esta familiarizado con las regulaciones
que se aplica al desempefio de dichas actividades y tiene conocimiento de cualquier
peligro potencial o real a la salud o seguridad en la unidad minera.

* Ingeniero Supervisor: Es el ingeniero colegiado y habilitado en las especialidades de
Ingenieria de Minas, Geologia, Metalurgia y otras especialidades de acuerdo a las
actividades mineras y conexas desarrolladas, con un minimo de dos (02) afios de
experiencia en la actividad minera y/o seguridad y salud ocupacional.

Tarea: Es una parte especifica de la labor asignada.

Titular Minero: Persona natural o juridica, nacional o extranjera, responsable de las
actividades mineras.

Trabajo de Alto Riesgo: Aquella tarea cuya realizacién implica un alto potencial de dafio
grave a la salud o muerte del trabajador. La relacién de actividades calificadas como de
alto riesgo sera establecida por el titular minero y por la autoridad minera.

Trabajo en Caliente: Aquel que involucra la presencia de Ilama abierta generada por
trabajos de soldadura, chispas de corte, esmerilado y otros afines, como fuente de
ignicidn en dareas con riesgos de incendio.

Trabajador: Para efectos del presente reglamento, comprende a la persona que realiza
un trabajo de manera directa o indirecta, por cuenta del titular minero, de las empresas
contratistas mineras o de las empresas contratistas de actividades conexas.

Zonas de Alto Riesgo: Son areas o ambientes de trabajo donde estan presentes las

condiciones de peligro inminente, que pueden presentarse por un disefio inadecuado o



por condiciones fisicas, quimicas, eléctricas, mecanicas o ambientales inapropiadas,

entre otros.



