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RESUMEN

Actualmente debido a una mayor apertura de nuestra industria textil hacia el
mercado internacional, es importante contar con una empresa que brinde
aseguramiento con el cumplimiento del Reglamento Técnico Ecuatoriano
RTE INEN 013:2006, que garanticen la validez de los resultados en el
momento de la ejecucidn de la inspeccion por la entidad acreditada ante

INDECOPI.

En estos ultimos afios se ha incrementado el numero de entidades acreditadas
en nuestro pais, tenemos a SGS del Peru S.A.C. y Instituto La Molina Calidad
Total Laboratorios, las cuales estdn acreditadas para el proceso de

certificacion de inspeccion 17020.

Este informe pretende contribuir, dando a conocer algunos lineamientos
generales del procedimiento que debe seguir una empresa exportadora de
textiles a Ecuador, para cumplir con el Reglamento Técnico Ecuatoriano RTE
INEN 013:2006, asi como explicar los requisitos que éste debe cumplir para

obtener la certificacion.
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ANEXO N° § Defectos comunes en etiquetas de prendas textiles. 95



INTRODUCCION

El presente informe ha sido elaborado con el objeto de permitir a las
empresas textiles el aseguramiento de calidad para la obtencion de
certificacion de prendas textiles para la exportacién al mercado
Ecuatoriano, lo que requiere es el cumplimiento de los requisitos de
etiquetado establecidos en el Reglamento Técnico Ecuatoriano RTE:
INEN 013:2006, evitandose errores comunes en el etiquetado de prendas,
pudiendo ocasionar sobrecostos por la compra de etiquetas, mano de obra
y manipulacion de prendas, en consecuencia el reetiquetado vy

reinspeccion

Este informe permitira reconocer los posibles errores en las etiquetas,
evitandolos, asegurandose el correcto etiquetado de prendas, mediante el
cumplimiento del reglamento ecuatoriano, para finalmente lograr la
obtencion de dicha certificacion, que a su vez permitira exportar a

Ecuador.

Este informe facilitara a los exportadores ingresar al mercado
ecuatoriano, de manera agil y sin que la mercaderia sea devuelta,

ocasionandole posibles pérdidas.

Este informe se ha desarrollado con la finalidad de orientar a los
exportadores en cuanto a la elaboracidn correcta de sus etiquetas,

basandose en los errores comunes de 1os mismos.

LLa certificacion lo brinda una empresa acreditada ante INDECOPI, en la
actualidad las entidades reconocidas son SGS del Pera S.A.C., Instituto

[.a Molina Calidad Total Laboratorios.

Un factor importante para el desarrollo de este informe es el crecimiento

paulatino de las exportaciones de prendas textiles al mercado



ecuatoriano, segin datos obtenidos de ADEX, ver tabla N°1 y gréfica

N°1, notandose el incremento desde el afio 2008 al 2012, lo cual hace

pensar que en los siguientes afios la tendencia se mantenga.

PRENDAS DE VESTIR EXPORTADAS A ECUADOR

ANO US$ FOB

2008 9,638,077
2009 9,631,712
2010 9,635,378
2011 16,643,863
2012 22,198,444

Tabla N° 1 Prendas de vestir exportadas a Ecuador periodo 2008 - 2012

Fuente: ADEX.
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II. MARCO TEORICO
A continuacidon detallamos conceptos claves, que son necesarios conocer,

para obtener la certificacidon de prendas al Ecuador.

Acreditacion

Procedimiento mediante el cual un organismo que es la autoridad reconoce
formalmente que un organismo o una persona es competente para realizar
tareas especificas.

La acreditacion en el Peru es la calificacion que otorga el Servicio Nacional
de Acreditacion del INDECOPI a las entidades publicas y privadas,
brindandoles la facultad de prestar servicios de evaluacién de conformidad

con validez para cualquiera de los propdsitos exigibles de acuerdo a ley.

Certificacion
Procedimiento mediante el cual una tercera parte asegura por escrito la
conformidad de un producto, proceso o servicio con los requisitos

especificados.

Etiqueta

Comprende cualquier membrete, expresion, marca, imagen u otro material
descriptivo o grafico que se haya escrito, marcado en relieve o hueco
grabado, adherido al envase o al embalaje que lo contiene y que lo

caracteriza.

Etiqueta adicional o colgante

Es aquella que contiene informacién adicional que sirve para conocer
rapidamente las caracteristicas de la prenda, tales como: pictograma normal
y/o especial, medidas de la ropa de hogar, precio o cualquier otra que el

fabricante considere necesaria.



Etiqueta de Control
Es la que contiene informacion exclusiva del fabricante y sirve tan solo para

control interno y de originalidad.

Etiqueta de marca

Es aquella que indica la marca comercial.

Etiqueta técnica

Es aquella que indica las caracteristicas técnicas del producto.

Etiquetado o Rotulado
Cualquier material escrito, impreso o grafico que contiene la etiqueta o el

rotulo.

Factura Comercial
Documento donde se fija el importe de la mercancia expedida (descripcion,

cantidad y precio final).

Factura Proforma
Documento por el cual el vendedor establece las condiciones de venta

(cantidades, precio, plazo de entrega, etc.) de un producto.

Inspeccion
Examen de disefio de un producto, producto, servicio, proceso o planta, y
determinacion de su conformidad con requisitos especificos o requisitos

generales sobre la base de un juicio profesional.

Nota 1: La inspeccion de procesos incluye personal, instalaciones, tecnologia
y metodologia.
Nota 2: Los resultados de la inspeccion pueden ser usados para sustentar la

certificacion.
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Lote

Es una cantidad determinada de unidades de productos, con caracteristicas
similares, obtenida en un mismo ciclo de fabricacion, bajo condiciones de
produccidon uniformes, que se someten a inspeccion como un conjunto
unitario y que se identifican por tener un mismo cddigo o clave de
produccion; o es la cantidad de producto determinada por el proveedor o

fabricante para el despacho.

Marca Comercial
Se entendera por marca cualquier signo que sirva para distinguir productos

0 servicios en el mercado.

Muestra
Es una o mas unidades de producto extraidas de un lote, utilizados para

verificacion y/o ensayos.

No Conformidad

Incumplimiento de un requisito.

Organismo de Inspeccion
Organismo que realiza inspeccion.
Nota: Un organismo puede ser una organizacion o parte de una

organizacion.

Lista de Empaque
Listado de stock del producto a inspeccionar y/o muestrear, normalmente

se encuentra en el almacén o fabrica del cliente.

Prenda de Vestir
Es el articulo confeccionado, que tiene como finalidad cubrir parte del

cuerpo.
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Registro de Marca
Es un derecho otorgado al titular, ya sea persona natural o juridica, para

que pueda hacer uso comercial de los mismos de manera exclusiva.

Ropa de Hogar
Todo producto que con variedades de cortes y hechuras sirve para el uso o

adorno de las cosas del hogar.

Requisito

Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria.

Sintético
Material obtenido por procedimientos industriales a partir de sintesis

quimica.

Textil
Material estructurado, mediante tejido o cualquier otro procedimiento a

base de fibras naturales y/o sintéticas



I1.

ASEGURAMIENTO DE CALIDAD DEL PROCESO DE
ETIQUETADO PARA LA OBTENCION DE CERTIFICACION DE
PRENDAS TEXTILES PARA LA EXPORTACION AL MERCADO
ECUATORIANO

3.1 Reseiia Historica de la NTP ISO/IEC 17020

La presente Norma Técnica Peruana ha sido elaborada por el Comité Técnico
de Normalizacion de evaluacion de la Conformidad, mediante el Sistema 1 o
de Adopcioén, durante los meses julio a agosto del 2008, utilizando como
antecedente a la norma NTP ISO/IEC 17020:1998 General Criteria for the

operation of various types o bodies permorming inspection.

El Comité Técnico de Normalizacion de Evaluacion de Conformidad,
presentd a la Comision de Normalizacién y Fiscalizacion de Barreras
Comerciales N° Arancelarias —CNB-, con fecha 2009-11-17 el PNTP-
ISO/IEC 17020:2009, para su revisiéon y aprobacion; siendo sometido a la
etapa de Discusion Publica el 2009-11-21.

No habiéndose presentado observaciones fue oficializado como Norma
Técnica Peruana NTP-ISO/IEC 17020:2009 Criterios Generales para el
funcionamiento de los diversos tipos de Organismos que realizan inspeccion,

32 Edicion, el 20 de febrero de 2010.

Esta Norma Técnica Peruana reemplaza a la NTP-ISO/IEC 17020:2008,
Criterios Generales para el Funcionamiento de los diversos tipos de
organismos que realizan inspeccion y es una adopcion de la norma ISO/IEC
17020:1998. La presente Norma Técnica Peruana presenta cambios
editoriales referidos principalmente a terminologia empleada propia del
idioma espafiol y ha sido estructurada de acuerdo a las Guias Peruanas GP

001:1995 y GP 002:1995.

3.2 Alcance de Certificacion
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El alcance de la Certificacidon es una parte fundamental para la obtencién de
la certificacion, ya que constituird finalmente la informacion técnica que
permitird cumplir con los requisitos del Reglamento Técnico Ecuatoriano
RTE INEN 013 Ecuatoriano: Etiquetado y rotulado de textiles, prendas de
vestir, calzado y accesorios afines. Primera Edicidn, Excepcidn item 5.9, item

6al4y Anexo A

3.3 Procedimiento de Certificacion

La certificacidon es un procedimiento mediante el cual la empresa acreditada
inspecciona y evalia el cumplimiento de la empresa exportadora con
respecto a los requisitos exigidos en el Reglamento Técnico Ecuatoriano RTE
INEN 013:2006.

La certificacion se otorga por un periodo de vigencia por cada embarque de

acuerdo al Reglamento Ecuatoriano.

3.3.1 Requisito con respecto a Condiciones Generales

Segun el requisito contemplado en el literal 4.1 del RTE INEN 013:2006,
indica textualmente que los productos no deben presentar en la etiqueta o
rotulo del envase o del embalaje informacion, palabras, ilustraciones u otras
representaciones graficas que hagan alusion falsa, equivoca o engafiosa, o
susceptible de una expectativa errdnea respecto de su naturaleza.

Las marcas de conformidad de los sistemas de gestion de la calidad, no deben
exhibirse en el embalaje del producto.

Para dar cumplimiento a este requisito los productos no deben presentar en el

embalaje marcas de conformidad de sistemas de gestidn de calidad.

3.3.2 Requisitos especificos (aplicables a textiles)
1.- Segun el requisito contemplado en el literal 5.1 del RTE INEN 013:2006,
indica textualmente que el disefio y las caracteristicas de las etiquetas deben

sujetarse a las disposiciones legales de marcas y patentes.
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Sefiala que para cumplir con este requisito el exportador puede registrar su
marca en el Perd ante INDECOPI y en el Ecuador ante el IEPI (Instituto

Ecuatoriano de Propiedad Intelectual).

Para dar cumplimiento a este requisito de uso de marca otra alternativa es
presentar la licencia de uso de marca u otros documentos que evidencien la
propiedad de la marca.

A continuacidn se presenta la marca “Milk Blues”, ver figura N° 1.

Etiqueta de marca

Figura N°1
Fuente: SGS del Peru S.A.C.

2.- Segun el requisito contemplado en el literal 5.2 del RTE INEN 013:2006,
menciona textualmente que para la fabricacion de etiquetas permanentes,
debe utilizarse cualquier material que no produzca irritaciones, alergias o
incomodidad al consumidor sin que se afecte su calidad con los procesos

posteriores de lavado y planchado casero o de lavanderia.

La interpretacion de este requisito es que las etiquetas seran sometidas a
ensayos que permitan determinar que las mismas no causen irritaciones,
alergias o incomodidad al usuario final, también las etiquetas seran lavadas

para comprobar la calidad de las etiquetas.

3.- Segun el requisito contemplado en el literal 5.3 del RTE INEN 013:2006,
indica textualmente que las dimensiones de la etiqueta deben ser tales que

permitan contener toda la informacion solicitada.
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La interpretacidn de este requisito es que las etiquetas deben tener el tamarfio
adecuado para que contengan toda la informacion solicitada en el RTE

INEN 013:2006.

4.- Segun el requisito contemplado en el literal 5.4 del RTE INEN
013:2006, indica que la informacién en la etiqueta debe ser legible para el

consumidor final.

Este requisito menciona que las etiquetas deben contener informacion de

facil lectura y entendible.

5.-Segun el requisito contemplado en el literal 5.5 del RTE INEN 013:2006,
menciona que cuando se comercialicen las prendas constituidas de varias
piezas (conjunto o pares confeccionadas del mismo material, puede

presentarse la etiqueta en una sola de las piezas).

Para dar cumplimiento a este requisito la presentacion de las prendas pueden
estar constituidas por 02 o més piezas ya sea en par o en conjunto, puede
declarar en una sola pieza de la prenda la composicidn, no es necesario en el

par o conjunto siempre que se trate del mismo articulo o composicion.

6.-Segun el requisito contemplado en el literal 5.6 del RTE INEN 013:2006,
indica que la informacion debe estar en idioma castellano, sin perjuicio de

que ademas se presente la informacidn en otros idiomas.

Para dar cumplimiento a este requisito las etiquetas deben estar en idioma
espafiol, puede indicarse la misma informacidn en otros idiomas dentro de la
misma etiqueta o en otras etiquetas sin contradicciones en la informacién

que se detallen en las etiquetas.
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7.-Segun el requisito contemplado en el literal 5.7 del RTE INEN 013:2006,
indica que la etiqueta adicional o colgante, la etiqueta de control y la

etiqueta de marca son opcionales.

Este requisito es opcional y son etiquetas que se encuentran directamente
sobre las prendas pero no en forma permanente, sino mediante un adhesivo,
pegamento, cintas, plumillas plésticas u otro medio que produzca el facil
desprendimiento.

Puede colocarse mas de una pero toda la informacion tiene que ser
coherente con la informacion contenida en las etiquetas de marca y/o

técnica.

8.- Segun el requisito contemplado en el literal 5.8.1 del RTE INEN
013:2006, indica que las etiquetas técnicas y de marca deben estar adheridas
o cosidas a la prenda en un sitio que facilite su rapida observacion. La
informacidn de la etiqueta técnica y la de marca puede ser unificada en una

sola etiqueta.

Para dar cumplimiento a este requisito, las etiquetas deben permanecer
adheridas firmemente a la prenda, ya sea por un estampado, bordado o
cosidas de tal manera que este fijo a la prenda y sea dificil de desprenderse.
La etiqueta debe estar ubicada en un lugar de facil observacion, puede ser en
pié de cuello de la prenda, internamente en costado lateral de faldon,
internamente en pretina o en la parte externa de la prenda.

La informacion de marca y técnica puede estar incluida en una misma

etiqueta.

9.-Segun el requisito contemplado en el literal 5.8.1.1.a, b, c, d, e, f del
RTE INEN 013:2006, indica que técnica debe contener la siguiente
informacion: numero de talla, seguin NTE INEN 257, NTE INEN 1 873 y
NTE INEN 1 874, donde aplique.
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Porcentaje de tibras y/o materiales utilizados.

Razdn social del fabricante y/o importador.

Pais de origen.

Instrucciones de manejo y conservacion, segin anexos A de la NTE 1 875.

Norma de referencia;: NTE INEN 1 875.

Para dar cumplimiento a este requisito es obligatorio que la prenda contenga
etiqueta de talla, para el caso de prendas las tallas tiene que ser de facil
identificacidon, para mantas, toallas es necesario colocar las medidas. Es
obligatorio declarar la composicion de la fibra. Para el caso de cojines y
edredones, se debe identificar la composicién del relleno.

La etiqueta debe contener la razon social del fabricante y/o importador,
puede declarar la razén social del fabricante y/o importador, segin lo
requieran las partes involucradas.

La etiqueta debe contener la procedencia del producto o sea el pais de
origen.

La etiqueta debe contener las instrucciones de manejo y conservacion ya sea
en texto, simbolo, o ambos.

No es obligatorio colocar la referencia de la norma NTE INEN 1 875, segtin

resolucion 010-2009 CONCAL.

10.-Segun el requisito contemplado en el literal 5.8.1.2 del RTE INEN
013:2006, indica que la etiqueta de marca contiene la siguiente informacion:
a) Marca comercial y/o

b) logotipo

Para dar cumplimiento a este requisito es necesario que se declare la marca,
puede ser de manera independiente en una sola etiqueta o como parte de otra

etiqueta, puede contener la marca y/o logotipo.
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11.- Segun el requisito contemplado en el literal 5.8.2 del RTE INEN
013:2006, indica que la informacion de la composicién textil debe
expresarse en porcentaje en relacion a la masa de las diferentes fibras que

integran el producto, en orden decreciente de predominio.

Para dar cumplimiento a este requisito la etiqueta debe contener la
informacién de la composicion tomando en consideracion el orden

decreciente por ejemplo 94% viscosa y 6% elastano.

12.- Segin el requisito contemplado en el literal 5.8.3 del RTE INEN
013:2006, indica No es obligatoria la identificacion de los componentes o de
forros cuya masa no excede del 5% del total o del 15% de la superficie del
producto y hayan sido incorporadas para efectos ornamentales, de

proteccion o de armado de prendas de vestir y ropa de hogar.

Para dar cumplimiento a este requisito la etiqueta debe contener
informacion de componentes que superen el 5 % masa o el 15% del area, y
declarar la composicion de los mismos, tal es el caso de forros de prendas,
el relleno de los edredones y cojines, deben mencionarse la composicion en

la etiqueta.
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Fuente: SGS del Peri S.A.C.
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3.4 Documentos necesarios para la obtencion de la certificacion
Factura comercial y/o
Factura proforma.
Lista de empaque.
Registro de marca.

Declaracion de partidas arancelarias (opcional)

3.5 Procedimiento de evaluacion de etiquetas para la obtencion de la
certificacion.
La empresa exportadora debera preparar todos los documentos hasta el
momento de la inspeccion como maximo.
Los documentos factura comercial, registro de marca y partidas arancelarias se
colocan como referencia en el certificado.
La empresa exportadora debe conocer las definiciones propias del Reglamento
Ecuatoriano RTE INEN 013:2006.
Las prendas deben estar al 80% empacadas en el momento de la inspeccion,
completandose antes de que culmine la inspeccion.
La empresa exportadora debe brindar las facilidades del caso para la apertura
de las cajas, las cuales seran abiertas por la entidad certificadora.
La entidad certificadora verifica las cantidades de las cajas y el contenido de
unidades aplicando un plan de muestreo NTP ISO 2859-1.
Para la verificacion de las etiquetas en las prendas es necesario aplicar un plan
de muestreo NTP ISO 2859-1, se toma al azar prendas y se revisa mediante
una inspeccion visual el cumplimiento con los requisitos en el Reglamento
Ecuatoriano RTE INEN 013:2006.
Durante la inspeccion la empresa exportadora facilita 05 etiquetas de cada tipo
de etiqueta (02 etiquetas para ensayos, 02 para contramuestras, 01 para el
registro).
La empresa exportadora proporciona prendas contramuestras por ubicacion y

fijacion de las etiquetas.
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La empresa certificadora de no encontrar ninguna observacion emite el
certificado de inspeccion con valor oficial, caso contrario si existe alguna
observacidn se emite un informe de evaluacion, dicho documento a la empresa
exportadora no le permitird continuar con los tramites exigidos en el pais
vecino Ecuador.

Por ello la empresa exportadora puede solicitar una re-inspeccion donde puede

corregir las etiquetas erradas.

[ Empresa Exportadoﬁl

[ Entidad Certificadora ]

Documentos Programa la inspeccion ]

-Factura Comercial
-Registro de Marca

-Partigas
Arancelarias(opcional)

L J

: — Ejecuta el servicio }

r

[ Evaluacion del informe ]

_( h NO { Informe de Evaluacion ]

[

Emisién de Certifi :aﬁa]

Figura N° 3 Proceso de certificacion de la inspeccion de prendas

Fuente: SGS del Peru S.A.C.
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3.6 Certificado de inspeccién

La entidad certificadora elabora su informe interno cuyo resultado final es el

certificado de inspeccion, usando un formato que minimice un mal uso, que

incluya:

l.

10.

11.

Designacion del documento, por ejemplo, certificado de inspeccion
segun corresponda.

Identificacion del documento, por ejemplo, fecha de emision e
identificacion individual(N°® de certificado correlativo generado por la
entidad acreditada).

Identificacion del organismo emisor.

Identificacion del cliente.

Descripcidn del trabajo de inspeccion solicitado, por ejemplo mencionar
el propésito de la certificacion.

Fecha(s) de inspeccion, fecha en la entidad certificadora realiza la
inspeccidn, pueden ser de 02 a mas fechas de tratarse de re-inspecciones
Identificacion del objeto(s) inspeccionado(s) y, en su caso, identificacion
de los componentes especificos que han sido inspeccionados e
identificacion de los lugares donde por ejemplo se han aplicado ensayos
no destructivos.

Se aplica un cuadro donde se menciona todos los productos declarados,
descripcion, cantidad, tipo de etiqueta encontrado, etc.

Identificacion o breve descripcion del método(s) y los procedimiento(s)
de inspeccidon utilizados, mencionando las desviaciones, adiciones o
exclusiones respecto a los métodos y procedimientos acordados.

La entidad certificadora menciona el procedimiento de referencia que
utiliza para proceso de inspeccion.

Los resultados de la inspeccidn, que incluird una declaracion de
conformidad con referencia al documento normativo usando para realizar

la inspeccion, y cualquier defecto o no conformidad encontrados(los
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resultados pueden acompafiarse de tablas, graficos, esquemas vy
fotografias).
Los resultados pueden mencionarse al final haciendo referencia al
documento normativo cumplido.

12. La marca o sello del inspector.
Se coloca al pié del certificado el nombre del inspector que ejecutd la
inspeccion.

Modelo de certificado de inspeccion. Ver anexo 1.
3.7 INCIDENCIAS DE DEFECTOS

A continuacion presentamos algunos defectos recurrentes, que las empresas

exportadoras a Ecuador deben conocer para que puedan elaborar

correctamente sus etiquetas:

1.Las etiquetas de una prenda, deben contener informacién que se
complemente. La etiqueta presenta simbologia de lavado sin mencionar la

temperatura, el texto usado tampoco refiere si es lavado a mano o maquina.

2.En la etiqueta la simbologia de lavado no esta de acuerdo al texto.
3.En la etiqueta el texto del planchado no corresponde a la simbologia.
4. En la etiqueta la simbologia de lavado, secado no corresponde al texto.
5.En la etiqueta el texto de la plancha no corresponde a la simbolo.

6.La prenda no contiene la etiqueta de talla.

7.La prenda no contiene la etiqueta de marca.

8. La prenda no contiene la etiqueta con las instrucciones de cuidado.

9.La etiqueta no menciona el pais de origen.
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10. La etiqueta no menciona la razon social del exportador y/o importador.

11. A la etiqueta le falta alguna de las instrucciones de cuidado( lavado,

blanqueado, secado, planchado, lavado en seco).

12. En la etiqueta no se declara la composicion del forro de las prendas.

13. En la etiqueta no se declara la composicion del relleno de cojines,

edredones.

14. En la etiqueta no se declara las medidas de toallas, mantas.



IV. CONCLUSIONES

1. La empresa exportadora para lograr certificarse debe involucrar a todas las
personas que forman parte de dicho proceso, desde el compromiso de la

maxima autoridad hasta el personal directo.

2. La empresa exportadora a Ecuador debe capacitar e interpretar dicho
Reglamento e implementarlo de acuerdo a los productos textiles a exportar,
ya que la empresa certificadora evalda el cumplimiento del Reglamento RTE

INEN 013:2006.

3. La empresa exportadora para iniciar la certificacion es necesario que
presupueste los costos involucrados a fin de tenerlo presente como elemento
importante para una permanente gestion, considerando los periodos de
renovacidon necesarios para la obtencion del certificado. De acuerdo a las
empresas exportadoras al iniciar su primera negociacién con Ecuador, no
contemplan este costo por desconocimiento, ello implica demoras en su
exportacion y un costo adicional al no incluirlo al inicio de su proceso de

exportacion.

4. Para asegurarse de obtener la certificacion la empresa exportadora debe

cumplir los requisitos mencionados en el Reglamento RTE INEN 013:2006.

5. Para evitar posibles demoras en la certificacion la empresa exportadora debe
evaluar que sus etiquetas adheridas a sus prendas cumplan con los requisitos
establecidos en el Reglamento RTE INEN 013:2006. De acuerdo a
informacion facilitada por los exportadores el reetiquetado de prendas

involucra un costo $ 0.05 por prenda.

6. Laempresa exportadora al no cumplir algin requisito contemplado en el RTE

INEN 013:2006, no lograria certificarse, la entidad certificadora emitiria un
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informe de evaluacion, el cual no le serd vélido para los trdmites posteriores

ante Ecuador, ocasionando pérdidas al no lograr ingresar las prendas textiles.

El costo por concepto de re-inspeccion por un no cumplimiento de las
clausulas del Reglamento RTE INEN 013:2006 se duplica los costos de
certificacion. El costo por re-inspeccion es de $ 350, de acuerdo a

informacion recopiladas de las entidades que certifican.

El tiempo que demanda las reinspecciones puede ocasionar no solo
sobrecostos, sino pérdida de ingreso de mercaderia a Ecuador y no llegar a

tiempo a las campaiias, no lograndose vender dichas prendas.

Las entidades certificadoras en Pert establecen un procedimiento que permite
a la empresa exportadora a Ecuador acceder a la obtencion del certificado de

inspeccion.

El documento base para la entidad acreditada y la empresa exportadora, cada

una desde su perspectiva es el Reglamento RTE INEN 013:2006.

La entidad acreditada como organismo de inspeccion acreditado ante
INDECOPI, reune todas las condiciones y capacidad técnica para la
verificacion del cumplimiento del RTE INEN 013:2006, cuyo documento

final es el certificado de inspeccion.



V. RECOMENDACIONES

1. La empresa exportadora debe contar con personal calificado para el rubro de

textiles.

2. La empresa exportadora debe asegurar el etiquetado correcto de las prendas,
dicha trazabilidad debe realizarse con los requisitos indicados en el

Reglamento RTE INEN 013:2006.

3. La empresa exportadora debe averiguarse los costos de la certificacion en Perq,
los cuales segun datos de las entidades certificadoras oscila en $ 350, para

incluirlas dentro de sus costos.

4. La empresa exportadora debe asegurarse de contar con registro de marca, para

que su proceso de certificacion sea rapido.

5. La empresa exportadora debe asegurarse de contar con las partidas arancelarias

correctas, para que su certificado no sea observado ante el INEN.

6. La empresa exportadora debe considerar el tiempo promedio de una semana
que se demora en emitir el certificado, considerando desde que se solicita la
certificacion hasta la entrega del mismo, esta informacion esta basada en datos

brindados por las entidades certificadas en el pais.

7. La empresa exportadora debe identificar todas las prendas que lleven forro,

debe declarar la composicion del mismo.

8. La empresa exportadora para los casos de toallas, mantas debe declarar las

medidas de dichos articulos.

9. La empresa exportadora para el caso de calcetines y pafiuelos, la informacion

requerida de acuerdo al reglamento debe ir en la etiqueta del empaque.
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10. [La empresa exportadora si detecta que omitid colocar alguna informacién
antes de pasar la certificacion, puede adicionar otra etiqueta con la informacion

faltante y coserlo a la prenda de darse el caso.

11. La empresa exportadora debe asegurarse que las etiquetas que estan
contenidas en la prenda, debe guardar informacién de manera coherente que no
contemple discrepancias entre las mismas, porque ello no permitiria

certificarse.
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ANEXO N° 1 Modelo de certificado de inspeccién

ORGANISMO DE INSPECCION ACREDITADO POR EL
ORGANISMO PERUANO DE ACREDITACION INDECOPI-SNA
CON REGISTRO No OI-0XX

Entidad Certificadora S.A.C.

Certificado N°391501/1099378

File: O/L NRT/TV 213783

Callao, 07 de Noviembre del 2012

Pag. 1 de 4

CERTIFICADO DE INSPECCION

I. DATOS GENERALES

1.1. SOLICITANTE : CONFECCIONES ROLDAN S.A.C.
Av. Enrique Meiggs 1245 — Cercado de
Lima - Lima-Peru.

1.2. PROPOSITO DE CERTIFICACION: Verificar si el producto indicado en el
item 2 cumple los requisitos indicados en
RTE INEN 013:2006 REGLAMENTO
TECNICO ECUATORIANO: Etiquetado
y rotulado de textiles, prendas de vestir,
calzado y accesorios afines. Primera
edicidn, Excepcion item 5.9, item 6 a 14 y

Anexo A.
1.3. IMPORTADOR : GRUPO CCENTE S.A.
2. PRODUCTO
2.1. PRODUCTO DECLARADO COMO:Prendas de vestir para damas.
2.2. IDENTIFICACION : 2 045 unidades.
Producto . Etiquetas e
Descripcion | Codigo Sl e tejido
dad Técnica
MTI1, MT2,
VSUND ORI SGINON PALIMEE) 2445 | MT3, MT4, T1, | KF Franela
XS 11
T2
MTI, MT2,
VESTIDO NEGROR 2100691 640 |MT3,MT4, Tl1,| KF Franela
S 12
T2
MTI1, MT2,
VESTIDO NEGRO | 2100691 | 50 | viT3, MT4, T1, | KF Franela
M 13
T2
MTI1, MT2,
E’ESTIDO NS 210]04691 310 | MT3, MT4, T1, | KF Franela
T2
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técnica.

KF: Tejido de punto : MT, T son codigos para identificar los
productos y etiquetas en este certificado, Donde:
MTI1 a MT4: Representa la etiqueta con informacion de marca y

T1, T2: Representa la etiqueta con informacion técnica.
Referencia: Factura N° 0002- 001999.

2.3. LUGAR Y FECHA DE INSPECCION

Av. Enrique Meiggs 1245 - Cercado de
Lima - Peru, el 05 de Noviembre del
2012.

2.4. PROCEDIMIENTO DE INSPECCION

3. REQUISITOS VERIFICADOS

NRT “Inspeccion de Etiquetado y
Rotulado de Prendas de Vestir y
Accesorios Afines”.

Requisitos indicados en RTE INEN 013:2006 REGLAMENTO TECNICO
ECUATORIANO: Etiquetado y rotulado de textiles, prendas de vestir, calzado
y accesorios afines. Primera edicion, Excepcidn item 5.9, item 6 a 14 y Anexo

A.

4. LABORATORIOS UTILIZADOS
Laboratorio de SGS del Peru S.A.C.

5. RESULTADOS

5.1

5.2

Condiciones Generales

Requisito

Resultado

Los productos no deben presentar en la
etiqueta o rotulo del envase o del
embalaje informacion, palabras,
ilustraciones u otras representaciones
graficas que hagan alusion falsa,
equivoca o engafiosa, o susceptible de
una expectativa errénea respecto de su
naturaleza.

Los productos no presentan
en la etiqueta o rotulo del
envase 0 embalaje
informacién que haga alusion
falsa o engafiosa a una
expectativa  errénea  con
respecto a la naturaleza del
producto.

Las marcas de conformidad de los
sistemas de gestion de la calidad, no
deben exhibirse en el embalaje del
producto.

Los productos no presentan
en el embalaje marcas de
conformidad de sistemas de
gestion de calidad.

Requisitos especificos (aplicables a textiles)
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Etiqueta con informacion marca y técnica: MTI a MT4, T1, T2.

permanentes, debe utilizarse cualquier
material que no produzca irritaciones,
alergias o incomodidad al consumidor
sin que se afecte su calidad con los
procesos posteriores de lavado vy
planchado casero o de lavanderia.

Requisito Resultado

El disefio y las caracteristicas de las|El solicitante cuenta con

etiquetas deben sujetarse a las|documento del importador,

disposiciones  legales de marcas y|Certificado N° 00077777

patentes (INDECOPI),y con
renovacion en el cual
contempla el Registro de
marca Y°ASMEEN, cuyo
periodo de vigencia es hasta
el 31.12.2021.

Para la fabricacion de etiquetas

MTI: Etiqueta en tejido
satén informacion impresa
color blanco y amarillo
limén sobre fondo color
amarillo limon y blanco.

MT2 a MT4, Tl: Etiqueta
tejido plano con
recubrimiento de
poliamida, informacion
impresa por ambas caras
en color negro sobre fondo
de color blanco.

T2: Etiqueta tejido plano con
recubrimiento de
poliamida, informacién
impresa en una cara color
negro sobre fondo de color
blanco.

Ninguna  etiqueta  causa
incomodidad o irritacion.

Las dimensiones de la etiqueta deben ser
tales que permitan contener toda la
informacién solicitada

Las etiquetas tienen el tamafio
adecuado para la informacion
solicitada.

MTI: 1.5 cm x 5.5 cm
MT2 aMT4, TIl, T2: 2.8 cm x
6.8 cm

La informacion en la etiqueta debe ser
 legible para el consumidor final.

La informacidn es legible.

Cuando se comercialicen las prendas
constituidas de varias piezas (conjunto o
pares confeccionadas del mismo
material, puede presentarse la etiqueta
en una sola de las piezas.

Las prendas estan constituidas
de una sola pieza.
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Requisito

Resultado

La informacion debe estar en idioma
castellano, sin perjuicio de que ademas
se presente la informacién en otros
idiomas.

La informacidn se expresa en
idioma castellano.

Las etiqueta adicional o colgante, la
etiqueta de control y la etiqueta de marca
son opcionales

Las prendas no presentan
etiqueta adicional.

5.3 Etiquetado de prendas de vestir, ropa de hogar y accesorios

Requisito

Resultado

Las etiquetas técnicas y de marca deben
estar adheridas o cosidas a la prenda en
un sitio que facilite su répida
observacion. La informacion de la
etiqueta técnica y la de marca puede ser
unificada en una sola etiqueta.

MTI1: Internamente al pie de
cuello de prenda, fijado
por costura recta en un
extremo.

MT2 a MT4, Tl, T2:
Internamente adjuntos
en costado lateral de
prenda, fijada por
costura recta en un
extremo.

La etiqueta técnica debe contener la

siguiente informacion:

a) Numero de talla, seguin NTE INEN
257; NTE INEN 1 873 y NTE INEN
1 874, donde aplique.

b) Porcentaje de fibras y/o materiales
utilizados.

¢) Razodn social del fabricante y/o
importador

d) Pais de origen.

La etiqueta técnica contiene la
siguiente informacidn:

a) Tallas en

MT1: XS, S, L

MT?2: Pequeiia

MT3: Small,

MT4: P, G
b)Porcentaje de fibras
utilizadas:

MT2 a MT4: “96%
Algodon / 4% elastano”
c)Razon social del fabricante

en:

MT2 a MT4: “Grupo
Ccente S.A.C.”

Razoén social del
importador en:

T2: Importado y

comercializado en Ecuador

por: “Grupo Ccente

S.A.C”
d)Pais de origen en:
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Requisito

Resultado

e) Instrucciones de manejo y
conservacion, segun anexos A de
laNTE 1 875.

f) Norma de referencia: NTE INEN 1
875

(Opcional: En base a Res. No 010-2009

— CONCAL)

MT?2: “Hecho en Peru”
MT3: “Made in Peru”
MT4: “Fabricado no Peru”
e) Instrucciones de manejo y
conservacion en:
MT2 a MT4: “Lavar a
mano agua fria / usar jabon
o detergente / no usar
blanqueador / tender sin
exprimir / secar en sombra
/ no planchar.
<<Adicionalmente
presenta simbolos de
cuidado>>
f) Presenta norma de
referencia en:
T2: NTE INEN 1875

La etiqueta de Marca contiene la
siguiente informacion:

a) Marca comercial y/o
b)logotipo

Las etiquetas de marca
contienen:

a) Marca comercial en:
MT1 a MT4:
Y°ASMEEN”

La informacion de la composicion
textil debe expresarse en porcentaje en
relacion a la masa de las diferentes
fibras que integran el producto, en
orden decreciente de predominio.

La composicidn se expresa
en porcentaje en relacion a la
masa de las fibra presente.

No es obligatoria la identificacion de
los componentes o de forros cuya masa
no excede del 5% del total o del 15%
de la superficie del producto y hayan
sido incorporadas para efectos
ornamentales, de proteccién o de
armado de prendas de vestir y ropa de
hogar.

No presenta forro y por
consiguiente el fabricante no
lo declara.

5.4 Resumen de resultados de acuerdo a plan de muestreo
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Total Requisito Resultado
Resumen . (Unidades no (Unidades no
(Unidades) .
conformes) conformes)
Muestras
inspeccionadas el 32 0 0
05.11.2012

6. CONCLUSION
El producto descrito en el item 2 cumple con los requisitos indicados en RTE
INEN 013:2006 REGLAMENTO TECNICO ECUATORIANO: Etiquetado y
rotulado de textiles, prendas de vestir, calzado y accesorios afines. Primera
edicion, Excepcidn item 5.9, item 6 a 14 y Anexo A.

7. CONDICIONES Y PERIODO DE VALIDEZ DEL CERTIFICADO
El presente certificado es valido solo para el lote y las condiciones indicadas en
los items uno (1) y dos (2) y tiene validez de 03 meses en su papel original.

8. OBSERVACIONES
» Luego de la inspeccidn los productos quedaron en el establecimiento del
solicitante bajo su responsabilidad.

= No se realizaron ensayos de composicidn al material textil.

= Se mantiene con precinto SGS N° 0210758 en el local del solicitante una
prenda:
VESTIDO NEGRO, talla XS, por un periodo de 90 dias lo mismo que sera
liberado por el solicitante.

*Se mantiene 06 etiquetas como contramuestras, con precinto SGS N°
0210759

= El solicitante declara la siguiente partida arancelaria para todas sus prendas:

P.A. 6104420000

Inspectora: Sofia Galindos Rodriguez.
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ANEXO N° 2 NTP-ISO/TEC 17020-2009

NORMA TECNICA NTP-ISO/IEC 17020
PERUANA 2009

Corusion de Monralizacion v de Fizcalizacion d2 Barzaras C omarciale: No Amncelanias - INDECO®1 _
Czll2 d2 L3 Prose 158. San Boxa (Limz 41) Aparado 143 Lima, Peru

CRITERIOS GENERALES PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE LOS DIVERSOS TIPOS DE
ORGANISMOS QUE REALIZAN INSPECCION

CENERAL CRITZRIA FOR TH= OPERATION OF VARIOUS TYPZS OF 30DIES PERFORMING
DNSPECTION

ZQV. ISQT=C 17020:1998 Geaaral critania dor the operazoa of various yp2s of bodias perferrung
n:pecon)

2009-12-3D

3? Edicion
P 03<-2005 DVDECO2I-CMB. Publicadz el 2010-02-20 Pracio basado en _1) paginas
1C5.03.120.20 ESTA NO2MA ES RECOMENDABLE

De:criptoras. criternos gerarales, funclonairlento, 1pos de Orzamsmos, LRspeccion
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PREFACIO
A RESENA HISTORICA
Al La presente Norma Técnica Peruana ha sido elaborada por el Conuté

Técnico de Normalizacion de Evaluacion de la conformudad. mediante el Sistema 1 o de
Adopcion. durante los meses de julio a agosto de 2008, utilizando como antecedente a la
norma [SOTEC 17020:1998 General criteria for the operation of 1 arious tvpes of bodies
perfomung inspection.

A2 El Conuté Técnico de Normalizacion de Evaluacion de la confomudad.
presento a la Comusion de Normalizacion y de Fiscalizacion de Barreras Comerciales No
Arancelarias -CNB-. con fecha 2009-11-17. el PNTP-ISOTEC 17020:2009. para su
revision v aprobacion: siendo sometido a la etapa de Discusion Publica el 2009-11-21.
No habiéndose presentado observaciones fue oficializado como Norma Técnica Peruana
NTP-ISOTIEC 17020:2009  CRITERIOS GENERALES PARA  EL
FUNCIONAMIENTO DE LOS DIVERSOS TIPOS DE ORGANISMOS QUE
REALIZAN INSPECCION, 3 Edicion. el 20 de febrero de 2010.

A3 Esta Norma Téauca Peruana reemplaza a la NTP-ISOIEC 17020:2008
CRITERIOS GENERALES PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS DIVERSOS
TIPOS DE ORGANISMOS QUE REALIZAN INSPECCION y es una adopcion de la
norma ISOTEC 17020:199S8. La presente Nomia Técnica Peruana presenta cambios
editoriales refenidos principalmente a teminologia empleada propia del idioma espaol v
ha sido estructurada de acuerdo a las Guias Peruanas GP 001:1995y  GP 002:1993.

B. INSTITUCIONES QUE PARTICIPARON EN LA ELABORACION
DE LA NORMA TECNICA PERUANA

Secretaria INDECOPI
Presidente Oscar Valdizan
Secretara Inmuilce Zuta
ENTIDAD REPRESENTANTE
Calibraciones S A. Guillermo Zevallos

Doris Ramirez
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Cerper

Marconsult

Minlab

ALS Penu

Etalon

Servicio Nacional de Acreditacion del INDECOPI
Inspectorate Services Peru SAC

Instituto para la Calidad — PUCP

SNOASC

Evaluadora
Evaluador
Consultora

Consultora

Rolando Urban
Romel Ramirez

Sandro Lopez
Juan Aurelio Fustamante

Joselin Velarde
Miguel Marcelo
Amelia Flores
Estela Contreras
Silvia Quevedo
Santana Leon

César Poma
Roger Aparicio

Cecilia Nieto
Freddy Florez
Patricia Aguilar

Consuelo Rodriguez
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INTRODUCCION

Esta Nomma Técnica Peruana ha sido redactada con el objetivo de promover confianza
en aquellos orgamsmos que realizan inspeccion de acuerdo a esta Nomma Técmica
Peruana.

Esta Norma Técnica Peruana ha sido redactado a 1a luz de la experiencia d2 organisnios
europeos que realizan inspeccion considerando los requisitos v recomendaciones de
documentos europeos e internacionales tales como las nomas de la serie ISO €000
(ENISO 9000) e ISO.IEC Guia 39.

Los organismos de inspeccion llevan a cabo auditorias a pedido de clientes privados. su
organizacion matriz y/o autoridades oficiales con el objetivo de proveer infonmacion a
aquellas partes sobre la conformidad con regulaciones, normas. o especificaciones. Los
parametros de mspeccion pueden mcluir asuntos de cantidad, calidad. seguridad. aptitud
para el uso. v cumplinuento continuo de la seguridad de las plantas o sistemas en
operacion. Los criterios generales. con 10s cuales estos orgamsmos tienen que cumplir
para que sus servicios sean aceptados por clientes y por autoridades de supervision.
necesitan ser armonizados en una norma intemacional.

Esta Nomma Técnica Peruana. por consiguiente, abarca las funciones de organismos
cuvo trabajo puede incluir el examen de materiales. productos, instalaciones, plantas.
procesos. procedimientos de trabajo o servicios. v la deternunacion de su conformudad
con requerimientos. ¥ el subsiguiente reporte de resultados de estas actividades a
clientes v. cuando sea requendo. a las autoridades supervisoras. La inspeccion de un
producto. una instalacion o planta puede involucrar todos los estados durante el tiempo
de vida de estos items. incluyendo el estado de diserio. Normalmente. este trabajo
requiere del ejercicio de un juicio profesional para proveer el servicio. en particular
cuando se evalua la confornudad.

Los requisitos para la independencia de los organismos de inspeccion varian de acuerdo
a la legislacion v necesidades de mercado. Por consiguiente, esta Norma Técnica
Peruana incluye, en los Anexos A. B v C criterios para la independencia.

—-0000000---
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CRITERIOS GENERALES PARA EL

FUNCIONAMIENTO DE LOS DIVERSOS TIPOS DE
ORGANISMOS QUE REALIZAN INSPECCION

1. OBJETO Y CAMPO DE APLICACION

1.1 Esta Norma Teécnica Peruana establece los criterios generales para la
conpetencia de organismos iumparciales que realizan inspeccion, sin tomar en cuenta el
sector involucrado. Esta Norma Técnica Pervana también establece criterios de
independencia.

1.2 Esta Nomna Técmica Peruana esta destinado para ser utilizado por
organismos de mspeccion y organisimos de acreditacion. asi conmo por otfos orgamismos
interesados en el reconocimiento de la competencia de organisnios de mnspeccion.

13 Este conjunto de criterios pueden ser interpretados de acuerdo al sector
particular en que se apliquen. o de acuerdo a las inspecciones durante el servicio.

14 Esta Norma Técnica Peruana no cubre laboratorios de ensayo. organisnios
de certificacion o las declaraciones de confornudad de proveedores. criterios contenidos en
otras Normas o Guias Peruanas.

iI9
H

DEFINICIONES

Para los propositos de esta Norma Técnica Peruana. se aplican las definiciones de la GP-
[SOTIEC 2. ademas de las siguientes definiciones:

21 inspeccion: Examen del diserio de un producto, producto. servicio. proceso
o planta. v deternunacion de su conformidad con requisitos especificos o requisitos
generales sobre 1a base de un juicio profesional.
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NOTAL: Lainspeccion de procezoz incluve personal. mstalaciones. tecrolozia y metodolozia

2IOTA2: Los rezultados de inzpecclon pueden ser usados para sustentar la certificacior.

22 organismo de inspeccion: Organismo que realiza inspeccion.
NOTA: Un organiimo puede cer una organlzacion o parte de ura orgarizaclion.
3. REQUISITOS ADMINISTRATIVOS
il El organismo de inspeccion. o 1a organizacion de la cual forma parte. debe

estar legalmente constituida.

32 Un organismo de inspeccion que es parte de una organizacion involucrada
en funciones diferentes a la inspeccion. debe ser identificable denwo de esa organizacion.

33 El organismo de inspeccion debe tener documentacion que describa sus
funciones v el alcance técnico de actividades para el cual es competente.

El alcance preciso de una inspeccion sera detemunado por los témunos del contrato
individual o 1a orden de trabajo.

34 Elorganismo de mspeccion debe disponer de un seguro de responsabilidad a
menos que esta responsabitidad sea asunuda por el Estado de acuerdo con leyes nacionales
0 por la orgamizacion de la cual forma parte.

- =

3.3 El organismo de inspeccion debe tener documentacion que describa las
condiciones sobre las cuales desarrolla sus actividades, a menos que éste sea parte de una
Organizacion y provea servicios de mspeccion tnicamente para dicha organizacion

36 El organismo de inspeccion o la organizacion de la cual forma parte. deben
tener auditorias contables independientes.
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1. INDEPENDENCIA. DNPARCIALIDAD E INTEGRIDAD

1.1 Generalidades

El personal del organismo de mspeccion debe estar libre de cualquier presion comercial.
financiera v de otro tipo que pueda afectar su juicio. Deben implementarse procedimientos
para asegurar que personas U organizaciones extermas al organismo de ispeccion. 1o
puedan wnfluenciar en Jos resultados de las mnspecciones realizadas.

4.2 Independencia

El orgamsmo de inspeccion debe ser independiente en la medida que se requiera. con
relacion a las condiciones bajo las cuales realiza sus servicios.

Dependiendo de estas condiciones, éste debe cumplir los cniterios minimos estipulados en
uno de los anexos normativos A, Bo C.

121 Organisino ce inspeccion tipo A

El organismo de inspeccion que brinda servicios de "tercera parte” debe cumplir los
criterios del Anexo A (normativo).

4.2.2 Organismo de inspeccion tipo B

El organismo de mspeccion el cual forma una parte separada e identificable de una
orgaruzacion mvolucrada en el disedo, manufactura, sununistro. mstalacion. uso o
mantenimiento de los objetos (ue inspecciona v que ha sido establecido para brindar
servicios de inspeccion a su organizacion matriz, debe cumplir los criterios del Anexo B
(normativo).
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4.2.3 Organismo de inspeccion tipo C

El organismo de mnspeccion el cual estd involucrado en el disenio. manufactura, sununistro.
nstalacion. uso o mantenimiento de los objetos que nspecciona o de objetos sinulares de
la competencia ¥ puede brnindar servicios de inspeccion a otras partes que no son de su
organizacion matrz. debe cumplir los criterios del Anexo C (nommativo).

o

CONFIDENCIALIDAD

El organismo de inspeccion debe asegurar la confidencialidad de la informacion obtenida
en el curso de sus actividades de inspeccion. Los derechos de propiedad deben ser
protegidos.

6. ORGANIZACION Y GESTION

6.1 El orgamismo de inspeccion debe tener una orgamzacion que permita
mantener la capacidad para realizar sus funciones técnicas satisfactoriamente.

6.2 El organismo de inspeccion debe definir v documentar las responsabilidades
v la eswuctura de la orgamizacion. Cuando el organismo de wnspeccion también brinde
servicios de certificacion v/o ensayos. la interrelacion entre sus funciones debe estar
claramente definida.

6.3 El orgamsmo de inspeccion debe tener wun gerente técnico 0 como quiera
que se le denonune. calificado v con experiencia en la operacion del orgamsmo de
mspeccion v que tenga la responsabilidad general para que las actividades de mspeccion
sean realizadas de acuerdo con esta Norma Técmica Peruana. quien debe ser un empleado
permanente.

NOTA: Cuando un organtzmo de 1nspaccion esté conformado por vanas divisiones con diferentes
alcances e achvidades. puede haber un gerente técrrco por divizion.
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6.4 El organismo de inspeccion debe proveer una supervision efectiva por

medio de personas familiarizadas con los métodos v procedimientos de inspeccion. con los
objetivos de la mnspeccion v la evaluacion de los resultados de la inspeccion.

6.5 El organismo de inspeccion debe tener personas designadas a quienes se les
delegara. en ausencia de cualquier gerente, o como quiera que se denonune. la
responsabilidad de los servicios de mspeccion.

6.6 Se debe describir cada puesto de trabajo que afecte la calidad de los
servicios de inspeccion. Estas descripciones deben incluir los requusitos de educacion.
formacion. conocimiento técuco v experiencia.

7, SISTEMA DE LA CALIDAD

7.1 La direccion del orgamsmo de inspeccion debe definr v documentar su
politica. objetivos v compronuso relacionados a la calidad, y debe asegurar que esta
politica sea entendida, implementada y mantenida en todos los ruveles de la organizacion.

72 El organismo de 1nspeccion debe operar un sistema de la calidad efectivo v
apropiado al tipo. alcance v volumen del frabajo realizado.

73 El sistema de la calidad debe estar completamente docwmentado. Debe
existir un Manual de 1a Calidad. el cual debe contener la informacion requerida por esta
Norma Técnica Peruana v lo indicado en el Anexo D (informativo).

74 La direccion del organismo de inspeccion debe designar a una persona
quien. independientemente de otras obligaciones, debe tener definidas su autoridad v
responsabilidad para el aseguramiento de la calidad dentro del organmismo de inspeccion.
Esta persona debe tener acceso directo a la alta direccion.

75 El sistema de la calidad debe ser mantenido de manera adecuada y
actualizado bajo la responsabilidad de 1a misma persona.
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7.6 El organusmo de inspeccion debe mantener un sistema para el control de

todos los documentos relacionados a sus actividades. Este debe asegurar que:

a) Las ediciones actualizadas de los documentos apropiados estén disponibles
en todos los lugares adecuados y para todo el personal pertinente:

b) Todos los cambios o modificaciones de 1os docuunentos estén cubiertos por
la debida autorizacion y procesados de manera que se asegure la oportuna
disponibilidad en el lugar apropiado:;

c) Los documentos reemplazados seran retirados de todos los lugares de uso en
1a organizacion. pero una copia sera archivada por un periodo deternunado:;

d) Cuando sea necesario. se notifiquen los cambios a otras partes.

7.7 El orgamismo de inspeccion debe llevar a cabo un sistema de auditorias
internas de calidad plamficado v documentado. para verificar el cumplimiento de los
criterios de esta Norma Técnica Peruana y la efectividad del sistema de la calidad. El
personal que realiza las auditorias debe estar calificado adecuadamente v ser mdependiente
de las funciones a ser auditadas.

78 El orgamismo de nspeccion debe tener procedimientos documentados para
la aplicacion de la retroalinmentacion y acciones correctivas, cuando se detecten
discrepancias en el sistema de la calidad v/o en la ejecucion de las inspecciones.

79 La direccion del organismo de inspeccion debe revisar el sistema de la
calidad en intervalos apropiados para asegurar su continua adecuacion v eficacia. Los
resultados de tales revisiones deben registrarse.

8. PERSONAL

S.1 El orgamismo de inspeccion debe tener un numero suficiente de personal
permanente con el nivel de experiencia para realizar sus funciones normales.
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82 El personal responsable de la inspeccion debe tener calificaciones

apropiadas. formacion. expernencia y conocimiento satisfactorio de los requisitos de las
mspecciones a ser realizadas. Ellos deben temer la habilidad para hacer juicios
profesionales sobre la conformidad con requisitos generales usando los resultados del
examen v para informar sobre ello.

Ellos deben tener conocimiento pertnente de la tecnologia utilizada para la fabricacion de
los productos mnspeccionados, de la manera en la cual los productos o procesos sometidos a
sus inspecciones son utilizados o se preve sean utilizados. y de los defectos que pueden
ocurrir durante el uso o servicio.

Ellos deben entender la importancia de las desviaciones encontradas con respecto al uso
nomal de los productos o procesos involucrados.

S3 El orgamismo de mmspeccion debe establecer wn sistema de formacion
documentado para asegurar que la formacion de su personal, en aspectos técmicos V
adnunistrativos del trabajo en el cual ellos estaran involucrados, es actualizado de acuerdo
a sus politicas.

La formacion requerida debe depender de la habilidad, calificaciones v experiencia del
personal mvolucrado. El organismo de inspeccion debe establecer las etapas necesarias de
formacion para cada nuembro de su personal. Estas pueden incluir:

a) un periodo de induccion;
L) un periodo de trabajo supervisado con mspectores de experiencia:
) formacion continua a lo largo del periodo de trabajo. para mantenerse al dia

con el desarrollo tecnologico.

sS4 El organismo de inspeccion debe mantener registros de las calificaciones
académicas u otras. formacidn y experiencia de cada miembro de su personal.

8.3 El organismo de inspeccion debe proveer lineanuentos para la conducta de
su personal.
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8.6 La renuneracion de las personas comprometidas en las actividades de

ispeccion no debe depender directamente del numero de inspecciones realizadas v en
ningun caso del resultado de tales inspecciones.

9. INSTALACIONES Y EQUIPOS

Q.1 El organismo de inspeccion debe disponer de mnstalaciones v equipos
adecuados para realizar todas las actividades asociadas a los servicios de mspeccion.

92 El organismo de inspeccion debe tener reglas claras para el acceso v el uso
de determinadas instalaciones v equipos.

03 El organismo de inspeccion debe asegurar la adecuacion continua de las
1nstalaciones v equipos mencionados en el apartado 9.1 para su uso previsto.

o4 Tales equipos deben ser identificados apropiadamente.

9.3 El orgamismo de inspeccion debe asegurar que tales equipos sean
mantenidos apropiadamente. de acuerdo con los procedimientos e instrucciones
documentados.

06 El orgamusmo de inspeccion debe asegurar que, cuando sea apropiado. los
equipos sean calibrados antes de ser puestos en servicio y de ahi en adelante calibrados de
acuerdo a un programa establecido.

Q7 El programa de calibracion de equipos debe ser disefiado v operado de tal
modo que asegure que. cuando sea aplicable. las mediciones hechas por el organmismo de
inspeccion sean trazables a patrones de medicion nacionales e internacionales cuando estén
disponibles. Cuando la trazabilidad a patrones de medicion nacionales o internactonales no
sea aplicable. el organismo de inspeccion debe proveer evidencia satisfactona de
correlacion o exactitud de los resultados de la inspeccion.
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e8 Los patrones de referencia mantenidos por el organismo de inspeccion

deben ser utilizados unicamente para la calibracion v no para otros propositos. Los
patrones de referencia deben ser calibrados por un orgamsmo competente que pueda
proveer trazabilidad a un patron de medicion nacional o intemacional.

09 Cuando sea pertinente, los equipos deben ser sometidos a verificaciones
durante el uso entre calibraciones regulares.

010 Cuando sea posible. los materiales de referencia deben ser trazables a
materiales de referencia patron. nacionales o internacionales.

011 Cuando sea pertinente a la calidad de los servicios de mspeccion. el
organusmo de inspeccion debe tener procedinuentos para:

a) seleccion de proveedores calificados;
L) enusion de documentos de compra apropiados:
c) inspeccion de materiales recibidos;
d) aseguramiento apropiado de las instalaciones de almacenanuento.
012 Cuando sea aplicable. la condicion de almacenanuento de los objetos debe

ser evaluada a mtervalos apropiados para detectar deterioros.

013 Si el organismo de inspeccion utiliza computadoras o equipos
automatizados en relacion con las ispecciones, debe asegurar que:

a) el soffware de computadora sea probado a fin de confirmar que es adecuado
para su uso;

L) los procedimientos sean establecidos e implementados para proteger la
mtegnidad de los datos:

c) las computadoras y equipos automatizados sean mantenidos a fin de
asegurar su adecuado funcionanuento; y



51

NORMA TECNICA NTP-ISO.TEC 17020
PERUANA 10 de 20
d) los procedimientos sean establecidos e implementados para el

manteninuento de la seguridad de los datos.

014 El organismo de inspeccion debe tener procedimientos documentados para
el tratamiento de equupos defectuosos. Los equipos defectuosos deben retirarse del servicio
por segregacion. etiquetado o nus arcaisible. El organismo de inspeccion debe analizar el
efecto de los defectos en las inspecciones previas.

Q.13 Debe registrarse la informacion relevante del equipo. Esta incluira
nomalmente identificacion. calibracion y mantenimiento.

10. METODOS Y PROCEDIMIENTOS DE INSPECCION

10.1 El organismo de inspeccion debe utilizar métodos v procedimientos para
inspeccion definidos en los requisitos. contra los cuales se determine la conformidad.

10.2 El orgamsmo de inspeccion debe tener y utilizar instrucciones

-

documentadas adecuadas sobre la planificacion de la inspeccion y sobre las tecnicas
nommalizadas de inspeccion y muestreo. cuando 1a ausencia de tales instrucciones pueda
comprometer la eficiencia del proceso de mspeccion. Cuando sea aplicable, esto requiere el
conocinuento suficiente de técnicas estadisticas para asegurar procedimientos de muestreo

estadisticamente validos y el correcto procesanuento e interpretacion de los resultados.

10.3 Cuando el organismo de inspeccion tenga que utilizar meétodos o
procedimientos de mspeccion no normalizados, tales métodos vy procedimientos deben ser
apropiados v estar completamente documentados.

104 Todas las instrucciones, normas o procedimientos escritos. hoyas de trabajo.
listas de verificacion v datos de referencia pertinentes al trabajo del organismo de
mspeccion deben mantenerse actualizados v estar disponibles oporfunamente para el
personal.
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10.5 El organismo de inspeccion debe tener un sistema de control de contratos u

ordenes de trabajo el cual asegure que:

a) el trabajo a ser realizado esté dentro de su experiencia v que la organizacion
tenga recursos adecuados para cuniplir los requisitos;

L) los requisitos de los solicitantes de los servicios de inspeccion sean
definidos adecuadamente. y que las condiciones espectales sean entendidas de modo
que se puedan enutir instrucciones claras para el personal ejecutante de las
obligaciones requenidas;

c) el trabajo que esta siendo realizado sea controlado a través de revisiones
regulares y acciones correctivas:

d) el trabajo temunado sea revisado para confirmar que los requisitos han sido
cumplidos.
10.6 Deben registrarse las observaciones y/o datos obtemidos durante las

mspecciones de manera oportuna para prevemr pérdidas de la infonmacion pertinente.

10.7 Todos los calculos v transferencia de datos deben estar sujetos a
verificaciones apropiadas.

10.8 El organismo de inspeccion debe tener instrucciones documentadas para
realizar 1as inspecciones de manera segura.

11. ‘ MANIPULACION DE LAS MUESTRAS Y OBJETOS DE
INSPECCION
11.1 El organismo de inspeccion debe asegurar que las muestras v objetos a ser

mnspeccionados se identifiquen de forma unica para evitar en todo momento la confusion
con respecto a la identidad de tales objetos.
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11.2 Cualquier anonmalidad aparente que sea notificada al mspector u observada

por éste. debe registrarse antes del inicio de 1a inspeccion Cuando exista cualquier duda
acerca de la 1doneidad de los objetos para la mnspeccion a realizarse, o cuando el objeto no
est¢ conforme con la descripcion proporcionada, el organismo de inspeccion debe
consultar al cliente antes de proceder con 1a inspeccion.

113 El organusmo de inspeccion debe establecer si el objeto ha recibido toda la
preparacion necesaria. o si el cliente requiere que la preparacion sea realizada o dispuesta
por el organismo de inspeccion.

114 El organismo de inspeccion debe tener procedimientos documentados e
instalaciones adecuadas para evitar el deterioro o dalo de los objetos de inspeccion
nuentras estén bajo su responsabilidad.

12, REGISTROS

12.1 El organismo de inspeccion debe mantener un sistema de registro que se
adecue a sus circunstancias particulares y que cumpla con los reglamentos aplicables.

1212 Los registros deben incluir informacion suficiente que permita la evaluacion
satisfactoria de la inspeccion.

123 Todos los registros deben almacenarse de magera segura durante un periodo
especificado. protegidos del peligro ¥ guardando la confidencialidad del cliente. a menos
que sea requerido por ley.

13. INFORMES DE INSPECCION Y CERTIFICADOS DE INSPECCION

13.1 E1 trabajo realizado por el organismo de mspeccion debe estar contenido en
un informe de inspeccion v/o certificado de mnspeccion recuperable.
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132 El informe de mspeccion v/o certificado de inspeccion debe incluir todos los

resultados de los examenes v la deternunacion de la conformudad realizada a partir de estos
resultados. asi como toda la informacion necesaria para entenderlos e interpretarlos. Toda
esta informacion debe ser reportada, exacta v claramente. Cuando el mforme de
mspeccion o certificado de mspeccion contenga resultados proporcionados por
subcontratistas. estos resultados deben identificarse claramente.

133 Los informes de inspeccion y certificados de inspeccion deben ser finnados
o. de otro modo. aprobados unicamente por personal autorizado.

134 Las correcciones o adiciones a un informe o certificado de inspeccion
después de su enusion deben ser registrados v justificados de acuerdo con los requisitos
pertientes de este capitulo.

14. SUBCONTRATACION

14.1 Normalmente. el organismo de imnspeccion debe realizar por si solo las
mspecciones de los contratos que suscriba.

142 Cuando un organismo de inspeccion subcontrata alguna parte de la
mspeccion. éste debe asegurar y ser capaz de demostrar que su subcontratista es
competente para realizar el servicio en cuestion v, cuando sea aplicable. cumple con los
criterios estipulados en esta Norma Técnica Penuana y las demas nommas pertinentes de la
serie ISO/TEC 17000. El organismo de inspeccion debe comunicar al cliente su intencion
de subcontratar alguna parte de la inspeccion. El subcoantratista debe ser aceptado por el
cliente

143 El organismo de inspeccion debe registrar y conservar detalles de la
ivestigacion de la competencia y cumplimiento de sus subcontratistas. El orgamsmo de
inspeccion debe mantener un registro de todas las subcontrataciones.
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144 Cuando el organismo de inspeccion subcontrate ciertas actividades

especializadas. debe tener acceso a una persona calificada y con experiencia quien sea
capaz de realizar una evaluacion independiente de los resultados de estas actividades

subcontratadas. La responsabilidad de la deternunacion de la confornudad con los
requisitos recae en el prop1o organismo de mspeccion.

15 QUEJAS Y APELACIONES

151 El organismo de inspeccion debe tener procedimientos documentados para
el tratamiento de las quejas recibidas de sus clientes u otras partes respecto a las
actividades del organismo de mspeccion.

152 El orgamsmo de 1mnspeccion debe tener procedimientos documentados para
considerar v resolver las apelaciones sobre los resultados de sus mspecciones, cuando €stas
se realicen bajo autoridad legalmente delegada.

153 Debe mantenerse un registro de todas las queyas y apelaciones. y de las
acciones tomadas por el organusmo de mspeccion.

16. COOPERACION

Cuando sea apropiado. se espera que el organismo de 1uspeccion participe en un
mtercambio de experiencias con otros organismos de mspeccion v en los procesos de
normalizacion.

1°. ANTECEDENTE

171 ISOIEC 17020:1998 General criteria for the operation of various
tvpes of bodies perfornung. inspection
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ANEXO A
(NORMATIVO)

CRITERIOS DE INDEPENDENCTIA PARA
ORGANISMOS DE INSPECCION TIPO A

El organismo de inspeccion referido en el apartado 4.2.1 debe cumplir los siguientes
CIiter10s:

Al El organismo de inspeccion debe ser independiente de las partes
involucradas.

El organismo de inspeccion. y su personal responsable de realizar 1a inspeccion no debe ser
el disenador. fabricante, proveedor. instalador, comprador, propietario, usuano,
responsable del manteninuento de los objetos que ellos inspeccionan. ni ser el
representante autorizado de cualquiera de estas partes.

A2 El orgamismo de inspeccion v su personal no deben involucrarse en
actividades que pongan en conflicto su independencia de juicio e integridad en relacion a
sus actividades de inspeccion En particular ellos no deben llegar a estar involucrados
directamente en el disefio, fabricacion, sunumstro, imstalacion. uso o mantenimiento de los
objetos mspeccionados. u objetos sumilares de 1a competencia.

Al Todas las partes wmteresadas deben tener acceso a los servicios del
organismo de inspeccion. No debe existir condiciones financieras indebidas u otras. Los
procedunientos bajo los cuales opera el organismo deben ser administrados de manera no
discrininatoria.
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ANEXO B
(NORMATIVO)

CRITERIOS DE INDEPENDENCIA PARA
ORGANISMOS DE INSPECCION TIPO B

El orgamsmo de wnspeccion referido en el apartado 4.2.2 debe cumplir los siguientes
Critenos:

B.1 Debe establecerse una clara separacion de las responsabilidades del personal
de inspeccion respecto al personal empleado en otras funciones, mediante la identificacion
organizacional v los métodos de reporte del organismo de mspeccion dentro de la
0rganizacion matriz.

B.2 El organismo de inspeccion v su personal no deben involucrase en
actividades que pongan en conflicto su independencia de juicio e integndad en relacion a
sus actividades de inspeccion. En particular ellos no deben llegar a estar involucrados
directamente en el disefio. fabricacion. sumunistro, mstalacion. uso o mantenimiento de los
objetos inspeccionados. u objetos similares de la competencia

B3 Los servicios de inspeccion deben ser sumunistrados solamente para la
orgamuzacion de la cual el organismo de inspeccion forma parte.
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ANEXO C
(NORMATIVO)

CRITERIOS DE INDEPENDENCIA PARA
ORGANISMOS DE INSPECCION TIPO C

El orgamismo de inspeccion referido en el apartado 4.2.3 debe cumplir los siguientes
CrIteros:

Cl1 El organismo de inspeccion debe asegurar que dentro de la organizacion
exista una adecuada separacion de responsabilidades y del manejo contable en el
suministro de los servicios de ispeccion a través de medidas orgamizativas v/o
procedimientos documentados.
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ANEXO D
(INFORMATIVO)

INFORMACION A SER INCLUIDA O REFERIDA EN EL
MANUAL DE LA CALIDAD

Informacion general (nombre, direccion. nimeros de teléfono, etc.. y situacion legal).

Declaracion de la direccion sobre su politica. objetivos y compromiso relacionados con la
calidad

Declaracion de la direcci6n asignando a la persona designada en el apartado 7.4.
Descripcion de las areas de actividades y competencia del orgamsmo de inspeccion.

Informacion sobre las relaciones del organismo de inspeccion con Su 01ganizacion mawiz u
organizaciones asociadas (cuando sea aplicable).

Estructura (s) de la orgamzacion.
Descnipcion de los puestos relevantes.
Declaracion de la politica sobre calificacion y formacion del personal.

Procedinuentos para control de docwmnentos.
Procedinuentos para auditorias internas

rocedinuentos para retroalimentacion y acciones correctivas.
Proced tos p troal t y t
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Procedinuentos para revision por la direccion del sistema de la calidad.

Otros procedimientos e instrucciones o referencias a otros procedimientos o 11Strucciones
que sean requeridas en esta Norma Técnica Peruana.

Lista de distribucion del Manual de 1a Calidad.
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ANEXOE
(INFORMATIVO)

CORRESPONDENCIA DE LAS NORNMAS
INTERNACIONALES Y EUROPEAS CUYAS

EQUIVALENTES NO ESTAN DADAS EN EL TEXTO

Al momento de la publicacion de este NTP. los sigwentes documentos ISO eran
equivalentes a las normas Europeas referidas en el texto. Miembros de la ISO e IEC
mantienen registros de las normas intemacionales vigentes actualmente. En el cuadro se
muestra también la equivalencia a las NTP

EN

ISOIEC

EN17025:2005

Gerneral 1equurements for the
competence of testing acé calibyztion

laboratone: (ISOTEC 17025:20035)

NTPISOTEC 17025:
2006

Requisitos generales para la
competencia de los laboratorios de
enzayo v calibracion

ENISOTEC Gererzl cntena for the operznor of NTP ISO'TEC Cnteno: generales parael
17029:2004 vanous tvpes of boedies performuing 17020:2009 funcionanuento de loz diverzoz
irspecuor (ISOTEC 17020:1998) tipos de orgznizmos cue realizan
1nspecior
ENISOIEC Corfornuty aszessmert — General NTPISOTEC Requisitos generales para lo-
17011: 2004 requuemects for accreditation bodies 17011:2006 organismo: de acredrtacior que

sCCt edmng confoumr_\' aszescment

todies ISO/IZC 17011:2004)

realizan la acreditacion de
organ1smos Ge evzluacion de la
conformidad

EN45011:1998

Gererz] requirements for bodies
operahng product certification =y stems

(ISOTEC Gude 65:1996)

GPISOTIEC 65:2008

Cnterto: generales paa
orzanizmos ce certificacion gue
reahizan la cemnficacion de
producto.

ENISOTEC Confornuty ascezcmert ~ Requirements |NTP ISOTEC Requizitos para los organizmos

17621:2006 for bodies providing aucat and 17021:2007 que realizan la auditorta v
cernification of management systems certficacion de siitemas de
(ISOTEC 17021:20C6) gasnor.

ENISOIEC Corfonnmty azzezsmert — General NTPISOTEC Requusitos generale: parz los

17024:2003 requuremert: for bodies operzting 17024:2004 organtsmos que rezhizan la
ceruficanon of persons ISOTEC certificacior de per-ona:.
17024:2003)

ENISOTIEC Cozfornnty azsessmexrt - Suppliar’s NTPISOTEC 17050-1: |Evaluacién de la Cornformidad.

17050-1:2004 declaranor of conformuty - Part 1: 2007 Declaracion de conformidad del
Gerera! requuement: (ISOTEC 17050- proveedor. Parte 1 Requicitos
1:2004) generale:

ENISOTEC Corformuty azsezsmert - Supplier™s NTPISOIEC 17050-2: |[Evaluacion ce la Cocfornundac.

17650-2:2004 declaranon of conformury - Part 2: 2007 Declaracion de conforndad de!
Supportizg documentatior (ISO IEC proveedor Parte 2
17050-2:2004) - Documentacion de apoyvo

ENISOTEC Corzformuty azzezsment - Vocabulary NTPISOTEC Evaluacion de la Cozformidad.

17009:2004 znd gereral prnciples (ISOTEC 17000:2005 Vocabulaio ¥ pnncipioz gererales

17000:2004)
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ANEXO N°3 REGLAMENTO TECNICO ECUATORIANO
RTE INEN 013:2006

INEN
INSTITUTO ECUATORIANO DE NORMALIZACION

Quito - Ecuador

REGLAMENTO TECNICO ECUATORIANO RTE INEN 013:2006

ETIQUETADO Y ROTULADO DE TEXTILES, PRENDAS DE
VESTIR, CALZADO Y ACCESORIOS AFINES.

Primcera Edicion

ECUADOR AN TECHNICAL REGULATIOKN.  LABELING OF TEXTHES CLOTHING FOOTY/EAR AND RELATEC
ACCESSONIES

Fust Egrion

DESTRIPTORES Prendas de vestir, textiles, calzado y afines, retifadao, @iquitvle
TX07.02-90

COU 6587384

Cuur 3211

ICS ¢ D2C
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No. 06 382
EL MINISTRO DE COMERCIO EXTERIOR, INDUSTRIALIZACION. PESCA Y COMPETITIVIDAD
CONSIDERANDO:

Que. de confarmidad ton o dispuesto por el numeral 7 del articulo 23 de I1a Constitucion Pdiitica de la
Republica del Ecuador, as deber det Estado garantizar el derecho a disponer de bienas y servicos
publicos y privados. de optima calidad; a elegirlos con libertad, asl como a recibir informacién
adecuada y veraz sobre su contenido y caracleristicas.

Qua, al Pratecole de Adhesion de Ia Republica del Ecuador al Acuerdo por el que se estabilece 13
Organizacién Mundial del Comercio — OMC. se publico an el Suplemento del Registro Oficial #o. 853
de 2 de enero de 1996.

Quie. el Acuerdo de Obstaculos Tecnicas al Comercio - AOTC de la OMC en su articulo 2 establece
las dispasiciones sobre 13 elaboracidén, adopcidn y aplicacion de reglamentos 1écnicos par
nstitucionas del gobierno central y su notificacién a los demas hiembros.

Que, se deben tomar en cuenta las Decisiones y Recomendaciones adoptadas par el Comité de
Obslaculos Técnicos al Comercio de la OMC.

Que., el Anexo Il del Acuardo OTC establece et Codigo de buena conducta para la elalxracion.
adopcion y aplicacion de normas.

Quie. la Decision 376 de 1895 de la Comision de |la Comunidad Andina cre6 “El Sistema Amdino de
Narmalizacion, Acreditacion, Ensayos. Cenificacion, Reglamentos Técnicos y Metrologia”, modif cada
nor ta Deciston 419 de 31 de Julio de 1997.

Que, |a Decision 562 de junio de 2003 de la Comision de la Comunidad Andina, establece las
‘Directrices para la elaboracion, adopcion y aplicacion de Reglamentos Técnicos en los Paises
iiembros do la Comunidad Andina y a nivel comunilario”,

Que, el Ministero de Comercio Exterior, Industnalizacion, Pesca y Competitividad, a través del
Consegjo de! Sistema MNAC, mediante Resolucion No. MNAC-0003 de 10 de Diciembre de 2002,
publicada en el Regisiro Oficial No. 739 de 7 de Enero de 2003, ostabloce los procedimlentos para
la elaboracion, adopadn y aplicacion de Reglamentos Técnicos Ecuatorianos.

Gue, o Ministerio de Ccmercio Exterior, Industrializacion, Pesca y Competitividad, medianrte Oficio
No. 055-SCEI de 21 de Abnl dge 2003, en cumplimiento de lo dispuesto en el Acuerdo de Obstacuios
Tecnicos al Comercio de ta OMC, dictamind que a partir de esia fecha las nuevas NTE INEN se
aoficializarar solamente con el caracter de opcionales o voluntarias.

Que. mediarte Decre o Ejecutivo No. 587 de 19 de Julio de 2000 pubiicado en el Registro Oficial No
128 de 26 da Jullo de 2000, se eslablece ¢l "Reglamentio para ia Concesion de Cenrificados de
Conformidad”

Que. mediante el Anicuio 387 del Dacreta Ejecutivo No. 3497 de 12 de Biciembre de 2002 publicado
en el Registro O cial No. 744 de 14 de Enero de 2003 que expide ¢l texto unificado de legislacién vel
Ministerio rle Comercin Exterior, Industriatizacion, Pesca y Competitividad, se restituyd en su totalidag
a vigencia del Decreto Ejecutivo No. 1526 publicado en el Ragistro Oficial No. 346 de 24 de Junio de
1998 que establece el “Reglamento sustitulive al Reglamento de bienes que deben cumplir con
Normas Tacmceas Ecuatorianas, Cédigas de Praclica, Regulaciones, Resoluciones y Reglamantos
Tecnicos de caracier obligatorio” y convalida el Acuerdo Interministeriai No. 02-428, publicado en el
Registra Oficial No. 707 de 19 de Noviemtre de 2002
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Que, es necesario garantizar que la informadcn suministrada a 10s consumidores sea clara, <oncisa,
varaz, verificatiie y que ésta no induzca a error al consumidor,

Que. con el proposito de pravenir rigsgos y proteger la vida, 1a salud, el medio ambiente y eliminar
practicas que puedan inducir a error a las consumidcres, el Instituto Ecuatenano de Normalizacion,
INEN. ha formutado &l presente Reglamento Técnico Ecuatoriano para ol etiquetado y rotulado
do toxtiles, prendas dao vestir, calzado y accesorlos afinos.

Que. en su elateracion se ha sequido el tramile reglamentario y ha sido aprobacio por el Consejo
Directivo dei Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, INEN

En uso ce la facultad que le cancede el Articulo 8 del Dacreto Supremo No. 357 de 28 de Agosto de
1970, promulgado er el Registro Oficial No. 54 de 7 de Septiembre de 1970.

ACUERDA:

ARTICULO 1°. Oficigizar con el caracter de OBLIGATORIO el siguiente Reglamonto Técnico
Ecuatoriano RTE INEN 013 para el etiquetado y rotulado de textiles, prendas de vestir. calzado
y accesorios afines, sean de fabricacion nacional o importados, gque se comercialicen en la
Republica del Ecuacor:

1. OBJETO

1.1 Esto Reglamerto estatlece los requisitos que debe cumglir el aetiquetada y rotulado de los
productos textiles, prendas de vestir, calzado y accesorios afines de consumo final, que se
comerciglizan en el pais, para proteger la vida y |12 salwi de las personas, para prevenir practicas gus
puedan inducir a error a los consumidores y proteger el medio ambiente.

2. ALCANCE

2.1 Este Reglamento se aplica a todos los productos lexliles, prendas de veslr. calzado y
accesonos afines. incluyendo también a la ropa para el hogar (sdbanas, cobijas. cubrecamas,
manleles, 1aallas, cortinas y similares), cinturones, maleteria y sombsererla; se excluye al calzato de
juguete.

2.2 Estos productos se encuentran comprendidos en la siguiente dasificacion arancelaria:

CLASIFICACION DESCRIPCION

42.02 Baules. malctas (valijas), malotings, incluldos los de aseo y los
portadocumentos, portafolios (carteras de mano), cartapacios,
fundas y estuches para gafas (anteojos), binoculares, camaras
fotograficas o clnematograficas. instrumentos muslcales o
armas y contlnentas simllares; sacos de viaje, sacos (holsas)
aislantes para alimentos y bebidas. bolsas de aseo, mochilas,
bolsos de mano {(carteras), bolsas para la compra, billeteras,
portamonedas, portamapas, petacas, pitilleras y bolsas para
tabaco, bolsas para herramientas y para articulos de daporte,
estuches para frascos y botellas, estuches para Joyas. polveras,
astuchgas par orfebreria y continentes similares, de cuero natural
o regencerado. hojas do plastico, materia toxtil, flbra vulcanizada
o carton, o recubiertos totalmente o en su mayor parte con esas
materias o papel.

b AT
2.
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- Baules. malfetas (valijas) y maletings incluidos los de aszo y
poriadocumentos, portafolios (carteras de  manoj, cartapacivs, y
continentes similares:
- Con la superficie exterior de cuero natural. cuero regenerado o
cuero charolado
—- Baules, maletas (valijas) y maletines inchiidos los de aseo.
--- Los demas.
-- Con la superficie exterior de plaslico o materia textil:
—- Baules, maletas (valijas) y maletines incluidos los de aseo.
--- Los demas
-~ Los demas
- Bolsos de mano (carleras), incluso con bandolera 0 sin asas.
-- Con la superficie exteriar de cuero nalural, cuera regenerado o
cuero charciado
-- Con 1a superficia exlerior de hojas de plastico o de materia textl.
-- Los demas
Articulos de bolsillo o de boiso de mano (cartera):
-- Con la superficie exterior de cuoro natural, cuero regenerada o
cuero charolado.
-- Con la superficie exterior de hejas de ptastco o de materia texdit
-- Los demas
- Los demas
-- Con la superficie exterior de cuero natural, cuero regenerado ¢
cuero charolado
--- SAac0s Je vigje v mochilas
--- Los demas
-- Con la superiicie exterior de hojas de plastico o materia textil.
-- Los demas
-— Sacos da vigje y mochiias
--- Los demas
Prendas y complementos (accesorios), dc vestir de cucro
natural o cuero regenerado
- Prendas de vestir
- Guantes, milones y manoplas
-- Disenados especialmente para praclicas del deporte
-- Los demas
- Cintas, cinluranes y bandoteras
- Los demas complementas {accesorios) de vestir

Pcleteria y confecciones de peleteria; peloteria facticia o
artificlal

Prendas y complementos (accesorios) do vestir y demas
articulos dc pcleteria

- Prendas y complementos {accesorios), de vestr

Prendas y complementos (accesorios) de vestir, do punto.

Prendas y complementos {accesorios), de vestir, excopto los de
punto.

Los demas articulos textiles confeccionados; jucgos; prenderia y
trapos.

Calzado, polainas y articulos analogos; partes de estos articulos
Calzado impermeable con suela y parte superior de caucho o
plastico. cuya parte superior no se haya unido a la suela por
costura o por medio de remacheos, clavos, tornillos, espigas o

Ml
-3
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dispositivaes similargs, ni se haya formado con diferentes partos
unidas de la misma manera

€4.02 Los demas calzados con suela y partc superior de caucho o
plastico.

€4.03 Calzado con suela de caucho, plastico, cuero natural o
regenerado y parte superior de cuero natural.

64.04 Calzado con suela de caucho, plastico. cuero natural o
regenerado y parte suporior de materia textil.

64.05 Los demas calzados

94 04 Somieres: articulos de cama y articulos similares {por cjemplo:

colchones, cubrapiés. edredones. cojincs. pufes, almohadas),
blen con muelles (resortes). bien rellenos o guarnecidos
interiormente con cualquier materia, incluidos los de caucho o
plastico celulares, recublortos o no.

9404.94.00 - Los demas

3. DEFINICIONES
3.1 Definiciones. Para los fines do este Reglamento se aplican las siguientes definiciores:

3.1.1  Accescrios afings. Son los complementos secumslarios dependientes de 1a prenda de vestir
o cel calzado

3.1.2 Calzado. Es toda prenda de vestir con suela, destinada a proteger, cubnr total o parctalmente
y resguardar el pie facilitando el caminar, realizar actividades deportivas. artisticas y otras, pudiendo
fener connotaciones gstéticas v, en ¢ases especiales, terapeuticas o correctoras.

3.1.3 Ccdigo de lote. Modo alfabético. numeérico o alfanumésico establecido por el fabricante para
identificar e lote de preduccion u arden de pedido completo a un sao proveedor o marca.

3.1.4 Ccnsumidlcr. Tuda persona natural o juridica que coma destinatano final, adquiera, utilice o
disfrute de estos productos manufaciurados.

3.1.5 Cuero. Matarial proteico fibroso {colageno) de la piel de animales, con flor o flor carregida.
que ha sido Iratago quimicamente can matoenal curtiente para darle estabilidad hidrotermica y mejcrar
sus caracteristicas fisicas.

3.1.6 Embalage  Es la proteccion al producto mediante un material adecuado con ¢l objelo de
resguardarlo de danos fisicos y agentes exteriores. facilitando de este modo su manipulacién durante
el transporte y almacenramienta

3.1.7 Envase. Es toco recipienie gue contiene un producto, que entra en contaclo directo con el
mismo y esta destinado a protegerio del deterioro o contaminacion y facilita su manipulacion, para su
entrega como un producto uUrico.

3.1.8 Enqueta.  Comprende  cualquier marbete, expresién, marca, imagen u oiro  malenal
descriptivo o grafico gue Se haya escnlo, impreso, estarcido, marcado, marcado en ralieve o
huecogratado o adherido al producio y que lo identifica, ¥ caracteriza.

3.1.9 Eugueta adicional o colgante. Es aquella que contiene informacion adicional que sirve para
conucer rapidamente las caracleristicas de la prenda, tales como: pictograma normal y/o especia
medidas de fa ropa de hogar. precio o cualquier otra que el fabricante considere necesana

3.1.10 Etiqueta de control. Es 13 que contiene informacian exclusiva del fabncante y sirve fan sofo
para contral interno y de originalidad

2 4. L T
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3.1.11 Eugzucta de marca. Esla que indica la marca camnercial,
3.1.12 Eugucta tecnica. Esla que indica las caracteristicas técnicas del producto

3.1.13 tliguetado y rotulado. Cualquier material escrito, impreso ¢ grafico que contieno (a efiguela o
el rotulo.

3.1.14 (ote. Es una cantidad delerminada de unidafies de productos. con caracteristicas similares,
obtenida an ur mismao ciclo de fabricacién, bajo condiciones de produccon uniformes, que se
sontelen a inspeccian cemao un conjunto uNnilano y que se identifican por tener un mismo codigo o
clave de produccion; o es la cantidad & producto determinada par el proveedor o fabricante para el
despacho.

3.1.15 afarca comercial. Se entenderd por marca cuatquier signo que sirva para distinguir productos
0 servicios en el mercado.

3.1.16 Paguete multiunitario. €s la unidad de expendio al publico conformada por al preducto
contenido en dos o mas envases O envolturas, con su respectivo embalaje que lo protege o
individualiza

3.1.17 Paquete unitario. Es la unidad de expendio al publico contormada por &i produclo, conlenido
eN su progin envase o envollura, con su respectivo ambalaje que lo protege e individualiza (si lo
tuviere).

3.1.18 Prenda de vestir. Es el articulo confeccdonado. que tiene como finalidad cubrir parte del
cuerpa

3.1.19 FProducto ferminado. Es aquel preducto manufacturado liste para el consuma final, en su
forma de presentacion definitiva.

3.1.20 Prapiedades. Sa refiere a la descripcidon que afirma, sugiere o presupone que un producto
tiene caractaristicas especiales por su origen. naturateza. elaktoracién, composicion u oira cualidad
cualquiera.

3.1.21 Publicidad. Esla comunicacion comerdal que el proveedor dirige al consumidar por cualquier
medio idoneo, para informario y motivarlo a adquirir un prodiucto de consumo final.

3.1.22 Ropa de hogar. Todo producto gue con variedades de corlas y hechuras sirve para el uso o
adorno de las wosas del hogar

3.1.23 Rdtulo. Comprende cualuier marbete, expresion, marca, imagen u otr@ material descriplivo o
grafico que se haya escrito, impress, estarcido, marcade. marcado en relieve o huecograbado,
adherido a! envase o al embalaje qua lo cantiane y que to identifica, y caracteriza.
3.1.24 Sintetico. Matenal cbienido par procadimiantos industniales a partir de sintesis quintica.
3.1.25 Texty. Materigf estructurado, mediante tejido o cualquier otro procedimiento a base de fibras
naturales y/o sintéticas.

4. CONDICIONES GENERALES
4.1 Los produc:os no deben presentar en la etiqueta o rotulo del envase o del embalaje informacion,

palabras, ilustracones u otras represenaciones graficas que hagan alusién falsa. equivoca o
engafosa, o suscepible de una expectativa erronea respecto de su naturaleza
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4.2 Las marcas de conformidad de los sistemas de gestion de 1a calidad, no deben exhibirse er el
embalaje del producto

5. REQUISITOS ESPECIFICOS

5.1 Ll tisefio y las caracternisticas de tas eliquetas dehen sujetarse a las disposiciones legales de
marcas y patentes.

5.2 Para latabricacion de etiquetas permanentes, debe utifizarse cualquier matenal gue no produzca
irfitaciones. alergias o incomodidad al consumidor sin que se afecte su calidad con los procescs
posienores do lavado y planchadc casaro o de lavanderia

5.3 Las dimensiones de {a etiqueta deben ser tales que permitan contener toda la infermacion
solicitada.

5.4 Lanfarmacion en la etiqueta debe ser legible para el consumidor final,

5.5 Cuando se comertidlicen las prendas constituidas de varias piezas {comunto o pares)
ronfeccionadas del nuzme material, puede prescntarse la etiqueta en una sela de las piezas.

5.6 La informacién debe eslar en idioma castellano, sin perjuicio de que ademas se presente la
infarmacion en otras idiomas.

5.7 La etiguela adicional o colganie, la etiquela de control y la etiqueta de marca son opcionales
5.8 Etiquetado de las prendas de vestir, ropa de hogar y accesorios afines.

5.8.1 Las etiquetas tecnicas y de marca deben estar adheridas o cosidas a |a prenda an un sitio que
fgcilite su rapida observacon. La informacion de fa etiqueta lécnica y ta de marca puede ser
unificada en una sola 2tiqueta.

5.8.1.1 La etiqueta t€cnica debe canlener la siguiente informacion:

ay Numoro de tallg, e acuerdo a NTE INEN 257; NTE INEN 1 873 v NTE INEN 1 874, donde
aphque

b} Porcentaje de fibras yéo malerisfes utilizados

c) Razon sccial del fabricante y/o importator,

d) Paizs de ongen,

e) Instrucciones de mangjo y conservacion, segun anexos A de la NTE INEN 1 875.

{} Narma ce referencia: NTE INEN 1 875.

5.8.1.2 La etiqueta de marca conliane (a siguiente informacion:

a) Marca comercial, o
) Lexgolipo

$.8.2 |_ainformacion de |a composicidn textil debe expresarse en porcentaje en ralacion a la masa de
las diferentes fibras que integran el praducto, en arden dJecreciente de predominio.

5.8.3 Na es otligaloria la identificacién de las componenias o forros cuya masa no excada ¢l 5 % det
tolal o el 15 " de la superficie de la prenda y hayan sido incorporados para efeclos ornamentales, de
proteccion o de armado de las prendas de veslir y ropa de hogar.
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5.9 Etiquetado de calzado

5.9.1 Las atiquetas técnicas y de marca deben estar adheridas o cosidas a 1a prenca an un sitiv que
facifite su rapnda abhservacion L3 infomacion de la eliqueta lécnica y la de marca puede ser
unificada en una scia etiquata

5.9.1.1 La eliqueta Técnica dlebe contener |3 sigutente informacion

a) Indicacién de la talla segin NTE INEN 1 50 y NTE INEN 1 951

b) identificar los materiales de las cuatro partes que componen el ¢alzado (la capellada, el forro, la
plantilla y 1a firme o suela) de acuerdn can los pictogramas o indicaciones texluales del anexo A
de esle reglamenitc

¢) Pais de arigen, ‘Hecho en..."; “Fabricado en..."; Industria

d) ldantificacon del fabricante, imporlador yfo distribuidor

e) Norma de referancia: NTE INEN en caso de gue esta exista o norma extranjera que apliguen a
rotulado de calzado.

5.9.1.2 La otigueta de Marca contigne la siguiente infarmacion:

a) Marca comeraigl yio
b) Logoupn

5.9.2 Los materiales principales que conforman el calzado deben estar presentes en al menos B0 %
de la superficie, para |a capellada, el farro y la plantilla y en al menos el 80 % en voiumen do la frrme
o suela.

5.9.3 Para determinar el 80 % de la capellada ro se lomara en cuenta los accesorios o refuarzos
tales camo ribetes, proteclores de tobillos. adomos, habillas. orejas. anitles para cjetes o disposttivos
analogos.

5.9.4 Sininguno de fos materiales representa al menos el 80 % se facilitara fa infarmacion sobre los
dos materiales principates que componen las partes del calzado. colocando primero el material
predominante enire los dos.

5.9.5 Para los tinos de calzado qua no presentan forro, debe indicarse en fa etiqueta “sin forro™.
5.9.6 Cuando el disefic del calzado, o el malerial del Que esta fabricado o parmita estampar, coser
imprmir a grabar la informacion requerida, se debe incorporar una etigueta adhenda firmemente al
calzado

6. PROCEDIMIENTO PARA EVALUAR LA CONFORMIDAD
6.1 Para evaluar la conformidad se realizara el controt en los &itios de verla directa al consumidor, por la
entidad publica competente, canforme a |a legistacion vigenle, en la que se verificara que el rotulado de
los textiles, prendas de vestir, calzado y accescrios afines cumpla oon los requisitos establscidos en aste
reglamento

7. NORMAS DE REFERENCIA O CONSULTADAS

wjorma Técnica Ecuatorana NTE INEN 255 Control de Calidad. Pracedinientos de inugstrec y tablas
para la inspecziény por alributos.

rjorma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 257 Designacion de tallas para ropa. Ropa exterior para
muferes y nNinas
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Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 877 Efomsnios de proteccion parsonal. 8atas de caucho
Requisnos

MNorma Técnica Ecualoriana NTE INEN 1 873 Designacién de tafias para prandas de vestir. Rapa
extenor para hombres y ninos

Norma Tacnica Ecuatoniana NITE INEN 1 874 Dasignacion de tallas para prendas de vestir Ropa
para bebes

Noima Técnica Ecuatariana NTE INEN 1 875 Textiles. Prandas dg vestir. Etiquelas. Requistos
Norma Técnica Ecuataoriana NTE INEN 1 915 Calzadu. Muestreo

Noma Técnica Ecualgriana NTE INEN 1 920 Caizado de Cuero de uso general. Requisitos
Nerrma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 1 921 Calzado de tigo general. Requisitos

Ncrma Técnica Ecuatoriana MTE INEN 1926 Calzado de trabajo y seguridad. Requisitos

Norma Taecnica Ecuctoriana NTE INEN 1 950 Ta¥es para calesado. Rotulado. Requisitos

Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN § 951 Tallas para calzado. Caracteristicas fundameniales

Lay organica de defensa del consumidar  Suplemento del Registro Oficlai N* 116 de 10 de juiio
del 2000

Reglamento general 3 la ley organica de defensa del consumidor. Registro Oficial N’ 287 do 1% de
marzo del 2001

8. DEMOSTRACION DE LA CONFORMIDAD CON REGLAMENTO
TECNICO EN LA COMERCIALIZACION DE LOS PRODUCTOS

8.1 La demostracion de 1a confarmidad con el presenle Reglamenio Técnico, se dehe realizar
mediante la presentacian de un certificado de conformidad expedido por un organismo acreditado o
reconacido conforme a lo establecido en las disposiciones legales vigentes.

8.2 Para los productos que consten en la lista de hienes sujetos a control a la que hace mencion el
Decreto Ejeculivo 3497, los proveedores deben presentar el Formulario INEN 1.

9. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO CON RTE

9.1 La inspeccion y el muesireo para verificar el cumplimiento de los requisitos técnicos senalados
en el numeral 3 def presente Reglamento Técnico, se debe realizar sobre una muestra tomada al azar
y cuyos criterios de aceptacion 9 rechazo depbe obedecer a un plan de mueslreo estadistico acordado
entre las partes, o de acuerdo a los planes de muestreo especificados en las NTE INEN 255y 1 915
raspectivamente, referenciadas en el presente Reglamentio.

9.2 La veriticadon y supervision del cumplimionto de.aste Reglamento s¢ realizara en los locales
comerciales de expendio de estos productos.  Previamente &l INEN notificard por escrito al
raprosentante del local comercial de |a realizacion de ests actividad



71

10. AUTORIDAD DE CONTROL Y SUPERVISION

10.1 El Instituto Ccuatonana de Normalizaclan - INEN, a8 1a autoridad compotento para slecluar las
lalxras de vigilancla y contol del cumplimionto da los reqguisitos dal presonta Reglamanto Técnica, de
atuardo ©on lo pstablecido en Ia Ley Organica dia Delensa del Consunvdar y su Reglamanto y la
supervisidn o olros organismuos auturizauos pera vernificar la vvaluacion de la contormidad

11. REGIMEN DE SANCIONES

11.1  Los provoidorns He praductos que incumplan con esle Reglamanio recibirdn tas sancianes
iHavialas en 1as leyaes vigontas, sagun ¢l riesqo qus imphique pard los cansumidoras y la gravedad dul
incumyplimienlo,

12. RESPONSABILIDAD DE LOS ORGANISMOS DE EVALUACION DE LA CONFORMIDAD

121 Los organismns de cerlilicacion, o demas que hayan vxlendido cerlificados do contormidad
orrdoneos o que hayan adulterado deliboradnmonto los datos do  los cerliicados  tendran
responsabilidod civil, penal ylo fiscal de acuerdo a to establecido an las layos vigantes

13. REVISION Y ACTUALIZACION

13.1 Con ol fin de mantener acluullzadas las disposiclonas do esty Reglamento Tecnico, el tnsliuto
Ecuatoriano de Marmalizacion - INEN, lo revisara en un planzo no mayor o DIEZ (10) afos contados a
pariir do la focha e su entrada en vigencia, para incorporar avances locnoldgicos o reguisitos
adicionales g sequiidad para la proleccion dn la salwd, ta vidla y & samhienie de contornudad con lo
astablocido an ¢l Reglamento Técnico de Normalizacion

14. DESREGULARIZACION

14.1 Las Nermas Tecnicas Ecuatarianas do caracler ehligatorio quo se hace roferancia @n el
prasenie reglamento daben oficlalmente cambiar al caracter de voluntano una vez que esto
Reglamento anlra an vigencia,

ARTICULO 2°. E! presenio Reglamanta anlrard en vigencia transcurtidos clanto ochenta dias
cilandano desde (4 techa de su publicacion on el Ragistro Oficial
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ANEXO A
PICTOGRAMAS DE PARTES DE CALZADO Y SUS MATERIALES

A.1 Pictogramas para identiflcar las cuatro partes del calzado:

a) Capellada
=
b) forro
e
c) plantilla

]

d) firme o suela

e

b

- 10 -



A.2 Pictogramas para identificar los materiales

A.2.1 Los piclogramas que depen figurar en la etiqueta de acuerdo a fas

SON

Cuero:

cuatro partes del calzado

Cuero conh recubrimiento. Pr:dusto cuya caps de reculyenmito no suEsra

un tarco dal espescer tolisl dol pradusto. paro

302a/C 105 €15 man

o>

C
[{“wi

Textiles naturales y/o sintéticos, tejidos o no:

bty
THRET
TR

Otras materialos:



A.3 Ejemplos

A3t Epempla 1

A.3.2 Ejompio 2

74

HECRT EN (FAIS DE FABRICACION)

RUC No .

CAPELLADA

PLANTI.LA

FORRO

FIRME O SUELA

HECHO EN (PaA(S DE FARRICACIOM
RUC Mo

CUERO

TEXTIL

OTROS
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A.3.3 Ejemplo 3

CUERO
|
CAPELLADA
PLANTILLA
Teslill
|
Fp14141
| :4-“'* -q'
FORRO - 0 - *
Tl
Otros

FIRME O SUELA
HEGHO EMNL(PAIS DE FABRICACKIN

RUC Na

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE en el Registro Oficial.

Dado en Qutto. Distrita Metcopolitano., 2006-09-18

Ing. Tomas Peribonio
Minlistro de Comercio Exterior, Industrializacion, Pesca y Competitividad
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INFORMACION COMPLEMENTARIA

Dacumento: TIULO: ETIQVETADO ¥ ROTULADO DE TEXTILES., Cadigo:
RTE INEN 013 PRENDAS DE VESTIR, CALZADO Y ACCESORIOS AFINES, . 7X07.07.601
ORIGINAL [ REVISION:

Fechi desmigacion del estudio lFecha de aprebucion ancerior par Cansejo Direetivo
Oficializacion con ol Cardier de
e Aguerdo Xo de

priolicade en el Registrn Oficil Mo, de

FFecha de miciecran del estudo:

Fechas de consulta poblica de a

Subcomite Téerien Comité Técnico de Reglamentacian ~Textiles y calzado
IFecha de mciacion: 2005-03-23 Fecha de aprobagion: 2005.080.2n
Integrates det Subeaniie Téerico:

NOMBRES: INSTI CION REPRESENTADA:
St. Calixte Penaloza (Presidents) VIECALCH]
Sra. Mansol Coral FEONIESTAMP

De. Francwsceo Rivideneina
St. Lo Rios

St Marto Larrea

Ingr, Franciseo Loayza
St Midwon Peivaloza
Leda Mgdad Agular
Feon Gunzaly Herren
bedi Neyda Viewene?
Ing. Patricis Vargas

D Parricia Villiunarn
D Luis Sarzasa

Leda, Janct Perer

Feon. Leonardo Toscane

sra Castonna LUadderon
Sra Experanes Runmnirez
Ing. Felipe Uiresm

Ing. Gustavo fimence

Ing Maria E Dasalos (secsetzna Téenien)

FIBRAN CIA. LTDA.

PLASTICAUCHD

LA FASHION

PLASTICAUCHD

CALZADO WONDIRLAND

CALTU

\MICEP

CAMARA DE INDUSTRIALLS DE TUNGURARHUA
CAMARA DI COMERCIO DE QUITO

CAMARN DL COMERCIO DE QUITO

CAMARA DE COMIERCIO I QUITO

CAMARA NACIONAL DE MICROEMPRESAS
CAMARA DE LA PEQUERA INDUSTRIA DE
PICIUNCIHA

CAMARA DE LA PRODUCCION DF ANTONIO ANTL
SUPERMERCADUS LA FAVORIE A

INEN

INEN

INEN

Q1108 imies,

[ Coneege Direchive del INEN apreno pate praveeto de reglamento en sesisn de 2006-05-24

“Ofictalizida coma Obligetono
Regastro Oligial o, 3K de 2006-10-210)

Por Acuerds Mimsterial No. 06 382 dee 20160018
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Instituto Ecuatoriano de Normatizacion, INEN - Baquerizo Moreno £8:29 y Av. 6 de Dictembire
Casilla 17-01-3999 - Telfs: (593 2)2 501885 a1 2 501891 - Fax: (593 2) 2 567815
Diroccion Goneral: E-Mail:furr gS1a@INun.goy,ec
Area Técnica do Normahzacion: [-Mpil:pormalizacionéinen.yov.ec
Arga Tecmica de de Certificacion: E-Minlicertiticacion@ipen. goy.eg
Area Técnica de de Veriicacion: E-Majkvecificacions®inen.goy.ec
Arca Tecnica de Servicios Tecnologicos: E-Majlipencati@inen.goy.€c
Regionat Guayas: E-Maikinenguayas<inen goy.s¢
Regional Azuay: E-Maitinencuenca@inen gov.ec
Regional Chimborazo: E-Mail:inenriobamba@inen,gov,cc
URL wivw_nen qov.ec
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ANEXO N° 4. NTE INEN 1875:2012 Textiles Prendas De Vestir.
Etiquetas. Requisitos

Instituto Ecuatoriano de Normalizacion

Qurto - Ecuador

NORMA TECNICA ECUATORIANA NTE INEN 1875:2012
Tercera revision

TEXTILES. ETIQUETADO DE PRENDAS DE VESTIR Y ROPA
DE HOGAR. REQUISITOS

Primera edicion
TEXTILES. CLOTHING. REQUIREMENTS

FIr51 £3TON

DEGCRISTOREG. COPTecchNzs, DrEN03S C2 VESIN, eNqUaL3s. M3tas
TX C7 £2-401

CD :687.12

Cliv: 222

ICS 6 G20
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Seal 020 e TX 07.0241
deni NTE INEN
Ng;?;::;:':a TEXTILES ETIQUETADO DE PRENDAS DE VESTIR Y 1875:2012
Voluntaria ROPA DE HOGAR Tercera revision
REQUISITOS 2012-11
1. OBJETO

1.1 £s'a norma establece los requisitos para etiquetar prendas de vestir y ropa de hogar.

2. ALCANCE

2.1 Ss:tanormatambién es aplicable para el etiquetado de complementos de vestr.

3. DEFINICIONES
3.1 Paralos =fectos de esta noma. se adoptan {as siguientes definiciones:
3.1.1 Complamen?o de vectir. Accesorio secundario de la prenda de vestir.

3.1.2 Cuero. Material proteico fibroso (coldgeno) de |a piel de animales que conserva su estruciura
fibrosa original, que ha sido tratado quimicament2 con agentes curientes, No es susceplble de
descomponerse por puirefacoion y fija definitivamente determinadas caracteristicas fisicas, quimicas,
estéticas y de resistencia. Si el cuero tiene la superficie recubierta por una capa de acabado. esta
capa superficial no debe ser de un grosor superior 3 0,15 mm.

3.1.2.1 No podra utilizarse la denominacidn “cuero” en los siguientes casos

a) Aquelios productos obtenidos de ia piel de animales, que habiendo sido sometidos a un proceso
mecsnico de fragmen:acidn, molienda, pulverizacidn u otros anilogos se proceda a su aglomeracion
o reconstruccion.

b) Cuando el espesor del recubrimiento de los cueros supere un tercio del espesor del producto.

3.1.3 Empague (envace). Recipienie o envoltura que esta en contacto direcio con el producto.
destinado a contenerlo desde su fabricacion hasta su entrega al consumidor, con la finalidad de
protegerio del deterioro y facilitar su manigulacion.

3.1.4 Etiqueta. Es cualquier rotulo, marbete, inscripcion, man:a, imagen u otro material descriptivo o
grafico que se haya escrto. impreso, estarcido. marcado. rnarcado en relieve o huecograbado o
adhendo al producto. con el propésito de dar 3 conocer ciertas caracteristicas especificas del
producro.

3.1.5 Etiqueta permanente Etiquela que es cosida o fijada a un producio por un proceso de
termofijacion o cualquier otro método, que garantice la permanencia de la informacion en el producto.
S5 la que contiene 13 informacion minima requernda en el numeral 5.1.3 de la presente norma. No se
consklera como etiqueta permanente a 1as etiquetas adhesivas o similares.

3.1.6 Etiqueta no permanente. Stiqueta colocada 3 un producto en forma de etiqueia adhesiva,
etiqueta colgante u otro medio anikgo que pueda retirarse del producto. o que figure en su empaqua
(envase). Sst3s etiqueias pus=den contensr informacidn de marca, de control. o cualquier otra
informacién que 2! fabricante o importador considere necesaria.

3.1.7 Material texhi Material estructurado mediante tejido o cualquier otro procedimiento 3 base d=
fibras nawrales. sintéticas o anificiales

3.1.8 Prenda oge vectir. Producto confeccionado que tiene como finalidad cubrir parte del cuerpo.
excepio calzado.

(Contrua)

DEGCRIPTCRES: Confescioras, grendas de »eslir, etquetas, marcas.

-1- " 2012-757
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3.1.9 Productc. Refiérase como producto al articulo manufacturado. =laborado o confeccicnado con
matedal textil o cuero. que 2513 listo para ser comercializado y entregado al consumidor final para su
uso. en su forma de presentacion definitiva.

3.1.10 Ropa de hogsr. Articulo textil confeccionado que cumple funciones de proteccion, decoracién
y limpieza en 2l hogar tales como continas. toallas, sabanas, mantas. cobijas, manteles u oros.

4. DISPOSICIONES GENERALES
4.1 La informacion cont=nida en 13s etiquetas debe ser legible e indeleble.

4.2 Toda prenda de vestir y ropa de hogar debe llevar etiquetas permanentes para su identificacion,
acorde con lo establecido en el capitulo § de la presente norma.

4.3 Las etiqustas no perman&ntes scn opcionalss.

4.4 Fara Iz fabricacion de las etiquelas permnanentes. se debe utlizar cualquier material que no
produzca incomodidad al consumidor, sin que se afects su calidad con los procesos posteriores de
lavado y planchado casaro o de lavanderia.

4.5 Las diniensiones de las etiquetas permanantes deben ser tales que permitan contener la
informacién minima requerida en el numeral 5.1.3 de 13 presenta norma.

5. REQUISITOS
5.1 Etiquetas permanentes

5.1.1 La informacion debe expresarse en idioma espafiol. sin perjuicio de que ademas se presente ia
informacion en otros idiomas.

5.1.2 Previo ala inporacion o comercializacién de producios nacionales deben estar colocadas las
etiquetas parmanentes en un sitio visible o de facil acceso para el consumidor.

5.1.3 La etiqusta permanente debe conizner 1a siguienis informacion minima:

5.1.3.1 Talla para prenagac y complementos de vectir. Debe expr2sarse en forma alfabética yio
numeérica, admitiéndose las expresiones o abreviaturas de designacion de uso coudiano. no se
aceptaran las expresiones talla Gnica o estandar. Sin embargo. se aceptaran las tallas cuando se
especifique 2l rango d= aplicacion, por ejemplo, Pequario-Mediano, 10-12.

5.1.3.2 Dimengicnes para ropa de hogar. Deben expresarse de acuerdo al Sistema Intermacional d2
unidades Sl. sin perjuicio de que ademas se presente la informacion en otros sistemas de unidades
de madida.

5.1.3.3 Porcentaje de fibrac texdles y/c de cuero ubiizados

a) Las fibras textilzs que se ¢ncuentren presentes n el producto en un porcentaj= igual o mayor al
5 % de su masa total deben declararse indicando su denominacion geneérica, y su porcentaje de
participacion con relacion a la masa de las diferentes fibras textiles que integran el producto. en orden
decraciente de predominio. Se admite una tolerancia de fabricacion del § % en masa. para cada fibra
w=xil por separado. Es:a tolerancia es la diferencia entre los porcentajes indicados en 13 etiqueta
respecto a los que resulien del analisis.

b} Un producio podra 2tiquetarse como 100 %", “puro® o “todo" si se compone de la misma fibra textil
en su totalidad Se admi= una tolerancia del 2 % en masa de otras fibras textiles, siempre que no
resulte de una adicion sistemaiica sino por motivos de orden técnico, funcional o decorativo, dado 2l
proceso de fabricacion.

c) FPara el caso de prendas de vestr de cuerc, se debe declarar el nombre de la piel de! animai
utilizado, salvo que es:= forme pare de los accesonos del producto. Adicionalmente, se debe declarar
=i porcentaje de I3s fibras texiles pr2sentes en |s pranda conforme 3 lo establecido en tos literales a)
y b).

(Censinua)

-2- 2012-757
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d) Aquellas fibras textiles que individualmente no superen el § % de |a miasa total del producto.
pueden designarse mediante las frases, "owra fibra” u “otras fibras®. aun cuando =n conjunio supseren
dicho porcentaje.

) Las fibras textiles que aporten caracleristicas especiales o funcionales al producto deben
declararse indicando su denominacion genénca y su porcentaje de paricipacion, aun cuando se
encuentren por debajo del £ % d= |a masa tot3l del producto.

f) Cuando =l producto tenga forro su composicion textil puede presentarse =n |a misma etiquea o en
ora. siempre que se indique expnzsamente que =5 ta composkion correspondients al forro. mediante
la indicacién “forro: ...° u otra equivalente, siguiendo lo establecido en los literales a} y b). Mo es
obligatorio declarar los forros cuyo porcentaje de participacion no superen et 5 % de ta masa toial del
produc:o o el 15 % de la superficie total del mismo.

5.1.3.4 Razon cociaf e identificacion ficcal (RUC) del fabricante o importador

a) Fara producios nacionales debs declararse la razén social e identficacion fiscal (RUC) del
{abricante

b) Fara productos imporiados debe declararse la razon social e identificacion fiscal (RUC) del
importador

c) La inclusidn de marcas comerciales y logotipos no sustituyen la identificacion del fabricante o
importador

5.1.3.5 Pais de ongen. Fara declarar el pais de ongen del producto. se pusden utilizar las siguientes
expresiones: *Hecho en... "B

. “Fabricado =n...". "Elaborado en...". entre otras =xpresiones similares.

5.1.3.6 Inctrucciones de cuidado y conservacion. Para declarar las instrucciones de cuidado y
scnservacion del producto, se admite el uso de pictogramas. textos o ambos. Esta informacion deb2
estar acorde con lo =statlecido en =l Anexo A.

5.1.4 Lainformacidn minima requenda en =l numeral 5.1.3 de la presentz noma, pueds colocarse en
una o Mas etiquetas permanentes.

5.1.5 Cuando las prendas de westir se elaboren como conjuntos. compuestos por dos 0 Mas piezas,
la etqueta permanenie debe presentarse en cada una de las piezas. aun cuando mantengan 1a
niisma composicidn extl, excepto en conjuntos para recién nacidos, en los qus la stiqueta
permanents debe presentarse en al menos una d= las piszas.

5.1.5.1 Cuando la ropa de hogar se =labore como conjuntos, compusstos por dos 0 mas piezas, la
etiqueta permanente deke presentarse =n al menos una de las piezas.

5.1.6 Cuando se comercialicen las prendas de vestir como pares. confeccionados del mismo material
y disefo. como por ejemplo: pares de guantes o mitones. la etiqueta permanente debe presenarse
=n al menos una d= [as piezas.

5.1.7 Aquellas prendas de wvestir que por su naturaleza. delicadeza o tamafio. al adherries
directamente 13 etiqusta pemianenie se les perjudique en su uso. estética, o se les ocasione pérdida
de valor. deben llevar 2n su #mpaque (envase) la informacion minima requerida en el numeral 5.1.3
de 1a presente nomia. como =s el caso de las pantimedias, medias veladas. medias. tobimedias,
calcetines, muriequeras, corbatines, paruzlos y otros similares.

5.1.8 Los productos que s= comercialicen 2n empaques {envases) sellados de=ben llevar en su
empagque {envasel la informacién minima requerida en el numeral 5.1.3. sin perjuicio d= que, ademas,
se presents la misma informacién en |la etiqueta permanente.

51.9 FPara prendas desechables |3 stiqueta permanente, debe presentarse =n =l empaque
envase)

(Continua)
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6. INSPECCION

6.1 Muestreo

6.1.1 El muestreo debe realizarse de acuerdo a lo establecido en |la NTE INEM-ISO 28£59-1 con un
plan de2 musstrzo simple. inspeccién nomual. nivet general de inspeccidn 1. con un AGL de 1.5 %.

6.2 Aceptacion o rechazo

6.2.1 Los critenos de aceptacion y nechazo se presentan en la KTE IKEN-ISO 2858-1.

(Continua)
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ANEXO A

CODIGO DE ETIQUETADO PARA EL CUIDADO DE PRENDAS DE VESTIR Y ROPA DE HOGAR,
MEDIANTE EL USO DE SIMBOLOS

A1 OBJETO

A.1.1 Este anexo establece un sistema de simbolos graficos destinado a ser utilizado en el atiquetado
de prendas de vestir y ropa de hogar, a wraves del cual se suministra informacion relacionada con las
instrucciones de cuidado y conservacion.

A.2 ALCANCE

A.2.1 Est2 anexo =2 aplica a todas las prendas de vestir y ropa de hogar que =siin listas para ser
comercializadas en su forma de presentacion definitiva.

A.2.2 Est2 anexo abarca los siguientes tratamientos domeésticos: lavado, blanqueado. planchado. y
secado después d2 lavado. También comprende los tratamientos de cuidado textil profesional.
limpieza 2n seco y limpieza en himedo. pero se excluye el lavado industrial.

A.3 DEFINICIONES
A.3.1 Para bs 2fzctos de este ane=xo. se adoptan las siguientes d=finiciones:

A.3.1.1 Bianqueado. Proceso realizado =n un medio acuoso antes, durante o después del lavado, que
requiere el uso de un agente oxidante a base de claro 0 a base de= oxigeno/sin cloro. para mejorar la
eliminacion de suciedad y manchas, la blancura o ambos.

A.3.1.2 Blanqueador 3 bace de cloro. Agente que litera iones de hipoclorito en solucién. por ejemplo,
hipociorito de sodio

A.3.1.3 Blanqueador a base de oxigeno/cin cloro. Agente que libera una especie de peroxigeno en
solucién (ver nota 1).

A.3.1.4 Cuidsdo raxlif grofecional. Limpieza en seco profesional y limpieza en himedo profesicnal,
excluyendo =l [avado industnal.

A.3.1.5Lavado. Freceso disefiado para limpiar el producto en un bafio acuoso {ver nota 2)

A.3.1.6 Limpieza en s2co profecional. Froceso realizado por miedio del tratantiento en cualquier
solvente (excepto agua). usado nonmalments para limpieza en seco por profesionales {ver no:a 3)

A.3.1.7 Limpieza en humedo profesional. Proceso realizado en agua, utilizando tecnologia especial
(lavado, enjuague y exprimido). d2tergentas y aditivos para minimizar los efectos adwversos; usado
normaln=ent2 para lavado en humedo por profesionales (ver nota 4).

A.3.1.8 Planchado y prensado. Froceso realizago para restaurar la forma y apariencia del producto
por miedio de un aparato adecuado, usando calor, presion y posiblemente vapor.

NOTE 1. L56 PrOyCite L'anqueasores a bas2 d= OXIg2ND 3Darcan una amplia gaTa de derertes espacies de banqueads
actvadd y r0 3c1vagd Sue waNan en £y 3civiaad. Ur actvadee €2 bianqusd €8 ur agante que Inkia & biangjued 3 B3jas
1eMDeratyras o2 134300

NOTA 2. El 13v3dD InCluy2 10C3s O JlguNnas de 13s §IJUIENt2& COEracones. qQUE pueden Sef r2aiizadas 3 majuira 0. a Mmano. en
©omMblr 3clor2s 3propisdas:

- Remopo, pralavado y 34330 pnacipa, r23:23dos usuaimanie £on CARNIaMIEto, 3cSION Mecanica y en prasansia de
detergentee y Oro€ [OJUCIOE. ¥y enjuague.

- EXU3CCOn 421 3gua, AOr &emMPpl. e3cumadd O 2xprimilo duranie 0 al fNal C2 [@s OPEraCcIonNes MencinNadas antendrmenta.

NOTA 3. Esie Proc2s0 CONSIEte €1 134300, eNUAGUE Y exprimido, s2gLidos de 10§ PIocesos de 2¢300 y 3c3Ibado festaurarv,
apropades.

NOTA & Est2 0roc2sd v 36gQuIl0 POV € ProCesdE 39ropiades de §eCaso y 3canaco restauratve.

{Continua)
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A.3.1.9 Secadc. Preceso rzalizado después del lavado, para remover el exceso de agua (o humedad)
del producto.

A.3.1.10 Secado en maquina. Proceso nzalizado después del lavado e hidro-extraccién, previsto para
eliminar el agua residual del producio medianie tratamienio con airz calientz en un tambor giratorio.

A.3.1.11 Se2cado natural. Froczso realizado después del lavado, previsto para =liminar el agua
residual del producto mediante s=cado en tendedero, secado por escumrimi=nto. secado extendido y,
si es apropiado. en combinacion con s=cado 3 |la sombra.

A.3.1.12 Secado en tendedero. Proceso realizado después del lavado e hidro-extraccion, pravisto
para =liminar el agua residual dzl produc:o. colgandolo de una cuerda o gancho.

A.3.1.13 Secado exiendido. Proceso rzalizado después del lavado e hidro-extraccion, previsto para
=liminar el agua residual dzl producto. extendi2ndolo horizontalmente

A.3.1.14 Secado en tengedero por escurrimiento. Proceso realizado después dzl lavado sin hidro-
extraccion, previsto para eliminar el agua residual del producto. colgandolo mojade d= una cuerda o
gancho.

A.3.1.15 Secado extendido por eccurrimiento. Proceso realizado después del lavado sin hidro-
exrraccion, previsio para eliminar el agua residual del producto. extendiéndolo mojado
horizontalments.

A.4 SIMBOLOGIA

A.4.1 A continuacion se describen los simbolos graficos de los diferenizs procesos empleados para
indicar las instruccion=s de cuidado de prendas d= vestir y ropa de hogar.

A.4.1.1 Simboloc basicos

a) Lavado. Para los procesos de lavado se utiliza como simbolo una tina, como se indica en la figura
AT

FIGURA A.1 Simbolo del proceso de lavado, general

b} Blangueads. Para los procesos de blangqueado se utliza como simbolo un tridngulo, como s=
indica en la figura A.2.

FIGURA A.2 Simbolo del proceso de blanqueado por cualquier agente

c) Secado. Para el proceso d= secado se utliza como simbolo un cuadrado, como se indica en la

frgura A.3.
FIGURA A.3 Simbolo del proceso de secado

{Continua)
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d) Plarnchado y prenzado. Para los proc2sos de planchado y prensado se utiliza como simbolo una
plancha manual, como se indica en la figura A 4.

FIGURA A.4 Simbolo del proceso de planchado, general

e) Cuigado texhi profesional Para Ys procesos de limpieza en seco profesional y limpieza en
himedo profesional. se utiliza como simbolo un circulo, como se indica en la figura A.5.

FIGURA A.5 Simbolo para el cuidado textil profesional

A.4.1.2 Simpolce adicionales

a) Tratamiento moderago. Una barra debajo del simbolo significa que el tratamiento debe ser mas
moderado que el indicado por el mismo simbolo sin la barra, por ejemplo, agitacion reducida.

FIGURA A.6 Simbolo para el tratamiento moderado

b} Tratamiento muy moderago. Una bamra doble debajo del simbolo describe un proceso muy
moderado, por zjemiplo, agitacién muy raducida

FIGURA A.7 Simbolo para el tratamiento muy moderado

c) Temperatura de tratamiento. La temperatura en relacion con el simboio descrito en A4 1.1 a). se
da como una figura que representa los grados Celsius (30, 40. 50, 80. 70 o 85) sin la designacicn
nc

Los puntos se utilizan para definir la temperatura del rratamiento con los simbolos de secado [A 4.1.1
¢)] y. planchado y prensado [A.4.1.1 d)] Las definiciones del nimero de puntos en cada caso se dan
en las tablas A 2 y A5 paralos simbolos. respectivamente.

(Continua)
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Ademas. los puntos se pueden uilizar con el simbolo del proceso de lavado [A.4.1.1 a)] junto con las
temperaturas de lavado. en grados Celsius T.

FIGURA A.8 Simbolos para definir la temperatura del tratamiento

r 1 r "

L 4 L < o mas hasks &

¢) Tratamiento no permitdo. IIna cruz sobrezpuesta en cualquiera de los simbolos basicos. significa
que no se debe usar 2l ratamiento representado por ese simbolo.

FIGURA A.9 Simbolo para el tratamiento no permitido

A.4.2 Proceso de lavado
A.4.2.1L3atina simboliza el proceso de lavado doméstico {a mano o a maquina) {ver figura A 1). Este

simbolo se utiliza para dar informacidn relacionada con la temperatura maxima de lavado y la
saveridad maxima del proceso. como se indica 2n 1a 1abla A1

(Continua)
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Tabla A.1 Simbolos para los procesos de lavado

slMBoLO

PROCESO DE LAVADO

o
G

- Temperatura maxima de lavado 25 T
- Proczso nommal.

E.g

- Temperatura maxima de lavado 70 T
- Prcceso normal.

- Temperatura maxima de lavado 80 T
- Proceso normal.

- Temperatura m3aima de lavado 60 T
- Proceso moderado.

- Temperalura maxima de lavado §0 T
- Proceso normmal.

- Temperatura maxima de lavado 30°C.

- Proceso mod=erado.

- Temperatura maxima de lavado 40 T
- Proc=2so nommal.

- Temperatura maxima de lavado 40 T
- Proceso moderado.

- Temperatura maxima de lavado 20 T
- Proceso muy mocerado.

- Temperatura maxima de lavado 30 €
- Procesc nomal.

- Temperatura maxima de lavado 30 T.

- Preceso moderado.

£ ‘ulllEiEi GIERIZEIB

K

- Temperatura maxima de lavado 30 T
- Proceso muy mocerado.

- Lavar a mano.
- Temperatura maxima 40 C.

- No lavar.

{Continua)
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al En algunos paises, se utilizan puntos ademas de la temperatura Celsius.
A.4.3 Proceso de blanqueado
A.4.3.1El triangulo represenia el proceso de blanqueado (ver figura A.2 y tabla A 2).

Tabla A2 Simbolos para el proceso de blanqueado

siMBOLO PROCESO DE BLANQUEADO

- Se permie cualquier agente btanqueadoer.

- 3e perm:e solamente blanqueador 3 base de
oxigenoisin cioro.

- No ysar blanqueador.

A.4.4 Proceso de secado. =I cuadrado representa el proceso de secado (ver figura A.3 y tablas A.3

y A4).

A.4.4.1 Secado en maquina. £l circulo dentro de un cuadrado simboliza el secado en maquina
después del proceso de favado. con el ajuste de temperatura maxima indicada mediante el uso de

unec 0 dos puntos bcalizados dentro d=l simbolo. cocmo se muestra en la tabla A.3.

Tabla A.3 Simbolos para el proceso de secado en maquina

SIMBOLO PROCESO DE SECADO EN MAQUINA
r ‘ - Es posible el s=cade en maquna
- Temperalura nommal, lemperatura max:ma ce
a0 <.

\—

r ‘ - Es posible el secado en maquna
- Temperatusra ©3j3, temperatura mixma de
g0 <

N

- Mo secar en maquina.

A.4.4.2 Secado natural. La linea dentro de un cuadrado representa el proceso de secads natural

después dal procesc de lavado (ver tabla A 4).

(Cecntinua)
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Tabla A.4 Simbolos para el proceso de secado natural

siMBoLO

PROCESO DE SECADO NATURAL

- Secado &n tendedero.

- Secado €n tencedero a la scmbra.

- Secado n tencedero por escusnmiento

- Secado €n tendedero por escusrimiento ala
sombra

- Secado extencido

- Secado extendido ala sombra.

- Secado extendido por escurrimiento

- Secado extencido pcr escurrmiento a la sombra

A.4.5 Proceso de planchado y prensado

A.4.5.1La plancha rapresen:a el proceso de planchado y prensado domeéstico, con O sin vapor [ver
Los niveles de temperawura maxima se indican mediante uno, dos O tres puntos

localizados deniro del simbolo. como s2 muestra en la tsbla A.5.

figura A.4)

Tabla A.5 Simbolos para el proceso de planchado

§IMB80LO

PROCESO DE PLANCHADO

- Planichar a una temperatura maxima ce la base
a=200C

- Planchar a una tamperatura maxima de la base
dz 150 C

- Planichar a una temperatura maxima de 1a base
de 110 C. sin vapor

- Planchar con vapor puede causar dano
irreversivle

r
W

- No planchar.

11
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A.4.6 Cuidado textil profesional

A.4.6.1El circulo representa el proceso de limpieza en seco y limpieza en hdmedo del producto
(excepto cuero g=nuiro y pieles) llevada a cabo por profesionales (ver figura A.5). Este simbols se
utiliza para dar ifformracidn relacionada con los diferentes procesos de limpieza, como se muestra en

1a tabla A €.

Tabla A6 Simbolos para el cuidado textil profesional

PROCESO DE CUIDADO TEXTIL

SINBOLO

PROCESO DE LIMPIEZA EN SECO

|

@

- Limpieza en s=co proizsional con tetraciaroetilero y
todos {os solventes establec:dos para el simbola F
- Proceso normal.

- Limpieza en s=co profesional con ta2trazioroetileno y
todos ios solventes establec:dos para el simboso F
- Proceso moderado

- Limpieza en s=co pro“estonal con hidrocarburos
[temperatura o= destilacion entre 150 Ty 210 T,
purito de inflamacion entrz 22 Ty 70 T).

- Proceso normat.

- Limpieza en seco profesional con hidrocarburos
(t=mperatura ce destitacion =ntre 150 Cy 210 C,
purito de inflamacion entre 35 Ty 70 T.

- Proceso moderado.

- No Imp 223 en seco.

J &é‘l@@\@

OCESO DE CUIDADO TEXTIL

|

v

N

o©
o
e
o

PROCESO DE LIMPIEZA EN HUMEDO

- Limpieza en hiumeco proiesional.
- Proceso normal.

- Limpieza en humeco profesional.
- Proceso moderado

N
SN ONSNE

- Limpieza en humeco profesional.
- Prcceso muy moderado.

- No I'mpeza = himedo profesional

{Continua)
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A.4.7 Aplicacion de los simbolos

A.4.7.1Los simbols deben aparecer en el siguiente orden: lavado. blanqueado. secado. planchado y
curdado textil profesional.

A.4.7.25i 25 nacesario mas de un simbolo de secado o mas de un simbolo de cuidado textil
profesional deben aparecer en el siguiente orden: lavado, blanqueado, secado en maguina. secado

natural, planchado. limpieza en seco profesioral y limpieza en himedo profesional.

A.4.7.3 El trataniento reprasantado por los simbolos se aplica a todo el producto. 3 nienos que se
especifique lo contrano.

A.4.8 Informacion adicional

A.4.8.1La infonmacion adicional estd ralacionada con el cuidado complemantario del producto. la
misma que puad2 3companar alas instruccicnes de cuidado descritas anteriormente.

A.4.8.2En la tabla A.7 se presentan algunos ejemplos de frases adicionales que se utihizan
haktitualmen:e.

Tabla A.7 Ejemplos de informacién adicional

- Retirar.. antss de lavar. - No usar blangueadores optcos

- Lavar s=parszamente - Usar una malla de lavado.

- Lawvar con colares similarss. - No planchar con vager.

- Lavar antes c= ysar. - Con vapcer Unxaments.

- Lawvar per el reves. - No remojar

- No retercer mi exprms - Se recomienda planzhadc con vapor
- Un.camznt= Empiar en humedo. - Secar lepos dei caler drecto.

- No acizionar accnaiconador ¢ telss. - Dar forma migntras esta humedo.

- Retirar rapidaments. - Bar forma y secar extendco

- Planchar scio por £l rzvés. - Planchar sobre un pafio par3 evitar i3
- No pianchar los accesoros. coloragon amanlienta.

- Usarun paio para planchar

(Centinua)
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ANEXO N° 5§ Defectos comunes en etiquetas de prendas textiles

Etiqueta no indica la temperatura de lavado en la simbologia, tampoco en el texto
menciona si es a mano o maquina
Etiqueta técnica

100% ALGODON
JABON SUAVE y
MO USAR BLANQUEADOR | CUAFRIA
SECARA TEMPERATURA AMBIENT
AR PLANCHA TIBIA ¢ TiXL;

2] o

CHO EN PERU POR
NIMACOM GROUP LI £

Foto N° |
Fuente: SGS del Peri S.A.C.

La simbologia de lavado no esta de acuerdo al texto
Etiquetas técnicas

~7 Temperalura
J Maxima 40°C

1 60% ALGODON
No Usar CEGFG 40% POLIESTER

E’:ﬂf hira_ o N\ NOUSARCLORO
. 7 LAVAREN AQUAFRIA

& No Limpiar en 5652
7N Secade Temperaiufe
& Baa

Foto N° 2
Fuente: SGS del Pera S.A.C.

El texto del planchado no corresponde a la simbologia. Presentamos 2 casos.

Etiquetas técnicas
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L

Lavar a maquina o a ma;
Lavar con los mismos co

Ciclo delicado en agua
No utilizar lejia. No secar

secadora. Quitar rapidamer,
Usar plancha tibia si
es necesario

AR AKX

Fuente: SGS del Pera S.A.C.

La simbologia de lavado, secado no corresponde al texto.

Etiqueta técnica

HECHOENPERU
3] LAVARAMAQUINA
< NOUSARCLORO
(%) NO RETORCER
® SECARASOMBRA
(=) PLANCHATIBIA
Importado Por TRIYIT SA.

Foto N° 3
Fuente: SGS del Pera S.A.C.



