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SUMARIO

En el presente trabajo presento el disefio de un nuevo sistema de cos-
tos, el cual fue implementado en la empresa Inca Tops S.A., empresa textil
dedicada a la produccion de tops e hilado de alpaca. El trabajo incluye la
eleccién del paradigma de costeo, la definicién de la metodologia de calculo

y su implantacion como un sistema mecanizado.

Para ello se recurri6 al estudio de la teoria referente a la determinacién
de los costos de una empresa, se aplicé la metodologia del analisis de siste-
mas para entender el problema y se disefié un sistema computarizado para

su funcionamiento.

Con esto se consiguié contar con un sistema de costos mas fiable que
el que existian anteriormente, asi como eliminar los procedimientos inade-
cuados que se llevaban a cabo y ocasionaban mucha demora para obtener
los costos mensuales. Con el nuevo sistema se tuvo una herramienta opor-

tuna y con un mayor grado de confiabilidad.



DESCRIPTORES TEMATICOS

Costos

Alpaca

Pelo de Alpaca

Lana de oveja

Industria Textil

Hilado

Costos de Produccion

Costo de Servicios

Inversién que se hace para generar valor
agregado en un producto.

Animal oriundo del Perd que pertenece a
la familia de los camélidos, género Lama
y especie Paco.

Fibra natural de naturaleza proteica que
junto a las de la vicuia, llama y guanaco
pertenecen a las fibras especiales perua-
nas.

Produccién pilosa propia de los ovinos.
Industria dedicada a la fabricacién de te-
las, hilados y prendas de vestir.

Producto textil intermedio, formado por un
conjunto de fibras torcidas que asemejan
un cilindro de gran longitud, con una sec-
cion o diametro muy delgado. Puede
tener uno o mas cabos.

Valor que resulta de sumar la materia
prima, con el valor que se agrega al pro-
ducto en la linea de fabricacion (mano de
obra y gastos generales de fabricacion).
Costo calculado por realizar un servicio de
fabricacion. Incluye a los gastos de fabri-
cacion y de mano de obra.



Costo de Ventas

Sistema de Costos

Inca Tops

Valor que resulta de sumarle al costo de
produccién, los gastos administrativos,
financieros y de ventas que le correspon-
den proporcionalmente.

Sistema de informacién orientado a cal-
cular y obtener los costos de una
empresa (costos de produccién y de
ventas).

Empresa textil ubicada en la ciudad de
Arequipa y dedicada a la produccién de
tops e hilado de alpaca, oveja y otras fi-
bras naturales y sintéticas.



INTRODUCCION

En toda empresa industrial, uno de los problemas que mas preocupa a
la Gerencia General es el de poder disponer de sistemas de costeo de sus
productos, que le permitan contar no sélo con herramientas para poder cum-
plir con los aspectos contables, sino también con una ayuda que lo
conduzca a poder tomar decisiones gerenciales y negociar la venta de sus

productos.

Inca Tops S.A. es una empresa arequipefia ubicada en el Parque
Industrial de la ciudad de Arequipa, que lleva mas de treinta afios dedicada
a la fabricacion y venta de hilado de alpaca, tops y otros productos interme-
dios. Su mercado mayoritario es el de exportacion (entre el 75 al 90% de su
volumen de produccién) , con clientes en Europa y Japén primordialmente y
en una menor escala el mercado nacional. En ese entonces el sistema de
costeo constituia una herramienta desarrollada basicamente para poder
cumplir con los requisitos que exigia el gobierno, pero también era usado
para tomar decisiones tales como la fijacién de los precios de ventas, los
presupuestos y proyecciones de produccion, estimar los resultados y elabo-
rar determinados documentos de analisis, entre otros.

El sistema de costos vigente en el momento de desarrollar el trabajo,
fue desarrollado empleando la metodologia de distribucién de los gastos ba-
sada en la determinacién de centros de costos. Estos gastos distribuidos
son finalmente asignados a aquellos centros en los que se consideraba se
obtienen los productos terminados y que estan listos para su venta. Todos
los datos que alimentan al sistema eran obtenidos del sistema de Control de
Inventarios (IMC) y del sistema de Contabilidad (FIN-PAC), ademas de la in-



formacion escrita, generalmente en forma manual, de las plantas de produc-
cion, Tops e Hilanderias. Para poder distribuir los costos, se determinaron
una serie de parametros de distribucion en funcién de la mano de obra
empleada, de los volimenes de produccion, de los consumos de agua y
energia eléctrica.

Como resultado del costeo efectuado, se obtenian los costos de pro-
duccién de los diversos productos que ofertaba la empresa, el costo de
venta de los productos y los costos marginales respectivos. Los valores
obtenidos, si bien se ajustaban a las normas generalmente aceptadas de la
contabilidad, debido a la forma como eran finalmente agrupados los costos,
mostraban serias deficiencias, ya que no se hacia una diferenciacion
adecuada entre los productos naturales y aquellos que habian sufrido
procesos de tefido. Tampoco se hacia mucha distinciéon entre los diferentes
tipos de mezclas de materia prima empleadas, ni existia una politica clara de
costeo de los reprocesos (regreso a algun punto del proceso, para volver a
ser procesado). Todo esto ocasionaba, que si bien los costos eran
aceptados por las entidades competentes del gobierno, no se contaba con
informacién adecuada para la toma de decisiones.

Uno de los puntos que fue determinante en la seleccion de la
metodologia de costeo del sistema nuevo que presentamos, fue el hecho de
que la empresa vende productos que son obtenidos de pasos intermedios
del proceso de fabricacion de hilado, estos productos son:

e Floca, que es el pelo de alpaca o la lana de oveja, que ha sido seleccio-
nada y lavada.

o Sliver, lo constituye el pelo de alpaca o lana de oveja que ha sido lavada y
cardada.

e Web, similar al sliver pero con un proceso adicional de post-cardado.

e Top, es uno de los productos principales para la exportacién, al cual se le
adicionan procesos de peinado y ademas teiido.



e El hilado, que es el producto final, y viene en varias presentaciones, cali-
dades y titulos (medida métrica estandarizada que muestra la relacién en-
tre el peso, nimero de cabos y peso, por unidad de longitud).

En ese marco, se observé que existian ciertos problemas en la Alta de
Direccién de la empresa, debido a fallas que se presentaron en supuestos
economicos y financieros, obtenidos a partir de la informacién contable y a
la falta de exactitud de los costos histéricos obtenidos en el sistema vigente,
sobre todo considerando los anos de inflacion de ese entonces. Asi mismo,
el area de ventas se vio perjudicada en su capacidad de negociaciéon con
clientes del exterior, al no contarse con un sistema de costeo confiable.

Este estudio, entre otras cosas permitié determinar puntos tales como:

e Qué carencias de informacion relativa a los costos tienen las diferentes
gerencias derivadas de ineficiencias del sistema vigente.

e Que paradigmas y metodologia de costeo pueden aplicarse en la

empresa para poder generar herramientas de costeo gerencial,

e Analizar si son consistentes los parametros de distribuciéon de costos indi-

rectos de fabricacidon y los de asignacion de costos a los productos
finales.

e Modelar los sistemas de costos contable y financiero, que permitan una
adecuada toma de decisiones.

Este estudio, que fue una necesidad real en la empresa, ademas de
modelar los costos de la misma, nos proporcioné patrones de costeo y una
metodologia que pueden ser empleados en otras industrias dedicadas a la
fabricacién de hilados, no solo de alpaca y oveja, sino también en hilados de
algodén y acrilicos o sintéticos. Debido a la naturaleza del estudio, su aplica-
ciéon puede extenderse no solo al ambito de la empresa y la region Arequipa,
sino a todas las empresas a nivel nacional y que trabajan en este sector.



CAPITULO |

LA EMPRESA Y SU ORGANIZACION

1.1. DESCRIPCION DE LA EMPRESA
1.1.1. Razén Social.- “INCATOPS S. A"
Cadigo CIUU:
1.1.2. Ubicacion.- Manzana Q, Lote 1--6, Parque Industrial, Arequipa - Peru.

1.1.3. Reseia Histoérica.-

Inca Tops S. A. inici6 sus actividades en el afio 1967 con 44 tra-
bajadores, denominandose entonces Compainia Textil Peruanos Sui-
zos S. A., con el objeto de exportar pelo grasiento de alpaca y lana
grasienta de oveja, basicamente a los mercados europeos. Posterior-
mente los accionistas F. Patthey y F. Corzo decidieron dar valor agre-
gado a sus productos, por lo que comenzaron primero a venderlos
lavados, para derivar en la fabricacion de tops de alpaca y oveja natu-
rales e hilados, tanto en color natural como tefido. Este desarrollo
fue posible gracias a la posicion de la empresa de convertirse en lider
mundial en el procesamiento del pelo de alpaca y a los incentivos que
daba el gobierno a la exportaciéon de productos no tradicionales
(Certex).

Inca Tops, forma parte de un grupo de facto de empresas, que

se le denomina Grupo Inca, el cual estaba formado por Inca Tops



(cabeza del grupo), Céndor Tips, Industrial Tumi (ambas Incalpaca
actualmente), Kero PPX, Inca Data, Inca Internacional y TGI.

Actualmente, el 75 % de su produccion es destinado a los mer-
- cados de Europa y Japoén, repartiendo el resto de la produccion entre
los mercados locales (15%) y los Americanos (Estados Unidos, Ca-
nada y Ameérica Latina 10%). Sus principales clientes se encuentran
en Suiza, Italia y Japén. En el tiempo que se hizo el trabajo un cliente
muy importante era la Unién Soviética, con la que se tenia contratos
bastante fuertes.

El pelo de alpaca es considerado como uno de los mas finos,
pero su demanda depende de las modas que se presenten en
Europa. Los principales productos que se obtienen son: Tops, Web,
Slivers e Hilado; para lo cual se procesa Pelo de Alpaca, Lana de
Oveja y en algunos casos pelos naturales de angora o cashmere asi
como fibra sintética (dralén).

El objetivo de la empresa es obtener un producto con el mayor
valor agregado posible, orientandose a mercados futuros, por ejemplo
hilado de vicuia. Busca ademas adecuar 6ptimamente su capacidad

instalada, equipos, maquinaria e infraestructura.

1.1.4. Organizacion.- Su estructura organica, la cual se muestra en el orga-
nigrama del Grafico N° 1, tenia la siguiente composicion en el mo-
mento del estudio:

e Director Gerente General.
e Gerente Administrativo.
¢ Sub gerente de Sistemas.
¢ Jefatura de Relaciones Industriales.
* Relacionador Industrial.
* Jefe de Personal.

¢ Jefatura de Logistica.
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ORGANIGRAMA DE INCA TOPS S.A.
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¢ Jefatura de Importaciones.
¢ Contador General.
- Jefatura de Servicios Generales.
-« Gerente Financiero.
¢ Tesoreria.
¢ Gerente de Ventas Nacionales.
e Gerente de Ventas Internacionales.
e Gerente de Produccién.
+ Jefe de Planta Hilanderia.
+ Jefe de Planta Hilanderia Il
¢ Jefe de Lavadora.
¢ Jefe de Tops.
+ Jefe de Mantenimiento de Talleres Generales.
¢ Jefe de Alimacén de Materia Prima.
¢ Jefe de Almacén de Despacho.
.

Jefe de Almacén de Repuestos.

1.1.5. Fuerza Laboral.-
22 Ejecutivos.
104 Empleados.
505 Obreros.

1.1.6. Descripcion de Areas y Sub areas.-

Area Administrativa.-
El Area Administrativa era la encargada de dotar de los elemen-
tos necesarios para el funcionamiento de la empresa, asi como de su

control.
Sub - Areas:

e Ejecutiva: Se encargaba del control y direccién del funcionamiento
de la Empresa.

e Contabilidad: Este departamento realizaba el seguimiento y con-
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trol del movimiento contable de la empresa.

e Exportaciones: Se encargaba de tramitar los envios de los pedi-
dos a Mercados Internacionales.

¢ Financiera: Dotaba a la empresa de los recursos econémicos
necesarios para su operacion.

Area de Ventas.-

El Area de Ventas era la encargada de abrir mercados y colocar
los productos asegurando asi la operatividad de las plantas en el
Area de Produccién.

Sub - Areas:

e Ventas Nacionales: Se encargaba de promocionar, vender y dis-
tribuir los productos a nivel nacional.

e Ventas Internacionales: Promocionar, vender y distribuir los pro-
ductos a nivel internacional.

Area de Produccién.-

El Area de Produccion se encargaba de la fabricacion de los
productos, bajo dos caracteristicas, la primera buscando siempre
mejoras en la calidad; la segunda cumpliendo con exactitud los
tiempos requeridos.

Sub - Areas:

o Departamento de Produccién: Buscaba obtener la mayor canti-
dad de productos sin descuidar la calidad de los mismos. Contro-
laba en todo momento que el trabajo se desarrolle eficientemente y
planificaba la produccion.

e Planta Tops: Encargada de producir la fibra peinada para poste-
riormente ser utilizada como materia prima de los diferentes pro-
ductos o ser vendida al exterior.

e Seccion Hilanderia: Se encargaba de hilar la fibra para obtener
los ovillos, conos y madejas de hilado.
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e Seccion Lavado: Es la primera seccién donde ingresa la materia
prima; en ella se busca retirar de la lana y el pelo, la grasa natural,
las impurezas y suciedades propias de ellas. Para lo cual utiliza ja-
bén, soda caustica, etc. El agua se obtiene en gran parte de un
pozo propio.

Area de Almacén.-

El Area de Almacén era la encargada de llevar los controles de
las existencias de materia prima, asi como de administrar correcta-
mente los diferentes tipos de productos terminados, materiales e
insumos.

Sub - Areas:

e Area de Materia Prima: Recibia la materia prima y la transfiere a
Planta cuando se abre alguna Orden de Produccion.

o Area de Logistica: Apoya en la recepcion de la materia prima y
lleva el control de productos en proceso.

e Area de Productos Terminados o Despacho: Es el encargado
de recibir los productos terminados y del despacho de los mismos
de acuerdo a los pedidos recibidos.

e Almacén de Insumos: Se encarga de abastecer a la Planta de
todo insumo y repuesto necesario para el desarrollo continuo de la
produccién.

Area de Mantenimiento.-

El Area de Mantenimiento era la encargada de asegurar la
optima disponibilidad de maquinas. También proporciona las técnicas
adecuadas de ingenieria para la segura y eficiente operacién de la
planta.

Sub - Areas:

e Mantenimiento Eléctrico : Su funcién es prever y reparar fallas
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eléctricas en los equipos y en las instalaciones de toda la empresa
en general.

e Mantenimiento Mecanico: Se encarga de prever y reparar fallas
mecanicas de las maquinarias y equipos, asi como de reparar
aquellos con problemas.

e Carpinteria: Encargado de dar mantenimiento, arreglar y fabricar

el mobiliario de la empresa.

e Albaiiileria: Realizan las reparaciones fisicas asi como pequenos
trabajos en la Plantas y empresa en general.

1.1.7. Produccion.
Los principales productos que se obtienen son:
e Tops.
e Web.
o Slivers.
¢ Hilado.
Procesa para ello:
e Fibra de Alpaca.
e Fibra de Oveja.
e Dralén.

e Otros productos naturales.



CAPITULO 11

DESCRIPCION DEL PROCESO TEXTIL

2.1. DESARROLLO GENERAL DE LAS DIFERENTES FIBRAS TEXTILES

Ademas de las fibras obtenidas de los diferentes tipos de ovejas,
grandes cantidades de fibras de otros animales son utilizados para ves-
tido. Por ejemplo, combinaciones de lana y pelo consiguen efectos
especiales dando adicionalmente belleza, color, suavidad o lustre. La
mayor parte de estas fibras son obtenidas de especies relacionadas
con la cabra y el camello. El grafico N° 2 nos muestra los animales
pertenecientes a este grupo de fibras.

Principalmente nos interesa el desarrollo del pelo proveniente del
género llama y la lana de oveja, que son las principales materias primas
con que se trabaja en Inca Tops S. A.

La caracteristica fisica del pelo de llama es la de producir un vellén
mixto similar al del camello, es decir consiste en pelos gruesos y fibras
rizadas semejantes a la lana, pero su particularidad es que el 20%
aproximadamente son fibras gruesas denominadas cerdas.

Sus caracteristicas microscépicas, la enmarcan en una mecha que
varia en un rango promedio de 17 a 30 micras; en esta estructura mi-
croscopica la fibra tiene la aspecto de lana.
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GRAFICA N° 2
FIBRAS ESPECIALES
FIBRAS ESPECIALES
[ |-
CABRAS CAMELLOS j
| ]
CAMELLO LLAMA
Dromedario Bactriano

CABRA CABRA CABRA
Angora  Cachemira  Comin =

Fibra de
Camelio

Guanaco Llama Alpaca Vicuia
Mohair Cashmere  Fibra de
Cabra

2.2. DESARROLLO DEL PELO DE ALPACA

2.2.1. Definicion.

La fibra de Alpaca esta catalogada como una fibra de naturaleza
proteica que junto a la llama, vicuiia y huanaco pertenecen a las
Fibras Especiales Peruanas.

El PerG podria ser considerado, casi como el exclusivo produc-
tor de fibra de alpaca, ya que la poblacién de estos animales alcanza
alrededor de .3'281 000 cabezas. Cuenta ademas con una
producciéon aproximada de 3 833 toneladas de fibra. Un alto
porcentaje de esta produccion es exportada en estado original.

En el Grupo Inca se trabajaba en términos de mejoramiento
genético buscando incrementar la produccién y la calidad del pelo de
color blanco, ya que su cotizaciéon en el mercado era de tres veces el
precio de las fibras de color.
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En lo concerniente a la variedad de camélidos se debe conside-
rar que los parametros obtenidos son el fruto de estudio y experimen-
tacion a lo largo de muchos afnos, teniendo en cuenta
consideraciones de color, finura y longitud de fibra, siendo estos
determinantes ya que fijan el precio en el mercado.

En cuanto a color, el blanco es el mas buscado y mejor cotizado.
La finura se determina de acuerdo a los cortes realizados en el
animal, siendo los primeros cortes los mas costosos, por ello se
clasifica en superiores e inferiores. La longitud de fibra se especifica
como fibras cortas o fibras largas.

2.2.2. Diametro.

La variacién de la finura se presenta en rebafnos de la misma
variedad, dentro del mismo animal y a lo largo de una misma fibra.
Los factores determinantes de estas variaciones son el factor

genético y el medio ambiente.
2.2.3. Longitud de Fibra.

La longitud de fibra varia en relacion al tipo y variedad de
alpaca, es decir, que esta relacionada al periodo de crecimiento del
animal, por ejemplo al considerar fibra de alpacas de dos afos,
tiempo en que originalmente se realiza la esquila, las longitudes seran
mayores que en los animales de apenas un afno.

Como resultado de un estudio comparativo sobre las
caracteristicas textiles de la fibra de alpaca de un ano con la de dos
afos, se concluy6 que la fibra de un afo tiene mejores caracteristicas
de longitud y uniformidad frente a la de dos afos, ya que en estas
dltimas se produce deterioros de alrededor de una pulgada por accion
de los rayos ultravioletas intensos de la sierra peruana. La excesiva
longitud, demanda un fraccionamiento del material imprimiéndole una

mayor variabilidad a la fibra con la consiguiente pérdida de material.
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2.3. DESARROLLO DE LA LANA DE OVEJA

La lana presenta la forma de un huso alargado, mas o menos,

fuertemente ondulado de longitud variable y donde la zona circular pre-

senta un diametro que puede oscilar entre los 14 a 70 micrones. La

lana no lavada esta cargada de una fuerte cantidad de impurezas de

hasta el 85% del peso total.

2.3.1. Definicién de la lana de oveja.

A la lana de oveja se le define, basicamente, de dos maneras: la

primera, como la fibra proveniente exclusiva del vellén y la segunda,

como la produccién pilosa propia de los ovinos.

2.3.2. Cualidades remarcadas de la lana desde un punto de vista textil.

Engruda color, es mas ligera que otras fibras de las mismas
dimensiones (longitud y peso).

Es elastica, se estira sin romperse, recupera su forma inicial al
cesar la fuerza.

Absorbe agua con mas rapidez que otras fibras textiles y la retiene
mucho tiempo.

Es un excelente aislante del calor.

No deja pasar los rayos ultravioletas, ideal para vestidos expuestos
al sol.

El material es adaptable en tintoreria y menos costoso.

La lana es sélida, una fibra de lana iguala en fuerza a la tensién de

un hilo de metal de la misma dimension.

2.3.3. Principales caracteristicas y propiedades.

FINURA.- Las ondulaciones a veces son numerosas y regulares, es

decir mas extensas y menos cerradas. El nimero de ondulaciones

estara en razon directa de la tenacidad de las fibras, el nimero de

ondulaciones por centimetro determina la finura de la fibra.
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LONGITUD.- Cabe distinguir la longitud de la fibra alargada de la lon-
gitud de fibra en su estado natural con ondulaciones, esta ultima se
considera la longitud aparente.

'RESISTENCIA.- Sujetando una mecha de lana entre el pulgar de una
mano y el indice de la otra, tocandola con un dedo, si se produce un

sonido musical metalico, la lana es de buena calidad y resistencia.

DOCILIDAD.- Cualidad derivada de la finura y de la elasticidad que

permite a la fibra ser desplegada en cualquier direccién y luego reco-
brar su forma original.

HOMOGENEIDAD.- La real homogeneidad no existe, debido a que
una sola fibra tiene diferentes diametros en las puntas. La oveja cru-
zada tiene el vellon y la fibras de naturaleza heterogénea y no
permite una clasificacién regular de la finura. Los corderos de un aio
poseen vellones regularmente homogéneos.



CAPITULO 111

DESARROLLO DEL PROCESO PRODUCTIVO

3.1. INTRODUCCION

La elaboracién del hilado puede ser definida como la sucesioén de
operaciones que permiten disponer de una masa inicialmente desorde-
nada de fibra, convirtiéndola en un conjunto mas o menos orientado

segun un eje comun y mantenidas unidas mediante una torsién.

En cualquier tipo de proceso de hilado se deben realizar seis tipos
de funciones principales:

e Eliminacion de impurezas (tierra, grasa, estiércol, etc.).

¢ Mezclado de los componentes.

e Separacion de las fibras.

e Ordenamiento de las fibras, es decir paralelizacién y clasificaciéon por
longitud, con eliminacién de fibra corta.

e Adelgazamiento de la estructura (y regularizacién).

e Consolidacién de la estructura (introduciendo la torsion).

3.2. PREPARACION DE LA MATERIA PRIMA

El producto es el punto de partida en la empresa industrial y su di-
sefo es el fruto de la investigacién de la materia prima y el mercado. En
el caso de la lana luego del esquile se somete a la seleccién de tipos y
colores de fibra. Los tipos se dan de acuerdo al micronaje y finura asi
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como al largo de la fibra, que va de 20 a 26 micras de diametro. Los
colores basicos son: blanco, gris, cafés y negro. Las alpacas dan pelo
de colores muy diversos obtenidos en una gama que van de blancos,
negros, cafés, etc. asi como sus mezclas y matizados. Toda esta clasi-
ficacion se hace en forma empirica, es decir en forma visual y al tacto,

comparando las fibras con catalogos de colores.

La materia prima es sometida a dos operaciones manuales que
son: la seleccién y clasificacion. El vellon, que es el conjunto integro de
las fibras del animal, se desmenuza en mechones de acuerdo al tipo y
color.

Reescojo.

Llegan las fibras al almacén en fardos de 100 a 120 kg. cada uno.
Aqui son previamente clasificados de acuerdo al tipo y color, poseen un
alto grado de contaminacion de polvo y basura. Esta operacion es total-
mente manual realizada por obreras calificadas en su labor. Luego son
pesados y almacenados tomando en consideracién su calidad y color.

Inmediatamente después y de acuerdo al lote de pedido de pro-
duccion son llevados a la zona de lavado, donde se efectia un Rees-
cojo de materiales, similar al de los lavaderos con la diferencia que la
industria necesita colores de por lo menos 23 tonos naturales. Cuando
el cliente requiere un color en especial es aqui donde se hace el
“matching” que consiste en formar lotes con las especificaciones del
cliente, es decir juntando calidades y/o colores para elaborar la partida
correspondiente. Esta operacion también es totalmente manual, donde
se realiza una segunda clasificacién tanto por colores como calidades,
las obreras que trabajan este proceso son expertas. Una vez preparado
el lote, el material empezara a sufrir procesos mecanicos.

3.3. APERTURA Y LAVADO

Estas funciones son realizadas por varias maquinas y cada una de
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ellas es muy importante para el resultado final de la fibra.

3.3.1. Apertura

Es el primer proceso mecanico que sufre la lana reescogida, es
alimentada por una faja transportadora a la Abridora, maquina que
consta de un tambor principal dotado de puntas de acero y otros dos
cilindros, también dotados de puntas; cuyos giros son en sentido
opuesto y a velocidades distintas. Dependiendo de la luz que hay en-
tre ellos y la velocidad adoptada se logra la intensidad de batido
deseado. Si la maquina esta mal regulada se obtendran fibras rotas
con lo cual el rendimiento en las operaciones sucesivas disminuira.
Posee ademas dos bolsas para depositar el polvo y en la parte

inferior tienen un sistema de evacuacion de basura vy tierra.

Esto permite una primera limpieza de la lana, que al abrirla deja
caer una gran cantidad de polvo y suciedades; se le considera
“abierta”, es decir con la fibra separada, lo que permitira tratarla mejor
en el proceso de lavado.

3.3.2. Lavado

Es una de las fases mas delicadas del ciclo de produccién ya
que la lana y pelo de alpaca en presencia de agua caliente y alcalis
tiende a abatanarse. Se necesita no sélo conocimiento del proceso
sino también experiencia por la diversidad de calidades que se proce-
san.

El lavado elimina las impurezas presentes en la masa fibrosa:
tierra, estiércol, sustancias grasas, vegetales y se hace con agua
caliente, carbonato de soda y jabon.

El proceso en la lavadora es lineal, es decir que la lana abierta
pasa a la primera tina, que contiene agua conunpHentre 7a 85y a
una temperatura de 45 a 60°C, dependiendo de la calidad que se

lave. A la salida de la primera tina, la lana es cargada sobre una faja
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transportadora hacia unos rodillos que con alta presién (20 kg/cm?2)
escurren el agua de la lana, agua que vuelve a regresar hacia la

primera tina. Este proceso continua a la salida de las siguientes tinas.

El lavado propiamente dicho se dan en la segunda y tercera
tina, su acciébn se concentra en disminuir el contenido de grasa a

menos del 0,9% y en separar tierra y otra impurezas de las fibras.

El proceso de emulsion, es decir el proceso de llegar al maximo
rendimiento del jabon a la temperatura correspondiente al agua, se
efectia en las tinas segunda, tercera y cuarta. El movimiento de los
trinches ayuda a transportar y crear la agitacion necesaria para el
lavado. La temperatura de estas tinas varia entre 50 a 60°C para el
pelo de alpaca; la lana de oveja se lava a mayor temperatura, 70 a
75°C, por que su contenido de grasa es mas elevado. La alcalinidad
del agua varia, para la alpaca entre un pH de 9 a 10, mientras que la
oveja se la lava con un pH de 11.

La quinta tina posee el agua mas limpia y neutra, su
temperatura oscila entre 256 a 30°C. Se considera esta tina de
enjuague para la lana, por lo que tiene un ingreso constante de agua
limpia por un costado y un rebalse que se conduce hacia la primera
tina. Asi se mantienen los bafios a sus niveles constantes.

Para lograr economias en el proceso de lavado. hay que planifi-
car la produccion del mismo, es decir partiendo de lavar colores de
lana claros primero, siguiendo por los mas oscuros hasta llegar al
negro. Esto para prevenir que los colores claros son sensibles a te-
Airse o contaminarse con restos dejados por colores oscuros. El agua
de las tinas debera durar por lo menos 8 horas (un turno), aprove-
chando asi el cambio de turno para renovarla.

En Inca Tops se utilizan tanto agua de pozo como agua potable
para este proceso. En el primer caso es necesario utilizar un mayor
porcentaje de jabon debido a la dureza del agua, pero el costo
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justifica este hecho, se han realizado analisis de costo - rendimiento
donde se demuestra que es rentable debido sobre todo a los grandes
volimenes de agua que se requieren en este proceso. Se cuenta
también con dos trenes de lavado que en conjunto permite procesar
cerca de 12 000 kg. de lana al dia.

3.4. SECADO

Del lavado la lana ingresa a la secadora con alrededor de 40 a
60% de humedad. En el secado se separa y evapora el agua y quedan

las fibras limpias y sin olor a grasa ni tierra.

El material ingresa inicialmente por una faja transportadora de
puas, la cual tiene un regulador de carga que permite pasar volimenes
determinados de material. A continuacién el material se desplaza por
tres tambores también con puas, los cuales se encargan de abrir los co-
pos humedos; luego son depositados en una malla metalica horizontal
o telera de la secadora propiamente dicha. El horno de secado esta
compuesto por tres compartimientos que tienen aire caliente que circula
de arriba hacia abajo, pasando a través de la lana y la malla.

La temperatura ideal de secado es de 80 a 85°C, porque el aire
caliente tiene la capacidad de tomar humedad de la fibra. El primer
compartimiento seca con aire bastante saturado de humedad y caliente
(105 a 125°C); el segundo, con aire menos saturado y a mas baja tem-
peratura; el tercero, permite un secado con aire mas fresco a una tem-
peratura de 80 a 90°C.

La malla transportadora del material al culminar el proceso de se-
cado lo deposita dentro de un succionador neumatico que reparte la
fibra a través de conductos a los casilleros correspondientes, denomi-
nados Almacén de Materiales Lavados.

En ese lugar se le deja reposar 48 horas por dos razones funda-
mentales:
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e Eliminar las tensiones internas de la fibra sometida a la accién meca-
nica, el agua caliente y agentes quimicos.
e Permitir que la fibra se acondicione a la temperatura y humedad del
-medio ambiente, se asiente la electricidad estatica y el material reco-
bre su belleza natural, esto facilitara las préoximas operaciones.

El tiempo de secado depende directamente del grosor de la fibra a
secarse. A mayor grosor, mayor sera el tiempo de secado. La humedad
resultante de la fibra debera ser la del medio ambiente es decir de 12%
aproximadamente. Inca Tops cuenta con una secadora Mohr para el
tren de lavado N°2, con la cual la produccién se volvié mas versatil y util
en la solucion de uno de los problemas agudos de la planta industrial.

3.5. ABRIDORA PRE-CARDA

Al salir de los casilleros la lana presenta algunos defectos de aba-
tanamiento que podria ser dafiino para las cardas. Aqui se prepara al
material adicionandole una soluciéon de enzimas, es decir una mezcla
de suavizantes y antiestaticos. La operacion consiste en formar capas y
rociarlas a manera de ducha uniforme con estos productos.

La abridora pre-carda, posee un proceso similar al de la carda,
con la unica diferencia que cuenta con pluas mas pequefias y mas
densas en sus cilindros de apertura. Abre la fibra hasta que presente un
aspecto ligero a manera de pelusa, en este momento esta lista para
agregarle el enzimaje. Este aditivo permite dar mayor rendimiento en el
proceso de cardado y subsiguientes.

3.6. CARDADO

Esta es la mas importante y técnicamente la mas dificil operacion
del proceso de una lana que se va a peinar. La materia prima que
ingresa, a pesar de haber sido preparada correctamente en la
operacién anterior, presenta copos mas O menos pequenos,
regularmente abiertos, con contenido adecuado de humedad pero con
fibras ensortijadas (neps), reteniendo todavia una cantidad de materias
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extrafnas como polvo, particulas arenosas, semillas y otros restos
vegetales.

El proceso de cardado es un conjunto de suboperaciones necesa-
rias y sucesivas que tienen lugar en la carda para abrir y desortijar lenta
y progresivamente los copos de lana hasta lograr la separacion de sus
fibras, facilitar la eliminacién de la mayor parte de las impurezas, dispo-
nerlas por separado, poner en forma paralela a las fibras, eliminar las
mas cortas, romper las mas débiles y mezclarlas entre si.

El producto de las cardas es el web o velo de fibra, o la mecha
que se hace a partir del web juntando el velo. En promedio, el web en
mecha deberia pesar 25 gr./m. esto se controla por medio del cargador
frontal que deja caer un peso medido de lana al alimentar la carda y se
recoge en tachos grandes para continuar el proceso de peinado. Los
subproductos de la carda son la bajo-carda y el morel, que se utiliza en
la industria textil del hilado cardado en la confeccién de telas (Condor
Tips).

Inca Tops posee cinco Cardas arregladas para trabajar materiales,
finos, gruesos y reprocesarlos (generalmente se reprocesan subpro-
ductos), los rodillos de las cardas estan cubiertas por guarniciones, la
diferencia entre unas y otras es la densidad de los dientes o puas, los

primeros son mas robustos y menos densos que los ultimos.
3.7. PRE-PEINADO (GILLS Y AUTO-LEVELLER)

Los tachos de mecha, conteniendo el web, producto del cardado
son pasados por ambos lados del primer y segundo gill intersecting.
Son alimentados con 5 a 6 mechas denominadas “napa”, las cuales
son cogidas por un par de rodillos que trabajan conjuntamente bajo
presién con el objeto de producirles un estiramiento producto de la
diferencia de velocidades entre un rodillo de salida de la mecha y el de
alimentacion. Simultaneamente, los gills o peines se encargan de
paralelizar y controlar la fibra durante el estiro. Los gills tienen 72
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barretas, 36 superiores y 36 inferiores que en la parte frontal del
cabezal, poseen otro par de rodillos con alta presidon, que cogen la
punta del material y lo convierten en una mecha mas regular. El primer
gill se obtiene una mecha de 25 gr./m, la funcién del auto-leveller es de
regular el espesor de la mecha entrante para darle el estiraje adecuado.
El segundo gill tiene la misma funcién que el primero, es decir producir
mechas lo mas regulares posible, pero en este caso la mecha se parte
en dos, cada una de 12,5 gr./m cada una.

3.8. PEINADO

La lana peinada tiene una apariencia redonda, uniforme y perfec-
tamente lisa, para obtenerla es necesario distribuir uniformemente la
fibra de determinada longitud, seleccionada y paralelizada perfecta-
mente, eliminando la fibra corta, las irregularidades y la impureza.

Esta operacidn se realiza en maquinas peinadoras cuyas principa-

les acciones son:

¢ Eliminar impurezas de diferente naturaleza: pajas, vegetales, neps y
materias extrafias aun presentes.

e Seleccion de fibras de una longitud predeterminada (formacién del
blousse y eliminar fibras cortas), logrando una mecha de longitud
promedio.

e Efectuar un estiramiento a la fibra.

La peinadora es alimentada con 22 mechas provenientes de los
gills colocandolas en los peines para un nuevo proceso de estiramiento
y obtener una mecha. En el proceso se efectia el peinado, consiste en
que un trozo de fibras sean agarradas por una pinza y que un peine cir-
cular peine el trozo de fibras, dejandolo limpio de pajas e impurezas.
Luego se le hace pasar entre un par de rodillos que jalan el trozo de
fibras a través de un peine fijo y lo depositan sobre una faja de cuero.
Asi se va formando la mecha de lana peinada.

Esto no es todavia top, ya que la mecha esta compuesta de trozos
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de fibras sobrepuestas unas sobre otras. Este es el producto del pei-
nado y el subproducto es el noil, que también se utiliza en la industria
del hilado cardado (Condor Tips). El noil es un subproducto de fibras
muy cortas y muy finas susceptibles de enredarse. El producto del pei-
nado es introducido en tachos a través de un coiler. giratacho para
poder continuar con el proceso.

3.9. POST-PEINADO (GILLS Y BOLERAS)

El post-peinado tiene el objetivo de reconstituir la mecha de la pei-
nadora que es débil e irregular por la accidn intermitente del peine.

Este proceso consta de dos gills denominados “botatacho” y bole-
ras que poseen sus autoreguladores. La mecha proveniente del
Peinado es un poco débil necesita mezclarla entre si para uniformizarla.
Esto se logra alimentando el gill con 18 o0 mas mechas de los peines,
las que luego de un estirado se convierten en una sola mecha ya mas
compacta (mejor distribucion de fibras) y mas sélida o de densidad mas
constante. Estos gills también tienen un cabezal de auto-leveller.

Con esta mecha se alimentan las boleras que le dan una falsa tor-
sién al envolverlas en forma de top. La bolera tiene también un cabezal
de gill que paraleliza y uniformiza el peso de la mecha, teniendo un
peso lineal de 24 a 25 gr./m y el top deberia pesar de 10 a 13 kg.

Mas o menos el 70% de la produccién de Inca Tops se exporta en
forma de tops. El top es el producto del peinado del cual se formara un
hilado peinado (worsted), debera estar libre de materias vegetales y
noils. Las bolas de tops son embaladas para su despacho en fardos de
100 a 200 kg.

3.10. HILADO

Es el conjunto de operaciones que llevan a obtener el hilo de lana
peinada o cardada, que son un conjunto de fibras torcidas y semejan un
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cilindro de gran longitud pero con una seccién o diametro muy delgado.

Se muestran las caracteristicas del hilo peinado y del cardado de
manera comparativa en la tabla I.

TABLAI
CARACTERISTICAS DEL HILADO PEINADO Y EL CARDADO

HILO PEINADO HILO CARDADO
e Compuesto de fibras largas. e Compuesto de fibras cortas y
largas.
e Lana de buena calidad. e Lana de menor calidad.

e Proceso de fabricacion largo. |e Proceso de fabricacion corto.

e Hilos de aspecto liso. e Hilos de aspecto peludo.
¢ Hilo poco encimado. e Hilo bastante encimado.
e Destinado a hilos finos. e Destinado a tejidos rugosos.

3.10.1. Mezcladora

Su funcion es obtener un buen hilado, manejando correcta-
mente la uniformidad de los tops, es decir trabajar con aquellos que
tengan mechas de peso lineal lo mas constante posible y también se
aprovecha para la mezcla de los colores segun pedido de los clien-
tes.

A la mezcladora ingresan como promedio 12 tops que se sepa-
ran para pasar por el primer cabezal del gill en dos partes. Conti-
nuando con el proceso, estas dos partes que por cierto ya llevan
cierto estiramiento, se juntan nuevamente al atravesar por un cabe-

zal de gill con auto-leveller, donde se da un nuevo estiramiento a la
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mecha.

El producto de esta operaciéon consiste en una mecha formada
de un peso lineal de 24 gr./m. Inca Tops cuenta con dos mezclado-
‘ras, una produce la materia prima para titulos gruesos (produccién
en masa), la otra para titulos mas finos, por lo tanto su mecha resul-
tante es mas fina.

3.10.2. Preparacion

En esta parte del proceso, el material colocado en tachos ali-
menta sucesivamente a 3 gills y a una mechera, los cuales tienen la
finalidad de estirar uniforme y gradualmente las cintas de los tops
entrantes de acuerdo al titulo del hilado deseado, de 6 a 10gr/m en
caso de titulos gruesos y de 4 a 8 gr./m para los titulos mas finos.

El primer gill posee un autoregulador que nivela el peso de la
cinta obtenida en este trayecto inicial, el segundo gill no posee auto-
regulador pero si tiene una salida doble y se obtiene independiente-
mente las cintas en tachos separados. El tercer y ultimo gill,
también sin autoregulador, posee cuatro salidas separadas, pero las
cintas se reciben solo en dos tachos.

3.10.3. Mechera

La mechera es una maquina que produce materia prima para
la hilatura, convirtiendo la mecha proveniente de los gills en una
mechilla con cierta torsion (20 a 25 vueltas/m) y con un peso lineal
de 0,6 a 1,8 gr./m.

Las mechillas producto de esta operaciéon alimentaran sola-
mente a las Continuas y deberan contar con un peso lineal muy uni-
forme ya que a partir de ellas se comienza a formar el hilado.

3.10.4. Frotadora.

La Frotadora, es una maquina disefhada para convertir las
mechas del preparado en mechillas de 0,4 a 1 gr./m, dandoles una
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falsa torsion, como para titulo fino, asi tendra una mayor uniformidad
que al momento del estiro le permitira fluir al material sin mayor
resistencia. Esta maquina alimenta a las continuas con 24 cabezas.

3.10.5. Continuas

Aqui es donde se forma el hilo propiamente dicho, en este pro-
ceso la cinta de top sufre el ultimo estiraje completado por torsién.

Las Continuas son las maquinas responsables de ello, por lo
general estan equipadas con una rastrillera donde van colgadas las
bobinas, sirven a su vez para alimentar los cilindros de estiraje y
sufre una torsion que le da forma y consistencia al hilo. Estas maqui-
nas son alimentadas por las mechillas de la carda (0,5 a 1,5 gr./m) y
su producto es embobinado en canillas.

Inca Tops posee varios tipos de continuas:

Continuas directas. posee un cabezal de doble estiro, lo que le
permite se alimentada por una mecha de 24 gr./m y producir un hi-
lado de titulo 1/11 6 0,91 gr./m., es decir trabaja con 204 canillas.

Continua Gognetex, tiene 193 husos y 6 frentes, un sélo cabezal
de estiraje y dos tipos de torsidn “S” o0 “Z”, esto de acuerdo al pedido
del cliente. Son utilizadas para aliviar la produccién de las Continuas
chicas. También se usa para hacer hilados de titulos finos pues su
materia de trabajo proviene de la Frotadora.

3.10.6. Reprocesos de Hilado

3.10.6.1. Enconado
El hilo proveniente de las continuas en canillas, es retirado de
éstas para ser enrollado nuevamente pero esta vez en conos. Es
posible que aqui acabe el proceso, como conos de hilo de un cabo
ubicados en conos de cartén o conos perforados para ser vapori-
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zados de acuerdo a pedido. Pero en caso contrario, el hilo es retor-
cido, para esto es doblado y en seguida retorcido.

Las canillas de las continuas contienen un promedio de 400
gr. de hilado, cuando para lograr procesos posteriores (urdimbre)
se necesitan hilos de gran longitud, para esto se junta el contenido
de varias canillas para formar un cono de 1 a 2 kg. de hilos de un
solo cabo.

Dobladora
Si el hilado necesita ser doblado o llevar varios cabos, se
colocan las canillas de la continua en la dobladora, que recoge va-

rios cabos simultaneamente para asi formar un cono.

La maquina dobladora tiene una la funcién de unir dos o mas
cabos, los cuales son enrollados en bobinas o carretes, este enro-
llamiento debe tener equitensién para cada uno de los hilos que
forman el nuevo cabo, en caso de romperse uno de los cabos, la
maquina cuenta con un switch que se activa cuando esto ocurre y
la cabeza automaticamente se detiene, esto también sucede
cuando la canilla o carrete se encuentra lleno. Las bobinas o ca-

rretes conformados pesan aproximadamente 2 kg. pero sin torsion.

Retorcedora

El producto obtenido de la dobladora en bobinas o carretes
son alimentados en la rastrillera de la maquina retorcedora para re-
cibir una torsién “S”. La retorcedora es una maquina similar a la
continua pero sin estiramiento, el hilo pasa a través de dos
cilindros de acero inoxidable que giran a diferentes revoluciones,
este a su vez cuenta con un cursor o anillos los que de acuerdo al
titulo son seleccionados, el hilo retorcido es depositado en una
canilla para su posterior proceso.
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La retorcedora es practicamente la que logra el producto final,
ya que luego de retorcer los hilos los enrolla en conos que son pro-
ducto terminado o en su defecto pasaran a la madejera si el
pedido es en madejas.

Madejado

Las canillas provenientes de la retorcedora pasan a la made-
jera Croon Lucke de 4 aspas. Cuenta con una rastrillera y las
aspas tienen un sistema hidraulico. Previamente se prepara y
regula la maquina de acuerdo al diametro y peso de la madeja
segun el pedido del cliente. Posee para ello un dispositivo eléctrico
“contdmetro” que contabiliza la cantidad de vueltas del hilado y se

detiene automaticamente. Es un sistema casi exacto.

Luego las madejas son vaporizadas, es decir se les coloca en
una camara aislada y se les imprime calor bajo cierta presién, esto
permite darle a la fibra cierta estabilidad (no se trenza por si sola).

Ovillado

Esta es otra parte del reproceso, son hilos gruesos general-
mente para tejido a mano, colocados en ovillos de 50 o 100
gramos debidamente etiquetados y pesados.

La ovilladora tiene un sistema hidraulico o neumatico que
permite darle forma definida al ovillo y un sentido de rotaciéon ade-
cuado. Los conos son colocados en una rastrillera portaconos y
mediante unos guiadores se conduce el hilo al cabezal porta - ovi-
llos, también cuenta con un contémetro y un automatico de
parada. Todos los materiales de reproceso como madejas, ovillos
o conos son llevados al almacén de Productos Terminados para su
control final de conformacion, pesado, empaquetado y listo para la
venta.



33

3.11. TENIDO

El tefido de la Alpaca se produce a partir de las madejas, otras

veces se tifie en locks o alpaca suelta y también en hilado en conos.

La afinidad de un hilado tefido se define como la propiedad con
la cual el material acepta el tinte, esto se debe a dos factores, primero
el mordiente (quimico que prepara al material para el tefido) y
segundo el tiempo y temperatura del bafno en el cual se sumerge y
permanece el material. Un buen hilado tefiido debe resistir una cierta
intensidad de luz, frotamiento y lavado sin perder sus cualidades ni
propiedades.

El proceso de teiido es el siguiente: el material se ubica en un
cargador adecuado y se remoja el tiempo necesario dentro de una tina
que contiene el mordiente preparado a una cierta temperatura y un pH
determinado. El material se deja remojando por un tiempo mientras se
va preparando el bafo de tinte. Luego que el mordiente haya
penetrado en la fibra, se retira de la tina el mordiente y se agrega el
tinte precalentado. También debera el material reposar en es bafio un
tiempo determinado. Una vez que el tinte haya penetrado en el
material, se enjuaga, se retira para centrifugarlo y secarlo en un horno
durante un tiempo.

De esta manera el material esta listo para exportarlo y reproce-
sarlo segln se requiera. Inca Tops cuenta con dos ollas de tefido, la
primera para 50 Kg de material y la segunda para 250 Kg., lo cual le
permitia atender pedidos de tefido en cantidades bajas.



CAPITULO IV

ESTUDIO Y ANALISIS DEL PROBLEMA

4.1. ESPECIFICACION DEL PROBLEMA.

El problema principal radicé en revisar la forma de costeo de los
productos terminados de la empresa y posteriormente crear un sistema
mecanizado para efectuar dicho proceso. La finalidad basica consistié
en poder hacer un seguimiento en una forma mas eficiente de la inci-
dencia de los costos de materia prima, mano de obra y gastos de fabri-
cacion.

En el momento en que se inicié el estudio se contaba con un sis-
tema que calculaba en forma global estos costos, pero el trabajo se rea-
lizaba en forma inoportuna y muy trabajosa, lo cual ocasionaba retrasos
en lo cierres mensuales de los sistemas de Contabilidad e Inventarios.
Asi mismo, la gerencia no contaba con herramientas para la toma de
decisiones oportunas y consistentes. De otro lado, este sistema de cos-
teo no hacia distincion en la diferencias de costos de la alpaca blanca
natural, tefiida o por sus calidades, lo cual generaba una fuerte distor-
sién del costo de los productos. Al final, se costeaba igual a un producto
fabricado con alpaca baby blanca que con huarizo marrén, siendo los
costos reales de materia prima sumamente diferentes. Como tareas se

fijaron en primer lugar determinar un método de costeo mas eficaz y que
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involucre a las personas interesadas, luego, dotar a la empresa de un
sistema mecanizado para la determinacion de los costos, basado en
aprovechar al maximo la informacion proveniente de los otros sistemas
de la empresa, asi como transmitir los resultados a los sistemas que lo
requieran y finalmente, dotar a la Gerencia de un sistema que permita

simular escenarios de costos para la toma de decisiones.

La justificacién de llevar adelante este sistema es evidente. Se es-
peraba lograr un mejor aprovechamiento de la informacién, un mejor
control de la evolucién de los costos y por ultimo ganar en competitivi-
dad.

Para conseguir estos fines, se procedié en primer lugar a hacer
una investigacion preliminar del sistema de costeo, luego se definié una
nueva forma de costear los productos de la empresa y por ultimo se
desarrollaron los sistemas mecanizados necesarios. A continuacion

pasamos a desarrollar los puntos pertinentes.
4.2. INVESTIGACION PRELIMINAR DEL SISTEMA.

El sistema de costeo inicial se basaba en los criterios de costeo por
absorcion, empleando la metodologia de distribucion por centros de
costo. Los costos de los centros de servicio se distribuian en forma es-
calonada, para posteriormente ser redistribuidos a los centros de costos
de produccion de acuerdo a diversos criterios establecidos. Para esto se
definieron los centros de costos que se muestran en la tabla Il:

TABLA Il
CENTROS DE COSTOS

CENTRO DESCRIPCION OBSERVACIONES
COSTOS

Centros de Servicios

1201 | Gerencia de Produccién Se distribuye de acuerdo a los
gastos de mano de obra de

todos los demas centros.
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CENTRO DESCRIPCION OBSERVACIONES
COSTOS

1202 |Almacén General Se distribuyen segun el consu-
mo valorado de suministros

1203 |Mantenimiento y Limpieza |[Su distribucion se hace de

_ acuerdo al consumo valorado
de suministros.

1204 |[Casa de fuerza Se distribuye de acuerdo a
coeficientes estandares de
consumo de energia eléctrica
(Kw/hora). Se le afiadi6 el ante-
rior centro de la sala de com-
presores.

1205 [Calderos y ablandadores Se distribuye de acuerdo a
coeficientes estandares de
consumo de vapor.

1206 |Laboratorio Se distribuye de acuerdo a la
produccion en kilogramos de
los centros productivos de la
empresa

Centros de Produccion
Planta Tops.

2100 |Jefatura de Produccion Se consideran los gastos de
supervisiéon de la planta.

2101 |Almacén de Materia Prima

2102 |Reescojo y Abridora

2103 |[Lavado

2104 |Secado y desmanche Centro donde se obtiene la
floca

2105 |[Cardado Centro donde se obtiene el web

2106 |Preparacion y Peinado Se obtiene el sliver
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CENTRO DESCRIPCION OBSERVACIONES
COSTOS

2107 |Peinado Centro donde se obtiene el top

2108 |Repeinado

2109 |General Tops

Hilanderia 1

3100 |Jefatura de Hilanderia 1

3101 |Almacén Tops Hilanderia

3102 |Hilado

3103 |[Enconado

3104 |Devanado

3105 |Doblado y retorcido

3106 |Enmadejado

3107 |Ovillado

3109 |General Hilanderia

Hilanderia 2

Todos los costos de esta planta
se incluian como un centro
costo de la planta de Hilanderia

3200 |Jefatura de Hilanderia 1

3201 |Almacén Tops Hilanderia

3202 |Hilado

3203 |Enconado

3204 |Devanado

3205 |Doblado y retorcido

3206 |Enmadejado

3207 |Ovillado

3209 |General Hilanderia

3300 |Tintoreria Sus costos afectaban a Hilan-

deria
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CENTRO DESCRIPCION OBSERVACIONES
COSTOS
Centros de Ventas
1110 |Gerencia de Ventas
1211 |Ventas Nacionales
1301 |[Exportaciones
1410 |[Almacén de Tops
1420 |Almacén de Hilanderia
Centros de Administra-
cion
1100 |Gerencia General
1200 |Gerencia Administrativa
1210 |Contabilidad
1220 |Relaciones Industriales
1240 |Servicios Generales
1250 |Métodos y Sistemas
1260 |Logistica
1300 |Gerencia Financiera

Para procesar los costos se contaba con un sistema de costeo, de-

sarrollado en base a una serie de hojas de calculo elaboradas en

Quattro Pro de Borland. Estas hojas eran:

e MES.WKH1.- con el proceso de distribucién de gastos de los centros

de costos indirectos y los costos de la planta Tops.

e HILAND.WKA1.- con las distribuciones y costeo para Hilanderia |l y II.

e TENIDO.WK1.- para determinar los costos de la planta de Tintore-

ria.

Ademas se contaban con varias hojas de calculo auxiliares. Me-

diante las hojas principales, se calculaban los costos de produccién
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mensuales clasificandolos por cuentas y los costos de los productos en
proceso, que serian usados en el siguiente periodo. Las cuentas para
productos terminados y la produccién en proceso se generaban a partir
de las combinaciones posibles entre las filas y columnas de la matriz de
la Tabla lll.

La floca se considera como materia prima, a pesar que ya lleva en
si un determinado valor agregado, sin embargo, no se le ha efectuado
ninguna transformacion, sino solamente se le ha lavado, secado y agre-
gado enzimas. En la empresa se hacia el servicio de lavado, pero el sis-
tema no consideraba los servicios a terceros.

Ademas, se calculaban los costos de ventas del periodo y permi-
tian el andlisis de las cuentas de gastos. Cada mes se confeccionaba
una nueva hoja, copiando la hoja y guardandose un back-up del mes
anterior. El reporte emitido por el sistema servia como base para digitar
los asientos de costos en la Contabilidad.

TABLAI Il
MATRIZ DE PRODUCTOS TERMINADOS

(Sistema inicial)

Producto Calidad Tenido
Tops Alpaca - Natural
Web Oveja Tenido
Sliver Otros

Hilado

4.2.1. RELACIONES DEL SISTEMA.

Se mantenia una estrecha interrelaccion con las siguientes

areas de la empresa:

e Gerencia General.- Recibia los analisis valorados en soles y déla-
res de los costos y cuentas de gastos.
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e Gerencia de Produccion.- Generaba informes y reportes de los
movimientos de produccion y reprocesos, los movimientos de ma-
teria prima valorados y el costo de los productos. Se enviaban
datos de las plantas Tops, Hilanderia |, Hilanderia Il y Tintoreria.

e Métodos y Sistemas.- Efectuaba los cierres previos de los sistemas
de Contabilidad (FIN-PAC) y del sistema de control de almacenes
(IMC).

e Contabilidad.- procesaba las hojas de costos y recibia los compro-
bantes de costos para su digitacion manual en el FIN-PAC. Asi
mismo, efectuaba el analisis de las cuentas de costos.

e Ventas.- a pesar que la Gerencia de Ventas requeria de los valores
de costo de los productos, no usaba la informacién proveniente del
sistema.

4.2.2. INPUT DEL SISTEMA INICIAL.

Los datos de entrada para procesar los costos y que eran poste-
riormente cargados a las hojas de calculo se obtenian a partir de los
siguientes documentos, reportes y transferencias de informacién:

1) Movimiento de Materia Prima Clasificada.

Los datos de entrada son importados del IMC (Sistema de
Control de Almacenes). Constan de un resumen valorizado, con los
movimientos de ingresos y egresos al almacén de la planta tops,
clasificados por cuentas de acuerdo a la materia prima empleada.
Los principales datos enviados son:

e Compras de materia prima.- Pelo de alpaca clasificado, lana de
oveja, fibra de draldn y otros (conejo, mohair, cashmere, etc.).

e Oftros ingresos y devoluciones.- Alpaca lavada devuelta (floca),
alpaca tenida recibida en el almacén, oveja lavada devuelta al
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almacén, oveja tefida recibida en el almacén, mezcla con al-
paca devuelta al almacén.

e Salida y consumos de pelo de alpaca.- Grasiento para reescojo
y abridora, lavado para cardado, lavado para preparacion y pei-
nado, lavado para tintoreria, lavado vendido, lavado para hilan-
deria, tefiido para cardado, tefiido para preparacion y peinado,
tefido vendido a clientes, teflido por cuenta nuestra (servicio a
clientes).

e Salida y consumos de lana de oveja.- Grasienta para reescojo y
abridora, lavada para cardado, lavada para preparacion vy pei-
nado, lavada para tintoreria, lavada vendida a clientes, lavada
para hilanderia, tefida para cardado, tefiida para preparacion y
peinado, tefida vendida a clientes.

e Salida y consumos de fibra de draldon.- Natural para cardado,

natural para tintoreria, tefiida para cardado y otros.
2) Informe de Tintoreria.

Elaborado en la planta de tefiido en forma manual. Conside-
raba los materiales para tefido, tanto de la producciéon interna

como de los servicios prestados a terceros:

e Material recibido.- Sus principales rubros son: cantidades ingre-
sadas de alpaca, oveja, mezclas y dralén, subdivididas en hi-

lado, floca, web y tops.

e Material entregado.- Consideraba las cantidades entregadas de
alpaca, oveja, mezclas y dralén, subdivididas en hilado, floca y

tops.

e Saldos en proceso.- consideraba los rubros referentes a las can-
tidades de alpaca, oveja, mezclas y dralén, subdivididas en hi-
lado, floca y tops, que han quedado como saldos en proceso del

mes.
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3) Inventario de Planta Tops.-

Contenia el detalle diario del movimiento de las partidas de
produccién y un resumen totalizado de los movimientos de materia
prima expresados en cantidades. Era elaborado manualmente en
produccion y posteriormente totalizado en contabilidad de costos.
La informacién enviada era:

a) Resumen de inventario de la Planta Tops:

e Saldos en proceso del mes anterior.- pelo de alpaca y lana de
oveja.

e Saldos de reprocesos del mes anterior.- tops alpaca, tops
oveja y sliver alpaca.

¢ Ingresos de materia prima.- pelo de alpaca grasiento, desper-
dicio util de alpaca, noils alpaca, web, reescojo alpaca, bajo
carda, lana de oveja lavada, lana de oveja tefida, lana de
oveja grasienta, reescojo de oveja, dralén, mohair, etc.

e Reprocesos del mes.- Cantidad reprocesada de Tops alpaca,
tops de oveja, slivers.

e Total disponible para consumo del mes.- la sumatoria de los
ingresos por materia prima deduciéndole las devoluciones al
almaceén.

e Total disponible para reprocesos.

e Total disponible saldos en proceso.- lo que se encontraba en
planta al fin de mes para producciéon normal.

e Total disponible saldos en proceso para reprocesos.- lo que
se encontraba en planta al fin de mes para reprocesos.

b) Resumen de Produccion y Reprocesos.- Consistia en un resu-
men diario por partida de produccion y reprocesos de tops, sliver
y web subdivididos en alpaca, oveja, mezclas, calidad muy mejo-
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rada (CMM), mohair, etc. Este resumen es elaborado manual-
mente por el supervisor de turno, consolidado e ingresado a las
hojas de calculo en Contabilidad.

c) Consumos de alpaca del mes.- Resumen diario con los datos si-
guientes: fecha, vale de consumo, calidad, color, partida, ingreso
en kilogramos, cantidad de reescojos, cantidad consumida y
saldo. Al final se incluye un total del pelo de alpaca lavado.

d) Consumos de bajo carda.

e) Consumos de dralén.

f) Consumos de mohair.

g) Consumos de servicios a terceros.

h) Consumos de desperdicio util.
i) Consumo de noils.

j) Consumos de web.
k) Consumos de oveja del mes.
I) Consumos de sliver.
m)Reprocesos de tops tefiidos de oveja.
n) Reprocesos de tops de alpaca.
0) Reprocesos de tops tefiidos de alpaca.
p) Reprocesos de tops oveja.
4) Resumen de Produccion de la Planta Tops.

Contenia el detalle por partida de la produccién y reprocesos
del mes, considerando el nimero de partida, color, calidad del arti-
culo y cantidad producida. También era elaborado manualmente y
luego consolidado en Contabilidad.

5) Resumen de subproductos obtenidos.
Con los volimenes de subproductos obtenidos en el mes. Era
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un parte mensual escrito manualmente en Produccién y consoli-
dado en Contabilidad.

6) Inventarios de Hilanderia | y Il.

Elaborado por escrito en las plantas de Hilanderia y consoli-
dado en Contabilidad. Contenia el detalle diario de los movimientos
de las partidas y un resumen totalizado de los movimientos de la
materia prima expresados en cantidades. Cada planta presentaba
un informe por separado con las siguientes partes:

a) Saldos en proceso de fin de mes.

b) Resumen de produccion del mes.- cantidad de hilado producido,
articulo y calidad.

c) Produccién de Hilanderia.- resumen diario por partida.

d) Consumos de materia prima.- considera el nimero de docu-
mento de salida, fecha, cédigo del almacén, articulo, partida de
origen, cantidad producida y partida de destino.

7) Movimiento de Almacenes.

Era un reporte con el resumen de entradas y salida del IMC,
de los almacenes de Hilanderia (20 y 30), de tops exportacion, tops
hilanderia, subproducto y materia prima. En él se indicaban su ori-
gen y destino, y las cantidades globales del movimiento entre plan-
tas y al exterior. Usado para consolidar valores y posteriormente

cargarlo al sistema.

4.2.3. PROCEDIMIENTO DE COSTEO.

El procedimiento de costeo se efectuaba siguiendo los siguientes pa-
SOsS:

a) Recepcién de todos los documentos indicados en el punto anterior
y espera a que se efectien los cierres necesarios (cierres previos)
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de los sistemas de Control de Almacenes (IMC) y de Contabilidad
(FIN-PAC).

b) Valorizacion preliminar de la floca. Para obtener este valor (soles

por kilogramo lavado), se procedia a calcularlo con los gastos de
los centros de costos de lavado y secado, efectuando un prorrateo
simple en funcién de las cantidades lavadas. Este valor era ingre-
sado nuevamente al IMC para que luego de un cierre ficticio
(duracién aproximada de 8 horas), se continuara con el precio pro-
medio mensual de la floca obtenido por el sistema. Este producto
entra como materia prima.

c) Capturar en una hoja de calculo de trabajo el informe de movi-

mientos de los almacenes, de acuerdo a la produccién normal y
reprocesos. Ademas se efectian ajustes manuales de la informa-
cion recibida.

d) Con la informacién recibida se efectia un calculo manual para de-

terminar la materia prima que quedara como saldo en proceso. A
su vez se le valoriza manualmente.

e) Con ayuda del balance de partidas, que era un informe manual en-

f)

viado por produccién, se calculan manualmente los totales de ma-
teria prima que entran en la produccién de slivers, web, tops oveja
y por diferencia la cantidad empleada para tops-alpaca. No se
contaba con un sistema que hiciera automaticamente estos calcu-
los.

En una hoja de calculo se calculaban y se conservaban datos del
activo fijo. Se empleaba para calcular y disgregar los gastos por
depreciacion y de seguros para enviarlos a otra hoja
(TABULA.WK1), donde se procesaban los importes, distribuyéndo-
los de acuerdo a los centros de costos.

g) Se transferian los datos de los gastos de la clase 90 del FIN-PAC

(contabilidad general), residentes en el sistema 36, a un archivo
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texto para computadora PC, el cual era jalado a la hoja
TABULA.WK1, donde los gastos eran distribuidos de acuerdo a los
centros de costos.

h) Se obtenian del IMC, los valores de los suministros consumidos,

)

los cuales se totalizaban manualmente y se ingresaban a la hoja
de calculo de costeo (MES.WKH1).

Se cargaban las hojas de calculo MATPRIM.WK1, con los movi-
mientos de materia prima y TOPS-HIL. WK1 con los ingreso y sali-
das de tops e hilado, para las plantas tops, tefiido e hilanderia, cla-
sificadas por cuentas dependientes de las siguientes materias pri-
mas: alpaca, oveja y dralén. Posteriormente se consideraron mez-
clas en lugar de dralon. Con ambas hojas se actualizaba un kardex
paralelo donde se determinaban los consumos valorados y se
efectuaban los movimientos contables entre las cuentas afectadas.
Se obtenian los reportes de consumos y comprobantes de consu-
mos. Este Kardex se llevaba en tarjetas de carga manual, que
servia de sustento a Contribuciones (SUNAT).

Se calculaban los reprocesos valorados, cruzando los informes de
almacenes y el reporte del resumen de produccién.

k) Se generaba la hoja de registro de costos.- Al cargar la hoja

MES.WK1, mediante una serie de macros se jalaban automatica-
mente los datos de TABULA.WK1. Adicionalmente se cargaban
manualmente los datos que pide la hoja y se procedia a recalcular.
Se obtenian los costos de la planta Tops, la hoja de resumen gene-
ral y se llenaban los comprobantes de costos de la planta, los cua-
les era impresos para luego ingresarlos manualmente a la contabi-
lidad (FIN-PAC).

Se cargaba la hoja de calculo HILAND.WK1, para que se calculen
los costos de la planta Hilanderia y se generen los comprobantes
respectivos. Al igual que en el caso anterior (acapite j), se debian
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ingresar manualmente los datos que solicitaba la hoja de calculo.

m)Se cargaba la hoja de calculo TENIDO.WK1, para que se calculen
los costos de la planta de Tintoreria y se generen los comproban-
tes respectivos. Se ingresaban manualmente los datos que solici-
taba la hoja.

n) Se procesaba la hoja de calculo C_VENTAS.WK1 para obtener
los costos de ventas. Se cargaban los valores globales de las ven-
tas del IMC y las ventas de Floca del informe de movimientos de
materia prima clasificada, cuadrando manualmente los valores con
los del punto h. Se obtenian los reportes mensuales y el acumu-
lado anual de los costo de ventas.

0) Se elaboraba la estadistica industrial de produccién y de los costos
unitarios del mes.

p) Se efectuaba el analisis de las cuentas dolarizadas de la clase 90
(gastos) y de la clase 38 (seguros).

q) Se ingresaban los resultados obtenidos a las cuentas correspon-
dientes de la Contabilidad (FIN-PAC) digitandolos.

r) Se contabilizaban las provisiones del gasto y los sueldos y salarios.
4.2.4. PROCEDIMIENTOS DE CALCULO.

4.2.4.1. Distribucion de Gastos.

Para obtener las distribuciones de los gastos, se efectuaban
una serie de prorrateos dentro de la hoja de Resumen de Gastos
(MES.WK?1). Los prorrateos efectuados eran los siguientes:

1) Mano de obra de centros de servicios distribuida (PMOS).- se pro-
rrateaba de acuerdo a la mano de obra imputada a cada uno de los
centros de costo de las plantas de produccion:

=z MOS

PMOScc= * Mocc
STMO - MOS
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donde:
MOS : mano de obra de los centro de servicios.
Mo mano de obra del centro de costos

- STMO: Total mano de obra

2) Prorrateo de la mano de obra hacia los centros donde se generan
productos terminados:

Para la planta Tops:
- Mano de obra de lavado

TMOiav = MOjay + MOaimmp + MO reesc
- Factor de Redistribucién:

Morep + |VIOGT

Fle= Total Produccion Planta Tops
- Mano de Obra de cardado (Web).
TMOcar = MOc, * Fk * Total Produccion Web
- Mano de Obra de preparacién peinado (Sliver).
TMOgprp = MOpp * Fk * Total Produccién Sliver
- Mano de Obra de peinado (Tops).
TMOgei = MOgei * Fk * Total Produccion Tops

Para la planta Hilanderia:

MOaimtH + MORHiL + MOret + MOgH + MOn2

Fk =
Total Produccion Conos y Madejas

- Mano de Obra de devanado.

TMOgev = MOyey * Fk * Total Produccion Conos
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- Mano de Obra de enmadejado.

TMOenm = MOenm * Fk * Total Produccion Madejas.
- Mano de Obra de teiiido.

TMO¢eis = MOtea + PMOSies

3) Prorrateo de los Gastos de Fabricacién.- Se prorratean a los cen-
tros de costos de produccion y a los de servicios de acuerdo a cri-
terios diversos:

a) Gerencia de Produccion:

Z GFgp

R[1,cc] = * MOcc

STMO - MOgp
donde:
R[1,cc]: Redistribucién gastos de Gerencia de Produc-
cion.
GFgp: Gastos de Gerencia de Produccion.
MOc: Mano de obra del centro de costos
STMO: Total mano de obra

b) Almacén General:

2 GFawm + R[1,ALM.G]
R[2,cc] = * SUMcc
> SUM - SUMgp - SUMag

donde:

R[2,cc]: Redistribucién gastos de Almacén General.
GFawm: Gastos de Almacén General.

SUMcc: Suministros consumidos en el centro de costos

c) Mantenimiento y Limpieza:
Z GFw. + R[1,ML] + R[2,ML]
R[3,cc] = * SUMcc
= SUM - SUMgp - SUMag- SUMm
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donde:

R[3,cc]: Redistribucion gastos de Mantenimiento y Lim-
pieza.

GFm: Gastos de Mantenimiento y Limpieza.

SUMc.: Suministros consumidos en el centro de costos

d) Casa de Fuerza:

~ GFce + Z R]i,CF]
R[4,cc] = * FacEnConsc.
¥ Factor Energia Consumida

donde:
R[4,cc]: redistribucién gastos de Casa de Fuerza.
GFcr: Gastos de Casa de Fuerza.

FacEnCons..: Factores de consumo por centro de costos

e) Calderos:

¥ GFcaL + Z R[i,CAL]
R[5,cc] = * FacVapore.
¥ Factor Vapor

donde:
R[5,cc]: redistribucién gastos de Calderos.
GFecad: Gastos de Calderos.

FacVaporc: Factores de consumo de vapor.

f) Laboratorio de Control de Calidad:

~ GFwas + I R][i,LAB]
R[6,cc] = * Produccidngc
Total Produccién (Tops + Hilanderia)

donde:
R[6,cc]: redistribucion gastos del Laboratorio.
GFLas: Gastos de Laboratorio.

Produccién..: Produccién en el centro de costos
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4) Redistribucion de los Gastos de Fabricaciéon hacia los centros de
Produccion.

Para la planta Tops:
- Gastos de Fabricacion para cualquier centro de costos:
GFcc =X GFcc + Z RJi,cc)
- Factor de Redistribucion:

MOrep + MOGT

e Total Produccién Planta Tops

- Gasto de Fabricacion de Lavar (Floca).

TGFrav = GFLay + GFammp + GFreesc
- Gasto de Fabricaciéon de cardado (Web).

TGFcar = GF o * Fk * Total Produccion Web
- Gasto de Fabricacion peinado (Sliver).

TGFprp = GFpp * Fk * Total Produccion Sliver
- Gasto de Fabricaciéon de peinado (Tops).

TGFpei = GFpei * Fk * Total Produccion Tops
Para la planta Hilanderia:
- Factor de Redistribucion:

GFamTh + GFuiL + GFret + GFgH + GF2
Fk = -

Total Produccién Conos y Madejas
- Gasto de Fabricacion de devanado.
TGFgev = GFgev * Fk * Total Produccion Conos
- Gasto de Fabricacion de enmadejado.

TGFenm = GFenm * Fk * Total Produccion Madejas.
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- Gasto de Fabricacion de teiiido.

TGFie = GFieq + = R[i,Teﬁ]

En la hoja de resumen de gastos se obtenian como resultados:

Total de mano de obra de: lavado, cardado, preparacion pei-
nado y peinado.

Total de mano de obra de la Planta Tops.
Total de mano de obra de devanado y teiido.
Total de mano de obra de Hilanderias (un total global).

Total mano de obra de tintoreria (se le trata mas como centro de
costos que como planta).

Total de gastos de fabricacidén de: lavado, cardado, preparacién
peinado y peinado.

Total de gastos de fabricacién de la Planta Tops.
Total de gastos de fabricacion de devanado y teiiido.
Total de gastos de fabricacion de Hilanderias (un total global).

Total gastos de fabricacion de tintoreria (se le trata mas como
centro de costos que como planta).

Produccién de Floca.

Costo unitario de lavado.

4.2.4.2. Costos de Produccion de la Planta Tops.

Se procesaban en la misma hoja MES.WK1. Permite determi-

nar los costos de materia prima, mano de obra y gastos de fabrica-

cion, clasificados en alpaca, oveja y dralén. Se calculaban y obte-

nian los valores siguientes:

Valores Calculados:

a) Cantidad y valor de los subproductos.- proviene de los datos car-
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gados manualmente.
Subproductos alpaca = Noils alpaca + Subproductos varios.
Subproductos oveja = Noils oveja

b) Costo de materia prima empleada en produccion (TMP;).

TMP; = SALMA+IngAMP;+ Repro; - Reescoj; - Devoluc; - Sub-
prodi;

Donde:

SALMA; : Saldo en proceso del mes anterior.
INngAMP; : Ingresos de MP a produccién.

Repro; : Cantidad ingresada para reprocesos.
Reescoj; : Reescojo devuelto al almacén de MP.
Devoluc; : Devoluciones de materia prima al almacén.

¢) Produccion: proviene de los datos cargados manualmente.
Prod. Alpaca = Total Produccién - Prod. Oveja
Prod. Oveja = Total Tops de Oveja
d) Subproductos y mermas.
SpM; = TMPi - SALMA,;
Prorrateo de Mano de Obra y gastos de fabricacion.
Se distribuyen los montos en alpaca, oveja y dralén.
a) Mano de obra del mes:
Z MO planta Tops

MOM; = * (AImMP; - Reescojo;)
2~ (AImMP; - Reescojo;)

b) Gasto de Fabricacion del mes:

2 GF planta Tops
GFM; = * (AImMMP; - Reescojo;)
2 (AImMP; - Reescojo;)
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c) Total de mano de obra de procesos.

MOT = MOM, + MOEP;

donde:

MOEP; = saldo en proceso de mano de obra, mes anterior.
d) Total de gastos de fabricacién de procesos.

GFT = GFM, + GFEP;

donde:

GFEP; = saldo en proceso de mano de obra, mes anterior.

e) Mano de obra de productos terminados:

MOT,
MOPT; = * (P; - SpM))
TMP,

f) Gastos de fabricacién de productos terminados:

GFT,

GFPT, = * (Pi - SpM)

TMP;

g) Total de mano de obra de productos terminados:
TMOPT =X (MOPT)

h) Total de gastos de fabricacién de productos terminados:
TGFPT =2 (GFPT))

i) Mano de obra en proceso del mes:
MOPP; = MOT; - MOPT;

J) Gastos de Fabricacidén en proceso del mes:

GFPP, = GFT;- GFPT,

Prorrateo por Productos de Planta Tops.

También se procesaba en la hoja de calculo MES-.WK1. Dis-
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tribuye los costos de mano de obra y materia prima en web, sliver y

tops.
a) Prorrateo de la mano de obra:

MOT

* TMO;
¥ MO planta Tops
MOIi.k] = * Producciong
Total Produccién (Web + Sliver + Tops)

b) Prorrateo de gastos de fabricacion:

GFT
* TGF,

%~ GF planta Tops
MOJi,k] = * Producciong
Total Produccién (Web + Sliver + Tops)

En la hoja se obtienen como resultados:
e Gasto de mano de obra de producir web.
e Gasto de mano de obra de producir Sliver.
e Gasto de mano de obra de producir Tops.
e Gasto de fabricacién de producir web.
e Gasto de fabricacion de producir sliver.

e Gasto de fabricacién de producir tops.

4.2.4.3. Determinacion de los Costos de Producto Terminado:

También se éfectuaba en la hoja principal (MES.WK1), donde
se distribuyen los costos encontrados de acuerdo a las cuentas de
productos terminados, clasificadas tanto en productos como calida-
des: tops, web y sliver en alpaca, oveja, mezclas y CMM. Para ello
se efectla un prorrateo simple de acuerdo a la producciéon en kilo-
gramos de los costos de materia prima, mano de obra y gastos de
fabricacion, encontrando el costo total de fabricacion por articulo y
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los costos unitarios (por division simple).

4.2.4.4. Costos de produccion de la planta de hilanderia.

En la hoja HILAND.WK1 se cargaban los datos de produccion,
previamente obtenidos, que solicita la hoja. Se determinaban los
costos de materia prima, mano de obra y gastos de fabricacion, cla-
sificados en alpaca, mezclas, oveja y dralén.

Se calculan los valores siguientes:
a) Costo de materia prima en Produccion (TMP)).

TMP; = SALMA, + IngATH; + STER;

Donde:

SALMA; : Saldo en proceso del mes anterior.

IngATH; Ingresos de MP del almacén Tops Hilanderia a
produccién.

STER;: Servicios a terceros.

b) Produccién.- proviene de los datos cargados.
P; = Z (Total Produccion);
c) Subproductos y mermas:

SpMi = TMPi - Pi - SALMAi

Prorrateos de mano de obra y gastos de fabricacion:
Se distribuyen los montos de acuerdo a la materia prima: al-
paca, oveja, dralén u otros.
a) Mano de obra del mes:
Z MO tintoreria

MOM, = * (IngAH;)
% (IngAH)
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b) Gasto de Fabricacién del mes:

¥ GF tintoreria
GFMi = * (IngAH,)
Z (IngAH)

c) Total de mano de obra de procesos.

MOT = MOM, + MOEP;

donde:

MOEP; = saldo en proceso de mano de obra, mes anterior.
d) Total de gastos de fabricacién de procesos.

GFT = GFM; + GFEP;

donde:

GFEP; = saldo en proceso de mano de obra, mes anterior.
e) Mano de obra de productos terminados:

MOT;

MOPT; =——— * (P; - SpM))
TMP,

f) Gastos de fabricacién de productos terminados:

GFT

GFPTi = * (Pi - SpMi)

TMP,

g) Total de mano de obra de productos terminados:
TMOPT =X (MOPT))
h) Total de gastos de fabricacién de productos terminados:

TGFPT = = (GFPT)

i) Mano de obra en proceso del mes:

MOPP; = MOT; - MOPT;
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j) Gastos de Fabricacion en proceso del mes:

GFPP; = GFT;- GFPT,

Determinacion de los costos de productos terminados.

Se distribuian los costos encontrados de acuerdo a las cuentas
de productos terminados, clasificadas tanto en productos como cali-
dades: hilado natural e hilado teiiido en alpaca, oveja, dralén y mez-
clas. Al final los totalizaba por articulo.

Contabilizacion de los costos de Produccion.

Las hojas de calculo distribuian los valores encontrados hacia
las cuentas de productos terminados y productos en proceso en
forma automatica. Para los saldos en proceso, se distribuian de
acuerdo a una regla de tres simple. Ademas generaba la documen-
tacion sustentatoria de los ingresos y egresos del almacén, clasifi-
cadas segun las cuentas contables.

4.2.5. REPORTES ELABORADOS.

1)

2)

3)

4)

Cuadro de Activos Fijos.- Se obtenia de la hoja ACTFIJOS.WK1 y
contenia la distribucién de los activos fijos por centro de costos.
Muestra los calculos de los gastos de depreciacién y por seguros,
prorrateados. Era utilizada para sustentar estos gastos ante Contri-
buciones.

Resumen de Depreciacion.- Similar al reporte anterior para la depre-
ciacién, pero ademas conserva los gastos acumulados al afo.

Registro de Costos de Produccion.- Es la hoja de distribuciéon de
gastos y servia como documento sustentatorio de los gastos gene-
rales de fabricaciéon y sus distribuciones. Se obtenia de MES.WK1.

Costos de Produccion - Planta Tops.- Contenia los gastos de mate-
ria prima de la planta tops y la distribucién de los gastos de fabrica-
cioén, distribuidos en web, slivers y tops. Sustentaba la distribucion
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final de los costos y los gastos de la produccién en proceso. Se ob-
tenia de la hoja MES.WK1.

5) Costos de Productos Terminados - Tops.- Contenia el costeo de los
productos terminados de acuerdo a producto (top, web vy sliver) y ca-
lidad (alpaca, oveja, dralon, mezclas).

6) Costos de Hilanderia.- Mostraba los gastos de materia prima y la
distribucién de la mano de obra y los gastos de fabricacion de la
planta de hilanderia, distribuidos en hilado natural y tefiido. Susten-
taba la distribucién final de los costos y los gastos de la produccion
en proceso. Se obtenia de la hoja HILAND.WK1.

7) Costos de Produccion - Planta Tintoreria.- Contenia los gastos de
materia prima y la distribucién de la mano de obra y los gasto de
fabricacion de la planta de tintoreria. Estos se distribuian por pro-
ducto y calidad. Ademas mostraba los costos de produccion de cada
articulo y los saldos en proceso valorizados. Se obtenia de la hoja
TENIDO.WK1.

8) Resumen de Produccién del mes.- Era un resumen de la produccion
general de la empresa para el periodo de trabajo. Muestra los totales

de las cantidades obtenidas por procesos y reprocesos.

9) Consumos de Materia Prima de la planta Tops.- Resumen por cuen-
tas de los consumos de materia prima del mes.

10) Costo de Ventas del mes.- Mostraba un resumen clasificado por
cuentas de las ventas de productos terminados, materia prima y
subproductos vendidos.

11) Costo de ventas acumulados.- Una estadistica igual a la del reporte
anterior, pero con los costos acumulados anuales.

12) Tops Hilanderia.- Mostraba los movimientos totalizados del alma-
cén Tops Hilanderia, clasificados por cuenta y valorizados. Se obte-
nia de la hoja HILAND.WK1.
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13) Comprobante de Costos Planta Tops.- Contenia los asientos que
posteriormente eran cargados manualmente al sistema de contabili-
dad (FIN-PAC), producto del proceso de costeo de la planta Tops.
Servia como comprobante y se obtenia de la hoja MES.WK1.

14) Comprobante de Costos Planta Hilanderia.- Contenia los asientos
que posteriormente eran cargados manualmente al sistema de con-
tabilidad (FIN-PAC), producto del proceso de costeo de las plantas
de Hilanderia. Servia como comprobante y se obtenia de la hoja
HILAND.WK1.

15) Comprobante de Costos Planta Tintoreria.- Contenia los asientos
que posteriormente eran cargados manualmente al sistema de con-
tabilidad (FIN-PAC), producto del proceso de costeo de las planta de
Tintoreria. Servia como comprobante y se obtenia de la hoja
TENIDO.WK1.

16) Comprobante de Costos de Reprocesos.- Contenia los asientos
que posteriormente eran cargados manualmente al sistema de con-
tabilidad (FIN-PAC), producto del proceso de costeo de los repro-
cesos. Servia como comprobante y se obtenia de la hoja MES.WK1.

17) Resumen de movimientos del almacén Tops Hilanderia.- Reporte
emitido para cruzar con los datos del IMC.

18) Costos de productos transferidos a reprocesos.
19) Consumos de Materia prima.

20) Comprobantes de costos de materia prima.- Contenian los asientos
de los consumos de materia prima. que se cargaban al FIN-PAC

21) Comprobante de los costos de ventas.- Contiene los asientos de
los costos de ventas del mes que se cargaban al FIN-PAC.

22) Andlisis de cuentas valoradas.- Contenia el analisis de las cuentas
de gastos para uso de la Gerencia General.
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23) Estadistica industrial.- Consolidaba los resultados referidos a la
produccion y los costos que eran enviados al Ministerio de Indus-

trias.

24) Hoja de costos acumulados.- Era similar a la hoja de resumen de
gastos y conservaba el acumulado del afo. Servia para uso de la

Gerencia y para la elaboracién de los estados indexados.

4.2.6. BONDADES Y LIMITACIONES DEL SISTEMA.

El sistema mostraba varias virtudes y limitaciones. Sin embargo,
dadas estas ultimas en una mayor proporcion que las primeras, es

que se optd por cambiar el sistema que se venia empleando.

Bondades:

o Utilizaba informacion proveniente de los sistemas de contabilidad
(FIN-PAC) y control de almacenes (IMC).

e Se basaba en los criterios de distribucién por centros de costos y
de los Costos por absorcion.

e Contaba con hojas de calculo con una serie de macros que ayudan
a ingresar la informacién requerida a las hojas.

e Los reprocesos eran considerados como ineficiencias de la planta,

por lo que sus gastos eran absorbidos por la produccién terminada.
Limitaciones:

o El sistema de costeo era bastante impreciso, por lo cual si bien los
costos eran aceptados contablemente, no eran utiles para la deter-

minacién de los precios de ventas ni para la toma de decisiones.

e EIl sistema requeria de muchos procesos manuales en diferentes
areas de la empresa. Esto ocasionaba demora en el proceso de

costeo con las consiguientes molestias.

¢ EIl nivel de desagregacion del costeo no permitia tener costos ade-
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cuados, puesto que en el costeo de los productos no se tiene en
cuenta las diferencias de calidad entre distintos tipo de alpacas,
siendo este el mayor componente de costos de nuestros produc-
tos.

Los criterios de distribucién de los gastos indirectos no eran muy
adecuados, por lo que ocasionaban distorsiones en los costos.

No se tenian diferenciaciones entre los distintos colores tefiidos,
por lo que tefidos baratos tenian que cargar con costos de los mas
caros. Tampoco se diferenciaba entre los diversos tipos de pelo de
alpaca.

El uso del sistema era muy tedioso y largo, lo que ocasionaba que
se tenga que esperar muchos dias para efectuar los cierres definiti-
vos del FIN-PAC e IMC.

El IMC no tenia valorizados los productos terminados obtenidos en
la fabrica.

El costeo del servicio de lavado (floca), era deficiente y no reflejaba

sus costos reales.

Los costos se veian distorsionados por la metodologia de costeo.
No se refleja un costeo por calidades y productos en forma ade-
cuada.

No se tenia un control real sobre los reprocesos.

Los informes elaborados tanto en tops, hilanderia y tintoreria no
cuadraban con los reportes obtenidos del IMC.

No era muy técnica la forma de distribucion de la depreciacion de
activos ni la aplicacion de los seguros. Se basaban en consumos
de mano de obra y no consideraban el parque de maquinarias y
equipos de cada centro de costos.

En el caso especifico del costo de producciéon de web, por una poli-
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tica inadecuada, se le cargaban gastos de un centro de costos que
no le incumbia en lo absoluto.

Existia una mala asignacién de gastos de servicios. En el caso de
‘los suministros de tenido (tintes y colorantes), son distribuidos a to-
dos los productos, cuando solo deberian afectar a los productos
tenidos.

El costeo de la floca se hacia en forma manual y forzada. No se
respetaban los mismos criterios de costeo.

En el costeo de materia prima, no se tenia una politica adecuada
de costeo para las mezclas, ya que la oveja y dralén que interve-
nian eran costeadas en un lugar que no les correspondia, apare-
ciendo como mermas en lugar de formar parte del producto.

El proceso de distribucion de gastos deberia afectar a la floca,
puesto que si bien generalmente es una materia prima, también es
un producto de venta por lo que deberia tener su punto de corte.

No se efectuaba el costeo para los servicios a terceros, por lo que
los costos de estos servicios eran absorbidos por la produccién
propia.

El costeo de los hilados se hacia sin tener en consideracion la dife-
rencia de titulo, por lo que el costo de cualquier hilado era igual sin
importar el titulo o el nimero de cabos que tenia.

No existia una interfase para devolver los asientos de costos al

sistema 36, por lo. que debian ser ingresados manualmente.



CAPITULO V

DEFINICION DEL SISTEMA DE COSTEO

5.1. PROPUESTAS PARA EL NUEVO SISTEMA DE COSTEO.

El primer paso que se dio, una vez analizada la situacion del sis-
tema de costos en uso, fue decidir sobre los paradigmas y procedimien-
tos de costeo que eran adecuados a la realidad que se tenia en la em-
presa. Para ello se tuvieron reuniones con la Gerencia General, la Ge-
rencia de Produccién, la Gerencia Administrativa y Financiera, el area de
Contabilidad y los representantes de la Sub-Gerencia de Métodos y
Sistemas.

En resumen planteamos las siguientes alternativas de costeo,
extraidas de las reuniones y entrevistas realizadas a los interesados en

el tema:
a) Costeo por Partidas de Produccion.

Este tipo de costeo se justificaba ya que la empresa tenia una
modalidad de produccién sobre pedido y por lotes de produccién cla-
ramente definidos. La fabricacibn para stock era minima. Sin
embargo, implicaba que se tenga un adecuado sistema de control de
la produccion, el cual en el momento del analisis se encontraba en

desarrollo, con algunas partes operativas y otras en elaboracién.
Esta opcion mostraba los beneficios siguientes:

e Permitia determinar un costo de produccién mas aproximado al
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real, aunque mantiene el problema de trabajar con los costos histo-
ricos de la materia prima y suministros.

¢ Permitia evaluar los costos de servicios a terceros.

e Permitia identificar los costos de reprocesos en una manera mas

adecuada.

e Permitia encontrar costos diferenciados de las partidas de produc-
cién considerando la calidad de la materia prima empleada y el
rendimiento de cada partida en la planta.

o Para efectos de la contabilizacién, se consolidaban las partidas de
acuerdo al Plan de Cuentas en uso, pudiendo modificarse el plan
para ejercicios posteriores.

Asi mismo, también presentaba las siguientes limitaciones e

inconvenientes:

o Para efectos de las necesidades de la Gerencia General y el pla-
neamiento, siempre persiste el hecho de trabajar con costos histo-
ricos, lo cual es perjudicial e inexacto para la toma de decisiones
ante la inflacion fuerte que aun se mantenia en esa época.

e Se requeriria de datos adicionales sobre la permanencia y consu-
mos de cada partida de produccion, lo cual no era viable ya que no
se podia contar con informacién detallada.

e Se complicaba la distribucién de gastos por efectos del redondeo
de valores, por lo que se tendria que reajustar los gastos globales
con las diferencias producto del redondeo.

e Implicaba un mayor gasto en el control de la produccién, y se
incrementaba enormemente la cantidad de informaciéon a generar y
procesar.

e Se tendria que costear cada partida de acuerdo a la ruta que

siguiera en las lineas de produccion.
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e En lineas generales, el costo de informacion para esta modalidad

era mas caro que en las otras opciones.

b) Costeo por Proceso.

Consistia en costear cada proceso en forma independiente, sin
considerar las partidas de produccion, sino mas bien consolidando a
las mismas. Se justificaba desde el momento que se tenian diversos
puntos de entrada de materia prima y salida de productos terminados
(centros de costos de corte).

Ventajas:

e Permitia que cada grupo de productos sea costeado de acuerdo a
los procesos que ha sufrido.

e Permitia proyectar los costos de las partidas antes de su ejecucion.
e Se minimizaban los efectos de las redistribuciones de gastos.

e Se podrian obtener los costos unitarios de cada kilo procesado y
proyectarlos después a cada partida de produccion.

e Se tendria un buen control sobre los servicios a terceros y reproce-

SOS.

e Se obtendrian costos contablemente aceptados.

e Permitiria un mejor costeo del teilido de productos.
Desventajas y Limitaciones:

e Se tendrian que adoptar politicas adecuadas para el manejo de los
saldos en proceso, ya que seria muy dificil determinar la ubicacion
de los materiales en el momento del corte para el costeo.

¢ Igual que en la propuesta anterior se trabajaban con costos histéri-
cos tanto para los gastos generales como para los valores de la
materia prima y suministros.

e Se tendrian que fijar porcentajes de distribucién de los gastos indi-
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rectos en cada centro de costos.
c) Determinacion de costos estandares de produccion.

Esta propuesta se presentd ante las necesidades de informacioén
de la Gerencia General. Suponia un sistema gerencial de costos
estandares para el apoyo a la toma de decisiones y paralelo a un sis-
tema de costos para fines contables. Se requeria de la determinacidn
de los estandares de produccién y de tener permanentemente actuali-
zados los costos de materia prima, suministros, mano de obra y otros
en ddlares, para poder absorber mejor los efectos de la inflacion.

Ventajas:

e Permitiria tener costos actualizados para uso de la Gerencia Gene-
ral y Gerencia de Ventas.

e Permitiria la planeacion y costeo previos.

e Se podrian determinar rendimientos y eficiencias contrastandolos
con los costos contables.

e Los precios de la materia prima , materiales y suministros se po-
drian trabajar con valores actuales o de reposicion.

Desventajas:

e Se tendrian que llevar dos sistemas paralelos, con la carga de
datos que eso implica.

e Se tendria que realizar un estudio minucioso de los estandares de
produccion a cargo del Métodos y Sistemas en coordinacién con el
area de Produccion.

e Se tendrian que actualizar permanentemente los estandares de
acuerdo a las variaciones que se presenten en la empresa.

5.2. SISTEMA DE COSTEO ADOPTADO.

Luego de sucesivas reuniones y discusiones, finalmente, se acordd
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trabajar con una cuarta opcién, similar a la del punto b del numeral ante-

rior, pero considerando los siguientes criterios:

e Se determinarian costos de servicios de fabricacion. En los cuales, no
se incluiria en una primera fase los costos de materia prima. Estos
costos eran costos unitarios de cada servicio de fabricacion que

requieren los productos.

e Los costos de los centros de costos auxiliares, serian absorbidos en
su totalidad por los centros de costos productivos, mediante redistri-
buciones con factores diversos y modificables.

e Se emplearia la técnica de distribucion por centros de costos. Modifi-
candose los parametros de distribucién de los gastos de los centros

auxiliares.

e Posteriormente se determinaria el costo de los productos afnadiéndo-
les la materia prima empleada.

5.3. DEFINICION DEL SISTEMA DE COSTEO APROBADO.

El sistema de costeo adoptado se ajustaba a la estructura de infor-
macién mostrado en el grafico 3. En el podemos apreciar cuales son sus
principales entradas, las mismas que se reflejan en el informe operativo
que mensualmente se procesaba para la gerencia general. Se aprecia
aun mas la importancia del sistema, puesto que sirvié de fuente de

datos para el manejo del sistema de presupuesto

Los ingresos principales de datos provinieron de los sistemas de
control de inventarios (IMC), contabilidad, planillas y produccién
(balance de partidas). El objetivo final del sistema fue el de proporcionar
informacion referente a los costos de los servicios de fabricacion, de los
productos elaborados y el costo de lo vendido. Como ya se mencioné,

también alimentd la ejecucidn de sistema de presupuesto.

Se determinaron los costos por servicios de fabricacion (mano de
obra y gastos generales de fabricacién) para los procesos siguientes:



e Servicio de lavado.

e Servicio de peinado.

e Servicio de hilado.
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Los costos de produccién (mano de obra, gastos de fabricacién y

materia prima) de los productos elaborados en la empresa se distribuye-

ron de acuerdo al detalle de la matriz de la tabla IV, considerando todas

las combinaciones posibles entre los itemes de las columnas:

El rubro de calidad se hizo lo suficientemente flexible para aceptar

las calidades que se consideraren necesarias (finalmente se fijaron 32

grupos de calidad). El sistema mecanizado genera los asientos conta-

bles requeridos para registrar los costos de productos terminados, pro-



duccién en proceso y costos de ventas.

TABLA N° IV

MATRIZ DE COMBINACIONES DE PRODUCTO TERMINADO

70

Producto Calidades Colores
Floca 100% Alpaca Baby Natural
Tops 100% Alpaca Super- |Teifiido

fine

Web 100% Oveja
Sliver Mezclas
Hilado CMM
Subproductos Sintéticos

5.4. PROCEDIMIENTO DE COSTEO.
5.4.1. Preparacion y carga de informacion.

a) Interfase con FIN-PAC.- Se transfieren los gastos acumulados del
mes de las cuentas de la clase 92, clasificadas por origen del gasto,
centro de costos y cuenta del gasto. Para ello se dispone de un pro-
grama en batch que genera un archivo del sistema 36 que se jala
como archivo de texto legible por una PC. En el sistema se cuenta
con un programa que captura esta informacion.

b) Interfase con el Sistema de Produccién e IMC.- Se transfieren los da-
tos del Balance de Partidas del mes, clasificados por tipo de producto
y grupo de calidad. Se jalan los datos de las partidas referidos a
movimiento de materia prima, de productos terminados, saldos en
proceso Yy tipo de partida (normal o reprocesos). Igual que en el caso
anterior, mediante una opcién de menu en el Sistema de Produccién,
se genera un archivo en el Sistema 36 que es enviado al Sistema de
Costos. Para el control y cruce de las valorizaciones, se cuenta con
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un pequefio kardex dentro del sistema, donde se consolida la infor-
macion de acuerdo a los productos y calidades fijados. Asi mismo, el
sistema cuenta con un programa para la traduccion de los cédigos de
cada producto del IMC.

c) Carga manual de tablas.- Se ingresaran los datos empleados para el
funcionamiento del sistema y que requieran de actualizacién mensual.

5.4.2. Determinacion de costos de servicios.
Se requiere la siguiente informacién para iniciar el proceso.

a) Gastos de mano de obra.- Se trasladan los gastos de la clase 92
del FIN-PAC, consolidados por tipo de cuenta (921, 922, 923, etc.)
al sistema mediante una interfase entre el Sistema 36 y la red de
computadoras personales (Novell). Estos gastos se encuentran
diferenciados por centro de costo de aplicacion. Se consideran
como gastos de mano de obra a los mostrados en la tabla V:

b) Gastos generales de fabricacion.

Se transfieren las cuentas de la clase 92 del FIN-PAC, me-
diante la misma interfase y consolidados por centro de costos. Se

tienen los siguientes casos especiales:

1) Depreciacion de activos.- se reformularon los criterios de distri-
bucién. El nuevo criterio empleado se basa en definir a qué cen-
tro de costo afecta. En el caso de la depreciacion de maquina-
rias de los centros de servicios, se optd distribuirlos de acuerdo
a indices calculados por el Departamento de Produccién. Su in-
greso y distribucion se haran por una opcién de menu.

2) Seguros.- Igual que el caso anterior.

3) Energia eléctrica.- Se ingresan directamente al sistema para que
sean distribuidos de acuerdo a los factores de potencia emplea-
dos en plantas y oficinas administrativas, posteriormente son
transferidos por medio de una interfase al FIN-PAC para su
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registro.

4) Consumos de agua.- Se cargan al sistema para ser distribuidos
a los centros de costos de acuerdo a los factores de distribucion
establecidos de acuerdo a su consumo.

TABLA N°V
GASTOS DE MANO DE OBRA
Cuenta Concepto
92100 Sueldos del Personal
92200 Salarios del Personal
92301 Sobretiempo empleados

92302 Sobretiempo obreros

92401 Gratificaciones empleados

92402 Gratificaciones obreros

92503 Asignacion al cargo de empleados

92601 Vacaciones empleados

92602 Vacaciones obreros

92711 Reg. de Prest. Salud empleados

92712 Reg. de Prest. Salud obreros —_ -
92721 SNP empleados

92722 SNP obreros

92911 Gastos obligaciones contractuales

92925 Uniformes del personal

c) Balance de Partidas.-

Se transfieren desde el sistema de Control de la Produccién y
del IMC los movimientos de materia prima y productos terminados,
tanto salidas a produccidn como ingresos de produccioén; avance
de partidas, etc. Esto dara opcién a que en el futuro se pueda deri-
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var, si se desea, a un costeo por partida o lote de produccién. El
sistema se disei6 para poder aprovechar los datos de este sistema
desde que se terminé la parte pertinente del Balance de Partidas.

d) Ventas del Mes.

Se obtienen mediante una interfase con el sistema de control
de almacenes (IMC), y que servira para determinar los costos de

ventas.

Una vez preparada esta informacion y mediante una opcién de
menu se ejecuta un programa que efectia la distribucion de los gastos
indirectos hacia los centros de servicios y se calculan los costos inhe-
rentes a cada uno de los servicios establecidos. Se consigue determinar
los costos unitarios por cada servicio de la empresa: lavado, peinado,
hilado y tefido; siendo salvada esta informacién para los diferentes usos
que se le dara en el sistema. Estos costos se clasificaran por el tipo de
gasto de acuerdo al elenco de cuentas manejado.

5.4.3. Costeo de Productos.

Con la informacién generada en el punto anterior y mediante una opcién
de menu se ejecuta un programa donde se obtienen los costos imputa-
bles a cada producto. Inicialmente se puso a disposiciéon de la Gerencia
tres opciones sobre la mecanica a seguir en el costeo, buscando en
todos los casos adecuarnos a los procesos de la empresa. Un resumen
de las tres opciones son presentadas a continuacioén:

Opcién1.

e Se determinan los consumos totales del mes para los gastos de mano
de obra y los gastos de fabricacion, sumando los costos obtenidos
para los servicios y los saldos en proceso del mes anterior.

e Se calculan los gastos imputables a la producciéon terminada y a la
que quedara en proceso a fin del mes. Para controlar los diversos
productos que puede tener un centro de servicios y los reprocesos, se
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consideran factores de calculo que permitan diferenciar los gastos
imputables a cada uno de ellos.

e Se adiciona a cada grupo de productos los consumos de materia
prima de acuerdo al consolidado de las partidas de produccién trans-
feridas del Sistema de Produccién. Con esto se obtienen los costos
globales y unitarios por cada tipo de productos y grupo de calidad.

e Se calculan los saldos en proceso del mes, tanto para materia prima,
mano de obra y gastos de fabricacion.

e En el caso de los servicios a terceros y en el servicio de tefnido, no se
consideran los gastos de materia prima, considerando a los tintes

como suministros que afectan unicamente al centro de Tintoreria.

e Los costos de tenido se prorratean hacia todos los articulos produci-
dos que han sido coloreados y no como se hace actualmente que
solo afectan a los hilados.

Opcibn 2.

e Se determina la produccion mensual en cada centro de costos, de

acuerdo a las rutas seguidas por cada partida de produccion.

o Se determinan los costos totales y unitarios del mes para los gastos
de mano de obra y los gastos de fabricacién, sumando los costos
obtenidos para los servicios y los saldos en proceso del mes anterior,

para cada centro de costos.

e Se calculan los costos totales y unitarios para cada producto, su-
mando los valores imputables a cada partida de acuerdo a los centros
de costos por los que ha pasado, con lo que se permite diferenciar

procesos normales y reprocesos.

e Se adiciona a cada grupo de productos los consumos de materia
prima de acuerdo al consolidado de las partidas de produccién trans-
feridas del Sistema de Produccion. Con esto se obtienen los costos
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globales y unitarios por cada tipo de productos y grupo de calidad. En
este punto se separan los productos propios de los servicios realiza-
dos para terceros.

e Se calculan los saldos en proceso del mes, tanto para materia prima,
mano de obra y gastos de fabricacién. Para el caso dé las partidas
tenidas, se les anade el costo del servicio de teiido. Para determinar
el costo del servicio de tefido, se distribuiran los gastos ocurridos en
forma proporcional a la produccion en kilos de cada partida tefida.

Opcién 3.

e Se calcula el costo de produccidon de la floca natural, considerando
las partidas de produccién de floca asi como el material grasiento
ingresado para producir web, sliver y tops. Se calcula el costo de lavar
un kilo de material grasiento, sin importar las calidades lavadas.

e Los gastos del servicio de lavado se distribuyen de acuerdo a las cali-
dades y productos finales, separando la porciéon de floca que ingresa
al almacén de aquella que permanece en planta para seguir otros
procesos. Para cada calidad se conservaran tanto los costos globales
como los unitarios, anadiéndoles la materia prima grasienta que entré
en cada partida de produccion. En el caso de las flocas teiidas, se
les afade los costos del servicio de tefiido que han sido previamente
calculados.

e Se continian calculando los costos de peinar, donde se obtienen
como productos finales web, sliver y tops. A cada calidad producida
se le anade, en los costos de materia prima, la floca u otros que han
ingresado al proceso. Se hace la distribucion de gastos de mano de
obra y gastos de fabricacién en escalera y de acuerdo al centro de
corte en que se produce cada uno de los productos finales. En este
punto se disgregan los saldos en proceso que quedan a fin de mes.

e Se prorratean los gastos incurridos entre los diferentes productos
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obtenidos, considerando en un inicio que toda la produccién es natu-
ral, En el caso de partidas o productos tefiidos, se les adiciona la
parte que les corresponde del servicio de tefido.

e Similar proceso al anterior se hara para los hilados, considerando que
la materia prima para iniciar un hilado necesariamente debera ser un
top. Para determinar el costo del servicio de tefido, se distribuiran los
gastos ocurridos en forma proporcional a la produccién en kilos de
cada partida teida.

Finalmente se opt6 por una opcidon combinando las opciones 1y 3,
considerando los factores de distribucién de la opciéon 1 con el costeo
escalonado y progresivo de la opcién 3.

5.5. ALGORITMOS DE CALCULO.

5.5.1. Distribucion de Gastos de Centros de Servicios.

Se fijaron diferentes factores para la distribuciéon de los costos
de los centros de servicios hacia los centros de produccién. Se
determinaron cuatro tipos de factores:

1. Factores numéricos simples.- Permiten ponderar los gastos. Como
ejemplo podemos citar la cuenta suministros diversos, para la que
se establecieron los siguientes valores:

e Lavado : 0,50
e Peinado :1,00
e Hilado :1,00
e Teiido 10,50

Para calcular el monto a distribuir se aplica:

Factor;
Monto distribuido = Monto *
2 Factor;

2. Distribucién porcentual.- Aplica porcentajes directos de algun
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gasto. Como ejemplo tenemos:

Lavado Peinado Hilado Tenido

Mano de Obra 0540 % 20,00% 64,07% 10,53%
Funcionarios:

Mantenimiento 16 40 37 07
Depreciacién 15,20 20,08 45,61 19,11

En el caso de la depreciacion, este valor se calcul6é en base a
la cantidad de activos que tiene cada centro de produccion.

3. Distribucién de acuerdo a los gastos de mano de obra.- Algunos
gastos se prorratean en forma proporcional, de acuerdo a la mano
de obra empleada en cada centro de Produccién. Se usa la si-
guiente férmula para el prorrateo:

M.O. centro de costo

Monto a distribuir = Monto *
Total M.O. - M.O. Servicios

4. De acuerdo al Volumen de Produccion.- Algunos gastos se distribu-
yen de acuerdo a la Produccion Equivalente del centro de corte. El
algoritmo para su calculo es:

Produccién Equivalente [i]

Monto a distribuir = Monto *
Total Produccion Equivalente

5.5.2. Calculo de los Costos.

Factores de Calculo.

Con la finalidad de determinar la Produccién Equivalente, se cal-
cularon factores de calculo para la produccién normal, los saldos en
proceso, Y los reprocesos, tanto para la produccién propia como para
los servicios a terceros. Los factores fueron calculados por produccién
de acuerdo a los recursos empleados y los volimenes de produccién
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para cada caso. Se optd que los reprocesos sean asumidos como
ineficiencias del proceso.

Para las partidas de Producto terminado se emplea la formula:

Cantidad = Cant.Prod. * Fct.Pr.Term. + CantSubPr * Fct.Pr.Term. *
Fact.Prod.Pr

Donde:
Cant.Prod : Cantidad producida.
Fct.Pr.Term. : Factor de Producto terminado.
CantSubPr : Cantidad de sub productos
Fact.Prod.Pr : Factor de producto en proceso

Para las partidas que entran a reproceso en ambas plantas:
Cantidad =
Cant.Prod.*Fct.Repr.+CantSubPr*Fct.Repr.*Fact.Prod.Pr

Donde:

Fct.Repr : Factor para Reprocesos.

Luego la produccion equivalente (PREQ) sera el acumulado
de todas las cantidades calculadas para los diversos criterios:

PREQ. = P.Eq.[l] + Cantidad
Para el caso de la materia prima, esta también se acumula en
un arreglo dependiendo del producto y calidad. Se expresa como:
MPII] = Cant.Mpi - Devoluciones - SubProductos

Los gastos de los servicios de fabricacién sera el acumulado de los

factores que vienen a continuacion.

Costo de Mano de Obra:

MOMP
COSMO = ——————— *Total Produc.i * Fct.Pr.Term.
PREQ
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Donde:

COSMO Costo de la mano de obra de la produccion terminada
propia.

MOMP Mano de obra imputada a la produccion del mes.

PREQ Produccién equivalente del centro de servicios.

Total Produc.i Total de la produccion del articulo

Gastos de fabricacion:

GFMP
COSGF = ———— *Total Produc.i * Fct.Pr.Term.
PREQ
Donde:
COSGF Gastos de Fabricacion de la producciéon terminada pro-
pia.
GFMP Total de Gastos de Fabricacion imputados a la produc-
ciéon del mes.
Depreciacion.

A pesar de ser un gasto de fabricacién, en el sistema se le dio un
trato especial. Esto debido al interés de la Gerencia General por contro-

lar en forma aislada dicho costo.

DPMP
COSDP = ——— *Total Produc.i * Fct.Pr.Term.
PREQ
Donde:
CPPGF Depreciacion de los productos en proceso.
DPMP Total de Depreciaciéon imputada a la produccion del mes.

Para obtener los costos de los productos, basta con sumarle los
costos de materia prima y prorratear los costos de los servicios, segun la
cantidad producida de los articulos (caso que se presenta en el servicio
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de peinado, por contar con tres productos que pueden salir a la venta:
web, sliver y top)

Para el caso de la determinacién de los costos imputados a los sal-
dos en proceso del mes, se emplean férmulas similares a las usadas. A
continuacion incluimos esas féormulas y las que se emplean para los cal-
culos de los reprocesos, cuando se desean controlar estos costos adi-
cionales.

Costo de Mano de Obra Productos en Proceso:

MOMP
CPPMO = ——— * Total Produc.i * Fct.Pr.Proc.
PREQ
Donde:
CPPMO Costo de la mano de obra de los productos en proceso.
MOMP Mano de obra imputada a la produccién del mes.

Gastos de fabricacion para los productos en proceso:

GFMP
CPPGF = * Total Produc.i * Fct.Pr.Proc.
PREQ
Donde:
CPPGF Gastos de Fabricacién de los productos en proceso.
GFMP Total de Gastos de Fabricacion imputados a la produc-
cion del mes.

Depreciacién para los productos en proceso.

DPMP
CPPDP = * Total Produc.i * Fct.Pr.Proc.
PREQ

Donde:
CPPGF Depreciacion de los productos en proceso.
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DPMP Total de Depreciacién imputada a la produccion del mes.

Costo de Mano de Obra Reprocesos:

MOMP
CRPMO = ————— * Total Produc.i * Fct.Repro.
PREQ
Donde:
CRPMO Costo de la mano de obra de los reprocesos.
MOMP Mano de obra imputada a la produccién del mes.

Gastos de fabricacion para los productos en proceso:

GFMP
CRPGF = ———— * Total Produc.i * Fct.Repro.
PREQ
Donde:
CRPGF Gastos de Fabricacion de los reprocesos.
GFMP Total de Gastos de Fabricacion imputados a la produc-
cién del mes.

Depreciacion para los productos en proceso.

DPMP
CRPDP = * Total Produc.i * Fct.Repro.
PREQ
Donde:
CRPGF Depreciacién asignada a los reprocesos.
DPMP Total de Depreciacién imputada a la produccién del mes.

El procedimiento para tratar los servicios a terceros es exacta-
mente igual. Logicamente en este caso no se carga el costo de las
materias primas, quedando unicamente los costos del servicio que se
le haya hecho.
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5.5.3. Costo de las Ventas.

Para calcular los costos de las ventas, teniendo el costo unitario
de los productos, se procede a calcular su importe totalizando el
costo de produccion y distribuyendo los gastos administrativos, finan-
cieros y de ventas en forma proporcional a los volimenes de produc-
tos vendidos tanto en el pais como en el exterior.

La distribucion de los gastos se hacen en funcién a las cantida-
des vendidas para cada caso. Estos costos se distribuyen en funcién
a los mismos productos que se han considerado en todo el proceso
de costeo, que se reflejan en cuentas de la contabilidad de la
empresa.



CAPITULO VI

ANALISIS Y DISENO DEL NUEVO SISTEMA

6.1. ANALISIS DEL SISTEMA.
6.1.1. INTRODUCCION.

Del andlisis de la informacion realizado y referida en el capitulo
V, se dedujeron las conclusiones siguientes:

e El sistema de costos tiene por finalidad basica, la de proporcionar a
la empresa una herramienta para poder determinar con mas rapi-
dez, seguridad y confianza los costos de produccién en que incu-
rre, separando los costos de los servicios realizados y los de los

productos finales.

o El departamento de contabilidad, era el encargado de proporcionar
los resultados pertinentes, basados en informaciéon generada en el
area de produccion. Los resultados finales son aprovechados por
contabilidad y las gerencias de produccién, de ventas y general.

e La preparaciéon de la informaciéon es permanente y continua, con el
apoyo de otros sistemas de la empresa. Su procesamiento y anali-
sis debe durar a lo sumo un dia. Para efectuar la transferencia de
informacién, se requiere que se haya realizado el cierre ficticio del
sistema de control de inventarios (IMC), el cual debe hacerse un
dia antes del dia fijado para el cierre del sistema de Costos. La
transferencia total de informacién demora entre 20 y 40 minutos.

e El proceso de cierre del sistema es hecho en forma mensual.
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e La informacion obtenida del proceso era utilizada para analizar los
rendimientos de las lineas de produccién de la empresa, para ana-
lizar los margenes dejados por la actividad de ventas en la em-
presa y finalmente para la negociacién de los contratos de ventas
de los productos.

6.1.2. DIAGRAMAS DE FLUJOS DE DATOS

Observando los diagramas que se presentan a continuacién, po-
demos apreciar las principales interacciones que tiene el sistema. Del
diagrama de bloques (Grafico N° 4), extraemos que el sistema de
costos, para poder trabajar, recibe una serie de flujos de datos exter-
nos. De esta forma, del sistema de Contabilidad (FIN-PAC), esta reci-
biendo datos sobre las cuentas, los gastos de la clase 9 y los gastos
de administracion, financieros y de ventas; del sistema de Planillas,
recibe los gastos de mano de obra; del sistema de produccion, recibe
datos sobre el Balance de partidas, tales como los consumos de ma-
teria prima, la producciéon de cada partida, los saldos en proceso, las
devoluciones de materia prima y los reprocesos efectuados. Del sis-
tema de control de inventarios (IMC) recibe el Kardex de productos
terminados y los movimientos de los mismos y finalmente del sistema
de ventas, recibe los volimenes de ventas del mes. A su vez, el sis-
tema de costos devuelve a la Contabilidad los asientos de costos y
los de los costos de ventas; al sistema de almacenes (IMC), devuelve
los costos de los productos terminados y a la Gerencia General le re-
mite informacion para la elaboracién del Informe operativo y los Cos-

tos de Servicios, para las simulaciones que requiere.

En el diagrama de contexto (Grafico N° 5), apreciamos los datos
que son recogidos de los diversos sistemas y también aquellos que
son ingresados en forma manual.

Los graficos siguientes, nos muestran los principales procesos del
sistema, los mismos que seran explicados en el diccionario de datos.
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6.1.3. DICCIONARIO DE DATOS.

6.1.3.1. Descripcion de Procesos.

Han sido definidos cinco procesos principales, en los cuales se
sustenta el sistema. A continuacién describiremos los flujos de los
principales procesos:

Diagramas de 1er. Nivel (grafico N° 6).

Proceso: 1.0 - Preparacién de Datos.

Descripcién:  Se carga toda la informaciéon necesaria para iniciar
los procesos de calculo de costos.

Datos Internos: Mes y aino de los datos, tablas del sistema.

Datos Externos: Balance de partidas, gastos de la clase 9
(Contabilidad), movimientos de almacén (IMC), se-
guros, depreciaciones, consumos de energia eléc-
trica y agua.

Proceso: 2.0 - Costeo de Servicios.

Descripcion:  Calcula los costos de lavado, peinado, hilado y te-
fido.

Datos Internos: Tablas y archivos del sistema, saldos en proceso del
mes anterior.

Datos Externos: Confirmacién de inicio del proceso, mes y afo de

proceso, seleccién del proceso.

Proceso: 3.0 - Costeo de Productos.

Descripcion:  Calcula los costos de los productos producidos en el
mes seleccionado y genera los asientos de costos.

Datos Internos: Tablas y archivos del sistema, saldos en proceso del
mes anterior.

Datos Externos: Confirmacion de inicio del proceso, mes y afo de

proceso, seleccidn del proceso.
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Proceso: 4.0 - Costo de Ventas.

Descripcién:  Calcula los costos de ventas de los productos vendi-
dos en el mes seleccionado y genera los asientos
respectivos.

Datos Internos: Tablas y archivos del sistema, gastos de administra-
cién, ventas y finanzas.

Datos Externos: Confirmacién de inicio del proceso, mes y afio de
proceso, seleccién del proceso.

Proceso: 5.0 - Transferencia al Sistema 36.

Descripciéon:  Transfiere los asientos de costos, los costos de pro-
ductos y los asientos del costo de ventas a los sis-
temas de Contabilidad (FIN-PAC) y Control de In-
ventarios (IMC).

Datos Internos: Tablas y archivos del sistema, saldos en proceso del
mes anterior.

Datos Externos: Confirmacioén de inicio del proceso, mes y afio de
proceso, seleccién del proceso.

Diagramas de 2do. Nivel

Proceso: 1.1 - Seleccién de archivo a transferir. (grafico N° 7)
Descripcion:  Permite seleccionar el archivo que se va a transferir.
Datos Internos: Tablas y archivos del sistema.

Datos Externos: Confirmacién de inicio del proceso, mes y afio de

proceso, seleccion de archivo.

Proceso: 1.2 - Transferencia de Balance de Partidas.

Descripcion:  Permite transferir al sistema la informacion del cierre
del Balance de Partidas.

Datos Internos: Datos de produccion enviados del S/36. Estructuras

intermedias de control, tablas y archivos del sistema.
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Datos Externos: Datos en archivo texto enviados del Sistema de
Produccién del S/36, Confirmacién de inicio del pro-
ceso, mes y afno de proceso, seleccion de archivo.

Proceso: 1.3 - Transferencia del Kardex.

Descripcién:  Permite transferir al sistema la informacién de los
movimientos del kardex de productos terminados.

Datos Internos: Datos de movimientos del kardex enviados del S/36.
Estructuras intermedias de control, tablas de equi-
valencias y archivos del sistema.

Datos Externos: Datos en archivo texto enviados del Sistema de
IMC del S/36, Confirmacién de inicio del proceso,
mes y aifio de proceso, seleccion de archivo.

Proceso: 1.4 - Transferencia de Gastos de Fabricacion.

Descripcién:  Permite transferir al sistema la informaciéon de las
cuentas de la clase 9 de la Contabilidad.

Datos Internos: Datos de produccion enviados del S/36. Estructuras
intermedias de control, tablas y archivos del sistema.

Datos Externos: Datos en archivo texto enviados del Sistema FIN-
PAC del S/36, Confirmacion de inicio del proceso,
mes y afno de proceso, seleccidon de archivo.

Proceso: 2.1 - Revisiéon de Generacion anterior. (grafico N° 8)

Descripcion:  Control para prevenir al usuario que el proceso para
el mes y ano solicitados ya se realizé anteriormente.
Para evitar reprocesos innecesarios.

Datos Internos: Datos de archivos de salida de costos.

Datos Externos: Confirmacion de inicio del proceso, mes y afio de
proceso.

Proceso: 2.2 - Distribucién de Gastos Indirectos.
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Descripcién:  Proceso mediante el cual se redistribuyen los gastos
de los centros de apoyo o de servicios en forma de
escalera (primera redistribucion).

Datos Internos: Tablas de distribucion de gastos, datos de archivos
de entrada del sistema. Carga archivo .de resumen
de costos.

Datos Externos: Aceptacién por parte del sistema de inicio de pro-

ceso.

Proceso: 2.3 - Distribucién a Centro Productivos.

Descripcion:  Proceso mediante el cual se redistribuyen los gastos
de los centros de apoyo o de servicios a los centros
productivos.

Datos Internos: Tablas de distribucion de gastos, datos de archivos
de entrada del sistema. Resumen de costos.

Datos Externos: Aceptaciéon por parte del sistema de inicio de pro-

ceso.

Proceso: 2.4 - Calculo de costos unitarios de Servicios.

Descripcion:  Proceso mediante el cual se redistribuyen los gastos
de los centros de apoyo o de servicios a los centros
productivos.

Datos Internos: Archivos de produccién (Balance de partidas), datos
de archivos de entrada del sistema. Conserva los
datos obtenidos en archivo de resumen de costos de
servicios.

Datos Externos: Aceptacion por parte del sistema de inicio de pro-
ceso.

Proceso: 3.1 - Seleccién de Centro a Procesar. (grafico N° 9)

Descripcion:  Proceso mediante el cual se selecciona el centro de

produccién a procesar y se verifica que no se haya
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hecho anteriormente.
Datos Internos: Datos de archivos de salida de costos.
Datos Externos: Confirmacién de inicio del proceso, mes y afio de

proceso.

Proceso: 3.2 - Costeo de Productos Terminados.

Descripcion:  Proceso mediante el cual se procede a costear los
productos terminados y la produccion en proceso,
asignando valores a cada partida de produccion.

Datos Internos: Factores de Calculo, Datos de tablas del sistema,
kardex de inventarios de productos terminados.

Datos Externos: Aceptacién por parte del sistema de inicio de pro-

ceso.

Proceso: 3.3 - Costeo de Produccién de Servicios a Terceros.

Descripcion:  Proceso mediante el cual se proceden a costear los
productos terminados destinados para los servicios
a terceros.

Datos Internos: Factores de Calculo, Datos de tablas del sistema,
kardex de inventarios de productos terminados.

Datos Externos: Aceptacion por parte del sistema de inicio de pro-

ceso.

Proceso: 3.4 - Costeo de Reprocesos y Productos en Pro-
ceso.

Descripcién:  Proceso mediante el cual se proceden a costear los
reprocesos efectuados en el periodo y los productos
en proceso al fin del mismo.

Datos Internos: Factores de Calculo, Datos de tablas del sistema,
productos en proceso del mes anterior. Actualiza los

archivos de salida de costos de materia prima, cos-
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tos generales de fabricacién y de productos termina-
dos. Permite reconocer si es produccion propia, ser-
vicios para terceros o productos en proceso en cada
caso y actualiza el kardex de productos Terminados.

Datos Externos: Aceptacion por parte del sistema de inicio de pro-

Proceso:

Descripcion:

Datos Internos:

Ceso.

4.1 - Verifica datos. (grafico N° 10)

Proceso mediante el cual se controla el inicio del
proceso de calculo de los costos de ventas. Se veri-
fica que los datos estén cargados, la informacién ge-
nerada y si se ha hecho con anterioridad el proceso.
Datos de archivos de Kardex de almacén.

Datos Externos: Confirmacion de inicio del proceso, mes y afno de

Proceso:

Descripcion:

Datos Internos:

proceso.

4.2 - Distribucion de Gastos administrativos, de ven-
tas y financieros.

Proceso mediante el cual se distribuyen los gastos
administrativos, financieros y de ventas a los pro-
ductos que han sido vendidos durante el mes.

Datos de archivos de Kardex de almacén. Los datos
obtenidos se almacenan en el archivo de costos de
ventas.

Datos Externos: Aceptacion por parte del sistema de inicio de pro-

Proceso:

Descripcion:

Datos Internos:

ceso.

5.1 - Transferir al Sistema 36. (grafico N° 11).
Proceso mediante el cual se transfieren al S/36 los
asientos y datos generados en el Sistema.

Datos de archivos de salida.
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Datos Externos: Seleccion de archivo a transferir, mes y afo de pro-

ceso.

Proceso: 5.1.1 - Genera comprobantes de Costos.

Descripcién:  Proceso mediante el cual se genera el archivo con el
comprobante necesario de acuerdo al archivo selec-
cionado.

Datos Internos: Datos de archivos de salida (de acuerdo a seleccion:
Productos terminados, Costo de ventas, produccién
en proceso), elenco de cuentas. Los datos obtenidos
se almacenan en el archivo de asientos contables.

Datos Externos: Aceptacion por parte del sistema de inicio de pro-

ceso.

Proceso: 5.1.2 - Transferencia a S/36.

Descripcion:  Proceso mediante el cual se genera un archivo de
texto que pueda ser entendido por el S/36, con el ar-
chivo generado en el proceso anterior.

Datos Internos: Datos de archivo de asientos contables, kardex de
almacén. Los datos obtenidos se almacenan en un
archivo de tipo texto.

Datos Externos: Aceptacion por parte del sistema de inicio de pro-

ceso.

Proceso: 5.1.3 - Interfase con el S/36.

Descripcion:  Proceso mediante el cual se carga en el S/36 la in-
formacién procesada en el sistema.

Datos Internos: Archivo texto a transferir.

Datos Externos: Seleccidn y carga de parametros solicitados por el
S/36.
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6.1.3.2. Estructuras de Datos

Las principales estructuras de datos que han fueron detectadas
en el sistema son las que se muestran a continuacién. Ellas se con-
virtieron en archivos y tablas del sistema.

ASIENTOS DE COSTOS
Numero de Asiento
Fecha del Asiento
Cuenta Plan Contable
Importe
Signo (debe/haber)
Compainiia
Concepto
Tipo de Comprobante
Tipo de Movimiento
Centro de Produccion
Mes del Asiento
Ano del Asiento

RESUMEN DE COSTOS DE FABRICACION
Ndamero de Cuenta (Elenco de Cuentas)
Caédigo de calidad
Caddigo de Producto
Mes de Calculo
Ano de Calculo
Importe Mano de Obra - Saldo en proceso mes anterior
Importe Mano de Obra - Mes Actual
Importe Mano de Obra - Producto Terminado
Importe Mano de Obra - Servicio de Terceros
Importe Mano de Obra - Reprocesos
Importe Mano de Obra - Reproceso de terceros
Importe Mano de Obra Productos en proceso del mes actual
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Importe Mano de Obra Saldo en Proceso Servicio de Terceros del
mes actual

Importe costo indirecto de fabricacién Saldo en proceso mes an-
terior

Importe costo indirecto de fabricacion Mes Actual

Importe costo indirecto de fabricacién Producto Terminado
Importe costo indirecto de fabricacién Servicio de Terceros
Importe costo indirecto de fabricacion Reprocesos

Importe costo indirecto de fabricacibn Reproceso de terceros
Importe costo indirecto de fabricacion Productos en proceso del
mes actual

Importe costo indirecto de fabricacion Saldo en Proceso Servicio
de Terceros del mes actual

Importe Gastos de Depreciacién - Saldo en proceso mes anterior
Importe Gastos de Depreciaciéon - Mes Actual

Importe Gastos de Depreciacién - Producto Terminado

Importe Gastos de Depreciacion - Servicio de Terceros

Importe Gastos de Depreciacién - Reprocesos

Importe Gastos de Depreciacion - Reproceso de terceros

Importe Gastos de Depreciacién - Productos en proceso del mes
actual

Importe Gastos de Depreciacion - Saldo en Proceso Servicio de
Terceros del mes actual

Cantidad de Materia Prima saldo en proceso - mes anterior

Valor de Materia Prima saldo en proceso - mes anterior

Cantidad de Materia Prima saldo en proceso para reproceso -
mes anterior

Valor de Materia Prima saldo en proceso para reproceso - mes
anterior

Cantidad de Materia Prima ingresada en el mes

Valor de Materia Prima ingresada en el mes
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Cantidad de Materia Prima ingresada para reproceso en el mes
Valor de Materia Prima ingresada para reproceso en el mes
Cantidad de Materia Prima devuelta en el mes

Valor de Materia Prima devuelta en el mes

Cantidad de Materia Prima devuelta de reproceso en el mes
Valor de Materia Prima devuelta de reproceso en el mes

Cantidad de Materia Prima empleada para productos terminados
en el mes

Valor de Materia Prima empleada para productos terminados en
el mes

Cantidad de Materia Prima empleada para reprocesos en el mes
Valor de Materia Prima empleada para reprocesos en el mes
Cantidad de Materia Prima ingresada para servicios a terceros en
el mes

Cantidad de Materia Prima ingresada para reprocesos de servi-
cios a terceros en el mes

Cantidad de Materia Prima empleada para servicios a terceros en
el mes

Cantidad de Materia Prima empleada para reprocesos de servi-
cios a terceros en el mes

Cantidad de Subproductos devueltos en el mes

Valor de los Subproductos devueltos en el mes

Cantidad de Subproductos devueltos en el mes - servicios de ter-
ceros

Importe de mermas - produccién en el mes

Valor de Materia Prima devuelta de reproceso en el mes

Cantidad de Materia Prima saldo en proceso mes actual

Valor de Materia Prima saldo en proceso mes actual

Cantidad de Materia Prima saldo en proceso para reproceso mes
actual

Valor de Materia Prima saldo en proceso para reproceso mes ac-

tual
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Cantidad de Materia Prima saldo en proceso para servicio a terce-
ros mes actual
Valor de Materia Prima saldo en proceso para servicio a terceros
mes actual
RESUMEN DE COSTOS DE VENTAS
Cadigo de Producto
Calidad de Producto
Flag Natural/Tefido
Cantidad vendida
Cantidad Exportada
Cantidad Servicio a terceros
Costo de ventas nacionales
Costo de ventas al exterior
Costo de ventas servicio a terceros
Costo unitario de ventas
Mes de calculo
Ano de calculo

EQUIVALENTE DEL ELENCO DE CUENTAS CON PLAN DE
CUENTAS
Cadigo de Centro de Produccién
Caédigo de Tipo de Articulo
Cddigo de Calidad de Articulo
Flag Natural/Tenido
Tipo de Asiento Contable
Cuenta del Debe
Cuenta del Haber
Flag Tipo de Gasto
Flag de Materia Prima

CENTROS DE COSTOS



Cadigo de Centro de Produccién

Cadigo Centro de Costo

Flag Centro Productivo

Descripcion Centro de Costo
FACTORES DE CALCULO

Cadigo de Centro de Produccién

Caddigo de Tipo de Articulo

Factor para Productos Terminados

Factor para Productos en Proceso

Factor para Reproceso

FACTORES DE DISTRIBUCION DE GASTOS
Caddigo de Centro de Produccion
Caddigo de Centro de Costo
Cddigo de Tipo de Gasto
Factor de calculo
Sumatoria de Factores de calculo
Criterios de Distribucién

GASTOS DE FABRICACION
Caodigo de Gasto
Flag Directo /Indirecto
Caddigo de Centro de Produccién
Cédigo de Centro de Costo
Importe del Gasto
Mes de Aplicacion del Gasto
Ano de Aplicacién del Gasto

GASTO ADMINISTRATIVOS, DE VENTAS Y FINANCIEROS

Mes de Aplicacién del Gasto

Ano de Aplicacion del Gasto

104
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Importe Gastos Administrativos del mes
Importe Gastos de Ventas del mes
Importe Gastos Financieros del mes

KARDEX DE PRODUCTOS TERMINADOS
Caddigo de Tipo de Articulo
Cédigo de Calidad de Articulo
Flag Natural/Tedido
Descripcién del Articulo
Stock inicial
Stock final
Stock valorado inicial
Stock valorado final
Precio Unitario actual
Precio Unitario mes anterior
Ultimo mes de actualizacion
Ano del dltimo mes de actualizacion

RESUMEN DE MOVIMIENTOS DE ALMACEN DE PRODUCTOS
TERMINADOS

Cadigo de Tipo de Articulo

Cédigo de Calidad de Articulo

Flag Natural/Tenido

Tipo de Movimiento

Cantidad del Movimiento

Importe del Movimiento

Precio unitario del Movimiento

Ultimo mes de actualizacién

Ano del daltimo mes de actualizacién

RESUMEN PRODUCTOS EN PROCESO
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Cadigo de Tipo de Articulo
Cddigo de Calidad de Articulo
Flag Natural/Tefido

Flag Produccién/Reproceso
Caddigo de Centro de Produccion
Mes de Aplicacion

Afo de Aplicacién

Cantidad de Materia Prima Saldo en Proceso
Importe Mano de Obra

Importe Materia Prima

Importe C.I.F.

Importe Depreciacion

RESUMEN PRODUCTOS TERMINADOS
Cddigo de Tipo de Articulo
Cddigo de Calidad de Articulo
Flag Natural/Tefrido
Flag Produccién/Reproceso
Cédigo de Centro de Produccién
Mes de Aplicacion
Ao de Aplicacién
Cantidad Producida en el mes
Costo Mano de Obra
Costo Materia Prima
Costo C.I.F.
Costo Depreciaciéon
Cantidad de Materia Prima Consumida
Costo Unitario de Produccion

RESUMEN DE PARTIDAS DE PRODUCCION
Caédigo de Centro de Produccién
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Cédigo de Tipo de Articulo

Cédigo de Calidad de Articulo

Flag Natural/Tehido

Flag Produccién/Reproceso

Flag Tipo de Servicio

Cantidad de Materia Prima Ingresada

Importe de Materia Prima Ingresada

Cantidad de Materia Prima empleada en produccién
Cantidad de Materia Prima devuelta

Importe de Materia Prima devuelta

Cantidad de Subproductos devueltos al almacén
Importe de Subproductos devueltos al almacén
Saldo en Proceso de Materia Prima

Importe de Saldo en Proceso de Materia Prima
Mes del Balance

Ano del Balance

RESUMEN DE COSTOS GENERALES
Cadigo de Centro de Produccién
Importe Materia Prima
Importe Mano de Obra
Importe C.I.F.

Importe Depreciacién

Cantidad de Materia Prima
Produccién equivalente del mes
Costo Unitario de Servicio
Costo Unitario de Materia Prima
Costo Marginal

Total Gastos Distribuidos

Mes de Calculo

Ano de Calculo
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RESUMEN COSTOS DE SERVICIOS
Cadigo de Gasto
Cabdigo de Centro de Costo
Tipo de Gasto
Mes del Gasto
Ano del Gasto

Importe de Gasto por Centros de Costo

ELENCO DE CUENTAS DEL SISTEMA
Caédigo del Gasto
Descripcién del Gasto
Tipo del Gasto
Flag Titulo/Detalle

CLASIFICACION DE PRODUCTOS
Caédigo de Tipo de Articulo
Descripcién del Articulo
Caédigo Equivalente
Caédigo de Centro de Produccién
Cadigo de Centro de Costo Especifico

6.1.4. REGLAS DEL SISTEMA.

En concordancia con otros sistemas de la empresa se determi-
naron algunas reglas orientadas a la estandarizacién de los sistemas.

Entre la principales podemos citar:

e Los nombres de campo de los archivos y tablas llevan un prefijo de
dos caracteres para identificar el archivo y en las siguientes 6 posi-
ciones se coloca un mnemotécnico que identifica al campo.
Ejemplo: GGCODCA (cédigo de calidad, archivo COSPROGG) y
MPCODCA (cédigo de calidad en el archivo COSPROMP).
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e Se empled la misma estructura de menus, pantallas de carga de
informacién, pantallas de avisos al usuario, colores, etc. de otros
sistemas de la empresa, tales como el de créditos, bancos, etc.

e Se empled el mismo tipo de cabeceras de los reportes obtenidos
en los otros sistemas en PC y del sistema 36.

e Se incluyd en el sistema una opcién de herramientas para restau-
rar los indices de los archivos del sistema en forma automatica,
para obtener copias de seguridad de los archivos y tablas del sis-
tema, para restaurar las copias de seguridad obtenidas y para de-
purar y generar archivos histéricos de los datos del sistema.

e Se empled el mismo formato para la elaboracién de los manuales
del usuario y del sistema, que el empleado en otros manuales de
los sistemas del Grupo Inca, tratando de lograr uniformidad en los

mismos.
6.2. DISENO DEL SISTEMA.

6.2.1. ESTRUCTURA GENERAL DEL SISTEMA

Para el disefio del sistema se consideré trabajarlo en tres modu-
los que a su vez se convirtieron en las opciones generales del ment
principal de nuestro sistema. A su vez cada médulo contempla divisio-
nes en sub menus y éste a su vez en varias opciones, las cuales se

convirtieron en programas.
Estas opciones las podemos ver el grafico N° 13 y son:
a) Médulo de Mantenimiento de Archivos.

e Actualizacion de Archivos Maestros.- permite la carga, modifica-
cién y transferencia de datos del sistema 36 de los siguientes ar-

chivos maestros del sistema:

¢ Maestro de Gastos de Fabricacion.

¢ Maestro de Produccion.
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¢ Maestro de Kardex de productos terminados.

e Actualizacion de Tablas del Sistema.- permite la carga, modifica-
cién y transferencia de datos del sistema 36 de los siguientes ar-
chivos del sistema:

Tabla de Centros de costos.
Tabla de Gastos aplicados al sistema.
Tabla de factores de distribucion.

Tabla de factores de calculo.

.

.

.

.

¢ Tabla de productos en almacén.

¢ Tablas de equivalencias de gastos.
¢ Plan de cuentas del sistema de costos.
¢ Movimientos de almacén.

.

Tabla general del sistema.

b) Mddulo de Procesos.

e Calculos.- permite procesar los costos y preparar los asientos
contables.

¢ Costos de servicios.

¢ Costos de productos.- calcula el costo de los productos termi-
nados.

¢ Costos de ventas.

¢ Asientos contables.

e Transferencias.- Ejecuta programas que preparan y transfieren
la informacién de costos al sistema 36.

¢ Costos de productos.

¢ Comprobantes de costos.

e Consultas.- permite realizar diversas consultas del sistema.

¢ Costos de servicios.

¢ Costo de productos.
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¢ Costos de ventas.

¢ Tablas del sistema.

Reportes.- permite imprimir los reportes del sistema.

¢ Costos de servicios.

¢ Costos de plantas.

¢ Costo de productos.

¢ Saldos en proceso del mes.
¢ Costos de ventas.

¢ Asientos de costos.

¢ Listados de archivos.
.

Costos acumulados.

¢) Médulo de Utilitarios.

Indexamiento.- permite recuperar los archivos de indices del
sistema.

Back-Up.- Para obtener copias de seguridad de los archivos del

sistema.

Restauracion.- restaura los archivos del sistema desde unas co-

pia de seguridad.

Depuracion.- Limpia los archivos de trabajo del sistema, gene-

rando archivos historicos.

Password.- permite modificar las claves de acceso de los usua-
rios y también crear nuevos usuarios del sistema.

6.2.2. DISENO DE TABLAS Y ARCHIVOS DEL SISTEMA.

a) Archivo de asientos de costos.- Conserva los asientos de costos ge-

nerados por el sistema para ser transferidos a la Contabilidad. Es un

archivo de salida del sistema. Su estructura es:

Nombre: ASICON.DBF.
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Descripcion:

Archivo de Asientos de Costos.
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Uso: Conserva los asientos calculados por el sistema.
Archivo de salida.
Estructura:
N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
1 |ASNROAS Caracter
2 |ASFECAS Fecha
3 |ASCTACO Caracter 10
4 |ASIMPCT Numérico 12 2
5 |ASSIGNO Caracter 1
6 |ASCIAAS Numérico 1
7 |ASCONSE Caracter 15
8 |ASTIPCO Caracter 4
9 |ASANOCA Numeérico 2
10 |ASMESCA Numérico 2
11 |ASTIPMO Caracter 2
12 |ASCEPRO Caracter 2

b) Relacién de Centros de Costos.- Consiste en una tabla con la nueva

distribucion de los centros de costos. Tiene la posibilidad de actuali-

zacion y el sistema tiene la flexibilidad de poder procesar los nuevos

centros que se creen o dejar de procesar los eliminados. Es una ta-

bla del sistema. Su estructura es:

Nombre:
Descripcion:

Uso:

CENCOST.DBF.
Tabla de Centros de Costos.

Archivo de entrada con datos de los centros de

costo.



Estructura:
N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
1 DCCTAGE Caracter
2 DCCENCO Caracter
3 DCCPRO Caracter
4 DCDESCR Caracter 25
5 |DCUSMOD Caracter 10
6 |DCFEMOD Fecha
7 DCHOMOD Caracter
Indices:
CENCIND1 DCCTAGE+DCCENCO
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c) Archivo de gastos generales de fabricacién. Recibe del sistema los

calculos efectuados de los costos de mano de obra, depreciacién y

otros gastos generales, desagregados por servicio. Es un archivo de

salida del sistema. Su estructura es:

Nombre:

Descripcion:

COSPROGG

Archivo de Gastos Generales de Fabricacion

Uso: Archivo que almacena los Gastos generales de
fabricacion calculados por el sistema.
Estructura:
N° (Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
1 GGCTAGE Caracter 3
2 |GGCODCA Caracter 3
3 |GGMESCA Numeérico 2 0
4 |GGANOCA Numérico 2 0
5 |GGMOMAN Numérico 12 2
6 |GGMOMAC Numérico 12 2
7 |GGGFMAN Numérico 12 2




N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
8 |GGGFACT Numérico 12 2
GGDPMAN Numeérico 12 2
10 |GGDPACT Numeérico 12 2
11 |GGMOPRT Numérico 12 2
12 |GGGFPRT Numeérico 12 2
13 |GGDPPRT Numérico 12 2
14 |GGMOSTE Numérico 12 2
15 |GGGFSTE Numérico 12 2
16 |GGDPSTE Numérico 12 2
17 |GGMOREP Numérico 12 2
18 |GGGFREP Numérico 12 2
19 |GGDPREP Numeérico 12 2
20 |GGMORTE Numérico 12 2
21 |GGGFRTE Numérico 12 2
22 |GGDPRTE Numérico 12 2
23 |GGMOPEP Numérico 12 2
24 |GGGFPEP Numérico 12 2
25 |GGDPPEP Numérico 12 2
26 |GGMOSRP Numérico 12 2
27 |GGGFSRP Numérico 12 2
28 |GGDPSRP Numérico 12 2
29 |GGMOSRT Numérico 12 2
30 |GGGFSRT Numérico 12 2
31 |GGDPSRT Numérico 12 2
32 |GGMOPET Numérico 12 2
33 |GGGFPET Numeérico 12 2
34 |GGDPTET Numérico 12 2
35 [GGCODMO Numérico 1 0
36 |GGTIPPR Caracter 2
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d) Costos de materia prima.- captura los costos de materia prima incu-

rridos en el periodo, clasificados por centro productivo y calidad. Es

un archivo de salida del sistema. Su estructura es:

Nombre:

Descripcion:

COSPROMP.DBF

Archivo de Costos de Materia Prima

Uso: Conserva los costos de materia prima calculados
por el sistema.
Estructura:
N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo

1 MPCTAGE Caracter 3

2 MPCODCA Caracter 3

3 |MPMESCA Numeérico 2 0
4 |MPANOCA Numérico 2 0
5 |MPSALMP Numeérico 10 2
6 [MPSALVA Numeérico 12 2
7 MPSALRP Numérico 10 2
8 |MPSREVA Numeérico 12 2
9 |MPCANMP Numeérico 10 2
10 |MPCANVA Numérico 12 2
11 |MPDEVMP Numeérico 10 2
12 |MPDEVVA Numérico 12 2
13 |MPDEVRP Numérico 10 0
14 |MPDRPVA Numeérico 12 2
15 |MPREPMP . Numérico 10 2
16 |MPREPVA Numérico 12 2
17 |MPTERMP Numérico 10 2
18 |MPTERRP Numérico 10 2
19 [(MPSUBDE Numérico 10 2
20 |MPSUBVA Numérico 12 2
21 |MPSUBTE Numeérico 10 2




Ne° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo

22 |MPMERMP Numeérico 10 2
23 |MPROME Numeérico 10 2
24 |MPPROVA Numeérico 12 2
25 |MPPRORP Numérico 12 2
26 |MPPREVA Numeérico 12 2
27 |MPPROST Numeérico 12 2
28 |MPREPST Numeérico 10 2
29 |MPSALPR Numérico 10 2
30 |MPSEPVA Numérico 12 2
31 |MPSEPRP Numérico 10 2
32 |MPSRPVA Numérico 12 2
33 |MPSEPTE Numérico 10 2
34 |MPSRPTE Numeérico 10 2
35 [MPCODMO Numérico 0
36 |[MPTIPPR Caracter 2
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e) Costos de ventas.- captura los costos de lo vendido, tanto en ventas

nacionales como exportaciones, segun producto y calidad. Es un ar-

chivo de salida del sistema. Su estructura es:

Nombre:

COSVENT.DBF

Descripcion:

Archivo de Costos de Ventas

Uso: Conserva los costos de ventas calculados en el
sistema
Estructura:
N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
CVCODPR Caracter
CVCODCA Caracter
CvCODCO Caracter
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N° |Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
4 |CVCANTV Numérico 10 2
5 |CVCANEX Numeérico 10 2
6 |CVSERTE Numeérico 10 2
7 |CVCOSNA Numérico 10 2
8 |CVCOSEX Numérico 10 2
9 |CVCOSTE Numérico 10 2
10 |CVCOSuUv Numeérico 10 2
11 |CVANOCA Numeérico 2 0
12 |[CVMESCA Numérico 2 0
Indices:
COSVIND.NTX CVCODPR + CVCODCA + CvVCODCO

Elenco de cuentas de la clase 92, que sirve de nexo con el sistema
de Contabilidad. Permite trasladar de regreso las cuentas de costos
del sistema. Es una tabla del sistema. Su estructura es:

Nombre: CTASCON.DBF
Descripcion: Archivo de cuentas contabilidad.
Uso: Tabla para definir los equivalentes de cuentas
Estructura:
N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
1 CCCEPRO Caracter 3
2 |CCCODAR Caracter 2
3 |CCCODCA. Caracter 3
4 |CCCODCO Caracter 1
5 |CCTIPAS Caracter 2
6 |CCTADEB Caracter 10
7 |CCTAHAB Caracter 10
8 |CCFLMPR Caracter
9 |CCCONGA Caracter 2
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Indices:
CTASCON.NTX CCCPRO
CTASCON1.NTX CCTIPAS + CCCEPRO + CCCODAR +

CCCODCA + CCFLMPR

g) Tabla de Factores de Calculo.- contiene los factores de calculo em-
pleados para determinar la produccion, reprocesos y saldos en pro-
ceso en las plantas. Es una tabla del sistema. Su estructura es:

Nombre: FACTCAL.DBF
Descripcion: Tabla de factores de calculo
Uso: Conserva los factores de calculo para tipo de pro-
duccién.
Estructura:
N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
1 FCCEPRO Caracter 3
2 FCCODAR Caracter 2
3 FCPROTE Numérico 5
4 FCPROPR Numérico 5
5 FCREPRO Numérico 5
Indices: FACTCAL.NTX FCCEPRO

h) Tabla de distribucién de costos indirectos.- con los factores y crite-
rios de distribucion de los costos indirectos de fabricacion que pro-
vienen de los centros generales y se distribuyen a los centros pro-
ductivos. Es una tabla del sistema. Su estructura es:

Nombre: FACTDIS.DBF
Descripcion: Tabla de factores de distribucion
Uso: Conserva los factores de distribuciéon de los gas-

tos indirectos de fabricacion



Estructura:
N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
1 FDCENCO Caracter 3
2 FDTIPGA Caracter 4
3 FDCEPRO Caracter 3
4 |FDFACCE Numérico 8 4
5 |FDSUMFA Numeérico 9 4
6 |FDCRIDI Caracter 2
Indices: FACTDIS.NTX FDCENCO FDTIPGA
FDCEPRO
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i) Archivo de gastos generales.- Conserva los datos transferidos desde
el FIN-PAC (Contabilidad). Es un archivo de entrada del sistema. Su

estructura es:

Nombre: GASFAB.DBF
Descripcion: Archivo de Gastos de Fabricacién.
Uso: Conserva los gastos de fabricacion transferidos

del sistema de contabilidad.

Estructura:
N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo

1 GCCODGA Caracter 4

2 |GCTIPGA Caracter 1

3 |GCMESGA Numeérico 2

4 |GCANOGA Numérico 2

5 |GCCEPRO Caracter 3

6 |GCCENCO Caracter 3

7 |GCMONGA Numeérico 12 2
8 |[GCUSMOD Caracter

9 |GCFEMOD Fecha
10 |GCHOMOD Caracter
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Indices: GASFIND.NTX GCCODGA

j) Archivo de gastos administrativos, de ventas y financieros. Estos
datos son usados para determinar el costo de ventas. Es un archivo
de entrada del sistema. Su estructura es:

GASVEN.DBF

Archivo de gastos generales de la empresa

Nombre:
Descripcion:
Uso: Conserva los gastos administrativos, de ventas y

financieros transferidos del sistema de contabili-

dad.

Estructura:

N° Nombre de Tipo Long. Dec.

Campo

1 VTMESGA Numeérico 0

2 |VTANOGA Numérico 0

3 |VTGASAD Numérico 12 2

4 |VTGASVT Numérico 12 2

5 |VTGASFI Numérico 12 2

6 |VITICAM Numérico 8 3
Indices:
GADMIND.NTX STR(VTANOGA, 2)+STR(VTMESGA,2)

k) Archivo maestro de kardex de almacén. Contiene los saldos del mes
anterior de los productos terminados, asi como sus costos unitarios.
Se actualiza una vez procesados los costos del mes. Es un archivo
de entrada del sistema. Su estructura es:

KARDEX.DBF

Maestro de productos terminados.

Nombre:

Descripcion:

Uso: Conserva el kardex fisico y valorado de los pro-
ductos terminados de la empresa.



Estructura:
N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
1 KXCODPM Caracter
2 KXCODCA Caracter
3 |KXCODCO Caracter
4 KXDESAR Caracter 20
5 KXSTOIN Numérico 10 2
6 |KXSTOFI Numeérico 10 2
7 KXVALIN Numérico 10 2
8 |KXVALFI Numérico 10 2
9 |KXPREUN Numérico 10 2
10 |KXPREMA Numérico 10 2
11 |KXMESAC Numeérico 0
12 |KXANOAC Numeérico 0
Indices: KARDIND.NTX KXCODPM + KXCODCA
KXCODCO
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1) Archivo de movimientos del almacén de productos terminados.- Con-

tiene el consolidado de los movimientos del los productos termina-

dos de la empresa. Se considera a la floca, tops, web, sliver e hila-

dos. Es un archivo de entrada del sistema. Su estructura es:

Nombre: KARDMOV.DBF
Descripcion: Archivo de movimientos de productos terminados
Uso: Conserva loa movimientos de los productos termi-
nados.

Estructura:

N° Nombre de Tipo Long. Dec.

Campo
1 KMCODAR Caracter
2 KMCODCA Caracter




Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
3 |KMCODCO Caracter
4 KMDESMO Caracter 2
5 |KMCANMO Numérico 10 2
6 |KMIMPMO Numeérico 10 2
7 |KMPREUN Numérico 10 2
8 [(KMMESAC Numeérico 2 0
9 KMANOAC Numeérico 20
Indices:
KARDMOV.NTX KMCODAR + KMCODCA +KMCODCO
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m) Archivo de produccion en proceso.- conserva los valores de la pro-

duccion en proceso del mes, tanto en mano de obra, materia prima,

depreciacion y gastos generales de fabricacién. Es un archivo de

salida del sistema. Su estructura es:

Nombre:

Descripcion:

PRODPROC.DBF

Archivo de productos en proceso.

Uso: Conserva los costos de los productos en proceso
calculados por el sistema.
Estructura:
N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
1 PPCODAR Caracter 2
2 PPCODCA Caracter 3
3 |PPCTAGE Caracter 3
4 |PPTIPRO Caracter 1
5 |[PPFLMPR Caracter 1
6 |PPMESCA Numérico 2
7 |PPANOCA Numérico 2
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N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
PPSALPR Numérico 10 2
PPCOSMO Numérico 12 2
10 |PPCOSMP Numérico 12 2
11 |PPCOSGF Numérico 12 2
12 |PPCOSDP Numérico 12 2
13 |PPCODMO Numérico 1 0
14 |PPUSMOD Caracter 6
15 |[(PPFEMOD Fecha 8
16 |PPHOMOD Caracter 8
Indices: PROGIND.NTX PPCODAR + PPCODCA

n) Archivo de productos terminados.- Captura los costos de los pro-
ductos terminados, clasificados por producto, calidad y color. Es un
archivo de salida del sistema. Su estructura es:

Nombre: PRODTERM.DBF
Descripcion: Archivo de costos de productos terminados
Uso: Conserva los costos de productos terminados cal-

culados por el sistema.

Estructura:
N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo

1 PTCODAR. Caracter 2

2 PTCODCA Caracter 3

3 |PTCODCO Caracter 1

4 |PTCTAGE Caracter 3

5 PTFLPMP Caracter 1

6 |PTMESCA Numeérico 2

7 |PTANOCA Numeérico 2




N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
PTPROME Numeérico 10 2
PTCOSMO Numeérico 12 2
10 [PTCOSMP Numeérico 12 2
11 [PTCOSGF Numérico 12 2
12 |PTCOSDP Numeérico 12 2
13 [PTCANMP Numeérico 10 2
14 [(PTCOSUN Numeérico 10 2
15 |PTCODMO Numeérico 1 0
16 |PTFLPRO Caracter 1
17 |PTUSMOD Caracter 6
18 |PTFEMOD Fecha 8
19 [PTHOMOD Caracter 8
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o) Datos de Produccion.- contiene la informacién jalada del balance de

partidas del sistema de produccion. Tiene como datos la produccién,

consumos de materia prima, devoluciones, subproductos obtenidos,

etc. por cada partida o lote de produccién. Es un archivo de entrada

del sistema. Su estructura es:

Nombre:

Descripcion:

PRODUC.DBF

Archivo de produccion.

Uso: Conserva los consolidados del balance de parti-
das transferidos del sistema de produccién.

Estructura: |

N° Nombre de Tipo Long. Dec.

Campo

1 PACEPRO Caracter 3

2 PACODAR Caracter 2

3 PACODCA Caracter 3

4 |PACODCO Caracter 1

5 |PATIPRO Caracter 1



N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
6 |PATIPMP Caracter 1
7 PATIPSE Caracter
8 PACANMP Numeérico 9 2
9 |PAMONMP Numérico 10 2
10 |PACANPR Numérico 2
11 |PACANDV Numeérico 2
12 |PAMONDV Numérico 10 2
13 | PACANSP Numérico 9 2
14 |PAMONSP Numérico 10 2
15 |PASUBPR Numeérico 9 2
16 |PASUBMO Numérico 10 2
17 |PAMESCA Numérico 0
18 |PAANOCA Numérico 0
Indices: PRODIND.NTX PASEPRO
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p) Archivo de resumen de costos, produccidon equivalente del mes, cla-

sificados por centro productivo. Es un archivo de salida del sistema.

Su estructura es:

Nombre: RESCORT.DBF

Descripcion:

Resumen de Costos de Produccion.

Uso: Conserva los valores globales de los gastos gene-

rales de fabricaciéon por centro de costo.

Estructura:
N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
1 RCCPRO Caracter 0
2 RCMESCA Numeérico 0
3 RCANOCA Numérico 0
4 RCMONCM Numérico 12 2




N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
5 RCMONMO Numérico 12 2
6 |RCMONGF Numérico 12 2
7 |RCGASTR Numérico 12 2
8 RCMATPR Numérico 12 2
9 RCMPTRA Numérico 12 2
10 [RCPROEQ Numérico 12 2
11 |RCCOSUN Numérico 12 4
12 |RCCOSMP Numérico 12 4
13 |RCDEPRE Numérico 10 2
Indices: RESCIND.NTX RCCPRO
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q) Archivo de resumen de gastos, totalizados por tipo de cuenta y cen-

tro de costos. Es un archivo de salida del sistema. Su estructura es:

Nombre:

Descripcion:

RESCOS.DBF

Resumen de Costos por Centro Productivo

Uso: Almacena los costos encontrados por el sistema.
Estructura:

N° Nombre de Tipo Long. Dec.

Campo

1 HRCODGA Caracter 4 0

2 |HRMESCA Numeérico 2 0

3 |HRANOCA Numérico 2 0

4 |HRTIPGA Caracter 1 0

5 |HRCO000 Numeérico 10 2

6 |HRC201 Numérico 10 2

7 |HRC202 Numeérico 10 2

8 |HRC211 Numeérico 10 2

9 |HRC212 Numeérico 10 2

10 |HRC215 Numeérico 10 2




N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
11 |HRC216 Numérico 10 2
12 |HRC217 Numeérico 10 2
13 [HRC921 Numérico 10 2
14 |HRC932 Numérico 10 2
15 |HRC933 Numeérico 10 2
16 [HRC934 Numérico 10 2
17 |HRC935 Numérico 10 2
Indices: RESUIND.NTX HRCODGA
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r) Elenco de cuentas del sistema de costos, que contiene la relacion de

cuentas del sistema. En éstas se agrupan los gastos jalados de la

Contabilidad. Es una tabla del sistema. Su estructura es:

Nombre:

Descripcion:

TABGAS.DBF
Elenco de gastos del sistema.

Uso: Conserva los componentes de gastos que inter-
vendran en el sistema.

Estructura:

N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo

1 DGCODGA Caracter 4 0
2 DGDESGA Caracter 30 0
3 |DGFLDET Caracter 1 0
4 |DGTIPGA Caracter 2 0
5 DGPOSRE Numeérico 2 0
6 |DGUSMOD Caracter 6 0
7 |DGFEMOD Date 8 0
8 |DGOMOD Date 8 0

Indices: DGASIND1.NTX DGCODGA
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s) Tabla de equivalencias de cédigos de productos empleados para de-

cifrar los cddigos del IMC y agruparlos en los productos determina-
dos en el sistema.

Nombre: TABKARD.DBF
Descripcion: Tabla con equivalencias de productos.
Uso: Permite definir las equivalencias de los productos

de los archivos del sistema 36 con los del kardex

del sistema.
Estructura:
N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
1 CODLIS Caracter 1 0
2 |FILALS Numérico 5 0
3 |CODART Caracter 2 0
4 [(CODMOD Caracter 2 0
Indices: TABCARD.NTX CODLIST + STR(FILALS, 5)

t) Tabla general del sistema, donde se conservan algunos valores di-

versos para manejar el sistema. Es una tabla del sistema. Su es-
tructura es:

Nombre: TABLAS.DBF
Descripcion: Tablas Generales del Sistema.
Uso: Conserva informacién general para el sistema.
Estructura:
N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
1 TACLAVE Caracter 0
2 |TACODIG Caracter 0
3 |TADESCO Caracter 12 0
4 |TADESLA Caracter 30 0
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Indices: TABIND.NTX TACLAVE + TACODIG

u) Tabla de Productos.- consiste en una tabla con los productos produ-
.cidos en planta y sus claves de identificacion. Es una tabla del sis-
tema. Su estructura es:

Nombre: TABPROD.DBF
Descripcion: Tabla de Equivalencias de productos y produccion
mensual.
Uso: Traduce las equivalencias de productos del sis-
tema 36.
Estructura:
N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
1 TPCODART Caracter 2 0
2 |TPDESART Caracter 20 0
3 |TPEQUIV Caracter 0
4 |TPCTAGE Caracter 0
5 |TPSENCO Caracter 0
6 |TPPROME Numeérico 12 2
Indices: TPROIND.NTX TPCORART + TPCTAGE

v) Tabla de agrupacién por naturaleza de gastos.- sera una tabla de
equivalencias entre las cuentas de la clase 92 y las del elenco de
cuentas del sistema. Se usara como fuente al plan de cuentas del
FIN-PAC y se le asociara el cbdigo del elenco descrito. Es una tabla
del sistema. Su estructura es:

Nombre: TEQGAS.DBF

Descripcion: Tabla de equivalencias de gasto.

Uso: Permite reconocer las equivalencias entre las
cuentas de la clase 9 y el elenco de gastos del
sistema.
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Estructura:
N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
NACODCT Caracter 4
NACODGA Caracter
NADESGA Caracter 25

w) Archivo de transferencia de los gastos del sistema de contabilidad.

Recibe la informaciéon enviada desde el sistema de contabilidad,
FIN-PAC, del sistema 36 en un archivo tipo texto. Es un archivo de
trabajo del sistema. Su estructura es:

TRANGAS.DBF

Archivo de transferencia de gastos.

Nombre:

Descripcién:

Uso: Interfase para transferencia de gastos del S/ 36.
Estructura:

N° Nombre de Tipo Long. Dec.

Campo

1 TRCODCT Caracter 10 0

2 |TRMESGA Numeérico 2 0

3 | TRANOGA Numérico 2 0

4 |TRMONGA Numeérico 12 2

5 |TRSIGIM Caracter 1 0

x) Archivo de transferencia de los movimientos del almacén. Recibe la

informacién enviada desde el sistema de inventarios (IMC) del sis-
tema 36 en un archivo tipo texto. Es un archivo de trabajo del sis-
tema. Su estructura es:

TRANKAR.DBF

Archivo de transferencia del kardex.

Nombre:
Descripcion:
Uso: Interfase del kardex fisico del IMC al sistema.

Estructura:



N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo

1 TKTIPLI Caracter 1 0
2 |TKCODCI Caracter 2 0
3 |TKFILAL Numérico 5 0
4 |TKCOLUL Numérico 3 0
5 |TKSIGCA Caracter 1 0
6 |TKCANMO Numeérico 10 2
7 | TKSIGMO Caracter 1 0
8 |TKIMPMO Numérico 12 2
9 |TKUBICA Caracter 2 0
10 |[TKMEXCA Numeérico 0
11 | TKANOCA Numeérico 0

y) Archivo de transferencia de las partidas de produccién. Recibe la in-

formacién enviada desde el sistema de produccién del sistema 36

en un archivo tipo texto. Es un archivo de entrada del sistema. Su

estructura es:
Nombre:

Descripcion:

TRANSPAR.DBF

Transferencia de partidas de produccion.

Uso: Archivo de interfase de las partidas de produccion
del sistema 36 al sistema de costos.
Estructura:
N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
1 TCODMT Caracter 1 0
2 |TTIPRO Caracter 1 0
3 |TCODPR Caracter 2 0
4 |TCODCO Caracter 1 0
5 |TCODCA Caracter 1 0
6 |TTIPSE Caracter 1 0
7 |TCANMP Numeérico 9 2
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N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo

TMONMP Numeérico 10 2

TCANPR Numérico 2
10 |TCANDV Numeérico 2
11 |TMONDB Numeérico 10 2
12 | TCANSP Numérico 9 2
13 | TMONSP Numeérico 10 2
14 |[TSUBPR Numeérico 9 2
15 |TMONSU Numeérico 10 2
16 | TANOCA Numeérico 0
17 |TMESCA Numérico 0

z) Tabla de usuarios del Sistema.- consiste en una tabla encriptada con

los usuarios y niveles de seguridad, que pueden trabajar en el sis-

tema. Es una tabla del sistema. Su estructura es:

Nombre:

Descripcion:

USUARIOS.DBF

Tabla de usuarios del sistema.

Uso: Conserva a los usuarios autorizados para accesar
al sistema y sus niveles de prioridad.
Estructura:
N° Nombre de Tipo Long. Dec.
Campo
1 USCLAUS Caracter 6 0
2 USIDEUS Caracter 30 0
3 USNIVAC Numeérico 1 0
4 USUSMOD Caracter 6 0
5 |USFEMOD Date 8 0
6 USHOMOD Caracter 8 0
Indices: USUARIND.NTX USCLAUS
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aa) Archivos de estructuras.- Son usados durante los procesos para
crear los archivos temporales de trabajo del sistema.

6.2.2. DISENO DE PANTALLAS DE INTERACCION PC - USUARIO

La interacciéon del sistema con el usuario, se hizo siguiendo es-
tandares fijados para otros sistemas de la empresa. Se mantienen las
mismas opciones de los demas sistemas y son menus del tipo “pull-
down” que permiten hasta dos niveles de submendus. En el grafico N°
14 podemos apreciar la opcién de manejo de las tablas del sistema.

: sto
ISTEMA DE COSTOS
$0S

"INCA TOPS S.A. S DE PRODUCCIO S
MANTENIM PROCE UTILITAR SALIDA
Maestros I

lTahlas

Gastos Aplicados
Pactores de Distrib
Pactores de Cilculo
Productos en Almac.
Equivalencia Gastos
Plan Cuentas Costos
Tabla Mov. Kardex
Tabla General

Grafico N° 14. Menu para manejo de Tablas del Sistema

Cuando se tiene un tercer nivel de menu se usa el tipo de menu
normal mostrado en el grafico N° 15. En este tipo de menl permite
efectuar la seleccién digitando el nimero que precede a la opciéon o
mediante el desplazamiento del cursor y la presion de la tecla Enter,

Para la pantalla de acceso al sistema también se siguieron los
estandares de la empresa, esta pantalla tiene dos campos de datos,
que no se pueden leer cuando son digitados. En el grafico N° 16 po-
demos ver este tipo de pantalla de acceso al sistema.
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Para el ingreso de datos normales se emplea pantallas con cam-
pos de ingreso que son mostrados en video-reversa. No se emplean

delimitadores de campo. Véase el grafico N° 17.

o B
I',"I‘v",

|

INCA-TOPS S.A. 98.81.86
ISTEMA DE COSTOS CONSULTA DE TABLAS 1?7:18:29

SELECCIONE TABLA:

1. CENTROS DE COSTO
2. ELENCO DE GASTOS

3. PACTORES DE DISIR.
4. PFACTORES DE CALCULO
5. TABLA DE PRODUCTOS
g. EQUIV. DE GASTOS
8.

TABLA GENERAL
REGRESA AL MENU

Grafico N° 15. Menu de 3er Nivel

[1Nca-TOPS S.A. 98.01 .06
SISTEMA DE COSTOS TNGRESO AL SISTEMA 1?:34:53

INGRESE CLAVE DEL SISTEMA: NN
INGRESE IDENTIPICACION : (R

INGRESO ACEPTADO AL SISTEMA
PRESIONE ENTER PARA CONTINUAR_

Grafico N° 16. Pantalla de acceso al sistema
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INCA-TOPS S.A. 98.41. 86
SISTEMA DE COSTOS USUARIOS DEL SISTEMA 17:37:42

INGRESE CLAVUE DE USUARIOQ : sescroreses

NOMBRE USUARIO: uwan De La Cuba
NIVEL DE ACCESO: i

ESTAN LOS DATOS CORRECTOS <S/N>? —-> Qi

Grafico N° 17. Pantalla de Ingreso de Datos

Otra forma de ingreso de datos es mediante tablas (tipo
browse), las cuales permiten anadir registros, eliminarlos vy
modificarlos. Este tipo de ingreso de datos es usado también por los
otros sistemas de la empresa. (Grafico N° 18)

INCA-TOPS S.A. 98.01.06
SISTEMA DE COSTOS MANTENIMIENTO DE CENTROS DE COSTOS 18:44:33
921

Centro CODIGO DESCRIPCION Centro

921 000 AST0S INDIRECTOS i

921 201 GERENCIA PRODUCCION 1

921 202 LABORATORIO 1

921 211 GERENCIA DE OPERACIONES 1

921 212 ALMACEN GENERAL 1

921 213 ALMACEN MAT.PRIMA 2

921 214 ALMACEN TOPS HILANDERIA 4

921 215 MANTENIMIENTO 1

921 216 CASA.DE PUERZA Y COMPR. i

921  |217 CALDEROS Y ABLANDADORES 1

9232 900 LAUADO 2

932 221 REESCO0JO ¥ DESMANCHE 2

9232 222 ABRID. .LAVADO ¥ SECADO 2
Del=BorrasRestaura Esc=8alir

Nombre del Centro de Costos

Grafico N° 18. Pantalla de Ingreso de Datos y Consulta (Browse)
Asi mismo, se tienen mensajes para que el usuario ejecute algu-
nas acciones o se entere de algo que esta sucediendo. Para mostrar



137

estos mensajes se usaron rutinas pre-elaboradas en unas librerias de

uso general de los sistemas de la empresa. (Grafico N° 19)

INCA-TOPS S.A. 98 .01 .06
SISTEMA DE COSTOS PROCESO DE COSTEO 17:40:45

ESPERE POR FAUOR
PROCESANDO COSTOS VJ

Grafico N° 19. Pantalla de Mensajes

6.2.3. DISENO DE SALIDAS
Las salidas que fueron consideradas en el presente sistema y
que sirven para mostrar los resultados obtenidos en los procesos de

costeo, son tanto consultas como reportes.
6.2.3.1. Consultas del Sistema.

Se consideraron las siguientes consultas.

a) Costo de Servicios.

Tiene dos opciones, mostrar detalle completo o sélo resumen. En
el resumen nos muestra unicamente los costos asignados a cada
servicio, mientras que el completo ademas de eso, nos muestra los
costos de los centros no productivos que han sido distribuidos a los
diferentes servicios que considera el sistema. Contiene el costo
marginal del periodo, las cargas de personal y los demas gastos de
fabricacion. Al final nos muestra el costo unitario del servicio, los
gastos globales y la produccién equivalente del mes.
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En el grafico N° 20 podemos ver parte de la pantalla de con-
sulta. Esta pantalla tiene la posibilidad de roleo tanto horizontal
como vertical, lo cual permite que se tengan mas columnas a la de-

recha de la pantalla visible y se vea informacién desplazando el

cursor.
INCA-TOPS S.A. 98.81.06
SISTEMA DE COSTOS CONSULTA COSTOS POR SERUICIOS 17:04:00

Otros suministros
CONCEPTO GER.OPER. GER.PROD. LABORATORIO ALM.GRAL.

COSTO MARGINAL

Energia Eléctrica

Agua Adquirida
Suninistros:

Prod.Quim. y Encimajes
Tintes y colorantes
Lubricantes y Combustib
Otros suministros [ ¢ 187.42] 2 @?27.97

Envases y embalajes

TOTAL COSTO MARGINAL 9 187.42 2 877.97

Esc=8alir
Gerencia de Operaciones

Grafico N° 20. Consulta Costos de Servicios

b) Costos de Productos Terminados.

Esta consulta nos muestra los costos obtenidos para los pro-
ductos de la empresa, clasificados por tipo de producto, calidad de
la materia prima y si son naturales o tefidos. En las columnas nos
muestra el tipo-de producciéon (normal o reproceso), si es materia
prima propia o de terceros (empleada para servicios a terceros), el
volumen de materia prima, el importe de la materia prima, el monto
asignado por mano de obra, el monto de los gastos generales de
fabricacién, el monto asignado por depreciaciones, el costo total, el
volumen producido y el costo unitario de produccion. En el grafico
N° 21 podemos ver parte de esta consulta.
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INCA-TOPS S.A. 98.01 .86
SISTEMA DE COSTOS COSTOS DE PRODUCTOS TERMINADOS 1?:12:43
PFLOCA LAVADA ALP TENIDO
ARTICULO Tipo Prod. Mat.Prim. MAT.PR. (Kg) COSTO M.P.

JUADA ALP TENIDO |LGILEN! Propia 181 867.30|1 986 344.04
FL Cﬂ LRURDR ALP TENIDO |Normal Propia 6 600.64 39 625.65
FLOCA LAVUADA CMM TENIDO |Normal Propia 851.00 4 076.29
FLOCA LAVUADA MEZ TENIDO |Normal Propia 10 117.00 ?2 658.24
PLOCA LAVADA OVE TENIDO Normal Propia 1 1603.00 8 724.73
FLOCA LAUADA OVE TENIDO |Normal Propia 114 255.91 4154 669.23
PLOCA LAVADA SIN TENIDO Normal Propia 126 .00 996.66
HILADO ALP NATURAL Normal Propia 49 480.25 849 514.45
HILADO ALP TENIDO Nornal Propia 6 452.60| 166 609.32
HILADO CMM NATURAL Nornal Propia 8 820.60| 144 464.81
HILADO MEZ NATURAL Normnal Propia 12 237.64| 2860 822.50
HILADO MEZ TENIDO Normal Propia 6 210.60 147 599.57
HILADO OUE NATURAL Normal Propia 18 560.66 466 421.61
HILADO OVE TENIDO Nornal Propia 872.70 4 737.89

Esc=Salir

Descripcion de Articulo

Grafico N° 21

Consulta Costos de Productos Terminados
c) Costos de Ventas.

Muestra el detalle de los costos de ventas de los productos de
la empresa, clasificados por tipo de producto, calidad de la materia
prima y si son naturales o tefidos. En las columnas nos muestra la
cantidad de ventas nacionales, el costo global de lo vendido en el
pais, la cantidad exportada, el costo global de las importaciones, la
cantidad de servicios a terceros, el costo de los servicios a terce-
ros, el total del costo de ventas y el costo unitario de las ventas na-
cionales y exportaciones. En el grafico N° 22 podemos ver esta
consulta.

d) Tablas del sistema.

Nos permite ver los datos cargados en las diferentes tablas
del sistema, sin la posibilidad de modificarlos. Las tablas que pue-
den ser consultadas son: los centros de costos, el elenco de cuen-
tas del sistema, los factores de distribucion, los factores de calculo,
las tablas de productos, las equivalencias de gastos y las tablas
generales del sistema. En cada caso muestra los campos que les
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corresponden. En el grafico N° 23 podemos ver como ejemplo la

consulta del elenco de gastos del sistema.

INCA-TOPS S.A. 98 .01.06
SISTEMA DE COSTOS COSTOS DE UENTAS 17:16:00
MES: S5 - ANO: 94
PLOCA ALPACA NATURAL
Articulo Uent .Nacional U_.Nac. S-. Exportac. Export S/.
FLOCA ALPACA NATURAL | 4 963.50
PLOCA ALPACA TENIDA 3 912.50 28 769.38
PLOCA OUEJA NATURAL 482 .00
HILADO ALPACA NATURA 6 953.29 115 633.21 1?7 262.50| 287 075.38
HILADO ALPACA TENIDO 17 105.95 359 738.13 ? 065.60| 148 589.57
HILADO CMM NATURAL 2 910.10 20 545.31
HILADO MEZCLA NATUR. 6 827.80 54 622.40 9 242.00 73 936.00
HILADO MEZCLA TENIDO 2 332.30 19 854.89 4 770.30 38 973.35
HILADO OUEJA NATURAL 13 831.20| 184 784.83
HILADO OVEJA TENIDO 11.00 176 .77
HILADO SINT. NATURAL 133.00
HILADO SINT. TENIDO
NO1LS ALPACA NATURAL 3 275.50 1 801.53
Esc=Salir
Descripcidn de articule
Grafico N° 22
Pantalla de Consulta: Costos de Ventas
INCA-TOPS S.A. 98.01 .06
SISTEMA DE COSTOS CONSULTA DE TABLAS 21:41:56
ELENCO DE GASTOS
CNOOo
CODIGO DESCRIPCION Iden Tipo Pos.Rep.
COSTO MARGINAL T CM 1
CM1i® |Energia Eléctrica D CH 2
CM28 |Agua Adquirida D CM 3
CM30 Suministros: T CM 4
CM31 |Prod.Quin. y Encimajes D CM 5
CM32 Tintes y colorantes D CM 6
CM33 Lubricantes y Combustibles D CM ?
CM34 Otros suministres D (¢, ] 8
CM48 |Envases y embalajes D CH 9
MOBB |CARGAS DE PERSONAL T MO 1
MO1@ |MANO DE OBRA DIRECTA: T MO 2
MO11 Sueldos del Personal D MO 3
MO12 Salaries obreros D Mo 4
Esc=Salir
Cdédigo de Gasto Aplicado

Grafico N° 23

Pantalla de Consulta: Tablas del Sistema
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6.2.3.2. Reportes del Sistema.
Se han considerado los siguientes reportes.
a) Costo de Servicios.

Tiene dos opciones, mostrar el detalle completo o s6lo el re-
sumen. En el resumen nos muestra unicamente los costos asig-
nados a cada servicio, mientras que en el completo ademas de
eso, nos muestra los costos de los centros no productivos que
han sido distribuidos a los diferentes servicios que considera el
sistema. Contiene el costo marginal del periodo, las cargas de
personal y los demas gastos de fabricacion. Al final nos muestra
el costo unitario del servicio, los gastos globales, la produccién

equivalente del mes y el importe de la materia prima ingresada en

el mes.

Tamario de papel: Consola de 80 columnas, para resumen y
de 132 columnas para completo..

Impresion: Condensada.

Datos cabecera: Titulo: Resumen de Costos de Servicios.

Mes y ario de los costos.
Indicacién sobre tipo de moneda.
Nombre de la empresa
Nombre del sistema.
Pagina, fecha y hora de impresion.
Nombre del programa.

b) Costo de Plantas.

Contiene los costos de cada centro de costos de acuerdo a
las diversas plantas de la empresa (Tops, Hilanderia 1, Hilanderia
2 y Tintoreria). Muestra la produccién equivalente del mes en di-



cha planta.
Tamano de papel:
Impresion:

Datos cabecera:

c) Costo de Productos.
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Consola de 80 columnas.

Normal.

Titulo: Resumen de Costos de Plantas.
Mes y aio de los costos.

Indicacion sobre tipo de moneda.
Nombre de la empresa

Nombre del sistema.

Pagina, fecha y hora de impresién.

Nombre del programa.

Nos muestra los costos obtenidos para los productos de la

empresa, clasificados por tipo de producto, calidad de la materia

prima y si son naturales o tefidos. En las columnas nos muestra

el tipo de produccion (normal o reproceso), si es materia prima

propia o de terceros (empleada para servicios a terceros), el

volumen de materia prima, el importe de la materia prima, el

monto asignado por mano de obra, el monto de los gastos gene-

rales de fabricacion, el monto asignado por depreciaciones, el

costo total, el volumen producido y el costo unitario de produc-

cion.
Tamano de papel:
Impresion:

Datos cabecera:

Consola de 80 columnas.
Normal.

Titulo: Costos de Productos.
Mes y afio de los costos.

Indicacién sobre tipo de moneda.



d) Saldos en Proceso.
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Nombre de la empresa
Nombre del sistema.
Pagina, fecha y hora de impresién.

Nombre del programa.

Nos muestra los valores calculados como saldos en proceso

del mes, clasificados por tipo de producto, calidad de la materia

prima y si son naturales o tefiidos. En las columnas nos muestra

el tipo de produccién (normal o reproceso), si es materia prima

propia o de terceros (empleada para servicios a terceros), el vo-

lumen de materia prima, el importe de la materia prima, el monto

asignado por mano de obra, el monto de los gastos generales de

fabricacion, el monto asignado por depreciaciones, el costo total,

el volumen producido y el costo unitario de produccioén.

Tamano de papel:
Impresion:

Datos cabecera:

e) Costos de Ventas.

Consola de 132 columnas.
Condensada.

Titulo: Saldos en Proceso.

Mes y aio de los costos.
Indicacién sobre tipo de moneda.
Nombre de la empresa

Nombre del sistema.

Pagina, fecha y hora de impresion.

Nombre del programa.

Muestra el detalle de los costos de ventas de los productos
de la empresa, clasificados por tipo de producto, calidad de la

materia prima y si son naturales o tefiidos. En las columnas nos
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muestra la cantidad de ventas nacionales, el costo global de lo
vendido en el pais, la cantidad exportada, el costo global de las
importaciones, la cantidad de servicios a terceros, el costo de los
servicios a terceros, el total del costo de ventas y el costo unitario
de las ventas nacionales y exportaciones. También muestra la
parte alicuota distribuida de los gastos administrativos, de ventas
y financieros.

Tamano de papel: Consola de 80 columnas.
Impresioén: Condensada.
Datos cabecera: Titulo: Resumen de Costos de Ventas.

Mes y ano de los costos.
Indicacion sobre tipo de moneda.
Nombre de la empresa
Nombre del sistema.
Pagina, fecha y hora de impresion.
Nombre del programa.

f) Asientos de Costos.

Sirve para que contabilidad analice los resultados del costeo
de los productos, tiene como datos las cuenta contable (Plan de
cuentas de la empresa), el monto cargado o abonado. fecha de
carga y tipo de comprobante de contabilidad. Para cada cuenta
considera sus cuentas de contra partida.

Tamaiio de papel: Consola de 80 columnas.
Impresion: Condensada.
Datos cabecera: Titulo: Asientos de Costos.

Mes y afo de los asientos.

Nombre de la empresa



g) Listados de Archivos.
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Nombre del sistema.
Pagina, fecha y hora de impresion.

Nombre del programa.

Nos permite tener una copia escrita de los datos cargados

en las diferentes tablas del sistema. Las tablas que pueden ser

impresas son: los centros de costos, el elenco de cuentas del sis-

tema, los factores de distribucion, los factores de calculo, las ta-

blas de productos, las equivalencias de gastos y las tablas gene-

rales del sistema. En cada caso muestra los campos que les co-

rresponden.
Tamaio de papel:
Impresion:

Datos cabecera:

h) Costos Acumulados.

Consola de 80 columnas.
Condensada.

Titulo: Lleva el nombre de la Tabla.
Nombre de la empresa

Nombre del sistema.

Pagina, fecha y hora de impresion.

Nombre del programa.

Es una combinacién de los reportes de Costos de Servicios

y de Productos, pero que ademas lleva los valores acumulados

de todos los costos a lo largo de los ultimos doce meses o del

presente afno, segln se haya seleccionado la opcion respectiva.

Tamaiio de papel:
Impresion:

Datos cabecera :

Consola de 132 columnas.
Condensada.

Titulo: Resumen de Costos Acumulados
de Produccion.
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Periodo que abarca el reporte.
Indicacion sobre tipo de moneda.
Nombre de la empresa

Nombre del sistema.

Pagina, fecha y hora de impresién.

Nombre del programa.

6.2.4. SELECCION DE HARDWARE Y SOFTWARE

6.2.4.1.

6.2.4.2.

Software.

Para el desarrollo del sistema se escogi6 el Clipper, que en ese
entonces estaba en su version Summer 87. Posteriormente los pro-
gramas fuente fueron modificados y recompilados en las versiones
5.0 y 5.2 del CA-Clipper. Esta opcién se escogi6é para tratar de uni-
formizar los sistemas de la empresa, ya que anteriormente se le de-
signé como herramienta de programacién, luego de haber visto otras
opciones tales como el Fox Pro y dBASE V.

Hardware.

Se aproveché una red Novel, corriendo sobre una topologia
Token Ring de IBM, que poseia la empresa. A la vez se aprovechd
la red del sistema 36. Los programas se disefiaron para ser ejecuta-
dos en un ambiente de red y utilizando como minimo una PC-AT
compatible 286 y memoria de 1 Mb.

6.2.5. PROCEDIMIENTO DE USUARIO

El presente sistema, para su buen funcionamiento requiere que

se sigan una serie de etapas y procesos secuenciales, los que a con-

tinuaciéon pasamos a resumir.

a) Solicitar que Sistemas efectle el cierre ficticio del sistema de con-
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trol de inventarios (IMC). Este cierre debe hacerse fuera de horas
de trabajo, por lo que es importante se coordine con la debida
oportunidad.

b) Solicitar a Sistemas que ejecute los programas de transferencia del
IMC, del sistema de balance de partidas de produccién y del FIN-
PAC.

c) Ejecutar las interfases para recepcionar la informacién del S/36.

d) Cargar la informacion manual, consumos de energia eléctrica,
agua, depreciaciones y seguros.

e) Ejecutar la rutina de calculo de los costos de servicios. El sistema

verificara si los datos necesarios han sido cargados.

f) Ejecutar la rutina de calculo de los costos de los productos en el si-
guiente orden: lavado, peinado, hilado, tefiido y completar proceso.

Estas opciones se ven en un menu del programa.
g) Ejecutar el programa que calcula los costos de Ventas.
h) Ejecutar el programa que arma los asientos de costos.
i) Ejecutar las rutinas de interfase de transferencia al S/36.

j) Coordinar con Sistemas para verificar la carga de la informacién
transferida.

Luego de dar estos pasos se esta en la capacidad de efectuar
las consultas y reportes pertinentes.

6.2.6. MANUALES DEL SISTEMA Y DEL USUARIO

Cuando se terminé de hacer el sistema, éste fue entregado con
los manuales basicos de cualquier sistema: el Manual del Usuario y el
Manual del Sistema. Ambos se hicieron siguiendo estandares fijados
para su elaboracion, en lo que se refiere a presentacion, estructura,
etc.
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En el Manual del Usuario, se lleva de la mano al lector para que
pueda ejecutar cualquiera de los programas del sistema. Se emplea
un lenguaje claro y sencillo para que pueda ser seguido con facilidad
y entendiéndolo claramente. Alli mismo se explican algunos procedi-
mientos externos que sirven de soporte al sistema, como las interfa-
ses con el sistema 36, y también se guia al usuario sobre los pasos
que debe seguir para conseguir los resultados esperados.

En el manual del sistema se describen los archivos y tablas del
sistema, sus indices y relaciones, las variables y arreglos (arrays) ge-
nerados en cada programa, la estructura (mostrando inputs y
outputs), y finalmente las estructuras principales de los programas.
Asi mismo, se explican los algoritmos de calculos que son emplea-
dos.
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Recepcion y Verificacion de la Materia Prima.

Almacenaje

Llevar a preparacién para lavaderos

Reescojo

Abierto y Sacudido

Llevar a lavado

Lavado

Secado

Llevar a casilleros

En espera a ser procesado

Llevar a Balanza

Pesado y Registrado

Llevar a Abridora - Mezcladora

Abierto y Mezclado

Llevar a Casilleros

En espera a ser procesado

Llevar a Cardas

Cardado
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Webb

Despacho
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Pesar y Registrar

Almacenado

Fin Operacién

150



<4
(> M@h*@*@*@ (DD <

Llevar a Planta
Tops

1° Gill

2°Gill

Peinado

Botatacho

Bolera

Llevar a Alamacén de Tops

Pesado y Registrado
Prensado
Enfardelado
Pesado y Registrado
Tops
Almacenaje l
Tops Llevar a Almacén de
Exportacion Tops para Hilar
Despacho Aimacenaje Tops
Hilanderia
Fin Iy
Operacién Llevar a Planta
de Teiiido

Inspeccion de Material

Preparacion de Tops
para Tedir

Llevar a Maquina Tedido

ld ()

151



°,
G- %Il&ﬂ*@«d

o)
N/

N
(-]

Tedido

Llevar a Maquina Centrifuga

Centrifugado

Llevar a Maquina Alizadora

Alizado y Secado

Gill

LLevar a Planta Tops

Repeinado

Botatacho

Bolera

Llevar a almacén de Tops

Pesado y Registrado

Prensado

Enfardelado

Pesado y Registrado
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Almacenaje
Exportacion

Despacho

Fin
Operacion

Llevar a Almacén de
Tops para Hilar

Almacenaje

Llevar a Planta
de Hilatura
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Llevar a almacén de Productos Terminados
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Llevar a almacén de Madejas

Esperando seguir proceso

Llevar a planta de Tedido

Revision del material

Tedido

Llevar a maquina de Terido

Tedido

Llevar a maquina de Centrifuga

Centrifugado

Llevar a maquina de secado

Secado

Revision y aprobacién del color

Llevar a Almacén de Madejas

Almacenaje

Llevar a Planta de Hilatura
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Llevar a Almacén Conos para teftir

Pesado, Registrado y Revisado

En espera a seguir proceso

Llevar a Planta de TedAido

Preparacion e inspeccion de los conos para Tedir

Tefido

Llevar a maquina de Centrifuga

Centrifugado

Llevar a maquina de secado

1er. Secado y Revision de color

Llevar a Planta de Hilatura

Madejera

Llevar a Planta de Tedido

2do. Secado

Revision y aprobacion del color

Llevar a Almacén de Madejas

En espera a seguir proceso

Llevar a Planta de Hilatura
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Pesado y registrado - Revisién de material

Almacenaje

Embalaje

Despacho para exportar o mercado nacional

Fin de la Operacion
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Llevar a Almacén Tops - Floca

Pesado y Registrado

Enfardelado

En espera a seguir proceso

o8

Llevar a Planta de Teiiido

A Almacenaje
Q Despacho

a Fin de la operacién

Preparacion de la floca a teiiir

Llevar a maquina de Tedido

Tedido

Centrifugado

Lievar a maquina de secado de floca

Secado

Llevar a casilleros para floca
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APENDICE Il

REPORTES DE LOS COSTOS DE SERVICIOS

DE INCA TOPS S.A.



INCA-TOPS S.A.
SISTEMA DE CCSTOS

RESUMEN OE COSTOS DE SERVICIOS
MES DE DICIEMBRE DE 1993
VALORES EN NUEVOS SOLES

CONCEPTOS
COSTO MARGINAL

Energ’a Elctrica
Agua Adquirida
Suministros:

Prod.Qu/m. y Encimajes
Tintes y colorantes
Lubricantes y Combustibles
Otros suministros

Envases y embalajes

TOTAL COSTC MARGINAL
CARGAS DE PERSONAL
MANO DE OBRA DIRECTA:

Sueidos cel Personal
Salarios obreros

Otras cargas de personal
MANO DE OBRA INDIRECTA

Sueldos (MOI)

Salarios (MOI}

Otras cargas gel personal
Leyes Sociales

Comp. Tiempc Servicios

TOTAL . OE OBRA
JTROS GASTOS DE FABRICACION

Mantenimiento

Depreciaci n

Sequros

Otros gastos de fabricaci n
Gastos distribu/dos

TOTAL OTROS GASTOS

COSTOS TOTALES:
COSTOS TRANSFERIDOS

COSTO UNIT. FABRIC.:
COSTO DE PROCESAR 1 Kg.MP:
PROD.EQUIV. DEL MES:

M.P. INGRESADA KG:

LAVADO

2 295.30

3

11

32

502.77

671.55

651.15
377.81

229.51
437.16

PEINADO

6 987.80

469

1 466

.10

.57
58 974.

92

Pag.No.
94.05.02 17:58:3!
SC701.PRG
RILADO TE 4100
24 497.05 7963.99
2 647.21 8 183.20
2 386.00
7 121.61
170.00
11 333.00

5 350.88 1 148.36
117 944.80 12 808.07
10 295.72 692.12
26 024.8¢ 4217123
6 674.89) 1 097.53
72 262.81 11 689.3¢
2 503.59 1 £51.49)
227 707.65 28 960.12
46 645.02 1 753.5i
7275.3 445.51
11 170.56 355.8¢
19 951.76 9 646.31

353 783.86 64 436.40
3.74 1.16
3.90 1.40
94 5¢0.28 54 080.18
90 795.7¢ 46 053.60
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1A0R-T3P5 S.AL
SiSita DE COSTOS

CONCEPTOS

tnerg/a Elctrica

fAgua Adquirida
Susinistros:

Prod.Qu’a. y Encimajes
Tintes y colorantes
Lubricantes y Cosbustibles
Otros susinistros

Envases y embalajes

TOTAL COSTO MARGINAL

CARGAS DE PERSONAL

Sueldos del Personal
Salarios obreros

‘Ctras cargas de personal
KANO OF OBRA INDIRECTA
Sueizos (MOI)

Salarics (NOI)

Otras cargas del personal
Leyes Sociales

Comp. Tiempo Servicios

T0TAL W. DE O0BRA

OTROS GASTOS DE FABRICACION

Fantenisiento

Depreciaci n

Sequros

Dires gastos de fabricaci 'n
6astos distribu’dos

1074 OTROS GASTOS

Pag.N2.

CGST0S TOTALES:
COSTOS TRANSFERIDOS

C0STO UNIT. FABRIC.:
C0OST0 O PROCESAR 1 Kg.WP:
PR2D.EQUEV. DEL MES:

N.P. INGRESAOA R6:

94.02.22 10:33:25
SCi01.736
REBBAEAEOBICASABBEOBESERSICIOS
VALORES EN NUEVOS SCLES
GER.OPERAC. GER.PROOUC. LABORATORIO  ALK. GRAL. HANTENIN, CASA FIA. CALDEROS i0TAL 9zZi LAYADO PEINAOD HILADO TE8100
2 295.30 6 987.60 24 491.05 1963.99
3502.1 2 641.21 8 183.20
11 677.55 469.70 2 386.00
1 943.89 323.10 2 267.99 22 615.28 1121.61
5 805.89 7436.91 2 176.91 15 421.7} 170.00
11 333.00
5 805.89 9 380.80 323.70 217891 17 689.30 40 090.90 1 451.50 41 033.26 23 268.80
12 453.711 1 493.90 512.96 1 608.93 16 069.50 651.15 1 466.51 5 350.88 1 148.36
6 556.21 2850 28 261.43 611.27 27283 40 619.46 32 31.81 S8 974.92 117 944.80 12 808.07
[ 10 4i8.12} t10 416.12)
861.75 3 213.90 10 295.72 1692.12
2 193.45 8 123.89 26 024.88 2.3
( 562.58) ( 2083.62) ( 6 674.89) ( 1097.03)
64 240.57 5 411.76 1951.22 1 024.12 6 003.46 485.%7 19 122.50 11 187.42 26 964.60 12 262.81 11 689.36
300.38 | 344.55) ( 806.69) 85.93 ( 1035.76) ‘126.29 681.94 ( 992.46) 334.08 2191.16 2503.59 { 1951.99)
54 122.83 17 520.92 9 200.64 4077.25 34 844.06 143.56 3 891.62 124 400.88 47 049.14 9€ 851.42 221 101.85 28 966.12
5 109.57 360.00 550718 1128.98 730.40 14 456.73 5 028.72 25 524.53 16 645.02 1 753.81
12 €75.00 1258.86 85.40) 13 648,46 ( 1621.33) 13 422.06 1215.39 445.51
11 0%2.1¢ 589.29 229.28 9C.76 630.08 43,94 12 £76.5¢ 139.11 1192.94 11 170.58 355.85
9 7713.63 19 102.98 19 951.76 9 646.31
30 275,72 589.29 608.28 90.76 6 137.86 2 387.84 13 914.79 61 242.61 85 042.75 12 201.48
91 205.44 18 110.21 9 808.92 4168.01 50 362.72 3 455.10 6 16:.41 182 E71.81 101 054.83 157 951.53 353 783.86 64 436.40
15 926.3¢
0.5] 2.91 3. 1.19
0.38 0.57 3.50 1.40
49 229.51 184 98.65 94 560.28 54 080.18
269 431.16 90 705.70 46 053.60

251 452.33
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APENDICE Ill

MATRIZ DE NATURALEZAS DE GASTOS
POR CENTRO DE COSTOS
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CONCEPTOS

CA TOPS S.A.

SISTEMAS Y METODOS

MATRIZ DE NATURALEZAS DE GASTOS POR CENTRO DE COSTOS
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STOS INDIRECTOS
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SALARIOS DEL PERSONAL
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3011
3012
3013

[OTRAS CARGAS
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3102
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3403
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3601
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3503
3601
3602

[ALQUILER BIENES DIVERSOS

ENERGIA ELECTRICA

JAGUA ADQURDA

3710

PUBLIC DWRIOS Y REVISTAS

712

FERIAS Y EXPOSICIONES

7

JAFICHES Y PROPAGANDA

GASTOS DE VIAWE REPUBUICA

3722

GASTOS DE VIAJE EXTERIOR

3731

GASTOS DE REPREGENTACION

3801

SEGURIDAD Y GUARDIANIA
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APENDICE IV

TABLA DE EQUIVALENCIAS ENTRE EL ELENCO

DE GASTOS Y LAS CUENTAS 90
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HCA_TOPS
I

“INCA TOPS S.4.
SISTEMA DE COSTOS

TABLA DE EQUIVALENCIAS ENTRE EL ELENCO DE GASTOS Y LAS CUENTAS 90.

ELENCO DE GASTOS EQUIVALENCIA CTAS. 39
£0STO MARGINAL
tnergia Electrica 2601
Bgua Adquirida 3662
SOINTSTROS: o
- Frod,Quimicos y Encimajes 6010
- Tintes 4 ceiorantes 6020
- Lubricantes y Combustibles| 60606-6062-6063-6064
- Utros suministros 9901-6030-6065-6066-6067-5353-6069
Envases 4 Embaiajes 0520-6530
CARGAS DE PERSONAL
2100-2301-2401-2601
cchB-2302-2402-2602
2911-2922-2925-2926-2927
2100-2301-2461-2601
cc00-2302-2402-2602
c911-2922-2925-2926-2927 )
2711-2721-4701-4762-4711-4712-8601-3602
8603-3604
3TROS GASTOS DE FABRICACION:
fantenimiento 3401-3465
Bapreciacion 2110
Seguros 5101-5103-5106-5108
Otroz Sastos de Fabricacion 3603-3004-3963
Costos de Fabric, fistrib. bistribucion 921




CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES.

1. En el sistema de costeo empleado no se siguié ningtin procedimiento pre
establecido. Muy por el contrario, se traté de rescatar algunos paradigmas
de costos (como la absorcién de los costos) y adecuarlos a la realidad de
la empresa. Para esta decision se tomé muy en cuenta que algunos de
los productos que ofrece la empresa, en muchos casos son productos en
proceso de otros. Por ejemplo, el top es producto en proceso del hilado.

2. El nuevo procedimiento adoptado fue consultado y aprobado por
Contribuciones, por lo que podemos decir que se encuentra dentro de las
normas generalmente aceptadas de la contabilidad de costos.

3. Se mantuvieron algunos criterios del sistema anterior, como por ejemplo,
la redistribucion en escalera de los centros de costos indirectos.

4. El sistema planteado permitié calcular los costos con una mayor precision
que el sistema anterior, pero depende de los factores de calculo, los cua-
les deben ser técnica y cuidadosamente bien calculados, tomando en
consideracién factores tales como tiempo de ocupacion de equipos,
volimenes de produccion, cantidad de procesos sufridos (en el caso de
los reprocesos), etc.

5. El sistema que existia en el momento de hacer el presente estudio, era
valido en cuanto a su concepcién, pero habian varios factores que ocasio-
naban distorsiones en los costos de los productos. Dentro de estos facto-

res podemos mencionar:

o Los factores de distribucién no eran del todo correctos. Por ejemplo,
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las depreciaciones no eran distribuidas en funcién del valor de la
maquinaria y equipos o de los volumenes de produccion, sino de la
mano de obra.

¢ Los suministros de Tintoreria, eran redistribuidos a toda la produccion y
no solo a la tefida como es légico.

¢ La definicion de calidades era muy vaga. Esto ocasionaba que solo se
consideraba alpaca, oveja y sintéticos, donde todas las mezclas se car-
gaban a la alpaca, con lo cual el costo de los productos con alpaca al
100% se vieran disminuidos. Por otro lado, el costo de materia prima
que se daba a la alpaca fina (baby), era el mismo que se le daba a una
calidad como la llama o el huarizo.

¢ Posteriormente se evolucioné a alpaca, oveja y mezclas. En este caso
el dralén empleado se cargd al rubro de desperdicios de alpaca. En el
nuevo sistema se permiti®6 que se considerara un abanico grande de
calidades.

¢ Una falla grave era que el sistema de control de inventarios (IMC), no
tenia cargados los valores de los productos terminados, los cuales
eran llevados en tarjetas de kardex y en forma manual.

¢ El hecho de llevar un kardex paralelo en el sistema, se debi6é a que era
necesario evitar sucesivos cierres del IMC, de acuerdo al area que se
estuviese trabajando.

. Luego de puesto en marcha el sistema, se redujeron ostensiblemente los
tiempos de ejecucion del proceso de costeo, con lo cual se pudo
adelantar los procesos de cierres de los sistemas de inventarios y
contabilidad en un minimo de 7 a 8 dias utiles. Esto permitié que las

gerencias contaran con informacién mas oportuna.

. Uno de los grandes ahorros en tiempo que se logrd fue el evitar que se
digitara y consolidara manualmente la informacion proveniente de los sis-
temas de contabilidad y control de inventarios, asi como la informacién
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manual que hacian llegar las plantas de Tops, Hilanderia |, Hilanderia Il y
Tintoreria. En este caso el empleado de contabilizar los costos, redujo
ostensiblemente su tiempo de trabajo, lo cual le permiti6 dedicar mas
tiempo al analisis de los resultados y entregar su trabajo el cuarto dia util
de cada mes.

8. El costo de los servicios permitié desarrollar posteriormente herramientas
para la simulacién y toma de decisiones de la Gerencia General.

9. Uno de los beneficios mayores, dada la flexibilidad, pero a la vez que de-
bia ser manejado con mucho criterio, fueron las formas de definir los
factores de distribucion de los gastos, ya que aceptaba casi cualquier
criterio que a la Gerencia se le pudiese ocurrir. Sin embargo, este punto
fue peligroso por lo que sélo el personal especializado en costos fue
asignado a su manejo.

10.En el presente trabajo se emplearon diversas técnicas inherentes a las
actividades propias de un Ingeniero Industrial, tales como definir el
método de costeo a emplear, para lo cual el autor presentd diversas
opciones de costeo. De todas las planteadas, me parece que la que se
hubiera podido aplicar mejor a la realidad de la empresa era la del costeo
por partida de produccion. Al final se dejé la puerta abierta por si se
deseaba usar esta forma de costeo, pero se optd por otro manejo mas
econdémico, aunque algo menos preciso.

11.0tra contribucion fue la de analizar y modificar la documentacion que ser-
via como fuentes de datos, mientras el sistema de produccién no estaba
a punto. Se modificaron una serie de documentos e informes que
posteriormente fueron eliminados al entrar en pleno servicio el sistema de
produccién.

12.En la ciudad de Arequipa, dado el poco tiempo que tenian en ese mo-
mento las escuelas profesionales de Ingenieria de Sistemas, las labores
propias de ellos eran asumidas (y aun lo siguen siendo en una gran pro-
porcién) por profesionales con formacion en Ingenieria Industrial.
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RECOMENDACIONES.

1. Para el arranque del sistema se recomendé que, ya que se contaban con
valores globales de los productos terminados en las tarjetas de kardex, se
hiciera en base a ese valor una valoracion de los productos terminados
que existian en el almaceén.

2. El método de costeo puede ser empleado en otras empresas de la rama
textil, ya que la flexibilidad del algoritmo de calculo permite que pueda
adaptarse a la realidad de cualquier empresa del ramo.

3. En cuanto a los sistemas de la empresa, desde que se cambié el sistema
36 por un moderno AS/400, es recomendable que se trate de llevar a esa
plataforma el sistema de costos, para de esta forma evitar problemas de
inconsistencia de los datos empleados, asi como transferencias de infor-
macién.

4. Otra recomendacién que se hizo en ese entonces, fue el de reducir los
cierres del sistema de control de inventarios, debiendo hacerse el defini-
tivo una vez que se contara con la informacién de costos. Esto permitia
que se tuvieran al dia y cargados los valores de los productos terminados

en el sistema y que se dejara de lado el uso del kardex manual.

5. Debido a que el sistema se desarrollé con la flexibilidad de aceptar una
cantidad abierta de la calidad de la materia prima, se sugiri6 que se am-
pliara el nimero de calidades para poder diferenciar los precios entre las
alpacas. Finalmente se ampli6é a 32 calidades.

6. Se recomendd asi mismo, que se analizara el costo de los tenidos, ya
que en ese entonces a la gerencia no le interesaba diferenciarlos, mas,
estudios hechos en produccion demostraron que ciertos colores eran
mucho mas costosos que otros (ejemplo, un azul marino triplica el costo
de teiiido de un marrén).

7. Sobre el manejo de la informaciéon de produccién, se dieron recomenda-
ciones y pautas sobre aquellos puntos que tenian incidencia en este
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sistema, previendo aquellas fallas mas comunes que se pudieron detectar
de la informacion procesada manualmente. Al momento de la puesta en
marcha del sistema de produccién se minimizaron estos errores detecta-
dos, con lo que se consigui6é contar con informacién y datos mas depura-
dos.

8. Se recomendé que se hiciera un sistema de control de activos fijos, ya
que la informacién era manejada en una hoja de calculo y debido a los
continuos cambios en las normas sobre depreciacién y revaluacion de
activos que se tenian en la fecha del trabajo, hacia el trabajo muy tedioso
y dificultoso. De la misma manera, dado el interés de la Gerencia por los
gastos de seguros, se recomendoé que se tuviera separada la informacién
sobre seguros en hojas de calculo adecuadas.

9. Se recomendd un sistema de seguridad a tres niveles (fuera del master
del sistema), para la inscripcidn de los usuarios del sistema.

10.Por ultimo, de acuerdo a recientes conversaciones con las personas que
actualmente trabajan en la empresa, recomiendo que se analice la posibi-
lidad de poder aplicar la técnica de costos del ABC.
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