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PRESENTAClON 

El p!t.Ue.n-te. .tlz.abajo fJ'L06U.ionai. tiene.. c.omo o6.je:U\1Q p,únc.ipat d 

de. c.umpU/r. c.on lo-6. Jte.qUÁ..6.ltolii pMa. ob.teneJt d T.c.tu.lo de. 1ngenle.­

Jto Ec.onow..t.a. de. ac.u.eJtdo al Reglame.n.to paJta. d Ot:oJr.gamie.n.to de. -

GJta.do,4 Ac.adtmi,c.o-6 y Tli.ui.o.6 PM6u.lonalu de. la Uni.velt-6.itl.ad Na ,.. 

cúonal de. Tnge.nle.lt-ta ap!L06a.do en Sui:6n dd Con.6e.jo Ejec.u:tlvo �­

Ple.no del. 12 de.. J'ULlc de. 1918 y· dd 14 de. JuLlo de. 19..82, c.on la 

p,i.iMl)9a de. do.6. muu. ftaA.t.a. el .3a de.. A6Jr.i.l. de. J '1.83, �e.gtfn Ru.o"ta 
. ...-

c.,idn Rec.t:oltal Nº aa.9.2. ... g 3 del 8 de. F e.blr.eJW de. J '1.83, 

�Le.amen-te. -6. e. .tJz.a.t.a. de.. u.n utu.dh) de.. la pc,.ten.c.iiLU.dad de. Cana.cid 
. . 

c.omo me1tc.ado palta el ZIJ/tÁAmo Eia.c.,i.(x. el P�� Se. 1teaU:zan c.om� 

c.i.one.& a nivel. mwuU.al, M.t c.omo el ari4LiAiA del m<Jt1hrJ.ie.n.to ta � 

F.ina..t.men:te.., ai.gu.naA c.onclaA.ion� �ue.. Ji.u.amen lo-6. �pe.c..to4 � "'"" 

-6.aUant:u. dd u:tu.d.io .. 

** 
- ,.. 



lNTROVUCClON 

El tultÁAmo u.t.ünala el. CJte.c.iirJie.ntQ y de..&aNWUo ec.on.6mko de. ana. 

nac.i.6n. VuJta.nte. lo-6 tU:tiino-6 25 a.ño-6, ta. a.czi.viilad twr..C6:Ut!.a. .6e. 

ha. c.on6oli.dado e.n el. mundo c.omo ILUui..:ta.d" de. an 6e.n6me.no -60c..ial 

y ec.on6m.ic.o de.. i:ndu.da.bte. .tluuc.e.nde.nc..ia, 

na.c..io na.tu y· '. U/Ll6mo . (Roma., 1 9-6 3 l y e.n la. Co n6 ett.e.nc..ia. de. .la.4 Na. ...

cionu. Un.icltui .&oÓILe. 7wtett.c.a.m6Lo y VeAa.lLILOUo (Gme.&ta., J %4 l, -6e. 

1Le.c.onoC,;{,d a.t :á.JlúAmc i.wtett.na.cuonal c.omo ''an p,,.odu.c.:to .lnv.iA.i.bte. de. 

ex.po¼c.idn .üupo¼nte. qae. puede. 'l da a.na. e.o n:t/i.ióu.c..i.ó'n v.ü:D.J.. a.t "' 

C/te.� e.c.ondm.ic.o de.. pa.C4eA e.n duaNr.(JUQ· y eA an 6a.c.tol(. im "" 

poJtt.a.nte.. e.n el. du.MMUo e.c.o�o e. in:te1tc.am6.CO inte1r.na.c.lonal'', 

. Ya_ no quedan duda-!i. -6.0Ó/r.e. lc-4 �e..t:Ji.o4 que. de.6.ine.n .la a.c..ti.vidad 

��a tJ .6LIA e6e.c.to.6.. Puede. M.egt.Vta/L4e qae : 

1.. ... El t:alúAmo c.onA.ti::ta.ye.. pa,ta mac.fto-4 �eA a.na de l.a.4 ma.yoJc.u. 

6aenteA de.. inelle.40.6 na.c.-Conale4 ,¡ pu.e.de.. c.on\1�e. e.n un ....... 

-úL6.tlwme.nto e.6.ic.a.z pM.tt c.oMflB.llt lo4 dl.6i:c...CtA de.. W bal,a.n .... 

Za.6.. de. f'4904, C.wtndo .f..0.6 ll.ec.U/l40,6 ,i,ncuu,.t:Juai.e.&. no peJUn.lte.n

ba.4M e.n el 4e.c.to1L -6.e.c.andalr.i:.o el du.aM.ollo e.c.ondmi.c.o � 

2 .. - El .t:ulr.iAmo u ana. de. lM ma.yoll.eA 6ae.ntu. de. empte.o de. la. .,. -

e.c.onom.ta... El 6u.tall.o del t:l.Vt.i'Amo m6.f.a.ili4 no.t:ableme.nte. e.n � 

. el. CJteé.iin.C.e.nto e.c.ondm.ic.o y e.n lo.6. nlveleA de. emp.t� de. mu ....

c.ho-4 paAu ... 



3. - El t.u/t..U,mo 4e ha. c.onve/Lti.d.Q e.n un 6e.n6me.no que. c.ontM.buye. a. 

la. 1r.e.cU6W.bu.c.-ión de. W Jr.e.nt.a.6 a. e.6c.ala. muncUat.. 

4. - La. .lnteJt.6eJt.e.nc.ia de w e.nliilade.6 gabe1r.name.ntai.e.6 e.n el. de-

l>aM.ollo de W c.olt/Ú,en:teA tultl6t.ic.a..6 no mocU.6i:.c.alufn la.6 -­

.te.nde.nelaA -é.ncU.vi.duo.1.eA .. Una 1ta.c.Á.cmaU.zaei..in pJr.o6u.lcmat ...

de. di.c.fuu ..lnte1t6e1Le.nc.-ia.6 pae.de p1r.oc.wuvr. arta opilmi.za.ei.in de.

lo-6 be.ne.6�4, 1r.edu.c..le.ndo a.t m-ü;mo .tiempo lo-6 c.01>..to-6. 1,0 ...

c.i.a.J..eA ·•

** 
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- 1 CONS1VERAC10NES SOBRE EL TURISMO MUNV1AL· 

Lo.& plWIC.i.pá.tu óac;l;oJtU que. aóec..tan la demanda. de. vi.aj u e.n 

el mundo .&on bM.tante. c.onoc.ido-6. PoJt e.jempto, el i.n.Cll.emen.t.o e.n 

lo.& ing1tuo.& · p�ona.tu, -61.n dada., dan a la poblawn la po.&.lb-l 
' . . �

. 

Uda.d de. vi.a.ja.Jt al ext:.eJúoJt y/o al -lnteJúoJt del �.

Ademtf-6, c.oYLtlú.buye.n a eAa demanda: 

1. CJte.c.im-len.t.o de. la poblac.1.6n y modl6ka.c.-l.6n de. la e.dad.

2. Aumen.t.o de. lo.& ,ingJtuo.& i.ndlv..i..dua.teA tJ de.. � p1top0Jt.c..wn -

del gaA.tc •

3. V.l6tlúbu.c.i.6n de.. i.aA Jte.nta.A e.ntlte. lo.& díAti .. n:tcu,._ gltU.pC-6 -60 -

C!ÁA,f_ eA •

4 • T Ma de i.n.6.t.ac.,lQn .ln:te,i.na de. lo-6. pc:ú-6 eA. em.<AOJtfl-6 del t:.uJú1:, 
. ' . 

mo. 

5. Ca.mlúo-4 en la eAtlw.c:tUlta. Jtelailva de f"(-e.c.io-4. de. lo,4. p/Ún.C.f

pale.4 V�lt.eA del ga-6..tc,

6. Modi.6i.c.acÁ.QneA en lo-4 pe/f.hJdo-4 a.n.ll4f.u. de. oc.u.pac.i.6n/deAc.an . . . � 

· 1 � FacúU.dadu. de.. �o inteJc.no y plle.c.io.6 WeJt.no4,

8. Faeil.i.dadeA_ t¡ f"l-e.c.i.Q-6 de.! .tu/r...l6.mo e.x:t,etr.no '\

9-. Nue..vo4 a:tlca.c:túJQ-6 �:tlc.o-6. -lnteJr.no-6. y ex.t:eJtno4 �

. J a. PMmo�n 'l. geA.t.lc1_n de. MaJc.keti.ng del .tlJ/c.,l6mo in:teJtno 'f ex..­

.teM.O. 

J 1 • R�.t.Júc.e,ú:J neA gubeJJ.na.men.W.eA al .tu.Jth,._mo y al ga..6.to de. lo-6._ 

.twr.iA.taA en .f..o-6 pa.U.eA e.m.iAoJteA. 

12. 

( 

LaA 6ue.1t.zaA 4oe-la.l.u y ot:lto-6 agen:teA que. a6e.ctan a i.aA �e

6e1t� de. lo-6. c.on-6.umi.doJtu y a la -6.ei..e.cci�n de. p/UQ�

d� paJr.a. la . diAW.buc.l.d_n de -6U4 i.ngJr.eA0-6 � 
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13 .. CUmat.olog.t.a .lnte11.na. y ex.tell.na. .,

14. Fact.oJte..6 de. c.ompaJrA.e,i4n de W 1>i.:tuaci..o nu po� y de.

la i.nu:t.aba.idad 1,oc.i.al.

La JtupueA� polt pa,,;te. de. la o6ell.:t.a, ha td.do : mayoJteA 6ac.iU 

dadu de. v.(aje, vaJr..le.dad de. .talú6QÁ. Jtedu.c...iiJ.M, md'.6 y me.joJteA -

paquúu twr..t.t;w.o-6, e.te.. 

11 EVOLUCTON VEL TURISMO MUNDlAL 

El CUJUÍJW Nº 1 IJ el Glr46.lc.<J Nº 1 mueA.tlutn l.M Va/Úa.<ÚO ne& de � 

.t..<u. Ue.ga.d.aA de.. t:JJ/r.i:At:a.A en m.itlo nu • . El Caadlto Nº 1 , ademtf&., 

p,i.eAe.n-ta la .:ta&a anual ac.umu.ta.da., que. u de. 6 � 8 2 % dwta.nte. el -

peJúcdo 60.-1'1-

Se. ap,i.echl que. laA 6-fac.ta.ac.ionu. de. la .ta.esa anual de. c.Jte.c.imi� 

:te del !f.Jlr..l6.mo Mundial, e.n la ál:U.ma dtc.ada, 1te6le.jan lo-6 u ...

cl.o-6 e.c.on6m.lc.o.6: mandia.teA � Te.nle.ndo e.n c.ae.nta. la -6,i;t.u.acl.in �­

e.e.o n6m-lc.a mu.n.cUae. de.. lo-6. tíli:imQI> año.6, la me.nc..lo na.da :t.a.5.a · .6 e. �

mantiene. a nlvele..& ac.e.p:t.ablu, oá.tieJr..v�ndo-6e. una. i:.ende.ncÁJl Jt� 

.Uvame.nte. Clf.e.cie.n:te. del. Tt:JMA.mo lnteJf.na.c..ional. paJta lo-6. pe/t.C.o ..

do-6 e.valaado-6 .. 

En c.uanto a lo-6. ,úigJt.U.0-6, dwvado-6. del. TLVÜ.4mo rnte,µ,zac.iQl14l, 

e.nte.ndllndo�e..po1t €..6:tc-6 l.01> gM:tc-6. e.6ec.taa.do1, po1t .to1, .t.ulúA:t.a.4 

e.x;tJianj ell.0-6. e.n óie.nu y -6.e1tvLc.L1)4 e.n lo-6 �u. de. du.t,i,no, .6e. 

nota una. i:.e.nde.ncÁJl ge.ne/ta.l al -lne/f.eme.nto de. l.01, miAmo.6, que. .6e.

pu.e.de. apúbuiJi. al e.6e.c.to p,i.ec..lo, CuadJto Nº 2. 
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CUAVRO ·N
º 

1 

LLEGAVA VE. TURISTAS·" INTERNACIONALES ·J 9..5.a�J 9.1q 
. 

. . 

. . ·,,: ... ·· . . . .  - . . .. . .

iUega.daA 
T a..sa Ana.a.t 

TM.aA� Ac.wnul.ada. 
AfilOS de. 

(e.n m.éU.o nu l 
- . CJt.e.c.-unienta -

· 'P e/l-C.Q do (%1. 
. . . . . ..

19.SQ 25.3 

19-60 12.1 

19.1,1 75.3 

19.62 81.4 

19-63 9.3. O 

19.64 108. O

19-65 115. 5

7966 130.8 

1967 739.5 

1968 139..7 

7969. 154.1 

19.70. 158.7 

19.71 169.4 

19.12 184. 3

19.13 19-1.3 

19.74 19.6.1 

19.15 206. 9..

19.76 221.a

19.11 243.6 

19-18 154..4 

19.19- 210.0 

5.8 

8.1 

14.2 

16 .1 

6.9-

13.2 

6.6 

' 0.1 

10.3 

3.0 

6.7 

1.0 

3.8 

2.8 

5.2 

4�.1 

7.3 

6.5 

4.0 

1 

. . . . . .. - .. . . .

19.60-1979.. 

19.65 ... 19.10 

1970 .. 19..75 

1415-19.1'1. 

Fuente: 0Ji.ga.n-lza.e,wn MuncUai. del Ta/r...l6.mo. 
�:tucUo Ec.onómlc.o Fi.na.nueJW del Sec.toJt TUIÚ6mo, 
19.B 0-FOPTUR 

·-'·'-

6.82 

5.40 

4.55 

5.26 

1 
·, 

1 

_1 

1 
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CUAVRO N
º 

2 

·INGRESOS VEL ·ruRTSMO TNTER.NACICNAL POR REGIONES
1 q12 - 19.19. 

( En mil.u de mlUonu. de US$ l

AROS 
REGIONES 

A(,Júi!a. 
Alnl.Júc.a 

Mi.a Ouentat 
y el Pa.c.l6.lc.o 
Ea/topa. 
Olti.en;te Medlo 
Altea del. SWr. 

TOTAL 

. . . . 

19.12 

0.6 
6.1 
1.3 

16.2 
. a.4
a.1s·

24.8 

19-73 1914 1'115 

0.8 a.ci 1.1 

1.4 8.7 q_7 
1. 8 2. o. 2 ., 2 

2a.6 21 .. 5 24,8 
<t5· ·0..8 a.s

a·.2 a .. 2 · a .. 3
. . .

31 .. 3. 34 • .1 38.6 

Fuen;tu: - O1t.ganiza.ci.6n Mundial del. Tll/ÚAmo

1916 1911 

1.0 1,2 
11.0 11.5 

2.1 .3.J 

'l.7.1 34.1 
a.8 J .. 25 
a.s fL.66 

.. . 

.43 •. 1 52.4 

19.18 

1.5 
13.5 
4. o.

44,ll 
J.45
0 .. 5

65 • .3 

1 q_7q_ 

1.8 
16.0 
5.0 

5a .• a 
1.4 
a •. 66 

·• 

74. 'L

E6.tu.dio Econ6mlc.o Fina.nc.ielw de.i. Sec.toJL. �ll/L.Umo, JUQ. ... FOP111R •.
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Se.. deA.tac.a.n c.omo lo.J; ,i.e.g.toneA m<f6- i:mpo¼n:teA ,i.e.c.e.ptc� de.· d!:,. 

v.l6.M. EUJt.opa y AJnlJt,ic.a. qu.e.. .cSe. 6a..6an p�e.n:te. e.n lo-6. -­

a.tlw.c.li.vo.6 tJJ.JtlA.t.ic.o.& �u y 1t.e.c1te.a.eio naleA que.. i..04 c.attac.

.60.&, .6e.. ob.6.eti.va u.na. Jt.ela:ó..)Ja .te.nde.nc..la. ai. Clf.ec.i.m-L.'e.nto lo que.. -

pone de man-C6,lu.tc la. i:mpoM:anela c.,i.ec.,Ce.n:te.. del �UJWmo, c.omo 

ac.:tiv.ida.d e.c.onóm-lc.a. den;t,,w de. la. e.c.onomla. mundial, dándo.se. i.n..-
. . 

cbu,_o a.lgano.fi CM"0.6 e.n i.o.6 ewti.eA la. .ta.&a de. C.Jr.ec.im..ie.nto del 

Se.c..toJt �Ull.C4mo u ma.yo,r.rp.e. la. .ta.cS.a del Sec:to1t. Eg.polr..tado1t.1 c.ón6 
. 

. 

t;l;biybtdo.&e. M..t e.n a.na. 6ae.n:te. i:mpoM:ante.. de. ge.ne-1taci6'n de. i.n-
. . 

rrr CONFIGURACTON VEL "MERCA.DO TURISTICO 
. . 

La e.voluc.i6n del óe.ndme.no .ta/r.U¼o e.n .todo el. mando fia. peJU'ni.­

:Udo eA.taóte.c.eJc. an c.onJu.n:tQ de. 6ac..to1t.u.· qae., e.n JU;Uma i.n6:tp.n..­

eia, .son de.teJ.rmilulnteA. de. la diine.Mi:4n tJ c<iU.da.d de. .tcdaA w

c.oM.ie.ntu. .tuJr,1,.6:ti.c.M • En un .& en.ti.do gi.o bai., -6 e. de.nominan va ... 

11.i.able.6: la.& q11e.. de.6..lne.n el melt.C.a.do .taltl.t,,.til!o e.n .tl/rmino-4 e.e.o n4 
. . ..... 

mi:c.c4 IJ /ioc.iP.i.u y, de. ac.aeltdo c.on arrali:.6:t.M- de. la ac.li.vidad ... 

t:alt.h.ti:.c.a. en �de el. mando, .cie. paede.n .6inte:tizaJr. en :tJr..u g,w. ...

po.&. �

' 
' 

de. an me/E.e.a.do en .tflun..lno.s de. volumen de. pobtawn� 
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GIW.po 2. .. Fa.doti.eA.Lvo.Jt1.a6R..,u¡ qae. c.on.tlr.i.óaye.n a. .t.a c.a..U4.a.d .,. 

del meJr.c.a.dc e.n .t:.€Jt.mLno-6 de. 1r.e.nt:.a. de. -6ll.6 c.,µul.a.do. ... 

Gti.apó .3..... Fa.do1r.u.LvaJt,(.a.blu qae. c.onbtibu.ye.n. a. expUc.aA la 

c.ondi.cÁ.é'n -6.oc.i.ot69i:co.. de. an meJi.e.a.do e.n. .t:.€1imbr.o-6 ... 

de. ut:ao de. v-lda. de -6u. po 6ta.c..tón, 

Re.A.pe.e.to a. lAA vaJt.CafileA del.. p!Wnell. g1r.u.po, eA oóv.tc qae. ana. � 

.6.i::taac.i4n de.6.uú:da. po1r. la. p1r.e.&e.n.eia de. 250. ma.tonu. de. fta.bi -. 

.ta.ni:.eA e.n. AmW.C.O.. del. Nolf.;t� EaJr.o pa. Oc.wie.nt:.a.t, tvnWc.a del �-. . 
SUIL, Em.emo Oti.ien:te. y EU1r.opa. OJi.ie.nt:.a.t 1r.ep1r.u-e.nt:.a. an po.t:.e.nc.i.a.t 

c.on6i:de/f.Q.ble., -6.olo c.ondlciona.do e.n .6:tU e.6e.do� fina.tu po1r. la.6. 

va)(..(a6te..cs. de.. lo-6. ot:Ji.Q-6. do-& 91r.apo.& � 

En e.6ec.tc, -6:on .laA vaJt.Cabl.eA qae. c.oru:Uciona.n la. c.a..Uda.d del 

me1tc.a.do y e.n. c.on�e.tc lo-& tilveleA de. Jr.� de. un me1i.c.a.do po­

.t:.e.ncúa.t lo!i. qae. a.e.aban polt. de.6initr. lo-6 a.6.pe.c.:tQ.& de. u.tili.da.d � 

pl(4._c.:ti.c.a.,. E6. polr. e.AQ �ae. /v,J� del Sal(., Ex.tit.emo OJr.ie.n:te. o 

Eww.pa. OJt..i..enta.i.. no a.lc.a.nc.e.n la. impoJc;tti.nc.i,a. qu.e. a. -6.u.-6 �vele.A

de. pobl.acw_n e.a.� a.-6:.lgnMl.U. c.omo ·me.1r.c.a.do.& de. oJtige.n e.n la.6 

c.oM.ien:teA .twih;.llc.aA mu.nd,lai_,u¡. 

IV ·PRrNCV.ALES CORRlcNTES ·ruRtSTl'CAS ·uuNOfALES 

En lo-6. Cu.a.dlto-6 Nº 3 y Nº 4 4e. ti.e.6le..ja.n e.n va.lo1r. aMo.ta:to y _..., 

poJr.c.e.n.taal. i.a..s . ma.gnita.dU. 6andame.ntal.u de lo,6 movi.mle.nto-6 m
. . ..,... 
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CUAVRO Nº 3

EVOLUCION VEL MERCAVO TURISTICO MUNl)lAL [LLEGAVASl 

únaul 

AFJOS 19.69 19.15 19-80
REGIONES 

EUll.opa 116,259 158,50(] 143,100 

AmlJr,,lc.a del. Nolt.te 25,122 34,900 42,400 

La.:tlnoamlJLlc.a. 4, 19-2 1,150 q:, 300 

A61Llc.4 2,068 2, 9.9JJ 3,880 

AlUJtlr.ai.tui.a. 4,156 6,300 8,32a 

OILle.n,t.e Me.di.o 2
2
360 3

2
160 3

2
4aO. 

TOTAL MUNVTAL 154,151 213, ªªº 261, ºªª

CUAVRO Nº 4

EVOLUCION PORCENTUAL VEL TURISMO MUNVTAL 

AfJOS 19-69. 7475 1480 REGION� 

EUll.Opa 15.1 14.4 14.2 

Amw.c.a. del. Nolt.te 16.2 16.4 16 .. 2 

La.:tlnoamlJLlc.a. 3.1 3.4 3.6 

A6JÚCIJ.. ·1.3 1.4 J.S

N.UJ:t.Jr.o.1..oAi.a 2.7 2. 4. 3 •. 2 

TOTAL MUNl)TAL 1 ao.. a 1 a.o:. a 100 .. a 

19-81 lJ l

22,160 

5a, 5o.o 

11,675 

5,375 

.1 a, 100 

3
2 

9_9JJ 

305, ªºº-

19-35 l1 l

13.0 

16 .. 5 

3. q_

1.1 

3.S

1aa.o 

Fu.en.:te: Sem-úuVti.o 4ob1r.e MMke;tlng TlJ/tJ:.6:tic.o, XXTV CongJte.40 COTAL 
E6 - 19-BJ .pana, 
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· de. el.. punto de. vh,ta. de. lo1; pa,Uu em.l601t.u, han adqu.ilúd.o -

u.na peJcAona.Udad p'Wpi.a y cll6e.1t.en.CÁ..ai..� Ve. el..lo1; puede. dedu­

c.,i/rAe.. que. la e..vQlu.c.i.6n de. la!;_ ma.gYlitudu b1ttLtaA de. t:.ulth,ta,1;

Ue.gado4 1;_.igu.e. .tlpo1;. de. e1i.e.c.imi.e.n-to d-Uiln:tc, e.n el.. e.onju.ntQ

de. lo4 c.u.alu La:tlnqan1l/w!a va a l;e.Jt. el.. Me.o.. md.6 6avo1t.e.c...lda.

La.& Ue.gaclal;. de. Wv<Ahut á todo-6 lo-6 du.:tl.no1; munc:Ua.le6. han 

1;_u.pe1tado e.n 19-8·0. lo-6 26a. mili.one6. de. peMQ� � V,ic.ha. ei.6Jt.a 

4e/LÚ1 i.nCJr.ementa.da, 4e.g� la.t. pJt.Oyec.c.-lonu e.6e.e-tua.da-6, a 300 

mltlone.6 en 1.985, y -6alvo C/ÚJ,;{J, de. na.twutee.za hnp1te.v.u,,lble. 

no de.ja/Uf de. CJte.c.eJt. e.n el.. 6u.t:Lvw. 

Se.ga:n 1;e. pu.e.de. ob.6eJt.vaJt. e.n el.. Cu.adlto Nº S : 

S6lo E.6ta.do1;. Unldo.6, Canadá, Japó'n y AU.6t:Jr.aU.a. 6.igWt.an 

en.tlr.e. lo-6 plÚ.ncúpalu emi.601t.e6 de. t:.ulti..l,t.a..6 no e.wwpe.o-6. 

Lo.6 c.ompolt.tamiento1; t:.u/úl;:tl.c.04 ae. vi.aj e. al e.x:teJúoJt. o 

vaca.c...ioneA domú:tl.c.aA. no gu.all.dan Jc.e.i.awn c.on el. álte.o.. -:-

La ca.pac...ldad de.. gai;_to u muy valt,(abte. e.nt,i.e. la-6 pq bla ,.. 

c.i.oneA de.. u.no4 y o:tJto1; pa.(AU. � Como ejemplo -6e. :tl.e.ne.n · 

AlflITJan,la, E.6.ta.do-6. Uni.dQI; y Cana� en c.ompa1t.ae.-l6n c.on J'!:..

pó'n, t:.o.i. e.orno .6e ap1tec.i.a en el.. Glr46ko Nº 2 '\ 
\ 

Si. 4e c.onA.ldeJtan c.onju.nt.ame.nte. el.. nwne1t-o de. .t.o.JtiAta.-6 en ca.da. 

� qu.e. 4alen al ex:teJúo,i. y del.. ll.40 de. o6e/t.t.a. "pac.ka.ge .touJiA" 

(.paque.te6 twrh,«.c-o-6 ). -6 e pu.e4e. u.tablec.e.Jt. el.. .6.-lgu.i.en.te o Je.den 
. . 



CUAVRO Nº 5. 

PRTNCIPALES PA!SES EMTSORES VE TURISTAS EN EL MUNVO, 19.J'l 

Nº TURISTAS GASTOS US$ TURISTAS TURISTAS PACKAGE 
PAZSES CmlUonu ). únau de. miU.onu l EXTERIOR INTERIOR CJ l 

'% % % 

Alemania. 28.0 15.1 44 56 33 

E&ta.do-6 Unido-6 * 23.0 8.4 qJ q ND 
Canadá.* 14.a 3. (J 11 2.3 41 
Rww Unido 12.2 2.·9- 88 12 62 

Bll.g.lc.a. 10.5 2.5 44 56 15 
FIUlnc.ia 9.8 4.3 84 16 NV 
Holanda. 6.5 "3.4 54 46 15 � 

E6paña 6.4 1.2 88 12 ND. 
. " 

·I 

Suiza 5.0 1.1 58 42 19. 
Suec..la 4.0 1.4 54 46 41 
Japón* 3.5 3.5 ND ND ND 
Ttalia 3.5 1. 5 95 5 ND 
Po!Ltugal 3 •. 2 2.5 95 5 ND 
Au.6tlto.Lla.* ·2.8 1. 9 ND ND ND 
NoJtU.ega 2.4 2 .1 9.0 10 15 
V-i.n.amalc.c.a. 2.1 1.8 61 39_ 58 

. 

Ol Sob/Le la tot.ali:dad de to.& tnlt.i)¡t.a.t, qae. salen al ext:.eJti.o1r.. 

fu.ente: - Semina/uo de MaJLfie.t.ürg TUIÚÁJ:ll.O, XXIV Conglt.eAQ de.. COTA.L
E6paiia., Mayo 19'-81. · 

- 06.lel.ntJ. de E6.�.til:!.a., Ca.na.dtf, 1 'lJ 'l.
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GRAFICO No 2 

PRINCIPALES PAISES EMISORES DE 

TURISTAS EN EL -MUNDO 
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Alemania. 9� 24 miU.one.6-

Reino Utúdo 1, 5 6 mili.o nu 

Canadd 5,14 millonu. 

Saec.ia J .. 8 8 mlt.lo nu 

B.llgi:c.a J .. 51 miUo ne&. 

VhtamMc.a. J � 2 2 mm.o nu

Stu.za a .. c¡_s· millonu 

l:f ola.nila. a .. 95 ma.to nu.-

NoJr..aega a.., 3 2 millo nu. 

Veamo.6'. a.noJr..a c.omo -6.e. a6..lc.a.n lí).&. �paleA �u e,n,i"JiQJtet, 

ewi.ope.c-& M:.t c.omo Cana�, e.n bM.e. a 4 vaJUil6lu ;-

1 • .... Po blac.i6'n tUILiAta t tan.to polr.. ue.n;t.o de. la po óla.c.i6n .,. 

t:.ctal qae. 1r..e11U.:za v.io..JeA �ape/tiQJi.eA 

a, caa:bi.o nocfiu � 

2. ... MeJLC.ado po.te.nc,.i,al. : námeJW .total de. dt,a.i,_ de. Jr..e.6i.de.nc.ia 

de. lo.6 .tult..u:taA anteJLioJr..eA 6aeJr.a. .,.. -

de. ,6(1 hogaJr... 

3. ... Po bta.c.i:dn t:ultiAta : tan.to po1r.. c.Ce.ntc de. la PQ blac..i6n .,.

e.n el. e:d:Ji.anje:JW qae. 1r..e.a.Uza v.itJ..jeA aJ.. u.:telkloJc. lmdA 

de. c.a.a:tJr.o nochu:[.

: námeJi.o .total de. dt.aA de.. pwnanenc.i:a 

e.n el. e;c;tlr.anjeM poJt l.o4 t:u/t..iA.taA 

de. e.a.da pa.!6 • 
. . 

Ve. :donde.. poden10..6 dedu.cb1. �n 01r..de.n·· je.Jtá.qtti.c.o : 
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1. A.teman.la. 15 5 maio nu de. no e.hu 

2. FIUlncú:L 105 "

3. Re..bw Unido 9.4 "

4. Ha.tanda 63 ,, 

5. Su.iza 63 " 

6. �paña. 43 ,, 

1. Bllg.lc.a 41 " 

8. CanaM 36 ,, 

9 ... It:a.U:a. 21 ,, 

10. AU4tlu.a. 16 " 

El Cu.adlr,o N11_ 6 ma.eA.óta el. poltl!e.n:ta.je. de.. la po�n �u ...

e.a e.n lo-6 pJr.inc..lpal.eA pa.(Au em1A.01r.u. a-6.<'. e.amo el. meJtc.ado e.n 
. . 

mU.l.oneA de. dta.6, e.l po1r.c.en:taje. dei. deAtino Eiac.i:a el. e.xteJúoJt 

y el. meJte.ado t:.ot:al e.xtell.LoJt e.n mil.l.onu de. cLuui:.

V 'MOVIMIENTO ·ruRTSTlCO ·vEL ·cANAVA
. 

. . . . 

Veamo-6 aholUl, e.n mayo4 de.talle.. y c.on el. IL6o de. les. diito1;. 06.te.� 

ni:dcli. de. l.a.6 6ae.ntu de. .tn6oJUnaci.in 06,Cc..iai..u, el.. mov.i.m.le.n.tc ...
. . 

�.tic.o de. _lo-6. c.anad.le.n-S.e..s.� ML_,podemo-4 apJie.c.Cali. li.a. iiltpoJt .... 

tanela e.amo pa.l6 emi:1i.o,r, de.. :tlJJrh;_t.a,4. 

En el._ g�6.ic.o N" 3 -6e.. pu.e.de. o6Ae.JtvM. la.& p,i.opo,i.c..(onu: e.n lo-6 "" 

du.:tino-6 ·_de.. lo-6 viá.ju de.. vac.acúonu de. lo$ c.anad.Ce.nAeA de.ntJt.o 

dei. Can.a.d,f a E&ta.do.6. Un.ldo4 ,¡ liac.i:a ot:Jr..o-6 pal.4u paJta. loi · año.tt 
 . 

en:tJc.e. 1�-6� y 19.18� Se. ve.. que._de. 1'!-]_4 a 1�.1_8 la p,topo1tc,,[.i_n de..
. . 

v,i.aju_ a ot:Jw1, pa,l'Ae..s. .6e. lia man:tenldo a un nivel. baA..tante. C.Qn4 
.  

..-



CUAVRO Nº ·· 6 

·· 'LOS "PRINCIPALES EMISORES VE TURISTAS

POBLACION VESTTNO 
PAISES TllRlSTICA .MERCAVO EXTERNO 

(%} (mi.U.. de dttu l (11 

Alenwz.ia 52.5 280 51 

AUJd:IWL 40.5 35 45 

Bli.gii!a. 38.0 186 22 

Cand.dlf 55�0 8S 32 

E4c.andhulvLa. 41.0 85 26 

apaña· 36.5 191,. 2.3 

FIUlnCi.a. 50.1 75a: 14 

Holanda. 50.9 124 5J 

TtaUa 34.0 246 JJ 

Reiiw Uru.do 38.5 447 23 

Suiza. 58.0 103 61 

Fu.entU. :.· .... S-emlnalúo .Ma1r.ke,ting T Ult.tJ¡:tif!q, XX IV Co ngltU.O COTAL, 
. a:paña, J 'ln • . . . . . . . . 

- O 6iwia. E6.--ta.d.C4--.tli!a. de.. Ca.n.a.d4, 1 CJ.8.J �

TOTAL 
MERCAVO EXTERIOR 
· (m,{U..de d!M.I

155. 

16 

41 

36 

22 

45 

105 

63 

21 

9-4 

63 



GRAFICO No.! 

DESTINO.' DE LOS VIAJES DE VACACIONES 

100 % 1966 67 68 69 70 71 72 73 74 75 76 77 78 1·.:>0 % 

OTROS PAISES

90 90 

80 ESTADOS UNIDOS eo 

70 70 

60 
60 

50 50 

40 40 

CANADA 

30 30 

20 20 

10 'º 

o% .. . O% 
1966 61 68 69 70 71 72 73 74 75 76 77 78 

OTROS PAISES 6 8 • 8 .. e .. 9 11 14 11 1'3 13 14 

u.s. ft, 20 24 23 23 21 19 22 21 23 25 32 29 

• Canadd 69 78 70 69 69 71 71 67 66 66 62 56 58 

FUENTE: ,OFICINA. DE TURISMO -:- CANAl)A 1978 
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.ta.nte de a.p,<.�uinadame.n;te. el. 13 % • Aho1ta., de a.cuele.do a. lc,4 cfat.o,4 

<?b.te.YW1.o.6. en la. 06,ic.,Cna de c.6.tadt6.ti.ca. de Ca.na.dd palUt · el. a.iio .,. .. 

19.81, · qu.e. u to � Ji.eeiente pMa dat.o-6 gtolia.te.A .anual.u, 4obJLe 

to.6 vLa.jeA a. patcsu .&el.e:c.c.i..ona.dc.& de EtVtopa., A61Úl!a.; �,la.� Mié� 

IÚCa y Oceanía .6e. ha. c.on 6ec.e.lona.do el. Cu.a.dJf.o Nº 7 y el. Glt461.c.o 

Nº 4, to-6. e.u.al.u mu.u:.tlca.n el. ndmeJLo de v.Ui.to.4 en mil.u a. e.ad.a.

pa.t-6; y el. c.oMu:poruUen.te po1Lc.e.n:t.a.le., 

Et Caa.dlto N" 8 p1tuen.ta. to.6· v.iaje1,_ que Eia.n e6ec.taa.do to.6. JLeA-l � 

de.n.tu de. Ca.na.cLf den:tlw del. pah. M..t c.omo hac-út el. ex.titan j eJto , 

de i.gu.ai. ma.nelta. el. poJLc.e.n:t.a.je de. pe!L60na.6 -noc.he. y peJL-6.ona..s .... v,la. 
. . 

. . 

je... En pJWrJe/l. lagM .&e. ob.6ettva. qae to1, -U.ama.do-6 vi.a.jflA domlA.tl 

c.o-6 o -6.ea de.ntlr.Q de Ca.na.dd, .6on en nwne1to el.e.va.do, Se. pu.e.de de. 
. . -

c.iJr. que tan.te en 1 qjq_ c.omo en 1 cua· lia.n Ji.ea.iha.do v,,u· 11ec.e6 mtf-6. 

v.iajeA c.on duww de.ntJr..o del. pa.t-6. .. En 198{1 el. po1LC.e.nt.aje 6ue. 

de. 15 ... 4% ba.Jando del. 15 .. 4.% �ae c.oMuponde a. J CJ.19... pMa la.4 pe1t-:-

-6of11U. .... v.f.aje_, y 64...4% [1480_[ 61(.en.tea. 12,6% [1'1.14.L paJta. peJt-6onM-

noc.Ei.e, En c.aa.nto at 9M.tc
,. 

t:ambi.w fia. J a., 61 .. 4 % [1 cual c.ompa1t4do 

on el. :70 .• .J % U.CJ.19.l del. .tot:at gtU.ta.do en va.ca.wneA � Tambi.€.n -4e 

ve qae. na habido u.na. IÍ.e.dJJ.c.c.i.in en to.& poJLc.e.n.ta.je.A, 

Como l(.e.Apu.e.6.ta. a. to-6 c.am6.ic4 fiabido.6. en toli p1Lec.-lQ4, ta, clá.po� 

b.il.-ldad de. pa.qae;tu �Uc.o-6 ,¡ a c.i.fl.li.t.o c.am6.lc en to.6_ gUA.to.6, 

han ha.óldo .6.u.c.eA.Cvo4 .lnc.Jt.emento4 en el. námeM de '1.i.Ali.a.ntu ca.� 

na.dien-6eA a. .ta. 1te.e.i4n deACJt.i:ta. c.�mo Cen;tJr.c hn�a, Betimu.da. y -

e.l.. Caltióe, En 19.19... flA.t{),tj deAww� JLec.ibieJt.On 8 .. 0% m� de vLAL. .... 



CUAVRO Nº 1 

PAISfS 

Acut:lt.ia 

Bllg.ic.a 

V.i.namtVtc.a 

FJt.a.nc.la. 

Alemania. 
G1r.ec,,la 

llfi.anda. 

1.taLla. 

Pa.Uu &tjo-6 

PoM:u.ga.l 

E.6pa.fía. 

Su.iza 

Re.ino Un,ido 

. Yago.6.lav.la. 

Otlw1> 

To.tal 

A6Jf,ÁJ!O..
A6-la 

Hongkong 

Jctp6n 

Obr..oli. 

To.tal 

� 24 -

V1S1�AS A ·PAISES SELECCTONAVOS, 19�1 

% 

65 2 .. 4 

61 2 ., 3 

21 1.0 

19-6 1.4 

151 5.1 

31 1�4 

23 a .. q_ 

9_<¡_ 3.1 

1a8 4.1 

34 1.,3 

41 J ., 5 

11a 4 • .1 

4(10 15.J

12 a.5

88 3.3 

J,452 54.1 

63 2.4 

.3.3 1 •. 2 

_30· 1.1 

116 4.4 

179 6 .. 7 
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. .  I 

Cu.adir.o Nº 1 

PAISES · En mltru.

Amllti.i!a Ce.r,;t/t,al .1 3
Zona. del. CQ/f..l6e. 
Bah.ama/; 118 

Ballba.doli 79 

Bvunu.da 43 

Altu.ba 31 

Jarna,,ic.a 53 

Puvr.:to Ric..o 48 

Otlw-6 23CZ. 

To.tal. 611 

Amllti.i!a Vel. SUIL 58

Amllti.i!a del. No4te (e.xc.ep:to E6tado-6 Unldo-6. L

Mlj.i.c.o 19.0 

Otlw-6 . 11 

To.tal. 201 

Oc.e.an,ú.t 10 

TOTAL GENERAL 2, 65.3 
•=••••• 

% 

0.5 

4 •. 5 

.3. o 

J.6

1 ., 4

2.0 

1.8 

9-.. 0 

23.3 

2.2 

1 .. 2 

0.4 

7.6 

2.6 

1aa .. a 
····= 

Fae.n;te: TM.vel. be;twe.e.n Cana.da and o.the/f. c.ou.n:tlLl-ru., 
06� de E6:ta.M.:6 . .tlc.a de Ca�, J �81., 
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GRAFICO No. 4 

VISITAS A REGIONES SELECCIONADAS 

C EXCEPTO ESTADOS UNIDOS} 

CI) el cea: 4.J 

o
º -

e( o::, o4 
w 

0
0: z c., a: CI) 

-a:
CD 

_ ... el e( O::r 
o:: � o 

"' a: ILl ..,1 LLI z
e( w CI) o LL. �LLI ::t w 
(,) 2>- el o el 40 40 



CUAVRO.Nº 8 
VTAJES VE RESIVENffS ·EfJ"CANAVA; EN CANAVA Y EL MUWDO, 1919- y 19-80 

'DESTINOS PERSONAS-VIAJES PERSONAS-NOCHES GA ST O S

Mmonu . % M.iU.onu % 
Mil.u de 

% 
Mm.onu 

. 19.J'L 

Ca.na.cúf . 114.0 15.'I- 201.8 12.6 9-•. 4 10.1 

útado-6 Un.u:lo-6 34.4 22. 9_ 15.0 18.3 2.5 18�7 
Otlw�: pa.t&.u 1.8 1.2 31.3 9.1 1.5 11.2 

TOTAL J 5{!._ 2 1aa. •. a 410...1 J ªº··º· 13.4 100.0 

19-80
--

Ca.na.d4 111._ a 15 ._4 26.3.4 69-..4 'L. 5 61.4 
E.6,t.ados Un-Cdos .34 •. 1 23.6 82. 9_ 21. 9_ 'l.. 9.. 20.6 
Otlto.&. pa.t6;u· 

... 1 .6 1.0 '.33.J 8.1 1.1 12.0· 

TOTA L .141 ._3 1 ao.a. .319..4 1 aa ._ a 14 ._1 1oa.o 
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t:a.ntU. c.a.nad.lencs eA que. en d. año a.nte/Ú()IL m.len.tlta..6 que. la mayo .....

JÚíl. de. lo-4 pa.l6e:.6 de. Ewwpa. tJ otlt.oli de-6-:tln.o-4 e.n d. ex:telti.olt .,,_!:

c.ibi.:cui.on me.no.6· � En el.. Cu.adir.o Nº 4. .&e. puede. a.p,te.c.ialt. que. mdh: .,. 

de.. un cu.aJri:.o (26.2%L de. lo-6 c.a.nad.ce.n6U. qae. v.lajMon al extlt.a.!!,_ 

jeJtO e.n J 9.J9_ 6a.eJt.On a. Ce.ntli.o AmWc.o.., B�da y el.. Ca/tibe, fia..,. 

Eú;endo .6.u6Mo el.. polU!en:t.a.je.. de. 23,6% e.n 1918 y 20�9-% en 1913, 

Lo.6 pal4u ewwpeo4· 1te.c..Lñ.le1t.on el.. 53, 2% de t:.odo.& lo-4 vi:.6.ü:.an­

.teA c.a.nacUe.Yt.6eA e.n J 919
-, 

Ei.a.6.iendo baja.do del 56., U.% e.n 1918 y -

64 .. a% e.n J 9.1.3. f.6t:.o 1te.6le.Ja. una baja. a.ba.-40.ea.t.a. en el.. ndme1to .,. 

de.. C!4H4alenAeA qae. tJi:ajaJUJ n a. Ewto pa dd 5 .. 2 % en J 9.18 y del.. .,. 

1, 4.% en J 9.14., 

El Rehto Urú.do y otlt.o-4 pal4eA del.. m.U.mo iiUrJma, 1Le.c.i.�e1r.on mM 

v-l6..lt.antu c.a.na.d.lw.6eA de. to.s_ qae.. vi:.a.ja//.On al extlt.a.nje1u, [28, 9.-%1

e.n J 919-, u:.to .s.e aplica. poJt lo-4 lazo.$ a.nc.u.tJt.a.tu- y c.u.U:wut .,. 

le.& ., Et G"46.ic.o Nq 
s mae4tlta ut:M c.Ma.c..t�.t.lc.a..6 agJtapado-6 

lo-4. �u. e.n Jt�.l.oneA, 

Ot:Jr.a 601Una de.. a.p,t.e.c.iali. et JJJQvimi.entc de. loii. c.a.t'Uld.Cen.&e:4 al e.x­

t:Mnje!U) u.. a. t:Jta.v� de. do.;tQ,6_ -4ob1t.e. la 601Una. de. vi:a..Je., va.le. d!:., 

c..ili., poJc. ailt.e., :tleJtlta. o mall. .. 

Ve. a.c.u.elr.do a. lo-6. Cu.adltc.6 Nº J a y J 1, viJi;tu.ai.men:te la �n-lc.a. ·60� 

ma. de. vi:aje. u poll. ailt.e
1 

qae. e.n J q¡q_ (!()MeApondl.6 al 9-8, 5% del.. 

t:.ota.l. 

La. ma.yoJc. pa,c.:te. de lo-6 dtd.Q-4. e.!i.t:48.tAlic.o-4 4e. de/µ.\1a.n de.. la4 pu.-..

b.U.c.a.wnU. de. la 06i.chra. de.. E.6.t:aéU.6zlc.a. de. Ca.naruf, SlL6 6aen .... 



CUAVRO Nº 9-

. CARACTERTSTICAS VE VIAJE VE. LOS 'RESWENTES CANAVIENSES AL EXTERtoR, 19.JS.;..1'L 
: .• e : • e q e 

AROS 
To.tal ma.u

PoJr.c.enta.j e.

Re..ln.o Un.ido ¡,-olamen,te. 
Reino Urw!o Cobw.6 I 

O:tlw!i Eww pa. 

TOTAL EUROPA 

AmW,c,a Ce.ntlutl, 13eJU7UJ.da. 
y-w_�
0:tJw[j 

TOTAL GENERAL 

1913 
129! 
1 o.a.% 

20 .• 8 
14.0 

. 29 .... 2 .

64. O

2(1. 9_ 
15.1 

1 ªº·· (J 

1914 19.15 
1312 J4.2U 
1 Q(J.% 100% 

2(1.4 18.7 
12.2 12.0 
30 .1 ' .... 29� 3 .

. 6'2 •. 1 . 60..0. 

21.4 24.6 
75.9 15.4 

Jq(J_q 100.0 

Faen,te.:· T1tavel b.etw.e.en Canada and otb.eli. c.oa.ntlúu., 
06i:úna de.. -U.tad!Atic.a de. Canad4, J 'l81 •.

1916 1911 19.18 1919. 
1582 1111 1808 1751 
JOQ% 1 O.O.% 100.% 1aa% 

19-.1 21.a 19_.3 19..6 
10.7 .1.1 • 7 9... 6 'L.3 

27.1 27.4 27 .1 24.3 

58� 60 • .J 56.a 53.2 

22.5 2a. o 23.6 26.. 2 
19.S 19.9- 20.4 20.6 

100.0 100.0 100.0 100.0 
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GRAFICO N ° 5 

··cARACTERISTICAS DE VIAJE DE LOS

RESIDENTES CANADIENSES AL EXTERIOR 

( EXCEPT O ESTA DOS UNIDOS) 

E U ROPA

___ ...f �IBE _ -- - --
-- -- .._

-- --- ---�- .... ---

·- ·-·-- · - -- --
. -

. ---· - . =- - � . - . - . - . -

OTROS 

1 974 1975 1976 1977 1978 1979 



CUAVRO Nº J O.

MOVO VE TRANSPORTE UT!LIZAVO POR RESlVENTES CANAVIENSES. VE 

, REGRESO VEL EXTERZ'OR 

ún.lluJ 

Año-6 J'l13 1'114 1915 J9:J6- 1911 19.18 19.19.. 

Polt A,Dr,e 

Re;tolUW Ví:Jteeto J,143 7,725 1,253 J ,39.1 1,565 1,581 1,531 

RetoJtnO \1la E.6:.ta.do.6 Un-i.do.6 110 142 135 148 172 186 793 

Total 1,�53 7 º268 , . 1, 38.7 J ,545 J,131 1 ,1.73 J,130 

. "Po,r,. T .ilWta. 

V .ta. E.6-,tado-& .Un.i:doi. 24 25 18 22 25 JC[_ J 6. 

f'o"- ·MAA 

vta vaec:.ta. 14 16 15 .16 15 15 

V.ta E6:ta.do1;.- lln.i:do!i 1 3 ,... -

Total 15 79 __ 15 16 15 15 

TOTAL GENERAL ·1, 292 · 1,312. 1,420 1,5S2 1,717 1 sos·· 1,751 
========••=========---=------=·=------=--------=---------······ 

Fuente: TJUtvet 6etween Cana.da. a.nd othe1r. c.oUYWÚU, 
06..uúna. de E&ta.dt.6:ttca. de Ca.nada, J 481 � 



CUAVRO Nº 11 

MOVO VE 'TRANSPORTE ·urrLtZAVO ·pOR 'RES!VENTES CANADIENSES VE 

· . REGR'E.SO 'VEL' . EXTERTOR (%1

Año-6 1'113 19.14 1915 1916 .19.11 19.18 19-79 

Mil.u 1, 2'1-2 .1,312 1,420 1,582 1,711 1,808 1,151 

Polt. Ailt.rl 

Re.glt.U:o tUlteci:.c 88.4 85.8 88.2 88.3 88.1 81.8 87.5 
Reglt.Uo v.ta Etitado.fi Urú.do-6 8�5 10.8 9..5 9 __ 3 9. __ 7 10.3 11.0 

Total. 91.a 9-6.6 91.1 91.6 91.-1 9-8 .1 9-8.5 

Polt. T i.e/r/Ul 

V.ta EiitadoL>. llni:do-6. .1. 9. 1. 9 .1. 3 1.4 1.4 .1.1 o. 9.

·poJi. .Mali.

Reglt.U:o di!,.eci:.c 1.1 .1. 2 1.0 1.0 0.8 0.9 0.6 
R_eg1r.u�o v.ta Eista.do-6 Unldo-6 0.1 0.3 

Total. 1.2 1. 5 1.0 1.0 0.8 o. 'l (}. 6 

TOTAL GENERAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
-----------------------------·==-----=-----------==---------------

Fuente.: TJULvel be.twe.e.n Ca.nada. a.nd otheJL. c.ountlúe.s, 
06� de. E6ta.dí.6ti:c.a. de. Ca.náM, J qgJ 
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da a Canad4, e.nc.a�.taA de. la Se.c.cúdn de. V.taje, Tnte1r.nac,{i;,na.l 1:-

de. la OóLc.lna de. Etd.ailtA.ti.c.a de. Canaiúf c.on la ayuda. de. la.6 ... ... 

Aduana.4 ,¡ da;to.6 c.ompilado..s po1r. el. Ce.n;t:Jr.o de. f.6.ta.éUA-Uc.a. de. ... ... 

Av,ia.c.i.6n, de. c.i6JtM dada.4 poJt. ta..s AeJWUneacs:.. AdflJnOA, ot:Jr..a..6 
. . 

6ue.ntu, 40 n W pa6U:c.ac.lo nu. de. AgencLa.4 I nte1uu1c..i.o na.tu que. 

1r.e.c.oge.n 4U-6. da:to-6 de. óue.nte..s 06,lc,.lai.u nac..tonate&: 'l de. la 06!:._ 

c.ina. de P�apo/t.te. de. Canadcf" 

vr . "TENDENCIAS "GENERALES VEL TURTSMO "ENTRE"CANA1JA ·y "OTROS "PAlSES 

Laego _ de. h.a.be:,u,.e. ap1r.e.c..i.a.clc htc.1r.emen.to� li.a.6.ta.nc..la.lu e.n to4 .tU.� 

.timoli. a.ño4, el. náme1,¡0 de. c.anaéUe.ncse.&. q.a.e. 11.tajaJWn al vd:Jr.aYJ.je .... 
' 

Ir.O .6e e.qait.i.:6/c.� e.n J-9:78 1¡- J 9:J'L. El námeJr.o de. c.at.14CLie.n5e..5 qae. 

1r.eg1r.ua1t.cn de v.(aju al.. e:x:tNJ.njeáo 6aj� e.n an 2,8% e.nJ9:J9., a

1 '15J_, ODD.. de. J '8<IB ,.<ItI.Q. en J 9:78, Velr. Ca.adir.e N" J ª� La .te.nde.n .... 

cia empe.z� a 4u.Jr.g.ilr. e.n la .& e.gu.nda m,C.ta.d de, 19:7 8, dwi.ante.. la �-..
. -

c.aal an a� 3% me.no.cS de.. c.anaéli�e.4 IJ.eg'J.e.4Mon del VJ..tJ,,.a,njeJr,Q .si. 

.6e. eom� c.on el. m-iAllJO peM'.odo de. J 9:71 � Sbi emf>M.go, eA.ta · �

ja, 6ae.. 4upeM..da. po1t. an .inc.Jt.eme.ntc e.n el. �elr.o de.. c.anailCW4eA 

qae. víAjMOn al.. e.x;(:M,njfll(.() e.n la p!t-imeJia mi.t.a.d de. J 9.18... En � 

do el año 19:78, el. n.imW .to:t.o.i. aun_ie.n.td e.n an 1. 7%, E�.to 4e. .,., 
. . 

paede. c.ompa,uvr. eon un aume:ntQ del. 8,2%, 11.4% tJ 12,3% e.n toli. .... 

a.ño4 ar,;t.�/f.flA" · 

Ma.yoJt.e..s nl\1ei.U. de, -ut6lac.i:Qn en maefu;,4 pab:e..5, aA:.C. c.omq ta: ba'"=' 

Ja del d6tM eanacUe.ncse. 61&.e.n.te: a cbtaA mone.ruu aumen:té' eon4'ixle. 
. ......
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1ta.bte.men:te. el c.01:,t:.c de t1i.aja1t a la mayo,r,1.a de. eU..o.&, lo c.ual ... 

-lndu.dable.mente. du·a.rúm6' a. alguno.& c.a.nadle.n&u: a. v.iajaJt al ex ... 

.tlt.anjeJto� 

Lo-6. .6.i9ui..entu gltcf6.i.c.o.6 Nº 6 y Nº 1, il.lutlta.n c.tMamente. .la-4 -

v.laje. de. 
caJr.ac:te11.bd:,ictt6 del lo-6 JLuiiientu c.a.nadien& u qae. 1Leg1r.ua.n de. 

otJt..o1:, patAu [.6-ln -lnc.lubt. E.6.t:.a.do-6 Unido.& l. e.n 19-81 � 

V11 l'REVTSlONES PARA EL TURTSMO 

El 6atulr.o del .t.u/Ll6mo em-lti.do po,r. lo-6 p,,..incu.pa.lu pa.fAeA del -� 
. . 

rrnndo, de.. a.c.u.e.Jtdo c.o n lo-6.· 6a.c:toJLeA e.xp,r.�ado-6 a.nteJú:oJUne.nte., va. 

a. .&.ett. de.6.inltlt1a.me.nte. po4,C;Uvo,

Se. clUpondlr.4: de. ma.yo,r. tiempo Uólte. como c.on&e.c.ue.nc..ia. de. va.c.a.c.ic 
......

nU pa.ga.clJu, de. un aU;o po.te.nc.,(at fl.l!OYWmi:C.O IJ de.bi.do a ana .t,Ja ... 

di,c,l6n vi.o..jeJUJ. 4e. pu.e.den daJr. p11.e.vi1,.COnu paJta. 1 qss, .6egún .6e.. -... 

a.pJLe.c.ia. e.n el Cwu1Jr,o Nº 
J 2., 

PM.a. valoJr.a.Jt. el. me.Jt.c.a.élc po.te.ruual -6e. L<..e.ne.n qae. c.qmb,i,na/r. :tJLu 

�a.c.t:.cJr.U : 

1. - Poblac.wn uUma.da.. 

2. - Po1r.c.e.nt:.a.j e. de. la pobta.cú6n que. JLeaUza. vi.aje.A de. c.-lnc.o o ' 

meí-6 cUtu, •

3.- NwneJtO de. -6ema.nM de. va.e.a.done.A ·dl.6pon.lbtu a. lo l.altgo ... 

del año.

Un c.wvr;to 6a.c.t:.cJL, el. pol(.c.e.nt:.a.je. de. v.ia.ju 11.eateA, peJcmi.te de.6.l ... 

n.ilL p,r.e.v-l6.C0neA. po1r. · meJt..C.a.do.6 na.e.lona.tu, y de. nae.vo a.�e.c.en .,..� 
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( GR AFICO 6) 
., 

CARACTER ISTICAS DE VIAJE DE RESIDENTES CANA DiENSES 

o 

DESTINO PRINCIPAL 

E_,..opo -------------

Africa ----------------

� slo __ .:.. ______ - - - - - -

Américo Central 

Sud américa 

Otros 

lPROVlNClA 

---------

---------

1 DE· RESIDENCIA 

,_Atldntlco _ __________ _ 

o 

o 

50.3% 

1.6% 

4.9'¾ 
27.5 o/o 

1.7 o/o 
14. 0o/o

3.0% 

1Quebec ____ :._ __________ 22.0 � 

( 11478,000) 
. -

to 20 30 40 
1 1 1 

10 20 30 40 

10 20 30 40 

·�

5 0. 

1 

50 

50 

1-----------....,__ ____________ ___, 
IOntorlo- ----- ;_ - - ----- 51.0o/o 

-�-..,.......---------------------

1 Manltobo _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ . 2.4 o/o 
ISoaotchew.on _________ l.7% 

.-:__._:.._ -

!Alberto ____________ .:...:. _7_2o/o __
IE.C Yukon N.W.T. 

60 

1 

60 

60 
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GRAFICO No. 7 

,TRIMESTRE DE:

.Invierno 

Primavera· 

Vetano 

Otol\o 

PROPOSITO 

--- - ---- - -

--------

------ - ---

-------

DEL VIAJE 

30.7% 

22. 6 o/o

·2e.a o/o

17.9 o/o

Ne9oc.io1, Conven ciones y 
troboJO 
Vi_sito a omicJos 

- - - 13-.4 o/o

32.3 o/o 

Otros placeres rec reaciones y ¡_4
..!.,::

5:.: .. :.:.7_'*�º=---------------------vac ac10nes 
Otros - - - - - - - - - - - l .8 o/o
Ne9ocl0$ y visita ____ :.... __ _ 

Ne9ocios y placer _ _ _ _ _ _ _ 

Visita y placer

Otros propdai tos 
combinados 

-

1.1 o/o 
1.1 %



CUAVRO . Nº J 2 

"EMISORES 

Alemania 
ÁJU;W,a 

8ll.g.lc.a 
Vhr.amaJtc.a 
E4paña 
PJta.nc.ia 

Holanda. 

I:ta,U;a 
No11.aega 
Reino Urúdo 
Saec.-la 

Su..lza 

Cana.d4 

"PREVTSTONES ·ve "EVOLUC1ON 'VE LAS OPORTUN1VAVES 'VEL MER.CAVO 

'·-EUROPEO ·y ·cANAVIENSE, .19.85 

TIEMPO 
VTS'PONlBLE 

{�emana.6) 

5 • .3 
5 •. 6 
5.5 
5·_ 5 
5.1 
5.5 
5,1 

. 6,1 
5._5 
5._3 
5.6 

·5_4
·4 .. s

[4 6 mM noc.hu l

POBLAC1ON 
ESTIMAVA 

{m.lU.onu) 

66.0 
7 ._9... 

1a.2 
5.5 

38 •. 4 
56 •. 0. 
J4._9_ 
S'LQ. 
4 •. .3 

58 •. .3 
8 •. 1 
·1 2.. 
25 •. 0. 

POTENCIAL 
VIAJES 

(mlUonu de 
�emana.&) 

233.4 
30..1 
31._4 
2a. 2 

J{1_5 ._ 6 
20.5.a 
51 •. 8 

J 8Q.._4 
16.3 

213 ._4 
32 •. 1 
26 • .4 
68 ._ 'L 

VIAJES 
EFECTIVOS 

[m,lUonu de 
�e.mani6). 

153.5 
2a.2 
25.4 
13.5 
14.2 

136.1 
38 ._5 

J39_J 
JJ • .4

125.6 
31.4 
11 .4 
45.3 

-faen-te: s� de Maltke.tl;ng Tllllh,:ti:c.o, XXIV Co_ng,teAO COTAL,
E..5.pa.ña, 1 'U1. . -

� 

"'-l 
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1 .. Mema.rúa 

2 .. l.taLCa. 13'1_,J ,, 

3., P/J.tLnl!Á4 136.,1 ,, 

4, Reino Un-Cele 125,6: ,, 

5 •. �paiia 14,2 ,, 

6, CaJ'Utdd 45.,.3 ,, 

En el.. CaadM Nº 13, qae. va a. c.on:tcna.a.c.i.in, 4e. pueden. a�zcvi. 

lo-6 6la.Jo4 de. oJr.,,lgen. ,¡ du.üno patc.a. vM-to.& p�e.4 de. Etvtopa 'I

.tanJfu:bt Ca.nailá. 

El Cuadlto Nº 14_ muubta. f.o,¡, mlU.o ne.6 de. dí.tu poJr. meJr.c.a.do.t. y e.l.. 

potenc.ial 6.lno.l., de. ma.neJta que. .t.e. puede. 6.i:nai.me.nte. de.6,i.nilr. la. 

magni.tud del. meJr.c.ado, c.uya jeJUVr.qu.l.a. c.oMUponde. a. ; 

1 • . FJr.anc..út 18 •. 9Jl mil.lo nu� de. d.ta-6. 

2 •. Alemania. 11 •. 05 ,,

3. Su.iza. 16 .. Ja ,,

4. Re.lnc Unido 1s,a4 ,,

s. ffola.nda 1a"1a ,,

6 .. Ca.na.d,f 'L54 ,,

1, E4c.a.nd.lnav.ca a,66 ,, 

VllI 01:'0RTUNtDADES "!}E MARKET!f,l, EN . TUR TSMO 
. 

. 

La. de.tvmii.n.a.c..i.6n de.. un ueJr.t.o c.ompo1t:tam,ten:to poi&. pa,ite.. de. lo-6. · 

e.o n&wn.i.doJt.eA e.n un me11..c.a.do c.omo e.es e.l.. de. Ca.na.d,í no./i Ueva a. � 



CUAVRO Nº 13 

VESTINOS REINO· 
UNIVO 

Reino Unido e 1'1li.anda. 5 
E6c.a.ndw.a\1,Ul ·3

- SJ16 .... T otal NoJt:te. 8 

H.ola.nda. 3 
Bllg.lc.a. 2 

Alemania. 5 
Sa.lza 2 

Alu,t.Júa. 3 

- Sub-Total Ce.n:ów 15 

Po/r.tu.gai. 1 
E4pa.ña. 37 
F1ta.nc..la 10 
11:alla .7 

Yugo.&lav.la 3 
G1tec..la 3 

- Sub-T ot.al SUIL 61 

Otlw.6 VU:túw.6 16 

TOTAL 100 

FLUJOS TUR ISTlCOS (_01t.l·g ene.6 /Ve.6t.lno.6} 

ESCAN- HOLANDA. ALEMANIA surzA VINAVIA 

4 2 4 
.. ··4 - 7 

8 9. 4

.,.

9. 2 4 2.5

20 7 2.5
5 11 5 
9 6 27 5.5

43 26 36 1 o. 5 

16 11 J5 43 
16 25 6 

10 ]6 16 17 
3 7 

1 

46 58 44 60 

3 16 11 25.5 

100 100 1 a.o 100 

Fuente: Sem.úuvúo Ma1tke.tlng TUIÚ,6.ti.c.o, XXIV CongJt�o COTAL. E.6.paña., 1981. 

06.lc..lna E.6ta.dt.6tic.a. de Ca,na.d4., 1981. 

FRANCIA CANAVA 

6 15 .1 
1.0 

.6 16.1 

3 4.) 
2 2.3 

8 5.1 
12 4 .1 

2.5 ?. • 4 '° 

21.5 18.6 

1.3 
q 1.5 
.,.. 7.4 

17 3.7 
16.5 0.5 

6 1.4 

48.5 15.8 

18 49. 5

10Q 100 



· CUAVR0 Nº 14

JERARQ.UTZACTON VEL--'T1'lr'ERES 1>E LOS MERCAV0S ·PARA "OTROS VESTlN0S" 

MERCAV0S 

Su.iza 2.5 

F1tanc.,la. 18 

lfo.t.anda. '16 

Re.Cno Unido 16 

Al.eman-la 1.1 

E.6 c.a.ndlna.v.úl 3 

Canadá. 26.5 

Ma.lonu 
Vla6 /Me1te.a.do 

6.3 

105 

63 

q4 

J 5. 5 

22 

36 

POTENCIAL 
FINAL 

16.06 

18. 911.

10.08 

-15.04

11.05

0.66 

'l. 54 

Fa.en.te..: -. S.� Maltkeüng TU/fh.ti:c.o, XXIV C<>ngJi.u.o C0TAL, 
�pa.ña, 1 '1-81 . · . . 

.... 06i:cina. E.6'ta.cLu,:ti:e.a. de. CanaiLf, J·911 .. 

JERARQµIA 

3 

1 

5 

4 

2 

1 

6 

·.I .

. .e:., 
,Q 

�· 
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p,w 6u.ndizM CJr.L:tfl:IÚQS. eAbt,a.;(:.tg.f.co-6. qa.e. deb.e.n peJulJit:i){, ana. pito,:'-
. . . 

gJi.eti-l\1a. op.t.uni:z.a.c.i4n de. lo. a.c:tivi11ad e.n el c.on:te:x.;tc de. .ta ec.ono 
. 

. ...... 

Se pcwte. de. an c.onc.e.pt:c g.t.Qfial qa.e c.Ma.c.teJt.lza rd. arr4llA-l4 de. "." 

w opo.u:.a.nlda.du de. MMEie..tlng de todo pMdu.&o � Vi:c.fio e.o nc.ep� 

to eA rd. de lo. a.de.c.a.ac.i:Qn de. lo4. a,t,ubu.to4. del P'(.odu.c..t.o e.n c.aeA 
. 

. ...... 

mldo1r.e.4 .. ARltededoJi. de. ru.-t:.e C/f.U:.fl/WJ g.uc.a.n lo$ pt.a.n:te:amiento-6 , � 

uta.di.o.&. de. vi:a.6i1.i:dad, p1i.e.�1Ai:on.u de. -lng1r.u.o qa.e: �-e. deJúvan � 

drd. u.t:u.di:.o de meJLc.ado o maJL.Eie:.ting y e:n t1i1Lta.d del c.aa.l qu.e.dan 
. . 

c.ondlc.i.ona&u: la.4 ac.c.lonu p,wmoc.lonal..u. y pu� que c.� 

Muponde.n a una nec.uaJUa c.o/f/Li.e.nte de m6olUtl<leldn., c.omunlc.a � 

c.i6n tJ peJi.&u.ac.i6'n Ji.e.Apee.to a lo4. duüno.6 6.ina.tu, e.n nae.6.or.o � 

ca..60, lo. po 6lacú6n :tullhit.ic.a. •.

Sin em6alr.go, lo. ac.:ti11-Cd.a.d �:tiJ!a e.tuueM.a valoJt.e..6 �ae. 40n "'� 

lo. c.omói.nacL4n de pe.JtC.e.pc.,i.onu Ji.aci1Jna.le.A y emec.i1:Jna.lu .. Su 'de
. . . . ...... 

4.aNc.o.U.0 no P!Lede 1ttd.o..ei:1J na/f-6 e e.x.c.l.a$-«.),ame.nte e.o n la c.oma.n.ic.a �­

c.i:On de dúe/UJWUU1o-6 dU.lino-6. y 4.a �pLda. a.c.e.pta�n y elec.ci.Q_n 

poll. pa,r.te de. los. cúu.dad.ano4. de. obto pa..tA- •. Ew.te; a.n p1toc.uo ·'d,(_ 
. . . 

...-

n4m.l.c.o de. c.onocumi:e.nto4, c.ont1'M.te., ac.ept.ac.cQn 'l 6uu.ttme.nte de 

4.elec.c.i.in del. deA.tbw en el c.aal .se i:nteJt.6.ieti.e.n la-6: peJr.c.epc.ii) � 

nu. del p,,.opib t:alc,u,:t;a pa.te:nc.utt e.en lM. ac.c..ton�: de. lo4 i.n:t.vi.� 

me.cLCaJti:tJ.ti qae. a.c.ttta.n en lo. c.om�a.c.i4n del pll.Cduc.:tc en c.a'e! 

.tlOn: -6.e manl6.ieA.:tan opür..toneA y .5e. _c.1t.ean aet.i:tadu. .üt6lu.yentu_ 

poli. paM;e. de ot:Juui. pe/i.40na4' qae 4.elec.c..ionM.on ante,,.,icl(..eme.nte el 

wmo o 4.iirJ,t,f.aJi. deA:tino, 4e c.ompaltan lo4 a,4pe.c..to4 de c.04.to mate .. · 
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tc,i,ai_ y .&e.. ana.liza.n opc.lonu: de. 1;,u,ti::óJ.e,i,8n fuu.ta. ta p,r.uete.c.� 

C;(4n de. otM.. al:tetr,nat.í.,va qae.. e.n el mcme.n:to de. ta -6ele..c.ei6n 6i. .....

nai. pu.e.de.. du.pta.za,r. .R.a. pJWneJr.a. i.nte.nc.i.On o qu.edalr. 6i.e.n e.olee.a 

da p(Vta u.na. na.e.va y 6u.tulta. de.w.l4n� 

&\.t.amo�, poJJ. .ta.nto, ante.. u.na. adi.v.cdad qu.e. .6e. c.aMc.teJÚZa, e.n 

ge.neJtat, poJJ. u.n c.J:.do de.. viila lalr.go '\ El>.to qU,(_"eJl.e. de.c.iJt, que. 

W. adi.vi.dadu qu.e. e.o ndu.c.e.n a .6u. dua.M.OUo o qu.e. pu.ede.n cruL
..-

-4all ,4u. .JLe.pl..Ce.gae. i.nc.Cde.n de. 6oJUna � len.ta qu.e.. e.n otJr.oi, P":2... 

du.c..to-6 o -6. eJr.vi.c..ii)li. qae.. u.:tm.i al ale.anee. mMivo de. ta po b.R.a. ... .,. 

el6n e.n lo.& pat.6.u .ln®A·:tli.í.aU:zadc.&, 
. . 

�- ello u:, a .R.a. ve.z,. 9a1ta� de. ta u.ta.b,i;Uilad pa,ta. qtU"e.neA 

han loglfJldo alc.an�a,r. pu.u.t;c4 de. itnpoJt.ta.nc.ia e.n .R.a. e.11olaci.6'n �­

de. W. c.o'VJ.i.e.n:teA ma.ncU:.aiu. é1e. v.u.i:ta.ntu y· 1Le.6e.1i.encht& de.. 'rf!:_ 

6i:c.ul.:tad pa,i.a. loli. �ae.., pati:ti.endc de. c.o.t:M m�· ba.JM o i:.rúcÁA.,·
. . 

UvM� ,i.e.c..le.n:t� de. ele.vado c.01,_tc JJ.el..a.;t;lvo, 4 e. plantean ta ac. .. 

.ti.v.idad e.eme .&c,poue 6a.taM de. . .6.a ·e.c.onc,mt.a '\ 

1X 'MOVELO ·:oE ANALISlS- VE. LAS 01:'0RTUNIVA:OES· '1JE MARKETlW

Vwumte. el Semlna/r.,,lo de. Ma1tke..t.lng TUlt,(,&-ti.c.o de.6aNLoUado e.n el 

XXIV ConglLeAO de. COTAL e.n E.&pa.ña (1481 l -6e. pMpuAO u.n modelo 

de. An4Ll6.,U de. lM OpoJi;tan.(.dadu. de. Ma1tkúing y· cu.ya ap.Uc.a. ..

c..i.6'n u: po-6.i.bl.e.. pMa c.ualqu..le,i. pa.C6 '\

El JIJOdel.CJ C.On6.lt6:.te.. e.fl }(.e4le..j<VJ. me.di.ante.. an pu.n;tc la li.i:taa.ci.4n • 

�:ti.e.a de. un pa-l:6- de.n:t,«, de. un plano de.6.i.ni:do polL do-6 e.ju �

que. c.onA.t.l:tuye.n c.0011..de.na.da.ti c.M.teA.utnM. [pvi.pe.ndic.alall.u L e.Ji� 
• 

1 

da ana de. lM c.aalu. .cSe. 1e.e.p1e.u.e.ntan do.& vaJtia.be.u : 



c.e.n.tad. de t1iA,i;ta,n:te.A. en Jtda.d.in al. a.ño a.nt.fllLlcJt� 
. . 

c.e.n,tu,al, de. ,Ülglle-4°().6 taJr.At.lc.04 e.n diviA.aJs e.n Jt.e.la.cúOn al. "" 

a.ño a.n;t.e/J,,Í/)Jt •. 

Al t:Jr.a.Ai..a.dM. ambo.6 va.loJt.e..s i,o6Ae. lo-4 e.ju e.n 1e.e.6e/i.e,nc..la -6e. ob� 

.Ue.ne. u.n pu.n;to .&o bit.e. d pla.no � qae. oc.apaJuf Wl4 pQ-6-lc..cdn e.n une 

de.. lo-4 c.wwi.o c.u.adlta.n:tu. e.n que. d,tc.ho-6.· e.Jeti lo div-lden ., 

.... U plUme.Jt 1,,igno -i.ncU.c.a d númeJLo de. t:ult,u,:tal:,. 

U 1,egundo 1,-lgnc e.-6 la. 1t.e.p1t.ue.nt:aci6n de. lo-& .lngJt.ruo-& a.polt. 

:t.a.do ,6 • 

... Ali.ea . (:f' + L : a.amen.ta d númeJW de. .tD.lr,.i,6t:a.6. en la. c.ompaJU.t..-

<U.in .irtteJ.ta.naal. y tamb,i.br. lo,t,. Lnglf.e.A.0.6 de. -� 

v�� a.pQJr;i;adQ4. polt. cUc.hoia t:ulr.i:A:l:a.4 � 

� Mea (t ... L :- awne.nt:a d mfmeJLC de tlJ/i.iAt:.aA en la. c.ompa.Jt.a."' 

c.i.Qn -lnt� peM .diA.mi.nu.ye.n le� i.n91t.U0.6. � 

"' Alf.ea. G t L : diAmúw.fe. el. �eJJ.o de. .taltíA.to.4 e.n la. c.ompa., 

Jt.a.ci4n ,.{)i;teJUlr.w.ai. peli.o a.amen.tan loli. .úrglf.eA0-6 � 

To Mea (.... ... [ :- di:Ami:naye.. d n6mVto de. tw,.i;.tdtUi e.n la. c.ompa. .... 

M.c.i.6n Ln:t� ,¡ .t.am6i.bt lo-6 inglf.eA0-4 e.n 

cliJIJA.ali. � 
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Crisis de publicidad 
Crisis de canales 

(-+) 

Oesorrollo1atisfadorio 

Inversiones �n infraest 

(+ +) 
ARE A 3 1 AREA 

o nivel inflación 
/771//;7/7,-7 77)íi /////1/
v 1/ _/,; 1///1/ �legadas ¡ turis1a

AREA 4 

(- -) 
Recesión Imprevisible 

Crisl• p olítica , 

A = incremento 

AREA 2 

Crisis de producto 

Crisis de precio• .· 

V = Oisminuc1ón 
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Jr.e.c.e.ptoJr. c.on/it.C:áuje. an ,úuU:c..a.doJr. paJr.a. la. c.aMe.c.c.1:Qn de la-6. va. ... 

laJr.eA Jr.e.glA:br..a.do-li en el ga.-lito de lo!S �:taA v..u--.c:tan;t,e4� En 

el an4LiAi.A pa11.a. un -6:olo año die.he nivel. 4e. de.6.lne. e.n ana zona. 

· Mtfada e.n la qae 4·e e.nma.Jr.c.a la c.apa.e.ldad de dúeJWJJtQ de ta ��

o..tltac.cMn t:.uJuJi.ti:c.a. o .&e.a et pode.Jr. de. d.i:J;UMi:.in de. la demanda

e.amo c.a�e.c.ae.nc..Ca. del. aamen;t,o de. la!i pJr.e.c..to<S hr,te,,.no,4 �

X APLfCACl'ON ·oEL ·MODELO VE .. ANALJS1S VE LAS OPORTUNU)Af)ES DE MAR 

KfTffl, PARA.EL CASO DEL PERU

Tenema-6 la -ln6a1tmaci.6n 1;abJr.e. la Ue.gada. de. t:u/Li6ta.4 ex:tJr.a.nje. .,. 

M-6 al PeJtá poJr. Jr.e.gw nu geogJr.4.6-lc.tu, y .tamb.l� lo-6 .ingJr.e.-60-6 ....... 

paJr. :t:a/u-6ma c.on -6CL6 1t.rupe.c:Uvo1> valaJr.U poJr.c.e.ntualu, la-6 c.ua.­

lu -6an mai:tJr.a.do1., e.n lo-6 Cu.a.d/La-6 15 · y 16, a-61. e.amo lo-6 gJtá­

fylc..a-6 N
º 9- y N

º 
10.

Al c.omb.Cnalt lo� dato-6 de. amóo-6 c.aad1'.o4 y t:Jta.6ladtvti.a1., a la-6 � ... 

e.ju CJVLtu-la.no.& del. model.o eA:tu.cUadc a.n;t,vúoJUne.n;t,e.. .6.e. obtie. � 

ne.n i.Q4 Jr.U.u.i.:t.ado-6 qu.e. 4e. maU.t1ta.n e.n el. gJr.46.ú!o N
º J 1 pa.,ta. �� 

la-6 año.ti J9.:J5 a 19.:19� 

Sdlo e.n 19.15 /ie. pMdu.jo ana. diAminu.�n pqJr.c.e.n-taal en et �e ... 

M de.. t:ulr.iA.ta.6 'l .t.amlilbt e.n l.Qli. .lngJr.eA0-4 de di.v.f:AaA, e.4.t.o po ...

dJi..ta. ha6.eM.e. dado poJr. una. c.onju.nc.L4n de. 6ac.toJJ.u: de. c.J¡..iAa pa�

IU1. lo-!i c.u.atlJ.o,t;_ eleme.ntc,t;_ M6.ic.o-6 del maJJ.keling..-mi:x t· pMdu.c..t.o, 

pJte.c..lo, pMmoc.i.in [p«�L y c.anale.4 de. diA.tlú.bu.c.J;Qn., 



CUADRO Nº 15 

TURISTAS EXTRANJEROS LLEGAVOS AL P'ERU POR REGIONES GEOGRAPICAS 

1 9. 7 O 7 4 1 5 

Nº de 
.% 

Nº de 
% 

TURISTAS TURISTAS 

TOTAL 133,471 100. 256,141 100 

Aml.JrJ.J!_a. del Nolt:te 40.0.24 30 66,115 25.8 

Am� del Swr. 55,845 41.8 101,808 .39... 8 

Cen:tlr.o Am� 6,411 4.8 10,10_4 .3. 4. 

EU1r.Opa. 26,775 20.1 63,540 24.8 

A,6,la. 3,597 2.7 9..,180 3.8 

A61Llc.a. 19.1 0.1 9-74 0.4 

Oc.eanla. 628 o .• 5 3,820 1.5 

Pae.n;te.: E-4.:tu.di.o cc.on6mic.o rhlanu.e11.cr del StdQJf. T..tJ/1..loJnQ, 
FOPTUR, 1 qga.·

1 9.. 1 6 

VARIAC10N Nº de 
% ANUAL TURISTAS 

- 1.6 263,926 100 

70,483 26.1 

9.4,130 .35. 9.. 

11,142 4.2 

71,688 27 ._2 

10,446 4.0 

9.l8 0.4 

4,449. 1.6 

VARIACION 
AMJAL 

3.0 



CUADRO Nº J 5 [Cont.inaaeidnl

TURISTAS' ffTRA'NJERCS, L'tEGAVCS 'Af-" -� 'fCR 1«:G'WNES··· '(;EOORAYICAS" 
_ . • e :. . u ; , e t s ,. , • q e , e ¡ :; < < e : e e < o ¡ : u e • : ; . t z o : e e e , 

Nº VE
TURISTAS 

1 <¡_7·1 

% 
VARTACION Nº VE

ANUAL TURISTA
S 

J 'L1 g 

% 
VARIACION Nº VE 

ANUAL TURTSTAS 
. . 

19-19-

% 

TOTAL 214, 2.34 1 u.a 29.2,65.3 '100. 6.1 331, 59-4 1 ªº

Arnl/ul!a. deL Noltte 15 0.34 , 21.4 12,688 24 •. 8 19-,365 23.5 
. Arn� deL SUIL 92., 036 .33 •. 6 9.3, <J.jJ 32� 104,�24 .3a. q_ 

Cen:tlw AmW.C.O.. 12,19.6 4.4 11,212 3. q_ 12,414 3.7 
Eultopa 11,513 28.3 9.J, 92.1 .33.5 122,456 36.3 
Mio. 12,338 4.5 12, 69.3 4 •. .3 14,102 4.3 

An/ÚC.4 1,034 0.4 92,9_ a .. .3 1, o.ao a.3
Oéeanla 4, lI2.3 1.4 .3, 158 JJ 3,268 1.0

Fuente: E6:tu.cUo Ec.on.itnleo F ina.n.c.,lw deL Sec.:toJr. TIJIC,,Ujmo, 
FOPTUR, J<Jl[· 

VARIACTON 
ANUAL 

15.4 
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CUAVRO Nº 16 

11'.GRESOS POR TURISMO 

A ñ o .6 MlUonu US$ 

1q71 4'1..5 

19..12 54.. 8 20�8 

19-13 69..3 15. 8

19-14 9..6. q .39-.. 6 

1975 9J. q_ - 5.2

1976 J ºº· 9_ 9-.1

1917 125·_ r¡_ 24.1 

19.18 J 69..1 .34 �.3 

JCJ-19-. 2(1J .,6 19.. 9. 

Jqso 230.0 10.4 

Fuen;te: E6tw:Uo Ec.on6mlc.o Fhta.nc.i.v,.o del Se.c.toJi. TU/f..l6mo 
FOPTUR U 9-8 Ol. 
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A palLt.ul. de. 19.16 aumenta. el. núme1to de. tu/r...l6t:M <Ut. e.amo to-6 .in -

gll.Uo-6 a.polLtado.6 poll. ei..to-6, to c.aal. .6.l'gn..l6i.c.a. que. el. PeJu1 .tle.ne. 

una. c.olt/Úente. de. v.u.et.a.ntu e.n e.x.pa.n.6i.6n.. S.in embalcgo, en 1919 

que., a. pelia.ll. de. que. el. aumento poll.c.e.n-ta.al. 6ue. del. oll.de.n del. 1 5. 4 % 

el. .inc.ll.eme.nto poll.c.e.ntaal. e.n el. ,iy¡gll.uo 6ue. -6.oto del. 19 � 9% 61l.e.nte. 

al.. 34 .. 3% del. a.ño a.ntell...loll., to e.a.al qa..leJt.e. de.c.Dt que. a. ma.yoll. vo� 

me.n de. t.u/r.,l.6:ttu, no c.oMuponcli6 un g<Uto pll.opoll.c.i.ona.t .. 

XI ·FACTORES VE LA OFERTA TURISTICA VEL PERU

Ve. a.c.u.eJtdQ a. la,/; opin.ConU. � e.n el. Sern..lno.Jr..,u -6oblr.e. MaJLke.t ... 

-lng ��.tlc.o e.n_ el. XXIV CongM.o de. CO�AL-19..81, .s.e. eAta.bte.c.i.e1ton 

que. ha.y vaJL.lo.6 6a.c;tQJJ.eA ne.ga..tlvo.t>. de. ta. o6e.ll.ta. .t.ulth.tlc.a. del PeJU1: 

J • Pll.ec..co<S. del. vLa.je.. 

2. Poc.a. C.OOll.cü.nadQn de. o6e/l.ta.-6. e.n ei.. c.a.na.l dl6t:Júbu.i:dcll..

3.. Lo-4 pta.ne.is c.onju.nto.li. naclona.leA -606/i.e. cLiA-tJuñu.c...l6n no -6on ...... 

6ae.nM .. 

4. Poc.a. campaña. de. pMmoe,,{,4_n de.. c�eti..t.a. toe.al.. tJ de. taA c.Qmpa.�

de. pu.bUc.-tdad gen� ..

5. lne.ista.6,i:Udad po��

6 ., E.6.c.Mo-6. a;t:Ji,ibato-4 de. "du.c.a.n40'' den.tJW. de. taA c.qYI.Cl.Cc,4neA del. 

E6to.6 6a.c.:toll.u, de.6.�n .6e.ll. a.YllJ.Ltza.do-6 pll.o6anda.m�e.. f'M-ª fX1dell. ... 

.imptement.air. w.za. po.ltt.Cc.a. a.de.e.u.a.da. pAA.a. wt ma.yoJt. du.aNicUo del ... ..,. 

Se.c.toll. TU/r..l6.mo e.n el. Pe1trí. 

Poll. otlta. paltte.., nu.e.-6.tJt.o pa.l.6. po-6 e.e, c.omo mu.y poc.01:t, 6a.c.:to.lz.e.,6 po-6.i 

.tlvoli que. pu.e.den a.6.DtmaJL6e., -6.i.n -temo1t de. ex.a.gell.a.lL, te. da.n u.n tu -
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EU.o-6 .6on : 

1. Op,t,lma c.aU.dad de. 1A. o6eM:a. �Ut!a, o 4ea. 1A. an:Ugu.edad y

c.a.nüdad de. lo-6 Jr.Utc-6 aJtqu.e.ol6gko4, dl&em.C.nado-6. a lo taJr.eo

y a.ne.he de.t pa.C.6 ..

2 •. CuU:ulta, eA de/!.VI., 1A. P'W6UA-i4n de. la.& c.u.U:uJuui. mct:e.na/t.ia.6 ...

qae. -6.e. la.e.e.. c.on 0Jr.9ai.l.o, ai.ganM de w c.ualu c.omplie.n ve.n..­

t:a.jo-&ame.n:te. c.on IA.4 c.u.lt.ult.a.6 ,6.�U qae. ex-l6:túv1.on e.n -.:-..­

otlt.o,6. e.o ntlne.n:teA .,

.3.. En lo que. 4e Jte..6.ieJJ.e.. a l()-6 p,c.ec..Co.6, en nu.u:t:Jta na,c.i,Q_n, .tanto 

l.o-6. gaAtc-6' de. u�dt.a c.omo .f.o!S: de. a.f..i111entac.l6n y t:Jta.n&poJt.te. 
. . 

�on ba.jo-6, c.ompal14dc4 c.on lo,6. que .impeJtan e.n lo4 p,,..incl'pa.tu 

pa.t4 e.4 em-Ui OlteA de ta/JiA™· � 

4. La vaJU..e.d4d en 1A. c.on6ec.c.l6n y d.,aefí.o de. lo-6 p,r.oduc.tc-6. a/f.te..,.

�analeA M:� �omo e.n l.o-6 �o-& de. 01to y pl.ata., lo-6. na.e.en

-6.umame.n.te. a:tJi.a.c:tlvo4 a. lo.$. tuJr..u..ta.4 qae. nQ.& v.i.ts,Ctan� AdemáA,

de.b.ldo a. � de.11a.R.aae,i;Qn de. rw.utlt.Q .6.igno mone:talr..ic y al. bajo

'("r,ecitJ de la mano de. o6'J.a, .f.o.6 p,r.e.c.io-6 40n .igaabne.n:te. bajo4,

Como ltU.ui.:tado del eAt:a.di;o 11,.eo..U:z.ado, en bt+.se. a la,tf c.cmp<Wic.w "' 

nu ,¡· a.�-U de.t 6lujo :twrhti:i!o manc:Uai., Mi· c.o.mo a. 1A. e.o ..... 

IVÚ.e.n.te. �:t..it!a. ha.cúa YW.U.t/f.o paC& pJUJc.e.de.n:te. de lo-4 pJr.1.nc.,i.pa..,. 

lu. pahe-6 emi.6oJt.u y .6u. .lnci:de.ncia eeondm,l.c.a., y en 6oJtma. upe. ...

CÁ.D.l. del Ca.nadd� 6oJr.nJUl.o l.a-6 c.onc.la.6..wnu qae. van en la pdg.i.na. � 

.6.i:gu..ien.te.. 
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e o N e L u s l o N E s 

3. Se. p1t.e.\1et que. .!>a i.nCJteme.n.tc -6ea cada vez mayo1e. e.n e.l 6u:twr.o, e.6pe. ...

c.l.abne.nte. ,1,,(, -6e. iinpl.e.me.ntan me.di..cIJu, paJUt u.na. mayo/f. pll.Omocí.6n en ...

e.l ex:te.lUJ)/f. tJ en � en e.l Ca.nadd �

4, La po btacu.6n de. Canad4 .tiene. un YU.t1e.l ae. lf,e.n;ta. ai.:to y debido a 4a 

. uta.o de. v.cda po-6e.e. una gJta.n .iinpo4t.an.c.ia. c.omo meJr.c.ado po.te.nc...lal. ....

O pa-t:.6 �0/f. de.. t:JJ.ltiAtaA � .. 

. . 

ca., lo ca.al. Ji.e.P'(.e4� 58, �aa tult,!Attu. _en 1911 61t.en.te, po1t e.j emp.eo, 

al. 54,1% U '452,o.aa .tulr.-<A.ta-41 que. v.(ajd a Elvtopa •. E6.tc 4e. de.be. ma . . 
.....

yo/Unen.te a !.a.6. g/J,a.ndu. 6ac.i:.Ui1adu. [� a/ti6(U �e.c.Calu, · ba.4.tante. �

p,r.opaganda., 61te.c.aenc.ia de. \1ae.lo-4, � de. olr4Jen de. mu.c.6c.&· c.a.nadl� 
. ' 

.6;U., e.te, L qae. . .&.e. 06'1.e.c.ur. pM4 l.oi;_ deA.tino-4 ewz.ope.c-6 tJ e.n eApe.c.Ca.t

al. R(UYl.(1 UYlido, FIC.anc.i.a y,Atema.n-út� 

6, El. 1.'� �ene.. un g!Utn po.tene-iat. íoóeM:4L �.tic.o pe1r.o e.& may po� 

e.o c.oncci.do e.n Ca.nacLf� 

1, El. c.onc.e.pt:o que. 4e. .t<.'vle.. en Ca� ,1,061(.e.. su.dam� � que. .6e. � 

t1l de. an .6ol.o c.ongl.omeJtado de.. pah;u. y- ne 4e.. cltAUneae.. a C4da patA. ' . ' . 

.6o.l.e. po11. -6u paAt:tdo hÁA:t:.i_M:c.o ,¡ o¼ e.n de.l Tmpeltio Tnca.lc.o, c.lt4nd� 

-6.e. a Mac.fw. P.lc.c.fia. e.amo la m.ayo/f. o..tM.c.c.l4n d_e. u;ta. pM.te..· de.l c.on:U-­

ne.n.te.� 
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8. Lo-6 in:t.eJtmedi.aJi.iD-6. dd pMC.eA'O de. lo. c.omeJtc/4aLlz�n del. � ...

mo [opeM.do1r.u y a.gentu l .&on p-lezM 6wu:lamenta.l� pa,ta. ta c.ori:60 ..... 

U,dac..i.6n dd tlr.46.ic.o fuuúa d PeJUt, 

9.. Ew..te un.a. .te.nde.nc.iil. de v.to..Jru. lia.c..to.. ptt4ecs· de. e.lima c.4lidQ en " 

ta ut:a.c.i:6n de .i.nv-<-elWJJ polt. pa,i.te de .t(,-4 1t.uMen.tu. c.an.a.clc;eM.ecs, 

Siendo el. p,wne1t. 'l et .teJr.c.eJL :óúmutJr.e lo-& m�: popata,r.u pelrh) ... 

do.6 dd año� 
. 

Ve aq� qae �e deó� t:Jt..o.hVr. de p,'t(Jmcdotutll. � d to./úAmQ a s:-"" 

nu.u..tlta n.a.c.-l6n ap,u,11ec.Eia.ndo de U:a-6 tpoMA · pJr.e6�� 
. . 
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